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คณะกรรมการคณะกรรมการสภาวจิยัแห่งชาต ิสาขาการศกึษา (2555 : 115-116)  ทีร่ะบวุ่า “นกัวจิยัทีเ่ป็นนสิติจ�ำนวน
ไม่น้อยระบุประชากรของการวิจัยว่าเป็นโรงเรียนของรัฐ แต่กลุ่มตัวอย่างเป็นครูและนักเรียนในโรงเรียน หรือระบุว่า
ประชากรคือ ครูในโรงเรียนแต่กลุ่มตัวอย่างคือนักเรียน มีความสับสนระหว่างกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการศึกษากับกลุ่มผู้ให้
ข้อมูลในการวิจัยนั้น” จึงเห็นว่าเป็นเรื่องที่มีความจ�ำเป็นต้องน�ำมาสู่การขยายความเพื่อความเข้าใจที่ชัดเจนและถูกต้อง
ส�ำหรับผู้วิจัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งส�ำหรับนักวิจัยใหม่ ประเด็นส�ำคัญที่เป็นมูลเหตุน�ำไปสู่มโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อน ได้แก ่                
ผู้วิจัยขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับนิยามศัพท์ ความเชื่อมโยงระหว่างประชากรและตัวอย่างกับตัวแปรการวิจัย                   
การวางนัยทั่วไปหรือ การสรุปอ้างอิง ตลอดจนการเลือกใช้สถิติเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลที่ยังขาดความเหมาะสม                             
ดังรายละเอียดที่ผู้เขียนจะน�ำเสนอต่อไป
	 ในเบื้องต้นเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกันส�ำหรับผู้อ่าน จึงขอก�ำหนดข้อตกลงเบื้องต้นไว้ดังต่อไปนี้
	  	 1. บทความน้ีมุง่น�ำเสนอมโนทศัน์ท่ีคลาดเคล่ือนเกีย่วกบัการออกแบบการเลอืกตัวอย่างหรอืการเลอืก             
ผู้ให้ข้อมลู โดยเฉพาะการก�ำหนดประชากร ตวัอย่าง กลุม่เป้าหมาย และผูใ้ห้ข้อมลูหลกัเป็นส�ำคญั ส่วนการออกแบบการ
วิจัยด้านอื่น ๆ  ได้แก่ การออกแบบเกี่ยวกับวิธีการวิจัย การออกแบบเครื่องมือและ การรวบรวมข้อมูล และการออกแบบ
การวเิคราะห์ข้อมลู จะกล่าวถึงเพยีงบางส่วนเท่านัน้ ดงันัน้ ตวัอย่างงานวจิยัท่ีผูเ้ขยีนก�ำหนดขึน้เพือ่ใช้ประกอบการอธบิาย               
ในครั้งนี้ อาจมีความไม่เหมาะสมในการออกแบบการวิจัยด้านอื่น ๆ ดังกล่าว
	 	 2. ผู้เขียนหลีกเลี่ยงการอ้างอิงเจ้าของงานวิจัย เนื่องจากเป็นบทความที่น�ำเสนอเกี่ยวกับ มโนทัศน์                      
ที่คลาดเคลื่อน ซึ่งอาจส่งผลกระทบในเชิงลบต่อเจ้าของผลงานได้ ดังนั้นจึงน�ำเสนอตัวอย่างงานวิจัยโดยภาพรวมท่ีเป็น            
การสังเคราะห์ขึ้นโดยเทียบเคียงกับงานวิจัยที่มีความคลาดเคลื่อนดังกล่าว
	 ในบทความนี้จะน�ำเสนอให้เห็นถึงมโนทัศน์ที่ถูกต้องก่อน เพื่อเป็นฐานความรู้ร่วมกันในเบื้องต้น  และจะได้น�ำ
เสนอประเด็นที่เป็นมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนในล�ำดับต่อไป  ดังนี้

มโนทัศน์ที่ถูกต้อง
	 นิยามของประชากร ตัวอย่าง ประชากรเป้าหมาย และผู้ให้ข้อมูลหลัก
	 การใช้ภาษาในการสื่อความหมายที่คลาดเคลื่อนส่วนหนึ่งมาจากผู้สื่อสารไม่เข้าใจความหมายหรือนิยามของ
ศัพท์หรือค�ำที่ดีพอ ส่งผลให้การแปลความหมาย ตีความ หรือสรุปความคลาดเคลื่อนจนขาดความน่าเชื่อถือในที่สุด                    
จึงจ�ำเป็นที่ ผู้สื่อสารจะต้องมีความเข้าใจในนิยามของศัพท์หรือค�ำต่าง ๆ อย่างถูกต้อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งศัพท์ทางด้าน
การวิจัยด้วยแล้ว   ยิ่งต้องให้ความส�ำคัญเป็นพิเศษ เนื่องจากกระบวนการวิจัย มุ่งค้นหาหรือแสวงหาความรู้ความจริง                   
ต่าง ๆ และต้องมีการสื่อสารหรือเผยแพร่ผลการวิจัยเหล่านั้นออกไป
	 นักวิชาการได้ให้นยิามของศพัท์หรอืค�ำเหล่านีไ้ว้หลากหลายและแตกต่างกนัไปในรายละเอยีด แต่นยัหลกัส�ำคญั
ของนิยามแต่ละค�ำไม่ได้แตกต่างกนั สถาบนัวจิยัประชากรและสงัคม มหาวทิยาลยัมหิด ได้จดัท�ำศพัทานกุรมการวจัิยทาง
ประชากรและสังคม ขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2547 และได้มีการปรับปรุงเมื่อปี พ.ศ. 2558 นักวิชาการและนักวิจัยได้ใช้อ้างอิงกัน
อย่างแพร่หลาย จึงขอน�ำเสนอนิยามของศัพท์ตามที่สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล (2558 :           
Website) ได้ก�ำหนดไว้ ดังต่อไปนี้ 
	 1) ประชากร (Population)  หมายถงึ หมูค่น กลุม่คน ในทางสถติศิาสตร์ประชากร หมายถงึจ�ำนวนรวมท้ังหมด
ของคน สัตว์ หรือสิ่งของที่ต้องการศึกษา
	 2) ตัวอย่าง  (Sample)  หมายถึง  วัตถุ  หรือสิ่งของ  หรือบุคคล  ซึ่งถูกเลือกให้เป็นตัวแทนของประชากรที่
ต้อง  การศึกษา (ที่ผ่านมานักวิจัยมักใช้ค�ำว่า “กลุ่มตัวอย่าง”)
	 3) ประชากรเป้าหมาย (Target Population) หมายถึง กลุ่มบุคคลที่ตั้งใจจะให้เป็นผู้ได้รับผลหรือเกี่ยวข้องกับ
โครงการ หรือกิจกรรมที่ด�ำเนินการอยู่ บางทีเรียกว่ากลุ่มเป้าหมาย
	 4) ผูใ้ห้ข้อมลูหลกั  (Key Informant)  หมายถงึ ผูรู้เ้รือ่งหรอืผูม้ข้ีอมลูในเรือ่งเกีย่วกับประเดน็ทีก่�ำลงัศกึษาวจิยั
เป็นอย่างดี
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	 จากนิยามของศัพท์หรือค�ำดังกล่าว  ผู้เขียนขอขยายความและสรุปความเพื่อให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น ดังนี้
	 1. ส�ำหรับการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  ที่มีความมุ่งหมายต้องการสรุปอ้างอิงผลการวิจัยไป
ยังประชากร งานวิจัยลักษณะดังกล่าวนี้ก็จะต้องใช้ศัพท์อยู ่2 ค�ำ คือ “ประชากร” และ “ตัวอย่าง” พอจะสนับสนุนข้อ
สรุปนี้ได้ด้วยภาพประกอบต่อไปนี้
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ค่าพารามิเตอร์ 
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( 
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ค่าสถิติ 
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ภาพประกอบ 1 ความสัมพันธ์ระหว่างประชากร	ตัวอย่าง	และหน้าท่ีของสถิติ(ท่ีมา	:	ดิลก	ดิลกานนท์,		2537	:	1) 

	 ดลิก	ดลิกานนท์	(2537	:	1)	ได้อธบิายแผนภาพนีไ้ว้ว่า	การวจิยัทางพฤตกิรรมศาสตร์และสงัคมศาสตร์ในลกัษณะ 
ของการวจิยัเชงิปรมิาณนัน้	ส่วนใหญ่แล้วนกัวจิยัไม่สามารถศกึษาคณุลกัษณะหรอืตวัแปรทีส่นใจจากมวลประชากรทัง้หมด 
ได้	 และเป็นสิ่งที่ไม่จ�าเป็นที่ต้องศึกษากับมวลประชากรทั้งหมดด้วย	 ทั้งนี้เพราะนักวิจัยสามารถท่ีจะใช้วิธีการที่สะดวก	 
ประหยัด	 และมีความเป็นไปได้มากกว่าด้วยการศึกษากับตัวอย่างที่สุ่มมาจากประชากรท่ีต้องการศึกษานั้นแต่เพียงบาง 
ส่วนก็พอ	แล้วน�าค่าสถติทีิศึ่กษาได้จากตวัอย่างนัน้ไปสรปุอ้างองิอธิบายถึงคณุลกัษณะของประชากรหรอืค่าพารามเิตอร์	 
โดยใช้วิธีการทางสถิติอ้างอิงหรือสถิติอนุมาน 
	 	 ในบางกรณีของการวิจัยเชิงปริมาณที่ศึกษาจากทั้งประชากร	 (ประชากรอาจจะมีจ�านวนไม่มาก)	 ผู้วิจัยอาจ	 
กล่าวถงึ	“ตวัอย่าง”		โดยการระบวุ่า	“การศึกษาหรอืวจัิยครัง้นีเ้ป็นการศกึษาจากประชากร”	กไ็ด้		ไม่ควรใช้	“ประชากร 
เป้าหมาย”	หรือ	“กลุ่มเป้าหมาย”	เพราะมีนัยหรือความหมายต่างกัน	ซึ่งจะได้กล่าวต่อไป	 
	 2.		การวิจัยเชิงคุณภาพ	(Qualitative	Research)	หรือการวิจัยที่มุ่งศึกษาข้อมูล	เชิงคุณลักษณะหรือข้อมูลเชิง 
คุณภาพ	 ในที่นี้ให้หมายความครอบคลุมถึงการวิจัยเชิงปฏิบัติการด้วย	 การวิจัยแบบนี้มีลักษณะส�าคัญคือ	 มุ่งศึกษาหา																 
ความจริงจากข้อมูลเชิงคุณลักษณะของปรากฏการณ์ใด	ๆ		ที่จ�าเพาะเจาะจงและมีความมุ่งหมายในการสรุปผลการวิจัย 
เฉพาะรายปรากฏการณ์นั้น	ๆ		หรือเฉพาะกลุ่มที่มุ่งศึกษา	หรือมุ่งแก้ปัญหาเฉพาะบริบทใดบริบทหนึ่งเท่านั้น	โดยไม่ได ้
มุ่งที่จะสรุปอ้างอิงหรือวางนัยทั่วไปแต่อย่างใด	ในกรณีเช่นนี้ผู้วิจัยไม่ควรก�าหนด	“ประชากร”	หรือ	“ตัวอย่าง”	แต่ควร 
ก�าหนด	“ประชากรเป้าหมาย”	หรอื	“กลุม่เป้าหมาย”	เพราะหากพจิารณาจากนยิามข้างต้นจะพบว่าประชากรเป้าหมาย 
หรอืกลุม่เป้าหมายเป็น	กลุม่ทีจ่�าเพาะเจาะจงทีต่ัง้ใจจะให้เป็นผูไ้ด้รบัผลหรอืเก่ียวข้องกบัโครงการ		หรอืกจิกรรมท่ีด�าเนนิ 
การอยู ่

 3.	 ผู้ให้ข้อมูลหลักหรือกลุ่มผู้ให้ข้อมูล	 (Key	 Informant)	 	 ส�าหรับการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์	 
สังคมศาสตร์	หรือการวิจัยทางการศึกษา	เป็นการวิจัยที่ต้องเกี่ยวข้องกับคน	ดังนั้นข้อมูลหรือคุณลักษณะที่ผู้วิจัย

Statistical Inference
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ต้องการศกึษากต้็องมาจากคน การวจิยัทัง้เชงิปรมิาณและคณุภาพกอ็าจก�ำหนดผูใ้ห้ข้อมลูหลกัได้ ทัง้นีจ้ะต้องสอดคล้อง
กับการก�ำหนดตัวแปรและจุดมุ่งหมายของการวิจัย อย่างไรก็ตามมักจะพบ การก�ำหนดผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยเชิง
คุณภาพมากกว่าการวิจัยเชิงปริมาณ ส�ำหรับการวิจัยเชิงปริมาณ บางกรณีผู้ให้ข้อมูลหลักกับตัวอย่างเป็นกลุ่มเดียวกัน 
แต่ผู้ให้ข้อมูลหลักไม่จ�ำเป็นต้องเป็นตัวอย่างเสมอไป 
	 เพือ่ให้เข้าใจเก่ียวกบัการก�ำหนดประชากร ตวัอย่าง ประชากรเป้าหมาย และผูใ้ห้ข้อมลูหลกัได้ง่ายยิง่ขึน้ จงึขอ
ยกตวัอย่างงานวจิยัจ�ำลองทีม่กีารออกแบบการวิจยัเชงิผสมผสานวธิ ี(Mixed Method) เพ่ือให้เหน็ความเชือ่มโยงกบังาน
วิจัยที่ต้องใช้ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพผสมผสานกัน ดังต่อไปนี้ 

ตัวอย่างงานวิจัย
	 โจทย์วิจัย  :  ต้องการทราบว่าการด�ำเนินงานตามนโยบายลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนสังกัดส�ำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 5 มีปัญหาหรือไม่อย่างไร หากพบว่ามีปัญหา ปัญหาเหล่านั้นเกิดมาจาก
สาเหตุใดบ้าง  และจะมีแนวทางในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาการด�ำเนินงานอย่างไร
	 ชื่อเรื่อง   :   การศึกษาปัญหา สาเหตุของปัญหา และแนวทางการพัฒนาการด�ำเนินงานตามนโยบายลดเวลา
เรียนเพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 5 
	 วัตถุประสงค์การวิจัย :  
	 	 1. เพื่อศึกษาปัญหาการด�ำเนินงานตามนโยบายลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนสังกัดส�ำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 5
	 	 2. เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและสังเคราะห์แนวทางการพัฒนาการด�ำเนินงานตามนโยบาย              
ลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 5
	 ขอบเขตการวิจัย  :  
	 	 1. ขอบเขตด้านประชากร ตัวอย่าง ประชากรเป้าหมาย และผู้ให้ข้อมูลหลัก 
	 	    (จะได้กล่าวถึงในล�ำดับต่อไป)
	 	 2. ขอบเขตด้านตัวแปร คือ คุณลักษณะของการด�ำเนินงานตามนโยบายลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ 	
	                ประกอบด้วยปัญหา สาเหตุของปัญหา และแนวทางการพัฒนา
	 วิธีด�ำเนินการวิจัย  
	 	 1. ระเบียบวิธีวิจัยเป็นแบบผสมผสานวิธี กล่าวคือ มีการศึกษาและรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและ
ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้แบบแผนเชิงอธิบาย (Explanatory Design) โปรดศึกษาเพิ่มเติมจาก	 รัตนะ บัวสนธ์   (2556                
: 108)
	 	 2. ขั้นตอนการวิจัย
	      	 	 2.1 ระยะที่ 1 การศึกษาปัญหาการด�ำเนินงานตามนโยบายลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู ้                         
ด้วยวิธีการส�ำรวจ เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม (ได้ข้อมูลเชิงปริมาณ) น�ำข้อมูลมาวิเคราะห์และจัดอันดับของปัญหา
ตามระดับความหนักเบา
	     	 	 2.2 ระยะที่ 2 เลือกปัญหาจากผลการศึกษาในระยะที่ 1 ในอันดับต้น ๆ หรือความส�ำคัญ
ของปัญหาท่ีจ�ำเป็นจะต้องน�ำไปสู่การแสวงหาแนวทางแก้ไขหรือการพัฒนา   เพื่อน�ำมาวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและ
สังเคราะห์แนวทางการพัฒนาดังกล่าว โดยใช้กระบวนการสนทนากลุ่มที่ประกอบด้วยกลุ่มบุคคลต่าง ๆ ได้แก่                        
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านต่าง ๆ ตลอดจนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการด�ำเนินงานตามนโยบายลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้
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	 จากตัวอย่างงานวิจัย สามารถก�ำหนดขอบเขตการวิจัยด้านประชากร ตัวอย่าง ประชากรเป้าหมาย และ             
ผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้ดังนี้
	 	 1. ประชากร จากนิยามที่ระบุไว้ว่า หมายถึง “หมู่คน  กลุ่มคน  ในทางสถิติศาสตร์ ประชากร หมาย
ถึงจ�ำนวนรวมทั้งหมดของคน สัตว์ หรือส่ิงของที่ต้องการศึกษา” ดังนั้นประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียนสังกัด
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 5 โดยทั่วไปมักจะระบุจ�ำนวน ของโรงเรียนด้วยว่ามีกี่โรง
	 	 2. ตัวอย่าง จากนิยามที่ระบุไว้ว่า หมายถึง “วัตถุ  หรือสิ่งของ หรือบุคคล  ซึ่งถูกเลือกให้เป็นตัวแทน
ของประชากรที่ต้องการศึกษา”  ดังนั้น ตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้คือ โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศกึษากาฬสินธุ ์เขต 5 จ�ำนวนหนึง่ตามวธีิการก�ำหนดขนาดตวัอย่างและวธิกีารได้มา ซึง่ตวัอย่างทีเ่หมาะสมตามหลกัวชิา 
หรือในบางกรณีผู้วิจัยอาจศึกษาจากทุกโรงเรียนหรือจากทั้งประชากรก็ได้
	 	 3. ประชากรเป้าหมาย  จากนิยามที่ระบุไว้ว่า  หมายถึง  “กลุ่มบุคคลที่ตั้งใจจะให้เป็นผู้ได้รับผลหรือ
เกี่ยวข้องกับโครงการ  หรือกิจกรรมที่ด�ำเนินการอยู่  บางทีเรียกว่ากลุ่มเป้าหมาย” และจากที่ผู้เขียนได้น�ำเสนอไว้แล้ว
ในตอนต้นว่ามักจะพบในงานวิจัยเชิงคุณภาพหรืองานวิจัยเชิงปฏิบัติการที่มุ่งศึกษาคุณลักษณะหรือแก้ปัญหาของกลุ่ม
บุคคลเป้าหมายและไม่ได้มุ่งสรุปอ้างอิงหรือวางนัยทั่วไป  ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้จึงไม่ต้องก�ำหนดประชากรเป้าหมาย
	 	 4. ผู้ให้ข้อมูลหลัก  จากนิยามที่ระบุไว้ว่า  หมายถึง  “ผู้รู้เรื่องหรือผู้มีข้อมูลในเรื่องเกี่ยวกับประเด็นที่
ก�ำลังศึกษาวิจัยเป็นอย่างดี”  ส�ำหรับการวิจัยครั้งนี้สามารถแบ่งผู้ให้ข้อมูลหลักเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้
	  	 	 4.1 ในการวิจัยระยะท่ี 1 การศึกษาปัญหาการด�ำเนินงานตามนโยบายลดเวลาเรียนเพิ่ม                 
เวลารู้   ผู้ให้ข้อมูลหลักอาจหมายถึงกลุ่มบุคคลต่อไปนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน ผู้ปกครองนักเรียน ฯลฯ 
ที่รู้เรื่องหรือมีข้อมูลในเรื่องเกี่ยวกับการด�ำเนินงานตามนโยบายลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้เป็นอย่างดี หากเป็นกลุ่มบุคคลที่
ไม่เกี่ยวข้องก็จะไม่สามารถให้ข้อมูลที่ถูกต้องและน่าเชื่อถือได้
	  	 	 4.2  ในการวิจัยระยะที่ 2 การวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและสังเคราะห์แนวทางการพัฒนา           
ผู้ให้ข้อมูลหลักอาจประกอบไปด้วยผู้ทรงคุณวุฒิด้านต่าง ๆ ตลอดจนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการด�ำเนินงาน ตามนโยบาย                
ลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้   เช่น   กลุ่มผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา นักวิชาการ และตัวแทนผู้ปฏิบัติ ได้แก่                
ครูและนักเรียน  เป็นต้น 

มโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อน
	 1. ความไม่สอดคล้องระหว่างขอบเขตของประชากรทีก่�ำหนดในโจทย์วจัิยกบัการก�ำหนดประชากรและตวัอย่าง
ในวิธีด�ำเนินการวิจัย
	     จดุมุง่หมายของการวจิยัอย่างหนึง่คอื การมุง่สรปุอ้างองิหรอืการวางนยัทัว่ไป (Generalization) นกัวชิาการ
บางท่านใช้ค�ำว่าสามญัการ กล่าวคอื ข้อสรปุผลการวจิยัมุง่อ้างองิไปยงัประชากรหรอืคณุลักษณะของประชากรท่ีเรยีกว่า 
“พารามิเตอร์” ดังนั้นข้อสรุปของผลการวิจัยจะมีความถูกต้องน่าเชื่อถือ หรือมีความตรงภายนอก (External Validity) 
มากน้อยเพียงใด ส่วนหนึ่งมาจากการออกแบบการวิจัยเกี่ยวกับประชากรและตัวอย่าง เช่น การก�ำหนดขอบเขต  ขนาด  
และวิธีการได้มาซึ่งตัวอย่าง ภายใต้หลักการการเป็นตัวแทนที่ดีของประชากร
	 ตัวบ่งช้ีขอบเขตของประชากรจะปรากฏในโจทย์วิจัยหรือปัญหาวิจัย นอกจากนั้นอาจจะปรากฏอยู่ในช่ือเรื่อง
วิจัย  จากตัวอย่างงานวิจัยที่ยกมา  โจทย์วิจัยคือ  “ต้องการทราบว่าการด�ำเนินงานตามนโยบายลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้
ของโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 5 มีปัญหาหรือไม่อย่างไร หากพบว่ามีปัญหา 
ปัญหาเหล่านั้นเกิดมาจากสาเหตุใดบ้าง และจะมีแนวทางในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาการด�ำเนินงานอย่างไร” ข้อความ
ที่ขีดเส้นใต้บ่งชี้ถึงขอบเขตของประชากรที่ผู้วิจัยต้องการสรุปอ้างอิงไปถึง นั่นคือ โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่                
การศกึษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 5 หรอือาจกล่าวอกีนยัหนึง่ได้ว่าหน่วยประชากรหรือหน่วยตวัอย่างคอื “โรงเรยีน”ดงั
นั้นการที่ผู้วิจัยก�ำหนดขอบเขต ของประชากรและตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียน ซึ่งในที่นี้หมายถึง
ผู้ให้ข้อมูลหลัก จึงเป็นมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อน  กล่าวคือ ข้อสรุปผลการวิจัยไม่ได้มุ่งที่จะสรุปอ้างอิงไปยังกลุ่มบุคคล          
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ดงักล่าวว่ากลุม่บคุคลเหล่านัน้มปัีญหาในการด�ำเนนิงานตามนโยบายลดเวลาเรยีนเพิม่เวลารูห้รอืไม่อย่างไร ในความเป็น
จริงมุ่งสรุปอ้างอิงไปยังโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 5  ซึ่งในที่นี้คือประชากร 
ว่าโรงเรียนมีปัญหาในการด�ำเนินงานดังกล่าวหรือไม่ อย่างไร  
	 ในท�ำนองเดยีวกนั จากวตัถปุระสงค์การวจิยัข้อที ่2 ทีก่�ำหนดว่า เพือ่วเิคราะห์สาเหตขุองปัญหา และสงัเคราะห์
แนวทางการพัฒนาการด�ำเนินงานตามนโยบายลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา     
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 5  ข้อสรุปผลการวิจัยที่จะน�ำมาตอบวัตถุประสงค์ การวิจัยข้อนี้ไม่ได้มุ่งสรุปอ้างอิงไปยังกลุ่ม
บุคคลทั้งหมดซึ่งส่วนหนึ่งได้เป็นตัวแทนในการสนทนากลุ่ม ในที่นี้หมายถึงผู้ให้ข้อมูลหลัก แต่นักศึกษาหรือผู้วิจัยหลาย
คนก�ำหนดเป็นประชากรและตัวอย่าง ซึ่งเป็นมโนทัศน์ ที่คลาดเคลื่อนด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น
	 2.  ความไม่สอดคล้องระหว่างตัวแปรการวิจัยกับการก�ำหนดประชากร ตัวอย่าง ประชากรเป้าหมาย และผู้ให้
ข้อมูลหลัก 
	 จากตัวอย่างงานวิจัยที่ยกมา การวิจัยระยะท่ี1 การศึกษาปัญหาการด�ำเนินงานตามนโยบายลดเวลาเรียนเพ่ิม
เวลารู้ หากผู้วิจัยได้ก�ำหนดตัวแปรการวิจัย คือ ปัญหาการด�ำเนินงาน และได้นิยาม ในลักษณะดังนี้คือ “ข้อสงสัย                  
ข้อขัดข้อง หรือข้อที่ต้องพิจารณาแก้ไขเกี่ยวกับการด�ำเนินงานตามนโยบายลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ ส�ำหรับการวิจัยครั้ง
นี้หมายถึง ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียนต่อข้อสงสัย ข้อขัดข้อง หรือข้อที่ต้องพิจารณาแก้ไข
เกี่ยวกับการด�ำเนินงานตามนโยบายลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ตามแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยพัฒนาข้ึน” จากตัวแปรการวิจัย
และการนิยามตัวแปรลักษณะดังกล่าวจะพบว่าปัญหาการด�ำเนินงานเป็นคุณลักษณะหรือคุณสมบัติของโรงเรียน ดังนั้น
หน่วยประชากรหรอืหน่วยตวัอย่างหมายถงึโรงเรยีนไม่ใช่ตวับคุคลทีต่อบแบบสอบถามแต่อย่างใด  ดงันัน้ในการวเิคราะห์
ข้อมูลจะต้องน�ำ ความคิดเห็นของทุกคนที่ตอบแบบสอบถามในแต่ละโรงเรียนมาค�ำนวณค่าที่เป็นตัวแทนระดับความคิด
เห็น เพื่อน�ำเสนอเป็นระดับปัญหาของโรงเรียนนั้น ๆ ตามนิยามที่ก�ำหนด  ยกตัวอย่างเช่น   โรงเรียน ก  มีผู้ให้ข้อมูล
จ�ำนวน 10 คน แต่ละคนให้คะแนนระดับปัญหาการด�ำเนินงานด้านหนึ่งเป็นดังนี้ 5  5  4  3  4  4  5  4  4  4 (มาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ คือ 5 หมายถึง ปัญหาในระดับมากที่สุด  4 หมายถึง ปัญหาในระดับมาก  3 หมายถึง ปัญหาใน
ระดับปานกลาง 2 หมายถึง ปัญหาในระดับน้อย และ 1 หมายถึง ปัญหาในระดับน้อยที่สุด) ค่าเฉลี่ยของระดับความคิด
เห็นเท่ากับ 42/10 หรือ 4.20 สามารถแปลความหมายได้ว่า โรงเรียน ก มีระดับปัญหาการด�ำเนินงานด้านดังกล่าวอยู่ใน
ระดบัมาก ตามเกณฑ์การแปลความหมายทีบ่ญุชม ศรสีะอาด ได้เสนอไว้ (บญุชม ศรสีะอาด, 2556 : 121) นัน่หมายความ
ว่าระดับปัญหาแต่ละข้อหรือแต่ละด้านของโรงเรียนหนึ่ง ๆ จะได้ค่าตัวเลขค่าเดียวนั่นเอง
	 มีนักศึกษาและนักวิจัยหลายคนที่ก�ำหนดประชากรและตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียน              
โดยมีความเข้าใจว่าหากเก็บรวบรวมข้อมูลจากบุคคลกลุ่มใด บุคคลกลุ่มนั้นคือประชากรหรือตัวอย่าง ท้ังนี้หากผู้วิจัย
ก�ำหนดโจทย์วิจัยเป็นดังนี้  “ต้องการทราบว่าผู้บริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียน มีความคิดเห็นต่อปัญหาการด�ำเนิน
งานตามนโยบาย “ลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ในระดับใด” การก�ำหนดประชากรและตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษา              
ครแูละนักเรียนย่อมมีความเหมาะสม  เนือ่งจากตวัแปรการวจิยัในทีน่ีค้อื “ความคดิเหน็ต่อการด�ำเนนิงาน” และสามารถ
สรุปอ้างอิงข้อสรุปไปยังกลุ่มบุคคลดังกล่าวได้
	 3. ความไม่สอดคล้องระหว่างการเลือกใช้สถิติวิเคราะห์ข้อมูลกับการก�ำหนดประชากรและตัวอย่าง
	    ในการจ�ำแนกประเภทสถิติด้วยเกณฑ์หน้าที่ของสถิติ สามารถจ�ำแนกได้ 2 ประเภท ได้แก่ สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) และสถิติเชิงอ้างอิง (Inferential Statistics) ส�ำหรับสถิติเชิงพรรณนานั้นเราอาจพบได้ในชื่อ
เรียกที่แตกต่างกัน เช่น สถิติบรรยายหรือสถิติพื้นฐาน เป็นต้น สถิติกลุ่มนี้ได้แก่ การวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง การวัด
การกระจาย และการวดัความสมัพนัธ์ สถติกิลุม่นีท้�ำหน้าทีใ่นการอธบิาย บรรยาย หรอืพรรณนาคณุลกัษณะของตวัอย่าง 
หรือประชากรแล้วแต่กรณี กล่าวคือ กรณีที่ผู้วิจัย เก็บรวบรวมข้อมูลจากตัวอย่าง ค่าต่าง ๆ ท่ีได้เรียกว่า “ค่าสถิติ” 
สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ เช่น   X , S.D., S2, r เป็นต้น  หากเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากร ค่าต่างๆที่ได้เรียกว่า   
“ค่าพารามิเตอร์” สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ เช่น  	   	   จากตัวอย่างงานวิจัยที่ยกมา หากผู้วิจัยเก็บรวบรวม
ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาการด�ำเนินงานฯ จากตัวอย่างโรงเรียนพบว่า ค่าเฉลี่ย ( X ) ของระดับปัญหาโดยรวมมีค่าเท่ากับ
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4.75 หรือมีปัญหาอยู่ในระดับมากที่สุด คุณลักษณะดังกล่าวนี้เป็นคุณลักษณะของโรงเรียนท่ีเป็นตัวอย่างเท่านั้น ไม่ใช่
คุณลักษณะของโรงเรียนทั้งหมดที่เป็นประชากร  ในท�ำนองเดียวกันหากผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล จากประชากร พบว่า 
ค่าเฉลีย่ (μ)  ของระดับปัญหาโดยรวมมค่ีาเท่ากบั 4.38 หรอืมีปัญหาอยูใ่นระดับมาก คณุลกัษณะดังกล่าวนีเ้ป็นคณุลกัษณะ
ของประชากรหรือของโรงเรียนทั้งหมด กรณีเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากร ผู้วิจัยไม่ต้องใช้สถิติเชิงอ้างอิงแต่อย่างใด 
เนื่องจากเป็นการอธิบายคุณลักษณะของประชากรอยู่แล้ว
	 ส�ำหรบัสถติิเชงิอ้างอิงน้ันท�ำหน้าทีอ่ธบิายคณุลกัษณะของประชากรหรอืพารามเิตอร์ ในกรณทีีผู่ว้จิยัเกบ็รวบรวม
ข้อมูลจากตัวอย่างแต่มีจุดมุ่งหมายที่มุ่งสรุปอ้างอิงไปยังประชากรหรือวางนัยทั่วไป หรือการให้เหตุผลจากสิ่งที่ศึกษามา
แล้วไปยังสิ่งที่ไม่ได้ถูกศึกษา หรือผลที่ได้จากการศึกษาตัวอย่างที่เฉพาะเจาะจงกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ไปยังประชากรทั้งหมด 
ซึ่งเชื่อว่ามีลักษณะเหมือนกับตัวอย่างที่ถูกศึกษานั้น (ชาย โพธิสิตา, 2550 : 81) หรือมุ่งตอบค�ำถามที่ว่า “ผลการวิจัย
สามารถน�ำไปใช้ได้ครอบคลมุมากน้อยเพยีงใด” สถติกิลุม่นีก้ค็อืสถติทิดสอบสมมตฐิานต่าง ๆ  ได้แก่ สถติทิดสอบท ี(t-test) 
และสถิติทดสอบเอฟ (F-test) เป็นต้น จากตัวอย่างงานวิจัยที่ยกมา หากผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากตัวอย่างที่เป็น
โรงเรียนจ�ำนวนหนึ่งแต่ต้องการสรุปอ้างอิง ไปยังประชากรหรือทุกโรงเรียน กรณีเช่นนี้ผู้วิจัยจ�ำเป็นต้องเลือกใช้สถิติเชิง
อ้างอิงเพื่อให้ท�ำหน้าท่ีสรุปอ้างอิงหรืออาจเลือกใช้วิธีการประมาณค่าพารามิเตอร์ของประชากร (Estimation of                
Population Parameters) ก็ได้ แต่วิธีการประมาณค่าพารามิเตอร์ของประชากรไม่เป็นที่นิยมอย่างแพร่หลาย
	 มโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับกรณีนี้มักพบ  2  ลักษณะ  ดังนี้
	 	 3.1   กรณีที่ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรหรือประชากรเป้าหมาย ผู้วิจัยยังเลือกใช้สถิติเชิง
อ้างองิซ�ำ้กบัการวเิคราะห์ข้อมลูด้วยสถติิเชงิพรรณนาอกี กล่าวคอืข้อมลูทีไ่ด้จากการวเิคราะห์ข้อมลู  ด้วยสถติเิชงิพรรณนา
สามารถอธิบายคุณลักษณะของประชากรหรือพารามิเตอร์ได้อยู่แล้ว  การที่ผู้วิจัยยังใช้สถิติเชิงอ้างอิงอีกจึงเป็นกระบวน
การทีซ่�ำ้ซ้อน ไม่จ�ำเป็น และทีส่�ำคญัการทดสอบสมมตฐิานแต่ละครัง้ย่อมมคีวามคลาดเคลือ่นเสมอ สาเหตปุระการส�ำคญั
ที่ส่งผลต่อมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนของผู้วิจัยในกรณีนี้ อาจเนื่องมาจากผู้วิจัยมีความเข้าใจว่างานวิจัยท่ีดีหรือมีคุณภาพ
นั้นต้องใช้สถิติขั้นสูง ยิ่งสูงหรือซับซ้อนมากขึ้นยิ่งจะท�ำให้ข้อสรุปผลการวิจัยนั้นมีความน่าเชื่อถือมากขึ้นเท่านั้น และใน
ทางตรงข้าม การใช้สถิติพื้นฐานธรรมดาจะท�ำให้ข้อสรุปผลการวิจัยขาดความน่าเช่ือถือ ยิ่งเป็นงานวิจัยท่ีใช้เป็นผลงาน
ทางวชิาการประกอบการขอก�ำหนดต�ำแหน่งทางวชิาการหรอืวทิยฐานะทีส่งูขึน้ด้วยแล้ว ยิง่น�ำมาซึง่ความกงัวลและกลวั
ว่าผลงานจะไม่ผ่านการประเมนิคณุภาพ จงึเลอืกใช้สถิตขิัน้สงูหรือสถติเิชงิอ้างอิง โดยขาดความรูค้วามเข้าใจทีถ่กูต้อง ซึง่
มโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนในกรณีนี้มักพบในงานวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ซึ่งรายละเอียดได้กล่าวไว้ ในข้อถัดไป
	 อกีประการหนึง่ทีผู่ว้จิยัควรต้องเข้าใจเน่ืองจากมคีวามส�ำคญัยิง่กว่าการใช้สถติิขัน้สงูก็คอื ขัน้ตอนการออกแบบ    
การเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับวิธีการ เครื่องมือ และแหล่งข้อมูล เป็นต้น หากผู้วิจัยออกแบบได้อย่างละเอียด           
รอบครอบ และถูกต้องตามหลักวิชาแล้ว ข้อมูลที่ได้มาก็มักจะมีความถูกต้องตรงตามความเป็นจริง ความคลาดเคลื่อนก็
จะลดน้อยลงหรือเข้าใกล้ศูนย์ (โปรดศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับทฤษฎีการวัดดั้งเดิม : Classical Test Theory)  ข้อมูลที่ถูก
ต้องแม่นย�ำเปรยีบเสมอืนอญัมณีท่ีล�ำ้ค่า ไม่ว่าจะตกอยูใ่นบ่อโคลนท่ีเน่าเหมน็คุณค่าของอญัมณนีัน้กย็งัคงอยู ่ไม่ได้ สญูหาย
ไปกับกลิน่โคลนตมเน่าเหมน็เหล่าน้ัน  อปุมาเหมอืนดงัเช่นข้อมลูท่ีถูกต้องแม่นย�ำแม้เพยีงใช้สถิตพิืน้ฐานง่าย ๆ  มาวิเคราะห์ 
ผลการวิเคราะห์ก็เปี่ยมด้วย  คุณค่าที่มีอยู่ในตัวมันเองอยู่แล้ว  ในทางตรงข้าม  หากข้อมูลที่ผู้วิจัยวัดหรือเก็บรวบรวม
มานั้น ล้วนแล้วแต่เป็นข้อมูลที่ไม่ถูกต้องตามความเป็นจริงหรือปนเปื้อนด้วยความคลาดเคลื่อนต่าง ๆ อันเนื่องมาจาก
การออกแบบการเก็บรวบรวมข้อมูลไม่ดีพอ หรือผู้วิจัยขาดจรรยาบรรณในการเก็บรวบรวมข้อมูล ข้อมูลขยะหรือข้อมูล
ที่  ไร้คุณค่าเหล่านี้หากน�ำไปวิเคราะห์ด้วยสถิติขั้นสูงเพียงใด สถิติเหล่านั้นก็ไม่สามารถปรับแก้ให้กลายเป็นข้อมูล ที่ถูก
ต้องหรือมีคุณภาพดีขึ้นได้ ดังค�ำกล่าวที่ว่าเข้าผิด ออกผิด หรือขยะเข้า ขยะออก“Garbage in, Garbage out”
 	 	 3.2   กรณีที่ผู้วิจัยมีการก�ำหนดประชากรและตัวอย่าง แต่วิธีการได้มาซ่ึงตัวอย่างไม่เหมาะสมหรือ
ตัวอย่างไม่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร เช่น การใช้วิธีเลือกตัวอย่าง (Selection) หรือใช้วิธีสุ่มที่ ไม่เหมาะสม หรือ
ระบุว่าใช้วิธีการสุ่มแต่ไม่ได้ท�ำการสุ่มจริง เป็นเหตุให้ได้ตัวอย่างท่ีไม่เป็นตัวแทนท่ีดีของประชากร ส่งผลต่อความเที่ยง
ตรงภายนอกของการสรุปผลการวิจัยซึ่งเกี่ยวข้องกับอ�ำนาจในการสรุปอ้างอิง (Generalizability) จ�ำแนกได้ 2 ประเด็น
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คือ ความเที่ยงตรงเชิงประชากร (Population Validity) มุ่งตอบค�ำถามว่า “ผลการวิจัยจะน�ำไปใช้ได้กับกลุ่มประชากร
ใดได้เพยีงใด ?” และ ความเทีย่งตรงเชงิสภาพการณ์ (Ecological Validity) มุง่ตอบค�ำถามว่า “ผลการวจิยัจะน�ำไปใช้ได้
หรือเป็นจริงได้ในสถานการณ์ใด เพียงใด ? และในสถานการณ์อื่น ๆ หรือ ณ ช่วงเวลาอื่นจะมีข้อจ�ำกัดเพียงใด ?” 
(ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกุล และสุภาพ ฉัตราภรณ์, 2555 : 38)  หรือความเที่ยงตรงภายนอกของการวิจัยเกี่ยวข้องกับ            
3  เรื่อง ได้แก่ กลุ่มอื่น เวลาอื่น และบริบทอื่น  (McBurney,  1994 : 121)
	 ความคลาดเคลือ่นกรณนีีม้กัพบในงานวจิยัเชงิปฏิบตักิารในชัน้เรยีนเช่นเดยีวกนั อาจเป็นผลมาจากการทีผู่ว้จิยั         
มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเที่ยงตรงภายนอกของการวิจัยยังไม่เพียงพอ โดยเฉพาะประเด็นความจ�ำเป็นหรือ            
ความส�ำคัญ จึงไม่ค่อยใส่ใจหรือให้ความส�ำคัญในการออกแบบการวิจัยเกี่ยวกับประชากร  และตัวอย่าง และอีกประการ
หนึ่งที่ผู้วิจัยยังมีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนคือ เป้าหมายของการวิจัยที่มุ่งสร้างความ
รู้เฉพาะเพื่อใช้ในห้องเรียนของครูผู้วิจัย ไม่ได้มุ่งสร้างข้อความรู้ทั่วไป ซึ่งสามารถสรุปอ้างอิงได้เหมือนเช่นการวิจัยเชิง
วิชาการทั่วไป (สุวิมล ว่องวาณิช, 2552 : 30)  ขอยกตัวอย่างงานวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนที่ผู้วิจัยต้องการทราบว่าการ
จดัการเรยีนรูป้ระกอบสือ่มลัติมเีดียท่ีผูว้จัิยพฒันาขึน้สามารถพฒันาทักษะด้านการแก้โจทย์ปัญหาคณติศาสตร์ของนกัเรยีน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 ในจังหวัดกาฬสินธุ์ได้หรือไม่ อย่างไร โดยมีนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3  ในจังหวัดกาฬสินธุ์เป็น
ประชากร และตัวอย่าง  เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ�ำนวน 60 คน ในโรงเรียนที่ครูผู้วิจัยปฏิบัติหน้าที่อยู่ แบ่ง
เป็นกลุ่มทดลอง 30 คน และกลุ่มควบคุม 30 คน ได้มาด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง จากตัวอย่าง ผู้วิจัยมีจุดมุ่งหมายที่
จะสรุปผลการวิจัยอ้างอิงไปยังประชากร ในที่นี้คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในจังหวัดกาฬสินธุ์ จะเห็นว่าตัวอย่าง
ที่ผู้วิจัยก�ำหนดนั้นอาจมีคุณลักษณะที่ไม่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร เช่น ระดับสติปัญญา เพศ พื้นฐานความรู้ด้าน
คณติศาสตร์ เป็นต้น  ดงันัน้การสรปุอ้างองิไปยงัประชากรหรอืการวางนยัทัว่ไปกไ็ม่เหมาะสม ความเทีย่งตรงภายนอกต�ำ่ 
ส่งผลให้คุณค่าของงานวิจัยลดต�่ำลงด้วย

บทสรุป
	 เป้าหมายปลายทางของการวิจัยคอื การได้ค�ำตอบหรอืข้อสรุปผลการวจัิยทีถ่กูต้องน่าเชือ่ถอื การทีจ่ะได้ผลการ
วจิยัทีถ่กูต้องน่าเชือ่ถอืนัน้ย่อมมาจากกระบวนการวจิยัทีน่่าเชือ่ถอืเช่นกนั  ดงันัน้การออกแบบการวจิยัจึงเป็นเรือ่งส�ำคญั
อย่างยิ่งที่ผู้วิจัยต้องด�ำเนินการให้ถูกต้องตามหลักวิชา ไม่เช่นนั้นแล้วคุณภาพหรือคุณค่าของงานวิจัยก็จะด้อยลงไป                        
ผลการวิจัยที่ได้ ก็ไม่สามารถน�ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้จริงตามที่คาดหวังไว้
	 มโนทศัน์ทีค่ลาดเคลือ่นเกีย่วกบัการออกแบบการเลอืกตวัอย่างหรอืการเลอืกผูใ้ห้ข้อมลู โดยเฉพาะการก�ำหนด
ประชากร ตัวอย่าง ประชากรเป้าหมาย และผู้ให้ข้อมูลหลัก ที่มักจะพบบ่อยคือ ประการแรก ความไม่สอดคล้องระหว่าง
ขอบเขตของประชากรที่ก�ำหนดในโจทย์วิจัยกับการก�ำหนดประชากรและตัวอย่างในวิธีด�ำเนินการวิจัย เช่น ก�ำหนด
ขอบเขตประชากรเป็นโรงเรียนแต่ก�ำหนดตัวอย่างเป็นครูและนักเรียน ประการที่สอง ความไม่สอดคล้องระหว่างตัวแปร
การวิจัยกับการก�ำหนดประชากร ตัวอย่าง ประชากรเป้าหมาย และผู้ให้ข้อมูลหลัก เช่น ตัวแปรการวิจัยเป็นคุณสมบัติ
หรอืคณุลกัษณะของโรงเรยีนแต่ก�ำหนดประชากรและตวัอย่างเป็นบคุคล และประการ ทีส่าม ความไม่สอดคล้องระหว่าง
การเลือกใช้สถิติวิเคราะห์ข้อมูลกับการก�ำหนดประชากรและตัวอย่าง มักจะพบใน 2 กรณี คือ กรณีที่ผู้วิจัยเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากประชากรหรือประชากรเป้าหมายแต่ยังใช้สถิติเชิงอ้างอิงซ�้ำกับการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนาอีก 
และกรณีที่วิธีการได้มาซึ่งตัวอย่างไม่เหมาะสมหรือตัวอย่างไม่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร
	 ปัจจยัทีจ่ะเป็นตัวป้องกันไม่ให้เกดิมโนทศัน์ทีค่ลาดเคลือ่นขึน้ได้ทีส่�ำคัญประการแรก ต้องพยายามท�ำความเข้าใจ
เกีย่วกบันิยามของค�ำศพัท์ให้ถ่องแท้ ประการทีส่อง ต้องรูแ้ละเข้าใจเกีย่วกบัความมุง่หมายของการวจิยัว่ามุง่วางนยัทัว่ไป
หรือไม่  ประการที่สาม ต้องรู้และเข้าใจเกี่ยวกับหน้าที่ของสถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอ้างอิง และประการที่สี่ ต้องรู้
และเข้าใจเก่ียวกับการก�ำหนดขนาดและวิธีการได้มาซึ่งตัวอย่างท่ีถูกต้องตามหลักวิชา ภายใต้หลักการที่ว ่า                            
“ตัวอย่างต้องเป็นตัวแทนที่ดีของประชากร”
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