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บทคัดย่อ 

กมุารเวชกรรมในธุรกจิโรงพยาบาลเอกชนมกีารขยายตวัอย่างต่อเน่ืองเพิม่ขึน้ทกุปี และมกีารแข่งขัน
ทางการตลาดทีส่งู การออกแบบส ีและลวดลายตกแต่งบนผนงัในห้องพกัผูป่้วยเดก็เป็นเทคนคิหนึง่ทีส่ามารถ
สร้างบรรยากาศที่ดี มีผลต่อผู้ปกครองในการตัดสินใจแทนบุตร หลานเข้ารับการรักษา งานวิจัยน้ีจึงมี
วตัถปุระสงค์ เพือ่ศกึษาอทิธพิลของคุณลกัษณะส ีและลวดลายตกแต่งผนงัทีแ่ตกต่างกนัภายในสภาพแวดล้อม
ห้องพักผู้ป่วยเด็ก โดยก�ำหนดตัวแปรต้นเป็นรูปแบบผนัง ซึ่งประกอบด้วยผนัง 9 รูปแบบ ได้แก่ ผนังสีเดี่ยว 
5 สี และผนังตกแต่งลวดลายธรรมชาติ 4 รูปแบบ ที่มีความแตกต่างด้านโทนสี และลวดลายตกแต่งผนัง จาก
การทดสอบมีผู้เข้าร่วมการทดสอบจ�ำนวน 64 คน ใช้วิธีการทดสอบโดยวิธีการดูรูปภาพจ�ำลอง และตอบ
แบบสอบถาม วเิคราะหข้์อมลูด้วยวธิีการเปรยีบเทยีบ t-test ผลการวจิยัแสดงให้เหน็ว่า การมสีแีละลวดลาย
ตกแต่งในสภาพแวดล้อมน้ันส่งผลดีกับสภาพแวดล้อมห้องพักผู้ป่วยเด็ก คุณลักษณะสี และลวดลายตกแต่ง
ผนังที่แตกต่างกัน ส่งผลต่ออารมณ์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p<0.05) ความรู้สึกด้านสภาพอารมณ์ ผนัง
ลวดลายตกแต่งสฟ้ีา ส่งผลดทีีส่ดุต่อความรูส้กึสบาย ความรูส้กึมชีวีติชวีา ความรูส้กึผ่อนคลาย และความรูส้กึ
สบายใจมากท่ีสุด ตามมาด้วยผนังสีฟ้า ส่งผลดีที่สุดต่อความรู้สึกพึงพอใจ และความรู้สึกตื่น ในขณะที่ผนัง
สีชมพู ส่งผลดีที่สุดต่อความรู้สึกสวยงาม และผนังลวดลายตกแต่งสีเหลือง นั้นกลับส่งผลดีที่สุดต่อความรู้สึก
ตื่นตัวเช่นเดียวกันกับผนังสีฟ้า ส�ำหรับความรู้สึกด้านสภาพแวดล้อม ผนังลวดลายตกแต่งสีฟ้า ส่งผลดีที่สุด
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ต่อความรู้สึกปลอดภัยมากที่สุด ในขณะที่ผนังสีฟ้า นั้นส่งผลดีที่สุดต่อความรู้สึกสะอาด งานวิจัยนี้สรุปได้ว่า
คณุลกัษณะของส ีและลวดลายตกแต่งผนงัเป็นปัจจยัส�ำคญัในการออกแบบสภาพแวดล้อมห้องพกัผูป่้วยเดก็ 
มส่ีวนสร้างอารมณ์ในเชงิบวก จงูใจผูป้กครองตดัสนิใจแทนบตุร หลานเข้ารับการรกัษาในโรงพยาบาล ส�ำหรบั
การต่อยอดด้านการศกึษาในอนาคต ควรพจิารณาปัจจยัสภาพแวดล้อมด้านอืน่ เช่น ปัจจัยด้านแสงสว่างร่วมด้วย

ค�ำส�ำคัญ: ส ีลวดลายตกแต่ง อารมณ์ ห้องพกัผูป่้วยเด็ก การตอบสนองทางอารมณ์

Abstract

The pediatric division in private hospital business is continuing to expand and a high 
competitiveness. Designing colors and decorative patterns on the walls in the pediatric ward 
is one technique that helps create a good atmosphere in affecting parents in making decisions 
to allow their pediatric for admission in the hospital. This research aims to study the influence 
of color characteristics and different decorative wall patterns in the environment of the 
pediatric ward. Independent variable is type consisted of 9 types of walls, which are five single 
color walls and four decorative patterned walls having different color tones and patterns. 
There are 64 people participated in the experiment where the methods of visual tests and 
questionnaires are used. The data analysis used in the study is analyzing the p-value that is 
less than 0.05 (p<0.05) and by ranking it using the t-test method. Results from the research 
indicate that the presence of colors and decorative patterns in the environment has a positive 
effect on the environment of the children’s patient room. The characteristics of colors and 
the different decorative patterns of the walls have a statistically significant effect on the mood 
(p<0.05). Emotional feelings towards the wall with a decorated blue color pattern provide 
the best feeling mostly related to comfort, cheerful, relaxation and contented, followed by 
the blue wall with the best effect on pleasant feelings. While the pink wall has the best effect 
on the beautiful feeling and the yellow decorative patterned walls have the best effect on 
the feeling of arousal as well as the blue walls. The blue decorative wall pattern has the best 
effect on the most sense of safety, while the blue wall has the best effect on the cleanliness. 
This research, concludes that the color characteristics and the decorative patterns of wall are 
essential factors in the design of the environment for the pediatric ward contributing to positive 
emotions while influencing parents in deciding to allow their pediatric to be hospitalized. For 
further research, other environmental factors such as lighting factors should be taken into 
consideration.

Keywords: colors, decoration, emotion, emotional response, pediatric ward
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บทน�ำ

ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนของไทยได้แรงหนุนส�ำคัญจากนโยบายภาครัฐ ที่มุ่งส่งเสริมให้ไทยเป็น
ศนูย์กลางทางการแพทย์ (medical hub) ตัง้แต่ปี พ.ศ.2546 โดยประเทศไทยนัน้มโีรงพยาบาลเอกชนทีไ่ด้รบั
การยอมรับในระดับสากลด้านคุณภาพการให้บริการและประสิทธิภาพการรักษาที่สูงติดอันดับโลก มีสถาน
พยาบาลท่ีได้รับการรบัรองมาตรฐานในระดบัสากล “JCI” Joint commission international accreditation 
มากถงึ 66 แห่ง (Ninkitsaranont, 2019) ท�ำให้เกดิการแข่งขันทางในธรุกจิโรงพยาบาลเอกชนทีส่งู โดยเฉพาะ
กลุม่ธรุกจิสขุภาพเฉพาะทางด้านกมุารเวชศาสตร์ทีม่อีตัราการเจรญิเตบิโตของธรุกจิค่อนข้างสูงขึน้ในทกุปี จาก
ข้อมลูศนูย์สขุภาพเดก็โรงพยาบาลสมติเิวชศรนีครนิทร์กล่าวถงึผูป่้วยเดก็เป็นอกีกลุม่ผูป่้วยกลุม่หนึง่ทีส่ร้างผล
ก�ำไรให้กบัโรงพยาบาลเอกชนเป็นอย่างมาก อกีทัง้โรงพยาบาลพญาไท 2 ได้มกีารจดัล�ำดบัประเภทของผูป่้วย
ทีม่คีวามส�ำคญัต่อธรุกจิ ด้วยจ�ำนวนเตียงของผูป่้วยในโรงพยาบาลพญาไท 2 มทีัง้หมด 240 เตยีง โดยแบ่งเป็น
ผูป่้วยเดก็ 90 เตียงผูป่้วยผูใ้หญ่ 150 เตยีง แสดงให้เหน็ว่าผูป่้วยเดก็มส่ีวนส�ำคญัในการสร้างรายได้ให้กบัโรง
พยาบาลเอกชน ส่งผลให้โรงพยาบาลเอกชนของไทยต่างเร่งปรบัตวัหาแนวคดิทางการตลาดเกดิการแข่งขนัใน
ธรุกจิศนูย์สขุภาพเดก็นีส้งูขึน้ (Manager online, 2016) ซึง่การออกแบบสภาพแวดล้อมในห้องพกัผูป่้วยเดก็
เป็นหนึง่ในกลยทุธ์ส�ำคญัทีส่ามารถดงึดดูให้ผูป้กครอง และญาตขิองผูป่้าวเดก็รูส้กึพงึพอใจ และไว้ใจให้บตุร 
หลาน เข้ารบัการรกัษาทีโ่รงพยาบาลแห่งนัน้

ผูป้กครองเป็นบคุคลส�ำคญัต่อการตัดสินใจว่าจะให้บตุร หลานเข้ารบัการรกัษา ไม่ว่าจะเป็นการตดัสิน
ใจในแง่ของการเลอืกใช้บรกิารจากโรงพยาบาล หรอืแม้แต่ส่ิงอ�ำนวยความสะดวกของโรงพยาบาลทัง้หมด และ
สิง่ส�ำคญัทีส่ดุส�ำหรับการดแูลรกัษาตวัของผู้ป่วยเดก็ขณะพกัรักษาตวัอยูใ่นโรงพยาบาลนัน้ ผูป้กครองควรอยู่
กบัเดก็ตลอดเวลาเพือ่ลดความวติกกังวลของผูป่้วยเดก็ (Jayakaran, et al., 2017; Monti, et al., 2012)  
ดังนั้นการออกแบบสภาพแวดล้อมในห้องพักผู้ป่วยเด็กให้เหมาะสม และสวยงามเพื่อสร้างบรรยากาศที่ดี  
จงึเป็นประเดน็ส�ำคญัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจจากผูป้กครองของผูป่้วยเดก็

ห้องพกัผูป่้วยเดก็ทีม่สีภาพแวดล้อมโดยรอบทีด่สีามารถช่วยให้ผูป่้วยเดก็นัน้มผีลการรกัษาจากการ
พกัฟ้ืนทีด่ไีด้เรว็ขึน้ ซ่ึงห้องพกัผูป่้วยเดก็นัน้ควรจะมสีีทีด่ ีมีต้นไม้และดอกไม้รวมไปถงึแสงทีด่ ีทกุอย่างนีส้ามารถ
ช่วยให้ผูป่้วยมอีาการทีด่ขีึน้ได้ (Nightingale, 1859) การสร้างสภาวะแวดล้อมทีด่สีามารถช่วยลดความเครยีด
หรอืความรูส้กึด้านลบของผูป่้วยได้ (Ulrich, et al., 2008) ในเรือ่งความพงึพอใจของผูป่้วยยงัต้องมอีงค์ประ
กอบอืน่ๆเข้ามาประกอบด้วย เช่น การมองเหน็ทศันยีภาพภายนอก ภาพงานศลิปะ สทีีใ่ช้ในห้องพกัผูป่้วย และ
แสงธรรมชาต ิ(Waller & Masterson, 2015) สแีละลวดลายตกแต่งผนงัเป็นหนึง่ในองค์ประกอบส�ำคญัทีส่ดุ
ในสภาพแวดล้อมของการรกัษาและพกัฟ้ืนในผูป่้วยเดก็ อกีท้ังยงัจะมผีลอย่างมากต่อการตอบสนองทางด้าน
สรรีวิทยาและจติวทิยาของผูป่้วย รวมถึงรปูภาพศลิปะบนผนงัมส่ีวนช่วยท�ำให้ช่วยลดความวติกกงัวลของทัง้ 
ผูป่้วยเดก็ ผูป้กครอง และญาตไิด้ (Monti, et al., 2012) สิง่เหล่านีค้อืปัจจยัต่อความรูส้กึพงึพอใจต่อห้องพกั
ผูป่้วยเดก็ ดงันัน้การน�ำสแีละลวดลายเข้ามาใช้ในการออกแบบถอืว่าเป็นเครือ่งมอืทีช่่วยเพิม่ประสิทธิภาพใน
การออกแบบสภาพแวดภายในห้องพกัผูป่้วยเด็ก จากการทบทวนวรรณกรรมเบือ้งต้น พบว่า ยงัขาดงานวจิยั
ทีอ่ธบิายถงึการเชือ่มโยงระหว่างส ีและลวดลายบนผนงัทีอ่ธบิายถงึอทิธพิลของผูป้กครองและความพงึพอใจสี
และลวดลายส่วนบคุคลทีม่ต่ีอความพงึพอใจ
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การศกึษาวจิยันีมุ่้งเน้นศกึษาอิทธิพลของสีและลวดลายบนผนงัต่อความพงึพอใจของผูป้กครองใน
ห้องพักผู้ป่วยเด็ก โดยจ�ำลองรูปแบบการเลือกสีและลวดลายบนผนังในสภาพแวดล้อมห้องพักผู้ป่วยเด็ก  
เพือ่ใช้เป็นแนวทางเบือ้งต้นในการออกแบบแก่ผูป้ระกอบการและนกัออกในการเลือกใช้สีและออกแบบลวดลาย
บนผนังห้องพกัผูป่้วยเดก็ ทีส่่งผลถงึความพงึพอใจของผูป้กครองต่อการตดัสนิใจแทนบตุร หลานเพือ่เข้ารบัการ
รกัษา ซึง่เป็นการส่งเสรมิด้านการตลาดแก่ธรุกจิสขุภาพเดก็ในโรงพยาบาลเอกชน

การทบทวนวรรณกรรม

การทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง โดยแบ่งเนือ้หาออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 1) แนวคดิและทฤษฎคีวาม
ส�ำคญัของสภาพแวดล้อมท่ีช่วยส่งเสรมิในการรักษาส�ำหรบัห้องพกัผู้ป่วยเดก็ในโรงพยาบาล 2) การใช้สแีละ
ลวดลายในห้องพกัผูป่้วยเดก็ และส่วนที ่ 3) การรบัรูด้้านสีระหว่างเดก็กบัผู้ใหญ่ทีเ่ช่ือมโยงต่อความพึงพอใจ 
ผูป้กครองในการตดัสนิใจแทนบตุร หลาน

1.	แนวคิดและทฤษฎีความส�ำคัญของสภาพแวดล้อมที่ช่วยส่งเสริมในการรักษาส�ำหรับห้องพัก 
ผู้ป่วยเด็กในโรงพยาบาล

การสร้างสภาพแวดล้อมทีช่่วยส่งเสรมิการรกัษาควรจะมสีทีีด่ ีต้นไม้และดอกไม้รวมไปถงึแสงทีด่ ีซึง่
ทกุอย่างนีส้ามารถช่วยให้ผูป่้วยมีอาการทีด่ขีึน้ได้ (Nightingale, 1859) กล่าวคือสภาพแวดล้อมโดยรอบทีด่ี
ภายในห้องพักผูป่้วยเดก็นัน้สามารถช่วยให้ผู้ป่วยเดก็มกีารรกัษาตวัได้เรว็ขึน้โดยมุง่เน้นไปทีก่ารลดความเครยีด
ของผูป่้วยเดก็ในช่วงทีอ่ยูร่ะหว่างได้รบัการรกัษาในโรงพยาบาลการรกัษาในเชงิบวก ขึน้อยูก่บัสภาพแวดล้อม
ทางกายภาพและสงัคมทีเ่หมาะสม (Ulrich, et al., 2008) 

จากการทบทวนวรรณกรรม มกีารศกึษาถงึผลกระทบของผูใ้ช้งานในโรงพยาบาลซึง่ส่งผลกระทบทัง้
ในด้านทางกายภาพและจติใจ โดยผลการศกึษาได้ศกึษาเกีย่วกบัผูใ้ช้งานโรงพยาบาล 2 กลุม่ คอืกลุ่มผูป่้วยเดก็
และผูป้กครองเดก็รวมไปถงึกลุม่เจ้าหน้าทีท่างการแพทย์ โดยประเดน็ทีน่่าสนใจของการทบทวนวรรณกรรมนี้
คือมุมมองทั้งสองกลุ่มต่างมองเห็นตรงกันในเรื่องของความสบายโดยแบ่งความสบายเป็น 5 ชนิดได้แก่  
1. ความสบายทีเ่กดิจากการจดัวางอาคารและพืน้ทีภ่ายใน 2. ความสบายทีเ่กดิจากการมองเห็น 3. ความสบาย
ทีเ่กิดจากการใช้ทศันยีภาพทีเ่ป็นธรรมชาตหิรอืการมสีวนภายใน 4. ความสบายทีเ่กิดจากการเลอืกใช้สทีีด่แีละ
เหมาะสม และ 5. ความสบายทีเ่กดิจากการใช้รปูภาพศลิปะตกแต่ง (Huisman, et al., 2012)

สภาพแวดล้อมทีช่่วยส่งเสรมิในการรกัษาของผูป่้วยเดก็นัน้ ควรให้ความส�ำคญัต่อความสมัพนัธ์ของ
ครอบครวัผูป่้วยระหว่างเด็กและผูป้กครอง สขุภาพและความเป็นอยูท่ีด่ขีองเดก็นัน้เชือ่มโยงกบัความสมัพนัธ์
ของอารมณ์ผูป้กครองในช่วงระหว่างการรกัษาอยูใ่นโรงพยาบาล โดยทีผู้่ป่วยเดก็จะอยูภ่ายใต้ ในการดแูลและ
ตดัสนิใจจากผูป้กครอง ไม่ว่าจะเป็นการตดัสนิใจในแง่ของการเลือกใช้บรกิารจากโรงพยาบาล หรอืแม้แต่สิง่
อ�ำนวยความสะดวกของโรงพยาบาลทั้งหมด (Monti, et al., 2012) และในสิ่งส�ำคัญที่สุดส�ำหรับการดูแล
รกัษาตวัของผูป่้วยเด็กขณะพกัรกัษาตวัอยูใ่นโรงพยาบาลนัน้ ผูป้กครองควรอยูก่บัเดก็ตลอดเวลาเพือ่ลดความ
วติกกงัวลของผูป่้วยเดก็ (Jayakaran, et al., 2017) จงึเหน็ได้ว่าผูป้กครองมส่ีวนส�ำคญัต่อการตดัสนิใจแทน 
ผูป่้วยเดก็ 
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การใช้สแีละการตกแต่งผนงัส�ำหรบัการสร้างสภาพแวดล้อมทีช่่วยส่งเสรมิในการรกัษาส�ำหรบัผูป่้วย
เดก็นัน้ยงัคงมคีวามส�ำคัญอย่างมากทัง้ในด้านกายภาพและจติใจ โดยสภาพแวดล้อมท่ีช่วยส่งเสรมิในการรกัษา
ส�ำหรบัผูป่้วยเดก็ทีด่นีัน้จะมผีลโดยตรงต่อเดก็และต่อผูป้กครอง

2.	การใช้สีและรูปภาพในงานออกแบบลวดลายบนผนังภายในห้องพักผู้ป่วยเด็ก

สีเป็นส่วนหน่ึงที่อยู่ในสภาพแวดล้อมที่ช่วยส่งเสริมในการรักษาให้กับผู้ป่วยเด็ก เป็นหนึ่งในองค์
ประกอบหลกัส�ำคญัทีส่ดุในห้องพกัผูป่้วยเดก็ สจีงึมผีลอย่างมากต่อการตอบสนองทางด้านกายภาพและจติใจ
ของผู้ป่วยเด็ก (Park, 2009) มีการศึกษาถึงองค์ประกอบท่ีส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่ที่ดีและการฟื้นตัว 
ของผู้ป่วยเด็กในสภาพแวดล้อมของห้องพักผู้ป่วยเด็กในเชิงความพึงพอใจถึงสภาพแวดล้อมที่ช่วยส่งเสริมใน
การรักษาต่อผูป่้วยเดก็ สถานพยาบาลนัน้เป็นสถานทีท่ีผู่ป่้วยเด็กต้องพกัอาศยัอยูเ่ป็นเวลานานท่ีสดุ ดงันัน้การ
ใช้สแีละงานศลิปะในการสร้างบรรยากาศภายในห้องพกัผู้ป่วยเดก็นัน้ควรอยูพ่กัรกัษาตวัด้วยความรูสึ้กสบาย
เหมอืนอยูบ้่าน โดยการใช้สแีละรปูภาพทีช่่วยส่งเสรมิในการรกัษาผูป่้วย (Cifter & Cifter, 2017) นอกจากนี้
การใช้สีและรูปภาพบนผนังในห้องพักผู้ป่วยเด็กน้ัน ยังส่งผลต่อการรับรู้และความพึงพอใจที่ดีต่อผู้ปกครอง 
(Coad, 2008)

ในประเดน็เรือ่งสแีละรปูภาพบนผนงัภายในห้องพกัผูป่้วยเดก็นัน้ ส�ำหรบัเดก็ทารกจ�ำเป็นต้องมกีาร
ก�ำหนดสีและรูปภาพเข้ามามีส่วนในการให้ความสนใจต่อเด็กช่วงวัยทารก เพื่อเป็นตัวแปรอิสระที่ส�ำคัญ 
(Karmel, 1969) จากการทบทวนวรรณกรรม ได้มกีารศกึษาเกีย่วกบัการน�ำรปูภาพมาตกแต่งบนผนงัห้องพกั
ผูป่้วยเดก็ ซึง่พบว่าผูป่้วยเดก็มคีวามพงึพอใจต่อผนงัทีม่รีปูภาพเรือ่งราวมากกว่าผนงัทีว่่างเปล่า (Jayakaran, 
et al., 2017) โดยทีร่ปูภาพบนผนงันัน้สามารถช่วยให้เป็นประโยชน์ต่อผูป้กครอง คอืสามารถช่วยให้มกีารรบั
รู้ที่ดี เกิดการสร้างความพึงพอใจต่อห้องพักผู้ป่วยเด็ก และยังช่วยให้เกิดความมั่นใจในเชิงบวกต่อผู้ปกครอง
สามารถสร้างความรูส้กึทีอ่บอุน่และความรูส้กึทีด่ถีงึผูป่้วยเดก็ได้ (Monti, et al., 2012) อกีทัง้ยงัสามารถช่วย
ให้เกดิการลดการรบัรูต่้ออารมณ์ด้านลบในระหว่างรกัษาตวัของผูป่้วยเดก็ในโรงพยาบาล

สแีละรปูภาพบนผนงันัน้มคีวามเช่ือมโยงต่อความรูส้กึพงึพอใจต่อเดก็และผูใ้หญ่ ความสมัพนัธ์ระหว่าง
สแีละการตกแต่งผนงัในสภาพแวดล้อมทีช่่วยส่งเสรมิในการรกัษาห้องพกัผู้ป่วยเด็ก การเลอืกใช้สแีละรปูภาพ
มาออกแบบบนผนงัช่วยให้ผูป้กครองนัน้ มคีวามรูสึ้กมคีวามสุขสบาย ซึง่เช่ือมโยงช่วยให้ผู้ป่วยเดก็ขณะทีอ่ยู่
พกัรกัษาในโรงพยาบาลมคีวามเป็นอยูท่ีด่ขีึน้ได้

3.	การรบัรูด้้านสรีะหว่างเดก็กบัผูใ้หญ่ทีเ่ชือ่มโยงต่อความพงึพอใจผูป้กครองในการตดัสนิใจแทน
บุตร หลาน

ความแตกต่างในการรับรู้ด้านสีระหว่างเด็กกับผู้ใหญ่ พฤติกรรมตามธรรมชาติของเด็กทารกนั้น
สามารถแยกแยะสไีด้ตัง้แต่ช่วงวยัทารก ซึง่เดก็ทารกจะมองเหน็สิง่ต่างๆได้ชดัเจนในระยะเพยีงแค่ 10 เซนตเิมตร
เท่านัน้ จากนัน้เดก็ทารกจะค่อยๆมองเหน็ได้ชดัขึน้เมือ่อายมุากข้ึน ในพฒันาการด้านการมองเหน็ของเดก็ตัง้แต่
ช่วงแรกเกดิไปจนถึง 1 ขวบ ในช่วงวยั 3 เดือนแรกเดก็ทารกจะยงัไม่สามารถมองเหน็หน้าพ่อแม่ของเดก็ได้ 
จากนัน้สมองส่วนการมองเหน็จะเริม่สัง่การให้เด็กเริม่เรยีนรูแ้ละรบัข้อมลูจากการมองเหน็ให้ดยีิง่ขึน้ (Taylor, 
et al, 2013) 
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การวัดระดับการรับรู้และความพึงพอใจต่อสีในเด็ก เป็นการสังเกตพฤติกรรมของเด็กจากการมอง
และการให้ความสนใจต่อทีส่ิง่นัน้ (Lewis, Kagan, & Kalafat, 1966) เช่น ในความสนใจของเดก็ทารกนัน้ให้
ความสนใจในเรือ่งของรปูร่าง และรปูทรง หรอืรปูภาพมากกว่าการให้ความสนใจทางด้านสี เนือ่งมาจากเด็ก
ทารกช่วงวยั 6 เดอืนมคีวามสามารถในการมองสไีด้แค่ร้อยละ 50 แต่เมือ่เดก็ทารกนัน้มีอายมุากขึน้ สจีะเข้า
มามส่ีวนในการให้ความสนใจ (Brennam, Ames & Moore, 1966) ดงันัน้เดก็ทารกจงึจ�ำเป็นต้องมกีารก�ำหนด
สแีละรปูภาพเข้ามามส่ีวนร่วมในการให้ความสนใจต่อทารกเพือ่เป็นตวัแปรอสิระทีส่�ำคญั (Karmel, 1969) 

จากการทบทวนวรรณกรรมในเรือ่งการรบัรูด้้านสรีะหว่างเดก็กบัผูใ้หญ่ พบว่า สแีละการตกแต่งผนงั
มส่ีวนส�ำคญัในการสร้างความสนใจต่อผูป่้วยเดก็และต่อผูป้กครอง พร้อมยงัช่วยสร้างความพงึพอใจต่อผูป้กครอง
ที่ดีสามารถเชื่อมโยงไปถึงความเป็นอยู่ท่ีดีของผู้ป่วยเด็กได้ ดังนั้นคุณลักษณะสีและรูปภาพจึงเป็นตัวแปรที่
ส�ำคญัในสภาพแวดล้อมทีช่่วยส่งเสรมิในการรกัษาผูป่้วยเดก็ ส�ำหรบัการออกแบบเลือกใช้สีและรปูภาพลวดลาย
ตกแต่งบนผนงัห้องพกัผูป่้วยเดก็นัน้มผีลต่ออารมณ์ในการรบัรูแ้ละความพงึพอใจต่อผูป้กครอง ซึง่ในปัจจุบนัยงั
ไม่มีแนวทางการออกแบบที่ชัดเจน โดยตั้งสมมุติฐานของงานวิจัยว่า ในสภาพแวดล้อมห้องพักผู้ป่วยเด็ก
คณุลกัษณะส ี และลวดลายตกแต่งผนงัจะส่งผลดต่ีอความรูส้กึของผูป้กครองของผูป่้วยเดก็ ซ่ึงสอดคล้องกบั
งานวจิยัของ (Monti, et al., 2012) ได้ท�ำการศกึษาเกีย่วกบัการใช้ภาพตกแต่งบนผนงัในสภาพแวดล้อมห้อง
พกัผูป่้วยเดก็ โดยในการศกึษานีผู้ว้จิยัได้ท�ำการศกึษากับผูป้กครองของผู้ป่วยเดก็ ซึง่ผู้วจิยัได้มกีารศกึษาทบทวน
วรรณกรรมมาว่า การท่ีผูป้กครองมสีภาพอารมณ์ทีด่กีจ็ะสามารถช่วยส่งต่อความรูส้กึทีด่ไีปยงัผูป่้วยเดก็ได้สร้าง
ความรูส้กึเชงิบวกต่อผูป่้วยเดก็ ส่งผลให้สขุภาพของผูป่้วยเดก็ดขีึน้ได้ในระหว่างทีผู่ป่้วยเดก็ก�ำลังพกัฟ้ืนอยูใ่น
โรงพยาบาล รวมไปถึงผูป้กครองเป็นผูท้ีม่อี�ำนาจในการตัดสนิใจแทนผูป่้วยเดก็ส�ำหรบัการเลอืกใช้บรกิารโรง
พยาบาล ดงันัน้ งานวจิยันีจ้งึมวีตัถปุระสงค์ เพือ่ศกึษาคณุลกัษณะของส ีและรปูภาพลวดลายตกแต่งผนงัทีส่่ง
ผลต่อการรบัรูข้องผูป้กครองเพือ่หาความพงึพอใจต่อสแีละลวดลายทีม่ปีระสทิธิภาพต่อความรูส้กึด้านสภาพ
อารมณ์ และความรูส้กึด้านสภาพแวดล้อม โดยการเปรยีบเทยีบการมสีีกบัไม่มสีี รวมไปถงึการเปรยีบเทยีบการ
มสีกีบัลวดลายตกแต่งผนงั

วิธีด�ำเนินการวิจัย 

งานวจิยัเรือ่งการตอบสนองทางอารมณ์ต่อส ีและการตกแต่งผนงัของห้องพกัผูป่้วยเดก็ มวีธิกีารวจิยั
ดงันี้

1.	กลุ่มตัวอย่าง

การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเข้าร่วมการทดสอบการตอบแบบสอบถาม จากการทบทวนวรรณกรรม 
สามารถก�ำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยศึกษาในช่วงอายุระหว่าง 29-52 ปี ที่ครอบคลุมกลุ่มประชากรวิจัยช่วงวัย
ท�ำงาน โดยอ้างองิจากงานวจิยัทีค่ล้ายกนั (Monti, et al., 2012)  และก�ำหนดจ�ำนวนอย่างน้อย 60 คน โดย
อ้างองิจากงานวจิยัทีม่ลีกัษณะใกล้เคียงกนั (Yamsai & Inkarojrit, 2017) และใช้วธีิการสุม่กลุม่ตวัอย่างก�ำหนด
โควตา ก�ำหนดลกัษณะและจ�ำนวนอย่างชดัเจนและสุม่คดัเลอืกจนครบจ�ำนวนตามทีต้่องการ เพือ่ท�ำการทดสอบ
การมองภาพห้องพกัผูป่้วยส�ำหรบัเดก็ในโรงพยาบาลแบบภาพ 3 มติิ 
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2.	ตัวแปรในการวิจัย

2.1	 ตัวแปรต้น

จากการทบทวนวรรณกรรมและการเกบ็ข้อมลูจากห้องพกัผูป่้วยเดก็มาจากการส�ำรวจพืน้ทีห้่องพกั
ผูป่้วยเดก็ในโรงพยาบาลเอกชน 12 แห่งพบว่า สมีผีลอย่างมากต่อการตอบสนองทางด้านกายภาพและจติใจ
ของผู้ป่วยเด็ก (Park, 2009) รูปภาพบนผนังนั้นสามารถช่วยให้เป็นประโยชน์ต่อผู้ปกครอง ช่วยให้มีการรับรู้
ที่ดี ช่วยให้เกดิความมัน่ใจในเชงิบวกต่อผูป้กครองสามารถสร้างความรูส้กึทีอ่บอุน่และความรูส้กึทีด่ถีงึผูป่้วย
เดก็ได้ (Monti, et al., 2012) สแีละการตกแต่งผนงัจงึเป็นองค์ประกอบทีส่�ำคญัต่อห้องพกัผูป่้วยเดก็ ผูว้จิยัจงึ
ได้มกีารน�ำสแีละรปูภาพทีใ่ช้บนผนงัในห้องพกัผู้ป่วยเดก็มาจากการส�ำรวจพืน้ทีห้่องพกัผู้ป่วยเดก็ในโรงพยาบาล
เอกชน 12 แห่ง ดงัภาพท่ี 1

ผูว้จิยัจงึได้ตวัแปรต้นของการศกึษาครัง้นีคื้อรูปแบบผนงั ซึีง่ประกอบด้วยผนงั 9 รปูแบบ โดยประกอบ
ด้วย ผนงัทีม่ทีีแ่ตกต่างกนั 5 ส ีก�ำหนดและระบคุ่าสด้ีวยระบบส ีH S B (hue, saturation, brightness) และ
ผนงัทีม่กีารตกแต่งลวดลายธรรมชาต ิ4 โทนส ีได้แก่ ลวดลายธรรมชาตโิทนสฟ้ีา ลวดลายธรรมชาตโิทนสชีมพู 
ลวดลายธรรมชาตโิทนสเีหลอืง และลวดลายธรรมชาตโิทนสเีขยีว ดงัมรีายละเอยีดในตารางที ่1

ภาพที่ 1 ตัวอย่างภาพสถานที่จริงของห้องพักผู้ป่วยเด็ก
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ตารางที่ 1	 ข้อมูลคุณลักษณะสีและลวดลายตกแต่งผนังที่น�ำมาใช้ในการศึกษา

2.2	 ตัวแปรตาม

การวจิยันีเ้ป็นการทดลองเพือ่ศกึษาการรับรูแ้ละความพงึพอใจทีม่ต่ีอส ีและการตกแต่งผนงัห้องพกั
ผูป่้วยเดก็ โดยใช้การวดัระดบัจากคูค่�ำทีใ่ห้ความหมายตรงกนัข้าม (Semantic differential scaling) โดยการ
วจิยันีไ้ด้ทบทวนวรรณกรรมถงึค�ำและความหมายทีเ่ก่ียวข้องกบัความพงึพอใจต่อสถานพยาบาลได้แก่ 1) สบาย/
อดึอดั 2) ปลอดภยั/ไม่ปลอดภยั 3) มชีวีติชวีา/เซ่ืองซมึ 4) ผ่อนคลาย/ตงึเครยีด 5) สวยงาม/น่าเกลยีด 6) 
สะอาด/สกปรก 7) ไม่พงึพอใจ/พงึพอใจ 8) ง่วงนอน/ตืน่ตวั 9) วติกกงัวล/สบายใจ (Abbas & Ghazali, 2012; 
Ghazali, Abbas & Jalalkamali, 2013; Monti, et al., 2012; Wongprawin & Inkarojrit, 2017; Yamsai 
& Inkarojrit, 2017) เพือ่หาความรูส้กึพึงพอใจต่อสแีละรปูภาพตกแต่งผนงัของห้องพกัผูป่้วยเดก็ในโรงพยาบาล
ทีม่ปีระสทิธภิาพต่อผูป้กครองมากทีส่ดุ ดงัตารางที ่2

ตารางที่ 2	 คู่ค�ำความหมายตรงกันข้าม ให้คะแนนแบบมาตราช่วง 7 ระดับ

มาก ปานกลาง น้อย ไม่รู้สึก น้อย ปานกลาง มาก

-3 -2 -1 0 1 2 3

อึดอัด สบาย

ไม่ปลอดภัย ปลอดภัย

เซื่องซึม มีชีวิตชีวา

ตึงเครียด ผ่อนคลาย

สกปรก สวยงาม

ไม่พึงพอใจ พึงพอใจ

ง่วงนอน ตื่นตัว

วิตกกังวล สบายใจ
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2.3	 ตัวแปรควบคุม

จากการส�ำรวจพืน้ทีห้่องพกัผูป่้วยเดก็ ได้ก�ำหนดขนาดพืน้ทีห้่องพกัผูป่้วยเดก็ทีค่วามกว้าง 4.00 เมตร 
ลกึ 6.00 เมตร สูง 2.90 เมตร โดยด้านด้านขวาของพืน้ทีเ่ป็นเตยีงผูป่้วยเดก็ และด้านซ้ายเป็นตูเ้ฟอร์นเิจอร์ 
ของเดก็เล่น ภายในห้องพกัผูป่้วยเดก็ควบคมุสวีสัด ุได้แก่ พืน้เป็นพืน้ไม้ ฝ้าเพดานทาสขีาว และควบคมุอณุหภมูิ
แสงทีร่ะดบั 5,000K เป็นตวัแปรควบคมุ ดงัภาพที ่3

3. ก�ำหนดเครื่องมือในการทดลอง

3.1	 ก�ำหนดรูปแบบภาพจ�ำลอง

งานวจิยัเรือ่งการตอบสนองทางอารมณ์ต่อส ีและการตกแต่งผนงัของห้องพกัผูป่้วยเดก็นี ้ก�ำหนดให้
ภายในมผีนงักลุม่ทีไ่ม่มสี ีผนงักลุ่มมสี ีและผนงักลุม่ลวดลายตกแต่งผนงั เป็นภาพ 3 มติ ิผูว้จิยัจงึได้มกีารน�ำสี
และรปูภาพทีใ่ช้บนผนงัในห้องพกัผูป่้วยเดก็มาจากการส�ำรวจพืน้ทีห้่องพกัผูป่้วยเดก็ในโรงพยาบาลเอกชน 12 
แห่ง จงึได้ตวัแปรต้นท่ีมสีทีัง้หมด 6 สแีละลวดลายทีใ่ช้ตกแต่งผนงั 2 ประเภทลวดลายภาพ โดยภาพถกูควบคุม
ลกัษณะการมองภาพแบบ 3 มติ ิทีส่ร้างขึน้จากโปรแกรม 3D Max 2017 มกีารจดัแสง cool white fluorescent 
light 400 lx ในภาพ 3 มติ ิทกุภาพจะมตีวัแปรทีแ่ตกต่างกนั 1 ปัจจยัคอื ผนงัทีมี่คุณลกัษณะสแีละลวดลาย
ทีแ่ตกต่างกนั โดยแสดงรายละเอยีดดงัภาพที ่2

 

ภาพที่ 2 มุมมองภาพที่น�ำมาใช้ในการทดลอง รูปแบบแปลน และการจัดวางมุมกล้อง

3.2	 ก�ำหนดรูปแบบ แบบสอบถาม

ข้อมลูแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที ่1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบ
ไปด้วยข้อมลูเบือ้งต้นของผูท้�ำแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อาย ุสทีีช่ืน่ชอบ ส่วนที ่2 แบบวดัระดบัอารมณ์ด้วย
ตารางวัดเจตคติจากคู่ค�ำความหมายตรงกันข้าม ด้วยการให้คะแนนต่อภาพ (rating score) และส่วนที่ 3  
ข้อคดิเหน็อืน่ ๆ ในการออกแบบห้องพกัผูป่้วยเดก็
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4. ขั้นตอนและวิธีการทดสอบ 

ผูว้จิยัจะสมัภาษณ์ประชากรวจิยัถงึข้อมลูพืน้ฐาน หลังจากนัน้ประชากรวจิยัจะท�ำการทดสอบด้วย
วธิกีารตอบแบบสอบถามทีเ่กีย่วกับการรบัรูท้างด้านด้านอารมณ์ความพงึพอใจ ด้วยการดภูาพจ�ำลองห้องพกัผู้
ป่วยเดก็ในมมุมองภาพ 3 มติ ิผูว้จิยัท�ำการสุม่ภาพ จ�ำลองเสมอืนจรงิโดยไม่มกีารเรยีงล�ำดบัส ีจ�ำนวน 13 ภาพ 
ภาพละ 3 มมุมองจากเครือ่งมอือปุกรณ์อเิลก็ทรอนกิส์ (IPAD ขนาดหน้าจอ 9.7 นิว้ ความละเอยีด 2,048 x 
1,536 พกิเซล) ในแต่ละครัง้ก่อนเปลีย่นภาพให้กลุม่ตวัอย่างมองภาพสเีทาเพือ่ปรบัสายตา เป็นเวลา 10 วนิาที 
ก่อนเปลีย่นเป็นภาพถดัไป รวมระยะเวลาในการทดสอบ 30 นาท ีต่อประชากรวจิยั 1 คน โดยแสดงรายละเอยีด
ขัน้ตอนและวธิกีารทดสอบในภาพที ่3

ภาพที่ 3 ขั้นตอนการด�ำเนินการเก็บข้อมูล
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ผลการวิจัย 

1.	รายละเอียดกลุ่มตัวอย่าง

กลุม่ตวัอย่างมจีานวน 64 คน แบ่งเป็นเพศชาย 28 คน เพศหญงิ 36 คน โดยแสดงรายละเอียดใน
ตารางที ่3

ตารางที่ 3	 รายละเอียดกลุ่มตัวอย่าง

No. Demographic Quantity Percent

1 เพศ ชาย 28 44%

หญิง 36 56%

2 อายุ 29-36 ปี 41 64%

37-44 ปี 19 30%

45-52 ปี 4 4%

3 มีบุตร-หลาน มีบุตร-หลาน 64 100%

ไม่มีบุตร-หลาน 0 0

4 การออกแบบให้แตกต่างกันส�ำหรับเพศผู้ป่วยเด็ก ควรแตกต่างกัน 26 41%

ไม่ควรแตกต่างกัน 38 59%
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2.	ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อห้องพักผู้ป่วยเด็ก

จากวตัถปุระสงค์เรือ่งคุณลกัษณะของสแีละลวดลายตกแต่งผนงัต่อความพึงพอใจของผูป้กครองทีม่ต่ีอ
ห้องพักผูป่้วยเดก็สามารถสรปุค่าเฉลีย่และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพงึพอใจสภาพแวดล้อมด้วยคู่ค�ำ 9 คู่ 

ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ย (M) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของอารมณ์ต่อกลุ่มผนังสีและผนังลวดลายตกแต่ง

 

*ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ (p<0.05)



155155การตอบสนองทางอารมณ์ต่อสี และการตกแต่งผนังของห้องพักผู้ป่วยเด็ก
Emotional response to color and wall decoration of pediatric ward

ภาพที่ 4 การตอบสนองของสี และลวดลายตกแต่งผนังที่ส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึก

ตารางที ่4 แสดงให้เหน็ว่าคณุลกัษณะของผนงัทัง้ 2 กลุ่ม นัน้ส่งผลต่ออารมณ์ความพงึพอใจของกลุ่ม
ประชากรวจิยัในแต่ละตวัแปรตามทัง้ 2 ด้าน คอืตวัแปรตามด้านสภาพอารมณ์ และตัวแปรตามด้านสภาพ
แวดล้อม พบว่า ในกลุม่ตวัแปรตามด้านสภาพอารมณ์เม่ือมีการใช้สแีละลวดลายตกแต่งบนผนงัห้องพกัผูป่้วย
เดก็ ค่าคะแนนเฉลีย่ของผนงัทีใ่ช้สแีละลวดลายตกแต่งจะสูงขึน้เมือ่เทยีบกบัผนงัไม่มสี ี(ผนงัสขีาว) แต่ในทาง
กลบักนั พบว่า ในกลุม่ตวัแปรตามด้านสภาพแวดล้อมนัน้ ค่าคะแนนเฉลีย่ของผนงัไม่มสี ี(ผนงัสขีาว) กลับสงู
ขึน้เมือ่เทยีบกบัผนงัทีใ่ช้สแีละลวดลายตกแต่ง ดงันัน้คุณลักษณะของสีและลวดลายทีแ่ตกต่างกนัส่งผลต่อค่า
ระดบัอารมณ์ความรูส้กึทีแ่ตกต่างกนั โดยสแีละลวดลายตกแต่งผนงัส่งผลต่อการรบัรูเ้ชงิบวกในสภาพอารมณ์
ความรูส้กึของห้องพกัผูป่้วยเดก็อย่างมนียัทีส่�ำคญัทางสถติ ิโดยแสดงรายละเอยีดการเปรยีบเทยีบในภาพที ่4

เมือ่พจิารณากลุม่ตวัแปรตามด้านสภาพอารมณ์ ทีม่คีณุลกัษณะสแีละลวดลายตกแต่งบนผนงัทีแ่ตก
ต่างกนัส่งผลต่อารมณ์ ในแต่ละความรูส้กึทีแ่ตกต่างกนั พบว่า ในความรูส้กึสบาย ผนงัลวดลายตกแต่งสฟ้ีา มี
ค่าเฉลีย่สงูทีส่ดุ (WDNC) M = 2.5 และมผีนงัลวดลายตกแต่งสชีมพมูค่ีาเฉลีย่ต�ำ่ทีส่ดุ (WDNP) M = 0.81 ใน
ความรูส้กึมชีวีติชวีา ผนงัลวดลายตกแต่งสฟ้ีา มค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ (WDNC) M = 2.2 และมผีนงัสขีาวมค่ีาเฉลีย่
ต�ำ่ทีส่ดุ (CW) M = 0.50 ในความรูส้กึผ่อนคลาย ผนงัลวดลายตกแต่งสฟ้ีา มค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ (WDNC) M = 
2.18 และมผีนงัสเีหลอืงมค่ีาเฉลีย่ต�ำ่ทีส่ดุ (WCY) M = 1.01 ในความรูส้กึสวยงาม ผนงัสชีมพ ูมค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ 
(WCP) M = 2.10 และมผีนงัสขีาว ผนงัสฟ้ีา มค่ีาเฉลีย่ต�ำ่ทีส่ดุ (CW), (WCC) M = 1.01 ในความรูส้กึพงึพอใจ 
ผนงัสฟ้ีา มค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ (WCC) M = 2.10 และมผีนงัสเีหลอืงมค่ีาเฉลีย่ต�ำ่ทีส่ดุ (WCY) M = 1.06 ในความ
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รูส้กึตืน่ตวั ผนงัสฟ้ีา และผนงัลวดลายตกแต่งสเีหลอืง มค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ (WCC), (WDNY) M = 1.81 และมี
ผนงัสเีหลอืงมค่ีาเฉลีย่ต�ำ่ทีส่ดุ (WCY) M = 1.06 ในความรูส้กึสบายใจ ผนงัลวดลายตกแต่งสฟ้ีา มค่ีาเฉลีย่สงู
ทีส่ดุ (WDNC) M = 2.03 และมผีนงัสเีหลอืง มค่ีาเฉลีย่ต�ำ่ทีส่ดุ (WCY) M = 1.15

 เมื่อพิจารณากลุ่มตัวแปรตามด้านสภาพแวดล้อม ที่มีคุณลักษณะสีและลวดลายตกแต่งบนผนังที่
แตกต่างกนัส่งผลต่อารมณ์ ในแต่ละความรูส้กึทีแ่ตกต่างกนั พบว่า ในความรูส้กึปลอดภยั ผนงัลวดลายตกแต่ง
สฟ้ีา มค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ (WDNC) M = 2.39 และมผีนงัสเีหลอืง มค่ีาเฉลีย่ต�ำ่ทีส่ดุ (WCY) M = 1.23 ในความ
รูส้กึสะอาด ผนงัสฟ้ีา มค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ (WCC) M = 2.03 และมผีนงัสเีหลอืง มค่ีาเฉลีย่ต�ำ่ทีส่ดุ (WCY) M = 
1.15

จากข้อมลูในตาราง 4 น�ำมาวเิคราะห์ผลต่อด้วยวธิกีารหาค่าทางสถิตเิบือ้งต้น ด้วยวธิกีารทดสอบ 
t-test โดยพจิารณาค่า p-value ทีน้่อยกว่า 0.05 (p<0.05) โดยแบ่งการวเิคราะห์ผลออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 
ส่วนที ่1 วเิคราะห์ตวัแปรด้านสภาพอารมณ์ โดยเปรยีบเทยีบการมสีแีละไม่มสี ีและเปรยีบเทยีบการมสีแีละ
ลวดลายตกแต่ง ส่วนที ่2 วเิคราะห์ตวัแปรด้านสภาพอารมณ์ด้านสภาพแวดล้อม โดยเปรยีบเทยีบการมสีแีละ
ไม่มสี ีและเปรยีบเทยีบการมสีแีละลวดลายตกแต่ง โดยมข้ีอมลูทางสถติดิงันี้

1.	การรับรู้ด้านสภาพอารมณ์

การตอบสนองระหว่างผนงัลวดลายตกแต่ง และสผีนงัต่อการรบัรูท้างด้านสภาพอารมณ์เพ่ือส่งเสรมิ
การรักษาในห้องพักผูป่้วยเดก็ การวเิคราะห์ผลปฎสิมัพนัธ์ระหว่างสีผนงัและลวดลายตกแต่งผนงัต่อการรบัรูถ้งึ
การรบัรูด้้านสภาพอารมณ์ทีช่่วยส่งเสรมิการรกัษาห้องพักผูป่้วยเดก็ จากสผีนงั 5 ส ีได้แก่ สขีาว สฟ้ีา สชีมพู 
สเีหลอืง และสเีขยีว รวมไปถงึ ประเภทของผนงัทีแ่ตกต่างกนั 2 กลุม่คอื กลุม่ผนงัประเภทผนงัมสี ีและกลุม่
ผนงัประเภทผนงัลวดลายตกแต่ง ด้วยวธิกีารทดสอบ t-test โดยพจิารณาค่า p-value ทีน้่อยกว่า 0.05 (p<0.05) 
โดยก�ำหนดตวัแปรด้านสภาพอารณ์ไว้ 7 ตวัแปร คอื 1. อดึอดั-สบาย 2. ไม่ปลอดภยั-ปลอดภยั 3. ตงึเครียด-
ผ่อนคลาย 4. น่าเกลยีด-สวยงาม 5. ไม่พงึพอใจ-พงึพอใจ 6. ง่วงนอน–ตืน่ตวั 7. วติกกงัวล–สบายใจ

1.1	 เปรียบเทียบการมีสีและไม่มีมี

ตารางที่ 5	 ผลการวิเคราะห์ การหาค่าทางสถิติเบื้องต้น เปรียบเทียบผนังห้องพักผู้ป่วยเด็กที่มีสีและไม่มีสี

กลุ่มตัวแปรด้านสภาพอารมณ์

Emotional Variables
ผนังไม่มีสี - ผนังสี

ผนงัสีขาว-ผนงัสีฟ้า ผนงัสีขาว-ผนงัสีชมพู ผนงัสีขาว-ผนงัสีเหลือง ผนงัสีขาว-ผนงัสีเขยีว

1. อึดอัด - สบาย 0.00* 0.37 0.00* 0.06

2. เซื่องซึม - มีชีวิตชีวา 0.00* 0.00* 0.01 0.00*

3. ตึงเครียด - ผ่อนคลาย 0.00* 0.00* 0.30 0.00*

4. น่าเกลียด - สวยงาม 0.00* 0.00* 0.15 0.00*

5. ไม่พึงพอใจ - พึงพอใจ 0.00* 0.28 0.01 0.25

6. ง่วงนอน – ตื่นตัว 0.00* 0.00* 0.00* 0.12

7. วิตกกังวล – สบายใจ 0.00* 0.41 0.00* 0.37

*ระดบันยัส�ำคัญทางสถิต ิ(p<0.05 )
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ตาราง 5 แสดงให้เห็นว่า การมสีส่ีงผลต่ออารมณ์ อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ (p>0.05) ในทกุความ
รูส้กึ เมือ่พจิารณาข้อมลู พบว่า คณุลกัษณะสทีีแ่ตกต่างกนัส่งผลต่ออารมณ์ ในแต่ละความรูส้กึทีแ่ตกต่างกนั 
ดงันัน้ ผลการศกึษาชีใ้ห้เหน็ว่า

ผนงัสฟ้ีา ก่อให้เกิดความรูส้กึสบาย ความรูสึ้กมชีวีติชวีา ความรู้สกึผ่อนคลาย ความรูสึ้กสวยงาม, 
ความรู้สึกพึงพอใจ ความรู้สึกต่ืนตัว และความรู้สึกสบายใจ มากกว่าผนังสีขาวอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 
อย่างสงู (p<0.01) 

ผนงัสชีมพ ูก่อให้เกดิความรูส้กึมชีวีติชวีา ความรูส้กึผ่อนคลาย ความรูส้กึสวยงาม และความรูส้กึตืน่
ตวัมากกว่าผนงัสขีาวอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติอิย่างสงู (p<0.01) 

ผนงัสเีหลอืง ก่อให้เกดิความรูส้กึสบาย ความรูส้กึตืน่ตวั และความรูส้กึสบายใจ มากกว่าผนงัสขีาว
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติอย่างสูง (p<0.01) รวมไปถึงความรู้สึกมีชีวิตชีวา และความรู้สึกพึงพอใจอย่างมี 
นยัส�ำคญัทางสถติ ิ(p>0.05)

ผนงัสเีขยีว ก่อให้เกดิความรูส้กึมชีวีติชวีา ความรูส้กึผ่อนคลาย และความรูสึ้กสวยงาม มากกว่าผนงั
สขีาวอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติอิย่างสงู (p<0.01) 

แต่เมื่อพิจารณาตามความรู้สึก โดยในความรู้สึกสบาย สีฟ้า และสีเหลือง ส่งผลต่อความแตกต่าง
ทางอารมณ์ความความรู้สึกสบายมากที่สุด ในความรู้สึกมีชีวิตชีวา สีฟ้า สีชมพู สีเหลือง และสีเขียว ส่งผลต่อ
ความแตกต่างทางอารมณ์ความความรูส้กึมชีวีติชวีามากทีส่ดุ ในความรูส้กึผ่อนคลาย สฟ้ีา สชีมพ ูและสเีขยีว 
ส่งผลต่อความแตกต่างทางอารมณ์ความความรู้สกึผ่อนคลายมากทีส่ดุ ในความรูส้กึสวยงาม สฟ้ีา สชีมพ ูและ
สีเขียว ส่งผลต่อความแตกต่างทางอารมณ์ความความรู้สึกสวยงามมากที่สุด ในความรู้สึกพึงพอใจ สีฟ้า และ
สเีหลอืง ส่งผลต่อความแตกต่างทางอารมณ์ความความรูส้กึพงึพอใจมากทีส่ดุ ในความรูส้กึตืน่ตวั สฟ้ีา สชีมพู
และสีเหลือง ส่งผลต่อความแตกต่างทางอารมณ์ความความรู้สึกตื่นตัวมากที่สุด ในความรู้สึกสบายใจ สีฟ้า 
และสเีหลอืง ส่งผลต่อความแตกต่างทางอารมณ์ความความรูส้กึสบายใจมากทีส่ดุ เมือ่พจิารณาข้อมลูในแต่ละ
ความรู้สึก พบว่า สีฟ้า เป็นสีท่ีส่งผลต่อการรับรู้ด้านสภาพอารมณ์มากที่สุดในทุกความรู้สึก ในขณะท่ี 
ผนังสีอื่นๆ น้ันมีความแตกต่างเพียงความรู้สึกบางอย่างเท่านั้น ดังนั้นนอกจากการมีสีแล้ว ลวดลายตกแต่ง
บนผนัง ยังส่งผลต่อความแตกต่างทางอารมณ์ ในแต่ละความรู้สึก ซึ่งเป็นคุณลักษณะของผนังห้องพักผู้ป่วย
เด็กที่จะน�ำมาพิจารณาในล�ำดับถัดไป
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1.2	 เปรียบเทียบการมีสีและลวดลายตกแต่ง

ตารางที่ 6	 ผลการวเิคราะห์ การหาค่าทางสถติเิบือ้งต้นด้วยการเปรยีบเทยีบผนังห้องพักผูป่้วยเดก็ทีม่สีแีละ 
	 ลวดลายตกแต่ง

กลุ่มตัวแปรด้านสภาพอารมณ์

Emotional Variables
Color - Decored

ผนงัสีขาว-ผนงัสีฟ้า ผนงัสีขาว-ผนงัสีชมพู ผนงัสีขาว-ผนงัสีเหลือง ผนงัสีขาว-ผนงัสีเขยีว

1. อึดอัด - สบาย 0.02 0.00* 0.00* 0.00*

2. เซื่องซึม - มีชีวิตชีวา 0.41 0.03 0.00* 0.00*

3. ตึงเครียด - ผ่อนคลาย 0.00* 0.44 0.00* 0.05

4. น่าเกลียด - สวยงาม 0.35 0.00* 0.00* 0.05

5. ไม่พึงพอใจ - พึงพอใจ 0.03 0.34 0.00* 0.07

6. ง่วงนอน – ตื่นตัว 0.01 0.26 0.45 0.00*

7. วิตกกังวล – สบายใจ 0.00* 0.05 0.00* 0.00*

*ระดบันยัส�ำคัญทางสถิต ิ(p<0.05 )

ตาราง 6 แสดงให้เห็นว่า การมีลวดลายตกแต่งบนผนังส่งผลต่ออารมณ์ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 
(p>0.05) ในทุกความรู้สึก เมื่อพิจารณาข้อมูล พบว่า คุณลักษณะลวดลายตกแต่งที่แตกต่างกันในแต่ละ 
โทนสีส่งผลต่ออารมณ์ ในแต่ละความรู้สึกที่แตกต่างกัน ดังนั้น ผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่า

ผนังลวดลายตกแต่งโทนสีฟ้า ก่อให้เกิดความรู้สึกผ่อนคลาย และความรู้สึกสบายใจ มากกว่าผนังสี
ฟ้าอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติอย่างสูง (p<0.01) รวมไปถึงความรู้สึกสบาย, ความรู้สึกพึงพอใจ และความรู้สึก
ตื่นตัวอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p>0.05)

ผนงัลวดลายตกแต่งโทนสชีมพ ูก่อให้เกดิความรู้สึกสบาย และความรูสึ้กสวยงาม มากกว่าผนงัสีชมพู
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติอย่างสูง (p<0.01) รวมไปถึงความรู้สึกชีวิตชีวาอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p>0.05)

ผนงัลวดลายตกแต่งโทนสีเหลอืง ก่อให้เกิดความรูส้กึสบาย, ความรูส้กึมชีวีติชวีา, ความรูสึ้กผ่อนคลาย, 
ความรู้สึกสวยงาม, ความรู้สึกพึงพอใจ และความรู้สึกสบายใจ มากกว่าผนังสีเหลืองอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ
อย่างสูง (p<0.01)

ผนังลวดลายตกแต่งโทนสีเขียว ก่อให้เกิดความรู้สึกสบาย, ความรู้สึกมีชีวิตชีวา และความรู้สึก
สบายใจ มากกว่าผนังสีเขียวอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติอย่างสูง (p<0.01)

แต่เมื่อพิจารณาตามความรู้สึก โดยในความรู้สึกสบาย ลวดลายตกแต่งสีฟ้า ลวดลายตกแต่งสีชมพู 
ลวดลายตกแต่งสเีหลอืง และลวดลายตกแต่งสเีขยีว ส่งผลต่อความแตกต่างทางอารมณ์ความความรูส้กึสบาย
มากที่สุด ในความรู้สึกมีชีวิตชีวา ลวดลายตกแต่งสีชมพู ลวดลายตกแต่งสีเหลือง และลวดลายตกแต่งสีเขียว 
ส่งผลต่อความแตกต่างทางอารมณ์ความความรูส้กึมชีวีติชวีามากทีส่ดุ ในความรู้สึกผ่อนคลาย ลวดลายตกแต่ง
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สีฟ้า และลวดลายตกแต่งสีเหลือง ส่งผลต่อความแตกต่างทางอารมณ์ความความรู้สึกผ่อนคลายมากที่สุด  
ในความรูส้กึสวยงาม ลวดลายตกแต่งสชีมพ ูและลวดลายตกแต่งสเีหลอืง ส่งผลต่อความแตกต่างทางอารมณ์
ความความรู้สึกสวยงามมากท่ีสุด ในความรู้สึกพึงพอใจ ลวดลายตกแต่งสีฟ้า และลวดลายตกแต่งสีเหลือง  
ส่งผลต่อความแตกต่างทางอารมณ์ความความรูส้กึพงึพอใจมากทีส่ดุ ในความรูส้กึตืน่ตวั ลวดลายตกแต่งสฟ้ีา 
และลวดลายตกแต่งสีเขียว ส่งผลต่อความแตกต่างทางอารมณ์ความความรู้สึกต่ืนตัวมากท่ีสุด ในความรู้สึก
สบายใจ ลวดลายตกแต่งสฟ้ีา ลวดลายตกแต่งสีเหลือง และลวดลายตกแต่งสีเขยีว ส่งผลต่อความแตกต่างทาง
อารมณ์ความความรู้สึกสบายใจมากที่สุด 

2.	การรับรู้ด้านสภาพแวดล้อม

การตอบสนองระหว่างผนงัลวดลายตกแต่ง และสผีนงัต่อการรบัรูท้างด้านสภาพอารมณ์เพ่ือส่งเสรมิ
การรักษาในห้องพักผู้ป่วยเด็ก การวิเคราะห์ผลปฏิสัมพันธ์ระหว่างสีผนังและลวดลายตกแต่งผนังต่อการรับรู้
ถงึการรบัรูด้้านสภาพอารมณ์ทีช่่วยส่งเสริมการรกัษาห้องพกัผูป่้วยเดก็ จากสผีนงั 5 ส ีได้แก่ สขีาว สฟ้ีา สชีมพู 
สีเหลือง และสีเขียว รวมไปถึง ประเภทของผนังที่แตกต่างกัน 2 กลุ่มคือ กลุ่มผนังประเภทผนังมีสี และกลุ่ม
ผนังประเภทผนังลวดลายตกแต่ง ด้วยวิธีการทดสอบ t-test โดยพิจารณาค่า p-value ที่น้อยกว่า 0.05 
(p<0.05) โดยก�ำหนดตัวแปรด้านสภาพอารมณ์ไว้ 2 ตัวแปร คือ 1. ไม่ปลอดภัย-ปลอดภัย 2. สกปรก-สะอาด

2.1	 เปรียบเทียบการมีสีและไม่มีสี

ตารางที่ 7	 ผลการวเิคราะห์ การหาค่าทางสถติเิบือ้งต้นด้วยการเปรยีบเทยีบผนังห้องพักผูป่้วยเดก็ทีม่สีแีละ 
	 ไม่มีสี

กลุ่มตัวแปรด้านสภาพอารมณ์

emotional variables
color - decored

ผนงัสีขาว-ผนงัสีฟ้า ผนงัสีขาว-ผนงัสีชมพู ผนงัสีขาว-ผนงัสีเหลือง ผนงัสีขาว-ผนงัสีเขยีว

1. ไม่ปลอดภยั - ปลอดภัย 0.11 0.00* 0.00* 0.00*

2. สกปรก - สะอาด 0.33 0.13 0.00* 0.00*

*ระดบันยัส�ำคญัทางสถติ ิ(p<0.05)

ตาราง 7 แสดงให้เหน็ว่า การมสีส่ีงผลต่ออารมณ์ทางด้านสภาพแวดล้อมอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ 
(p>0.05) ในทกุความรูส้กึ เมือ่พจิารณาข้อมลู พบว่า คุณลักษณะสีทีแ่ตกต่างกนัส่งผลต่ออารมณ์ ในแต่ละ
ความรูส้กึทีแ่ตกต่างกนั ดงันัน้ ผลการศกึษาชีใ้ห้เห็นว่า

ผนงัสฟ้ีา ไม่มคีวามแตกต่างกนักบัผนงัสขีาวอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิ(p>0.05)

ผนังสีชมพู ก่อให้เกิดความรู้สึกปลอดภัย มากกว่าผนังสีขาวอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติอย่างสูง 
(p<0.01)

ผนงัสเีหลอืง ก่อให้เกดิความรูส้กึปลอดภัย และความรูส้กึสะอาด มากกว่าผนังสีขาวอย่างมนียัส�ำคัญ
ทางสถติอิย่างสงู (p<0.01)



160160
เจ-ดี : วารสารวิชาการ การออกแบบสภาพแวดล้อม	 ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)
JOURNAL OF ENVIRONMENTAL DESIGN	 VOL.7 NO.2 (JULY - DECEMBER 2020)

ผนงัสเีขยีว ก่อให้เกิดความรู้สกึก่อให้เกดิความรูสึ้กปลอดภัย และความรูส้กึสะอาด มากกว่าผนงัสี
ขาวอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติอิย่างสงู (p<0.01)

แต่เมือ่พจิารณาตามความรูส้กึ โดยในความรูส้กึปลอดภยั สชีมพ ูสเีหลอืง และสเีขยีว ส่งผลต่อความ
แตกต่างทางอารมณ์ความความรูส้กึปลอดภยัมากทีส่ดุ ในความรูสึ้กสะอาด สีเหลือง และสีเขยีว ส่งผลต่อความ
แตกต่างทางอารมณ์ความความรู้สกึสะอาดมากท่ีสดุ เมือ่พจิารณาข้อมลูในแต่ละความรูส้กึ พบว่า สเีขยีว และ
สเีหลอืง เป็นสทีีส่่งผลต่อการรบัรูด้้านสภาพแวดล้อมมากทีส่ดุในทกุความรูส้กึ ในขณะทีผ่นงัสอีืน่ๆ นัน้มคีวาม
แตกต่างเพยีงบางความรูส้กึเท่านัน้ ดงันัน้นอกจากการมสีแีล้ว ลวยลายตกแต่งบนผนงั ยงัส่งผลต่อความแตก
ต่างทางอารมณ์ ในแต่ละความรูส้กึ ซึง่เป็นคณุลกัษณะของผนงัห้องพกัผูป่้วยเดก็ทีจ่ะน�ำมาพจิารณาในล�ำดบั
ถดัไป

2.2	 เปรียบเทียบการมีสีและลวดลายตกแต่ง

ตารางที่ 8	 ผลการวเิคราะห์ การหาค่าทางสถติเิบือ้งต้นด้วยการเปรยีบเทยีบผนังห้องพักผูป่้วยเดก็ทีม่สีแีละ 
	 ลวดลายตกแต่ง

กลุ่มตัวแปรด้านสภาพอารมณ์

emotional variables
color - decored

ผนงัสีขาว-ผนงัสีฟ้า ผนงัสีขาว-ผนงัสีชมพู ผนงัสีขาว-ผนงัสีเหลือง ผนงัสีขาว-ผนงัสีเขยีว

1. ไม่ปลอดภยั - ปลอดภัย 0.06 0.01 0.00* 0.00*

2. สกปรก - สะอาด 0.11 0.00* 0.00* 0.27

*ระดบันยัส�ำคัญทางสถิต ิ(p<0.05)

ตาราง 8 แสดงให้เหน็ว่า การมสีส่ีงผลต่ออารมณ์ทางด้านสภาพแวดล้อมอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ 
(p>0.05) ในทกุความรูส้กึ เมือ่พจิารณาข้อมลู พบว่า คณุลกัษณะลวดลายตกแต่งทีแ่ตกต่างกันในแต่ละโทนสี
ส่งผลต่อารมณ์ ในแต่ละความรูส้กึทีแ่ตกต่างกนั ดงันัน้ ผลการศกึษาชีใ้ห้เห็นว่า

ผนงัลวดลายตกแต่งโทนสฟ้ีา ไม่มีความแตกต่างกันกบัผนงัสขีาวอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิต ิ(p>0.05)

ผนงัลวดลายตกแต่งโทนสชีมพ ูก่อให้เกดิความรูส้กึสะอาด มากกว่าผนงัสชีมพอูย่างมนียัส�ำคญัทาง
สถติอิย่างสงู (p<0.01) รวมไปถงึความรูส้กึปลอดภยัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิ(p>0.05)

ผนงัลวดลายตกแต่งโทนสเีหลอืง ก่อให้เกดิความรูส้กึปลอดภยั และความรูส้กึสะอาดมากกว่าผนงัสี
เหลอืงอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติอิย่างสงู (p<0.01) 

ผนงัลวดลายตกแต่งโทนสเีขยีว ก่อให้เกดิความรูส้กึปลอดภยัมากกว่าผนงัสเีขยีวอย่างมีนยัส�ำคญัทาง
สถติอิย่างสงู (p<0.01)

แต่เมือ่พจิารณาตามความรูส้กึ โดยในความรูส้กึปลอดภยั ลวดลายตกแต่งสชีมพ ูลวดลายตกแต่งสี
เหลือง และลวดลายตกแต่งสีเขียว ส่งผลต่อความแตกต่างทางอารมณ์ความความรู้สึกปลอดภัยมากที่สุด  
ในความรูส้กึสะอาด ลวดลายตกแต่งสเีหลอืง และลวดลายตกแต่งสเีขียว ส่งผลต่อความแตกต่างทางอารมณ์
ความความรูส้กึสะอาดมากทีส่ดุ
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อภิปรายผลการวิจัย

จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า การมีสีและลวดลายตกแต่งในสภาพแวดล้อมส่งผลที่ดีกับสภาพ
แวดล้อมห้องพกัผูป่้วยเดก็ ซึง่คณุลกัษณะสแีละลวดลายตกแต่งผนงัท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อการตอบสนองความ
รูส้กึทางด้านสภาพอารมณ์เชงิบวกทีด่ขีึน้ในทกุความรูส้กึ โดยผลการศกึษาชีใ้ห้เหน็ว่า เมือ่ผนังสขีาวเปลีย่นไป
เป็นผนงัสฟ้ีา ก่อให้เกิดความรูสึ้กสบาย ความรูสึ้กมชีีวิตชีวา ความรูสึ้กผ่อนคลาย ความรูสึ้กสวยงาม ความรูสึ้ก
พงึพอใจ ความรูส้กึตืน่ตวั และความรูส้กึสบายใจ เมือ่ผนงัสขีาวเปลีย่นไปเป็นผนงัสชีมพ ูก่อให้เกดิความรูส้กึมี
ชวีติชวีา ความรูส้กึผ่อนคลาย ความรูส้กึสวยงาม และความรูสึ้กตืน่ตวั เมือ่ผนงัสีขาวเปล่ียนไปเป็นผนงัสีเหลือง 
ก่อให้เกดิความรูส้กึสบาย ความรูส้กึตืน่ตวั ความรูส้กึสบายใจ ความรูส้กึมชีวีติชวีา และความรูส้กึพงึพอใจเมือ่
ผนงัสขีาวเปลีย่นไปเป็นผนงัสเีขยีว ก่อให้เกดิความรูส้กึมีชวีติชีวา ความรูส้กึผ่อนคลาย และความรูส้กึสวยงาม 
เมือ่ผนงัสฟ้ีาเปล่ียนไปเป็นผนงัลวดลายตกแต่งโทนสีฟ้า ก่อให้เกดิความรูส้กึผ่อนคลาย ความรูสึ้กสบายใจ ความ
รู้สกึสบาย ความรูส้กึพงึพอใจ และความรูส้กึตืน่ตวัเมือ่ผนงัสชีมพเูปลีย่นไปเป็นผนงัลวดลายตกแต่งโทนสชีมพู 
ก่อให้เกดิความรูส้กึสบาย ความรูส้กึสวยงาม และความรูส้กึชีวติชีวาเมือ่ผนังสเีหลอืงเปลีย่นไปเป็นผนงัลวดลาย
ตกแต่งโทนสเีหลอืง ก่อให้เกดิความรูส้กึสบาย ความรูสึ้กมีชวิีตชีวา ความรูส้กึผ่อนคลาย ความรู้สึกสวยงาม 
ความรูส้กึพงึพอใจ และความรู้สกึสบายใจเม่ือผนงัสีเขยีวเปล่ียนไปเป็นผนงัลวดลายตกแต่งโทนสีเขยีว ก่อให้
เกดิความรูส้กึสบาย ความรูส้กึมชีวีติชวีา และความรูส้กึสบายใจ ดงันัน้ เมือ่น�ำสแีละลวดลายมาตกแต่งผนงั
ภายในห้องพกัผู้ป่วยเด็กจะท�ำให้เกิดการรับรู้ทางสภาพอารมณ์ที่ดีขึ้น สามารถน�ำมาปรับใช้ในการออกแบบ
สภาพแวดล้อมส่งผลทีดี่ต่อการรบัรูท้ีด้่านสภาพอารมณ์ของห้องพกัผูป่้วยเดก็ ส�ำหรบัการตอบสนองความรูส้กึ 
ทางด้านสภาพแวดล้อม การมสีแีละลวดลายตกแต่งในสภาพแวดล้อมส่งผลทีด่กีบัสภาพแวดล้อมห้องพกัผู้ป่วย
เดก็ ซึง่คณุลกัษณะสแีละลวดลายตกแต่งผนงัทีแ่ตกต่างกันส่งผลต่อการตอบสนองความรูส้กึด้านสภาพอารมณ์
เชงิบวกทีด่ขีึน้ในทกุความรูส้กึ โดยผลการศกึษาชีใ้ห้เหน็ว่า เมือ่ผนงัสขีาวเปลีย่นไปเป็นผนงัสฟ้ีา ผนงัสฟ้ีาไม่มี
ความแตกต่างกนักบัผนงัสขีาวอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิ(p>0.05) เมือ่ผนงัสขีาวเปลีย่นไปเป็นผนงัสชีมพ ูก่อ
ให้เกดิความรูส้กึปลอดภยั เมือ่ผนงัสขีาวเปลีย่นไปเป็นผนงัสีเหลอืง ก่อให้เกดิความรูสึ้กปลอดภยั และความ
รู้สึกสะอาด เมือ่ผนงัสขีาวเปลีย่นไปเป็นผนงัสีเขยีว ก่อให้เกดิความรูสึ้กก่อให้เกดิความรูสึ้กปลอดภยั และความ
รูส้กึสะอาด เม่ือผนงัสฟ้ีาเปลีย่นไปเป็นผนงัลวดลายตกแต่งโทนสฟ้ีา ผนงัลวดลายตกแต่งโทนสฟ้ีาไม่มคีวาม
แตกต่างกนักบัผนงัสฟ้ีาอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิต ิ (p>0.05)เมือ่ผนังสชีมพเูปลีย่นไปเป็นผนงัลวดลายตกแต่ง
โทนสชีมพ ู ก่อให้เกดิความรูส้กึสะอาด เมือ่ผนงัสเีหลอืงเปลีย่นไปเป็นผนงัลวดลายตกแต่งโทนสเีหลอืง ก่อให้
เกดิความรูส้กึปลอดภยั และความรูส้กึสะอาด เมือ่ผนงัสเีขยีวเปลีย่นไปเป็นผนงัลวดลายตกแต่งโทนสเีขยีว ก่อ
ให้เกดิความรูส้กึปลอดภยั

ดงันัน้เมือ่น�ำสแีละลวดลายมาตกแต่งผนงัจะท�ำให้เกดิการรบัรูท้างสภาพแวดล้อมทีด่ขีึน้ สามารถน�ำ
มาปรบัใช้ในการออกแบบสภาพแวดล้อมส่งผลทีด่ต่ีอการรบัรูท้ีด้่านสภาพแวดล้อมของห้องพกัผู้ป่วยเดก็

จากสมมตฐิานข้อที ่1 ในสภาพแวดล้อมห้องพกัผูป่้วยเดก็คณุลกัษณะสแีละลวดลายตกแต่งผนงัจะ
ส่งผลดต่ีอความรูสึ้กด้านสภาพอารมณ์ ซึง่คณุลกัษณะสแีละลวดลายตกแต่งผนงัทีแ่ตกต่างกนัส่งผลต่อการตอบ
สนองความรูส้กึด้านสภาพอารมณ์เชงิบวกทีด่ ีซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัก่อนหน้า ทีก่ลุม่ประชากรวจิยัพงึพอใจ
ต่อผนงัตกแต่งลวดลายธรรมชาตสิฟ้ีามากกว่าผนงัประเภทอืน่ (Cifter & Cifter, 2017; Jayakaran, et al., 
2017; Karmel, 1969; Yamsai & Inkarojrit, 2017) มเีพยีงผนงัสชีมพ ู(WCP) ทีม่กีารตอบสนองดใีนความ
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รูส้กึสวยงาม และผนงัตกแต่งลวดลายสเีหลอืง (WDCY) ทีม่กีารตอบสนองดใีนความรูส้กึต่ืนตวั ซึง่ไม่สอดคล้อง
กบังานวจิยัก่อนหน้า

จากสมมตตฐิานข้อที ่2 ในสภาพแวดล้อมห้องพกัผู้ป่วยเด็กคุณลักษณะสีและลวดลายตกแต่งผนงัจะ
ส่งผลดต่ีอความรูส้กึด้านสภาพแวดล้อม ซึง่คุณลกัษณะส ี และลวดลายตกแต่งผนงัทีแ่ตกต่างกนัส่งผลต่อการ
ตอบสนองความรู้สึกด้านสภาพแวดล้อมเชิงบวกในความรู้สึกสะอาด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยก่อนหน้า  
ที่กล่าวแล้ว กลุม่ประชากรวจิยัพงึพอใจต่อสฟ้ีา และลวดลายตกแต่งสฟ้ีามากกว่าผนงัสอีืน่ 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ

งานวิจัยน้ีศึกษาอิทธิพลของคุณลักษณะสี และลวดลายตกแต่งผนังที่แตกต่างกันภายในสภาพ
แวดล้อมห้องพักผูป่้วยเดก็ทีมี่ผลต่ออารมณ์ การศกึษานีเ้ป็นการวิจัยเชงิทดลองทีเ่กบ็ข้อมลูและวเิคราะห์ข้อมลู
เพือ่ตอบวตัถปุระสงค์หลกัของการศกึษา ก�ำหนดตวัแปรทีเ่ก่ียวข้องโดยการพจิารณาบรบิทห้องพกัผู้ป่วยเดก็ 
ซึง่เป็นหนึง่ในธุรกจิโรงพยาบาลเอกชนทีม่อีตัราการเจรญิเตบิโตและแข่งขนัสงูโดยเฉพาะสภาพแวดล้อมห้องพกั
ผูป่้วยเดก็ทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกใช้บรกิารเข้ารบัการรกัษาจากผูป้กครองแทนผูป่้วยเดก็ ห้องพกัผูป่้วยเดก็
จงึเป็นปัจจยัส�ำคญัต่อการตดัสนิใจเป็นอย่างมาก และเมือ่ทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้องร่วมด้วยพบว่าสภาพ
แวดล้อมด้านส ีและลวดลายตกแต่งผนงัส่งผลต่อการตดัสนิใจของผู้ปกครอง จึงก�ำหนดตวัแปรทีเ่ป็นคุณลักษณะ
ส ีและลวดลายตกแต่งผนงัในสภาพแวดล้อมห้องพกัผูป่้วยเดก็ เพือ่ศกึษาการรบัรูค้วามรูส้กึพงึพอใจในสภาพ
แวดล้อม และความรูส้กึพงึพอใจในสภาพอารมณ์ทีม่ต่ีอห้องพกัผูป่้วยเดก็ ผลการวจิยัแสดงให้เหน็ว่า การมสีี
และลวดลายตกแต่งผนงัในสภาพแวดล้อมห้องพักผูป่้วยเดก็ ส่งผลต่อการรับรูแ้ละความพงึพอใจของผู้้ปกครอง
เชงิบวกทีส่งูขึน้ ความเปรยีบต่างของส ีและลวดลายตกแต่งผนงัส่งผลต่อความรูส้กึด้านสภาพอารมณ์ และความ
รูส้กึด้านสภาพแวดล้อมทีส่งูในแต่ละความรูส้กึ 

ความรู้สึกด้านสภาพอารมณ์ ผนังตกแต่งลวดลายสีฟ้า (WDNC) ส่งผลดีท่ีสุดต่อความรู้สึกสบาย  
มชีวีติชวีา ผ่อนคลาย และความรูส้กึสบายใจมากทีส่ดุ ตามมาด้วยผนงัสฟ้ีา (WCC) ส่งผลดทีีส่ดุต่อความรูส้กึ
พงึพอใจ และความรูส้กึตืน่ตวั และในขณะทีผ่นงัสชีมพ ู(WCP) นัน้ส่งผลดทีีส่ดุต่อความรูส้กึสวยงาม แต่กย็งั
พบข้อมลูอกีว่าผนงัลวดลายตกแต่งสเีหลอืงกก็ลบัส่งผลดต่ีอความรู้สกึตืน่ตวั ซึง่ไม่สอดคล้องกับงานวจัิยก่อนหน้า

ความรูส้กึด้านสภาพอารมณ์ ผนงัลวดลายตกแต่งสฟ้ีา (WDNC) ส่งผลดต่ีอความรูสึ้กสะอาดมากทีส่ดุ 
และผนงัสฟ้ีา (WCC) ส่งผลดต่ีอความรูส้กึปลอดภยัมากทีส่ดุ ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัก่อนหน้า 

จากผลการวจิยัแสดงให้เหน็ว่า การมสี ีและลวดลายตกแต่งผนงัในสภาพแวดล้อมส่งผลทดีกีบัสภาพ
แวดล้อมห้องพักผู้ป่วยเด็ก คุณลักษณะสี และลวดลายผนังที่แตกต่างกันส่งผลต่อสภาพอารมณ์ และสภาพ
แวดล้อม มผีลต่อการรบัรูเ้ชงิบวกทีด่ขีึน้ ในขณะทีง่านวจัิยนีส้ร้างองค์ความรูใ้หม่เกีย่วกบับรรยากาศของห้อง
พักผู้ป่วยเด็กที่ผนังลวดลายตกแต่งสีเหลือง (WDNY) นั้นให้ผลดีกับความรู้สึกต่ืนตัว ซึ่งสามารถช่วยก่อให้ 
เกดิการกระตุน้อารมณ์กระปรีก้ระเปร่ามากขึน้ 
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ดงันัน้บรบิทของผนงัห้องพกัผูป่้วยเดก็ควรจะเป็นผนงัลวดลายตกแต่งโทนสฟ้ีา หรอืถ้าเป็นผนงัสคีวร
จะเป็นผนงัสฟ้ีา อกีทัง้ผนงัสชีมพยูงัช่วยสร้างความรูส้กึเชงิบวกต่ออารมณ์ในด้านความสวยงาม รวมไปถงึผนงั
ลวดลายตกแต่งสเีหลอืงก็ยงัช่วยสร้างการรบัรบัรูต่้ออารมณ์ท่ีดใีนด้านการกร้างความตืน่ตวั เพือ่สร้างบรรยากาศ
ทีด่ต่ีอสภาพแวดล้อมห้องพกัผูป่้วยเดก็งานวจิยันีย้งัมข้ีอจ�ำกดัในเรือ่งกลุม่ตวัอย่าง เครือ่งมอื และปัจจยัสภาพ
แวดล้อม นอกจากนีใ้นงานวจิยันี ้พจิารณาปัจจยัด้านการออกแบบเฉพาะคณุลกัษณะของส ีและลวดลายตกแต่ง
ผนังเพียงอย่างเดียวเท่านั้น ยังมีปัจจัยด้านการออกแบบสภาพแวดล้อมอื่น ที่ควรพิจารณาร่วมด้วย เช่น  
แสงสว่าง รวมถึงปัจจัยด้านความแตกต่างทางเพศ และในงานวิจัยนี้เป็นการวัดระดับความพึงพอใจของ 
ผูป้กครองเท่านัน้ และในการศกึษาต่อไปอาจจะมกีารศกึษาความพงึพอใจของเดก็เพือ่น�ำมาเปรยีบเทยีบกนั
เพิม่เตมิ เพือ่ให้สอดคล้องและมคีวามเหมาะสมต่อกลุม่เป้าหมายมากยิง่ขึน้ในการการศกึษาวจิยัเพิม่เตมิต่อไป
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