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การออกแบบมาสคอตสำหรับฉลากสินค2าและพัฒนาบรรจุภัณฑ;  

สำหรับกลุ=มเครือข=ายเกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุ=ง)  

ตำบลประดาง อำเภอวังเจ2า จังหวัดตาก 
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บทคัดย'อ 

การวิจัยเรื่องการออกแบบมาสคอตสำหรับฉลากสินค<าและพัฒนาบรรจุภัณฑD สำหรับกลุEม

เครือขEายเกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุEง) ตำบลประดาง อำเภอวังเจ<า จังหวัดตาก มี

วัตถุประสงคDในการวิจัยคือ 1) เพื่อออกแบบมาสคอตสำหรับฉลากสินค<าและพัฒนาบรรจุภัณฑD สำหรับ

กลุEมเครือขEายเกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุEง) 2) เพื่อประเมินความพึงพอใจของกลุEม

เครือขEายเกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก และกลุEมผู<บริโภค ที่มีตEอฉลากสินค<าและบรรจุภัณฑDพริกแกงที่

ได<รับการพัฒนา โดยการออกแบบอยEางมีสEวนรEวมกับชุมชน จากการสังเกต และสนทนากลุEม พบวEา 

กลุEมชุมชนมีความต<องการในการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑDพริกแกงบรรจุขวด 80 กรัม ให<มีขนาดขวดที่

มีปากขวดใหญEมากขึ้น เพื่อให<งEายตEอการตักพริกแกงเพื่อใช<ในการประกอบอาหาร ออกแบบฉลากและ

สัญลักษณDตัวแทนกลุEมให<เป[นที่จดจำอยEางมีสEวนรEวมกับชุมชน และใช<วัสดุเป[นกระดาษสติ๊กเกอรDกันน้ำ 

เพื่อให<งEายตEอการจัดเก็บในตู<เย็น และฉลากไมEเสื่อมสภาพเมื่อโดนน้ำหรือความชื้น โดยมีองคDประกอบ

รายละเอยีดของบรรจุภัณฑDครบถ<วน ผู<วิจัยได<ดำเนินการออกแบบอยEางมีสEวนรEวมกับชุมชนเพื่อแก<ป^ญหา

ให<กับกลุEมชุมชน ซึ่งมีผลการประเมินความพึงพอใจกลุEมเครือขEายเกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก ที่มีตEอ

ฉลากสินค<าและบรรจุภัณฑDที่พัฒนาแล<ว โดยรวมมีความพึงพอใจในระดับมาก (X" = 4.48) คEาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) = 0.65 และผลการประเมินความพึงพอใจกลุEมผู<บริโภค มีตEอฉลากสินค<าและบรรจุภัณฑD

พริกแกงลั่นทุEงที่พัฒนาแล<ว จำนวน 100 คน โดยรวมมีความพึงพอใจในระดับมาก (X" = 4.12) คEาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) = 0.58 
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Abstract 

The Mascot Design for Product Labels and Packaging Development for the 

Agricultural Safety Network in Tak Province (Lan Thung Curry Paste) aims to 1) develop 

packaging for chili paste and chili grinding machine and 2) assess the satisfaction of the 

Agricultural Safety Network of Tak province and consumer groups toward chili paste 

packaging and chili paste grinding machine. According to the research, it was found that 

the community groups had a need to develop an 80 g bottle of chili paste packaging to 

have a larger bottle size and easier to scoop the curry paste for cooking. Design labels 

and group symbols to be remembered by using waterproof sticker paper for easy 

storage in the refrigerator and the label does not deteriorate when exposed to water or 

moisture with complete packaging components. Developed a grinding machine for raw 

materials that suitable for use, hygienic, suitable motor power, easy to maintain and clean. 

The researchers conducted a participatory design with the community to solve problems 

for the community groups which has the satisfaction of the Agricultural Safety Network 

Group in Tak province towards the newly developed chili grinder was satisfied at a high 

level X" = 4.48, with standard deviation at 0.65. Besides the results of the consumer 

satisfaction assessment 100 people were satisfied with the redesigned Lan Thung curry 

paste package X" = 4.12 with standard deviation at 0.58. 

Keywords : Mascot design, Product label, Packaging, Curry paste 
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บทนำ 
ป^จจุบันการพัฒนาผลิตภัณฑDสินค<า รวมถึง

ฉลากสินค<าและบรรจุภัณฑDภายในชุมชนให<ได<

มาตรฐาน สอดคล<องกับศักยภาพของชุมชน และ

ความต<องการทางการตลาด รวมถึงการพัฒนา

กลุEมวิสาหกิจชุมชน ทั้งขนาดยEอย ขนาดเล็กและ

ขนาดกลาง เพื่อขยายฐานการพัฒนาเศรษฐกิจ

ฐานรากให<มีความครอบคลุมมากขึ้น การสEงเสริม

ชุมชนและผู<ประกอบการที่ผลิตได<และขายเป[น  

ให<สามารถปรับตัวและเพิ่มศักยภาพในการสร<าง

ผลิตภัณฑDเชิงพาณิชยDที่หลากหลายตามความ

ต<องการของตลาด เป[นอีกหนึ่งประเด็นสำคัญของ

ประเทศ ในมิติการพัฒนาเศรษฐกิจที่หนEวยงาน

ภาครัฐให<ความสนใจเป[นอยEางยิ่ง 

กลุEมเครือขEายเกษตรปลอดภัย จังหวัดตาก 

ตำบลประดาง อำเภอวังเจ<า จังหวัดตาก เป[นกลุEม

ที่กEอตั้งขึ้นเมื่อป� พ.ศ. 2563 มีสมาชิกกลุEม 80 คน 

ซึ่งโดยรวมเป[นการรวบรวมสมาชิกจากคนที่เป[น

เกษตรกรภายในพื้นที่รวมตัวกันเพื่อสร<างรายได< 

แบEงป^นวัตถุดิบ และสEงเสริมการจัดจำหนEาย

รEวมกันภายใต<เครือขEายเกษตรปลอดภัย ซึ่งจาก

เดิมที่ เป[นกลุEมสำหรับจำหนEายผลิตภัณฑDทาง 

การเกษตร ก็เริ่มมีการผลิตผลิตภัณฑDอื่น ๆ จาก

องคDความรู<ที่ ในกลุEม เป[นผลิตภัณฑDทางเลือก

สำหรับจำหนEายควบคูEกันไปด<วย โดยเฉพาะอยEาง

ยิ่ งผลิตภัณฑD  “พริกแกงลั่นทุE ง” เป[นอีกหนึ่ ง

ผลิตภัณฑDที่กลุEมเครือขEายเกษตรปลอดภัยมี

ความเห็นพ<องต<องกันวEาเป[นอีกหนึ่งผลิตภัณฑD     

ที่ สม าชิ กกลุE ม สามารถ เข< าม ามี สE วน รE วม ใน

กระบวนการตEาง ๆ ได<อยEางดี และสินค<าก็เป[นที่

ยอมรับภายในชุมชนในด<านของรสชาติ แตEด<วย

ศักยภาพของชุมชนและการพัฒนาผลิตภัณฑD

เบื้องต<นของชุมชน ทำให<ฉลากสินค<า และบรรจุภัณฑD 

ยังไมEได<มาตรฐาน เชEน การใช<บรรจุภัณฑDแบบแก<ว

รูปทรงกระบอกยาว ที่ยากตEอการตักพริกแกง และ

มีต<นทุนที่สูงจนเกินไปเมื่อเทียบกับการจำหนEาย

ในราคาท<องตลาด  

จากประเด็นดังกลEาว ผู<วิจัยและกลุEมชุมชนจึง

เห็นควรในการออกแบบมาสคอตสำหรับฉลาก

สินค<าและพัฒนาบรรจุภัณฑD สำหรับกลุEมเครือขEาย

เกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุEง) 

ตำบลประดาง อำเภอวังเจ<า จังหวัดตาก เพื่อเป[น

การเพิ่มมูลคEาและยกระดับผลิตภัณฑDชุมชนให<เกิด

รูปแบบของฉลาก และบรรจุภัณฑDที่ เหมาะสม 

และกลุEมวิสาหกิจชุมชนยังมีโอกาสเติบโตได<หากมี

บรรจุภัณฑDที่ โดดเดEน สามารถสร<างรายได<แกE

เกษตรกรและผู<ที่สนใจ  

 

วัตถุประสงคDของการวิจัย 

1. เพื่อออกแบบมาสคอตสำหรับฉลากสินค<า

และพัฒนาบรรจุภัณฑD สำหรับกลุEมเครือขEาย

เกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุEง) 

ตำบลประดาง อำเภอวังเจ<า จังหวัดตาก 

2. เพื่อประเมินความพึงพอใจของกลุEมเครือขEาย

เกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก และกลุEมผู<บริโภคที่มี

ตEอฉลากสินค<าและบรรจุภัณฑDพริกแกงที่ได<รับ

การพัฒนา 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

งานวิจัยการออกแบบมาสคอตสำหรับฉลาก

สินค<าและพัฒนาบรรจุภัณฑD สำหรับกลุEมเครือขEาย

เกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุEง) 
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ตำบลประดาง อำเภอวังเจ<า จังหวัดตาก มีการ

ดำเนินการวิจัยตามหัวข<อตEอไปนี้ 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู<วิจัยได<ใช<กรอบแนวคิด

ด<านการออกแบบ มาประยุกตDใช<รวมกันเพื่อให<

สอดคล<องกับวัตถุประสงคDของการวิจัย ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

                           

  

การกำหนดประชากรและกลุ'มตัวอย'าง 

ผู<วิจัยได<กำหนดประชากรและกลุEมตัวอยEาง

ตามวัตถุประสงคDในการวิจัย ดังนี้ 

1. เพื่อออกแบบมาสคอตสำหรับฉลากสินค<า

และพัฒนาบรรจุภัณฑD สำหรับกลุEมเครือขEายเกษตร

ปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุEง) ตำบลประดาง 

อำเภอวังเจ<า จังหวัดตาก 

การมีสEวนรEวมกับชุมชน เพื่อสร<างแนวทางใน

ออกแบบมาสคอตสำหรับฉลากสินค<าและพัฒนา

บรรจุภัณฑD สำหรับกลุEมเครือขEายเกษตรปลอดภัย

จังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุEง) โดยใช<การสุEมแบบ

เจาะจง (Purposive sampling) (พรสนอง วงศDสิงหDทอง, 

2550 หน<า 125) ได<แกE 

ประชากร ได<แกE กลุEมเครือขEายเกษตรปลอดภัย 

จังหวัดตาก 

กลุEมตัวอยEาง ได<แกE ตัวแทนกลุEมเครือขEาย

เกษตรปลอดภัย จังหวัดตากจำนวน 5 คน  

ประชากรและกลุEมตัวอยEาง ด<านการประเมิน

รูปแบบมาสคอตสำหรับฉลากสินค<าและบรรจุภัณฑD 

สำหรับกลุEมเครือขEายเกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก 

(พริกแกงลั่นทุEง) 

ประชากร ได<แกE ผู<ทรงคุณวุฒิด<านการออกแบบ 

กลุEมตัวอยEาง ได<แกE ผู<ทรงคุณวุฒิด<านการ

ออกแบบ จำนวน 3 ทEาน 

2. เพื่อประเมินความพึงพอใจของกลุEมเครือขEาย

เกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก และกลุEมผู<บริโภคที่มี

ตEอฉลากสินค<าและบรรจุภัณฑDพริกแกงที่ ได<รับ  

การพัฒนา 

ประชากรและกลุEมตัวอยEาง เพื่อประเมิน

ความพึงพอใจในมาสคอต ฉลากสินค<า และบรรจุภัณฑD 

สำหรับกลุEมเครือขEายเกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก 

ทฤษฎีและกรอบแนวคิดในการพัฒนาโดยใช@หลักกระบวนการ 

พัฒนาผลิตภัณฑGของ Earle (Earle. อ@างใน นิรัช สุดสังขG, 2543 

หน@า 29) ท่ีคำนึงดังน้ี 

1. การตีป[ญหา   2. การออกแบบเบ้ืองต@น  

3. การกล่ันกรองการออกแบบ 4. การวิเคราะหG  

5. การตัดสินใจ   6. ต@นแบบข้ันสมบูรณG  

การออกแบบมาสคอตสำหรับฉลากสินค@าและพัฒนาบรรจุภัณฑG 

สำหรับกลุdมเครือขdายเกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกงล่ันทุdง) 

อยdางมีสdวนรdวมกับชุมชน และการสนทนากลุdมรdวมกัน  

การประเมินผลการออกแบบโดยผู@ทรงคุณวุฒิด@านการออกแบบ  

     ประเมินฉลากสินค@าและบรรจุภัณฑGพริกแกงท่ีได@รับการ

พัฒนา ผู@วิจัยได@ใช@กรอบแนวคิดด@านการออกแบบบรรจุภัณฑG 

(วรรณชนก จอมราชคม และปณิตา สนอdวม, 2562 หน@า 4-5) 

และกรอบแนวคิดด@านการออกแบบกราฟhก (ธัญธัช นนทGชนก, 

2559 หน@า 29) ดังน้ี 

 1. ความคิดสร@างสรรคG 

 2. องคGประกอบด@านความสวยงาม 

 3. สัมพันธGกับประโยชนGใช@สอย 

 4. วัสดุท่ีใช@มีความเหมาะสม 

 5. สอดคล@องกับการผลิต 

การประเมินฉลาก

สินค@าและบรรจุภัณฑG

พริกแกง ในภาคผู@ผลิต 1. ความคิดสร@างสรรคG 

 2. องคGประกอบด@านความสวยงาม 

 3. สัมพันธGกับประโยชนGใช@สอย 

 4. วัสดุท่ีใช@มีความเหมาะสม 

 5. สอดคล@องกับการผลิต 

 

การประเมินฉลากสินค@า

และบรรจุภัณฑGพริกแกง

ในภาคกลุdมผู@บริโภค 1. ความคิดสร@างสรรคG 

 2. องคGประกอบด@านความสวยงาม 

 3. สัมพันธGกับประโยชนGใช@สอย 

 4. วัสดุท่ีใช@มีความเหมาะสม 

 5. สอดคล@องกับการผลิต 
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(พริ กแกงลั่ นทุE ง) โดยใช< การสุE มแบบเจาะจง 

(Purposive sampling) (พรสนอง วงศDสิงหDทอง, 

2550 หน<า 125) ได<แกE 

ประชากร ได<แกE กลุEมเครือขEายเกษตรปลอดภัย 

จังหวัดตาก 

กลุEมตัวอยEาง ได<แกE ตัวแทนกลุEมเครือขEาย

เกษตรปลอดภัย จังหวัดตากจำนวน 5 คน  

ประชากรและกลุEมตัวอยEาง เพื่อประเมิน

ความพึงพอใจกลุEมผู<บริโภค มีตEอมาสคอต ฉลาก

สินค<าและบรรจุภัณฑD  สำหรับกลุEมเครือขEาย

เกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุEง) 

ได<แกE 

ประชากร ได<แกE ผู<บริโภคและผู<ที่สนใจใน

สินค<า และผลิตภัณฑDพริกแกง ภายในจังหวัด

กำแพงเพชร 

กลุEมตัวอยEาง ได<แกE ผู<บริโภคและผู<ที่เดินทาง

มาเยี่ยมชมสินค<าหนึ่ งตำบลหนึ่ งผลิตภัณฑDที่

นิทรรศการจำหนEายผลิตภัณฑD OTOP จังหวัด

กำแพงเพชร จำนวน 100 คน 

 

เครื่องมือที่ใชUในการวิจัย 

1. การสังเกตแบบมีสEวนรEวม (Observation) 

(พรสนอง วงศDสิงหDทอง, 2550 หน<า 122) เป[น

การเก็บข<อมูลเกี่ยวกับออกแบบมาสคอตสำหรับ

ฉลากสินค<าและพัฒนาบรรจุภัณฑD สำหรับกลุEม

เครือขEายเกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกง

ลั่นทุEง) โดยบันทึกลงแบบบันทึกเพื่อนำข<อมูลที่

ได<มาศึกษา ใช<เป[นแนวทางในการออกแบบและ

พัฒนา 

2. การสนทนากลุEม (Focus Group) หมายถึง 

การให<บุ คคลกลุEมหนึ่ งที่ นั กวิจัยคัด เลือกมา 

สนทนาโต<ตอบ แสดงความรู<สึกนึกคิดซึ่งกันและ

กันในประเด็นตEาง ๆ ที่นักวิจัยกำหนดขึ้นตาม

วัตถุประสงคDของการวิจัย 

3. แบบประเมินโดยผู<ทรงคุณวุฒิด<านการ

ออกแบบผลิตภัณฑD แบบสัมภาษณDแบบมีโครงสร<าง 

ที่มีตEอออกแบบมาสคอตสำหรับฉลากสินค<าและ

พัฒนาบรรจุภัณฑD สำหรับกลุEมเครือขEายเกษตร

ปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุEง) 

4. แบบประเมินความพึงพอใจ คือ แบบประเมิน

ความพึงพอใจกลุEมเครือขEายเกษตรปลอดภัย 

จังหวัดตาก และกลุEมผู<บริโภค ใช<ประเมินความ 

พึงพอใจตามวัตถุประสงคDข<อที่ 2 เพื่อประเมิน

ความพึงพอใจกลุEมเครือขEายเกษตรปลอดภัย

จังหวัดตาก และกลุEมผู<บริโภค ที่มีตEอมาสคอต

สำหรับฉลากสินค<าและบรรจุภัณฑD สำหรับกลุEม

เครือขEายเกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกง

ลั่นทุEง) ประเมินตามแบบมาตรฐานประเมินคEา

ระดับ (Rating Scale) ได<กำหนดเกณฑDโดยใช<

คะแนนเฉลี่ยของจุดตัด ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 

2543 หน<า 100) 

 4.51 – 5.00  หมายถึง  มากที่สุด 

 3.51 – 4.50  หมายถึง  มาก 

 2.51 – 3.50  หมายถึง  ปานกลาง 

 1.51 – 2.50  หมายถึง  น<อย 

 1.00 – 1.50  หมายถึง  น<อยที่สุด 

 

การเก็บรวบรวมขUอมูลและประเมินผล 

ผู<วิจัยใช<วิธีการเก็บข<อมูล (Data collection) 

ในขั้นตอนการศึกษา และรวบรวมข<อมูลการ

ออกแบบมาสคอตสำหรับฉลากสินค<าและพัฒนา
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บรรจุภัณฑD สำหรับกลุEมเครือขEายเกษตรปลอดภัย

จังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุEง) ดังนี้ 

1. ผู<วิจัยได<ทำการลงพื้นที่ เพื่อการเก็บข<อมูล

ผลิตภัณฑDของเครือขEายเกษตรปลอดภัยจังหวัด

ตาก (พริกแกงลั่นทุEง) ตำบลประดาง อำเภอวังเจ<า 

จังหวัดตาก ครั้งที่  1 โดยเครื่องมือการสังเกต  

การสนทนากลุEม และการสัมภาษณDอยEางมีโครงสร<าง 

ตัวแทนกลุEมชุมชน 5 คน โดยคัดเลือกจากผู<ที่มี

สEวนในการตัดสินใจด<านการพัฒนา อันได<แกE 

ประธานกลุEม รองประธานกลุEม และผู<ดำเนินการ

ผลิตและจัดจำหนEาย เพื่อเป[นแนวทางในการ

ออกแบบมาสคอตสำหรับฉลากสินค<าและพัฒนา

บรรจุภัณฑD สำหรับกลุEมเครือขEายเกษตรปลอดภัย

จังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุEง) 

2. ผู<วิจัยได<ทำการพัฒนาบรรจุภัณฑDพริกแกง

และออกแบบมาสคอต ฉลากสินค<า สำหรับ

เครือขEายเกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกง

ลั่นทุEง) จากการสังเกต การสนทนากลุEม และการ

สัมภาษณDอยEางมีโครงสร<าง ตัวแทนกลุEมชุมชน 5 

คน โดยคัดเลือกจากผู<ที่มีสEวนในการตัดสินใจด<าน

การพัฒนา อันได<แกE ประธานกลุEม รองประธาน

กลุEม และผู<ดำเนินการผลิตและจัดจำหนEาย ครั้งที่ 

2 ในด<านการเสนอแนวคิด และสร<างสรรคDผลงาน

การออกแบบให<สอดคล<องกับวิถีของชุมชน 

3. นำผลสรุปด<านการพัฒนาบรรจุภัณฑDพริกแกง

และออกแบบมาสคอต ฉลากสินค<า ประเมิน

รูปแบบอีกครั้งโดยผู<ทรงคุณวุฒิด<านการออกแบบ

ผลิ ตภัณฑD  3 ทE าน โดยมี เกณฑD การคั ดเลื อก

ผู<ทรงคุณวุฒิ คือ ต<องมีประสบการณDด<านการ

ออกแบบฉลากสินค<าหรือบรรจุภัณฑDไมEน<อยกวEา 

5 ป� 

4. ปรับปรุงรูปแบบบรรจุภัณฑDพริกแกงและ

ออกแบบมาสคอต ฉลากสินค<า ที่มีความเหมาะสม

จากการคัดกรองโดยผู<ทรงคุณวุฒิซึ่งมีประสบการณD

ด<านการออกแบบฉลากสินค<าหรือบรรจุภัณฑD   

ไมEน<อยกวEา 5 ป� 

5. ทำการสรุปข<อมูลการออกแบบและพัฒนา 

บรรจุภัณฑDพริกแกงและออกแบบมาสคอต   

ฉลากสินค<า โดยการมีสEวนรEวมกับชุมชน และเพื่อ

การประเมินความพึงพอใจของกลุEมวิสาหกิจ

ชุมชนและกลุEมผู<บริโภค 

6. ประเมินความพึงพอใจกลุEมเครือขEาย

เกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก และกลุEมผู<บริโภคที่มี

ตEอบรรจุภัณฑDพริกแกง สำหรับเครือขEายเกษตร

ปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุEง) ตำบล

ประดาง อำเภอวังเจ<า จังหวัดตาก ตามกรอบแนวคิด

การวิจัย จากนั้นนำกลับมาสรุปผลที่ได<ในรูปแบบ

ข<อมูลเชิงปริมาณ วิเคราะหDโดยหาคEาเฉลี่ย (Mean) 

และสEวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: 

S.D.) 

 

ผลการวิจัย 

จากการสังเกตและสนทนากลุEมเครือขEาย

เกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุEง) 

ตำบลประดาง อำเภอวังเจ<า จังหวัดตาก เมื่อวันที่ 

17 พฤศจิกายน 2563 พบวEาทางกลุEมเครือขEาย

เกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุEง) มี

ความต<องการในการพัฒนาบรรจุภัณฑDของกลุEม

ตน เอง โดยมุE ง เน< น ให< มี ความ โดด เดEน  และ

แก<ป^ญหาบรรจุภัณฑDเดิมที่มีขนาดเล็กและเป[น

ทรงกระบอก ทำให<ยากตEอการใช<งานในการ

ประกอบอาหาร และควรมีการพัฒนาสัญลักษณD
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ตัวแทนกลุEม (mascot character) เพื่อให<ฉลาก

สินค<าและบรรจุภัณฑDของกลุEมเป[นที่จดจำได<งEาย 

จากการสังเกตและสนทนากลุEมผลการวิเคราะหD

มีรายละเอียด ดังนี้ 

1) พัฒนาบรรจุภัณฑDพริกแกงโดยมุEงเน<นให<มี

ความโดดเดEน และแก<ป^ญหาบรรจุภัณฑDเดิมที่มี

ขนาดเล็กและเป[นทรงกระบอก ทำให<ยากตEอการ

ใช<งานในการประกอบอาหาร และควรมีการพัฒนา

สัญลักษณD ตั วแทนกลุEม  (mascot character) 

เพื่อให<ฉลากสินค<าและบรรจุภัณฑDของกลุEมเป[นที่

จดจำได<งEาย 

 

ตารางที่ 1  ข<อมูลผลิตภัณฑDเดิมของกลุEมชุมชน 

ชื่อผลิตภัณฑ/ที่มีอยู5 ต6นทุนการผลิต 

(ต5อชิ้น) 

ราคาขาย 

(ต5อชิ้น) 

1. พริกแกงบรรจุขวด 

80 กรัม 

 

30 บาท 35 บาท 

2. พริกแกงบรรจุถุงใส 

ขนาด 100 กรัม 

 

10 บาท 20 บาท 

3. พริกแกงบรรจุถุงใส 

ขนาดครึ่งกิโล  

 

50 บาท 80 บาท 

 

จากตารางที่  1 ผลิตภัณฑDของชุมชนกEอน 

การพัฒนาและจากการสังเกตและสนทนากลุEม 

กลุE ม เครือขE าย เกษตรปลอดภั ยจั งหวัดตาก    

(พริกแกงลั่นทุEง) และสรุปผลได< ดังนี้ 

1. สรุปประเด็นป^ญหาและความต<องการของ

ชุมชน ดังนี้ 

1.1 พริกแกงบรรจุขวด 80 กรัม เป[นบรรจุ

ภัณฑDทรงกระบอกสูง และมีขนาดเล็กเกินไปใน

การใช<ประกอบอาหาร และมีราคาที่สูงเมื่อเทียบ

กับการซื้อพริกแกงในบรรจุภัณฑDอื่น ๆ  

1.2 พริกแกงบรรจุถุงใส ขนาด 100 กรัม 

เป[นบรรจุภัณฑDที่มียอดขายดีที่สุด แตEยังขาด 

ฉลากสินค<าที่มีความเหมาะสม และเนื่องจาก

กระบวนการพิมพDฉลากแบบเดิมได<ใช<กระดาษ

ธรรมดาในการพิมพD จึงไมEกันน้ำและข<อมูลบน

ฉลากจางหายไปเมื่อนำไปแชEในตู<เย็น 

ผู<วิจัยและกลุEมชุมชนจึงได<ข<อสรุปแนวทาง 

การพัฒนาจากการสังเกตและสนทนากลุEม ดังนี้ 

2. สรุปแนวทางการพัฒนา ดังนี ้

2.1 พัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑDพริกแกง

บรรจุขวด 80 กรัม ให<มีขนาดขวดที่มีปากขวด

ใหญEมากขึ้น เพื่อให<งEายตEอการตักพริกแกงเพื่อใช<

ในการประกอบการ 

2.2 ออกแบบฉลากและสัญลักษณDตัวแทน

กลุEม (mascot character) ให<เป[นที่จดจำ โดยใช<

วัสดุเป[นกระดาษสติ๊กเกอรDกันน้ำ เพื่อให<งEายตEอ

การจัดเก็บในตู<เย็น และฉลากไมEเสื่อมสภาพเมื่อ

โดนน้ำหรือความชื้น โดยมีองคDประกอบในแงEของ

บรรจุภัณฑDครบถ<วน 

ผู<วิจัยได<ดำเนินการออกแบบอยEางมีสEวนรEวม

ในชุมชนในการสร<างสัญลักษณDตัวแทนกลุEม 

(mascot character) เพื่ อน ำมาใช< ในการท ำ

ฉลากสินค<าทั้ งหมด 3 รูปแบบ เพื่อใช<ในการ
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พิจารณาในชุมชน โดยได<ข<อมูลจากการสนทนา

กลุEมรEวมกันคือ 

3. สรุปแนวทางการออกแบบ ดังนี ้

3 .1  ควรเป[ นสัญ ลักษณD ตั วแทนกลุE ม 

(mascot character) ที่สื่อถึงความเป[นแมEครัว 

หรือพEอครัว ให<เหมาะสมตEอผลิตภัณฑDประกอบ

อาหาร 

3.2 ชื่อที่ ใช<ในฉลากสินค<าคือพริกแกง 

“ลั่นทุE ง” จึงควรมีการออกแบบให<ตัวละครมี่  

ความเป[นลูกทุE ง ทั้ งในด<านการแตEงกายและ

องคDประกอบตEาง ๆ 

3.3 สัญลักษณD ตั วแทนกลุEม  (mascot 

character) ต<องมีองคDประกอบที่ เกี่ยวข<องกับ 

การทำครัว เชEน การถือกระทะ ตะหลิว หรือ

องคDประกอบอื่น ๆ ให<เหมาะสมตEอผลิตภัณฑD

อาหาร 

 

 
รูปที่ 1  มาสคอตรูปแบบที่ 1 

 

 
รูปที่ 2  มาสคอตรูปแบบที่ 2 

 

 

รูปที่ 3  มาสคอตรูปแบบที่ 3 

 

ผู<วิจัยได<ออกแบบอยEางมีสEวนรEวมกับชุมชน 

และพิจารณารูปแบบ สัญลักษณDตัวแทนกลุEม 

(mascot character) พบวEา สัญลักษณDตัวแทน

กลุEม รูปแบบที่ 2 มีความเหมาะสมสอดคล<อง    

กับแบรนดDพริกแกงลั่นทุE งมากที่สุด โดยสรุป

ข<อเสนอแนะได< ดังนี้ 

1. ใช<เป[นตัวละครที่เป[นผู<หญิงเพียงตัวเดียว 

เพื่อให<งEายตEอการจัดองคDประกอบลงบนฉลาก

สินค<า 

2. ปรับปรุงรูปแบบของสัญลักษณDตัวแทน

กลุE ม  (mascot character) ให< เป[ นภาพ เพี ย ง  

ครึ่งตัวเพื่อให<งEายตEอการจัดวางลงบนฉลาก และ

เพื่อให<สามารถวางภาพลงบนฉลากโดยไมEกระทบ

ตEอข<อมูลสำหรับผู<บริโภคอื่น ๆ บนฉลาก 

ผู<วิจัยได<นำสัญลักษณDตัวแทนกลุEม (mascot 

character) จากการออกแบบอยEางมีสEวนรEวมกับ

ชุมชน นำไปจัดวางองคDประกอบในการออกแบบ

ฉลากสินค< าพ ริกแกงลั่ นทุE งขนาด  80  กรัม 

(รูปแบบขวด) และแบบ 100 กรัม (รูปแบบซอง) 

เพื่อนำไปสูEประเมินโดยผู<ทรงคุณวุฒิด<านการ

ออกแบบ 
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รูปที่ 4  ฉลากสินค<าพริกแกงลั่นทุEงแบบขวด 80 กรัม แบบพริกแกงเผ็ดเครื่องเทศ พริกแกงลาบ  

และพริกแกงเผ็ด 

 

  
 

 

รูปที่ 5  ฉลากสินค<าพริกแกงลั่นทุEงแบบซอง 100 กรัม แบบพริกแกงเผ็ดเครื่องเทศ พริกแกงลาบ  

และพริกแกงเผ็ด 

 

จากการประเมินรูปแบบโดยผู<ทรงคุณวุฒิ

ด<านการออกแบบ 3 ทEาน ด<วยแบบสัมภาษณD

แบบมีโครงสร<าง ผู<ทรงคุณวุฒิด<านการออกแบบ 

มีความเห็นสอดคล<องกันวEา ในด<านของการออกแบบ 

องคDประกอบด<านความสวยงาม และวัสดุที่ใช<มี

ความเหมาะสมตามศักยภาพของชุมชน ซึ่ ง
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สอดคล<องกับการผลิต และในแงEของการใช<สอย 

ผู<ทรงคุณวุฒิได<ให<ข<อเสนอแนะในการพัฒนา ดังนี ้

1. รูปแบบขวดบรรจุภัณฑDพริกแกงขนาด 80 

กรัม ให<ใช<เป[นขวดพลาสติก PED ปากทรงกลม

เพื่อให<งEายตEอการตักพริกแกง ปากกระปุกขนาด

ไมEต่ำกวEา 5 ซม. เพื่อให<ช<อนกลางสามารถใช<ตัก

พริกแกงได< 

2. เพิ่มรายละเอียดของสินค<าให<ครบถ<วน 

มากขึ้น โดยเฉพาะอยEางยิ่งข<อมูลด<านสEวนประกอบ 

และชื่อของพริกแกงแตEละประเภทต<องมีความ

ชัดเจน เพื่อให<ตัดสินใจซื้อได<งEาย 

 

  
รูปที่ 6  ผลิตภัณฑDต<นแบบขั้นสมบูรณD 

 

จากนั้นผู<วิจัยได<นำผลงานต<นแบบของฉลาก

สินค<าและบรรจุภัณฑD  สำหรับกลุEมเครือขEาย

เกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุEง) ที่

ปรับปรุงแก<ไขตามข<อเสนอแนะของผู<ทรงคุณวุฒิ

ด<านการออกแบบ โดยการใช<ขวดพลาสติก PED 

ปากทรงกลม ขนาด 80 กรัม สำหรับบรรจุภัณฑD

แบบกระปุก และปรับปรุงขนาดอักษรโดยอยEางยิ่ง

ชื่อระบุประเภทของผลิตภัณฑDตEาง ๆ ให<มีขนาด

อักษรที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น เพื่อประเมินความพึงพอใจ

ของตัวแทนกลุEมกลุEมเครือขEายเกษตรปลอดภัย

จังหวัดตาก และกลุEมผู<บริโภค ณ งานแสดงและ

จัดจำหนEายสินค<า OTOP ห<าง สรรพสินค<าโรบินสัน 

กำแพงเพชร เมื่อวันที่  27-28 มีนาคม 2564 

สรุปผลการประเมินได<ดังนี้ 

 

ตารางที่ 2  ผลการประเมินความพึงพอใจกลุEม

เครือขEายเกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก ที่มีตEอฉลาก

สินค<าและบรรจุภัณฑDพริกแกง 

ลำ 

ดับ 

เกณฑ+การประเมิน ผู5ผลิต (n=5) ระดับ 

X" S.D. 

1. ความคิดสร@างสรรคG 4.40 0.55 มาก 

2. องคGประกอบด@านความ

สวยงาม 

3.60 0.55 มาก 

3. สัมพันธGกับประโยชนGใช@สอย 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

4. วัสดุท่ีใช@มีความเหมาะสม 4.60 0.55 มากท่ีสุด 

5. สอดคล@องกับการผลิต 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

ค@าเฉล่ียรวม 4.48 0.65 มาก 

 

จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหDการประเมิน

ความพึงพอใจตัวแทนกลุEมเครือขEายเกษตรปลอดภัย

จังหวัดตาก ที่มีตEอฉลากสินค<าและบรรจุภัณฑD

พริกแกง จำนวน 5 ทEาน โดยรวมมีความพึงพอใจ

ในระดับมาก (X" = 4.48, S.D. = 0.65) 

ด<านความคิดสร<างสรรคDมีความพึงพอใจใน

ระดับมาก (X" = 4 .40 , S.D. = 0.55) ในด< าน

องคDประกอบด<านความสวยงามมีความพึงพอใจใน

ระดับมาก (X" = 3 .60 , S.D. = 0.55) ในด< าน

สัมพันธDกับประโยชนDใช<สอย มีความพึงพอใจใน

ระดับมากที่สุด (X" = 4.80, S.D. = 0.45) ในด<าน

ความเหมาะสมกับวัสดุ มีความพึงพอใจในระดับ

มาก (X" = 4.00, S.D. = 0.71) และด<านความ

สอดคล<องกับการผลิต มีความพึงพอใจในระดับ

มากที่สุด (X" = 5.00, S.D. = 0.00) 
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ตารางที่ 3  ผลการประเมินความพึงพอใจกลุEม

ผู<บริโภค ที่มีตEอฉลากสินค<าและบรรจุภัณฑDพริกแกง 

ลำ 

ดับ 

เกณฑ+การประเมิน ผู5ผลิต (n=100) ระดับ 

X" S.D. 

1. ความคิดสร@างสรรคG 4.10 0.54 มาก 

2. องคGประกอบด@านความ

สวยงาม 

4.08 0.56 มาก 

3. สัมพันธGกับประโยชนGใช@สอย 4.11 0.68 มาก 

4. วัสดุท่ีใช@มีความเหมาะสม 4.20 0.60 มาก 

5. สอดคล@องกับการผลิต 4.12 0.48 มาก 

ค@าเฉล่ียรวม 4.12 0.58 0.58 

 

จากตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินความ 

พึ งพอใจกลุEมผู<บริโภค มีตEอฉลากสินค<าและ  

บรรจุภัณฑDพริกแกงที่ออกแบบใหมE จำนวน 100 

คน โดยรวมมีความพึงพอใจในระดับมาก (X" = 4.12, 

S.D. = 0.58)  

ด<านความคิดสร<างสรรคDมีความพึงพอใจใน

ระดับมาก (X" = 4.10, S.D. = 0.54) ด<านองคDประกอบ 

ด<านความสวยงามมีความพึงพอใจในระดับมาก 

(X" = 4 .08 , S.D. = 0.56 ) ในด< านสัมพั นธDกับ

ประโยชนDใช<สอย มีความพึงพอใจในระดับมาก  

(X" = 4.11, S.D. =0.68) ในด<านความเหมาะสม

กับวัสดุ มีความพึงพอใจในระดับมาก (X" = 4.20, 

S.D. = 0.60) และด<านความสอดคล<องกับการผลิต 

มีความพึงพอใจในระดับมาก (X" = 4.12, S.D. = 0.48) 

 

 

 

  
รูปที่ 7  การจัดแสดงสินค<าและประเมินความพึงพอใจ

ผลงานต<นแบบ ณ ห<างสรรพสินค<า 

 

สรุปและอภิปรายผล 

ผู<วิจัยได<สนทนากลุEมและออกแบบโดยมี  

สEวนรEวมกับชุมชน พบวEาทางกลุEม เครือขEาย 

เกษตรปลอดภัยจังหวัดตาก (พริกแกงลั่นทุEง)     

มีความต<องการในการพัฒนาบรรจุภัณฑDของ  

กลุEมตนเอง โดยมุEงเน<นให<มีความโดดเดEน และ

แก<ป^ญหาบรรจุภัณฑDเดิมที่มีขนาดเล็กและเป[น

ทรงกระบอก ทำให<ยากตEอการใช<งานในการ

ประกอบอาหาร และควรมีการพัฒนาสัญลักษณD

ตัวแทนกลุEม (mascot character) เพื่อให<ฉลาก

สินค<าและบรรจุภัณฑDของกลุEมเป[นที่จดจำได<งEาย 

ดังที่ ซิสิกกา วรรณจันทรD และคณะ (2555 หน<า 

61 - 64) ได<กลEาวไว<วEา การพัฒนาผลิตภัณฑD

จำเป[นต<องมีการพัฒนาและปรับเปลี่ยนเพื่อให<เกิด

การสร<างงาน สร<างรายได<และให<ได<มาซึ่งเงินและ

กำไร ในการวิจัยนี้ มาสคอตที่ออกแบบในที่นี้ได<ใช<

เป[นตัวละครที่เป[นพEอครัว แมEครัว ซึ่งสอดคล<อง

กับการทำอาหาร และการใช<ภาพลักษณDแบบ

ลูกทุEง เพื่อให<เข<ากันกับชื่อสินค<า ดังนั้น การออกแบบ

อยEางมีสEวนรEวมกับชุมชนจะพบวEา ชุมชนได<ใช<

ประเด็นที่ใกล<ตัวในการสร<างสรรคD และสามารถ
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สื่อถึงความเป[นชุมชนผEานความคิดเห็นที่เรียบงEาย

เพื่อสื่อสารผEานฉลากสินค<า 

ในขณ ะเดี ย วกั น การออกแบบอยE างมี       

สEวนรEวมกับชุมชน จึงทำให<ชุมชนเลือกวิธีการ

พัฒนารูปแบบฉลากและบรรจุภัณฑDที่สอดคล<อง

กับศักยภาพของชุมชน และต<นทุนที่มี  จึงได<

เลือกใช<เป[นการปรับเปลี่ยนรูปทรงของบรรจุภัณฑD

สำเร็จรูปให<สามารถใช<งานได<งEายขึ้น โดยที่ไมEเป[น

การเพิ่มต<นทุนมากจนเกินไป ซึ่งแตกตEางจากการ

ออกแบบบรรจุภัณฑDที่มุEงเน<นความสวยงามและ

ซับซ<อน แตEอาจจะไมEสอดคล<องตEอศักยภาพของ

ชุมชนจริง ๆ ในการผลิต ทั้งในแงEกระบวนการผลิต 

และต<นทุน ซึ่งสอดคล<องกับการประเมินความ  

พึงพอใจของกลุEมผู<ผลิต พบวEา มีความพึงพอใจใน

ด<านความสอดคล<องในการผลิตมากที่สุด และใน

แงEของผู<บริโภคมีความพึงพอใจในด<านของวัสดุที่

ใช<มากที่สุด แสดงให<เห็นถึงการเลือกสินค<าที่ต<องมี

วัสดุที่เหมาะสม ซึ่งจะทำให<การใช<งานในครัวเรือน

ได<งEาย รวมไปถึงการเก็บรักษาผลิตภัณฑDนั้น ๆ  

 

ขUอเสนอแนะ 

ควรมีการกำหนดราคาการจำหนEายของ

ผลิตภัณฑDที่ได<รับการพัฒนาใหมEอยEางเป[นขั้นตอน

ในด<านของการคำนวณต<นทุน และกำไรในการจัด

จำหนEายเพื่อการตEอยอด 
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แก<ไขบทความ และขอขอบพระคุณผู<เกี่ยวข<อง 

ทุกทEานที่ทำให<งานวิจัยนี้สำเร็จลุลEวง 
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