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บทบรรณาธิการ 

 
ความเจริญเติบโตของวารสารนั้นต้องพิจารณาในหลายเรื่อง ทั้งในเรื่องคุณภาพและปริมาณ 

กล่าวคือเรื่องคุณภาพนั้น ทุกความล้วนได้รับการพิจารณาตรวจสอบบทความอย่างละเอียดรอบคอบ ส่วน
เชิงปริมาณนั้นก็ไม่รับบทความในจ านวนที่มากเกินเพ่ือสะดวกกับการบริหารจัดการวารสาร โดยฉบับนี้ มี
จ านวน 5 เรื่องดังนี้ 

1. เรื่อง วิกฤตโควิด 19 ส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมอย่างไร  โดย ศรุตานนท์ 
ชอบประดิษฐ์ สรุปว่า วิกฤตการณ์ของเชื้อไวรัสผู้ป่วยที่มีการติดเชื้อในระบบทางเดินหายใจ โดยจะแสดง
อาการตั้งแต่ระดับความรุนแรงน้อย ได้แก่ คัดจมูก เจ็บคอ ไอ และมีไข้ โดยในบางรายที่มีอาการรุนแรง
จะมีอาการปอดบวมหรือหายใจล าบากร่วมด้วยบางรายเสียชีวิตได้แต่พบไม่บ่อยนัก แต่หากผู้สูงอายุและผู้
ที่มีโรคประจ าตัว เช่น เบาหวาน และโรคหัวใจ จะเป็นกลุ่มที่เสี่ยงต่อการเจ็บป่วยรุนแรงหากได้รับเชื้อ
ไวรัสโคโรน่าสายพันธุ์ใหม่ที่ก าลังแพร่ระบาดหนักท่ัวโลกตอนนี้ และเมื่อปลายปี 2562 จนถึง ณ ปัจจุบัน 
สถานการณ์การแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19 ได้กระจายไปทั่วโลก โดยอัตราการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-
19 นั้น ส่งผลกระทบจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด -19 นี้ จะส่งผลต่อเนื่องไปสู่ระดับความ
ยากจนและความเหลื่อมล้ าที่จะเพ่ิมสูงขึ้นได้ ซึ่งผลกระทบในระยะสั้นเหล่ านี้อาจ ส่งผลไปสู่ผลกระทบ
ระยะยาวได้ เช่น การที่ประเทศจะสูญเสียขีดความสามารถในการแข่งขันและการเจริญเติบโต ทาง
เศรษฐกิจในระยะยาว (Long-Term Economic Growth) เนื่องจากจะ ต้องใช้ทรัพยากรจ านวนมากใน
การ ป้องกันและรักษาเชื้อไวรัสโควิด-19 นี้ จนขาดแคลนทรัพยากรในการลงทุน ในโครงสร้างพ้ืนฐานที่
จ าเป็น นอกจาก นี้ยังเกิดการสูญเสียทางด้านทุนมนุษย์ (Human Capital) ของประเทศ ที่จะต้องเจ็บไข้
ได้ป่วยเรื้อรัง (เช่น โรคที่เกี่ยวข้องกับปอด) หรือการที่เด็ก นักเรียนนักศึกษาจะต้องหยุดเรียน โดยเฉพาะ
ในประเทศท่ีมีฐานะยากจนที่ระบบการพัฒนาทุนมนุษย์อย่าง ระบบสาธารณสุขและระบบการศึกษายังไม่
ครอบคลุมทั่วถึงนัก เมื่อคนไม่สามารถเดินทางออก จากบ้านได้ ธุรกิจจ านวนมากจึงได้ รับผลกระทบ
โดยตรง ไม่ว่าจะเป็น ธุรกิจร้านอาหาร ธุรกิจค้าขาย ธุรกิจ ท่องเที่ยว ฯลฯ ในช่วงไม่กี่ เดือนที่ผ่านมา 
บริษัทและห้างร้านจ านวนมาก ต้องทยอยปิดตัว และในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งสภาพแวดล้อม โรค
อุบัติใหม่ และพฤติกรรมการใช้ชีวิตอย่างฉับพลัน ความหมายของ “New Normal เป็นการเรียนรู้วิถีชีวิต
ปกติรูปแบบใหม่เพ่ือป้องกันตนเองและผู้อ่ืน คนที่ยังไม่ติดก็จะระวังตัว มีการใส่หน้ากากอนามัย ล้างมือ
ให้ถูกต้อง ไม่เอามือไปสัมผัสบริเวณใบหน้า มีระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) ใช้ชีวิตในพ้ืนที่
ส่วนรวม มีระยะห่างประมาณ 2 เมตร สิ่งเหล่านี้เป็นสิ่งส าคัญและจะเป็นมาตรฐานในการด าเนินชีวิตของ
เราไปอีกนาน หรืออาจเป็นพฤติกรรมที่ต้องท าตลอดไป เพ่ือไม่ให้เกิดการแพร่ระบาดโรคทางเดินหายใจ
อ่ืนๆ ไม่เฉพาะโควิด-19 

2. เรื่อง เป้าหมายของพระธรรมทูตไทยสายอินเดีย-เนปาลในการจัดการวัดเชิงวัฒนธรรม 
โดย พระกิตติพงษ์ จิตฺตคุตฺโต (หอมดอก) สรุปว่า บทความเรื่อง “เป้าหมายของพระธรรมทูตไทยสาย
อินเดีย-เนปาลในการจัดการวัดเชิงวัฒนธรรม”ผู้เขียนชี้ให้เห็นว่า  พระธรรมทูตไทยสายอินเดีย-เนปาล ได้
วางเป้าหมาย 4 ด้าน (ภาวนา) คือ 1) ด้านกายภาวนา 2) ด้านศีลภาวนา 3) ด้านจิตตภาวนา และ 4) ด้าน
ปัญญาภาวนา เป็นการบูรณาการ สิ่งที่สะท้อนให้เห็นที่เด่นชัดคือ ในด้านทางด้านกายภาพในมิติเชิงพ้ืนที่ 
ด้านภูมิศาสตร์ หรือภูมิประวัติศาสตร์, สถาปัตยกรรมหรือถาวรวัตถุ สิ่งก่อสร้างต่าง ๆ ที่ให้มีความ
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กลมกลืนเข้ากับท้องถิ่นให้มากที่สุด เพ่ือไม่ให้ก่อให้เกิดความแปลกแยก ทั้งนี้พระธรรมทูตไทยยังส่งเสริม
อนุเคราะห์ผู้คนในท้องถิ่นรอบวัดในด้านปัจจัย 4 อีกด้วย 

3. เรื่อง ความรู้ตามแนวทางของพระพรหมบัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) โดย ทวี เลียวประโคน 
พนมนคร มีราคา มนัสวี ศรีนนท์ สรุปว่า บทความเรื่องนี้ เป็นการน าเสนอเกี่ยวกับแนวความรู้ตาม
แนวทางของของพระพรหมบัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ซึ่งเป็นพระภิกษุในพระพุทธศาสนาในยุคปัจจุบัน
ที่มีบทบาททางการศึกษามาก โดยจะเห็นได้ว่าแนวทางเกี่ยวกับความรู้ของท่านนั้นจะเน้นไปที่
กระบวนการพัฒนาการศึกษาหรือพัฒนาคนด้วยหลักไตรสิกขา ซึ่งประกอบไปด้วยศีล สมาธิ และปัญญา  

4. เรื่อง บทวิจารณ์หนังสือเรื่อง โอปปาติกะ ชีวิตหลังความตาย ผู้เขียน ดร.บรรจบ บรรณรุจิ 
โดย พระภัทรชาพงษ์  สิริภทฺโท (ก่ าชัยภูมิ) สรุปว่า จากการอ่านหนังสือเล่มนี้ ท าให้ผู้วิจารณ์เริ่มไม่มั่นใจ
กับผลงานหนังสือเล่มอ่ืน ๆ ของผู้เขียน ผลงานหนังสือ โอปปาติกะ ชีวิตหลังความตายนี้ เป็นการน าเอา
เรื่องเล่าเกี่ยวสิ่งเร้นลับ ผสมกับเรื่องในคัมภีร์ทางพุทธศาสนามาเสนอ คุณค่าด้านวรรณกรรมของหนังสือ 
ช่วยสนับสนุนแนวคิดความเชื่อเกี่ยวจิตวิญญาณได้มากทีเดียว เนื้อหาในหนังสือจึงออกมาในแนวชาวบ้าน
ทั่วไป ไม่ถึงขั้นหนังสือวิชาการ แม้จากค าน า ผู้เขียนจะออกตัวว่าเป็นงานเขียนติดวิชาการก็ตาม ผู้วิจารณ์
อ่านแล้วไม่ได้คิดเช่นนั้น หนังสือเล่มนี้ พยายามปลูกฝังความเชื่อเกี่ยวกับภูตผีวิญญาณอย่างแท้จริง 
เนื้อหาของหนังสือเราสามารถหาได้จากเรื่องเล่าประสบการณ์ผีหลอกทั่วไป ที่ชาวบ้านมักน ามาเล่าสู่กัน
ฟัง  เรื่องแบบนี้จะถูกชาวบ้านน ามาเล่าสู่กันฟังในยามพบปะหน้ากัน หรือพูดคุยกันในยามว่าง เพ่ือความ
บันเทิงทางอารมณ์ เพราะเรื่องราวเกี่ยวกับภูตผีวิญญาณนี้เป็นความเชื่อส่วนบุคคลที่เกิดขึ้นจากความ
หวาดกลัวของผู้คนในโลก เรื่องภูตผีวิญญาณมีเล่ากันทั่วโลกและก็ไม่เคยตกยุคสมัย  โอปปาติกะ ถูกใช้
เป็นชื่อหนังสือ ศัพท์ใหม่ที่ผู้คนยังไม่คุ้นเคยมากนัก โอปปาติกะ หมายถึง อุบัติขึ้นของสัตว์โลก ย่อมรับว่า
ค านี้ ไม่เป็นที่รู้จักของคนทั่วไป อาจจะเป็นความหมายของมันยากที่จะอธิบายกันให้เข้าใจได้ ค านี้ ใช้กับ
อะไร หมายถึงอะไรกัน เราอาจจะคุ้นเคยกับค าว่า จุติ ปฏิสนธิ มากกว่า ค าว่า โอปปาติกะ ซึ่งเป็นกลุ่มค า
เดียวกัน แม้แต่สองค าว่า จุติ และปฏิสนธิ มีการน ามาใช้เยอะ แต่ส่วนมากมักจะใช้ผิดความหมายกันเฉย 
เมื่อค าว่า โอปปาติกะ มาเป็นปกหนังสือ เราคาดหวังจะพบเจอสิ่งแปลกใหม่ในหนังสือเล่มนี้ เหมือนชื่อ
ของหนังสือ แต่หนังสือเต็มไปด้วยเรื่องเล่าภูตผีวิญญาณด้วยท่วงท านองการเล่าแบบไทย ๆ การเล่าเรื่อง
ผีหลอกที่คนทั่วไปนิยมกัน ถ้าผู้อ่านเคยได้อ่านหนังสือนิยายผี หรือเคยได้ฟังเรื่องเล่าประสบการณ์ทาง
วิญญาณ ผู้อ่านจะได้อารมณ์อย่างเดียวกันนั้นในหนังสือเล่มนี้ หนังสือเล่มนี้ไม่มีอะไรใหม่ หนังสือเล่มนี้
เป็นการเล่าเรื่องราวของผีสาง ทั้งผีสางในคัมภีร์ทางศาสนา และผีสางในสังคมของคนทั่วไป ลักษณะการ
น าเสนอเป็นเรื่องเป็นราว เหมือนกับนิยายทั่วไป แต่ไม่ได้หวือหวาเหมือนนวนิยายสมัยใหม่ ยังเป็นการเล่า
ล าดับเรื่องราวแบบง่ายทั่วไป เริ่มจากต้นเรื่องไปเรื่อยสู่จุดจบของเรื่อง เพ่ือน าเสนอความเชื่อเกี่ยวกับภูตผี 
วิญญาณ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดและสไตล์การเล่าเรื่องของนิทานผี ถ้าผู้อ่านเป็นนักอ่านหนังสือทั่วไปคง
ไม่ติดใจอะไรกับหนังสือเล่มนี้ บางคนอาจจะชอบหนังสือเล่มนี้ เพราะผู้อ่านได้พบเรื่องราวของผีที่มาจาก
คัมภีร์ทางศาสนาและเรื่องราวของผีตามความเชื่อของคนในยุคปัจจุบันไปพร้อมกัน แต่ส าหรับนักอ่านงาน
วิชาการด้านศาสนา หรือพวกนักอ่านเพื่อแสวงหาแนวคิดใหม่ ๆ อาจจะไม่ชอบหนังสือเล่มนี้ สรุป หนังสือ
เล่มนี้เป็นการน าเสนอเรื่องราวของภูตผี ปิศาจ วิญญาณ ที่มาจากคัมภีร์บ้าง ประสบการณ์ของผู้คนในยุค
ปัจจุบันบ้าง บางช่วงบางตอน ผู้เขียนได้น าหลักธรรมค าสอนทางศาสนามาแทรกบ้าง เพ่ือเพ่ิมความ
หลากหลายด้านความเชื่อและอาจจะช่วยท าให้เรื่องเล่าเหล่านี้มีความเป็นจริงเป็นจังมากขึ้น 

5. เรื่อง ปัจจัยท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดย สมศักดิ์ สงวนดี สรุปว่า ความพึง
พอใจในการปฏิบัติงานคือความรู้สึกดีมีเจตคติทางบวก อันเนื่องมาจากบุคคลท างานแล้วได้รับการ
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ตอบสนองความต้องการตามคาดหวังไว้ ปัจจัยส าคัญของการสร้างความพึงพอใจในงานนั้น ผู้บริหาร
จะต้องสร้างแรงจูงให้กับตัวเองและผู้ใต้บังคับบัญชา ส่วนผู้บริหารที่ประสบความส าเร็จนั้นจะต้องมีสามัญ
ส านึกท่ีดี และมีความสามารถที่จะวินิจฉัย วิเคราะห์ ช่างสังเกตและสนใจมองลึกลงไปถึงความแตกต่างใน
ตัวผู้ ใต้บังคับบัญชา และการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ จึงจะส่งผลให้งานด าเนินไปอย่างมี
ประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์การที่ตั้งไว้ 
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บทคัดย่อ 
 บทความฉบับนี้เพ่ือศึกษาวิกฤตโควิด 19 ส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกอย่างไร 
พบว่า วิกฤตการณ์ของเชื้อไวรัสผู้ป่วยที่มีการติดเชื้อในระบบทางเดินหายใจ โดยจะแสดงอาการตั้งแต่
ระดับความรุนแรงน้อย ได้แก่ คัดจมูก เจ็บคอ ไอ และมีไข้ โดยในบางรายที่มีอาการรุนแรงจะมีอาการ
ปอดบวมหรือหายใจล าบากร่วมด้วยบางรายเสียชีวิตได้แต่พบไม่บ่อยนัก แต่หากผู้สูงอายุและผู้ที่มีโรค
ประจ าตัว เช่น เบาหวาน และโรคหัวใจ จะเป็นกลุ่มที่เสี่ยงต่อการเจ็บป่วยรุนแรงหากได้รับเชื้อไวรัส           
โคโรน่าสายพันธุ์ใหม่ที่ก าลังแพร่ระบาดหนักทั่วโลกตอนนี้ และเมื่อปลายปี 2562 จนถึง ณ ปัจจุบัน 
สถานการณ์การแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19 ได้กระจายไปทั่วโลก โดยอัตราการแพร่ระบาดของไวรัส            
โควิด-19 นั้น ส่งผลกระทบจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 นี้ จะส่งผลต่อเนื่องไปสู่ระดับ
ความยากจนและความเหลื่อมล้ าที่จะเพ่ิมสูงขึ้นได้ ซึ่งผลกระทบในระยะสั้นเหล่านี้อาจ ส่งผลไปสู่
ผลกระทบระยะยาวได้ เช่น การที่ประเทศจะสูญเสียขีดความสามารถในการแข่งขันและการ
เจริญเติบโต ทางเศรษฐกิจในระยะยาว (Long-Term Economic Growth) เนื่องจากจะ ต้องใช้
ทรัพยากรจ านวนมากในการ ป้องกันและรักษาเชื้อไวรัสโควิด-19 นี้ จนขาดแคลนทรัพยากรในการ
ลงทุน ในโครงสร้างพ้ืนฐานที่จ าเป็น นอกจาก นี้ยังเกิดการสูญเสียทางด้านทุนมนุษย์ (Human 
Capital) ของประเทศ ที่จะต้องเจ็บไข้ได้ป่วยเรื้อรัง (เช่นโรค ที่เกี่ยวข้องกับปอด) หรือการที่เด็ก 
นักเรียนนักศึกษาจะต้องหยุดเรียน โดยเฉพาะในประเทศท่ีมีฐานะยากจนที่ระบบการพัฒนาทุนมนุษย์
อย่าง ระบบสาธารณสุขและระบบการศึกษายังไม่ครอบคลุมทั่วถึงนัก เมื่อคนไม่สามารถเดินทางออก 
จากบ้านได้ ธุรกิจจ านวนมากจึงได้ รับผลกระทบโดยตรง ไม่ว่าจะเป็น ธุรกิจร้านอาหาร ธุรกิจค้าขาย 
ธุรกิจ ท่องเที่ยว ฯลฯ ในช่วงไม่กี่เดือนที่ผ่านมา บริษัทและห้างร้านจ านวนมาก ต้องทยอยปิดตัว และ
ในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งสภาพแวดล้อม โรคอุบัติใหม่ และพฤติกรรมการใช้ชีวิตอย่างฉับพลัน 
ความหมายของ “New Normal เป็นการเรียนรู้วิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่เพ่ือป้องกันตนเองและผู้อ่ืน 
คนที่ยังไม่ติดก็จะระวังตัว มีการใส่หน้ากากอนามัย ล้างมือให้ถูกต้อง ไม่เอามือไปสัมผัสบริเวณใบหน้า 
มีระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) ใช้ชีวิตในพ้ืนที่ส่วนรวม มีระยะห่างประมาณ 2 เมตร    
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สิ่งเหล่านี้เป็นสิ่งส าคัญและจะเป็นมาตรฐานในการด าเนินชีวิตของเราไปอีกนาน หรืออาจเป็น
พฤติกรรมที่ต้องท าตลอดไป เพ่ือไม่ให้เกิดการแพร่ระบาดโรคทางเดินหายใจอ่ืนๆ ไม่เฉพาะโควิด-19  
ค าส าคัญ: วิกฤตไวรัสโควิด 19, ผลกระทบ, สังคมในยุค New Normal 
 
Abstract 
 This article, in order to study the crisis of Covid 19, how it affects global change. 
Crisis of the virus, patients with respiratory tract infections the symptoms will show 
from a low level of severity, such as stuffy nose, sore throat, cough and fever. In some 
cases, severe symptoms include pneumonia or difficulty breathing. Some people can 
die but not often found. But if the elderly and people with chronic illnesses such as 
diabetes and heart disease are at risk of serious illness if they are exposed to a new 
strain of the corona virus that is spreading heavily all over the world right now. And at 
the end of 2019 to the present, the situation of the virus spread throughout the world 
the outbreak rate of the COV-19 virus is affected by the spread of the COV-19 virus, 
which will continue to lead to poverty and inequality that will increase. Which these 
short-term effects may Can result in long-term effects such as the country's loss of 
competitiveness and growth in the long-term economic growth because it requires a 
lot of resources to Prevention and treatment of the virus, Covid-19, until lack of 
resources to invest. In the necessary infrastructure. There is also a loss of human capital 
in the country that will suffer chronic illness (such as lung-related diseases) or children 
Students must stop studying. Especially in poor countries where human capital 
development systems like the public health system and education system are not 
comprehensive. When people are unable to leave their homes, many businesses can 
directly affected whether it is a restaurant business, a trading business, a tourist 
business, etc. In the past few months, many companies and stores must gradually shut 
down and in an era that has changed both the environment Emerging diseases and 
sudden behavior. The meaning of "New Normal is learning new ways of normal life in 
order to protect oneself and others People who are not addicted will be careful. There 
is a wearing mask. Wash your hands correctly do not touch hands with the face area 
there is a distance to society (Social Distancing), living in a common area. With a 
distance of about 2 meters. These are important and will be the standard of our lives 
for a long time or may be behavior that needs to be done forever To prevent the 
spread of other respiratory diseases Not only Covid-19  
Keywords: Covid 19 crisis, Impact, Society in the New Normal  
 
บทน า 
 วิกฤตไวรัสโควิด-19  หมายถึง วิกฤตการณ์ของเชื้อไวรัสที่ถูกพบครั้งแรกในปี 1960 แต่ยังไม่
ทราบแหล่งที่มาอย่างชัดเจนว่ามาจากท่ีใด ซึ่งเป็นไวรัสที่จัดอยู่ในวงศ์ใหญ่ที่สุดในบรรดาไวรัสที่พบใน
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ทั้งสัตว์และคน ไวรัสโคโรน่ายังเป็นสาเหตุท าให้เกิดความเจ็บป่วยต่าง ๆ ตั้งแต่โรคหวัดธรรมดาจนถึง
โรคที่ท าให้เกิดความเจ็บป่วยอย่างรุนแรง เช่น โรคทางเดินหายใจตะวันออกกลาง (MERS) และโรค
ระบบทางเดินหายใจเฉียบพลันร้ายแรง (SARS) ผู้ที่ติดเชื้อไวรัสโคโรน่าสายพันธุ์ใหม่ 2019 นี้จะมี
อาการเช่นเดียวกับผู้ป่วยที่มีการติดเชื้อในระบบทางเดินหายใจ โดยจะแสดงอาการตั้งแต่ระดับความ
รุนแรงน้อย ได้แก่ คัดจมูก เจ็บคอ ไอ และมีไข้ โดยในบางรายที่มีอาการรุนแรงจะมีอาการปอดบวม
หรือหายใจล าบากร่วมด้วย บางรายเสียชีวิตได้แต่พบไม่บ่อยนัก แต่หากผู้สูงอายุและผู้ที่มีโรค
ประจ าตัว เช่น เบาหวาน และโรคหัวใจ จะเป็นกลุ่มที่เสี่ยงต่อการเจ็บป่วยรุนแรงหากได้รับเชื้อไวรัสโค
โรน่าสายพันธุ์ใหม่ที่ก าลังแพร่ระบาดหนักทั่วโลกตอนนี้ และเมื่อปลายปี 2562 จนถึง ณ ปัจจุบัน 
สถานการณ์การแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19 ได้กระจายไปทั่วโลก โดยอัตราการแพร่ระบาดของไวรัสโค
วิด-19 นั้น ส่งผลกระทบในการด ารงชีวิตของประชาชนคนไทยเป็นอย่างมาก (กรมควบคุมโรค.2563.
ออนไลน์) 
  การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 นี้ทวีความรุนแรงมากขึ้นจะส่งผลกระทบต่อธุรกิจค้าปลีก
ในปี 2563 หดตัวที่ -14% หรือคิดเป็นเม็ดเงินที่หายไปราว 5 แสนล้านบาท จากรายงานการศึกษา
ของ Nielsen พบว่าผู้บริโภคมีการตอบสนองต่อสถานการณ์โรคระบาดเปลี่ยนแปลงไปตามระดับ
ความรุนแรงในแต่ละระยะคือ 1) ช่วงเริ่มมีการระบาดในวงจ ากัด จากการเดินทางเข้ามาของกลุ่มคน
ในประเทศที่มีการติดเชื้อ น าไปสู่ความต้องการสินค้าที่เก่ียวกับการป้องกันสุขภาพ 2) ช่วงที่มีการแพร่
ระบาดกันเองภายในประเทศ ส่งผลให้ผู้บริโภคมีความต้องการสินค้าที่จ าเป็นส าหรับการป้องกันตัวเอง
มากขึ้นและต่อมาเมื่อการแพร่ระบาดภายในประเทศเพ่ิมจ านวนมากข้ึนและมีจ านวนผู้เสียชีวิตมากขึ้น 
ส่งผลให้ผู้บริโภคเริ่มมีการเตรียมการกักตุนสินค้าจ าเป็น โดยมีการซื้อสินค้าเป็นจ านวนมากเกินกว่า
ช่วงเวลาปกติ 3) ช่วงที่มีการแพร่ระบาดในประเทศเพ่ิมขึ้นเป็นวงกว้าง โดยที่ทางการเริ่มนาเอา
มาตรการฉุกเฉิน เช่น การกักกันการอยู่อาศัยมาใช้ การปิดเมือง และมีการกักกันการเดินทาง ส่งผลให้
ผู้บริโภคมีการซื้อสินค้าผ่านทางช่องทาง online มากขึ้น รวมถึงอาจเริ่มมีปัญหาสินค้าบางชนิดขาด
แคลนจนอาจส่งผลกระทบต่อการปรับขึ้นของราคาสินค้าบางหมวดที่ขาดตลาด 4) ช่วงที่สถานการณ์
การแพร่ระบาดคลี่คลายจนกลับมาสู่ภาวะปกติ และส่งผลให้ผู้บริโภคมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
ระมัดระวังสุขภาพมากขึ้นและเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการใช้จ่าย หันมาซื้อจากช่องทาง 
online เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ และการศึกษาดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการบริโภคดังกล่าวย่อมจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อภาพรวมไม่ว่าจะเป็นระบบเศรษฐกิจ 
สังคมและความเป็นอยู่เรื่องปากท้องของประชาชน โดยผู้เขียนได้รวบรวมประเด็นผลกระทบไว้หลักๆ 
2 ประเด็น ได้แก่ 1) ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ 2) ผลกระทบด้านสังคมความเป็นอยู่ของประชาชนใน
ประเทศไทย ดังต่อไปนี้  

1.  ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ (Economic impact)  
สถานการณ์การระบาดของไวรัสโคโรนา หรือ COVID-19 ส่งผลให้รัฐบาลต้องใช้มาตรการที่

เข้มข้นเพ่ือควบคุมการระบาด โดยได้เริ่มใช้มาตรการล็อกดาวน์ในวันที่ 26 มีนาคม ไปจนถึงสิ้นเดือน
เมษายนเป็นอย่างน้อย ส่งผลให้เศรษฐกิจหยุดชะงัก ซึ่งมาตรการต่างๆ นอกจากจะส่งผลกระทบต่อ
การด าเนินชีวิตของเราแล้ว ยังส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจ และเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศไทยอีก
ด้วย ทางด้านผลการวิจัยกรุงศรีได้ประเมินผลกระทบของโรคระบาดไวรัสโควิด -19 ว่าจะท าให้
เศรษฐกิจโลกหดตัว 3.2% และเศรษฐกิจอาเซียนจะลดลงราว 2.1-5.4% จากสถานการณ์ปกติ หากมี
การบังคับใช้มาตรการล็อกดาวน์ 2 เดือน โดยประเทศไทยจะได้รับผลกระทบมากที่สุดในบรรดา
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ประเทศสมาชิกอาเซียน จากการที่นักท่องเที่ยวคาดว่าจะลดลง 60% จากปีที่แล้ว การขาดตอนของ
ห่วงโซ่การผลิตทั้งในและต่างประเทศ และผลของตัวทวีคูณ ท าให้การเติบโตของเศรษฐกิจไทยในปีนี้
อาจหดตัว 5.4% จากกรณีที่ไม่มีโรคระบาดวิจัยกรุงศรีจึงได้ปรับลดคาดการณ์ผลผลิตมวลรวม
ภายในประเทศ (จีดีพี) ในปีนี้จากเดิมที่คาดการณ์ไว้ว่าจะหดตัว 0.8% เป็นหดตัวถึง 5.0% ซึ่งเป็น
ระดับต่ าสุดตั้งแต่วิกฤตต้มย ากุ้งในปี 1998  (เจษฎา มีบุญลือ, 2559) เนื่องจากเศรษฐกิจไทยได้รับ
ผลกระทบรุนแรงจากการระบาดของโควิด-19 มากกว่าที่เคยประเมินไว้  
 การปรับคาดการณ์จีดีพีในครั้งนี้ประเมินจากสมมติฐานที่ว่า สถานการณ์การระบาดของโค
วิด-19 อาจส่งผลให้เวลาการใช้มาตรการที่เข้มงวดขยายออกไป การส่งออกหดตัว และอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวหยุดชะงัก ทั้งนี้ ได้รวมผลของมาตรการสนับสนุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจและการป้องกัน
ความปั่นป่วนของตลาดเงินไว้แล้ว อีกทั้งยังค านึงถึงภาวะภัยแล้ง ความล่าช้าในการลงทุนในโครงสร้าง
พ้ืนฐาน บวกกับความเชื่อมั่นที่ลดลง และผลกระทบของ พ.ร.บ.งบประมาณแล้ว  ในช่วงการระบาด
ของไวรัสภาคธุรกิจส่วนใหญ่ไม่สามารถรักษายอดขายและก าไรไว้ได้ บางบริษัทอาจมีก าไรลดลงและ
เงินทุนลดลง อย่างไรก็ตาม บริษัทที่มีสภาพคล่องสูงจะผ่านพ้นสถานการณ์ที่ยากล าบากไปได้ วิจัยกรุง
ศรีจึงใช้อัตราส่วนสภาพคล่อง (สินทรัพย์หมุนเวียนเปรียบเทียบกับหนี้สินหมุนเวียน) ในปัจจุบันมา
ประเมินความสามารถในการช าระหนี้ของบริษัทในระยะสั้น หากบริษัทมีสินทรัพย์หมุนเวียนมากกว่า
หนี้สินหมุนเวียนจะสะท้อนว่า บริษัทมีความสามารถในการช าระหนี้ในปัจจุบัน ในขณะที่บริษัทที่มี
สินทรัพย์หมุนเวียนต่ ากว่าหนี้สินหมุนเวียนอาจจะมีปัญหาสภาพคล่องอย่างรุนแรงจากการหยุดชะงัก
ของภาคธุรกิจ (วิจัยกรุงศรี,2563) 
 เมื่อน าข้อมูลจีดีพีรายภาคธุรกิจมาประเมินร่วมกับกับข้อมูลรายบริษัทแล้วพบว่า การระบาด
ของไวรัสส่งผลให้จ านวนบริษัทที่ขาดสภาพคล่องหรือสภาพคล่องตึงตัวมีจ านวนเพ่ิมขึ้นอย่างมาก  
โดยหากใช้มาตรการล็อกดาวน์สองเดือน บริษัทที่เปราะบางและอ่อนไหวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพ
คล่องรุนแรงจะเพ่ิมขึ้นจาก 102,076 บริษัทก่อนที่จะมีการระบาด ไปเป็น 192,046 บริษัท จาก
จ านวนบริษัทที่มีในประเทศไทยทั้งหมด 747,390 บริษัท หรือเพ่ิมขึ้นเกือบ 2 เท่าตัว ในปีนี้ ธุรกิจ
ร้านอาหาร ธุรกิจสายการบิน และธุรกิจโรงแรมจะอยู่ในภาวะที่ ยากล าบาก คาดว่าจ านวน
ผู้ประกอบการร้านอาหารที่ไม่สามารถช าระหนี้ได้จะเพ่ิมขึ้น 39% จากช่วงก่อนมีการระบาด ส่วน
โรงแรมขนาดเล็กและสายการบินขนาดเล็ก จ านวนผู้ประกอบการที่ต้องการสภาพคล่องจะเพ่ิมขึ้น 
35% และ 27% ตามล าดับ (The Statist a Portal, 2018)  ในขณะเดียวกัน ธนาคารพาณิชย์จะมี
โอกาสได้รับผลกระทบรุนแรงเช่นกันแต่เนื่องจากยังมีสภาพคล่องสูง จึงยังคงด าเนินงานได้อย่าง
ต่อเนื่อง หากประเมินผลกระทบแบ่งตามขนาดบริษัท บริษัทขนาดเล็กคือกลุ่มที่เปราะบางที่สุดโดย
จ านวนบริษัทที่มีสินทรัพย์หมุนเวียนไม่เพียงพอต่อการช าระหนี้เพ่ิมขึ้น 19.3% ขณะที่บริษัทขนาด
กลางและบริษัทขนาดใหญ่ที่อาจจะมีปัญหาสภาพคล่องมีจ านวนเพ่ิมขึ้น 13.0% และ 7.2% 
ตามล าดับ ทั้งนี้ บริษัทขนาดใหญ่ที่อยู่ในธุรกิจร้านอาหาร ดีลเลอร์รถยนต์ และโรงแรม มีความเสี่ยง
สูงที่จะได้รับผล กระทบจากการระบาดของไวรัสโควิค-19 และมีความเสี่ยงที่จะผิดนัดช าระหนี้
มากกว่าบริษัทใหญ่ในธุรกิจอ่ืน ๆ ส่วนบริษัทขนาดกลางที่มีความเปราะบางคือ ร้านอาหาร บริการ
ทางการเงินอื่นๆ และตัวแทนจ าหน่ายรถยนต์ (กรุงเทพธุรกิจ, 2563) 

ส าหรับจังหวัดที่อาจมีปัญหาสภาพคล่องเพ่ิมข้ึน ได้แก่ จังหวัดสมุทรสาคร จันทบุรี และชลบุรี 
เพราะเป็นแหล่งอุตสาหกรรมและท่องเที่ยวที่ส าคัญ ส่วนในกรุงเทพฯ จ านวนบริษัทที่อาจมีปัญหา
สภาพคล่องเพ่ิมขึ้น 20.6% ซ่ึงอาจส่งผลให้โอกาสที่บริษัทจะผิดนัดช าระหนี้เพ่ิมขึ้นได้ ทั้งยังอาจ
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ก่อให้เกิดผลกระทบทางลบทวีคูณต่อเศรษฐกิจในพ้ืนที่จากการลดการจ้างงานและรายได้ที่ลดลง 
การระบาดของโควิด-19 ส่งผลให้บริษัทในประเทศไทยต้องการเงินหมุนเวียนระยะสั้นสูงถึง 1.7 ล้าน
ล้านบาท หรือราว 10% ของจีดีพี (ประเมินจากจ านวนเงินที่มีไม่เพียงพอต่อการช าระหนี้ของบริษัท
ทั่วประเทศภายใน 1 ปีข้างหน้า) โดยภาคค้าส่งและค้าปลีกจะต้องการเงินหมุนเวียนราว 4 แสนล้าน
บาท เพ่ือช าระหนี้ในระยะสั้น หากไม่มีการปรับโครงสร้างหนี้และปรับโครงสร้างธุรกิจ ในขณะที่ธุรกิจ
โรงแรม ขนส่งทางอากาศ และร้านอาหารจะต้องการใช้เงินราว 3 – 5 หมื่นล้านบาทเพ่ือความอยู่รอด 
โดยรวมแล้ว เกือบ 60% ของบริษัทที่ประสบปัญหาจะต้องใช้เงินมากกว่า 1 ล้านบาทต่อบริษัท เพ่ือ
ผ่านวิกฤตสภาพคล่องในครั้งนี้ 

2. ผลกระทบด้านสังคมความเป็นอยู่ของประชาชนในประเทศไทย (The social impact 
of People's living in Thailand) 
 ในประวัติศาสตร์ มนุษย์เราได้ผ่านวิกฤตโรคระบาดมาแล้ว หลายครั้ง แต่คงไม่มีครั้งไหนที่ส่ง
ผลกระทบต่อมนุษย์ สังคม และโลกได้ครอบคลุมมิติได้กว้างขวางได้เท่ากับ COVID-19 เพราะไวรัสตัว
นี้ไม่เพียงแต่ส่งผลให้เกิดความเจ็บป่วยสูญเสียใน ระดับบุคคลแล้ว การระบาดของ coronavirus    
ยังส่งผลกระทบ ไปทั่วทุกมิติ และเกือบทุกประเทศ เนื่องจากนับแต่เราได้เข้าสู่ ยุคโลกาภิวัตน์ แม้เส้น
เขตแดนรัฐยังจะแบ่งโลกออกเป็นประเทศ ตามที่แสดงในแผนที่ แต่การติดต่อค้าขาย การไปมาหาสู่ 
รวมทั้ง การสื่อสารบนโลกออนไลน์ ท าให้ผู้คนบนโลก ถูกผูกไว้อย่าง ใกล้ชิด และผลกระทบของการ
สัมผัสทางตรง ที่มาจากการสัมผัส และติดเชื้อ และผลกระทบทางใจ ที่มาจากการสื่อสารในโลก 
ออนไลน์ ที่ท าให้การรับรู้ข่าวสาร การตั้งสติ และการตื่นตระหนก เกิดเป็นกระแสไปทั่วโลก และมี
พลวัตที่รวดเร็ว รวมทั้งยังไม่มี ใครคาดเดาได้ว่า วิกฤตการณ์ครั้งนี้ จะยุติและผ่านพ้นไปเมื่อใด  
COVID-19 ความท้าทายต่อการปฏิสัมพันธ์ของ มนุษย์ในยุค Globalization และสังคมผู้สูงอายุ 
(Aging Society)  (ส านักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ, 2560)  
 อาการป่วยจาก COVID-19 อาจจะไม่รุนแรงส าหรับ คนส่วนใหญ่ (ร้อยละ 81) แต่กลับเป็น
โรคท่ีน่ากลัว ส าหรับผู้สูงอายุและผู้ที่มีโรคประจ าตัวบางอย่าง เช่น โรคหัวใจ โรคหอบ ฯลฯ และสิ่งที่
จะช่วยลดหรือ ป้องกันการระบาดของไวรัสเพ่ือมิให้ระบาดไปถึงกลุ่ม เสี่ยง คือ การหลีกเลี่ยงการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ ไม่ว่าจะเป็นคนกลุ่มเสี่ยงหรือไม่ มนุษย์เป็นสัตว์สังคม ด้วยความสามารถใน
การปฏิสัมพันธ์ที่ซับซ้อนของมนุษย์ท าให้สังคมมนุษย์มีการพัฒนาก้าวหน้าอย่าง รวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็น
การพบปะหารือเพ่ือแลกเปลี่ยน ความคิดและเจรจาต่อรอง การรวมตัวเพ่ือถ่ายทอด ความรู้เช่นใน
ห้องเรียน และการเดินทางข้ามรัฐข้ามแดนด้วยเทคโนโลยีคมนาคมต่างๆ โดยเฉพาะในยุค 
globalization ที่มนุษย์ทั่วโลกเชื่อมต่อกันไม่ทางใดก็ ทางหนึ่ง แต่ตอนนี้กิจกรรมทางสังคม เหล่านี้ 
ได้กลายเป็นการสนับสนุน การระบาด รัฐบาลและ ผู้เชี่ยวชาญ ทั่วโลกขอความร่วมมือจากประชาชน 
ให้งดการเดินทางทั้งในและต่าง ประเทศ งดการออกจากบ้าน งดการ รวมกลุ่มข้อปฏิบัติต่างๆ เหล่านี้
ท าให้ การด าเนินชีวิตและการเข้าสังคมของ มนุษย์เปลี่ยนไปโดยสิ้นเชิง 
 2.1 การเปลี่ยนแปลงของสังคม   
 เมื่อพูดถึงอาชีพที่มีความส าคัญ อย่างมากในช่วงวิกฤตการระบาดของ coronavirus                    
แพทย์ พยาบาล และผู้ ให้บริการทางการแพทย์ในส่วนต่างๆ คงเป็นคนกลุ่มแรกที่ทุกคนนึกถึง เพราะ
เป็นสายอาชีพที่เป็นด่านหน้า ในการรับมือกับไวรัสและผู้ป่วย อย่างไรก็ตาม ในขณะที่คนส่วนใหญ่               
สามารถเก็บตัวในบ้านหรือท างานจากที่บ้านเพ่ือป้องกันตัวเองจากการ ระบาด ยังมีคนในอีกหลาย
สายอาชีพ ที่ยังต้องออกท างานและเผชิญกับ ความเสี่ยง เช่น พนักงานในห้างสรรพสินค้าแผนกอาหาร               
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และซุปเปอร์มาร์เกตยังท างานหนัก ในการจัดเตรียมสินค้าเพ่ือให้ลูกค้าสามารถซื้อหาสินค้าที่ต้องการ
ได้ พนักงานท าความสะอาด และเก็บขยะที่ต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่มีความเสี่ยงเพ่ือรักษาความ 
สะอาดของบ้านเมือง คนขับรถแท็กซี่ และบริษัทขนส่งต่าง ๆ ที่ยังช่วยให้บริการ คนในพ้ืนที่ต่างๆ   
ยังสามารถเดินทางหรือส่งของหรือสินค้าให้กันได้ รวมถึง เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยต่าง ๆ ที่ยัง
ต้องปฏิบัติหน้าที่เพ่ือมั่นใจว่า ประชาชนอยู่ในกฎระเบียบ และ เจ้าหน้าที่ภาครัฐบางภาคส่วน เช่น 
สถานเอกอัครราชทูตในต่างประเทศท่ีมีหน้าที่ให้ข้อมูลให้ความช่วยเหลือกับประชาชนในขณะเดียวกัน 
มีหลายอาชีพ ที่เป็นที่ยอมรับกันว่าสามารถท าเงินได้มากกว่าอาชีพอ่ืน ๆ หรือมีความมั่นคง เป็นที่
ใฝ่ฝันของหลายคน แต่กลับเป็น สายอาชีพแรก ๆ ที่ถูกกระทบโดยวิกฤต COVID-19 ก่อนใคร เช่น 
นักบิน สายการบินพาณิชย์ซึ่งจะมีนักบิน จ านวนมากต้องตกงานเนื่องจากสาย การบินต่าง ๆ ก าลัง
ประสบปัญหา ไม่ สามารถให้บริการได้ตามปกติ นักร้อง นักแสดงเนื่องจากงานแสดงงานโชว์ ต่าง ๆ 
ต้องถูกยกเลิก วิกฤตครั้งนี้ท าให้เห็นว่าอาชีพที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยสี่และความอยู่รอดของมนุษย์เป็น
อาชีพที่จะยังอยู่ต่อไปได้โดยเฉพาะในสถานการณ์ไม่ปกติ ในความเป็นจริงอยู่ที่ประชาชนจะต้อง
ปรับตัว และเปลี่ยนพฤติกรรมหลายอย่าง เพ่ือป้องกันตัวเองและช่วยลดการระบาด แต่การตระหนัก
บางครั้ งก็มีมากเกินไปจนกลายเป็นความตระหนกและก่อให้ เกิดคว ามวุ่นวายขึ้นในสังคม 
ปรากฏการณ์แรกที่เราได้เห็นกันคือการเหยียดเชื้อชาติในสถานการณ์ COVID-19 การเกลียดกลัว
ชาวต่างชาติหรือ คนจีน (Xenophobia) เกิดจากความไม่รู้  ความกลัว และการตัดสินคนที่  
stereotype ซึ่งชาวตะวันตกมองว่า COVID-19 เป็นโรคที่เกิดจากคนจีน จึงเกิดความกลัวและความ
เกลียดชัง คนเอเชียจึงเกิดเหตุการณ์ท าร้ายชาว เอเชียขึ้นตามที่เห็นในข่าว แต่ในปัจจุบันเหตุการณ์ก็
เริ่มกลับตาลปัตร กลายเป็นคนเอเชียก็เริ่มกลัวฝรั่งบ้าง เพราะการแพร่ระบาดในยุโรปและ 
สหรัฐอเมริกา ดูจะรุนแรงขึ้นเรื่อย ๆ การกักตุนสินค้า เป็นที่เข้าใจได้ว่า ในสถานการณ์ท่ีไม่ปกติ (กรม
ควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ สิ่งแวดล้อม, 2563)   
 ทั้งหมดนี้การด ารงชีวิตของมนุษย์เราจะต้องการเตรียมความพร้อมเพ่ือความอยู่รอด                         
อย่างไรก็ตาม โดยหลักการแล้ว การกักตุนสินค้าจ านวนมาก ๆ ไม่มีความจ าเป็นในสถานการณ์นี้ 
ถึงแม้ว่าหลายคนจะมองว่าเป็นสิทธิ ส่วนบุคคลในการกักตุนสินค้า แต่การท าเช่นนี้ก่อให้เกิดปัญหาที่
ตามมา เช่น คนที่มีรายได้น้อยหรือผู้สูงอายุ ไม่สามารถเข้าถึงสินค้าที่จ าเป็นได้ ความวุ่นวายการ
แก่งแย่งสินค้า ปัญหา การโก่งราคาและผู้ค้าที่ฉวยโอกาส ไปจนถึงปัญหาหน้ากากขาดแคลนซึ่ง 
กระทบไปถึงแพทย์และผู้ให้บริการทางการแพทย์ซึ่งมีความจ าเป็น ซึ่งหาก ประชาชนมีความเข้าใจ
และปฏิบัติตนในแบบที่เหมาะสมจะท าให้เราสามารถหลีกเลี่ยงปัญหาเหล่านี้ได้ 
 2.2 ความเป็นอยู่ของประชาชน 
 ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 นี้ จะส่งผลต่อเนื่องไปสู่ระดับความ
ยากจนและความเหลื่อมล้ าที่จะเพ่ิมสูงขึ้นได้ ซึ่งผลกระทบในระยะสั้นเหล่านี้อาจ ส่งผลไปสู่ผลกระทบ
ระยะยาวได้ เช่น การที่ประเทศจะสูญเสียขีดความสามารถในการแข่งขันและการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจในระยะยาว (Long-Term Economic Growth) เนื่องจากจะ ต้องใช้ทรัพยากรจ านวนมาก
ในการ ป้องกันและรักษาเชื้อไวรัสโควิด-19 นี้จนขาดแคลนทรัพยากรในการลงทุน ในโครงสร้าง
พ้ืนฐานที่จ าเป็น นอกจากนี้ ยังเกิดการสูญเสียทางด้านทุนมนุษย์ (Human Capital) ของประเทศที่
จะต้องเจ็บไข้ได้ป่วยเรื้อรัง (เช่นโรค ที่เกี่ยวข้องกับปอด) หรือการที่เด็ก นักเรียนนักศึกษาจะต้องหยุด
เรียน โดยเฉพาะในประเทศที่มีฐานะยากจนที่ระบบการพัฒนาทุนมนุษย์อย่างระบบสาธารณสุขและ
ระบบการศึกษายังไม่ครอบคลุมทั่วถึงนัก เมื่อคนไม่สามารถเดินทางออกจากบ้านได้ ธุรกิจจ านวนมาก
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จึงได้รับผลกระทบโดยตรง ไม่ว่าจะเป็น ธุรกิจร้านอาหาร ธุรกิจค้าขาย ธุรกิจ ท่องเที่ยว ฯลฯ ในช่วง
ไม่กี่เดือนที่ ผ่านมา บริษัทและห้างร้านจ านวนมาก ต้องทยอยปิดตัว อย่างไรก็ตาม ท่ามกลางวิกฤต 
ธุรกิจบางอย่างกลับ พบช่องทางและโอกาสที่จะอยู่ รอด เมื่อไม่สามารถออกไปทานอาหารที่
ร้านอาหารได้ บริการส่งอาหารที่บ้าน เช่น Food panda จึง เป็นทางเลือกที่เหลือ โดยลูกค้า สามารถ
สั่งซื้ออาหารได้ผ่าน mobile app หรือสื่อ online ไม่จ าเป็นต้อง ออกจากบ้านหรือปฏิสัมพันธ์กับใคร 
นักวิเคราะห์เศรษฐกิจ เชื่อว่าเราจะ ได้เห็นยอดขายของบริษัทผู้ให้บริการ เหล่านี้สูงขึ้นในช่วงนี้ เมื่อ
คนมีความตระหนัก ถึงความ ส าคัญของสุขอนามัยที่ดี  สินค้าและ บริการด้านสุขภาพกลายเป็น
สิ่งจ าเป็นในชีวิต เช่น หน้ากากอนามัย เจลแอลกอฮอล์ ถุงมือ ฯลฯธุรกิจสร้างสรรค์อ่ืน ๆ ที่ถูกสร้าง 
สรรค์ขึ้นเพ่ือตอบสนองพฤติกรรมใหม่ของผู้บริโภค เช่น โรงภาพยนตร์แบบ Drive-in หรือโรงแรมที่
ปรับปรุงเพื่อ ใช้เป็นสถานที่ให้บริการแก่ผู้ที่ต้องการกักตัวดูอาการ COVID-19 

ด้วยสถานการณ์ดังกล่าวเกิดขึ้นในประเทศไทย จึงประกาศราชกิจจานุเบกษา  พระราช
ก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉินโดยห้ามออกนอกเคหสถานทั่วราชอาณาจักร เว้นแต่
มีความจ าเป็นภายใต้การปกครองของพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี เล็งเห็นถึงความ
เดือนร้อนของพ่ีน้องประชาชนในประเทศไทยจึงได้ประชุมหารือกับส่วนภาครัฐทุกส่วน จึงได้ข้อ
ส าหรับมาตรการช่วยเหลือเยียวยากรณี COVID-19 โดยมีมาตรการไว้ทั้ง 13 ข้อ ดังต่อไปนี้ (ส านัก
ข่าวไทยพีทีบีเอส, 2563) 

1. ลดเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคม ของนายจ้างและลูกจ้าง ซึ่งเป็นผู้ประกันตนตาม
มาตรา 33 ในส่วนของนายจ้างเหลือ 4% จากเดิม 5% ส่วนผู้ประกันตน เหลือ 1% และลดหย่อนเงิน
สมทบให้ผู้ประกันตนตามมาตรา 39 เหลือเงิน 

 2. มาตรการเยียวยากลุ่มแรงงาน ลูกจ้างชั่วคราว อาชีพอิสระที่ ไม่อยู่ ในระบบ
ประกันสังคม รวมถึงผู้ส่งเงินประกันสังคมตามมาตรา 4 ซึ่งได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ 
COVID-19 โดยกระทรวงการคลังได้ออกมาตรการชดเชยรายได้คนละ 5,000 บาทต่อเดือน เป็น
ระยะเวลา 3 เดือน ตั้งแต่เดือน เม.ย.-มิ.ย.2563 เป้าหมายผู้เข้าร่วมโครงการ 3 ล้านคน วงเงิน 
45,000 ล้านบาท เปิดลงทะเบียนผ่านเว็บไซต์ www.เราไม่ทิ้งกัน.com ตั้งแต่เวลา 18.00 น.ของวันที่ 
28 มี.ค. 2563 เป็นต้นไป 

3. งบจ้างงาน ส าหรับการจ้างานประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ 
COVID-19 วงเงิน 2,700 ล้านบาท ระยะเวลาการจ้างงานไม่เกิน 6 เดือน และอัตราค่าจ้างต่อเดือนไม่
เกิน 9,000 บาท 

4. มาตรการช่วยเหลือบรรเทาผลกระทบต่อค่าครองชีพประชาชน โดยลดราคาขายปลีก
ก๊าซหุงต้ม (LPG) ลดลง 21.87 บาทต่อกิโลกรัม เหลือ 18.87 บาทต่อกิโลกรัม หรือลดลง 3 บาทต่อ
กิโลกรัม ซึ่งจะท าให้ก๊าซหุงต้มถังขนาด 15 กิโลกรัม จะลดลงจาก 363 บาท เหลือ 318 บาท มีผล
ตั้งแต่วันที่ 24 มี.ค.เป็นต้นไป พร้อมทั้งปรับลดการเก็บเงินเข้ากองทุนน้ ามันเชื้อเพลิง เพื่อลดราคาขาย
ปลีกน้ ามันลงลิตรละ 50 สตางค์ เป็นเวลา 2 เดือน 

5. มาตรการลดค่าไฟฟ้าในอัตรา 3% ให้กับผู้ใช้ไฟฟ้าทุกประเภทเป็นเวลา 3 เดือน หรือ
ตั้งแต่เดือนเม.ย.-มิ.ย.2563 ซึ่งจะใช้งบประมาณ 5,160 ล้านบาท และคืนเงินประกันการใช้ไฟฟ้า   
(ค่าประกันมิเตอร์ไฟฟ้า) ให้กับผู้ใช้ประเภทที่ 1 คือบ้านที่อยู่อาศัยและกิจการขนาดเล็ก รวมทั้งสิ้น 
22.17 ล้านราย วงเงินรวม 32,700 ล้านบาท รวมทั้งการขยายเวลาช าระค่าไฟฟ้าไม่เกิน 6 เดือนของ
แต่ละรอบบิล ส าหรับผู้ใช้ไฟฟ้าที่เป็นกิจการเฉพาะอย่าง ได้แก่ ธุรกิจโรงแรม กิจการให้เช่าที่พักอาศัย 
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โดยจะไม่มีการคิดอัตราดอกเบี้ยในช่วงเวลาที่ผ่อนผัน ส าหรับใบแจ้งค่าไฟฟ้า ประจ าเดือนเมษายน – 
พฤษภาคม 2563 ทั้งนี้ ผู้ใช้ไฟฟ้าที่มีความประสงค์ขอรับความช่วยเหลือสามารถติดต่อได้ที่ส านักงาน
การไฟฟ้าในพ้ืนที่ 

6. มาตรการลดค่าน้ าประปาในอัตรา 3% ให้กับผู้ใช้น้ าทุกประเภทเป็นเวลา 3 เดือน หรือ
ตั้งแต่เดือน เม.ย.-มิ.ย.2563 คาดว่าจะใช้งบประมาณ 330 ล้านบาท และคืนเงินประกันการใช้น้ า
ให้กับผู้ใช้น้ าประเภทที่ 1 ที่พักอาศัย รวม 5.7 ล้านราย วงเงิน 2,834 ล้านบาท ทั้งนี้ ผู้วางเงินประกัน
การใช้น้ าสามารถตรวจสอบสิทธิและแจ้งความประสงค์เพ่ือขอคืนเงินประกันผ่านช่องทางต่างๆรวมทั้ง
การขยายเวลาช าระค่าน้ าประปาไม่เกิน 6 เดือนของแต่ละรอบบิล ส าหรับผู้ใช้ไฟฟ้าที่เป็นกิจการ
เฉพาะอย่าง ได้แก่ ธุรกิจโรงแรม กิจการให้เช่าที่พักอาศัย โดยจะไม่มีการคิดอัตราดอกเบี้ยในช่วงเวลา
ที่ผ่อนผัน ซึ่งจะมีผู้ได้ประโยชน์ 30,900 ราย 

7. สถานธนานุเคราะห์ (สธค.) โรงรับจ าน าของรัฐในสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ หรือ พม. ขยายเวลาตั๋วจ าน า 90 วัน แก่ผู้มาใช้บริการวงเงินไม่เกิน 10,000 
บาท ที่มีตั๋วจ าน าตั้งแต่วันที่ 3 ม.ค.-31 มี.ค.2563 จะขยายอายุตั๋วจ าน าจาก 4 เดือน 30 วัน เป็น 4 
เดือน 120 วัน โดยไม่คิดดอกเบี้ย แต่ต้องมาลงทะเบียนที่ สธค.ทุกแห่ง ตั้งแต่วันที่ 1 เม.ย. -31 พ.ค.
2563 จ ากัด 1 คน 1 สิทธิ์ ส่วนอัตราดอกเบี้ยที่ให้ผู้บริการโรงรับจ าน าจะอยู่ที่ 5,000 บาท ดอกเบี้ย 
0.25%, 10,000 บาท ดอกเบี้ย 0.75%, 10,000-20,000 บาท ดอกเบี้ย 1% และ 100,000 บาท 
ดอกเบี้ย 1.25% สถานธนานุบาล โรงรับจ าน าที่อยู่ในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีมาตรการ
ผ่อนผันหรือยืดระยะเวลาในการช าระหนี้แก่ผู้จ าน าที่ได้มาจ าน าในเดือน ก.พ.-มิ.ย.2563 ให้ขยายเวลา
ไถ่ถอนทรัพย์รับจ าน าไปอีกเป็นระยะเวลา 1 เดือน นับจากวันครบก าหนดระยะเวลาตามกฎหมาย (4 
เดือน 30 วัน)นอกจากนี้ ยังให้ปรับลดอัตราดอกเบี้ยส าหรับผู้ที่น าทรัพย์สินมาจ าน า ในระหว่างวันที่ 1 
เม.ย.-30 มิ.ย.2563 ดังนี้ เงินต้นไม่เกิน 5,000 บาท คิดอัตราดอกเบี้ย 0.125% ต่อเดือน , เงินต้นเกิน
กว่า 5,000 บาท คิดอัตราดอกเบี้ย 1% ต่อเดือน 

8. มาตรการด้านภาษี โดยเลื่อนก าหนดเวลาการยื่นแบบและช าระภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาออกไปเป็นสิงหาคม 2563, ยกเว้นภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาส าหรับค่าตอบแทนในการเสี่ยง
ภัยของบุคลากรทางการแพทย์และสาธารณสุข , เพ่ิมวงเงินหักลดหย่อนค่าเบี้ยประกันสุขภาพ, เลื่อน
เวลาการช าระภาษีเงินได้นิติบุคคล, มาตรการทางภาษีอากรและค่าธรรมเนียมเพ่ือสนับสนุนการ
ปรับปรุงโครงสร้างหนี้ และยกเว้นอากรขาเข้าของที่ใช้รักษา วินิจฉัย หรือป้องกันโรค COVID-19, 
มาตรการขยายเวลาการยื่นแบบรายการภาษีพร้อมกับช าระภาษีของสถานบริการที่ประกอบกิจการ
ตามบัญชีพิกัดอัตราภาษีสรรพสามิต พ.ศ. 2560 และมาตรการขยายเวลาการช าระภาษีให้แก่ผู้
ประกอบอุตสาหกรรมสินค้าน้ ามันและผลิตภัณฑ์น้ ามัน 

9. มาตรการด้านการเงิน โครงการสินเชื่อเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายส าหรับผู้มีอาชีพอิสระที่ได้รับ
ผลกระทบจาก COVID-19, โครงการสินเชื่อเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายส าหรับผู้มีรายได้ประจ าที่ได้รับ
ผลกระทบจาก COVID-19, โครงการสินเชื่อดอกเบี้ยต่ าส าหรับส านักงานธนานุเคราะห์เพ่ือช่วยเหลือ
ประชาชนฐานรากที่ได้รับผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมจากการระบาดของ COVID-19 และ
โครงการสินเชื่อเพ่ือช่วยเหลือผู้ประกอบการรายย่อยที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของ COVID-19 

10. สิทธิประโยชน์ทางภาษี เพื่อสนับสนุนการบริจาคแก้ไขปัญหาโรค COVID-19 
  10.1 บุคคลธรรมดา บริจาคเงินหรือทรัพย์สินให้ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 

เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจเกี่ยวกับการป้องกัน ระงับ ยับยั้งการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 
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สามารถน ามาหักค่าลดหย่อนได้เท่าท่ีจ านวนบริจาค แต่เมื่อรวมกับเงินบริจาคตามมาตรา 47 (7) แห่ง
ประมวลรัษฎากรแล้ว ต้องไม่เกิน 10% ของเงินได้พึงประเมินหลังจากหักค่าใช้จ่ายและหักค่า
ลดหย่อนอ่ืน ๆ แล้ว 

      10.2 บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล บริจาคเงินหรือทรัพย์สินให้แก่ส านักงานปลัด
ส านักนายกรัฐมนตรีเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจเกี่ยวกับการป้องกัน ระงับ ยับยั้งการแพร่ระบาด
ของโรค COVID-19 สามารถน ามาหักเป็นรายจ่ายได้เท่าจ านวนที่บริจาค แต่เมื่อรวมกับรายจ่ายเพ่ือ
การกุศลสาธารณะหรือเพ่ือการสาธารณประโยชน์ และเพ่ือการศึกษาหรือเพ่ือการกีฬา ตามมาตรา 65 
ตรี (3) แห่งประมวลรัษฎากรแล้ว ต้องไม่เกิน 2% ของก าไรสุทธิ 

     10.3 ยกเว้นภาษีมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผู้ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพ่ิม กรณี
บริจาคเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจเกี่ยวกับการป้องกัน ระงับ ยับยั้งการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ                 
COVID-19 

ทั้งนี้ การให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีทั้งหมด มีผลใช้บังคับส าหรับการบริจาคผ่านระบบ
บริจาคอิเล็กทรอนิกส์ของกรมสรรพากร (e-Donation) ที่ได้กระท าตั้งแต่วันที่ 5 มี.ค.2563 ถึงวันที่ 5 
มี.ค.2564 

11. สินเชื่อพิเศษเพ่ิมเติม เพ่ือเพ่ิมสภาพคล่องชั่วคราวในการด ารงชีวิตแก่ประชาชนที่มี
รายได้ประจ า โดยธนาคารออมสิน สนับสนุนสินเชื่อวงเงินรวม 20,000 ล้านบาท วงเงินกู้สูงสุด 
50,000 บาท คิดอัตราดอกเบี้ยคงที่ไม่เกิน 0.35% ต่อเดือน ระยะเวลากู้ไม่เกิน 3 ปี รับค าขอสินเชื่อ
ถึงวันที่ 30 ธ.ค.2563 

12. สินเชื่อฉุกเฉิน เพ่ือเพ่ิมสภาพคล่องชั่วคราวในการด ารงชีวิตแก่ประชาชนที่ได้รับ
ผลกระทบจากไวรัส COVID-19 โดยให้ธนาคารออมสิน และธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร (ธ.ก.ส.) สนับสนุนสินเชื่อวงเงินรวม 40,000 ล้านบาท วงเงินสูงสุด 10,000 บาท คิด
ดอกเบี้ยคงที่ไม่เกิน 0.10% ต่อเดือน ระยะเวลากู้ไม่เกิน 2 ปี 6 เดือน ปลอดช าระเงินต้นและดอกเบี้ย 
6 เดือน 

13. ให้ธนาคารออมสินสนับสนุนเงินทุนดอกเบี้ยต่ า 2 ,000 ล้านบาท โดยให้ส านักงาน                    
ธนานุเคราะห์ น าไปเป็นทุนปล่อยกู้ให้ประชาชน คิดอัตราดอกเบี้ยไม่เกิน 0.125% ต่อเดือน 
ระยะเวลา 2 ปี (ส านักข่าวไทยพีบีเอส. 2563. ออนไลน์) 

จากมาตรการทั้งหมดนี้ส่งผลให้ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โรคระบาดโควิด -19 
ได้รับการช่วยเหลือเยียวยาจากรัฐบาลเป็นอย่างมาก แต่ก็ยังพบว่าประชาชนบางกลุ่มไม่สามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้อย่างเต็มที่ จะเห็นได้จากข่าวที่น าเสนอออกมาพบว่ากลุ่มประชาชนที่เป็นกลุ่มคนสูงวัยส่วน
ใหญ่ไม่สามารถใช้ระบบอินเตอร์เน็ต เพราะไม่มีความรู้ทางด้านนี้จึงรวมตัวกันออกมาเรียกร้องรัฐบาล
ให้เปิดการลงทะเบียนโครงการ “เราไม่ทิ้งกัน”อีกครั้งโดยให้รัฐบาลจัดตั้งศูนย์กลางเพ่ือรับลงทะเบียน
ในครั้งนี้ และกรณีการขอรับเงินประกันค่าไฟ เช่นเดียวกันที่ต้องให้มีการลงระบบผ่านอินเตอร์เน็ตก็ยัง
พบปัญหาในส่วนนี้อยู่บ้าง และอีกหลาย ๆมาตรการของรัฐบาลก็ยังพบปัญหาเดิมๆตามมา อย่างไรก็
ตามการจัดการมาตรการทั้งหมดนี้รัฐบาลก็ตั้งใจบรรเทาทุกข์ร้อนของประชาชนทั่วประเทศ  

 
สังคมในยุค New Normal 

ในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งสภาพแวดล้อม โรคอุบัติใหม่ และพฤติกรรมการใช้ชีวิตอย่าง
ฉับพลัน ความหมายของ “New Normal” ในอดีตกับปัจจุบัน และการเรียนรู้วิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่
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เพ่ือป้องกันตนเองและผู้อ่ืน สมัยก่อน New Normal เขาใช้กับสภาวะเศรษฐกิจ ซึ่งมีมานานหลายปี
แล้ว ตั้งแต่สมัยวิกฤตแฮมเบอร์เกอร์ เมื่อปี 2007 ยุคนั้นเศรษฐกิจโลกขยายและเติบโตอย่างรวดเร็ว 
จนเกิดวิกฤตท าให้ทุกอย่างช้าลง ทุกอย่างเปลี่ยน เศรษฐกิจกลับมาโตใหม่เป็นวัฏจักร ซึ่งวิกฤต
แฮมเบอร์เกอร์ในอเมริกา แก้ไขด้วยการน าเงินมาใช้เยอะจนกลายเป็นหนี้ เพ่ือผลักดันให้ภาคธุรกิจ
กลับมาเหมือนเดิม จนเกิดค าว่า “New Normal” แต่ก็ไม่สามารถท าให้เศรษฐกิจกลับมาเหมือนเดิม 
จากที่เคยมี GDP 10 กว่า% กลับมาอยู่ที่ต่ ากว่า 7% ซึ่งไม่ดีเหมือนที่เคยเป็น (กระทรวงอุตสาหกรรม, 
2562) 
 อย่างไรก็ตาม วิกฤตโควิด-19 มีผลด้านเศรษฐกิจ สังคมในยุค New Normal จึงจะเป็นทั้ง
เรื่องของเศรษฐกิจ วิถีชีวิตของคน การจับจ่ายใช้สอย การบริโภค การไปท างาน การใช้บริการขนส่ง                      
สารธารณะการเดินทาง การท่องเที่ยว แม้กระทั่งการเข้าไปใช้ในสถานรักษาพยาบาล New Normal    
หลังโควิด-19 มีผลกับทุกคนไม่ใช่เฉพาะธุรกิจ สถาบันการเงิน ที่เกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจ แต่วิถีชีวิตของ
คนที่จะต้องเปลี่ยนไปแม้สถานการณ์ดีขึ้นแต่ยังต้องคงมาตรการเดิม สิ่งที่ต้องท าในยุค New Normal             
ของวันนี้ ก็คือ ท าอย่างไรก็ได้ที่จะการป้องกันการแพร่ระบาดของโรค เพ่ือลดผลกระทบอ่ืนๆ ที่จะ
ตามมาเป็นลูกโซ่ กลับไปที่ปัญหาตอนแรกที่มีคนไข้เยอะ แต่ละวันมีคนเป็นร้อยถูกวินิจฉัยว่าติดเชื้อโค
วิด-19 คนที่ยังไม่ติดก็จะระวังตัว มีการใส่หน้ากากอนามัย ล้างมือให้ถูกต้อง ไม่เอามือไปสัมผัสบริเวณ
ใบหน้า มีระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) ใช้ชีวิตในพ้ืนที่ส่วนรวม มีระยะห่างประมาณ 2 
เมตร สิ่งเหล่านี้เป็นสิ่งส าคัญและจะเป็นมาตรฐานในการด าเนินชีวิตของเราไปอีกนาน หรืออาจเป็น
พฤติกรรมที่ต้องท าตลอดไป เพ่ือไม่ให้เกิดการแพร่ระบาดโรคทางเดินหายใจอ่ืน ๆ ไม่เฉพาะโควิด -
19”และในช่วงที่ก าลังอยู่ระหว่างการคลายล็อก หลาย ๆ ธุรกิจกลับมาเปิดให้บริการ พนักงานกลับ
เข้ามาท างานในออฟฟิศ ซึ่งเป็นสิ่งที่หลายฝ่ายมีความกังวลว่า การแพร่ระบาดจะกลับมาอีกครั้ง
หรือไม่ ซึ่งในช่วงที่รัฐบาลมีการคลายล็อก พนักงานทะยอยกลับเข้ามาท างาน บริษัทยังต้องคง
นโยบายเดิมที่ท ามาตั้งแต่ช่วงที่มีการระบาด ป้องกันตนเองไม่ให้รับและแพร่เชื้อให้คนอ่ืน การที่
จะต้องใส่หน้ากากอนามัยมาที่ท างาน ในระหว่างท างาน การล้างมือ เวลาจับสัมผัสพ้ืนที่ต่าง ๆ ใน
ออฟฟิศ พ้ืนที่ใช้ร่วมกัน สิ่งของที่ใช้ร่วมกัน การวัดอุณหภูมิก่อนเข้าที่ท างาน การสังเกตอาการ ว่ามี
อาการไม่สบาย เจ็บป่วย หรือคนที่บ้านที่มีอาการเจ็บป่วย ต้องรายงานหัวหน้าหน่วยงาน การแยก
ตนเองออกจากผู้อ่ืน และควรรีบไปพบแพทย์ เพ่ือรับการตรวจวินิจฉัยต่อไปที่ส าคัญ พนักงานที่ไม่ได้
เดินทางด้วยพาหนะส่วนตัว ใช้ระบบขนส่งสาธารณะต้องดูว่า นโยบายของการขนส่งสาธารณะนั้น ๆ 
ใช้มากน้อยแค่ไหน มีการเว้นระยะห่างหรือไม่ต้องระวัง แม้กระทั่งห้องน้ า ลิฟท์สาธารณะ ในอาคารที่
ท างาน เป็นสิ่งที่เราต้องปฏิบัติต่อไป สถานการณ์ตอนนี้ยังประมาทไม่ได้แม้ว่าสถานการณ์แพร่ระบาด
โควิด-19 ในประเทศไทยจะควบคุมได้ดี พบผู้ป่วยใหม่น้อยหรือไม่พบเลยในบางวัน ไม่ ได้หมายความ
ว่าจะไม่เกิดการระบาดระลอก 2 ซึ่งอาจจะเกิดหลังจากที่เริ่มผ่อนปรนทุกอย่าง แล้วละเลยการป้องกัน
ตนเอง ไม่ใส่หน้ากากอนามัย ไม่ล้างมือ เพราะจะมีกลุ่มหนึ่งที่ไม่มีใครทราบว่าอาจเป็นพาหะ และมี
เชื้ออยู่มากหรือน้อยทั้งในประเทศไทย หรือแม้กระทั่งต่างประเทศ ซึ่งคนกลุ่มนี้สามารถแพร่เชื้อให้คน
อ่ืนได้เหมือนกัน หากเรายังปฏิบัติตามมาตรการการป้องกันเหมือนเดิม ก็จะช่วยยับยั้งการระบาดได้  
(กรมควบคุมโรค,2563) 
 นอกจากนี้ ยังมีกลุ่มคนไข้จากต่างประเทศ ในประเทศไทยซึ่งเราควบคุมการระบาดได้ดี                  
และยังมีคนไทยที่อยู่ต่างประเทศก็อยากกลับเข้ามาประเทศไทย หรือคนต่างชาติเองที่ต้องการเดิน
ทางเข้ามายังประเทศไทย ซึ่งขึ้นอยู่กับนโยบายรัฐบาลว่า จะมีนโยบายกักกันเขานานแค่ไหน และมี
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มาตรการอย่างไร เพ่ือป้องกันการน าเชื้อเข้ามาแพร่ในประเทศวิถีชีวิตเปลี่ยน คนเปลี่ยน หลังโควิด-19 
ส่งผลให้สังคมใน New Normal จากโควิด-19 กระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทุกภาคส่วน ด้าน
การแพทย์มีการน าเทคโนโลยี Telemedicine เข้ามาใช้ในการรักษาพยาบาลเพ่ือลดความเสี่ยงในการ
ติดเชื้อ ช่วงที่พนักงาน Work from home ก็ใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย และยังพบอีกว่า การท างานที่
บ้านไม่ได้ลด Productivity แต่สามารถลดค่าใช้จ่าย เช่น ค่าเช่าสถานที่ท างานได้ ซึ่งเชื่อว่าอาจมี
หลายกลุ่มท่ีเปลี่ยนไปท างานที่บ้าน ส าหรับ คนไข้เอง ก็อาจจะไม่จ าเป็นต้องมาโรงพยาบาล อาจจะใช้ 
Telemedicine เป็นตัวเชื่อมระหว่างแพทย์ พยาบาล และคนไข้ ในการดูผล Lab วัดความดัน การ
เต้นของหัวใจ ซึ่งคนไข้สามารถท าเองได้ และมีการบันทึกข้อมูล มีเครื่องมือที่มีคุณภาพที่ดีขึ้นในการ
ประเมินสมรรถนะร่างกายคนไข้ อนาคตอาจจะมีการน าเทคโนโลยีไปฟังเสียงหัวใจ ปอด ผ่าน 
Telemedicine ผมคิดว่า อีกไม่กี่เดือนน่าจะมีการน าเข้ามาเพ่ือรองรับความต้องการนี่จะเป็น New 
Normal เหมือนกันด้านการแพทย์ มีการเปลี่ยนแปลงทั้งระบบโรงพยาบาล การส่งยา การเจาะเลือด 
การเรียกเก็บเงิน หรือแม้กระทั่งระบบประกันสุขภาพที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงไป 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ  

วิกฤตไวรัสโควิด-19  หมายถึง วิกฤตการณ์ไวรัสที่จัดอยู่ในวงศ์ใหญ่ที่สุดในบรรดาไวรัสที่
พบในทั้งสัตว์และคน ไวรัสโคโรน่ายังเป็นสาเหตุท าให้เกิดความเจ็บป่วยต่าง ๆ ตั้งแต่โรคหวัดธรรมดา
จนถึงโรคท่ีท าให้เกิดความเจ็บป่วยอย่างรุนแรง เช่น โรคทางเดินหายใจตะวันออกกลาง (MERS) และ 
โรคระบบทางเดินหายใจเฉียบพลันร้ายแรง (SARS) ผู้ที่ติดเชื้อไวรัสโคโรน่าสายพันธุ์ใหม่ 2019 นี้จะมี
อาการเช่นเดียวกับผู้ป่วยที่มีการติดเชื้อในระบบทางเดินหายใจ โดยจะแสดงอาการตั้งแต่ระดับความ
รุนแรงน้อย ได้แก่ คัดจมูก เจ็บคอ ไอ และมีไข้ โดยในบางรายที่มีอาการรุนแรงจะมีอาการปอดบวม
หรือหายใจล าบากร่วมด้วย บางรายเสียชีวิตได้แต่พบไม่บ่อยนัก แต่หากผู้สูงอายุและผู้ที่มีโรคประจา
ตัว เช่น เบาหวาน และโรคหัวใจ จะเป็นกลุ่มที่เสี่ยงต่อการเจ็บป่วยรุนแรงหากได้รับเชื้อไวรัสโคโรน่า
สายพันธุ์ใหม่ 
 พระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน (พรก.ฉุกเฉิน) คือ การประกาศ
ห้ามประชาชนออกจากเคหสถานในบริเวณพ้ืนที่ที่ก าหนด ตามระยะเวลาที่ระบุไว้อย่างชัดเจน และ 
จะเกิดขึ้นได้ในพ้ืนที่ภายใต้บังคับของกฎหมายพิเศษด้านความมั่นคงอ่ืน  ๆ ในเวลาที่บ้านเมืองอยู่ใน
ภาวะไม่ปกติ เช่นอยู่ในภาวะสงครามหรือมีเหตุกระทบกระเทือนต่อความมั่นคงของรัฐอย่างรุนแรง 

มาตรการช่วยเหลือ หมายถึง การช่วยเหลือเยียวยาด้านการเงินแก่ประชาชน  ที่ได้รับ
ผลกระทบจากการระบาดของโรคโควิด-19 ท าให้บางส่วนต้องขาดรายได้ ว่างงาน ดังนั้นมาตรการ
เยียวยาภาครัฐเหล่านี้จึงหวังจะบรรเทาความเดือดร้อนทางการเงินของประชาชนได้ 
 สังคมในยุค new normal หมายถึง การเรียนรู้วิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่เพ่ือป้องกันตนเอง
และผู้อ่ืนให้ห่างไกลจากการระบาดของโรคไวรัสโควิด 19 
 
บทสรุป 
 จากการศึกษาวิกฤตโควิด 19 ส่ งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกอย่างไร                           
พบว่า วิกฤตการณ์ของเชื้อไวรัสผู้ป่วยที่มีการติดเชื้อในระบบทางเดินหายใจ โดยจะแสดงอาการตั้งแต่
ระดับความรุนแรงน้อย ได้แก่ คัดจมูก เจ็บคอ ไอ และมีไข้ โดยในบางรายที่มีอาการรุนแรงจะมีอาการ
ปอดบวมหรือหายใจล าบากร่วมด้วย บางรายเสียชีวิตได้แต่พบไม่บ่อยนัก ซึ่งจะพบในรายที่ติดเชื้อ
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รุนแรงในวัยผู้สูงอายุที่มีโรคประจ าตัว เช่น เบาหวาน และโรคหัวใจ จะเสียชีวิตในเวลาอันรวดเร็ว ณ 
ปัจจุบัน สถานการณ์การแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19 ได้กระจายไปท่ัวโลก โดยอัตราการแพร่ระบาดของ
ไวรัสโควิด-19 นั้น 
  การส่งผลกระทบในการด ารงชีวิตของประชาชนคนไทยเป็นอย่างมากการระบาดของไวรัส
ส่งผลให้จ านวนบริษัทที่ขาดสภาพคล่องหรือสภาพคล่องตึงตัวมีจ านวนเพิ่มข้ึนอย่างมากผลการระบาด
ไวรัสส่งผลกระทบต่อบริษัท และธุรกิจหลายชนิด ตลอดถึงประชาชนทั่วไป มีปัญหาขาดสภาพคล่อง
และผลขาดทุน ต้องปิดธุรกิจไป โดยหากใช้มาตรการล็อกดาวน์สองเดือน บริษัทที่เปราะบางและ
อ่อนไหวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพคล่องรุนแรงจะเพ่ิมขึ้นจาก 102,076 บริษัทก่อนที่จะมีการระบาด 
ไปเป็น 192,046 บริษัท จากจ านวนบริษัทที่มีในประเทศไทยทั้งหมด 747,390 บริษัท หรือเพ่ิมขึ้น
เกือบ 2 เท่าตัว การเจ็บป่วย เสียชีวิต การหยุดงาน หรือตกงาน ส่งผลไปสู่การสูญเสีย รายได้ ซึ่งจะ
ส่งผลกระทบไปสู่ ค่าใช้จ่ายภายในครัวเรือน โดยการ สูญเสียงานหรือเสียรายได้นี้จะมีโอกาสเกิด
ขึ้นกับคนที่มีฐานะยากจนที่เป็น แรงงานนอกระบบ ( Informal Worker) มากกว่าคนที่มีรายได้
แน่นอน จากงานประจ า และมีโอกาสที่จะเกิด ขึ้นในประเทศด้อยพัฒนา/ก าลังพัฒนามากกว่า
ประเทศที่พัฒนาแล้ว ดังนั้น ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 นี้ จะส่งผลต่อเนื่อง
ไปสู่ระดับความยากจนและความเหลื่อมล้ าที่จะเพ่ิมสูงขึ้นได้ ซึ่งผลกระทบในระยะสั้นเหล่านี้อาจ 
ส่งผลไปสู่ผลกระทบระยะยาวได้ เช่น การที่ประเทศจะสูญเสียขีดความสามารถในการแข่งขันและการ
เจริญเติบโต ทางเศรษฐกิจในระยะยาว (Long-Term Economic Growth) เนื่องจากจะ ต้องใช้
ทรัพยากรจ านวนมากในการ ป้องกันและรักษาเชื้อไวรัสโควิด-19 นี้ จนขาดแคลนทรัพยากรในการ
ลงทุน ในโครงสร้างพ้ืนฐานที่จ าเป็น นอกจาก นี้ยังเกิดการสูญเสียทางด้านทุนมนุษย์ (Human 
Capital) ของประเทศ ที่จะ ต้องเจ็บไข้ได้ป่วยเรื้อรัง (เช่นโรค ที่เกี่ยวข้องกับปอด) หรือการที่เด็ก 
นักเรียนนักศึกษาจะต้องหยุดเรียน โดยเฉพาะในประเทศท่ีมีฐานะยากจนที่ระบบการพัฒนาทุนมนุษย์
อย่าง ระบบสาธารณสุขและระบบการศึกษายังไม่ครอบคลุมทั่วถึงนัก เมื่อคนไม่สามารถเดินทางออก 
จากบ้านได้ ธุรกิจจ านวนมากจึงได้ รับผลกระทบโดยตรง ไม่ว่าจะเป็น ธุรกิจร้านอาหาร ธุรกิจค้าขาย 
ธุรกิจ ท่องเที่ยว ฯลฯ ในช่วงไม่กี่เดือนที่ ผ่านมา บริษัทและห้างร้านจ านวนมาก ต้องทยอยปิดตัว 
อย่างไรก็ตาม ท่ามกลางวิกฤต ธุรกิจบางอย่างกลับ พบช่องทางและโอกาสที่จะอยู่รอด เมื่อไม่สามารถ
ออกไปทานอาหาร ที่ร้านอาหารได้ บริการส่งอาหารที่บ้าน เช่น Food panda จึงเป็นทางเลือกที่
เหลือ โดยลูกค้า สามารถสั่งซื้ออาหารได้ผ่าน mobile app หรือสื่อ online ไม่จ าเป็นต้อง ออกจาก
บ้านหรือปฏิสัมพันธ์กับใคร นักวิเคราะห์เศรษฐกิจ เชื่อว่าเราจะ ได้เห็นยอดขายของบริษัทผู้ให้บริการ 
เหล่านี้สูงขึ้นในช่วงนี้  เมื่อคนมีความตระหนัก ถึงความ ส าคัญของสุขอนามัยที่ดี สินค้าและ บริการ
ด้านสุขภาพกลาย เป็นสิ่งจ าเป็น ในชีวิต เช่น หน้ากาก อนามัย เจลแอลกอฮอล์ ถุงมือ ฯลฯธุรกิจ
สร้างสรรค์อ่ืนๆ ที่ถูกสร้าง สรรค์ขึ้นเพ่ือตอบสนองพฤติกรรมใหม่ของผู้บริโภค เช่น โรงภาพยนตร์แบบ 
Drive-in หรือโรงแรมท่ีปรับปรุงเพื่อ ใช้เป็นสถานที่ให้บริการแก่ผู้ที่ต้องการกักตัวดูอาการ COVID-19 
 ในยุคที่มีโรคอุบัติใหม่ และพฤติกรรมการใช้ชีวิตอย่างฉับพลัน ความหมายของ  “New 
Normal” ในอดีตกับปัจจุบัน และการเรียนรู้วิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่เพ่ือป้องกันตนเองและผู้อ่ืน 
สมัยก่อน New Normal เขาใช้กับสภาวะเศรษฐกิจ ซึ่งมีมานานหลายปีแล้ว ตั้งแต่สมัยวิกฤต
แฮมเบอร์เกอร์ เมื่อปี 2007 ยุคนั้นเศรษฐกิจโลกขยายและเติบโตอย่างรวดเร็ว จนเกิดวิกฤตท าให้ทุก
อย่างช้าลง ทุกอย่างเปลี่ยน เศรษฐกิจกลับมาโตใหม่เป็นวัฏจักรอย่างไรก็ตามวิกฤตโควิด-19 มีผลด้าน
เศรษฐกิจ สังคมในยุค New Normal จึงจะเป็นทั้งเรื่องของเศรษฐกิจ วิถีชีวิตของคน การจับจ่ายใช้
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สอย การบริโภค  การไปท างาน การใช้บริการขนส่งสารธารณะ การเดินทาง การท่องเที่ยว แม้กระทั่ง
การเข้าไปใช้ในสถานรักษาพยาบาล New Normal หลังโควิด-19 มีผลกับทุกคนไม่ใช่เฉพาะธุรกิจ 
สถาบันการเงิน ที่เกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจ แต่วิถีชีวิตของคนที่จะต้องเปลี่ยนไปแม้สถานการณ์ดีขึ้นแต่
ยังต้องคงมาตรการเดิม สิ่งที่ต้องท าในยุค New Normal ของวันนี้ ก็คือ ท าอย่างไรก็ได้ที่จะการ
ป้องกันการแพร่ระบาดของโรค เพ่ือลดผลกระทบอ่ืน ๆ  ที่จะตามมาเป็นลูกโซ่  กลับไปที่ปัญหาตอน
แรกที่มีคนไข้เยอะ แต่ละวันมีคนเป็นร้อยถูกวินิจฉัยว่าติดเชื้อ โควิด-19 คนที่ยังไม่ติดก็จะระวังตัว มี
การใส่หน้ากากอนามัย ล้างมือให้ถูกวิธี ไม่เอามื้อสัมผัส ตา จมูกและปาก (Social Distancing) ใช้
ชีวิตในพื้นที่ส่วนรวม มีระยะห่างประมาณ 2 เมตร สิ่งเหล่านี้เป็นสิ่งส าคัญและจะเป็นมาตรฐานในการ
ด าเนินชีวิตของเราไปอีกนาน หรืออาจเป็นพฤติกรรมที่ต้องท าตลอดไป เพ่ือไม่ให้เกิดการแพร่ระบาด
โรคทางเดินหายใจอ่ืนๆ ไม่เฉพาะโควิด-19”และในช่วงที่ก าลังอยู่ระหว่างการ คลายล็อก หลายๆ 
ธุรกิจกลับมาเปิดให้บริการ พนักงานกลับเข้ามาท างานในออฟฟิศ ซึ่งเป็นสิ่งที่หลายฝ่ายมีความกังวล
ว่า การแพร่ระบาดจะกลับมาอีกครั้งหรือไม่ ซึ่งในช่วงที่รัฐบาลมีการคลายล็อก พนักงานทยอยกลับ
เข้ามาท างาน บริษัทยังต้องคงนโยบายเดิมที่ท ามาตั้งแต่ช่วงที่มีการระบาด ป้องกันตนเองไม่ให้รับและ
แพร่เชื้อให้คนอ่ืน การที่จะต้องใส่หน้ากากอนามัยมาที่ท างาน ในระหว่างท างาน การล้างมือ เวลาจับ
สัมผัสพ้ืนที่ต่างๆ ในออฟฟิศ พ้ืนที่ใช้ร่วมกัน สิ่งของที่ใช้ร่วมกัน การวัดอุณหภูมิก่อนเข้าที่ท างาน    
การสังเกตอาการ ว่ามีอาการไม่สบาย เจ็บป่วย หรือคนที่บ้านที่มีอาการเจ็บป่วย ต้องรายงานหัวหน้า
หน่วยงาน การแยกตนเองออกจากผู้อ่ืน และควรรีบไปพบแพทย์ เพ่ือรับการตรวจวินิจฉัยต่อไปที่
ส าคัญ พนักงานที่ไม่ได้เดินทางด้วยพาหนะส่วนตัว ใช้ระบบขนส่งสาธารณะต้องดูว่า นโยบายของการ
ขนส่งสาธารณะนั้นๆ ใช้มากน้อยแค่ไหน มีการเว้นระยะห่างหรือไม่ ต้องระวัง แม้กระทั่งห้องน้ า ลิฟท์
สาธารณะ ในอาคารที่ท างาน เป็นสิ่งที่เราต้องปฏิบัติต่อไป 
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บทคัดย่อ  
บทความเรื่อง “เป้าหมายของพระธรรมทูตไทยสายอินเดีย-เนปาลในการจัดการวัดเชิง

วัฒนธรรม” ผู้เขียนชี้ให้เห็นว่า  พระธรรมทูตไทยสายอินเดีย-เนปาล ได้วางเป้าหมาย 4 ด้าน (ภาวนา) 
คือ 1) ด้านกายภาวนา 2) ด้านศีลภาวนา 3) ด้านจิตตภาวนา และ 4) ด้านปัญญาภาวนา เป็นการบูร
ณาการ สิ่งที่สะท้อนให้เห็นที่เด่นชัดคือ ในด้านทางด้านกายภาพในมิติเชิงพ้ืนที่ ด้านภูมิศาสตร์ หรือ
ภูมิประวัติศาสตร์, สถาปัตยกรรมหรือถาวรวัตถุ สิ่งก่อสร้างต่าง ๆ ที่ให้มีความกลมกลืนเข้ากับท้องถิ่น
ให้มากที่สุด เพ่ือไม่ให้ก่อให้เกิดความแปลกแยก ทั้งนี้พระธรรมทูตไทยยังส่งเสริมอนุเคราะห์ผู้คนใน
ท้องถิ่นรอบวัดในด้านปัจจัย 4 อีกด้วย 
ค าส าคัญ: บทบาท, พระธรรมทูต, การจัดการ, วัฒนธรรม  
 
Abstract 

This article  “The Goal of Thailand Dhammaduta Bhikkhus in India –  Nepal in 
the cultural of Temple management.”  The point of views, Thailand Dhammaduta 
Bhikkhus in India –  Nepal take the goal in the cultural of Temple management 4 
subjects (Bhavana); 1. The Kaya Bhavana  2. Sila Bhavana 3. Jitta Bhavana and 4. Panya 
Bhavana. They are the stress integration in the physical in the landscape or history, 
Architect or material of construction combine with rural for not alienation living. 
Dhammaduta Bhikkhus supports 4 material to peoples around Thai Buddhist temple 
too. 

Keywords: Goal, Dhammaduta Bhikkhus, management, culture 
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บทน า 
 พระพุทธศาสนาเป็นศาสนาหนึ่ งที่มีความส าคัญต่อโลกเป็นอย่างมาก โดยเหตุที่
พระพุทธศาสนาเป็นศาสนาที่ไม่เคยเป็นเหตุในการก่อให้เกิดความรุนแรง และพระพุทธองค์ผู้เป็น
ศาสนาก็ยังเผยแผ่พระสัทธรรมที่เน้นประโยชน์ทั้งปัจจุบัน และอนาคต   

ในปัจจุบันพระพุทธศาสนามีอายุล่วงมาแล้ว 2,600 กว่าปี เกิดขึ้นได้เพราะองค์สมเด็จ      
พระสัมมาสัมพุทธเจ้าทรงตรัสรู้ ณ ดินแดนชมพูทวีปซึ่งปัจจุบันแยกออกเป็น 2 ประเทศ คือ อินเดีย 
และเนปาล  

การตรัสรู้ขององค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าเป็นมูลเหตุส าคัญที่ท าให้เกิดแนวทางแห่งการ
ด าเนินชีวิตที่แตกต่างไปจากแนวคิดความเชื่อดั้งเดิมของชาวชมพูทวีป ที่มีความเชื่อโดยสรุปมี 2 
ประการ คือ ตายแล้วเกิด และ ตายแล้วสูญ หากสิ่งที่พระพุทธเจ้าทรงค้นพบคือความจริงอันประเสริฐ
อันเป็นทางสายกลางที่ประกอบไปด้วยอริยมรรคมีองค์ 8 เป็นหนทางอันประเสริฐที่ทุกคนสามารถ
เข้าถึงหลักธรรมได้ทุกชนชั้นวรรณะ เพ่ือให้ทุกคนได้ประพฤติปฏิบัติธรรมอันเป็นแนวทางแห่งการ
ด าเนินชีวิตที่ประเสริฐที่เป็นไปเพ่ือความพ้นทุกข์ ไม่มีการเวียนว่ายตายเกิด เป็นไปเพ่ือความสิ้นทุกข์
โดยสิ้นเชิง แต่อย่างไรก็ตามสิ่งที่พระพุทธเจ้าทรงตรัสรู้ หรือทรงค้นพบนั้นเป็นพระธรรมค าสั่งสอนไม่
เพียงเป็นประโยชน์ส าหรับบุคคลผู้ต้องการแสวงหาทางหลุดพ้นเท่านั้น ยังเป็นประโยชน์เกื้อกูลแก่ผู้
ด ารงชีวิตในโลกอย่างปกติสุขได้ด้วย 
 ดินแดนที่พระพุทธเจ้าทรงประสูติ ตรัสรู้ ประกาศธรรม และปรินิพพาน เป็นดินแดนที่พุทธ
บริษัทและผู้แสวงบุญทั่วไปทั่วทุกมุมโลกให้ความสนใจศึกษา  และต้องการพักผ่อนกายและจิตใจใน
ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งด้วย  

ในปัจจุบันพระพุทธศาสนามีการเผยแผ่ไปหลายประเทศทั้งตะวันตกและตะวันออก ส่วน
ประเทศไทยพระพุทธศาสนาได้เข้ามาตั้งแต่สมัยพระเจ้าอโศกมหาราช ที่ได้ส่งสมณทูต 9 สาย ไปทั่ว
ชมพูทวีป และสุวรรณภูมิ  หลังจากการท าสังคายนาครั้งที่ 3 (สวัสดิ์ เขมกปสิทธ์, 2531, หน้า 51) 
เสร็จสิ้นลง โดยมีพระโมคคัลลีบุตรติสสเถระ เป็นประธานฝ่ายสงฆ์มีพระสงฆ์ 1,000 รูปและพระเจ้า
อโศกมหาราชทรงอุปถัมภ์ในการท าสังคายนานั้น ในบรรดา 9 สาย สายที่ 9 พระองค์ทรงส่งพระโสณ
เถระและพระอุตตระเถระมายังดินแดนสุวรรณภูมิ   (เสถียร โพธินันทะ, 2530, หน้า 148) ซึ่งเป็น
ดินแดนที่เชื่อกันว่ามีประเทศไทยและประเทศพม่า เป็นต้น   

มาบัดนี้ กล่าวได้ว่า พระพุทธศาสนาได้ครอบคลุมวิถีชีวิตของคนไทยตั้งแต่เกิดจนถึงตาย            
มีพระภิกษุ สามเณร วัดวาอารามมากมาย ตั้งแต่เหนือจรดใต้ มีอุบาสกอุบาสิกานับถือพระพุทธศาสนา 
มีการท าบุญตักบาตรในวันส าคัญทางพระพุทธศาสนาและวันธัมมัสวนะ เป็นต้น  
 ในส่วนประเทศอินเดีย – เนปาล ซึ่งเป็นดินแดนของพระพุทธศาสนานั้น กล่าวได้ว่า คนใน
พ้ืนที่น้อยมากที่จะเข้าใจและรู้จักพระพุทธเจ้า  พระธรรมค าสั่งสอนในทางพระพุทธศาสนาเฉกเช่นใน
สมัยพุทธกาล  
 อย่างไรก็ตาม ในช่วงก่ึงพุทธกาล พุทธชยันตี 25 พุทธศตวรรษ สมัยที่ท่านอูถ่ัน ชาวพุทธพม่า 
ครั้งที่ด ารงต าแหน่งเลขาธิการองค์การสหประชาชาติ ได้ปรารภและเชิญชวนชาวพุทธทั่วโลกให้มาร่วม
ใจกันสร้างพุทธานุสรณ์สถานเพ่ือถวายเป็นพุทธบูชาแด่องค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า        ผู้
ประกาศพระธรรมน าสันติภาพให้เกิดขึ้นในโลก บรรดาประเทศผู้นับถือพระพุทธศาสนาจากทั่วโลกได้
สนองด าริของท่านอูถั่นอย่างท่วมท้น พร้อมกับขอให้องค์การพุทธศาสนิกสัมพันธ์แห่งโลกเป็นแกนน า
ประสานกับโครงการพัฒนาสวนลุมพินีสถานของรัฐบาลเนปาล ขอพื้นที่ปลูกป่าใหญ่นับพันเอเคอร์เพื่อ
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จัดสรรให้เป็นพ้ืนที่อุทยาน พร้อมกับเชื่อเชิญประเทศที่นับถือพระพุทธศาสนามาสร้างวัดในนามของ
ประเทศของตน ณ บริ เวณพุทธสถาน (Monastic Zone)  เ พ่ือเป็นการเผยแผ่ พุทธศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรม สถาปัตยกรรมของชาตินั้นๆ ในพ้ืนที่ 6,000  ไร่ ปัจจุบัน  (2561) มีวัดนานาชาติ
จ านวน 33 แห่งแล้ว (https://www.watthailumbini-th.org, ประวัติวัดไทยลุมพินี, สืบค้นวันที่ 12 
ตุลาคม 2562) รัฐบาลอินเดียได้มีมติให้ประเทศต่าง ๆ ที่นับถือพระพุทธศาสนาสร้างวัดของตนในแถบ
บริเวณพุทธคยา ซึ่งประเทศไทยก็เป็นหนึ่งในจ านวนวัดนั้น 
 นับตั้งแต่บัดนั้นถึงบัดนี้ ในดินแดนอินเดีย – เนปาล มีวัดไทยไม่น้อยกว่า 40 แห่ง ซึ่งเป็น
สถานที่ที่จะรองรับผู้แสวงบุญทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ และไม่เพียงแต่เป็นสถานที่พักผ่อนทางกาย
เพ่ือไปแสวงบุญใน 4 สังเวชนียสถาน  หากแต่ยังมีพระสงฆ์หรือที่เรียกว่าพระธรรมทูตสายอินเดีย – 
เนปาล ท าหน้าที่ในการแนะน าอธิบายพุทธสถาน พุทธธรรมและพุทธประวัติ เพ่ือให้ผู้ที่มาได้เข้าใจ 
เข้าถึงเพ่ือน้อมน าตนเข้าไปสู่เป้าหมายสูงสุดของพระพุทธเจ้าหรือพระพุทธศาสนาสืบไป 
 พระธรรมทูตสายอินเดีย-เนปาล มีบทบาทหน้าที่ที่ส าคัญมากยิ่งในการประกาศธรรมขององค์
สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าผ่านการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในดินแดนพุทธภูมิอินเดีย -
เนปาล ซึ่งเน้นการจัดกิจกรรมพ้ืนฐานของคติความเชื่อที่เคยปฏิบัติสืบต่อกันมาอย่างช้านานของคน
ไทยที่เคยปฏิบัติ เช่น วันส าคัญทางพระพุทธศาสนา,ประเพณีวัฒนธรรมไทย เช่น สงกรานต์, ปีใหม่, 
การบวช, การแห่พระบรมสารีริกธาตุ (สถาบันโพธิคยาวิชชาลัย 980, 2556, หน้า 38-53) เป็นต้น  

สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราชสกลมหาสังฆปริณายก (เจริญ สุวฑฺฒโน)  ได้ให้
ความหมายของ “พระธรรมทูต” ไว้ว่า หมายถึง ผู้เป็นทูตแห่งธรรม ผู้ปฏิบัติพระพุทธศาสนา ผู้เป็น
ทูตแห่งธรรมที่น าพระวินัยไปเผยแผ่แก่ชาวต่างประเทศให้ได้รับแสงสว่างแห่งธรรมอันพระบรมศาสดา
ตรัสไว้ดีแล้วคือการเผยแผ่ธรรมะและเพ่ือยังประโยชน์เกื้อกูลและความสุขแก่มหาชนเป็นอันมากยิ่ง ๆ 
ขึ้นไปโดยทั่วกัน (สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราชสกลมหาสังฆปริณายก (เจริญ สุวฑฺฒโน), 
2546) 

อย่างไรก็ตามหลักธรรมส าคัญประการหนึ่งที่พระพุทธเจ้าได้ให้ไว้อาจกล่าวได้ว่าเป็นหัวใจ
พระพุทธศาสนาหรือแนวทางแห่งสันติวิธีนั่นก็คือ โอวาทปาติโมกข์ (ที.ม (ไทย) 10/90/50-51)  คือ  

ความอดทนคือความอดกลั้นเป็นตบะอย่างยิ่ง    
พระพุทธเจ้าทั้งหลายตรัสว่า นิพพานเป็นบรมธรรม 
ผู้ท าร้ายผู้อ่ืน ไม่ชื่อว่า เป็นบรรพชิต 
ผู้เบียดเบียนผู้อื่น ไม่ชื่อว่า เป็นสมณะ 

การไม่ท าบาปทั้งปวง   
การท ากุศลให้ถึงพร้อม 
การท าจิตของตนให้ผ่องแผ้ว   
นี้คือ ค าสั่งสอนของพระพุทธเจ้าทั้งหลาย 

การไม่กล่าวร้ายผู้อ่ืน การไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน   
ความส ารวมในปาติโมกข์ 
ความเป็นผู้รู้จักประมาณในอาหาร   
การอยู่ในเสนาสนะท่ีสงัด 
การประกอบความเพียรในอธิจิต   
นี้คือค าสั่งสอนของพระพุทธเจ้าทั้งหลาย 
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วารสารชัยภูมิปริทรรศน์ ปีท่ี 3 ฉบับท่ี 2 [พฤษภาคม – สิงหาคม 2563] 

อย่างไรก็ตาม พระพุทธเจ้าได้ตรัสถึงคุณสมบัติของทูต ไว้ว่า “ภิกษุทั้งหลาย ภิกษุผู้
ประกอบด้วยคุณสมบัติ  8 อย่าง คือ 1. รู้จักฟัง 2.  สามารถพูดให้ผู้อ่ืนฟังได้ 3.  ใฝ่ศึกษา 4.  ทรงจ า
ได้ดี  5. เป็นผู้รู้ได้เข้าใจชัด 6. สามารถพูดให้ผู้อื่นเข้าใจได้  7.  ฉลาดในสิ่งที่เป็นประโยชน์ และ      8. 
ไม่ก่อความทะเลาะวิวาท ไม่เป็นประโยชน์ (วิ.จุล (ไทย) 7/347/208) 

ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่า “พระธรรมทูต” นั้นหัวใจก็คือ  การน าธรรมภาคปฏิบัติไปสู่ชาวโลกให้
ด าเนินชีวิตให้สะอาด สว่ง สงบ ประสบกับชีวิตที่ดีและประเสริฐ ดีงามทั้งเบื้องต้น ท่ามกลาง และท่ีสุด
  
รากฐานความคิดและมุมมองการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  

ตามคติความเชื่อของคนไทยมาจากรากฐานความคิดของพระพุทธศาสนาดั้งเดิมนั้นคือ 
อินเดีย-เนปาลหรือชมพูทวีป แต่อาจจะผิดแผกแตกต่างกันออกไปบ้างในการปรับเปลี่ยนท่าทีต่อคติ
ความเชื่อดั้งเดิม เช่น   วันสงกรานต์ วันสงกรานต์คนไทยมีการรดน้ าด าหัว สาดน้ า แต่คนอินเดียเล่น
สาดสี เป็นต้น ส่วนกิจกรรมอ่ืนๆ อาจปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัย หากแต่แก่นสาร สาระส าคัญของพระ
พุทธประสงค์ คือความสุขสงบแห่งจิต หรือมีความหมายที่จะพัฒนาจิตใจนั้นก็ยังเป็นเป้าหมายของทุก
พิธีกรรมและกิจกรรม 
 อย่างไรก็ตาม พ้ืนฐานที่ส าคัญอาจเห็นได้ว่าเมื่อพระธรรมทูตไทยได้มาอยู่หรือเผยแผ่พระ
ธรรมค าสั่งสอน หรือเผยแผ่ด้านกิจรรมในด้านเชิงกายภาพ เป็นต้นนั้น  ได้มีการปรับเปลี่ยนหรือเน้น
การส่งเสริมพัฒนาคนโดยสืบสานประเพณีวัฒนธรรมลักษณะแบบไทยเข้ามาเผยแผ่หรือท าให้เกิดการ
รับรู้ (Perceivable) อย่างไรก็ตามรากฐานความคิดจากพระธรรมค าสอนจากการตรัสรู้ของ
พระพุทธเจ้านั้นยังคงด ารงอยู่แม้ว่าจะผ่านการประกาศพุทธธรรมตลอด 45 พรรษาของพระองค์จวบ
จนลุล่วงถึงการสืบสานงานของพระธรรมทูตสายอินเดีย-เนปาล ณ ปัจจุบันก็ตาม ซึ่งยังคงด าเนินตาม
แนวทางของนัยที่ได้มาจากพุทธพจน์ที่พระพุทธองค์ได้ตรัสไว้ ว่า  
 “ภิกษุทั้งหลายเราพ้นแล้วจากบ่วงทั้งปวง ทั้งท่ีเป็นของทิพย์ ทั้งที่เป็นของมนุษย์  แม้พวกเธอ
ก็พ้นแล้วจากบ่วงทั้งปวง ทั้งที่เป็นของทิพย์ ทั้งที่เป็นของมนุษย์ ภิกษุทั้งหลายพวกเธอจงจาริกไป    
เพ่ือประโยชน์สุขแก่ชนจ านวนมาก  เพ่ืออนุเคราะห์ชาวโลกเพ่ือประโยชน์เกื้อกูลและความสุขแก่ทวย
เทพและมนุษย์ อย่าไปโดยทางเดียวกันสองรูปจงแสดงธรรมมีความงามในเบื้องต้น มีความงามใน
ท่ามกลาง และมีความงามในที่สุดจงประกาศพรหมจรรย์  พร้อมทั้ งอรรถและพยัญชนะบริสุทธิ์
บริบูรณ์ครบถ้วน สัตว์ทั้งหลายที่มีธุลีในตาน้อยมีอยู่  ย่อมเสื่อมเพราะไม่ได้ฟังธรรม จักมีผู้รู้ธรรม 
ภิกษุทั้งหลาย แม้เราก็จักไปยังต าบลอุรุเวลาเสนานิคมเพ่ือแสดงธรรม”...” (วิ.มหา (ไทย) 4/32/40) 
 ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่า “เป้าหมายของพระธรรมทูตไทยสายอินเดีย-เนปาลในการจัดการวัดเชิง
วัฒนธรรม”นั้นก็คือการน าลักษณะหรือรูปแบบกิจกรรมของความเป็นไทยมาใช้ ให้เป็นที่รับรู้ และ
อาจมีการปรับเปลี่ยนไปบ้างเพ่ือให้เหมาะสมต่อภูมิศาสตร์หรือกาลเวลาและสถานที่ด้วย  
  อย่างไรก็ตาม หากแต่พระธรรมทูตไทยยังมีแนวทางมาจากพุทธพจน์เบื้องต้นนี้ด้วย ถึง
กระนั้นก็ตามกล่าวได้ว่า พระธรรมทูตไทยได้ปรับเปลี่ยนไปสู่การบูรณาการใน 2 ลักษณะ คือ ด้าน
กายภาพ (รูปแบบ) และด้านจิตใจ (นามธรรม) ผ่านการออกแบบภูมิทัศน์ของวัดหรือการวางแผน 
จัดเป็นสถาปัตยกรรมแบบไทย มีโบสถ์ วิหาร ลานเจดีย์ และหอระฆัง หอกลอง อู่ข้าว อู่น้ า เขต
พุทธาวาส เขตสังฆาวาส ที่พักญาติโยม เป็นต้น มีความกลมกลืน และมีเอกลักษณ์ในขณะเดียวกัน
สะท้อนความสะอาด สว่าง สงบ  
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 อย่างไรก็ตามการสร้างสถาปัตยกรรมถาวรวัตถุทางด้านพระพุทธศาสนาและการจัดกิจกรรม
ตามวัฒนธรรมไทยภายในวัดในท้องถิ่นที่มีคติความเชื่อดั้งเดิมของลัทธิความเชื่อของพราหมณ์-ฮินดูใน
ท้องถิ่นนั้นอาจจะก่อให้เกิดความขัดแย้งหรือความแตกแยกทางด้านจิตใจของคนได้ ดังนั้น  การ
แสวงหาจุดร่วมสงวนจุดต่างเป็นสาระส าคัญ โดยผ่านการท าความเข้าใจ และสื่อสารอยู่ตลอดเวลา
เพ่ือให้เกิดการให้ความเคารพในความแตกต่าง ซึ่งเป็นแก่นสารสาระส าคัญอย่างยิ่ง เพ่ือไม่เป็นการ
เบียดเบียนกันตามหลักโอวาท 3 และสาราณียธรรม 6 ประการ เป็นต้น 

แนวคิดการจัดการของพระธรรมทูตไทยในอินเดีย-เนปาล กล่าวได้ว่าใช้รากฐานความคิดจาก
สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าที่ทรงใช้ หลังจากท่ีทรงตรัสรู้แล้ว พระองค์ทรงแสดงพระธรรมเทศนาเป็น
ครั้งแรกแก่พระปัญจวัคคีย์ ณ ป่าอิสิปตนมฤคทายวัน แขวงกรุงพาราณสี ท าให้เกิดพระสังฆรัตนะขึ้น 
แนวคิดการจัดการนี้ปรากฏอยู่ในพระไตรปิฎก (พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), 2549, หน้า 
4-21) ดังนี้ 
 1. พุทธวิธีในการวางแผน เมื่อท่านอัญญาโกณฑัญญะ หนึ่งในปัญจวัคคีย์ได้ดวงตาเห็นธรรม
แล้ว ขอบวชเป็นพระภิกษุรูปแรกในพระพุทธศาสนา พระพุทธเจ้าทรงประทานการอุปสมบทด้วย พระ
พุทธด ารัสว่า “เธอจงมาเป็นภิกษุเถิด ธรรมอันเรากล่าวดีแล้ว เธอจงประพฤติพรหมจรรย์เพ่ือท าที่สุด
แห่งทุกข์โดยชอบเถิด” (วิ .ม. (ไทย) 4/18/25) ซึ่งพระพุทธเจ้าทรงก าหนดให้ผู้ เข้ามาบวชใน
พระพุทธศาสนามีเป้าหมายเดียวกัน คือ มุ่งปฏิบัติเพื่อให้หลุดพ้นจากความทุกข์ 
 2. พุทธวิธีในการจัดองค์กร ในอดีตเมื่อมีผู้ออกจากเรือนเข้ามาขอบวชเป็นพระภิกษุใน
พระพุทธศาสนา จะมีการก าหนดให้เป็นสงฆ์เสมอกันหมด ไม่อนุญาตให้น าชาติวรรณะหรือต าแหน่ง
หน้าที่ในเพศฆราวาสเข้ามาในองค์กรคณะสงฆ์ นอกจากนั้น พระองค์ทรงแต่งตั้งสาวกท้ังฝ่ายบรรพชิต
และคฤหัสถ์เป็นเอตทัคคะในด้านต่าง ๆ เช่น พระมหากัสสปะ เป็นผู้ช านาญด้านธุดงค์ พระปุณณมัน
ตานีบุตร เป็นผู้ช านาญด้านการแสดงธรรม ภิกษุณีปฏาจารา เป็นผู้ช านาญด้านวินัย การแต่งตั้ง
ผู้ช านาญการด้านต่าง ๆ นี้ ถือเป็นการใช้คนให้เหมาะสมกับงาน 
 3. พุทธวิธีในการจัดการงานบุคคลในพระพุทธศาสนา  เริ่มตั้งแต่ได้มีการรับผู้เข้ามา
อุปสมบท ต้องมีการกลั่นกรองโดยคณะสงฆ์ที่พระพุทธองค์ทรงมอบหมายความเป็นใหญ่ให้รับคนเข้า
มาอุปสมบท ต้องได้รับความเห็นชอบเป็นเอกฉันท์จากคณะสงฆ์ที่ประชุมพร้อมกันในอุโบสถที่
ประกอบพิธีอุปสมบท และเมื่อบวชแล้ว พระบวชใหม่ต้องได้รับการฝึกหัดอบรมและศึกษาเล่าเรียน
จากพระอุปัชฌาย์ โดยอยู่ภายใต้การปกครองดูแลของท่านจนกว่าจะมีพรรษาครบ 5 จึงเรียกว่านิสัย
มุตตกะ คือผู้พ้นจากการพึ่งพาพระอุปัชฌาย์ 
 4. พุทธวิธีในการอ านวยการ การด าเนินงานในพระพุทธศาสนานั้น อาศัยภาวะผู้น าเป็น
ส าคัญพระองค์ได้ทรงใช้หลักการสื่อสารเพ่ือการจัดการ โดยการอธิบายขั้นตอนในการด าเนินงานอย่าง
ชัดเจนแจ่มแจ้ง (สันทัสสนา) จูงใจ (สมาทปนา) หมายถึง เมื่อเข้าใจและเห็นชอบกับวิสัยทัศน์จนเกิด
ศรัทธาแล้วจึงชักจูง จากนั้นคือ แกล้วกล้า (สมุตเตชนา) หมายถึง ปลุกใจให้เกิดความเชื่อมั่นในตนเอง
และกระตือรือร้นในการด าเนินการไปสู่เป้าหมาย และสุดท้ายคือร่าเริง (สัมปหังสนา) หมายถึง สร้าง
บรรยากาศในการท างานร่วมกันแบบกัลยาณมิตร ซึ่งจะส่งเสริมให้สมาชิกมีความสุขในการท างาน 

5. พุทธวิธีในการดูแล การก ากับดูแลความประพฤติของพระสงฆ์นั้น พระพุทธเจ้าตรัสไว้ว่า    
“ภิกษุทั้งหลาย มหาสมุทรย่อมซัดสาดซากศพขึ้นฝั่งจนถึงบกทันที ไม่ยอมให้ลอยอยู่นานฉันใดในธรรม
วินัยก็ฉันนั้น สงฆ์ย่อมไม่อยู่ร่วมด้วยภิกษุผู้ทุศีลมีใจบาป มีความประพฤติไม่สะอาด มีการกระท าที่
ต้องปกปิด ไม่ใช่สมณะ สงฆ์ประชุมพร้อมกันแล้วย่อมขับภิกษุนั้นออกเสียจากหมู่ ภิกษุเช่นนี้ แม้จะนั่ง



 

 

~ 20 ~ 

วารสารชัยภูมิปริทรรศน์ ปีท่ี 3 ฉบับท่ี 2 [พฤษภาคม – สิงหาคม 2563] 

อยู่ท่ามกลางสงฆ์ ถึงอย่างนั้นเธอก็ได้ชื่อว่า ห่างไกลจากสงฆ์และสงฆ์ก็ห่างไกลจากเธอเช่นกัน” (วิ.จุล. 
(ไทย)7/385/282-283) 

ดังนั้น กระบวนการจัดการมีอยู่ 5 ประการนี้ กล่าวได้ว่า เป็นการประยุกต์ให้เข้ากับความเป็น
สมัยใหม่หรือศาสตร์สมัยใหม่ ซึ่งเป็นแนวทางในการจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล  
 
วิธีการการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 จากการศึกษา สามารถกล่าวสรุปได้ว่า วัดไทยในอินเดีย-เนปาล(มหานิกาย) ที่พระธรรมทูต
ไทยได้อยู่พักและปฏิบัติหน้าที่ส่วนใหญ่วัดจะมีอัตลักษณ์ ลักษณะงานด้านต่าง ๆ เช่น (สถาบันโพธิค
ยาวิชชาลัย 980, หน้า 38 - 53) 

-สร้างวัดให้มีอัตลักษณ์ของตนเอง เช่น สร้างพระใหญ่ 
-สถาปัตยกรรมของวัดแสดงถึงวัฒนธรรมไทย 
-วัดจัดให้มีการสอนหนังสือแก่เด็ก 
-วัดจัดให้ผู้แสวงบุญได้ร่วมสวดมนต์เช้า-เย็น 
-เป็นที่พักของผู้แสวงบุญ 
-วัดมีกิจกรรมให้ผู้แสวงบุญได้ร่วมแจกสิ่งของชาวบ้าน 
-วัดจัดให้มีกิจกรรมท าบุญตามประเพณี เช่น ทอดผ้าป่า 
-วัดจัดกิจกรรมประเพณีไทย เช่น วันสงกรานต์ วันขึ้นปีใหม่ 
-วัดวางระเบียบการนุ่งห่มเพื่อสร้างศรัทธา 
-มีการจัดกิจกรรมวันส าคัญทางศาสนา   
-มีการจัดตั้งคลินิกขายยา 
-มีการแห่พระธาตุ 
-มีห้องสุขาถูกสุขลักษณะ 
-อ านวยความสะดวกเรื่องเครื่องดื่มท้ังพระสงฆ์ และญาติโยม 
-เปิดโอกาสให้ชุมชนโดยเฉพาะวรรณะพราหมณ์ เมื่อมีการจัดกิจกรรมที่วัด 

 
เป้าหมาย 4 ด้านในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  

ผู้เขียนเห็นว่า จากการศึกษาท าให้เห็นได้ว่า การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของพระ
ธรรมทูตไทยในอินเดีย-เนปาล มีเป้าหมาย 4 ด้านหรือภาวนา กล่าวคือ  

1) ด้านกายภาวนา คือ การพัฒนาทางกายภาพโดยรวมในเชิงพ้ืนที่ร่วมกัน ทั้งด้านภูมิศาสตร์ 
หรือภูมิประวัติศาสตร์, สถาปัตยกรรมหรือถาวรวัตถุ สิ่งก่อสร้างต่าง ๆ ให้มีกลมกลืนเข้ากับท้องถิ่นให้
มากที่สุด เพ่ือไม่ให้ก่อให้เกิดความแปลกแยก 

2) ด้านศีลภาวนา พระธรรมทูตไทยเป็นผู้ท าหน้าบริการหรือมีวัตรปฏิบัติด้านมารยาทหรือ
เสขิยวัตร เช่น ด้านการนุ่งห่มเป็นแบบเดียวกัน เพ่ือให้เห็นถึงความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
ขณะเดียวกัน  
 3) ด้านจิตตภาวนา พระธรรมทูตไทยมีความเข้าใจถึงบริบทความแตกต่าง และมีการเจริญจิต
ภาวนาหรือวิปัสสนาภาวนาเพ่ือน้อมเป็นพุทธบูชา ธรรมบูชา และสังฆบูชา อันจะอ านวยประโยชน์ต่อ
ตนเอง และเป็นแนวทางทั้งแก่ตนเองและแก่ผู้อ่ืน  
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 4) ด้านปัญญาภาวนา พระธรรมทูตไทยด ารงชีวิตอย่างมีสัมมาทิฐิในหลักอริยมรรคมีองค์ 8 
ประการ และเข้าใจถึงฐานะและบทบาทของตนเองเพ่ือเป็นพุทธสาวกที่ดีงามทั้งเบื้องต้น ท่ามกลาง
และท่ีสุด   
 ดังนั้น จากเป้าหมาย 4 ด้านในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของพระธรรมทูตไทย
ในอินเดีย-เนปาล นี้โดยเนื้อหาสาระอันแท้จริงนั้นก็เป็นไปเพ่ือการอนุเคราะห์ชาวโลก คือประชาชน
ชาวอินเดีย-เนปาล และบุคคลทั่วไปที่มาอยู่และท่องเที่ยวผ่านไปและผ่านมายังดินแดนบริเวณแห่งนั้น    
 
บทสรุป  
  การท าหน้าที่ของพระธรรมทูตไทยในนั้นเป็นไปเพ่ือให้เกิดมิติทั้งทางด้านร่างกาย (กายภาพ) 
สังคม และจิตใจ ทั้งประโยชน์ส่วนตนและผู้อ่ืนควบคู่กันไป แต่ประการหนึ่งที่พึงสังวรรวังนั้นก็คือการ
ท ากิจของตนคือที่สุดแห่งทุกข์ให้หมดไป แต่อย่างไรก็ตาม เพ่ือให้มีความเจริญงอกงามทั้งเบื้องต้น 
ท่ามกลางและที่สุด เพราะถึงอย่างไรก็ตาม การท าหน้าที่ของพระธรรมทูตไทยนั้นก็ย่อมต้องตระหนัก
ถึงบุคคล (ปัจเจก) ว่าย่อมมีความแตกต่างกันออกไป (จริต) ดังนั้นวิธีการ หรือกระบวนการในการ
ด าเนินการให้เป็นไปนั้นย่อมต้องมีทั้งศาสตร์และศิลป์ คือ รู้ทั้งวิถีโลก และวิถีธรรม ความเป็นไปของ
บ้านเมือง กฏเกณฑ์ กติกา ความเชื่อที่แตกต่างกันออกไป จะผสานให้เข้ากันได้อย่างไร ซึ่งไม่สามารถ
จะให้ผลได้อย่างทันท่วงทีในเร็ววันหรือช่วงหนึ่งของชีวิตมนุษย์(  100 ปีโดยประมาณ) ฉะนั้นแล้ว     
ผลิผลแห่งความบริสุทธิ์ทางด้านจิตใจก็ย่อมอาศัยกาลและเวลา เฉกเช่นกัน อินเดีย -เนปาล เป็น
ดินแดนแห่งพุทธภูมิ(สังเวชนียสถาน) อันควรค่าต่อการกลับไปยังถิ่นฐานหรือตอบแทนคุณ จะมาก
น้อยอย่างไรนั้นก็ให้เหมาะสมควรแก่ฐานานุรูปแห่งสมณะเชื้อสายศากยบุตรพุทธชิโนรส 
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บทคัดย่อ 
บทความเรื่องนี้ เป็นการน าเสนอเกี่ยวกับแนวความรู้ตามแนวทางของของพระพรหมบัณฑิต 

(ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ซึ่งเป็นพระภิกษุในพระพุทธศาสนาในยุคปัจจุบันที่มีบทบาททางการศึกษามาก 
โดยจะเห็นได้ว่าแนวทางเกี่ยวกับความรู้ของท่านนั้นจะเน้นไปที่กระบวนการพัฒนาการศึกษาหรือ
พัฒนาคนด้วยหลักไตรสิกขา ซึ่งประกอบไปด้วยศีล สมาธิ และปัญญา  
ศัพท์ส าคัญ : ความรู้, สมาธิ, ปัญญา 
 
Abstract 

This article is a presentation of the knowledge according to the guidelines of 
Phra Brahma Pandit (Prayoon Dhammajitto), a monk in Buddhism in the present day 
with a large educational role. It is widely known that the approach to his knowledge 
will focus on the process of developing education or developing people with the 
three-fold principle. Which consists of precepts, meditation and wisdom 
keywords: Knowledge, Concentration, wisdom 
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ประวัติในเบื้องต้นของพระพรหมบัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) 

พระพรหมบัณฑิต ฉายา ธมฺมจิตฺโต นามเดิม ประยูร นามสกุล มีฤกษ์ วิทยฐานะ  ป.ธ.9, 
พธ.บ. , M.A., M.Phil., Ph.D., เกิดเมื่อวันเสาร์ที่  17 กันยายน  พ.ศ. 2498 ณ ต าบลโพธิ์พระยา   
อ าเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี บรรพชาเป็นสามเณร วันที่ 19 มีนาคม พ.ศ. 2509 ณ     
วัดสามจุ่น อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี  มี พระครูศรีคณานุรักษ์ วัดดอนบุบผาราม เป็น    
พระอุปัชฌาย์  

เมื่อวันที่ 4 กรกฎาคม 2519 ณ วัดพระศรีรัตนศาสดาราม กรุงเทพมหานคร มีสมเด็จพระ
พุทธโฆษาจารย์ (ฟ้ืน ชุตินฺธรมหาเถร) วัดสามพระยา กรุงเทพมหานคร เป็นพระอุปัชฌาย์ พระธรรม
ปิฎก (นิยม ฐานิสฺสรมหาเถร ต่อมาเป็นที่สมเด็จพระมหาธีราจารย์) วัดชนะสงคราม กรุงเทพมหานคร 
เป็นพระกรรมวาจาจารย์ พระธรรมธีรราชมหามุนี (ช่วง วรปุญฺญมหาเถร ปัจจุบัน คือ สมเด็จพระมหา
รัชมังคลาจารย์) วัดปากน้ า กรุงเทพมหานคร เป็นพระอนุสาวนาจารย์ 

พ.ศ. 2512 สอบได้ น.ธ.เอก ส านักเรียนวัดสุวรรณภูมิ จังหวัดสุพรรณบุรี  
พ.ศ. 2513 สอบได้ ป.ธ. 3 ส านักเรียนวัดสุวรรณภูมิ จังหวัดสุพรรณบุรี  
พ.ศ. 2519 สอบได้ ป.ธ.9 (ขณะเป็นสามเณร) ส านักเรียนวัดประยุรวงศาวาสวรวิหาร 

กรุงเทพมหานคร  
 

เกียรติคุณทางธรรมของพระพรหมบัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) 
ท่านพระพรหมบัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺ โต) นั้นเป็นที่ยอมรับของบุคคลหลายฝ่าย              

ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ ดังจะเห็นได้จากที่ท่านเคยด ารงต าแหน่งอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัยหลายสมัย และหลังจากนั้นก็ได้รับการยกย่องให้มีสมณศักดิ์ที่ถือว่าเป็นผู้ท า
คุณประโยชน์ให้กับสังคมและประเทศชาติดังนี้  

พ.ศ. 2532 ได้รับพระราชทานสมณศักดิ ์เป็นพระราชาคณะชั้นสามัญท่ี พระเมธีธรรมาภรณ์ 
พ.ศ. 2539 ได้รับพระราชทานเลื่อนสมณศักดิ ์เป็นพระราชาคณะชั้นราช ที ่พระราชวรมุนี  
พ.ศ. 2543 ได้รับพระราชทานเลื่อนสมณศักดิ ์เป็นพระราชาคณะชั้นเทพ ที ่พระเทพโสภณ  
พ.ศ. 2548 ได้รับพระราชทานเลื่อนสมณศักดิ์เป็นพระราชาคณะชั้นธรรม ที ่พระธรรมโกศาจารย์    
พ.ศ. 2555 ได้รับพระราชทานสถาปนาสมณศักดิ์เป็นพระราชาคณะเจ้าคณะรอง ชั้นหิรัณย

บัฏ ที ่พระพรหมบัณฑิต  
 
เกียรติคุณทางโลกของพระพรหมบัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) 

ส าหรับชื่อเสียงด้านทางโลกหรือที่ทางบ้านเมืองให้การยอมรับนั้น หลักๆ ก็จะเป็นเรื่อง
การศึกษาหรือเรื่องเก่ียวกับการบริหารการศึกษา ทั้งนี้ ท่านเองมีประวัติทางด้านการศึกษาต่างๆ ดังนี้ 

พ.ศ. 2520 สอบได้ประโยคครูพิเศษมัธยม (พ.ม.) 
พ.ศ. 2521 ปริญญาพุทธศาสตรบัณฑิต (พธ.บ. เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง) สาขาวิชาปรัชญา 

จากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
พ.ศ. 2523 ปริญญาโท สาขาวิชาปรัชญา จากมหาวิทยลัยเดลี (University of Delhi) 

ประเทศอินเดีย 
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พ.ศ. 2525 อนุปริญญาเอก (M.Phil.) สาขาวิชาปรัชญา จากมหาวิทยลัยเดลี  (University 
of  Delhi) ประเทศอินเดีย 

พ.ศ. 2527 ประกาศนียบัตรภาษาฝรั่งเศส (Diploma in French) จากมหาวิทยลัยเดลี 
(University  of  Delhi) ประเทศอินเดีย 

พ . ศ .  2 5 2 9  ป ริ ญ ญ า เ อ ก  ( Ph.D.) ส า ข า วิ ช า ป รั ช ญ า  จ า ก ม ห า วิ ท ย ลั ย เ ด ลี
(University  of  Delhi) ประเทศอินเดีย (https://www.watprayoon.com (เข้าถึงข้อมูลเมื่อวันที่ 
1 มิถุนายน 2563) 

 
ความรู้ตามแนวทางของพระพรหมบัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) 

พระพรหมบัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) เสนอหลักการเกี่ยวกับความรู้ที่ เน้นไปที่ เรื่อง
กระบวนการศึกษาดังนี้ การศึกษามาจากภาษาบาลีว่า สิกขา ค าว่าสิกขามีรากศัพท์ว่า สิกฺขา หมายถึง 
วิชโชปาทาน แปลว่า การแสวงหาวิชชา ส่วนค าว่าวิชชา หมายถึง ความรู้สภาวะแท้จริงของ            
สิ่งทั้งหลาย ๆ ดังนั้น สิกขาหรือศึกษา จึงหมายถึงการแสวงหาวิชชา หรือความรู้แจ้งซึ่งก็คือปัญญา
นั่นเอง นั่นคือ การศึกษาเป็นกระบวนการแสวงหาปัญญาและก าจัดอวิชชาไปพร้อมกันเมื่อปัญญามา
อวิชชาก็หายไปเหมือนแสงสว่างเกิดขึ้นมาก็ขับไล่ความมืด  ไปด้วย พระพุทธเจ้าจึงเปรียบปัญญา
เหมือนแสงสว่างว่า นตฺถิ ปญฺญาสมา อาภา ไม่มีแสงสว่างใดเสมอด้วยปัญญา " แสงสว่างคือปัญญา 
ขับไล่ความมืด คือ อวิชชา  

ภารกิจของการศึกษาคือการสร้างปัญญาหรือวิชชา ซึ่งหมายถึง  ความรู้สภาวะแท้จริงของ
สรรพสิ่ง รู้จริงให้ถึงแก่นแท้ของสิ่งทั้งหลายไม่ว่า จะเรียนรู้เรื่องอะไรก็ตาม ความรู้อย่างนี้ท่านเรียกว่า 
ยถาภูตญาณทัศนะ คือความรู้เห็นตามความเป็นจริง การแสวงหาปัญญาคือความรู้เห็นตาม ความเป็น
จริงนั่นแหละคือ ภารกิจส าคัญของการศึกษา  

การศึกษาเน้นเรื่องพัฒนาปัญญามากกว่าเรื่องอ่ืน เพราะปัญญา เป็นคุณธรรมส าคัญที่สุด 
ปัญญาเป็นประธานแห่งคุณธรรมทั้งหลายพระพุทธเจ้าตรัสว่า ปญฺญา หิเสฎฐา กุสลา วทนฺติ นกฺขต
ตราชาริว ตารกาน  ปราชญ์ทั้งหลายกล่าวว่าปัญญาประเสริฐที่สุด เหมือนพระจันทร์เด่นที่สุดในหมู่ 
ดาว ปัญญามีคุณธรรมอ่ืนเป็นบริวารเช่นเดียวกับพระจันทร์มีดวงดาวทั้งหลายเป็นบริวาร ดังพุทธพจน์
ที่ว่า สีลปริภาวิโต สมาธิ มหปฺผโล เป็นต้น แปลความว่า ศีลท าให้สมาธิมีผลมาก มีอานิสงส์มาก สมาธิ
ท าให้ปัญญา มีผลมาก มีอานิสงส์มาก ภารกิจส าคัญอีกข้อหนึ่งของการศึกษาก็คือ การก าจัดอวิชชา    
มีค าถามว่าอวิชชาคืออะไร บางคนตอบว่าอวิชชาคือความไม่รู้ค าตอบนี้ถูกเพียงครึ่งเดียว  

การศึกษาตามหลักไตรสิกขาในพระพุทธศาสนาเริ่มด้วยการศึกษาตน เราต้องรู้เรื่องเกี่ยวกับ
ตนเองให้ดีเหมือนนกมูลไถที่รู้ความสามารถและถิ่น ของตนเป็นอย่างดี ความรู้ตนจัดเป็นความรู้สึก 
จากนั้นเราจึงขยายความรู้ ออกไปนอกตัวเรา ความรู้เรื่องภายนอกตัวจัดเป็นความรู้รอบหรือรู้กว้าง 
เราจะรู้กว้างขวางสักเพียงใดก็ขึ้นอยู่กับสถานภาพที่เราเป็นอยู่ในขณะนั้น ๆ ทั้งนี้ก็เพราะว่าการศึกษา
คือกระบวนการขยายขอบฟ้าแห่งความรู้ การขยายขอบฟ้าแห่งความรู้เป็นภารกิจไม่รู้จบ เมื่อเราเดิน
ออกไปในท้องทุ่ง เรามองไปที่ปลายทุ่งจะเห็นที่ขอบฟ้า ครอบลงมา เราไม่อาจไปถึงขอบฟ้าที่เห็นอยู่
นั้น เราเห็นอยู่ว่าขอบฟ้าครอบ ลงมาตรงปลายทุ่งนี่แหละ แต่พอเราเดินเข้าไปใกล้ปลายทุ่ง ขอบฟ้า
ขยาย หนีไกลออกไป ขอบฟ้าอยู่ไกลแต่ดูเหมือนใกล้ เราเดินทางไปไม่ถึงขอบฟ้า  

การศึกษาโลกภายนอกเปรียบเหมือนการขยายขอบฟ้า คนที่ก าลังเรียนระดับมัธยมศึกษาจะ
รู้สึกว่าเมื่อจบมัธยมปลายตัวเองคงมีความรู้มาก แต่พอจบมัธยมปลายจะรู้สึกว่ายังรู้ไม่มากพอต้อง
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เรียนปริญญาตรีต่อไป เมื่อจบปริญญาตรีจะรู้สึกว่ายังรู้ไม่มากพอต้องเรียนต่อปริญญาโท จบ ปริญญา
โทแล้วก็รู้สึกว่ายังไม่พออีก ขอบฟ้าถอยหนีไปอีกแล้ว ต้องเรียนต่อ ปริญญาเอก ขอบฟ้าขยายออกไป
เรื่อย ๆ จบปริญญาเอกแล้วนึกว่าพอแล้ว แต่ในที่สุดก็ต้องไปท าวิจัยหรือดูงานอีก ขอบฟ้าขยายหนีเรา
ไปไม่สิ้นสุด ฉะนั้นพระพุทธศาสนาจึงถือว่าคนเราต้องศึกษาต่อไปไม่รู้จบ  เรียกว่าเป็น เสขะคือผู้ยัง
ต้องศึกษา นี่เป็นการศึกษาต่อเนื่องตลอดชีวิต ผู้ส าเร็จเป็นพระอรหันต์เท่านั้นไม่ต้องศึกษาต่อ เรียกว่า
เป็นอเสขะคือผู้ไม่ต้องศึกษา  

แม้การขยายขอบฟ้าเป็นเรื่องไม่รู้จบ เราก็ควรตระหนักว่าขอบฟ้า ขยายไปจากจุดที่เราอยู่
ในขณะปัจจุบัน เมื่อเราหยุดยืนอยู่กับที่ ขอบฟ้าก็ด ูจะอยู่ห่างออกไปไม่ไกลนัก แต่พอเราเดินเข้าไปหา
ขอบฟ้าจึงขยายห่างจาก เราออกไป ขอบฟ้าของแต่ละคนจึงมีจุดศูนย์กลางต่างกัน  เรายืนอยู่
ตรงไหน ขอบฟ้าก็ครอบเราตรงนั้น เราต่างมีขอบฟ้าต่างกัน เราอยู่ใต้ขอบฟ้าใดก็ ควรเรียนรู้เรื่อง
ภายในขอบฟ้านั้นให้ดีที่สุด นั่นคือเรียนรู้เรื่องตัวเองกับเรื่อง ใกล้ตัวให้ดีพอที่จะเป็นฐานขยายออกไป
ข้างนอก แต่เป็นที่น่าเสียดายว่าใน โลกไร้พรมแดนนี้เราตื่นเต้นกับข้อมูลข่าวสารที่มาจากภายนอก
มากเกินไป เราสนใจเรื่องต่างประเทศมากกว่าเรื่องเมืองไทย เรารู้เรื่องคนอ่ืนมากกว่า เรื่องตัวเอง     
เราจึงไม่สามารถประสานกลมกลืนความเป็นเราให้เข้ากับ  วัฒนธรรมที่ไหลบ่ามาจากภายนอก         
ผลที่ตามมาก็คือความขัดแย้งทาง วัฒนธรรม แม่น้ําสองกระแสที่ไม่มีวันบรรจบกันได้ไหลขนานกันอยู่
ภายใน ตัวเรา สิ่งใหม่กับสิ่งเก่าขัดแย้งกันท าให้เป็นทุกข์ ถ้าเราประสานสิ่งเก่าเข้า กับสิ่งใหม่ได้เราจะ
มีความสุขมากข้ึนดังที่ผลการวิจัยขององค์กรชื่อแกลลับ (Gallup Organization) แห่งสหรัฐอเมริกา 
แสดงไว้ (https://www.car.chula.ac.th/display7.php?bib=b1520894 (เข้าถึงข้อมูลเมื่อวันที่ 1 
มิถุนายน 2563) 

ส่วนพระจาตุรงค์ อาจารสุโภ สรุปไว้ดังนี้ พระพรหมบัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) กล่าวถึง
การศึกษาไว้ว่า การศึกษาต้องการเน้นเรื่องหลักไตรสิกขา เพ่ือเข้าถึงปัญญาอันแท้จริง ซึ่งปัญญาอัน
แท้จริงในที่นี้ก็คือ พระนิพพาน อันเป็นจุดมุ่งหมายของชีวิตในสังคมพุทธศาสนาแบบดั้งเดิมที่มีคติ
ความเชื่อมาตั้งแต่อดีต ขณะเดียวกันก็ต้องการให้ความส าคัญของการศึกษาที่มีความสัมพันธ์กันเชิง
วัตถุกับเชิงจิตนิยม (จิตใจ) ซึ่งทั้งสองส่วนนี้คือท่านคงเห็นว่าไม่สามารถแยกออกจากกันได้ การให้
ค ว า ม ส า คั ญ ก็ ค ว ร ใ ห้ ค ว า ม ส า คั ญ ค ว บ คู่ กั น เ พ่ื อ น า ไ ป สู่ ก า ร พั ฒ น า ที่ ส ม ดุ ล 
(https://www.gotoknow.org/posts/573681 (เข้าถึงข้อมูลเมื่อวันที่ 1 มิถนุายน 2563) 

 
การวิเคราะห์และสรุปความรู้ตามแนวทางของพระพรหมบัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) 

ในเรื่องนี้ สามารถวิเคราะห์และสรุปได้ว่า สรุปว่าความรู้ตามแนวทางพระพรหมบัณฑิต     
ท่านได้พูดถึงการศึกษา ในภาษาบาลี มาจากค าว่า สิกฺขา ซึ่งแปลว่าการแสวงหาความรู้ ภารกิจของ
นักศึกษาทั้งหลายที่ไม่ว่าแห่งหนใดก็สามารถพัฒนาได้อย่างรวดเร็วฉับไว เพราะยุดสมัยที่พัฒนาสิ่ง
ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมแก่นักแสวงหาความรู้ทั้งหลาย ไม่เหมือนกับสมัยก่อนที่ต้องใช้ความอดทน 
อย่างมากในการหาความรู้ และท่านยังแสดงให้เห็นประโยชน์ของการที่เรามีความรู้ไว้อย่างมากมาย 
โดยท่านได้มองเห็นประโยชน์หรือคุณค่าของการศึกษาไว้ตั้งแต่การศึกษานั้นเป็นเครื่ องมือในการ
พัฒนากาย วาจา และใจของคน กล่าวคือหากคนมีการศึกษาคือศีลแล้ว พฤติกรรมทางกายของคนก็
จะเรียบร้อย ไม่ก่อความเดือดร้อนให้กับคนอ่ืน ส่วนการศึกษาที่เชื่อมโยงกับจิตหรือสมาธิ ก็คือการมี
พฤติกรรมที่มั่นคง ตั้งใจศึกษาหาความรู้ ไม่วอกแวก เรียกว่ามีความตั้งใจจริงในการแสวงหาความรู้ 
แล้วในที่สุด ผู้ที่เป็นนักการศึกษาโดยใช้สมาธิแล้วก็จะประสบกับความส าเร็จได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน 

https://www.car.chula.ac.th/display7.php?bib=b1520894
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ส่วนเป้าหมายสุดท้ายที่การศึกษาต้องขับเคลื่อนไปให้ถึงคือการมีปัญญาหรือมีความรู้ที่แท้จริง ซึ่ง
นับว่าเป็นสิ่งที่การศึกษาไม่ว่าจะในระดับใดก็ต้องตั้งเป้าหมายเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้ไปถึงจุดนี้ให้ได้ 
เพราะเมื่อผู้มีการศึกษาเข้าถึงเป้าหมายหรือจุดประสงค์ที่แท้จริงของการศึกษาได้แล้ว ก็ย่อมท าให้
สังคมโดยรวมได้ประโยชน์ไปด้วยนั่นเอง   
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 บทน า  
 ดร.บรรจบ บรรณรุจิ อดีตท่านเป็นสามเณร จบเปรียญธรรม 9 ประโยค และได้รับ
พระราชทานอุปสมบทเป็นนาคหลวง ท่านศึกษาทางโลกจบปริญญาเอก จากมหาวิทยาลัยมคธ 
ประเทศอินเดีย ท่านมีผลงานวิชาการด้านศาสนามากมาย พร้อมทั้งด ารงต าแหน่งอาจารย์สอนที่คณะ
อักษรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย นอกจากนี้ ดร.บรรจบ บรรณรุจิ ยังเป็นนักเคลื่อนไหวทาง
ศาสนาหลายประเด็นทั้งพุทธศาสนาประจ าชาติ ต่อต้านลัทธิศาสนาภายในประเทศไทย พร้อมต่อต้าน
อ านาจรัฐที่เข้ามารุกล้ าองค์กรศาสนา ส่วนผลด้านการเขียนหนังสือ ท่านมีผลงานหลายเล่มกับ
ส านักพิมพ์อมรินทร์ฯนี้ คือ คนตายกลับบ้าน แต่ผู้วิจารณ์ยังไม่ได้อ่านผลงานอื่นๆของท่าน แต่จากการ
อ่านหนังสือเล่มนี้ ท าให้ผู้วิจารณ์เริ่มไม่มั่นใจกับผลงานหนังสือเล่มอ่ืน ๆ ของผู้เขียน 
 ผลงานหนังสือ โอปปาติกะ ชีวิตหลังความตายนี้ เป็นการน าเอาเรื่องเล่าเกี่ยวสิ่งเร้นลับ ผสม
กับเรื่องในคัมภีร์ทางพุทธศาสนามาเสนอ คุณค่าด้านวรรณกรรมของหนังสือ ช่วยสนับสนุนแนวคิด
ความเชื่อเกี่ยวจิตวิญญาณได้มากทีเดียว เนื้อหาในหนังสือจึงออกมาในแนวชาวบ้านทั่วไป ไม่ถึงขั้น
หนังสือวิชาการแม้จากค าน า ผู้เขียนจะออกตัวว่าเป็นงานเขียนติดวิชาการก็ตาม ผู้วิจารณ์อ่านแล้ว
ไม่ได้คิดเช่นนั้น หนังสือเล่มนี้ พยายามปลูกฝังความเชื่อเกี่ยวกับภูตผีวิญญาณอย่างแท้จริง เนื้อหาของ
หนังสือเราสามารถหาได้จากเรื่องเล่าประสบการณ์ผีหลอกทั่วไป ที่ชาวบ้านมักน ามาเล่าสู่กันฟัง เรื่อง
แบบนี้จะถูกชาวบ้านน ามาเล่าสู่กันฟังในยามพบปะหน้ากัน หรือพูดคุยกันในยามว่าง เพื่อความบันเทิง
ทางอารมณ์ เพราะเรื่องราวเกี่ยวกับภูตผีวิญญาณนี้เป็นความเชื่อส่วนบุคคลที่เกิดขึ้นจากความ
หวาดกลัวของผู้คนในโลก เรื่องภูตผีวิญญาณมีเล่ากันทั่วโลกและก็ไม่เคยตกยุคสมัย  

โอปปาติกะ ถูกใช้ เป็นชื่อหนังสือ ศัพท์ใหม่ที่ผู้คนยังไม่คุ้นเคยมากนัก โอปปาติกะ                            
หมายถึง อุบัติขึ้นของสัตว์โลก ย่อมรับว่าค านี้ ไม่เป็นที่รู้จักของคนทั่วไป อาจจะเป็นความหมายของ
มันยากที่จะอธิบายกันให้เข้าใจได้ ค านี้ ใช้กับอะไร หมายถึงอะไรกัน เราอาจจะคุ้นเคยกับค าว่า จุติ 
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ปฏิสนธิ มากกว่า ค าว่า โอปปาติกะ ซึ่งเป็นกลุ่มค าเดียวกัน แม้แต่สองค าว่า จุติ และปฏิสนธิ มีการ
น ามาใช้เยอะ แต่ส่วนมากมักจะใช้ผิดความหมายกันเฉย เมื่อค าว่า โอปปาติกะ มาเป็นปกหนังสือ เรา
คาดหวังจะพบเจอสิ่งแปลกใหม่ในหนังสือเล่มนี้เหมือนชื่อของหนังสือ แต่หนังสือเต็มไปด้วยเรื่องเล่า
ภูตผีวิญญาณด้วยท่วงท านองการเล่าแบบไทย ๆ การเล่าเรื่องผีหลอกที่คนทั่วไปนิยมกัน ถ้าผู้อ่านเคย
ได้อ่านหนังสือนิยายผี หรือเคยได้ฟังเรื่องเล่าประสบการณ์ทางวิญญาณ ผู้อ่านจะได้อารมณ์อย่าง
เดียวกันนั้นในหนังสือเล่มนี้ หนังสือเล่มนี้ไม่มีอะไรใหม่ 
 หนังสือเล่มนี้เป็นการเล่าเรื่องราวของผีสาง ทั้งผีสางในคัมภีร์ทางศาสนา และผีสางในสังคม
ของคนท่ัวไป ลักษณะการน าเสนอเป็นเรื่องเป็นราว เหมือนกับนิยายทั่วไป แต่ไม่ได้หวือหวาเหมือนนว
นิยายสมัยใหม่ ยังเป็นการเล่าล าดับเรื่องราวแบบง่ายทั่วไป เริ่มจากต้นเรื่องไปเรื่อยสู่จุดจบของเรื่อง 
เพ่ือน าเสนอความเชื่อเกี่ยวกับภูตผี วิญญาณ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดและสไตล์การเล่าเรื่องของนิทาน
ผี (ประคอง นิมมานเหมินทร์, 2543 : 138)  

ถ้าผู้อ่านเป็นนักอ่านหนังสือท่ัวไปคงไม่ติดใจอะไรกับหนังสือเล่มนี้ บางคนอาจจะชอบหนังสือ
เล่มนี้ เพราะผู้อ่านได้พบเรื่องราวของผีที่มาจากคัมภีร์ทางศาสนาและเรื่องราวของผีตามความเชื่อของ
คนในยุคปัจจุบันไปพร้อมกัน แต่ส าหรับนักอ่านงานวิชาการด้านศาสนา หรือพวกนักอ่านเพ่ือแสวงหา
แนวคิดใหม่ ๆ อาจจะไม่ชอบหนังสือเล่มนี้  

สรุป หนังสือเล่มนี้เป็นการน าเสนอเรื่องราวของภูตผี ปิศาจ วิญญาณ ที่มาจากคัมภีร์บ้าง 
ประสบการณ์ของผู้คนในยุคปัจจุบันบ้าง บางช่วงบางตอน ผู้เขียนได้น าหลักธรรมค าสอนทางศาสนา
มาแทรกบ้าง เพ่ือเพ่ิมความหลากหลายด้านความเชื่อและอาจจะช่วยท าให้เรื่องเล่าเหล่านี้มีความเป็น
จริงเป็นจังมากขึ้น 
 
เนื้อหาโดยย่อ 

บทน า ผู้เขียนใช้การเล่าเรื่องราวประสบการณ์ทางวิญญาณแทนการเสนอความคิดหลัก
ของแนวทางการเขียนหนังสือ เพ่ือเปิดประเด็นเนื้อหาหลักของหนังสือ ผู้เขียนท าได้แหวกธรรมเนียม
ของการแนะน าภาพรวมของหนังสือได้อย่างชาญฉลาด เท่ากับการตั้งชื่อหนังสือ 

โลกของโอปปาติกะ ผู้อ่านจะได้ทราบความหมาย ประเภทของบรรดาโอปปาติกะ 
เปรต โอปปาติกะผู้หิวโหย เปรตเป็นโอปปาติกะประเภทหนึ่ง แต่เป็นโอปปาติกะที่มีวิบาก

กรรมมากและจะได้รับทุกข์ยากล าบาก แต่ก็ไม่เสมอ บางทีเปรตที่มีบุญแต่บุญนั้นยังไม่ให้ผลพอจะยก
เปรตนั้น ไปบังเกิดในภพที่สุขสบายได้ แต่บุญก็อาจจะท าให้เปรตได้รับความสุขบางอย่างในวิสัยแห่ง
เปรตนั้น 

นรก ดินแดนที่น่าสยดสยองของโอปปาติกะ ผู้อ่านจะได้รู้จักว่านรกคืออะไร มีเท่าไร นรก
แต่ละชั้นนั้นแตกต่างกันอย่างไร รวมทั้งเจ้าหน้าที่ประจ านรกแต่ละท่านท าหน้าที่อะไร สัตว์ที่เกิดใน
นรกเพราะอะไร สัตว์นรกนั้นจะได้เสวยวิบากกรรมอย่าง ในนรกแต่ละชั้น และสัตว์จะพ้นจากนรกได้
อย่างไร  

เทวดา โอปปาติกะบนสรวงสวรรค์ บ้านเมืองของเหล่าเทวดา ผู้เกิดในสวรรค์ ค าเรียกขาน
เทวดาและชื่อชั้นสวรรค์ ค าเรียกสวรรค์แต่ละชั้นย่อมที่คุ้นเคยผู้อ่านพอสมควร สภาพความเป็นอยู่
ของเทวดาสื่อแสดงออกถึงความรื่นรมย์สมใจ  

กายหยาบไปเยี่ยมสวรรค์ นรก การไปเห็นสวรรค์นรกของพระเจ้าเนมิ ซึ่งเป็นที่มาของ
ความเชื่อปนความสงสัยว่านรกสวรรค์มีจริง 
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การปรากฏตัวของโอปปาติกะในปัจจุบันเป็นเหตุการณ์ที่ เกิดขึ้นกับผู้คนทั่วไปและ
เหลือวิสัยของผู้คนจะอธิบายได้ด้วยหลักการอ่ืน นอกจากไสยศาสตร์  

บทสรุป บทสุดท้ายของหนังสือที่ผู้เขียนพยายามจะอ้างหลักธรรมค าสอนทางศาสนาว่า
เกี่ยวข้องกับพวกโอปปาติกะ 
 
บทวิจารณ์ 
 หนังสือเล่มนี้ ออกแบบปกได้สอดคล้องกับเนื้อหาและอารมณ์ของหนังสือ ภาพประกอบปก
ออกแนวลึกลับ น่าพิศวง ท้องฟ้ามืดมัว ป่าไม้ยามค่ าคืน มีกรงนก ภาพประกอบเหล่านี้ ท าให้รู้สึกหมด
หวังไร้ทางออก  แต่ยังมีอาทิตย์ส่องแสงเจิดจ้าตรงกลางภาพเหมือนเป็นพลังผลักดันความมืดมนราย
ล้อมอยู่รอบข้าง ภาพปกหนังสือสามารถสื่ออารมณ์ของเนื้อหาในหนังสือได้อย่างฉลาด อาจจะดีกว่า
ปล่อยภาพโอปปาติกะออกมาโชว์หราเหมือนหนังสือนิยายการ์ตูนผีทั่วไป การออกแบบปกหนังยัง
รักษาท่าทีหนังสือได้ดีพอควร 
 เนื้อหาภายในเล่มด้วยเจตนาของผู้เขียน หรือไม่ใช่เจตนาก็ตาม กับเริ่มต้นแนะน าเนื้อหาใน
เล่มด้วยการน าประสบการณ์ผีหลอกมาเล่าสู่กันฟัง เพ่ือให้ผู้อ่านได้รับรู้ว่า พลิกหน้าต่อไปจะได้พบเจอ
อะไรในเล่มนี้ การเปิดประเด็นของหนังสือแบบนี้ นับว่าแหวกแนวมาก การแนะน า หรือว่าการเกริ่น
เนื้อหาของหนังสือ เราจะพบกับแนวคิดหลักของประเด็นของหนังสือที่ได้เสนอไว้ภายในเล่มนี้ ผู้เขียน
คิดอะไรถงึได้เขียนหนังสือเล่มนี้ ผู้เขียนมีความรู้อะไรถึงอยากถ่ายทอดมาเป็นหนังสือเล่มนี้ 
 แต่การแนะน าผู้อ่านเข้าสู่เนื้อหาหนังสือด้วยเรื่องเล่าประสบการณ์ทางวิญญาณแบบหนังสือ
นิยายผีทั่วไป และเรื่องที่น ามาเสนอก็มีลักษณะตลาด ๆ ไม่มีชั้นเชิงหรือเงื่อนปมให้ต้องใช้สมอง 
ประสบการณ์ผีหลอกที่ผู้คนน ามาเล่ากันแบบทั่วไป แตกต่างจากเรื่องสั้นผีที่มีรสนิยมในการเล่าดีกว่า 
แต่อาจจะเพราะผู้เขียนต้องการสื่อให้รู้สึกว่าใกล้เคียงกับความจริงกว่าเรื่องแต่งขึ้นแบบนิยายตัดความ
สลับซับซ้อนในการเล่าเรื่องออกให้หมด เล่าเรื่องแบบธรรมดา การแนะน าหนั งสือแบบนี้ อาจจะไม่
ถูกใจนักอ่านหนังสือตัวยงทั้งหลาย พวกเขาอาจจะคิดว่าผู้เขียนไม่มีมุขในการเขียนหนังสือ 
 ผู้เขียนได้ไขข้อข้องใจเกี่ยวกับโอปปาติกะในตอนต่อมา ผู้เขียนได้น าเอาค าแผ่เมตตามาตี
กรอบโอปปาติกะไว้ก่อน ที่จะน าเสนอความรู้เกี่ยวกับโอปปาติกะ ดังนั้นผู้อ่านจึงมีโอกาสท าความ
เข้าใจเกี่ยวโอปปาติกะเท่าที่ผู้ เขียนต้องการน าเสนอเท่านั้น คือ โอปปาติกะในบทแผ่เมตตา 
โอปปาติกะคือสัตว์ที่เกิดแบบผุดขึ้นเป็นตัวเป็นตนเลย ไม่เหมือนอ่ืนสัตว์โลกอย่างอ่ืนที่มีวิวัฒนาการ
การเกิด เจริญเติบโต ที่เป็นไปตามหลักการทางวิทยาศาสตร์ ผู้เขียนได้ขยายความไปได้นิดหน่อยเอง
เกี่ยวกับโอปปาติกะ ซึ่งน่าจะมีให้มุมมองได้มากกว่านี้ ผู้วิจารณ์จึงเห็นว่าผู้เขียนไม่ได้ใส่ความรู้แบบ
วิชาการมากนัก เพราะผู้เขียนไม่พยายามท าให้โอปปาติกะเข้าใจได้ง่ายเหมือนคลื่นวิทยุโทรทัศน์  
 ค าว่า โอปปาติกะพระไตรปิฎกเล่มที่ 9 พระสุตตันตปิฎกเล่มที่ 1 ทีฆนิกาย สีลขันธวรรคว่า 
โอปปาติกะ สัตว์ที่เกิดและเติบโตเต็มที่ทันที และเมื่อจุติ (ตาย) ก็หายวับไป ไม่ทิ้งซากศพไว้ เช่น 
เทวดาและสัตว์นรกเป็นต้น (ที.สี.อ. (ไทย) 9/171/149) ได้กล่าวถึง ว่า ใน พจนานุกรม ฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน ให้ความหมายว่า  ผู้เกิดผุดขึ้นโดยไม่ต้องอาศัยพ่อแม่ อาศัยอดีตกรรมได้แก่เทวดา 
พรหม สัตว์นรก เปรต อสุรกาย (ราชบัณฑิตยสถาน, 2542 : 624)  
 ในศาสนาพุทธ โอปปาติกะ (บาลี: โอปปาติก) หมายถึง ผู้เกิดผุดขึ้นคือผู้ผุดเป็นตัวเป็นตนและ
เติบโตโดยทันที และโตเต็มตัวในทันใด ตามแต่อดีตกรรม ไม่เจริญเติบขึ้นเรื่อย ๆ เหมือนสัตว์โลก
ทั่วไป เวลาตายหายวับไปไม่มีซากร่างเหลือไว้เหมือนคนหรือสัตว์ได้แก่ เทวดา พระพรหม สัตว์นรก 
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เปรต อสุรกาย โอปปาติกะ จัดเป็นหนึ่งในโยนิ 4 ที่เหลือได้แก่ ชลาพุชะ (สัตว์เกิดในครรภ์) อัณฑชะ 
(สัตว์เกิดในไข่) และสังเสทชะ (สัตว์เกิดในไคล) (พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช), 2548 : 1428) 
 จุดเด่น  จุดเด่นของหนังสือ เล่มนี้ ในทัศนะของผู้วิจารณ์ มองว่า ผู้เขียนพยายามพาดพิงถึง
ความเชื่อทางวิญญาณแบบชาวบ้านทั่วไป ไม่มุ่งเน้นหลักการทางศาสนาเพ่ืออธิบายโอปปาติกะ 
ผู้เขียนกลับน าเสนอโอปปาติกะตามความเชื่อภูตผีวิญญาณของชาวบ้านทั่วไป ซึ่งเป็นการดึงดูดความ
สนใจและความเข้าใจในเนื้อหาได้ง่ายขึ้น ส าหรับผู้ที่ไม่รู้ราวทางหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา  ซึ่ง
ก่อนที่ศึกษาหนังสือเล่มนี้ผู้วิจารณ์คิดว่า น่าออกแนวอธิบายเนื้อหาที่ทางด้านอภิธรรม จากค าว่าชีวิต
หลังความตาย น่าจะพูดถึงเรื่องจิต การเกิดดับของจิตในทองนั้น ซึ่งคงจะท าความเข้าใจล าบาก ผู้อ่าน
ที่ไม่มีพ้ืนฐาน หรือเคยศึกษา แต่ผู้เขียนได้เน้นไปในเรื่องการ ภูตผี ปีศาจ นรก สวรรค์ เทวดา ในความ
เชื่อแบบชาวบ้าน ในสังคมไทย ประดุจจะบอกว่า ความเชื่ออันนี้เป็นจริง พวกท่ีเชื่อเรื่องภูตผีวิญญาณ
ไม่ได้งมงาย เพราะศาสนาก็ได้กล่าวถึงเรื่องเหล่านี้ไว้เหมือนกัน ซึ่งเป็นแนวคิดที่แตกต่างจาก
นักวิชาการทางศาสนาท่านอ่ืน ๆ เช่น พระพรหมคุณาภรณ์กล่าวไว้ว่า “ในทัศนะของพระพุทธศาสนา 
อิทธิปาฏิหาริย์ก็ดี เทวดาก็ดี ถ้าตอบตามคัมภีร์มีพระไตรปิฎก เป็นต้น โดยถือตามอักษรต้องบอกว่า           
มีแต่คนทั้งหลายจะตกลงเชื่อเป็นอย่างเดียวกันไม่ได้ และท่านยังเห็นโทษมากหลายของความเชื่อ
เหล่านี้ นักปราชญ์บางท่านพยายามแปลความหมายของสิ่งเหล่านี้ให้เห็นเป็นนัยที่ลึกซึ้งลงไปอย่าง
น่าสนใจ” (พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), 2528 : 455) 
 ค าว่า วิญญาณ ในความคิดความเข้าใจในสังคมไทย มักจะมองเห็นในด้านความเป็นสิ่งเร้นลับ 
หรือเรียกตามภาษาชาวบ้านทั่วไปว่า ผี หรือจิตของผู้ตายสิ้นลมปานไปแล้ว แต่ในค าสอนทาง
พระพุทธศาสนา ค าว่า วิญญาณ เป็นองค์ประกอบของขันธ์ 5 (สัง. ข. (ไทย) 17 /48 / 66-67.) 
หมายถึง ความรู้แจ้งอารมณ์, จิต ความรู้ที่เกิดขึ้นเมื่ออายตนะภายในและอายตนะภายนอกกระทบกัน 
ประกอบด้วย วิญญาณ 6 คือ 

           1. จักขุวิญญาณ ความรู้อารมณ์ทางตา (เห็น) 
           2. โสตวิญญาณ ความรู้อารมณ์ทางหู (ได้ยิน) 
           3. ฆานวิญญาณ ความรู้อารมณ์ทางจมูก (ได้กลิ่น) 
           4. ชิวหาวิญญาณ ความรู้อารมณ์ทางลิ้น (รู้รส) 
           5. กายวิญญาณ ความรู้อารมณ์ทางกาย (รู้สิ่งต้องกาย) 
           6. มโนวิญญาณ ความรู้อารมณ์ทางใจ (รู้เรื่องในใจ) (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. 

ปยุตฺโต), 2554 : 366-367)   
ผู้เขียนได้บอกให้รู้ว่า เปรต และเทวดา เป็นโอปปาติกะ ในตอนต่อมา โอปปาติกะที่เกิดอาศัย

อยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดีมีสุขสมหวัง เรียกว่า เทวดา ส่วนโอปปาติกะที่เกิดอาศัยในที่ล าบากยากแค้น
ทุกข์ทรมานแสนสาหัส เรียกว่า เปรต นอกนั้นผู้เขียนก็ไม่ได้น าเสนอแนวคิดที่กลั่นกรองจากคัมภีร์     
ผู้แค่เล่าเรื่องจากคัมภีร์เท่านั้น  

การเล่าเรื่องราวจากคัมภีร์ก็ไม่แตกต่างจากวิธีเดิม ๆ แบบเล่านิทานทั่วไป การด าเนินเรื่องไป
เรื่อยจากต้นเรื่องไปหาจุดจบเรื่อง ผู้เขียนใช้นิทานในคัมภีร์มาอย่างเต็มที แม้จะมีการสรุปเรื่องราวว่า
กุศลท าให้เป็นเทวดาเสวยสุขบนสวรรค์ อกุศลท าให้เป็นเปรตต้องทนทุกข์ภพภูมิที่ไม่ดี กิเลสาสวะก็มี
ส่วนท าให้สัตว์ต้องเกิดมาเป็นเปรตและทนทุกข์ทรมานด้วยวิกรรมที่เกิดจากกิเลสนั้น ผลกรรมจะ
ส่งผลต่อการด าเนินชีวิตของโอปปาติกะ ด้วยเหตุนี้กระมั่ง หนังสือถึงได้ชื่อว่า ชีวิตหลังความตาย ท้าย
ตอนก่อนจบประเด็น ผู้ยังใช้การเล่าเรื่องราวของเปรตมาน าเสนอ โดยผู้เขียนได้น าเสนอแนวคิดที่
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แตกต่างจากเรื่องราวในคัมภีร์ที่เป็นข้อมูลดิบมากนัก ไม่กล้าแสดงความคิดเห็นที่ขัดแย้ง หรือตีความ 
เหมือนกับผู้เขียนคิดว่า นิทาน หรือเรื่องเล่าเหล่านี้เป็นองค์ความรู้ไปเสียแล้ว 

นรก ดินแดนที่น่าสยดสยองของโอปปาติกะ ผู้เขียนได้น าเสนอภาพนรก นรกคือที่อยู่ของ
โอปปาติกะทีมีบาปกรรมติดตัว สัตว์ผู้ท าบาปกรรมไว้เมื่อตายไปแล้วย่อมบังเกิดในนรก เพ่ือจะชดใช้
บาปที่ตนได้ท าไว้  ผู้เขียนได้ขยายบรรยายความสภาพความเป็นอยู่ของนรกและชีวิตของสัตว์ผู้เกิดใน
นรก ตอนนี้เราจึงได้เห็นความแม่นย าตามต าราของผู้เขียนเกี่ยวกับนรก แม้ผู้เขียนจะอธิบาย เจ้าหน้าที่
นรกสองชื่อ นายนิรยบาล กับยมบาล แต่ก็ไม่ได้ความเท่าไร การอธิบายตามหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ทั้ง
สองเหมือนจะเคลียร์และชัดเจน แต่ก็ยังไม่ชัดเจนอยู่ดี ผู้วิจารณ์เองยอมรับว่าไม่เข้าใจจริง เจ้าหน้าที่
ที่มารับเอาวิญญาณผู้ตายไปลงนรกนี้ เรียกว่า ยมทูต เจ้าหน้าที่ที่ท าหน้าพิพากษาตัดสินให้โทษแก่ดวง
วิญญาณ เรียกว่า ยมบาล ประมาณนี่หรือไม่ 

ผู้เขียนน าเสนอในสองตอนต่อมาว่า มนุษย์จะไปนรกได้อย่างไร และจะไปสวรรค์ได้อย่าง ไร               
เมื่อมนุษย์สิ้นใจตายไป ตามทัศนะของผู้เขียนจิตของผู้ตายจะถูกพิพากษากรรมที่บุคคลได้กระท าไว้
ช่วงมีชีวิตโดยนายนิรยบาล เขาเล่ากันว่า ดวงจิตหรือวิญญาณต้องน าไปพิจารณาโทษตามกรรมที่ก่อไว้  
นายนิรยบาลผู้น าเอาดวงจิตหรือวิญญาณไปพิจารณากรรมและลงโทษต้องเป็นผู้มีอ านาจเหนือจิตทุก
ดวง ทางพุทธศาสนากล่าวไว้ว่าเราไม่สามารถหนีกรรมที่เราได้ท าไว้ได้ ฉะนั้นนอกจากกรรมของเรา
แล้ว เรายังไม่สามารถหนีจากการตามล่าของนายยมทูตได้ซึ่งเป็นผู้มีอ านาจเหนือดวงจิตของเรา  

มุมมองเกี่ยวกับเรื่องนี้ยังเป็นความเชื่อทางศาสนาเกือบทุกศาสนา ปัญหาจึงตามมา ความเชื่อ
นี้ฝังรากลึกลงในก้นบึ้งจิตใจของมนุษย์ ผู้เขียนบอกว่านายนิรยบาลคือผู้พิจารณาตัดสินดวงจิตหรือ
วิญญาณของมนุษย์ที่ตายเพ่ือจะให้ได้รับโทษหรือจะให้ขึ้นสวรรค์ เท่ากับว่าความเป็นไปของดวง
วิญญาณทุกดวงต้องขึ้นอยู่กับคนกลุ่มนี้และกระบวนการของคนกลุ่มนี้ ปัญหากระบวนการนี้มีความ
ยุติธรรมเพ่ือสวัสดิภาพของเหล่าดวงจิตวิญญาณแค่ไหน ในหนังสือเล่มนี้บอกชัดว่า นายนิรยบาลเป็น
ปัจจัยส าคัญในการจะข้ึนสวรรค์หรือนรกของดวงวิญญาณแต่ละดวง  

เรื่องนายนิรยบาลนี้สร้างค่านิยมให้ยอมรับอ านาจนิยมของบุคคลใดบุคคลหนึ่งอย่างชัด เจน 
ดวงจิตหรือวิญญาณทุกดวงต้องยอมรับกระบวนการตัดสินของนายนิรยบาลและนรกใช้กรรมจนกว่า
กรรมจะหมด บางทีการน าเรื่องเหล่านี้มาเสนอก็ไม่ใช่สิ่งที่ดีมากนัก เพราะสังคมไทยไม่ใช่สังคมที่รู้จัก
ค าว่ายุติธรรม และสังคมไทยเป็นสังคมที่ไม่มีฮีโร่ไม่มีวีรบุรุษ มีแต่เจ้านาย บ่ าวไพร่ ข้าทาสบริวาร 
โอปปาติกะผู้เกิดในนรกคือเหยื่อผู้อาภัพ ตกอยู่ภายใต้อ านาจของนายนิรยบาล ๆ อ้างกรรมของ
โอปปาติกะเพ่ือใช้อ านาจของตนเหนือสัตว์เหล่านั้น ซึ่งมีนัยแตกต่างจากการขึ้นสวรรค์ของโอปปาติกะ
ผู้โชคดี ในเรื่องเล่าที่ผู้เขียนน ามาเสนอเล่าไว้ว่าผู้จะได้ขึ้นสวรรค์จะไม่ผ่านกระบวนการพิจารณากรรม
ดีกรรมชั่วก่อนได้ข้ึนสวรรค์เหมือนการตกนรก 

จิตที่ได้ขึ้นสวรรค์จะมีอภิสิทธิ์มากสามารถเลือกได้ด้วยตนเองไม่ต้องให้คนอ่ืนมาชี้น าตัดสิน 
เหมือนภาพจ าลองของสังคมบางประเทศ ค าสอนในคัมภีร์ทางศาสนาส่งเสริมอ านาจสถานะทางสังคม 
ผู้เขียนได้บรรยายถึงสภาพความเป็นอยู่ในสวรรค์พร้อมกับวิธีแห่งการบังเกิดในสวรรค์ บรรดาสัตว์ผู้จะ
เกิดเป็นเทวดามีสิทธิที่จะเลือกด้วยตนเองและเสวยสุข เรื่องนรกสวรรค์ที่ผู้เขียนน ามาเสนอไม่ได้พูดถึง
สิทธิของดวงวิญญาณ ผู้เขียนน าเสนอเรื่องราวที่ไม่สามารถพิสูจน์ได้ เรื่องราวเหล่านี้เป็นแนวคิดของ
ทฤษฎีสังสารวัฎฎของศาสนาพราหมณ์ (เดือน ค าดี,  พุทธปรัชญา, 2534 : 4-6) 

จุดด้อย โดยปกติทั่วไป การเล่านิทานเรื่องนรกสวรรค์เพ่ือสนับสนุนหลักค าสอนเรื่องกรรม 
แต่ในหนังสือเล่มนี้เล่าเรื่องนรกสวรรค์เพ่ือจะยืนยันว่านรกสวรรค์มีจริงและเป็นที่อยู่ของโอปปาติกะ 
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ดังนั้นการน าเสนอเรื่องราวนรกสวรรค์ในหนังสือนี้จึงไม่ต่างจากการเทศนาตามคัมภีร์ ผู้เขียนไม่ได้
เพ่ิมเติมทัศนคติใหม่ให้กับหนังสือเล่มนี้มากนัก แต่ในจุดประสงค์ของผู้เขียนผู้วิจารณ์เข้าใจว่าผู้เขียน
ต้องการสร้างทัศนคติให้ผู้อ่านได้เข้าใจถึงการเวียนว่ายตายเกิดของสรรพสัตว์ทั้งหลาย ผลของการ
กระท าชีวิตหลังความตายเป็นไปหรือกรรมของแต่ละบุคคลว่าจะไปสู่สุขคติหรือทุกคติมีความเป็นอยู่ที่ 
แตกต่างกันอย่างไร ให้ผู้อ่านได้รับรู้ ประพฤติตนให้ละชั่วท าดี ท าจิตใจให้บริสุทธิ์ ตามหลักค าสอนทาง
พระพุทธศาสนาจึงได้ล าน าเนื้อหาในรูปแบบประสบการณ์ต่าง ๆ ของสิ่งเร้นลับในความเชื่อทาง
สังคมไทย เพราะสิ่งเหล่านี้ ไม่สามารถสัมผัสจับต้องได้ทุกคนได้ในโลกความเป็นจริงไม่สามารถพิศุทธ์
ได้แน่ชัดทางนิติทางวิทยาศาสตร์ 
 การเล่าเรื่องนรกสวรรค์เป็นเรื่องเหลือวิสัยมนุษย์ที่จะพิสูจน์ได้แม้ในทางพุทธศาสนาอาจจะมี
คัมภีร์ได้กล่าวอ้างไว้ แต่สิ่งที่อ้างไว้ในคัมภีร์จะจริงหรือไม่ยังเป็นสิ่งยากที่จะท าให้คนทั้งหมดยอมรับ
ค าตอบเป็นอันเดียวกันได้และท่านยังมองเห็นโทษของความเชื่อถือในสิ่งเหล่านี้ ดังนั้น เรื่องนรก
สวรรค์เป็นส่วนประกอบเล็กน้อยของการอธิบายถึงหลักธรรมค าสอนเรื่องกรรมแต่เมื่อน ามาเล่าและ
เป็นที่นิยมของผู้คนทั่วไปเพราะสิ่งเหล่านี้ตรงกับความเชื่อดั่งเดิมของคนไทยซึ่งเป็นความเชื่อที่งมงาย
ตามหลักการสมัยนิยม และเป็นความเชื่อที่ขัดต่อความเจริญก้าวหน้าทางสังคมและวิทยาการสมัยใหม่ 
พุทธศาสนาเป็นศาสนาแห่งการปฏิบัติมุ่งเน้นการประจักษ์แจ้ง และเหตุผลนิยม ดังนั้น เมื่อท่านจะพูด
เรื่องนรกสวรรค์ ท่านก็ต้องพูดเพ่ือสนับสนุนกับค าสอนเรื่องกรรม 
 ก่อนตอนสุดท้ายของเล่ม ผู้เขียนได้น าเสนอเรื่องราวปรากฏการณ์ของโอปปาติกะที่ขึ้นในโลก
ปัจจุบัน ผู้เขียนได้น าเสนอมาหลายเรื่องหลายเหตุการณ์เพ่ือจะยืนยันว่าผีนั้นมีจริง คนที่ถูกผีหลอกก็มี
ตัวตนจริงในโลกนี้ ประมาณคนเหล่านี้เป็นพยานได้ การเล่าประสบการณ์ผีหลอกไม่ได้ช่วยท าให้
ความรู้เกี่ยวกับผีให้ฟังมากขึ้น เพราะการเล่าเรื่องผีเป็นความบันเทิงเท่านั้น หรือการฟังเรื่องผีก็เพ่ือ
สนองตอบความอยากรู้อยากเห็นทางอารมณ์เท่านั้น ไม่ใช่ฟังเรื่องผีแล้วจะเสริมสร้างความรู้ทาง
วิชาการมากข้ึน 
 
บทสรุปการวิจารณ์ 

ผู้เขียนได้สรุปเนื้อหาของหนังสือพร้อมกับประเด็นส าคัญไว้ในตอนสรุปซึ่งเป็นตอนสุดท้าย
ของเล่ม ผู้วิจารณ์ก็จะใช้บทสรุปของหนังสือเป็นบทสรุปของการวิจารณ์ ผู้เขียนน าเสนอเรื่อง
โอปปาติกะ (ผี) เพ่ือต้องการใช้หนังสือเล่มนี้ยืนยันว่าผีมีจริง โดยอาศัยคัมภีร์ทางศาสนามาอ้างอิง 
ดังนั้น หนังสือเล่มนี้จึงไม่ได้สร้างองค์ความรู้ใหม่ของกับองค์กร และก็ไม่ส่งเสริมความรู้อันดีงามทาง
วัฒนธรรมให้กับผู้อ่านเหมือนการเทศน์ทั่วไป เพราะการเล่าเรื่องผีของหนังสื อเป็นแค่สร้างความ
บันเทิงฉาบฉวยเท่านั้น  

แม้ผู้เขียนจะพยายามอ้างว่าบรรดาโอปปาติกะนั่นเกี่ยวกับหลักธรรมอย่างไร หลังจากอ่าน
แล้วผู้วิจารณ์คิดได้สองอย่าง อย่างแรกผู้เขียนไม่ได้มีความรู้เกี่ยวกับหลักธรรมค าสอนที่ตนได้อ้างมา
อย่างที่นักเปรียญธรรม เก้าประโยคควรจะเป็น อย่างที่สอง คือผู้วิจารณ์มีปัญญาไม่ถึงสิ่งที่ผู้เขียน
น าเสนอ ผู้วิจารณ์คิดว่า ผู้เขียนสุกเอาเผากินกับการสรุปประเด็นเกี่ยวข้องกับหลักธรรม จับแพะชน
แกะ แล้วบอกว่านี่ละคู่มัน เหมือนผู้เขียนจะมั่วในสิ่งที่คนอ่ืนไม่ช านาญ วิธีการอ้างหลักธรรมของ
ผู้เขียนก็ไม่ได้จากทัศนคติของผู้เขียน หรือไม่ใช่ความรู้ความเข้าใจของผู้เขียนอย่างแท้จริง ดังนั้น ใน
ด้านวรรณกรรมหนังสือเล่มนี้ไม่สร้างอิทธิพลต่อผู้อ่านไม่สามารถสร้างทัศนคติอันใดให้กับผู้อ่านได้เลย
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แม้แต่หลักการทางศาสนา หรือความเข้าใจอันเหมาะสมส าหรับการด าเนินชีวิต นอกจากได้ฟังเรื่องเล่า
ผีหลอกเพ่ิมข้ึนฯ 
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บทคัดย่อ 
 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานคือความรู้สึกดีมีเจตคติทางบวก อันเนื่องมาจากบุคคลท างาน
แล้วได้รับการตอบสนองความต้องการตามคาดหวังไว้ ปัจจัยส าคัญของการสร้างความพึงพอใจในงาน
นั้น ผู้บริหารจะต้องสร้างแรงจูงให้กับตัวเองและผู้ใต้บังคับบัญชา ส่วนผู้บริหารที่ประสบความส าเร็ จ
นั้นจะต้องมีสามัญส านึกท่ีดี และมีความสามารถที่จะวินิจฉัย วิเคราะห์ ช่างสังเกตและสนใจมองลึกลง
ไปถึงความแตกต่างในตัวผู้ใต้บังคับบัญชา และการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ จึงจะส่งผลให้งาน
ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์การที่ตั้งไว้ 
ค าส าคัญ : ปัจจัย, พึงพอใจ, เจตคต ิ
 
Abstract 
 Performance satisfaction is a good feeling with a positive attitude. This is 
because the person working has been met with the expected needs. The key factor in 
creating job satisfaction. Management create motivation for themselves and their 
subordinates. Successful executives have good common sense. And has the ability to 
diagnose, analyze, observant, and look at the differences in subordinates. And effective 
communication. As a result, the work can be carried out effectively to achieve the 
goals and objectives of the organization. 
Keywords: Factor, satisfaction, attitude 
 
บทน า 
 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน (Job satisfaction) เป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้บุคคลมี
ความรู้สึกที่ดีต่องาน ที่ท ารวมไปถึงเป็นแรงกระตุ้นที่ช่วยให้บุคคลมีความตั้งใจในการปฏิบัติงานอย่าง
เต็มความสามารถ ท าให้เกิดประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ได้มีนักวิชาการ
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ทางการศึกษามากมายทั้งในและต่างประเทศ ได้มีความเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานไว้
แตกต่างกัน  

ความหมายเกี่ยวกับความพึงพอใจในงาน 
 จากการศึกษาเอกสารปรากฏว่า มีนักวิชาการได้ให้แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ
ในการท างาน ไว้หลายท่าน ดังนี้ 
 สุวารี เคียงประพันธ์ (2543 : 14) ให้ความหมายว่า ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานหมายถึง
ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีของบุคคลที่มีต่องาน ซึ่งเกิดจากได้รับการตอบสนองความต้องการในปัจจัย
ต่างๆ ทั้งในการท างานและส่วนบุคคล ท าให้สามารถท างานด้วยความเต็มใจ มีการเสียสละ อุทิศกาย
แรงใจสติปัญญาให้กับการท างาน ส่งผลให้งานด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมาย และ
วัตถุประสงค์ขององค์การที่ตั้งไว้ 
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2544 : 122)  ให้ความหมายว่า ความพึงพอใจในการท างานเป็น
ความรู้สึกรวมของบุคคลที่มีต่อการท างานในทางบวก เป็นความสุขของบุคคลที่เกิดจากการปฏิบัติงาน
และได้รับผลตอบแทน คือ ผลที่เป็นความพึงพอใจที่ท าให้บุคคลเกิดความรู้สึกกระตือรือร้น มีความ
มุ่งม่ันที่จะท างาน มีขวัญและก าลังใจสิ่งเหล่านี้จะมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการท างาน 
รวมทั้งการส่งผลต่อความส าเร็จและเป็นไปตามเป้าหมายขององค์การ 
 นเรศ ภูโคกสูง (2541 : 7) มีความเห็นว่า ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความรู้สึก
ที่มีความสุขหรือเจตคติของบุคคลที่มีต่อการปฏิบัติงาน ซึ่งเกิดจากการได้รับการตอบสนองความ
ต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงาน ถ้าบุคคลมีความรู้สึกหรือเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงานใน
ทางบวก จะมีผลท าให้เกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมีการเสียสละอุทิศแรงกายแรงใจและ
สติปัญญาให้แก่งานมาก ตรงกันข้ามถ้าบุคคลมีความรู้สึกหรือเจตคติที่มีต่อการปฏิบัติงานในทางลบ 
จะท าให้เกิดความไม่พึงพอใจแก่งาน ท าให้ไม่มีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน ขาดความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เนื่องจากความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคคลไม่คงที่แน่นอน 
อาจเปลี่ยนแปลงได้เสมอตามกาลเวลา และสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป ฉะนั้น ผู้บริหารจึงควร
ท าการตรวจสอบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน เพ่ือที่จะได้ท าการแก้ไขปรับปรุง
บทบาทหน้าที่ในการปฏิบัติงานให้เอ้ือหรือสนองตอบต่อความต้องการของบุคลากร เพ่ือเป็นการสร้าง
แรงจูงใจและกระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความเต็มใจที่จะใช้พลังปฏิบัติงาน ท าให้องค์กรเกิดความเจริญ
และประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
 จากการให้ความหมายต่างๆ ดังกล่าวมาสรุปได้ว่า ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานหมายถึง 
ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่องานและการปฏิบัติงานโดยมีผลมาจากปัจจัยหลายด้ านด้วยกันซึ่งจะเป็น
แรงผลักดันท าให้บุคคลท างานด้วยความกระตือรือร้นมีขวัญและก าลังใจ ท าให้การท างานบรรลุ
วัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ถ้าบุคคลมีความรู้สึกพึงพอใจในการปฏิบัติงานจะ
พร้อมเสียสละทุกอย่างอุทิศแรงกายแรงใจและสติปัญญาให้แก่งาน และทางตรงกันข้ามถ้าบุคคลมี
ความรู้สึกไม่พึงพอใจต่องานและการปฏิบัติงาน จะไม่มีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน ขาดความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน เพียงแต่ท างานตามหน้าที่ให้เสร็จไปในแต่ละวันเท่านั้น 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจในการปฏิบัติท างาน 
 จากการศึกษาเอกสารปรากฏว่า มีนักวิชาการได้ให้แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ
ในการท างาน ไว้หลายท่าน ดังนี้ 
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 กิลเมอร์ (V.H.B. Gilmer, 1967 : 80) ได้ให้ความหมายว่า ความพึงพอใจในการท างานเป็น
ทัศนคติของบุคคลที่มีต่อปัจจัยต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการด ารงชีวิตโดยทั่วไปที่ได้รับมา 
 กิลเมอร์ ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับองค์ประกอบที่ก่อให้เกิดความพอใจในการท างานว่าขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยต่างๆ ดังนี้ 
 1) ความมั่นคงปลอดภัย ได้แก่ ความมั่นคงในการท างาน การได้รับความเป็นธรรมจาก
ผู้บังคับบัญชา 
 2) โอกาสก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ได้แก่ การมีโอกาสได้เลื่อนต าแหน่งที่สูงขึ้น 
 3) การจัดการ ได้แก่ ความพึงพอใจต่อสถานที่ที่ปฏิบัติงานอยู่รวมทั้งการด าเนินงานใน
หน่วยงานนั้นด้วย 
 4) ค่าจ้างและค่าตอบแทน ได้แก่ จ านวนเงินประจ าที่ได้รับและรายได้ที่จ่ายตอบแทนพิเศษที่
หน่วยงานได้แก่ผู้ปฏิบัติงาน 
 5) ลักษณะงานที่ท า ได้แก่ การได้ท างานท่ีตรงกับความรู้ความสามารถ 
 6) การนิเทศงานหรือการฝึกอบรม ได้แก่ การให้โอกาสในการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติม โดย
การศึกษาต่อการฝึกอบรมการดูงาน 
 7) การติดต่อสื่อสาร ได้แก่ การติดต่อสัมพันธ์ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน 
 8) สภาพการท างาน ได้แก่ ระบบสิ่งแวดล้อมในสถานที่ท างานที่เหมาะกับการปฏิบัติงาน 
 9) ลักษณะทางสังคม ได้แก่ ความรู้สึกพอใจที่ผู้ปฏิบัติงานได้ร่วมกับผู้อื่นอย่างมีความสุข  
 10) สิ่งตอบแทนหรือผลประโยชน์ต่างๆ ได้แก่ ค่ารักษาพยาบาล กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 
สวัสดิการด้านอื่นๆ เช่น บ้านพักพนักงาน เป็นต้น (V.H.B. Gilmer, 1967 : 380-384)  
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2544 : 143) ได้กล่าวถึง ความรู้สึกร่วม
ของบุคคลที่มีต่อการท างานในทางบวก เป็นความสุขของบุคคลที่เกิดจากการปฏิบัติงาน และได้รับ
ผลตอบแทน คือผลที่เป็นความพึงพอใจที่ท าให้บุคคลเกิดความรู้สึกกระตือรือร้น มีความมุ่งมั่นที่จะ
ท างาน มีขวัญก าลังใจ สิ่งเหล่านี้จะมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการท างาน รวมทั้งการ
ส่งผลต่อความส าเร็จ และเป็นไปตามเป้าหมายขององค์กร 
 เทพพนม เมืองแมน และสวิง สุวรรณ (2529 : 111-112) ได้กล่าวถึง ความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน หมายถึง ภาวะความพึงพอใจหรือภาวะของการมีอารมณ์ในทางบวกที่มีผลเกิดข้ึนเนื่องจาก
การประเมินประสบการณ์ในงานของคน อย่างไรก็ตามความรู้สึกชอบงานของแต่ละคนขึ้นอยู่กับว่า
งานนั้น ได้ท าให้บุคคลผู้นั้นได้รับความต้องการทั้งทางร่างกายและจิตใจ อันเป็นส่วนส าคัญที่ท าให้ชีวิต
อยู่รอดหรือสมบรูณ์มากน้อยเพียงใด สิ่งที่ขาดหายไปในระหว่างที่เสนอให้ท ากับสิ่งที่คาดหวัง ที่จะ
ได้รับเป็นรากฐานแห่งความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจได้ องค์ประกอบส่วนบุคคลที่มีความสัมพันธ์
กับความพึงพอใจในงาน ได้แก่ ด้านความสามารถ และด้านบุคลิกภาพ ซึ่งเป็นบทบาทท าให้ตัวบุคคล
เกิดความพึงพอใจในการเป็นผู้ปฏิบัติงาน 
 ธงชัย สันติวงษ์ และชัยยศ สันติวงษ์  (2533 : 65) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพ
จะต้องตระหนักถึงความส าคัญของการสร้างความพึงพอใจในงาน ให้เกิดขึ้นในตัวบุคลากรในองค์การ 
โดยเฉพาะความพึงพอใจภายใน ปัจจัยส าคัญของการสร้างความพึงพอใจในงานก็คือ ผู้บริหารจะต้อง
เข้าใจโครงสร้างการจูงใจในตัวเองของเขาเอง และน าความเข้าใจนี้ไปใช้กับผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บริหาร
ที่ประสบความส าเร็จในการจูงใจจะต้องมีสามัญส านึกที่ดี และมีความสามารถที่จะวินิจฉัย วิเคราะห์ 
ช่างสังเกต และสนใจมองลึกลงไปถึงความแตกต่างในตัวผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือที่จะได้ปฏิบัติอย่าง
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เหมาะสม โดยเหตุผลและข้อตกลงทางจิตใจเป็นจุดเริ่มต้นที่จะสามารถจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาได้ถูกต้อง 
โดยต้องคาดคะเนถึงความหมายของผู้ใต้บังคับบัญชา ในส านวนที่เกี่ยวข้องกับความสามารถและ
สิ่งจูงใจที่ผู้ใต้บังคับบัญชามีอยู่ผู้บริหารควรจะค้นหาว่าอะไรที่ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ กล่าวถึงว่าเป็น
สิ่งจูงใจของพวกเขาได้เครื่องมือที่ส าคัญเกี่ยวกับการจูงใจที่ผู้บริหารจะต้องใช้ก็คือ ความเข้าใจจาก
การรับรู้และการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
 รง ภู่พวงไพโรจน์ (2540) กล่าวว่าคุณลักษณะของงาน หมายถึงกลุ่มของคุณสมบัติงานในมิติ
ต่างๆ (Job Dimensions) จ านวน 5 มิติ คือ ความหลากหลายทักษะ ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน
ของงาน ความส าคัญของงาน ความมีอิสระในการตัดสินใจในงาน และผลสะท้อนจากงาน ซึ่งจะวัด  
เป็นระดับความมากน้อย (Degree) ของมิติต่างๆ 
 ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2551 : 78)  อธิบายว่า ปัจจุบันบุคลากรมีความรู้เพ่ิมขึ้น มีทัศนคติ 
และความต้องการในการท างาน ตลอดจนการใช้ชีวิตที่ต่างจากอดีต สังคมมีความซับซ้อนเกี่ยวข้องกัน
มากขึ้น พนักงานรุ่นใหม่ที่มีความรู้ ทักษะ ความสามารถมากขึ้น ก็พร้อมที่จะรับผิดชอบมากขึ้น และ
มักต่อต้านการปฏิบัติงานที่คอยรับค าสั่งเพียงอย่างเดียว แต่บุคคลจะต้องการอ านาจในการตัดสินใจ 
ความพอใจ และความภาคภูมิใจในงาน เพ่ือที่ จะปฏิบัติงานได้อย่างเต็มความรู้ความสามารถ 
 พรรณิภา สืบสุข (2548) กล่าวว่า คุณลักษณะงาน หมายถึง การรับรู้รูปแบบของงานที่ปฏิบัติ
อยู่ โดยพิจารณาว่าเป็นงานที่เหมาะสมกับความรู้และความสามารถ โดยมีการร่วมแรงร่วมใจ ช่วยกัน
ท างานและมีการตอบสนอง 
 ศลินา ทวีวัฒนะกิจบวร (2548 : 9-10) กล่าวว่า คุณลักษณะงาน หมายถึง กลุ่มของคุณสมบัติ
งานในมิติต่าง ๆ (Job Dimensions) เป็นการสร้างงานที่มีคุณลักษณะที่จะสร้างเงื่อนไข ให้เกิด
แรงจูงใจในงานอย่างสูง เกิดความพึงพอใจในงาน และผลปฏิบัติงาน 
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2534 : 130-131) อธิบายว่าลักษณะของงานประกอบด้วย การที่
ผู้ปฎิบัติงานรับทราบว่างานที่ท ามีความท้าทาย มีความสร้างสรรค์ งานมีความน่าสนใจ มีโอกาสที่จะ
ได้เรียนรู้ การได้รับผิดชอบงานที่ท า สามารถควบคุมการท างาน และงานนั้นมีโอกาสที่จะท างานนั้นให้
เสร็จจะท าให้พนักงานเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ลักษณะงานมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม และ
ทัศนคติในการท างาน โดยลักษณะงานที่เป็นสิ่งจูงใจจะมีผลให้พนักงานมีอารมณ์และความรู้สึก ไปใน
ทางบวกท าให้พนักงานปฏิบัติงานได้อย่างดี ในทางกลับกันถ้าหากว่าลักษณะงานไม่เป็น สิ่งจูงใจ
พนักงานก็จะรู้สึกไม่ชอบงานไม่พอใจในงานถ้าต้องทนท างานในลักษณะนี้เป็นเวลานาน พนักงานจะ
รู้สึกเบื่อหน่าย 
 จะเห็นได้ว่า คุณลักษณะความพึงพอใจในการปฏิบัติท างาน คือ การรับรู้เกี่ยวกับคุณลักษณะ
ของงานที่ปฏิบัติอยู่ว่าเป็นงานที่มีทักษะที่หลากหลายเหมาะสมกับความรู้และความสามารถ เป็นงาน
ที่มีความส าคัญมีคุณค่ามีการร่วมแรงร่วมใจช่วยกันปฏิบัติงานให้ส าเร็จมีอิสระในการตัดสินใจ
ออกแบบการปฏิบัติงานและได้รับทราบถึงผลที่เกิดจากการกระท า     

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในงานโดยรวม 
 ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในงานมีอยู่หลายปัจจัย ซึ่งสามารถพิจารณาได้เป็น 4 กลุ่ม คือ 
 1. ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย ประสบการณ์การท างาน , เพศ, จ านวนสมาชิกในการ
ท างาน, อายุ, เวลาในการท างาน, เชาวน์ปัญญา, ระดับการศึกษา, บุคลิกภาพ, ระดับเงินเดือน, 
แรงจูงใจในการท างาน และความสนใจในงาน 
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 2. ปัจจัยด้านงาน ประกอบด้วย ลักษณะงาน , ทักษะความหลากหลายในการท างาน, ฐานะ
ทางวิชาชีพ, ขนาดของหน่วยงาน, ระยะทางระหว่างบ้านกับที่ท างาน และโครงสร้างของงาน 
 3. ปัจจัยด้านการจัดการ ประกอบด้วย ความมั่นคงในงาน , รายรับ, โอกาสก้าวหน้า, อ านาจ
ตามต าแหน่งหน้าที่, สภาพการท างาน, เพ่ือนร่วมงาน, ความรับผิดชอบในงาน, การนิเทศงานส าหรับ
พนักงานใหม,่ การสื่อสารกับผู้บังคับบัญชา, ความศรัทธาในผู้บริหารกับพนักงาน 
 4. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ประกอบด้วย การจัดสถานที่ , อุณหภูมิ, แสง, 
เสียง, บรรยากาศในการท างานที่ช่วยส่งเสริมการติดต่อสื่อสาร และการประสานงานภายในองค์การ 

บทสรุป 
 พอใจในการปฏิบัติท างาน หมายถึง ความรู้สึกดี หรือมีเจตคติทางบวกต่อการท างานอัน
เนื่องมาจากการที่บุคคลท างานแล้วได้รับการตอบสนองความต้องการในระดับที่บุคคลคาดหวังไว้ ส่วน
ปัจจัยส าคัญของการสร้างความพึงพอใจในงานนั้น ผู้บริหารจะต้องสร้างการจูงใจให้กับตัวเองและ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บริหารที่ประสบความส าเร็จนั้นจะต้องมีสามัญส านึกที่ดี และมีความสามารถที่จะ
วินิจฉัย วิเคราะห์ ช่างสังเกต และสนใจมองลึกลงไปถึงความแตกต่างในตัวผู้ใต้บังคับบัญชา  และการ
ติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ จึงจะท าให้เกิดความพึงพอใจในการเป็นผู้ปฏิบัติงาน 
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จริยธรรมการตีพิมพ์บทความในวารสารชัยภูมิปริทรรศน์ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ 

  
วารสารชัยภูมิปริทรรศน์ ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ     

ให้ความส าคัญกับการรักษามาตรฐานด้านจริยธรรมในการตีพิมพ์เผยแพร่บทความ ดังนั้น จึง
ก าหนดให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องต้องปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานด้านจริยธรรมในการตีพิมพ์อย่าง
เคร่งครัด ดังนี้  
  
บทบาทหน้าที่ของบรรณาธิการและกองบรรณาธิการในวารสารชัยภูมิปริทรรศน์ 

1. บรรณาธิการและกองบรรณาธิการมีหน้าที่พิจารณาและตรวจสอบบทความที่ส่งมาเพ่ือ
พิจารณาตีพิมพ์ในวารสารทุกบทความ โดยพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหาบทความกับเป้าหมาย
และขอบเขตของวารสาร รวมถึงตรวจสอบคุณภาพของบทความตามกระบวนการประเมินคุณภาพ
บทความก่อนการตีพิมพ์ 

2. บรรณาธิการและกองบรรณาธิการต้องใช้หลักการในพิจารณาบทความโดยอ้างอิงเหตุผล
ทางวิชาการเป็นหลัก และต้องไม่มีอคติต่อผู้นิพนธ์บทความและเนื้อหาบทความที่พิจารณาไม่ว่าจะ
ด้วยกรณีใดๆ ทั้งสิ้น 

3. บรรณาธิการและกองบรรณาธิการต้องไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้นิพนธ์บทความหรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่ตรวจประเมินบทความ ไม่ว่าจะเป็นประโยชน์ในเชิงธุรกิจหรือในการน าไปเป็นผลงาน
ทางวิชาการของตนเอง 

4. บรรณาธิการและกองบรรณาธิการต้องไม่ปิดกั้น เปลี่ยนแปลง หรือแทรกแซงข้อมูลที่ใช้
แลกเปลี่ยนระหว่างผู้ทรงคุณวุฒิที่ตรวจประเมินบทความและผู้นิพนธ์บทความ 

5. บรรณาธิการและกองบรรณาธิการต้องปฏิบัติตามกระบวนการและขั้นตอนต่าง ๆ ของ
วารสารอย่างเคร่งครัด 
  
บทบาทหน้าของผู้นิพนธ์บทความในวารสารชัยภูมิปริทรรศน์ 

1. บทความที่ผู้นิพนธ์ส่งมาเพ่ือพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารต้องเป็นบทความที่ไม่เคยตีพิมพ์
หรือเผยแพร่ที่ใดมาก่อน 

2. ผู้นิพนธ์บทความต้องท าการอ้างอิงให้ถูกต้องทุกครั้งเมื่อน าผลงานของผู้อ่ืนมาน าเสนอหรือ
อ้างอิงประกอบในเนื้อหาบทความของตนเอง และต้องไม่คัดลอกผลงานของผู้อ่ืน 

3. หากผลงานทางวิชาการของผู้นิพนธ์เกี่ยวข้องกับการใช้สัตว์ ผู้เข้าร่วม หรืออาสาสมัคร       
หรือผลการวิจัยมีประเด็นที่เปราะบางต่อผู้ให้ข้อมูล ผู้นิพนธ์ควรด าเนินการตามหลักจริยธรรม ปฏิบัติ
ตามกฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด รวมถึงต้องได้รับความยินยอมก่อนการ
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลหรือแสดงเอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น หนังสือรับรองจากคณะกรรมการจริย
ธรมการวิจัยในมนุษย์ หรือในสัตว์ ทดลองประกอบด้วยทุกครั้ง 

4. ผู้นิพนธ์บทความต้องยินยอมโอนลิขสิทธิ์ให้แก่วารสารชัยภูมิปริทรรศน์ ก่อนการตีพิมพ์      
และไม่น าผลงานไปเผยแพร่หรือตีพิมพ์กับแหล่งอ่ืน ๆ หลังจากที่ได้รับการตีพิมพ์กับวารสารชัยภูมิ
ปริทรรศน์แล้ว 
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5. ชื่อผู้นิพนธ์ที่ปรากฏในบทความต้องเป็นผู้ที่มีส่วนในบทความนั้นๆ จริง 
 
บทบาทหน้าที่ของผู้ทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความ 

1. ผู้ทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความต้องไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้นิพนธ์บทความ การพิจารณา
คุณภาพของบทความต้องค านึงถึงคุณภาพของบทความเป็นหลัก และพิจารณาบนหลักการและ
เหตุผลทางวิชาการโดยปราศจากอคติหรือความขัดแย้งส่วนตัว 

2. ผู้ทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความต้องตระหนักว่าตนเองเป็นผู้มีความเชี่ยวชาญ มีความรู้
ความเข้าใจในเนื้อหาของบทความท่ีรับประเมินอย่างแท้จริง 

3. ผู้ทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความต้องไม่แสวงหาประโยชน์จากบทความที่ตนเองได้ท าการ
ประเมิน 

4. หากผู้ทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความได้ตรวจสอบแล้วพบว่าบทความที่ รับประเมิน             
เป็นบทความที่คัดลอกผลงานชิ้นอ่ืน ๆ ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินบทความต้องแจ้งให้บรรณาธิการทราบ
ทันที พร้อมแสดงหลักฐานประกอบที่ชัดเจน 

5. ผู้ทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความต้องรักษาระยะเวลาประเมินตามกรอบเวลาประเมินที่
วารสารชัยภูมิปริทรรศน์ก าหนด รวมถึงไม่เปิดเผยข้อมูลของบทความให้ผู้ที่อ่ืนได้รับรู้ 
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การเตรียมต้นฉบับเพ่ือการเสนอจัดพิมพ์ในวารสารชัยภูมิปริทรรศน์ 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ 
  
1. ขนาดของต้นฉบับ 

พิมพ์หน้าเดียวบนกระดาษสั้นขนาด A4 โดยเว้นระยะระหว่างขอบกระดาษด้านบน 3.81 ซม. 
ด้านขวากับด้านล่าง 2.54 ซม. 
  
2. รูปแบบอักษรและการจัดวางต าแหน่ง 

ใช้รูปแบบอักษร TH Sarabun PSK พิมพ์ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟท์เวิร์ด โดยใช้ขนาดและ
ชนิดของตัวอักษร รวมทั้งการวางต าแหน่งดังนี้ 

2.1 ขนาดกระดาษ จัดพิมพ์บทความด้วยกระดาษ ขนาด A4 พร้อมระบุเลขหน้า ขนาด 16 
ชนิดตัวธรรมดา ต าแหน่งชิดขอบกระดาษด้านขวาและซ้ายตามรูปแบบการจัดหนังสือทั่วไป 
          2.2 ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย) ขนาด 18 ชนิดตัวหนา ต าแหน่งกึ่งกลางหน้ากระดาษ 
          2.3 ชื่อเรื่อง (ภาษาอังกฤษ) ตัวพิมพ์ใหญ่ ขนาด 14 ชนิดตัวหนา ตัวพิมพ์เล็ก ขนาด 16 ชนิด
ตัวหนา ต าแหน่งกึ่งกลางหน้ากระดาษ 
          2.4 ชื่อผู้เขียน ขนาด 16 ชนิดตัวธรรมดา ต าแหน่งชิดขอบกระดาษด้านขวา ใต้ชื่อเรื่อง โดย
ให้ใส่ทั้งชื่อผู้เขียนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พร้อมระบุอีเมลด้วย 

2.5 ที่อยู่หรือหน่วยงานสังกัดของผู้เขียน ขนาด 16 ชนิดตัวหนา ต าแหน่งชิดขอบกระดาษ
ด้านขวา ใต้ชื่อผู้เขียน โดยให้ใส่ที่อยู่หรือหน่วยงานทั้งชื่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

2.6 หัวข้อบทคัดย่อไทยและอังกฤษ  ต าแหน่งชิดขอบกระดาษด้านซ้าย ใต้ที่อยู่หรือ
หน่วยงานสังกัดของผู้เขียน โดยหัวข้อบทคัดย่อไทยและหัวข้อบทคัดย่ออังกฤษ ขนาด 16 ชนิดตัวหนา 
ตัวพิมพ์ใหญ่ 

2.7 เนื้อหาบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาด 16 ชนิดตัวธรรมดา จัดพิมพ์ไม่ควร
เกิน 3 ย่อหน้า บรรทัดแรกเว้น 1 แท็บ (Tab) จากขอบกระดาษด้านซ้าย และพิมพ์ให้ชิดขอบทั้งสอง
ด้าน 

2.8 หัวข้อของค าส าคัญ ภาษาไทย ขนาด 16 ชนิดตัวหนา ต าแหน่งชิดซ้ายหน้ากระดาษ       
ใต้บทคัดย่อภาษาไทย และค าส าคัญนี้ไม่ควรเกิน 3 ศัพท์ ขนาด 16 ชนิดตัวธรรมดา 

2.9 หัวข้อของค าส าคัญ ภาษาอังกฤษ ขนาด 16 ชนิดตัวหนา ต าแหน่งชิดซ้ายหน้ากระดาษ    
ใต้บทคัดย่อภาษาอังกฤษ และค าส าคัญนี้ไม่ควรเกิน 3 ศัพท์ ขนาด 16 ชนิดตัวธรรมดา 

2.10 หัวข้อเรื่อง ขนาด 16 ชนิดตัวหนา ต าแหน่งชิดขอบกระดาษด้านซ้าย ระบุหมายเลขข้อ 
2.11 หัวข้อย่อย ขนาด 16 ชนิดตัวหนา ระบุหมายเลขข้อย่อย โดยเรียงตามล าดับตามเลข

หัวข้อเรื่องเป็นหลัก 
2.13 เนื้อหา ขนาด 16 ชนิดตัวธรรมดา และพิมพ์ให้ชิดขอบทั้งสองด้าน โดยบทความวิจัย

และบทความวิชาการ ให้มีองค์ประกอบเริ่มตั้งแต่บทน าหรือความน า เนื้อหาหลัก วิเคราะห์และสรุป 
บรรณานุกรม ส่วนบทวิจารณ์หนังสือ ให้มีข้อมูลทางบรรณานุกรม ชื่อผู้วิจารณ์ บทวิจารณ์ ส าหรับ
งานสร้างสรรค์ประเภทอ่ืนๆ ให้มีองค์ประกอบตามบทความวิจัยและบทความวิชาการ 
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3. จ านวนหน้าต้นฉบับ 

เนื้อหาของบทความตั้งแต่หัวข้อเรื่องจนถึงบรรณานุกรมควรมีความยาวไม่ควรเกิน 15 หน้า 
กระดาษ ขนาด A4 
  
4. ช่องทางการส่งผลงาน 

4.1 ทางไปรษณีย์ ให้พิมพ์ผลงาน 1 ชุด และซีดีบันทึกผลงานในรูปไมโครซอฟต์เวิร์ด               
1 แผ่น ส่งถึง กองบรรณาธิการวารสารชัยภูมิปริทรรศน์ วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ เลขที่ 97 หมู่ที่ 14 บ้าน
โนนเหลี่ยม ต าบลนาฝาย อ าเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ 36000 โทรศัพท์ 082-134-1049, 082-
443-9987 

4.2 ทาง Email โดยส่งไฟล์เวิร์ด ไปที่ phayalae@mcu.ac.th 
4.3 ทาง website โดยส่งไฟล์เวิร์ดเข้าในระบบของวารสาร หลังจากนั้น ทางวารสารจะ

ด าเนินการตามล าดับจนกว่าจะมีการตีพิมพ์ผลงาน 
 


