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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษามาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของ

ผู้สูงอายุที่ไร้ที่พ่ึงและเสนอแนวทางการออกแบบมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของ
ผู้สูงอายุที่ไร้ที่พ่ึง โดยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

จากการศึกษาพบว่า ในปี 2579 ประเทศไทยจะมีสัดส่วนผู้สูงอายุมากถึงร้อยละ 30 และ มี
ถึง 1.3 ล้านครัวเรือน ที่ผู้สูงอายุอาศัยอยู่เพียงล าพัง “คนเดียว” ในขณะเดียวกันยังไม่มีมาตรการทาง
กฎหมายที่เป็นรูปธรรม ชัดเจน บทความนี้จึงได้เสนอแนวทางการออกแบบมาตรการทางกฎหมาย
เกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุที่ไร้ที่พ่ึง ในการก าหนดให้มีการลงทะเบียนก่อนถึงเกณฑ์อายุ 60 
ปี และเสนอให้ออกหลักเกณฑ์ วิธีการโดยใช้ชุมชนเป็นฐานเพ่ือให้การจัดสวัสดิการส าหรับผู้สูงอายุที่
ไร้ที่พ่ึงมีความชัดเจนและน าไปสู่การปฏิบัติได้จริง  
ค าส าคัญ: มาตรการทางกฎหมาย;  สิทธิประโยชน์; ผู้สูงอายุ; ไร้ที่พ่ึง 
 
ADSTRACT  

The objectives of the research were to study legal measures regarding the 
benefits of the homeless elderly and to propose guidelines for designing legal 
measures regarding the benefits of the homeless elderly.  It was a qualitative 
research. 

The study found that in 2036 Thailand will have a proportion of the elderly 
as high as 30 percent and 1.3 million families where the elderly live alone.  
Meanwhile, there are not yet concrete, clear legal measures about this.  This article, 
therefore, proposes guidelines for designing legal measures regarding the rights of the 
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homeless elderly by requiring registration before reaching the age of 60 years and 
proposing to issue the  criteria  of a community-based approach to make welfare 
provision for the homeless elderly clearly and practically. 
Keywords : Legal measures, Benefits,  the Elderly, Homeless 
 
บทน า 

โครงสร้างประชากรของประเทศไทยมีความเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก อัตราการเกิดลดลง 
อัตราการอยู่เป็นโสดสูงขึ้น จึงเกิดค าถามที่ว่า “แก่ตัวไป ใครจะดูแล” ประชากรผู้สูงอายุเพ่ิมมากขึ้น
อย่างต่อเนื่อง แต่อัตราการเกิดลดน้อยลง ไม่ว่าด้วยสภาพแวดล้อม ค่านิยมของสังคมที่เปลี่ยนแปลง
ไป จากข้อมูลทางสถิติปี พ.ศ. 2564 ประเทศไทยเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุมากกว่าร้อยละ 20 และสัดส่วน
ดังกล่าวจะเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ขณะที่วัยเด็กและวัยแรงงานมีสัดส่วนลดลง โดยวัยเด็กมีสัดส่วนคิด
เป็นร้อยละ 16 ขณะที่วัยแรงงานคิดเป็น  

ร้อยละ 64 และในปี 2579 จะมีสัดส่วนผู้สูงอายุมากถึงร้อยละ 30 ขณะที่วัยเด็กและวัย
แรงงานมีสัดส่วนลดลงคงเหลือร้อยละ 15 และร้อยละ 56 ตามล าดับ (แผนการปฏิรูปประเทศด้าน
สังคม มีนาคม 2561 คณะกรรมการปฏิรูปประเทศด้านสังคม) และข้อมูลจากรายงานสถานการณ์
ผู้สูงอายุไทย ปี 2564 ระบุว่า จากทั้งหมด 21.9 ล้านครัวเรือน มีถึง 1.3 ล้านครัวเรือน ที่ผู้สูงอายุ
อาศัยอยู่เพียงล าพัง “คนเดียว” ขณะที่อีก 1.4 ล้านครัวเรือน มีเฉพาะผู้สูงอายุอาศัยอยู่ด้วยกัน โดย
ไม่มีคนวัยอ่ืนอาศัยอยู่ในบ้าน นั่นหมายความว่า มากกว่าร้อยละ 12 ที่ผู้สูงอายุอาศัยอยู่อย่างล าพัง 
(การส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ส านักงานสถิติแห่งชาติ) เมื่อเข้าสู่สังคม
สูงอายุก็เกิดปัญหาหลายด้าน ทั้งด้านสภาพร่างกายที่เสื่อมลงตามอายุ ระบบการท างานของอวัยวะ
ต่างๆ ก็เสื่อมลง ท าให้ผู้สูงอายุต้องพ่ึงพาคนอ่ืนมากขึ้น ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ แต่ด้วยสภาพ
ครอบครัวในปัจจุบันที่มีขนาดเล็กลง ความสัมพันธ์ในครอบครัวอยู่แบบครอบครัวเดี่ยว สภาพ
เศรษฐกิจ สภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงจากภาคเกษตรกรรม สู่ภาคอุตสาหกรรม ท าให้แรงงานภาค
เกษตรกรรม ในสังคมชนบทต่างอพยพถิ่นฐานเข้าสู่สังคมเมืองใหญ่ เพ่ือท างานในภาคอุตสาหกรรม 
บุตรหลานจึงไม่สามารถเลี้ยงดูผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุถูกมองเป็นภาระของครอบครัว หลายคนไม่มีผู้ดูแล 
ถูกทอดทิ้ง ปล่อยให้ผู้สูงอายุอยู่บ้านเพียงล าพัง ตามที่ปรากฏผ่านสื่อสังคมออนไลน์และสื่อสาธารณะ
ได้น าเสนอภาพความยากล าบากและความไม่ปลอดภัยในการใช้ชีวิตเพียงล าพังของผู้สูงอายุ จาก
ปัญหาทั้งทางด้านสุขภาพ จิตใจ เศรษฐกิจ การอยู่อาศัย รวมไปถึงความเหลื่อมล้ าในการเข้าไม่ถึง
บริการทางสังคมจนในที่สุดการดูแลผู้สูงอายุก็ถูกผลักไสให้เข้าสู่ความรับผิดชอบของรัฐ  

บทความนี้จึงมุ่งศึกษาและวิเคราะห์มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับสิท ธิประโยชน์ของ
ผู้สูงอายุที่ไร้ที่พ่ึง เพ่ือเสนอแนวทางออกมาตรการทางกฎหมาย บูรณาการร่วมกันระหว่าง รัฐ ชุมชน
ท้องถิ่น และครอบครัว เพ่ือรองรับสังคมผู้สูงอายุได้อย่างมีประสิทธิภาพและครอบคลุมทุกมิติ  

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษามาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุที่ไร้ที่พ่ึง 
2. เพ่ือเสนอแนวทางการออกแบบมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุ

ที่ไร้ที่พ่ึง 
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ขอบเขตการวิจัย หรือขอบเขตการศึกษา 
การศึกษานี้ มุ่งศึกษามาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุ ที่ไร้ที่พ่ึงของ

ประเทศไทยในปัจจุบั น  ได้แก่  พระราชบัญญั ติผู้ สู งอายุ  พ .ศ . 2546 และที่ แก้ ไขเพ่ิม เติม 
พระราชบัญญัติการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 พระราชบัญญัติการคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง พ.ศ. 2557 
ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เรื่อง การคุ้มครอง การส่งเสริม และ
สนับสนุนการช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ประสบความเดือดร้อน พ.ศ. 2563 

 
ระเบียบวิธีการวิจัย หรือวิธีการศึกษา 

การศึกษานี้  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้วิธีการวิจัยทาง
เอกสาร (Documentary Research) ด้วยการคัดเลือกเอกสารระดับทุติยภูมิที่สอดคล้องกั บ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย ประกอบด้วย บทความวิชาการ บทความวิจัย และเอกสารเผยแพร่ของ
ภาครัฐและภาคเอกชน รวมถึงข้อมูลสารสนเทศเชิงนโยบาย เช่น พระราชกิจจานุเบกษา แผนการ
ปฏิรูปประเทศด้านสังคม เป็นต้น ตามแนวทางของ Scott (1990) ; (2006) คือ การคัดเลือกเอกสาร
ที่เก่ียวขอ้ง โดยใช้หลักเกณฑ์ 1) มีความถูกต้อง 2) มีความน่าเชื่อถือ 3) มีความเป็นตัวแทน และ 4) มี
ความชัดเจน โดยขอบเขตของเนื้อหาประกอบด้วย 1) สิทธิและสวัสดิการตามกฎหมายส าหรับ
ผู้สูงอายุ 2) สิทธิและสวัสดิการตามกฎหมายส าหรับผู้สูงอายุที่ไร้ที่พ่ึง และ 3) การคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง
ในศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง พบว่า มีวรรณกรรมที่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การคัดเลือกเอกสารและตรง
กับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย แบ่งเป็น วรรณกรรมภาษาไทย จ านวน 12 ฉบับ ที่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของงานวิจัยและมีการตีพิมพ์ในระยะ 10 ปี คือ พ.ศ.2556 – 2566 หรือ ค.ศ. 2013 – 
2023 ซึ่งผู้วิจัยได้น าวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องมาสังเคราะห์ประกอบ ดังรายละเอียดที่น าเสนอใน
บทความวิจัยนี้ 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. เสนอมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุที่ไร้ที่พ่ึง  
2. เสนอแนวทางการออกแบบมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุที่ไร้

ที่พ่ึง 
 

ผลการวิจัย หรือการศึกษา   
1.สิทธิของผู้สูงอายุตามหลักการขององค์การสหประชาชาติ 
องค์การสหประชาชาติได้รับรองหลักการ 18 ประการ ส าหรับผู้สูงอายุ   
เมื่อวันที่ 16 ธันวาคม 2534 ดังต่อไปนี้ 
1.1 ผู้สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะได้รับอาหาร น้ า ที่อยู่อาศัย เครื่องนุ่งห่ม และการดูแลสุขภาพ

อย่างเพียงพอ ทั้งจากการจัดสรรรายได้ การสนับสนุนช่วยเหลือจากครอบครัวและชุมชน ตลอดจน
การช่วยเหลือตนเอง 

1.2 ผู้สูงอายุพึงมีสิทธิและโอกาสได้ท างาน หรือมีโอกาสที่จะสร้างรายได้ทางอ่ืนให้กับตนเอง 
1.3 ผู้สูงอายุพึงมีสิทธิและมีส่วนร่วมในการก าหนดการเกษียณอายุการท างาน 
1.4 ผู้สูงอายุพึงมีสิทธิเข้าถึงโครงการฝึกอบรมและโครงการด้านการศึกษาท่ีเหมาะสม 
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1.5 ผู้สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะอาศัยอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย และสามารถท่ีจะปรับให้เข้า
กับความพึงพอใจส่วนบุคคลและความสามารถที่เปลี่ยนไป 

1.6 ผู้สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะพักอาศัยอยู่ที่บ้านของตนเองได้นานที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ 
1.7 ผู้สูงอายุพึงมีสิทธิคงอยู่ในสังคม และมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันในการก าหนดและด าเนิน

นโยบายที่มีผลโดยตรงต่อความเป็นอยู่อันดีของผู้สูงอายุ รวมทั้งแลกเปลี่ยนความรู้และทักษะกับคน
รุ่นใหม่ 

1.8 ผู้สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะแสวงหาและพัฒนาโอกาสในการให้บริการแก่ชุมชน และท างาน
อาสาสมัครในต าแหน่งที่เหมาะสมกับความสนใจและความสามารถ 

1.9 ผู้สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะก่อตั้งขบวนการหรือสมาคมเพ่ือผู้สูงอายุ 
1.10 ผู้สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะได้รับการอุปการะเลี้ยงดูและการปกป้องคุ้มครองจากครอบครัว

และชุมชน ตามคุณค่าวัฒนธรรมของแต่ละระบบสังคม 
1.11 ผู้สูงอายุพึงมีสิทธิเข้าถึงบริการด้านการดูแลสุขภาพ เพ่ือช่วยให้สามารถและคงไว้หรือ

ฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางด้านร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ให้อยู่ในระดับที่สมบูรณ์ที่สุด และเพ่ือช่วย
ป้องกันหรือชะลอการเกิดภาวะเจ็บป่วยอีกด้วย 

1.12 ผู้สูงอายุพึงมีสิทธิได้รับบริการทางด้านสังคมและกฎหมาย เพ่ือส่งเสริมอิสรภาพในการ
ด าเนินชีวิต การปกป้องคุ้มครองและการอุปการะเลี้ยงดู 

1.13 ผู้สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะได้รับประโยชน์จากการเลี้ยงดูในสถานสงเคราะห์ ซึ่งจะให้บริการ
ด้านการปกป้องคุ้มครอง การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ และการกระตุ้นทางด้านจิตใจและสังคม ใน
สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและบรรยากาศที่เป็นมิตรตามความเหมาะสมกับสถานภาพและความ
ต้องการ 

1.14 ผู้สูงอายุ พึงมีสิทธิมนุษยชนทั้งปวงและเสรีภาพขั้นพ้ืนฐานในขณะที่อยู่ในสถานที่ใดใด 
หรือในสถานที่ให้บริการดูแลรักษา รวมทั้งพึงได้รับการยอมรับในศักดิ์ศรี ความเชื่อ ความต้องการ 
และความเป็นส่วนตัว ตลอดจนสิทธิในการตัดสินใจเกี่ยวกับการอุปการะเลี้ยงดูและคุณภาพชีวิตของ
ตนเอง 

1.15 ผู้สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะแสวงหาโอกาสในการพัฒนาศักยภาพของตนเองได้อย่างเต็มท่ี 
1.16 ผู้สูงอายุพึงมีสิทธิเข้าถึงแหล่งการศึกษา วัฒนธรรม ความเชื่อทางศาสนา และ

นันทนาการในสังคม 
1.17 ผู้สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะด ารงชีวิตอยู่อย่างมีศักดิ์ศรี และมีความม่ันคงปลอดภัยปราศจาก

การถูกแสวงหาผลประโยชน์ ตลอดจนการปฏิบัติอย่างทารุณท้ังทางร่างกายและจิตใจ 
1.18 ผู้สูงอายุพึงได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมโดยไม่ค านึงถึงความแตกต่างทางวัยเชื้อชาติ 

เผ่าพันธุ์ ภูมิหลัง ศาสนา ความพิการ ฐานะทางเศรษฐกิจ หรือสถานภาพอ่ืนใด (กรมกิจการผู้สูงอายุ 
“สิทธิของผู้สูงอายุตามหลักการขององค์การสหประชาชาติ) 

2. บทบัญญัติคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
บทบัญญัติคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มีดังต่อไปนี้ 
2.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2534  เป็นรัฐธรรมนูญฉบับแรกที่มี

บทบัญญัติกล่าวถึงผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นบทบัญญัติภายใต้หมวด 5   
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ว่าด้วยแนวนโยบายแห่งรัฐ ดังนี้ มาตรา 81 รัฐพึงช่วยเหลือและสงเคราะห์ผู้สูงอายุและผู้
พิการให้มีสุขภาพก าลังใจ และความหวังในชีวิตเพ่ือสามารถด ารงตนอยู่ได้ตามสมควร (รัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2534 มาตรา 81.) 

2.2 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540  มีบทบัญญัติเกี่ยวกับผู้สูงอายุไว้ 
ดังนี้ หมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ มาตรา 54 บุคคลซึ่งมีอายุ 

เกินหกสิบปีบริบูรณ์และไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพ มีสิทธิได้รับความช่วยเหลือจากรัฐ 
ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายบัญญัติ (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 54.
มาตรา 80) รัฐต้องคุ้มครองและพัฒนาเด็กและเยาวชน ส่งเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย 
เสริมสร้างและพัฒนาความเป็นปึกแผ่นของครอบครัว และความเข้มแข็งของชุมชน รัฐต้องสงเคราะห์
คนชรา ผู้ยากไร้ ผู้พิการหรือทุพพลภาพและผู้ด้อยโอกาส ให้้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและพ่ึงตนเองได้ 
(รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 80) 

2.3 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มีบทบัญญัติที่บรรจุหลักการให้
ความช่วยเหลือผู้สูงอายุไว้ ดังนี้ หมวด 3 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทยมาตรา 40 บุคคลย่อมมี
สิทธิในกระบวนการยุติธรรม ดังต่อไปนี้ (6) เด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ หรือผู้พิการหรือทุพพลภาพ 
ย่อมมีสิทธิได้รับความคุ้มครองในการด าเนินกระบวนพิจารณาคดีอย่างเหมาะสม และย่อมมีสิทธิได้รับ
การปฏิบัติที่เหมาะสมในคดีที่เกี่ยวกับความรุนแรงทางเพศ (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2550 มาตรา 40(6)หมวด 5 แนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ มาตรา 53 บุคคลซึ่งมีอายุเกิน
หกสิบปีบริบูรณ์และไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพมีสิทธิได้รับสวัสดิการ สิ่งอ านวยความสะดวกอัน
เป็นสาธารณะอย่างสมศักดิ์ศรี และความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 53) มาตรา 80 รัฐต้องด าเนินการตามแนวนโยบายด้านสังคม การ
สาธารณสุข การศึกษา และวัฒนธรรม ดังต่อไปนี้ (1) คุ้มครองและพัฒนาเด็กและเยาวชน สนับสนุน
การอบรมเลี้ยงดู และให้การศึกษาปฐมวัย ส่งเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย เสริมสร้างและ
พัฒนาความเป็น ปึกแผ่นของสถาบันครอบครัวและชุมชน รวมทั้งต้องสงเคราะห์และจัดสวัสดิการ
ให้แก่ผู้สูงอายุ ผู้ยากไร้ ผู้พิการ หรือทุพพลภาพ และผู้อยู่ในสภาวะยากล าบาก ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี
ขึ้นและพ่ึงพาตนเองได้ (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 80(1))มาตรา 
84 รัฐต้องด าเนินการตามแนวนโยบายด้านเศรษฐกิจ ดังต่อไปนี้ (4) จัดให้มีการออมเพ่ือการด ารงชีพ
ในยามชราแก่ประชาชนและเจ้าหน้าที่ของรัฐ อย่างทั่วถึ ง (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2550 มาตรา 84(4)) 

2.4 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มีบทบัญญัติในมาตรา 48 วรรค
สอง ความว่า “บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีและไม่มีรายได้เพียงพอแก่การ 

ยังชีพ และบุคคลผู้ยากไร้ย่อมมีสิทธิได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐตามที่กฎหมาย
บัญญัติ”(รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 48) 

3. มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุที่ไร้ที่พึ่ง 
กฎหมายส าคัญในการคุ้มครองผู้สูงอายุ 
1) พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 
ผู้สู งอายุ  หมายความว่า บุคคลผู้มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไปและมีสัญชาติไทย 

(พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 3) ซึ่งผู้สูงอายุมีสิทธิได้รับการคุ้มครอง การส่งเสริม
สนับสนุนในด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 



 

 

~ 170 ~ 

วารสารชัยภูมิปริทรรศน์ ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 [พฤษภาคม – สิงหาคม 2567] 

1.1) มีสิทธิได้รับการให้บริการทางการแพทย์และการสาธารณสุขที่จัดไว้โดยให้ความสะดวก
และรวดเร็วแก่ผู้สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ 

บริการที่จัดให้ การจัดช่องทางพิเศษเฉพาะ เพ่ือให้ผู้สูงอายุได้รับบริการที่สะดวกและรวดเร็ว 
1.2) การศึกษา การศาสนา และข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต  
จัดศูนย์การเรียนรู้ในชุมชน และ ให้มีหลักสูตรการศึกษาเกี่ยวกับผู้สูงอายุ ตั้งแต่การศึกษาขั้น

พ้ืนฐานถึงขั้นอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่องทั้งในระบบ  นอกระบบและตามอัธยาศัย และมีรายการต่างๆ 
เพ่ือผู้สูงอายุ 

1.3) การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพที่เหมาะสม 
ให้ข้อมูล ค าปรึกษา ข่าวสารตลาดแรงงาน การจัดหางาน   
รับสมัครงาน บริการข้อมูลทางอาชีพ ต าแหน่งว่างงานการอบรมและฝึกอาชีพ โดยมี

ศูนย์กลางข้อมูลทางอาชีพ และต าแหน่งงานส าหรับผู้สูงอายุเป็นการเฉพาะที่ส านักงานจัดหางานทุก
แห่ง 

1.4) การพัฒนาตนเองและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม การรวมกลุ่มในเครือข่ายหรือ
ชมชน 

การส่งเสริมและสนับสนุนกลุ่มหรือชมรมผู้สูงอายุ ให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมภายใน
ชุมชน และ/หรือระหว่างชุมชนและส่งเสริมการให้ศักยภาพ 

ผู้สูงอายุ โดยเพ่ิมการจัดกิจกรรมทางกีฬา นันทนาการ การถ่ายทอดภูมิปัญญา และส่งเสริม
การรวมกลุ่มออมทรัพย์ของผู้สูงอายุ 

1.5) การอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแก่ผู้สูงอายุในอาคาร สถานที่ 
ยานพาหนะ หรือการบริการสาธารณะอ่ืน 

1.6) การช่วยเหลือด้านค่าโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม 
1.7) สิทธิได้รับค่ายกเว้นเข้าชมสถานที่ของรัฐ 
1.8) สิทธิได้รับการช่วยเหลือผู้สูงอายุซึ่งได้รับอันตรายจากการทารุณกรรมหรือถูกแสวงหา

ประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง 
1.9) สิทธิได้รับค าแนะน า ปรึกษา ด าเนินการที่เกี่ยวข้องในทางคดี หรือในทางการแก้ไข

ปัญหาครอบครัว 
1.10) สิทธิในที่พักอาศัย อาหารและเครื่องนุ่งห่มให้ตามความจ าเป็นอย่างทั่วถึง 
1.11) สิทธิได้รับเงินเบี้ยยังชีพเป็นรายเดือนอย่างท่ัวถึงและเป็นธรรม 
1.12) สิทธิได้รับการสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี 
1.13) ผู้สูงอายุอาจจะได้รับสิทธิอ่ืน ๆ นอกเหนือจากที่ได้กล่าวมาแล้ว ตามที่คณะกรรมการ

ผู้สูงอายุแห่งชาติประกาศก าหนด (พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 3) 
2) พระราชบัญญัติการคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง พ.ศ. 2557   
“คนไร้ที่พ่ึง” หมายความว่า บุคคลซึ่งไร้ที่อยู่อาศัยและไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพ และ

ให้รวมถึงบุคคลที่อยู่ในสภาวะยากล าบากและไม่อาจพ่ึงพาบุคคลอ่ืนได้  ทั้งนี้ ตามที่คณะกรรมการ
ประกาศก าหนด 

“การคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง” หมายความว่า การจัดสวัสดิการสังคม การเสริมสร้างสมรรถภาพ
ทางร่างกายและจิตใจ การรักษาพยาบาล การส่งเสริมการศึกษาและอาชีพ การส่งเสริมและสนับสนุน 
การสร้างโอกาสในสังคม การพัฒนาคุณภาพชีวิต การสนับสนุนให้คนไร้ที่พ่ึงมีงานท าและมีที่พักอาศัย
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และการป้องกันมิให้มีการเลือกปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมต่อคนไร้ที่พ่ึง (พระราชบัญญัติคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง 
พ.ศ. 2557 มาตรา 3) 

3) ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เรื่อง การคุ้มครอง การ
ส่งเสริม และสนับสนุนการช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ประสบความเดือดร้อน 

“ประสบความเดือดร้อน” หมายความว่า ถูกทารุณกรรม ถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ
ด้วยกฎหมาย ถูกทอดทิ้ง ประสบปัญหาด้านครอบครัว ด้านที่พักอาศัย อาหารและเครื่องนุ่งห่ม  

“ทารุณกรรม” หมายความว่า การกระท าหรือละเว้นการกระท าด้วยประการใด ๆ จนเป็น
เหตุให้ผู้สูงอายุเสื่อมเสียเสรีภาพหรือเกิดอันตรายแก่ร่างกายหรือจิตใจหรือการกระท าความผิดทาง
เพศต่อผู้สูงอายุ ทั้งนี้ โดยค านึงถึงสภาพจิตหรือพฤติกรรมของผู้สูงอายุ สภาพสังคม สิ่งแวดล้อมหรือ
ศีลธรรมอันดีของประชาชน ไม่ว่าผู้สูงอายุนั้นจะยินยอมหรือไม่ก็ตาม  

“แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมาย” หมายความว่า การหลอกลวง การกล่าวเท็จ 
การใช้ให้ผู้สูงอายุกระท าหรือประพฤติในลักษณะที่น่าจะเป็นอันตรายแก่ร่างกายหรือจิตใจหรือขัดต่อ
กฎหมายหรือศีลธรรมอันดี หรือกระท าการใด ๆ โดยมิชอบ เพ่ือให้ได้ประโยชน์จากผู้สูงอายุ ทั้งนี้ ไม่
ว่าผู้สูงอายุจะยินยอมหรือไม่ก็ตาม  

“ถูกทอดทิ้ง” หมายความว่า ขาดผู้อุปการะเลี้ยงดู ละเลยไม่เอาใจใส่ดูแล หรือไม่ดูแล อัน
อาจจะเกิดอันตรายต่อกายหรือจิตใจของผู้สูงอายุ 

“เจ้าหน้าที่” หมายความว่า เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานซึ่งได้รับการแจ้งหรือได้รับค าขอการ
ช่วยเหลือตามข้อ 6 (ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ออกตามความใน
พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ 2546) 

ข้อ 6 ผู้สูงอายุที่ประสบความเดือดร้อน บุคคลที่เกี่ยวข้อง หรือผู้พบเห็นผู้สูงอายุที่ประสบ
ความเดือดร้อนให้ด าเนินการ ดังนี้ 

(1) ในท้องที่กรุงเทพมหานคร ให้แจ้งหรือยื่นค าขอได้ที่กรมกิจการผู้สูงอายุ หรือกรมกิจการ
เด็กและเยาวชน หรือกรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว หรือกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ หรือ
กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ หรือศูนย์ช่วยเหลือสังคม (1300)  

(2) ในจังหวัดอ่ืน ให้แจ้งหรือยื่นค าขอได้ที่ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
จังหวัด หรือศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ หรือหน่วยงานสังกัดกระทรวงการพัฒนา
สังคม และความม่ันคงของมนุษย์ที่อยู่ในจังหวัดนั้น  

ทั้งนี้ กรณีผู้สูงอายุที่ประสบความเดือดร้อน อาจแจ้งต่อหน่วยงานอ่ืนของรัฐที่เกี่ยวข้อง
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ เพ่ือประสานงานให้หน่วยงานตาม (1) หรือ (2) ให้
การช่วยเหลือต่อไป (ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ออกตามความใน
พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ 2546) 

การช่วยเหลือผู้สูงอายุถูกทอดทิ้ง 
ข้อ 10 ให้เจ้าหน้าที่ด าเนินการช่วยเหลือ ด้วยวิธีการ ดังนี้  
(ก) สอบข้อเท็จจริงเบื้องต้น น าผู้สูงอายุเข้ารับการตรวจรักษาจากแพทย์และขอค าแนะน า 

ปรึกษาจากจิตแพทย์ นักจิตวิทยา หรือนักสังคมสงเคราะห์  
ทั้งนี้ การสอบข้อเท็จจริงเพ่ือให้ได้ข้อมูลประวัติบุคคล ครอบครัว บุคคลที่เกี่ยวข้องสภาพ

ความเป็นอยู่ สภาพปัญหา ความต้องการ เพ่ือให้การช่วยเหลือตามควรแก่กรณี  
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(ข) ให้น าส่งผู้สูงอายุเข้ารับการดูแลในสถานที่ที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์ก าหนด หรือหน่วยงานเอกชน หรือชุมชน ที่ยินยอมรับไว้ดูแล โดยความยินยอมของ
ผู้สูงอายุ หรือหน่วยงานที่รับผิดชอบในกรณีท่ีมีกฎหมายเฉพาะเพ่ือคุ้มครองดูแลต่อไป  

(ค) ให้การฟ้ืนฟูสภาพร่างกาย สภาพจิตใจ หรือฝึกอาชีพให้ผู้สูงอายุ ตามความต้องการและ
ความเหมาะสม  

(ง) กรณีผู้สูงอายุประสงค์จะกลับไปอยู่กับครอบครัว หรือบุคคลซึ่งผู้สูงอายุ มีความประสงค์
จะไปอยู่ด้วยก็ให้ด าเนินการเตรียมความพร้อมของครอบครัวหรือบุคคลนั้น ในกรณีที่เห็นสมควรเพ่ือ
ความปลอดภัยของผู้สูงอายุ เจ้าหน้าที่อาจจัดให้ผู้สูงอายุพักอาศัย ในหน่วยงานสังกัดกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เช่น บ้านพักเด็กและครอบครัว ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง ศูนย์
พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ หรือสถานที่อ่ืนซึ่งมีความปลอดภัยเป็นการชั่วคราว ทั้งนี้ โดย
ค านึงถึงความยินยอมของผู้สูงอายุเป็นส าคัญ เว้นแต่ผู้สูงอายุไม่อยู่ในวิสัยหรือมีโอกาสที่จะให้ความ
ยินยอมได้ด้วยตนเอง (ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ออกตามความ
ในพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ 2546) 

4. หลักธรรมค าสอนในพระพุทธศาสนา 
วัฒนธรรมหรือการด าเนินชีวิตของสังคมไทยที่เกี่ยวกับการดูแลผู้สูงอายุ ตามหลักธรรมค า

สอนในพระพุทธศาสนา ครอบครัวมีบทบาทส าคัญยิ่งในการดูแลผู้สูงอายุ  
แต่ละครอบครัวต่างมีบิดามารดาสูงอายุ เป็นเสาหลักของครอบครัว บุตรนอกจากท ามาหา

เลี้ยงชีพแล้ว ยังมีหน้าที่ที่ส าคัญ คือ การอุปการะเลี้ยงดูบุพการี การดูแลบิดามารดาสูงอายุตาม
ค่านิยมที่ได้รับอิทธิพลจากพระพุทธศาสนาในเรื่องกตัญญูกตเวทิตาธรรมที่ฝังรากลึกในสังคมไทยมา
ยาวนาน การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมเริ่มตั้งแต่สถาบันครอบครัวและปลูกฝังตั้งแต่ยังเป็นผู้เยาว์ 
หลักธรรมที่ใช้ใน เช่น หลักศีล 5 หลักสังคหวัตถุ 4 หลักอิทธิบาท 4 แนวทางการปลูกฝังคุณธรรม 
แบ่งเป็น 4 ด้าน คือ กตัญญูกตเวที ความมีระเบียบวินัย ความสามัคคีและหน้าที่และความรับผิดชอบ 
กฎหมายที่เก่ียวข้องกับความกตัญญูได้มีการบัญญัติเป็นกฎหมายเกี่ยวกับการทอดทิ้งคนชรา สิทธิและ
หน้าที่ของบิดามารดาการเลี้ยงดูบิดามารดาตามกฎหมายอาญา แพ่ง กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค 
กฎหมายภาษี กฎหมายผู้สูงอายุ เป็นบทบัญญัติที่ให้ความช่วยเหลือแก่ผู้สูงอายุ เช่น การให้ค าแนะน า
ด าเนินการที่เกี่ยวข้องในทางคดี การแก้ไขปัญหาครอบครัว และมีการออกอนุบัญญัติ คือ ประกาศ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เรื่อง ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขการ
คุ้มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุนการช่วยเหลือผู้สูงอายุซึ่งได้รับอันตรายจากการทารุณกรรม 
หรือแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง และการให้ค าแนะน าด าเนินการอ่ืนที่
เกี่ยวข้องในทางแก้ไขปัญหาครอบครัว 

สรุปผล และข้อเสนอแนะ 
1. สรุปผล 
จากการศึกษามาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุที่ไร้ที่พ่ึง สรุปได้ว่า 

องค์การสหประชาชาติได้มีก าหนดพันธกรณีระหว่างประเทศสมาชิกในเรื่องการคุ้มครองผู้สูงอายุ
ภายใต้แนวคิดทางด้านสิทธิมนุษยชนตามหลักกฎหมายระหว่างประเทศ ว่าด้วยสิทธิมนุษยชนอันเป็น
สิทธิขั้นพ้ืนฐานของความเป็นมนุษย์ได้บัญญัติถึงสิทธิของผู้สูงอายุที่ปรากฏในปฏิญญาสากลว่าด้วย
สิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights) ความว่า “(1) มนุษย์ทุกคนมีสิทธิที่จะ
ได้รับมาตรฐานในการครองชีพที่เหมาะสมเพ่ือสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดีของเขาและครอบครัวของ
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เขา อันได้แก่ อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัย การดูแลทางการแพทย์และการบริการทางสังคมที่
จ าเป็น และมีสิทธิที่จะได้รับความมั่นคงในกรณีที่ว่างงาน เจ็บป่วย การเสื่อมสมรรถภาพ การเป็น
หม้าย ชราภาพหรือการขาดความไม่สะดวกในการด ารงชีวิตอ่ืนใด” อันเป็นแนวทางให้ประเทศสมาชิก
น าไปปฏิบัติหรือน าไปบัญญัติเป็นรัฐธรรมนูญหรือกฎหมายภายในประเทศเพ่ือคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุมี
ความเท่าเทียมและเป็นมาตรฐาน ประเทศไทยที่ได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกขององค์การสหประชาชาติจึงได้
ปฏิบัติตามพันธกรณีระหว่างประเทศ โดยน ามาบัญญัติในรัฐธรรมนูญ และกฎหมายภายในให้ผู้สูงอายุ
มีสิทธิได้รับสวัสดิการที่รัฐจัดให้อย่างเหมาะสมในมิติด้านต่างๆ ดังนี้ 

1) ด้านสาธารณะสุข คือ การดูแลด้านสุขภาพกาย สุขภาพจิต การให้บริการด้านการป้องกัน
และฟ้ืนฟูสุขภาพและการให้ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องแก่ผู้สูงอายุในการดูแลตนเองอย่างเหมาะสม 
และการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวเพื่อให้ผู้สูงอายุอยู่ในภาวะพ่ึงพาตนเองได้ 

2) ด้านสังคม คือ การดูแลด้านการมีส่วนร่วมในสังคมและการมีครอบครัวที่อบอุ่นส าหรับ
ผู้สูงอายุ เพ่ือรองรับให้ผู้สูงอายุอยู่ร่วมกิจกรรมในสังคมให้ได้มากที่สุด การสนับสนุนให้ผู้สูงอายุ
สามารถท าประโยชน์หรือแบ่งปันประสบการณ์ให้แก่สังคมและชุมชน การอ านวยความสะดวกในด้าน
ต่างๆ เช่น ด้านการเดินทาง การเตรียมความพร้อมด้านความรู้ความสามารถของผู้สูงอายุให้ก้าวทันต่อ
ยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไปและการให้ความส าคัญกับการที่ครอบครัวจะเป็นหลักในการดูแลผู้สูงอายุ 

3) ด้านที่อยู่อาศัย คือ การดูแลที่อยู่อาศัยรวมถึงสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ
เพ่ือที่ผู้สูงอายุจะสามารถปรับตัวได้โดยง่ายในการใช้ชีวิตและด าเนินกิจกรรมต่างๆ รวมถึงสามารถ
ปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมใหม่ๆ ได้ และเป็นการอ านวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้สูงอายุ สามารถมี
กิจกรรมในสังคมและใช้ชีวิตได้อย่างปกติ 

4) ด้านความปลอดภัย คือ การดูแลความปลอดภัยทั้งด้านร่างกายและจิตใจของผู้สูงอายุ 
เพ่ือป้องกันมิให้ผู้สูงอายุถูกคุกคามทั้งด้านร่างกายและจิตใจ ตลอดจนก าหนดมาตรการเพ่ือเยียวยา
และฟ้ืนฟูผู้สูงอายุที่เป็นเหยื่อของการกระท าดังกล่าว เพ่ือให้ผู้สูงอายุสามารถใช้ชีวิตได้อย่างปกติ และ
ได้รับความเคารพจากสังคมและบุคคลทั่วไป 

5) ด้านรายได้ คือ การสร้างความมั่นคงและหลักประกันทางรายได้และการจ้างงานส าหรับ
ผู้สูงอายุ เพ่ือเป็นการส่งเสริมการคุ้มครองผู้สูงอายุได้ทั้งการพ่ึงพิงตนเองได้ของผู้สูงอายุ การสนับสนุน
ให้ผู้สูงอายุสามารถมีส่วนร่วมในสังคม การใช้ชีวิตอย่างภาคภูมิใจ และให้ความส าคัญกับการที่
ผู้สูงอายุสามารถที่จะอยู่ในภาคแรงงานและยังคงมีงานท าต่อไปเพ่ือรองรับให้ผู้สูงอายุมีรายได้ที่
เพียงพอต่อการใช้ชีวิตได้ด้วยตนเอง 

โดยการก าหนดให้ผู้สูงอายุที่มีสิทธิได้รับสวัสดิการที่รัฐจัดให้ โดยใช้เกณฑ์อายุ 60 ปีและมี
สัญชาติไทย โดยเป็นการจัดสวัสดิการให้ในภาพรวม โดยมิได้ก าหนดมาตรการที่ชัดเจนครอบคลุม
ผู้สูงอายุแต่ละกลุ่ม ซึ่งประสบปัญหาที่หลากหลายด้วยสภาพร่างกาย สภาพแวดล้อม ท าให้การเกิด
ความเหลื่อมล้ าในการเข้าถึงสวัสดิการ และยังมีการสร้างขั้นตอนในการเข้ารับการช่วยเหลือที่เกิน
จ าเป็น ยังไม่มีมาตรการทางกฎหมายที่เป็นการเตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างเป็น
รูปธรรม ชัดเจน  

2. ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษามาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุที่ไร้ที่พ่ึง ผู้เขียนเห็น

ควรเสนอแนะดังต่อไปนี้ 
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2.1 ควรก าหนดมาตรการทางกฎหมายเพ่ือเตรียมความพร้อมการเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ ก าหนดให้
บุคคลที่อาจเข้าข่ายการเป็นผู้สูงอายุที่ไร้ที่พ่ึงลงทะเบียน เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบใช้เป็น
ฐานข้อมูลเพ่ือเฝ้าระวังเตรียมความพร้อมในการให้ความช่วยเหลืออย่างทันถ่วงที ลดความเหลื่อมล้ า
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการที่รัฐจัดให้   

ลดขั้นตอนโดยไม่จ าเป็น 
2.2 ควรก าหนดมาตรการทางกฎหมายแยกเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุที่ไร้ที่พ่ึง จากกลุ่มคนไร้ที่พ่ึง

ทั่วไป  
2.3 เห็นควรวางหลักเกณฑ์ วิธีการ รูปแบบและหน้าที่ ในการพัฒนากลไกเฝ้าระวัง ดูแลและ

การช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ไร้ที่พ่ึง โดยส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือชุมชนมีส่วนร่วมในการ
ช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุที่ไร้ที่พ่ึงโดยให้ชุมชนเป็นฐาน เพ่ือรองรับสังคมผู้สูงอายุระดับยอดและน าไปสู่
การปฏิบัติที่ยั่งยืนต่อไป 
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