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บทคัดย่อ 
ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามามีบทบาทสําคัญในการดํารงชีวิต 

ครูผู้สอนจึงจําเป็นต้องเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการสอน พัฒนาให้ผู้เรียนมีทักษะที่เพียงพอในการดําเนินชีวิต
ในยุคที่ต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งต่าง ๆ อย่างรวดเร็วได้อย่างเท่าทันและเป็นสุข ครูสังคม
ศึกษามีบทบาทสําคัญในการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของนักเรียน โดยการเป็นแบบอย่างในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลและสนับสนุนโอกาสการเรียนรู้ รวมถึงการพัฒนาทักษะการเรียนรู้แบบโต้ตอบ การ
เรียนรู้ร่วมกัน และการเรียนรู้อย่างอิสระให้กับนักเรียน เพราะฉะนั้นสมรรถนะครูในยุคดิจิ ทัลนี้ 
มุ่งเน้นพัฒนาครูและอาจารย์ รวมถึงบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรู้ความเข้าใจในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องบริบทการเรียน เปิด
โอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนรวมในกระบวนการจัดการเรียนการสอน เพ่ือผู้เรียนเกิดทักษะที่จะเป็ น เช่น 
ทักษะการคิด  ความคิดสร้างสรรค์ รวมถึงการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ และการใช้สังคม
ออนไลน์แบบสร้างสรรค์ อันจะช่วยให้ครูมีสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะ
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ต่าง ๆ โดยบทความนี้ผู้เขียนมีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือให้ครูเกิดการเรียนรู้ดิจิทัล และแก้ไขปัญหาด้วย
เครื่องมือดิจิทัล 2. เพ่ือให้รู้เท่าทันสังคมในยุคดิจิทัลอย่างมีสติ ดังนั้นเป็นสิ่งที่จําเป็นและให้สอดคล้อง
กับบริบทความต้องการในสังคมยุคดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 
ค าส าคัญ: บทบาทครู, ครูสังคม, การพัฒนาสมรรถนะ, ยุคดิจิทัล 
 
ADSTRACT  

Today, information and communication technology plays an important role in 
our lives. Teachers, therefore, need to change their thinking and teaching methods to 
develop students with sufficient skills to live in the era facing with rapid changing 
things timely and happily. The teachers of social studies have an important role in 
developing students’ digital competencies by being a model in using digital techno 
logy and supporting learning opportunities, the development of interactive learning 
skills, learning together and independent learning for students. Therefore the 
teacher’s competency in this digital age focuses on developing teachers, professors  
and educational personnel to have knowledge and understanding in the use of 
information and communication technology. In organizing teaching and learning to be 
consistent with the learning context the students are provided opportunities to 
participate in the teaching and learning processes so that they develop skills such as 
thinking skills, creative thinking including evaluating and assessing the learning 
outcomes and creative use of online society. This will help teachers have the 
capacity to organize learning that encourages students to have various skills. The 
objectives of this article are: 1,to enable teachers to learn digital and solve problems 
with digital tools. 2,to be consciously aware of society in the digital age. Therefore, it 
is necessarily in line with the context of the social needs in the digital age efficiently 
and effectively. 
Keywords: Teacher role, Social teacher, Competency development, Digital age 
 
บทน า 

ปัจจุบันสังคมโลกมีการพัฒนาเข้าสู่ยุคดิจิทัลอย่างรวดเร็ว ทําให้สังคมเกิดการเปลี่ยนแปลง
อย่าง ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวัฒนธรรม การนําเทคโนโลยีมาใช้ทําให้เกิดความ
เจริญก้าวหน้าทางวิทยาการใหม่ ๆ เป็นผลทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในความรู้แบบไร้พรมแดน 
มนุษย์จึงต้องพัฒนาตนเองและจําเป็นอย่างยิ่งในการปรับเปลี่ยนแนวคิด รูปแบบ วิธีการ กระบวนการ 
ในการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทสังคมปัจจุบัน  

เพ่ือพัฒนาให้ผู้ เรียนมีทักษะในการดําเนินชีวิตในยุคที่ต้องเผชิญประสบการณ์ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงบริบทสังคม อย่างรวดเร็วให้เท่าทันสังคม บริบทของประเทศไทยในยุคดิจิทัลมีความ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีแบบก้าวกระโดด งานบางประเภทจึงต้องที่อาจต้องเปลี่ยนบทบาทไป เช่น 
ครูกลายเป็นผู้อํานวยการสอนมากกว่าผู้สอน (นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม, 2562, หน้า 5-6) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในด้านดิจิทัลได้เข้ามามี
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บทบาทสําคัญในการพัฒนาและขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมรวมทั้งส่งผลต่อฐานความรู้และขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศซึ่งหน่วยงานภาครัฐและภาคธุรกิจต่างมีความต้องการนํา
ระบบเทคโนโลยีด้านดิจิทัลดังกล่าวมาใช้ในการพัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพของการให้บริการ
เพ่ือประโยชน์ที่ประชาชนจะได้รับหรือการพัฒนาในการแข่งขันทางธุรกิจของภาคเอกชน การจะใช้
เทคโนโลยีทางดิจิทัลจึงต้องอาศัยการเรียนรู้ ด้วยในปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลมีความทันสมัยมากขึ้น
และมีวิธิการในการใช้งานสลับสับซ้อนตามไปด้วย (พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม พ.ศ. 2560, 2560, หน้า 1-23) กระทรวงศึกษาธิการ จึงมีการกําหนดนโยบายที่จะปรับรื้อและ
เปลี่ยนแปลงระบบการบริหารจัดการ โดยการนําเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วยทั้งการบริหารงานและ
การจัดการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562, หน้า 1-4) สมรรถนะดิจิทัลเป็นส่วนหนึ่งที่ท้าทาย
ความเป็นมืออาชีพในการจัดการเรียนรู้ของผู้สอน ในการจัดการแบบบูรณาการทั้งความคิดรวบยอด 
(Main concept) และกิจกรรมการเรียนรู้ที่เสริมสมรรถนะทางด้านดิจิทัลอย่างลงตัวจนทําให้ผู้เรียนมี
สมรรถนะดิจิทัลติดตัวไปใช้ในการเรียนรู้ ตลอดถึงการประกอบอาชีพและการดํารงชีวิตในโลกดิจิทัล 
(วิชัย วงษ์ใหญ่, มารุต พัฒผล, 2564, หน้า 7) ผู้สอนมีส่วนสําคัญที่จะต้องถ่ายทอดวิทยาการให้กับ
ผู้เรียน ซึ่งผู้สอนเองก็จําเป็นอย่างมากที่จะต้องมีสมรรถนะภาพของเทคโนโลยีดิจิทัลเสียก่อน ตาม
ข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) ข้อที่ 6 (ก) พ.ศ.2562 กล่าวไว้ว่า ผู้ประกอบ
วิชาชีพครู ต้องมีความรอบรู้และความเข้าใจในการเปลี่ยนแปลงบริบทโลก สังคม  รวมถึงการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ และเพ่ือการศึกษา (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา , หน้า 18-20) 
การจัดการเรียนการสอนจะต้องบูรณาการความรู้และศาสตร์การสอนเพ่ือวางแผนและจัดการเรียนรู้
ให้กับผู้เรียนให้มีปัญญา รู้คิด และมีความเป็นนวัตกร สมรรถนะครูในยุคดิจิทัล เป็นการพัฒนาและ
มุ่งเน้นครูให้มีความรู้และทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือในการจัดการศึกษาเรียนรู้
ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือที่ผู้เรียนจะได้รับทักษะที่จําเป็นในการ
พัฒนาตนเอง อาทิ ทักษะการคิด  ความคิดสร้างสรรค์ การวัดผลประเมินผล ตลอดถึงการบริโภค
เครือข่ายสารสนเทศแบบถูกวิธี ช่วยให้ครูมีสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้เต็มศักยภาพ และพัฒนาให้
ผู้เรียนมีทักษะ ที่จําเป็น สอดคล้องกับบริบทและความต้องการในสังคมยุคดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลต่อไป สอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ให้ความสําคัญกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่ได้เข้ามามีบทบาทสําคัญต่อการพัฒนาการศึกษาอย่างมาก เทคโนโลยีช่วย
พัฒนาการเรียนการสอนให้มีความทันสมัยมากขึ้น การเรียนรู้ของผู้ เรียนไม่จํากัดอยู่ เฉพาะใน
ห้องเรียนและครู ความสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนจะเปลี่ยนแปลงไปเกิดกระบวนการเรียนรู้แบบใหม่ จึง
จําเป็นต้องปรับปรุงโครงสร้างระบบ พัฒนาองค์ความรู้ใหม่ ความสําเร็จของการศึกษานั้นขึ้นอยู่กับ
ผู้บริหารส่วนหนึ่งดังนั้น ผู้บริหารจึงเป็นตัวแปรสําคัญในด้านการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ ผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 จึงต้องมีความรู้ความสามารถทักษะ และประสบการณ์ทางการ
บริหารการศึกษา เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้ทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก (บรรจง ลา
วะลี , 2560, หน้ า 205) ครูรุ่น ใหม่ ในยุคดิ จิทั ลจึ งจํ า เป็ นต้องมีสมรรถนะดิจิทั ล  (Digital 
Competency) ประกอบด้วยความรู้ ทักษะ และเจตคติ ที่จําเป็นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมี
เหตุผล มีความสร้างสรรค์ และมีวิจารณญาณ การส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลแก่ครูจึงมีความสําคัญซึ่ง
สอดคล้องกับมาตรฐานความรู้ที่ผู้ประกอบวิชาชีพครูจําเป็นต้องมีเพ่ือใช้ในการทํางานและสนับสนุน
การจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ (กณิชชา ศิริศักดิ์, 2559, หน้า 1-11) 
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ดังนั้น เมื่อโลกมีการหมุ่นเวียนและมนุษย์มีวิวัฒนาการและมีการคิดค้นเพ่ือแสวงหาเครื่อง
อํานวยความสะดวกให้กับตนเองอยู่เสมอ ทําให้เกิดวิทยาการใหม่ ๆ และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ตลอดเวลา 
ครูจึงมีความสําคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาสมรรถนะในยุคดิจิทัล ให้มีทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพ่ือประยุคใช้ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ สามารถบูรณาการร่วมกับการเรียน เพื่อ
ตอบสนองต่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ว่าผู้เรียนสามารถใช้เทคโนโลยีที่สูงขึ้น อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 
สมรรถนะทางด้านดิจิทัล 

สมรรถนะทางด้านดิจิทัลเป็นการพัฒนาทางด้านการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ทางด้านดิจิทัล
เพ่ือเปิดโอกาสในการคิดรวบยอด ความสามารถผสมผสานระหว่าง ความรู้ และทักษะ สามารถใช้
เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ธารารัตน์  มาลัยเถาว์ (2561, หน้า 92) ได้กล่าวถึง ความหมายของสมรรถนะครูว่า 
ความสามารถของบุคคลที่ประกอบด้วยความรู้ ความสามารถ ทักษะ เจตคติ อุปนิสัย ที่นําไปสู่การ
ประยุกต์ใช้ในการดําเนินงานให้ประสบผลสําเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2562, หน้า 10) ได้กล่าวถึง ความหมายของ
สมรรถนะครูว่า คุณลักษณะพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะ
อ่ืน ๆ ที่ทําให้บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่นในองค์กร 

ธงชัย สมบูรณ์ (2565, หน้า 25) ได้กล่าวถึง ความหมายของสมรรถนะครูว่า ผลรวมของ
ความรู้ ความสามารถ และศักยภาพของบุคคลที่แสดงออกมา สมรรถนะเกิดจากการบ่มเพาะจากการ
เรียนรู้และสั่งสมใช้ระยะเวลาพอสมควร 

จุฬารัตน์  บุษบงก์ (2564, หน้า 74) กล่าววว่า สมรรถนะด้านดิจิทัล หมายถึง ความสามารถ 
ทักษะ และคุณลักษณะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถเลือก วิเคราะห์ 
และประเมินข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือให้สามารถแก้ปัญหาและใช้งานอย่างสร้างสรรค์ ด้วยความ
รับผิดชอบ และมีวิจารณญาณ รวมไปถึงสร้างองค์ความรู้ใหม่อย่างต่อเนื่อง  

เมื่อกล่าวโดยรวมแล้ว เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทอย่างมากในการเติมเต็ม และตอบโจทย์ทาง
ความต้องการของสังคม การจัดการเรียนรู้ก็มีความสําคัญอย่างมากที่จะช่วยพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการ
เรียนรู้และใช้เทคโนโลยีทางดิจิทัลได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม ผู้สอนเองก็มีความจําเป็นที่ต้องมี
ทักษะและสมรรถนะอย่างดีที่จะต้องนําวิทยาการทางเทคโนโลยีดิจิทัลไปถ่านทอดหรือปฏิบัติกิจกรรม
การเรียนรู้ 

ศาสตราจารย์ David C. McClelland นักจิตวิทยาจากมหาลัย Harvard เป็นผู้เริ่มแนวคิด
เรื่องสมรรถนะด้วยโมเดลเทือกเขาน้ําแข็ง (Iceberg Model) ดังภาพด้านล่าง (รัชนีวรรณ วนิชย์
ถนอม, หน้า 12) เข้าได้อธิบายซึ่งอธิบายว่า ความแตกต่างของบุคคลเปรียบได้กับเทือกน้ําแข็ง มีส่วน
ที่พัฒนาได้ง่าย คือส่วนที่ลอยอยู่เหนือน้ํา นั่นคือองค์ความรู้ และทักษะ ที่บุคคลมีอยู่ และส่วนที่เรามัก
มองเห็นได้ยากมักจะอยู่ใต้ผิวน้ํา นั้นคือ แรงจูงใจ เป็นนิสัยภาพลักษณ์ที่เกิดขึ้นภายในจิตใจ และ
แสดงออกต่อสังคมและส่วนที่อยู่ใต้น้ําเป็นพฤติกรรมที่ส่งผลต่อการทํางานเป็นอย่างมากด้วย 
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ภาพที่ 1 (โมดูลน้ําแข็ง Iceberg Model) 
ที่มา: วารสารข้าราชการ 2548, หน้า 12 

องค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัล 
สํานักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (2562, หน้า 3) ได้กล่าวถึง

องค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลว่า แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 
1.ด้านการรู้ดิจิทัล (Digital Literacy) หมายถึง การมีสมรรถนะในการเข้าถึง ค้นหาคัดกรอง 

วิเคราะห์ข้อมูลและสื่อ ประยุกต์ใช้ การสื่อสารข้อมูล แบ่งปัน การติดตามข้อมูลสารสนเทศ และ
เนื้อหาได้อย่างเหมาะสม โดยการใช้เทคโนโลยีด้วยความมั่นคงปลอดภัยโดยไม่ละเมิดสิทธิผู้อ่ืนการมี
มารยาทในสังคมดิจิทัล การเข้าใจกฎหมายลิขสิทธิ์และพระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์ 

2.ด้านการใช้ดิจิทัล (Digital Skill) หมายถึง การมีสมรรถนะในการใช้เครื่องมือ และ
เทคโนโลยีต่าง ๆ ด้านดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพการใช้
งานโปรแกรมในคอมพิวเตอร์ ความสามารถการใช้งานอินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูลการใช้
โปรแกรมและแอปพลิเคชันในการสร้างสรรค์ผลงาน การใช้โปรแกรมจัดการคํา และโปรแกรมจัดการ
ตาราง การใช้เครื่องมือออนไลน์และสังคมออนไลน์ มาประยุกต์ใช้ในการทํางานอย่างเหมาะสม 

3.ด้านการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล (Problem Solving with Digital Tools) หมายถึง 
การมีสมรรถนะในการระบุความต้องการและทรัพยากรได้ การตัดสินใจใช้เครื่องมือดิจิทัลที่เหมาะสม
ได้อย่างชาญฉลาดตามวัตถุประสงค์ แก้ปัญหาด้วยการใช้เครื่องมือดิจิทัล ใช้เทคโนโลยีอย่าง
สร้างสรรค์ สามารถแก้ปัญหาเชิงเทคนิค และการปรับปรุงกระบวนการทํางานตนเองให้มีส่วนร่วมใน
การใช้ความรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.ด้านการปรับตัวการเปลี่ยนแปลงดิจิทัล (Adaptive Digital Transform) หมายถึง การมี
สมรรถนะในการปรับตัวและยืดหยุ่นต่อโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เช่น การเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยี กระแสโลกาภิวัตน์ เป็นต้น การริ เริ่มสิ่งใหม่ ๆ ที่แตกต่างจากเดิมการใช้ข้อมูลอ้างอิง
จากแหล่งที่มาดั้งเดิม การทํางานร่วมกับผู้อื่นที่มีสังคมและวัฒนธรรมที่หลากหลายการแสวงหาความรู้
ใหม่และเรียนรู้ด้วยตนเอง การสร้างสรรค์นวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ การทํางานร่วมกับบุคคลอ่ืนที่มี
ความแตกต่างทางวัฒนธรรม 

เมื่อกล่าวโดยสรุปว่า องค์ประกอบที่สําคัญของสมรรถนะดิจิทัล มี 4 ด้าน คือ 1 ด้านการรู้
ดิจิทัล เป็นสมรรถนะในการเข้าถึง ค้นหาได้อย่างเหมาะสม และไม่ละเมิดต่อสิทธิ์ตามพระราชบัญญัติ
ดิจิทัล 2.ด้านการใช้ดิจิทัล ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพและในการ
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ทํางานได้ได้อย่างเหมาะสม 3.ด้านการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล ตัดสินใจใช้เครื่องมือและระบุ
ทรัพยากรได้อย่างชาญฉลาด แก้ไขปัญหาทางเทคนิคและปรับปรุงได้อย่างเหมาะสม  

4.การปรับตัวการเปลี่ยนแปลง มีความยืดหยุ่นตามกระแสของโลกในยุคโลกาภิวัตน์ และ
พิจารณาถึงความแตกต่างทางวัฒนธรรม 

 
การพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอน 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553, หน้า 31-38) กล่าวสมรรถนะประจํา
สายงาน (Functional Competency) ประกอบด้วย 6 สมรรถนะ ดังนี้ 

1.ส ม ร รถ น ะ ใน ใน ก ารบ ริ ห า รแ ล ะจั ด ก า รลั ก สู ต ร  (Curriculum and Learning 
Management) หมายถึงความสามารถในการจัดหลักสูตรและพัฒนาออกแบบอย่างสอดคล้องและ
เป็นระบบที่เน้นผู้เรียนจุดสําคัญใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีมาช่วยในการวัดประเมินผลการเรียนรู้และเพ่ือ
พัฒนาผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพอย่างสูงสุด 

2.สมรรถนะการพัฒนาผู้เรียน (Student Development) หมายถึง เป้นการพัฒนาผู้เรียน 
ให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ มีความรู้สึกห่วงใยและทํางานเพ่ือส่วนรวมและสังคม ได้รับการปลุกฝังด้าน
จริยธรรมและคุณธรรม เช่นความซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ ความเมตตา ความภูมิใจในความเป็นไทย
ด้วย 

3.สมรรถนะในการจัดการชั้นเรียน (Classroom Management) หมายถึง ทักษะและ
ความสามารถที่ครูต้องมีเพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและสนับสนุนการเรียนรู้
ของนักเรียน และสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มที่ 

4.สมรรถนะการวิจัยพัฒนาผู้เรียนและวิเคราะห์สังเคราะห์ หมายถึง ความสามารถที่ครูต้อง
ประเมินพัฒนาการของผู้เรียน และช่วยปรับการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และนําไปใช้ใน
การวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียนรวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรืองานในภาพรวมและดาเนินการ
แก้ปัญหาเพื่อพัฒนางานอย่างเป็นระบบ  

5.สมรรถนะภาวะผู้นําครู หมายถึง ความประพฤติความน่าเชื่อถือ ที่แสดงออกมา และ
สามารถชักจูงให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือเรียนรู้ขึ้นภายในและภายนอกห้องเรียนเอ้ือประโยชน์ต่อ
การเติบโตของผู้เรียนและเพ่ือนครู  

6.สมรรถนะในการปฏิสัมพันธ์และให้ร่วมมือกันในสังคม หมายถึง ทักษะการสื่อสาร การ
ทํางานร่วมกัน การแก้ไขปัญหา สนับสนุนเสริมแรง ให้กําลังใจ ด้วยการประสานงานกันเพ่ือให้เกิด
ความร่วมมือที่ดีกับสังคมและองค์กรต่าง ๆ ในส่วนที่เป็นภาครัฐ และเอกชนเพ่ือสนับสนุนส่งเสริมการ
จัดการเรียนรู้ 

เมื่อกล่าวโดยรวม ครูคือบุคคลที่ทําหน้าที่หลักในการจัดการเรียนการสอน จึงจําเป็นต้อง
สร้างสมรรถนะหรือสมรรถนะประจําสายงาน คือ 1. สมรรถนะในการบริหารหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ เพ่ือให้การจัดการเรียนรู้เกิดความสอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอน 2. สมรรถนะการ
พัฒนาผู้เรียน ช่วยให้ผู้เรียนมีคุณภาพทั้งทางกายและทางใจและควรปลูกฝังและพัฒนาผู้เรียนด้าน
คุณธรรมจริยธรรมด้วย 3.สมรรถนะการบริหารจัดการในชั้นเรียน เป็นการจัดการบรรยากาศสร้าง
สภาวะแวดล้อมให้ผู้เรียนอยากเรียน 4.สมรรถนะในการวิเคราะห์สังเคราะห์ เป็นการศึกษาหรือวิจัย
เพ่ือหาปัญหาที่เกิดขึ้นแล้วนําไปแก้ไข้และพัฒนาผู้เรียนให้เกิดประสิทธิภาพ 5. สมรรถนะภาวะผู้นํา 
คือสิ่งที่แสดงออกด้านพฤติกรรม ท่าที และสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ 6. 
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สมรรถนะในการสร้างความร่วมมือ คือการติดต่อสื่อสาร การประสานงาน สร้างความสัมพันธ์ หรือ
สร้างเครือข่ายให้เกิดขึ้นเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ 

จอมพงศ์  มงคลวนิช  (2556, หน้ า 113) ได้กล่ าวถึงแนวทางการพัฒนาครูว่ า เป็น
กระบวนการเสริมสร้างบุคลากรให้สามารถนําศักยภาพที่มีมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร โดยวิธีการ
พัฒนาครูบุคลากรทางการศึกษา สามารถดําเนินการได้ ดังนี้ 

1.การฝึกอบรม (Training of personnel) เป็นวิธีการให้ความรู้ ความเข้าใจ ให้บุคลากรมี
ความสามารถและมีทักษะ เกิดเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน โดยมีการสร้างประสบการณ์จากการฝึก
ปฏิบัติจริงของผู้เข้ารับการอบรมเพ่ือเป็นการพัฒนาองค์กร 

2.การนิเทศการสอน (Teaching supervision) เป็นกระบวนการทํางานของผู้บริหารและ
บุคลากรทางการศึกษา ที่ร่วมกันปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานของครูเพ่ือให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ของผู้เรียนตามที่คาดหวังไว้ 

3.การสัมมนา (Seminar) การสัมมนาเป็นการประชุมที่สมาชิกผู้เข้าร่วมประชุมร่วมกันคิด
แก้ปัญหาร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์  ความคิดเห็น มีการรับฟังแนวคิด
ประสบการณ์จากวิทยากรหรือผู้รู้ มีการร่วมกันวิเคราะห์ เสนอปัญหา หาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

4.การประชุมปฏิบัติการ (Workshop) เป็นการประชุมที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาความรู้ 
ทักษะ และแนวปฏิบัติของครู สามารถเปิดโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและลงมือปฏิบัติร่วมกันเมื่อ
เสร็จสิ้นการประชุมจะและจะต้องมีผลงานที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติการร่วมกัน และนําผลงานนี้ไป
ประยุกต์ใช้ในงานต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 

5.การศึกษาดูงาน (Field study) เป็นการพัฒนาบุคลากรโดยให้บุคลากรได้ เห็นการ
ปฏิบัติงานจริงนอกองค์กร ได้สัมผัสประสบการณ์ใหม่ และได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์
ในหน่วยงานอื่น 

6.การศึกษาต่อและการศึกษาทางไกล เป็นการพัฒนาบุคคลในระยะยาวอย่างมีประสิทธิภาพ 
แต่ต้องใช้เวลาและการลงทุน โดยการให้บุคลากรเข้าศึกษาในสถานศึกษาตามหลักสูตรที่กําหนด 

เมื่อกล่าวโดยสรุปว่าครูมีความจําเป็นอย่างมากในการพัฒนาตนเอง ด้วยการเข้าฝึกอบรม 
เพ่ือให้เกิดทักษะและเจตคติในการปฏิบัติงาน และการนิเทศการสอนเพ่ือร่วมกันในการกํากับติดตาม
การจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่เหมาะสมกับผู้เรียน เข้าสัมมนาเพ่ือหาทางออก
ร่วมกันกับผู้อ่ืนและแก้ปัญหาร่วมกัน หรือมีการประชุมปฏิบัติการ ปฏิบัติการร่วมกันและนําผลไป
ประยุกต์ใช้ร่วมกันในงานต่าง ๆ มีการออกศึกษาดูงาน เพ่ือให้เกิดประสบการณ์จากหน่วยงานอ่ืน ๆ 
และ การศึกษาต่อ เป็นการเปิดโอกาสพัฒนาในระยะยาว แต่ต้องลงทุนและเพ่ือประโยชน์ขององค์กร 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562, หน้า 39-40) ได้กล่าวถึงแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลครูว่า ครูจะต้องพร้อมที่จะพัฒนาตนเองตลอดเวลาโดยมีการเรียนรู้ดิจิทัลจาก
นักเรียน ครูจะต้องเข้าใจและพัฒนาให้มีทักษะความฉลาดทางดิจิทัล โดยเริ่มจากการตระหนักถึง
ลิขสิทธิ์ทางปัญญา ฝึกฝนใช้ประโยชน์จากคลังบทเรียนออนไลน์แบบเปิด (MOOC) และคลัง
ทรัพยากรการศึกษาแบบเปิด (OER) ที่เจ้าของอนุญาตนําไปใช้ได้ พร้อมทั้งถ่ายทอดองค์ความรู้ไปสู่
นักเรียน เพ่ือการเป็นพลเมืองดิจิทัลและสามารถสร้างพลเมืองดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม โดยครูจะต้อง
ศึกษาเรียนรู้ผ่านช่องทางต่าง ๆ ดังนี้ 

1.เข้าร่วมการอบรมต่าง ๆ เช่น โครงการพัฒนาครูครบวงจร ที่เปิดโอกาสให้ครูได้เลือกเข้ารับ
การพัฒนาตนเองตามความสนใจและความต้องการตนเอง 
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2.การได้รับความช่วยเหลือและสนับสนุนจากเครือข่าย เช่น มหาวิทยาลัย พ่ี เลี้ ยง
ศึกษานิเทศก ์

3.การพัฒนาผ่านกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC : Professional Learning 
Community) ที่จะพัฒนาองค์ความรู้ ทักษะ พัฒนาการทํางาน พัฒนาการจัดการเรียนการสอน หรือ
แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในห้องเรียนนอกจากนั้นแนวปฏิบัติของการสร้างและพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู 
สิ่งสําคัญควรมี ดังนี้ 

1.วางโครงสร้างพ้ืนฐานให้แก่ครูให้มีโอกาสเข้าถึงคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์เทคโนโลยีดิจิทัล 
โดยมีการจัดสรรงบประมาณครุภัณฑ์อุปกรณ์ดิจิทัลสําหรับการศึกษาให้ตรงกับความต้องการและ
บริบทของสถานศึกษา 

2.เข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีคุณภาพ รู้เท่าทันและปลอดภัย และส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัล 
ที่สามารถสร้างประโยชน์ต่อการดําเนินงาน และการดํารงชีวิตได้ 

3.ครูรุ่นใหม่ที่เก่งด้านดิจิทัล มีทักษะกระบวนการจัดการเรียนการสอนสู้คนรุ่นเก่าไม่ได้ 
ดังนั้น ครูรุ่นใหม่จะต้องมีการผสมผสานทั้งทักษะการจัดการเรียนการสอนและทักษะด้านดิจิทัลซึ่ง
อาจเพ่ิมเติมโดยการอบรมการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเทคโนโลยี เช่น TPACK SAMR 
นอกจากนั้นจะต้องส่งเสริมให้มีการทําวิจัยในชั้นเรียนร่วมกันระหว่างครูและศึกษานิเทศก์ เพ่ือพัฒนา
กระบวนการการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเทคโนโลยีให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

ดังนั้น การพัฒนาสมรรถนะทางดิจิทัลจึงเป็นกระบวนการที่ต้องการเรียนรู้และควรได้รับการ
ฝึกฝนอยู่ต่อเนื่อง การมีสมรรถนะทางดิจิทัลที่ดีจะช่วยให้ครูและนักเรียนสามารถใช้เทคนิคเทคโนโลยี
อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมการเรียนรู้และการทํางานในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

Beetham H. and Sharpe, R. (2013, 295) ได้กล่าวไว้ว่า สมรรถนะทางดิจิทัล ประกอบไป
ด้วย 

1.มีความรู้และความเข้าใจ ใฝ่ใจที่จะเรียนรู้และแสวงศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมเกี่ยวกับการใช้
เทคโนโลยี 

2.เป็นผู้ที่รู้จักจัดการข้อมูล พัฒนาตนเอง แสวงหาความรู้หรือศึกษาในสิ่งที่ตนเองสนใจ  
3.รู้จักหาความรู้ใหม่เกี่ยวกับทางด้านการใช้ ICT 
4.เข้าถึงความรู้เกี่ยวกับ ICT ได้อย่างเหมาะสม 
5.เปรียบเทียบและประเมินค่าของการใช้ ICT ได้อย่างเหมาะสม 
6.จัดการบริหารและประยุกต์ใช้ ICT ได้อย่างเหมาะสม 
7.สังเคราะห์และสร้างสรรค์นวัตกรรมหรือสิ่งใหม่ ๆ ขึ้นมาได้ 
สมรรถนะทางดิจิทัล จะสามารถใช้ได้อย่างมีคุณภาพ คือว่าผู้เรียนผู้สอนต้องมีความเข้าใจใน

การทํางาน เรียนรู้ รู้จักเลือกใช้อุปกรณ์ โปรแกรม ข้อมูล การเก็บรักษาข้อมูลได้เป็นอย่างดี  
 
บทบาทครูสังคมศึกษากับการพัฒนาสมรรถนะในยุคดิจิทัล 

ในปัจจุบันเทคโนโลยีมีความทันสมัยบทบาทครูมีความสําคัญมากในปัจจุบันที่จะชี้นําผู้เรียน
ให้เกิดการเรียนรู้ เกี่ยวกับเทคโนโลยี บทบาทครูในยุคดิจิทัล ข้อมูล ข่าวสาร ความรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และได้รับการแทนด้วยดิจิทัลมีอยู่รอบ ๆ ตัวเป็น Cloud Knowledge (พระมหาโยธิน 
มหาวีโร (มาศสุข), (2564, หน้า 100) สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2564, หน้า 42) 
ได้กล่าวถึงนโยบายของกระทรวงที่สนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูว่า นโยบายและจุดเน้น
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ของกระทรวงศึกษาธิการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กําหนดนโยบายการส่งเสริมสนับสนุน
วิชาชีพครูบุคลากรทางการศึกษาและบุคลากรสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยมีการส่งเสริมสนับสนุน
การดําเนินการพัฒนาสมรรถนะทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลตามกรอบบระดับสมรรถนะดิจิทัล (Digital 
Competency) สําหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและอาชีวศึกษา ซึ่ง
ได้มีการดําเนินงานตามนโยบายโดยมีการจัดหลักสูตรพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency) 
สําหรับครูและบุคลากรทางการศึกษา ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยมี
การกําหนดสมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency : DC) สําหรับครู ประกอบด้วย 3 ระดับ ได้แก่ 
สมรรถนะดิจิทัลระดับขั้นพ้ืนฐาน สมรรถนะดิจิทัลขั้นกลาง สมรรถนะดิจิทัลขั้นสูง ซึ่งในแต่ละระดับ
ต้องมีสมรรถนะดิจิทัลที่จําเป็น 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ (Knowledge) ด้านทักษะ (Skills) และด้าน
การประยุกต์ใช้ (Apply) ซึ่งสมรรถนะนี้จะเน้นครูที่สอนทางด้านคอมพิวเตอร์และครูสอนวิชาทั่วไป 
เพ่ือมุ่งเน้นให้ครูทุกคนมีสมรรถนะดิจิทัล และสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ และ
ปฏิบัติงานในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

แสงสุรีย์ ทองขาว และคณะ (2566, หน้า 130-144) กล่าวว่า ครูมีบทบาทตามหน้าที่จะต้อง
พัฒนาผู้เรียนโดยตรง เพราะครูเป็นปัจจัยที่สําคัญที่ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวผู้เรียน บทบาท
ของครูมีมากมายหลายรูปแบบหลายสถานภาพ ทั้งเป็นผู้นํา ผู้สอน ผู้ส่งเสริม สนับสนุน แต่ละบทบาท
ล้วนมีส่วนช่วยในการขับเคลื่อน พัฒนาผู้เรียนทั้งสิ้น ครูสังคมศึกษากับการพัฒนาสมรรถนะในยุค
ดิจิทัล มีทักษะต่าง ๆ ที่จําเป็นสอดคล้องกับบริบทและความต้องการในสังคมยุคดิจิทัลอย่างมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลต่อไป จําเป็นต้องความรู้เข้าใจหลักการเรียนรู้เชิงรุกและสามารถใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกได้ มีการพัฒนาทักษะการคิดและ
สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือส่งเสริมทักษะการคิดของผู้เรียนได้มี
ความรู้เข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเป็นเครื่องมือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียนได้ และเข้าใจหลักการวัดและประเมินผล
ผู้เรียนและสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียนได้  และเครือข่ายสังคมออนไลน์และสามารถใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์อย่าง
สร้างสรรค ์

การออกแบบระบบการเรียนจําเป็นอย่างยิ่งต่อการสร้างประสิทธิภาพให้กับผู้ เรียน 
โดยเฉพาะ เทคโนโลยีอย่าง Mobile Learning เทคโนโลยีการแบบพกพา ควรมีการออกแบบการ
เรียนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันที่สามารถสืบค้นข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว กูกัลก้า ฮูล์ม 
และแทร็กเลอร์ (Kukulska-Hulme and Traxler 2013, 244-257) กล่าวถึงการออกแบบการเรียนรู้
ในยุคดิจิทัล ไว้ดังนี้ 

1.การแบ่งเนื้อหา (Design of Content) จะต้องคํานึงถึงองค์ประกอบ คือ   
1.1 การแบ่งเนื้อหาสําหรับผู้เรียน เป็นการแบ่งส่วนเนื้อหาไปในทางที่สร้างสรรค์และให้

ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง 
1.2 การแบ่งเนื้อหาเนื้อหาสําหรับบุคคลทั่วไป เป็นการแบ่งเนื้อหาหรือออกแบบเนื้อหาไม่

เน้นรายละเอียดมากนัก เพ่ือเป็นการแบ่งบันความรู้ให้กับคนทั่วไปได้มีส่วนในการเรียนรู้ร่วมกัน 
1.3 เนื้อหาต้องมีความทันสมัยอยู่เสมอ เพ่ือให้ผู้เรียนได้มีความรู้และทันต่อความรู้ใหม่ ๆ 
1.4 การจัดระยะเวลาการใช้เนื้อหา ต้องคํานึงถึงช่วงเวลาของการใช้เนื้อหาให้มีความ

เหมาะสมกับวุฒิภาวะ วัย เพศ อายุของผู้เรียนด้วย 
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1.5 การสื่อสารให้ชัดเจนและกระชับ เขียนด้วยภาษาที่เข้าใจง่าย หลักควรนําภาษาเขียนมา
ทําการเรียบเรียงเนื้อหาให้เป็นภาษาหรือข้อความที่เข้าใจ เลี่ยงคําซ้ําซ้อน ไม่วกวนหรือยืดเยื้อจนหา
เนื้อหาความรู้ไม่ได้ 

1.6 ตรวจสอบเนื้อหา ตรวจสอบคําสะกด ไวยากรณ์ ความถูกต้อง ใช้เนื้อหาที่ไม่ทําให้เกิ ด
ความตึงเครียด สามารถแสดงความคิดเห็นหรือสอบถามได้ ออกแบบเนื้อหาควรมีภาพและสีเพื่อดึงดูด
ความสนใจให้สอดคล้องกับเนื้อหา  

2.การออกแบบกิจกรรมการเรียน (Design of Activities) 
2.1 พฤติกรรมทางการเรียน (Behaviorist Learning) เป็นการออกแบบกิจกรรมที่ เน้น

ผู้เรียน เช่นการทํางานกลุ่ม การอภิปราย การทดลอง หรือการเรียนรู้ผ่านกิจกรรม เพ่ือให้ผู้เรียนแสดง
พฤติกรรมออกมา 

2.2 การสร้างสรรค์ทางการเรียน (Constructivist learning) เป็นกระบวนการกระบวนการที่
เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์และเป็นระบบในกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือ พัฒนาผู้เรียนคิด
ริเริ่ม เกิดทักษะ และความสามารถในการทํางานน่วมกัน  

3. การออกแบบกระบวนการสื่อสาร 
3.1 การออกแบบกระบวนการสื่อสารเป็นสิ่งที่สําคัญอย่างมากเพ่ือให้ข้อความหรือข้อมูลที่เรา

สื่อสารมีความเข้าใจได้อย่างถูกต้องมีประสิทธิภาพ แต่ต้องมีการวิเคราะห์ผู้เรียน อายุ ระดับ เลือกสื่อ
ให้เหมาะสม เพราะในบางครั้งอาจจะไม่สามารถสื่อสารด้วยภาษาเขียนทั้งหมดแต่จะเน้นเป็นรูปภาพ 
การตอบโต้กันผ่านทางจอภาพ กําหนดกลุ่มเป้าหมาย และเลือกช่องทางท่ีจะสื่อสาร 

3.2 มีระบบการจัดการเก็บรวบรวมสารสนเทศทั้งในรูปแบบของภาพและเสียง เพ่ือให้
กระบวนการเรียนรู้นั้นมีความน่าสนใจ น่าติดตามไม่ทําให้ผู้เรียนเกิดความเบื่อหน่าย 

องค์ประกอบของการเรียนการสอนเป็นส่วนสําคัญในการออกแบบเนื้อหา กิจกรรมการเรียน
การสอน 

เพ่ือพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนในยุคดิจิทัล ที่ทุกคนต่างเชื่อมโยงสังคมออนไลน์แบบไร้
พรมแดน หรือ สังคมแห่งยุคดิจิทัล (Digital Age) 

 
องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษา 

จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานที่เกี่ยวข้องกับบทบาทครูสังคมศึกษากับการพัฒนา
สมรรถนะในยุคดิจิทัล ผู้ศึกษาได้สรุปเป็นองค์ความรู้ ดังภาพต่อไปนี้ 

 
ภาพที่ 2 (โมเดลสมรรถนะยุคดิจิทัล) 
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สมรรถนะในยุคดิจิทัล 3 ด้าน คือ 1. ด้วยการออกแบบเนื้อหา (Content Design) เพ่ือให้
เนื้อหาเกิดการเรียนอย่างสร้างสรรค์ไม่เน้นรายละเอียดเชิงวิชาการมากเกินไป มีความทันสมัย ใช้
ภาษาเหมาะสมมีความยืดหยุ่นของเนื้อหาและเวลาจะทําให้การจัดการเรียนการสอนเกิดความ
น่าสนใจขึ้น 2. ออกแบบกิจกรรม (activities Design) เพ่ือให้เป็นแนวทางในการแสดงออก ต้อง
พิจารณาถึงความเหมาะสมกับเพศ อายุ และวัย มีความสร้างสรรค์ กระตุ้นให้เด็กคิดเป็น มีความ
รับผิดชอบต่อตนเองและสังคมด้วยและ 3. ออกแบบกระบวนการสื่อสาร (communication Design) 
เพ่ือให้การเรียนเกิดประสิทธิภาพเข้าใจสอดคล้อง และเกิดความคิดรวบยอด ต้องมีภาพและเสียง
ประกอบ ให้ผู้เรียนเกิดการสื่อสารและเข้าใจไม่น่าเบื่อหน่าย แม้ว่าเทคโนโลยีจะเข้ามามีบทบาทอย่าง
มาก แต่การอบรมสั่งสอนของครูในด้านคุณธรรม จริยธรรม เทคโนโลยีไม่อาจทดแทนได้เสมือนจริง 
 
สรุป 

ในปัจจุบันครูมีบทบาทที่สําคัญอย่างมากในการจัดการเรียนการสอนให้กับผู้เรียน ด้วย
ปัจจุบันเทคโนโลยีมีความทันสมัยขึ้นทุกเมื่อบทบาทในการจัดการเรียนการสอนทุกระดับ การจัดการ
ศึกษาหรือการสอนของครูจึงเปลี่ยนไปด้วย  

ด้วยความเจริญก้าวล้าสมัยบทบาทหน้าที่ของครูในยุคเทคโนโลยี สมัยใหม่ ผู้ เรียนมี
ความสําคัญและเป็นศูนย์กลาง ที่ครูจะต้องคอยอํานวยการและให้ความสะดวกเพ่ือที่ผู้เรียนจะได้
พัฒนาตนเองได้อย่างสมบูรณ์แบบ โดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นตัวช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ 
กล่าวคือ ครูต้องฝึกนิสัยให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้และ รักการค้นคว้า เปลี่ยนแปลง ปัจจุบันการใช้
เทคโนโลยีเป็นเรื่องสําคัญ เพ่ือให้สามารถเป็นครูที่นําพาผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ครูต้อง
จัดการเรียนการสอนให้เหมาะสม รู้เท่าทันเทคโนโลยี สามารถใช้เครื่องมือและแอปพลิเคชันที่เกี่ยวกับ
การสอนได้ ออกแบบการจัดการเรียนรู้ได้ มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถสร้าเนื้อหาที่น่าสนใจ มี
ทักษะ คุณลักษณะต่าง ๆ ที่ควรพัฒนาเพ่ือให้สามารถเรียนรู้และประสบความสําเร็จ ให้ปรับแนวคิด
การเรียนรู้ใหม่ มีการพัฒนาในสมรรถนะให้มีในตัวผู้สอน เพ่ือสร้างบทบาทในการพัฒนานําไปสู่
บทบาทของครูสังคมศึกษากับการพัฒนา 

ดังนั้น ครูจึงต้องฝึกให้นักเรียน รักการเรียน แสวงหาความรู้อยู่เสมอ ปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรมควบคู่กับการพัฒนานักเรียนให้มีความรู้ทางด้านไอที ถ้าควบคู่กับการมีคุณธรรมจริยธรรมได้
แล้วก็จะถือว่า ครูยุคเทคโนโลยีสารสนเทศได้ประสบผลสําเร็จในการพัฒนานักเรียนแล้ว 
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