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บทคัดย่อ  

บทความนี้สรุปได้ว่า การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยา
เขตล้านนา มีความคิดริเริ่มในการแก้ไขปัญหา และข้อโต้แย้งทั้งในสถานการณ์ส่วนบุคคลและของ
กลุ่มโดยการแสดงออก ซึ่งภาวะผู้น าในการแสวงหาทางเลือกใหม่ที่เหมาะสมไปปฏิบัติได้ สามารถ
ประยุกต์ความเข้าใจอันถ่องแท้ในทฤษฎีและระเบียบวิธีการศึกษาค้นคว้าในสาขาวิชาของตนเพ่ือใช้ใน
การแก้ปัญหาและข้อโต้แย้งในสถานการณ์อ่ืนๆ สามารถพิจารณาแสวงหาและเสนอแนะแนวทางใน
การแก้ปัญหาทางวิชาการหรือวิชาชีพ โดยยอมรับข้อจ ากัดของธรรมชาติของความรู้ในสาชาวิชาของ
ตน มีส่วนร่วมในการติดตามพัฒนาการในศาสตร์ของตนให้ทันสมัย และเพ่ิมพูนความรู้และความ
เข้าใจของตนอยู่เสมอมีจริยธรรมและความรับผิดชอบสูงทั้งในบริบททางวิชาการ ในวิชาชีพและชุมชน
อย่างสม่ าเสมอ 
ค าส าคัญ : การเรียนรู้, การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21, นักศึกษา, 

 
Abstract 

The article concludes the 21st century learning of the students at Mahamakut 
Buddhist University of Lanna Campus points out that the students take initiative to 
solve problems and  arguments both in personal and group situations by expressing 
leadership to seek new,  suitable and practical alternatives. They can apply the solid 
understanding of the theory and the method of research in their fields to solve the 
problems and the arguments in other situations, seeking and suggesting solutions to 
academic or professional problems by acknowledging the limitations of the nature of 
knowledge in their subjects. They have participation in development and update of 
their science and increase their knowledge and understanding continually. They have 
ethics and accountability in both academic and professional contexts and 
community regularly. 
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บทน า  

การอยู่ร่วมกันในสังคมต้องมีกฏระเบียบเพ่ือควบคุมสังคม ให้ทุกคนเคารพในสิทธิของบุคคล
อ่ืน มีกระบวนการใช้กฏหมาย เพ่ือควบคุมพฤติกรรมของมนุษย์ที่อยู่ด้วยกันไม่ให้คุกคามต่อกันและ
กัน ละเมิดต่อผู้อื่น ในสังคมไทยมีกระบวนการหนึ่งที่เรียกว่า Socialization กระบวนการขัดเกลาทาง
สังคม มีทั้งกระบวนการทางครอบครัว โรงเรียน สถาบันการศึกษา เพ่ือเป็นเบ้าหลอมทางสังคม มีค า
กล่าวไว้ว่า การขัดเกลาทางสังคม (Socialization) เป็นศัพท์ทางสังคมวิทยา ในขณะที่วิชา
มานุษยวิทยาใช้ค าว่า การปลูกฝังทางวัฒนธรรม (Enculturation, นิยพรรณ วรรณศิริ, 2540, น.70) 
มีความหมายว่า กระบวนการทางสังคมกับทางจิตวิทยาซึ่งมีผลท าให้บุคคลมีบุคลิกภาพตามแนวทางที่
สังคมต้องการ การขัดเกลาทางสังคมท าให้มนุษย์เปลี่ยนแปลงจากสภาพสัตว์ตามธรรมชาติ ให้เป็น
มนุษย์ที่มีวัฒนธรรม มีความเป็นมนุษย์มากกว่าสัตว์ทั่วๆ ไป การขัดเกลาทางสังคมเป็นกระบวนการที่
เกิดขึ้นกับมนุษย์ตั้งแต่เกิดจนถึงตาย โดยมีองค์กรที่ท าหน้าที่ขัดเกลาทางสังคม ที่ส าคัญ ๆ ได้แก่ 
ครอบครัว สถานศึกษา กลุ่มเพ่ือน ส านักงานหรือองค์กรที่บุคคลสังกัดอยู่ สถาบันทางศาสนา และ
สื่อมวลชน 

การเรียนรู้ก็เป็นส่วนหนึ่งของการขัดเกลาทางสังคม ดังนั้นจึงมีความหมาย 2 นัยด้วยกัน 
(จ านงค์ อดิวัฒนสิทธิ์ และคณะ, 2540, น.43) เป็นการถ่ายทอดทางวัฒนธรรม โดยเหตุมนุษย์ทุกคน
ไม่มีความรู้เรื่องวัฒนธรรมติดตัวมาแต่ก าเนิด เช่น การใช้ภาษาพูด การอ่านเขียนหนังสือ มารยาททาง
สังคมหรือระเบียบประเพณีต่าง ๆ การขัดเกลาทางสังคมจึงเป็นการถ่ายทอดวัฒนธรรม ที่ท าให้มนุษย์
ได้เรียนรู้วัฒนธรรมดังกล่าว และสามารถปฏิบัติตัวให้เข้ากับสังคมได้ถูกต้อง เช่น การได้รับการแนะน า
สั่งสอนเรื่องภาษา ท าให้มนุษย์สามารถพูดภาษาติดต่อกันได้ การเรียนรู้มารยาทในการรับประทาน
อาหารได้ถูกต้อง เป็นการพัฒนาบุคลิกภาพของสมาชิกในสังคม สังคมแต่ละแห่งมีวัฒนธรรมไม่
เหมือนกัน มนุษย์ในแต่ละสังคมจึงมีบุคลิกภาพแตกต่างกัน เช่น คนไทยมีบุคลิกภาพยิ้มง่ายอ่อนโยน
และเคารพอ่อนน้อมต่อผู้ใหญ่ กระบวนการขัดเกลาทางสังคมมีอิทธิพลต่อการพัฒนาบุคลิกภาพ
มากกว่าสภาพทางธรรมชาติ เช่น เด็กไทยโดยทั่วไปจะมีลักษณะรูปร่างหน้าตาคล้ายกัน การ
แสดงออกไม่เหมือนกันทุกคน เด็กที่มาจากครอบครัวที่มีผู้ใหญ่เอาใจใส่ดูแลอบรมสั่งสอนอยู่เสมอ จะ
มีกิริยามารยาทเรียบร้อยและพูดจาไพเราะกว่าเด็กท่ีถูกปล่อยปละละเลยไม่มีใครเอาใจใส่ดูแล  

ผ่องพันธุ์ มณีรัตน์ (2529, น.151-152) ชี้ให้เห็นว่า ปฏิสัมพันธ์และการเรียนรู้หรือการขัด
เกลาทางสังคมมีความส าคัญมากต่อการพัฒนาพฤติกรรมทางสังคมได้ โดยยกตัวอย่าง เด็กผู้ หญิงคน
หนึ่งซึ่งเกิดจากแม่ปัญญาอ่อน หูหนวกและเป็นใบ้ ไม่ทราบว่าใครเป็นพ่อเด็ก เด็กอยู่กับแม่ตามล าพัง
และถูกตายายกักตัวไว้ในโรงนา เด็กคนนั้นไม่มีโอกาสติดต่อสัมพันธ์กับใคร โดยเฉพาะไม่มีโอกาสสร้าง
ความสัมพันธ์ทางสังคมกับแม่ได้เลย จนมีผู้มาพบเด็กคนนี้เมื่อเธออายุ ได้หกขวบครึ่ง แต่ดูคล้ายเด็ก
อายุหกเดือน ยังพูดไม่ได้ ได้แต่แสดงกิริยาท่าทาง และท าเสียงอู้อ้ี มีอากัปกิริยาหวาดผวาและดุร้าย
เหมือนสัตว์ หลังจากน าเด็กคนนี้มาฝึกฝนอบรม พบว่าเธอสามารถพัฒนาตัวเองไปได้รวดเร็วจนมี
พัฒนาการทางสังคมสมวัย การที่ เด็กสามารถเรียนรู้ ได้ เป็ นเครื่องพิสูจน์ว่า การที่ เด็กขาด
ความสามารถต่าง ๆ เนื่องจากขาดการติดต่อสัมพันธ์และการขัดเกลาทางสังคม ไม่ได้เกิดจากความ
บกพร่องของสมองและจิตใจแต่อย่างใด คือการขาดการเรียนรู้นั่นเอง ไม่เกี่ยวกับการให้ก าเนิด แต่ให้
ส าคัญที่สิ่งแวดล้อมบ่มเพาะให้คนเป็นเช่นนั้น 
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มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยทางพระพุทธศาสนามีจุดมุ่งหมายของ
การขัดเกลาทางสังคมปลูกฝังระเบียบวินัยขั้นพ้ืนฐานของสังคม ซึ่งเป็นการสร้างระเบียบวินัยในเรื่อง
เล็ก ๆ น้อย ๆ ที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตตลอดจนถึงการอยู่ร่วมกับสังคมได้อย่างปกติ เช่น รู้จัก ใช้
ห้องน้ าห้องส้วม จนกระทั่งถึงรู้จักใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ที่สลับซับซ้อน ความมีระเบียบวินัย
จ าเป็นต้องมีการปลูกฝังให้แน่นแฟูน จนเป็นนิสัยถาวรในตัวบุคคล ปลูกฝังความมุ่งหวังของชีวิตที่กลุ่ม
เห็นว่ามีคุณค่า หรือที่พึงปรารถนา เช่น การยึดมั่นในค าสั่งสอนทางศาสนา หรือการพยายามฝึกฝน
ตนเองให้มีความรู้ความเชี่ยวชาญในสาขาอาชีพต่าง ๆ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือความส าเร็จในชีวิต เป็น
แรงบันดาลใจให้บุคคลเข้าสู่กระบวนการขัดเกลาทางสังคม สอนให้บุคคลรู้จักบทบาททางสังคม 
(Social role) เพ่ือให้มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ๆ ได้ถูกต้อง การสอนให้รู้จักบทบาททางสังคม รวม
ตลอดไปจนถึงให้รู้จักทัศนคติต่าง ๆ ที่ช่วยสนับสนุนบทบาทที่สมาชิกในสังคมพ่ึงมี ตามสถานภาพ 
ต าแหน่งหรือบทบาทที่แตกต่างกันออกไป เช่น บางคนเป็นทหาร เป็นครูอาจารย์ เป็นต ารวจ บางคน
เป็นนักศึกษา เป็นต้น แต่ละสถานภาพหรือต าแหน่งทางสังคมที่ยกตัวอย่าง ต่างก็มีบทบาทเฉพาะที่
ต้องอาศัยกระบวนการขัดเกลาทางสังคม มนุษย์จะเรียนรู้บทบาทต่าง ๆ ของตน และเข้าใจบทบาท
ของบุคคลอ่ืนในแต่ละสถานการณ์ด้วย ซึ่งจะท าให้ความสัมพันธ์กันของสมาชิกในสังคมด าเนินไปได้
อย่างราบรื่น สอนให้มีความช านาญและทักษะ (Skill) ต่าง ๆ ที่สามารถท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนใน
สังคมได้ มีการเตรียมตัวในการเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม ทักษะต่าง ๆ เป็นเงื่อนไขส าคัญยิ่งส าหรับ
การเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมของบุคคล ในสังคมประเพณี ทักษะต่าง ๆ ถูกกระบวนการ
ขัดเกลาทางสังคมโดยธรรมชาติโดยการถ่ายทอดอยู่แล้วในวิถีชีวิตประจ าวัน บุคคลมีการเรียนรู้จาก
ประเพณี ดังนั้น ทักษะหรือความช านาญเฉพาะด้าน อาจไม่มีความจ าเป็นมาก ซึ่งต่างจากบุคคลที่อยู่
ในสังคมสมัยใหม่ที่ทักษะความช านาญการเฉพาะด้านมีความจ าเป็นมาก และบุคคลที่ต้องการมีความ
เชี่ยวชาญทางด้านนั้น จะต้องเข้ารับการอบรมสั่งสอนจากสถาบันที่เป็นศูนย์กลางที่ท าหน้าที่ดังกล่าว 
ได้แก่ สถาบันการศึกษา เป็นต้น 

มหาวิทยาลัยจึงต้องมีกระบวนการผลิตบัณฑิตให้มีความทันสมัยต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก
จึงเป็นเรื่องส าคัญเพ่ือให้ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีความรู้ มีทักษะด้านปัญญา คิดวิเคราะห์ มี
ความเชื่อมโยงกับโลกและบุคคลมีความรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าที่ มีทักษะการคิดวิเคราะห์ การ
สื่อสารและการใช้เทคโนโลยีอย่างเท่าทัน (ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา , 2557, หน้า 59) 
ความสามารถเข้าใจเนื้อหาและทฤษฎีต่างๆ ในสาขาวิขาที่เลือกแนวทางอาชีพ แต่ความรู้นั้นไม่เพียง
พอทีจ่ะไนให้บัณฑิตก้าวหน้าไปสู้ความส าเร็จได้ เพ่ือสร้างภูมิคุมกันให้กับนักศึกษาในการจัดการเรียน
การสอนของมหาวิทยาลัย ทุกสาขาวิชาที่ต้องเรียนใช้กรอบแนวคิดนี้ เพ่ือให้นักศึกษามีระเบียบวินัย 
ความสามัคคี พร้อมด้วยคุณธรรมประจ าใจ มีศีลธรรม มีจิตสาธารณะ เคารพต่อกฏระเบี ยบ และม
ความสามารถในการอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างปกติสุข และอย่างเป็นสุข ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความส าคัญ
ต่อการสอดแทรกศีลธรรมทางพระพุทธศาสนา การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือสร้างทัศนคติที่ดี และ
จิตส านึกที่ดีต่อสังคมของนักศึกษาก่อนที่นักศึกษาจะจบการศึกษาไปท างานยังองค์กรต่างๆ  ทั้งด้าน
อาชีพและวิชาชีพ จากองค์รวมทั้งหมดนี้ต้องรับรองจากกระบวนการพัฒนานักศึกษาจนเป็นผู้ที่มี
ความรู้ควบคู่กับความดี ความระเบียบ ความสามัคคี เป็นผู้บ าเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ 
โดยทางมหาวิทยาลัยมีกรอบในการพัฒนานักศึกษาดังนี้ ความเป็นผู้ มีระเบียบดี รู้รักสามัคคี รู้จัก
บ าเพ็ญต่อให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม เปูาหมายความเป็นผู้มีความรู้และความประพฤติดีเป็นผู้ประเสริฐ
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ที่สุด ตามปรัชญา และปณิธานของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ซึ่งเป็นรากฐานที่ส าคัญในการ
พัฒนานักศึกษาในอดีตจนถึงปัจจุบัน 

จากที่กล่าวมาทั้งหมดข้างต้น สรุปได้คือ การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษามหามกุฏ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา ผลที่ได้จากการการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษามหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา 

การเรียนรู้ตามทฤษฎีของบลูม Bloom’s Taxonomy กล่าวถึงการจ าแนกการเรียนรู้ตาม
ทฤษฎีของบลูม ซึ่งแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะพิสัย โดยในแต่ละ
ด้านจะมีการจ าแนกระดับความสามารถจากต่ าสุดไปถึงสูงสุด เช่น ด้านพุทธิพิสัย เริ่มจากความรู้ 
ความเข้าใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ การประเมิน นอกจากนี้ยังน าเสนอระดับ
ความสามารถที่มีการปรับปรุงใหม่ตามแนวคิดของ Anderson and Krathwohl (2001) เป็น การจ า
(Remembering) การเข้าใจ (Understanding) การประยุกต์ใช้ (Applying) การวิเคราะห์ 
(Analyzing) การประเมินผล (Evaluating) และการสร้างสรรค์ (Creating) ด้านจิตพิสัย จ าแนกเป็น 
การรับรู้, การตอบสนอง, การสร้างค่านิยม, การจัดระบบ และการสร้างคุณลักษณะจากค่านิยม ด้าน
ทักษะพิสัย จ าแนกเป็น ทักษะการเคลื่อนไหวของร่างกาย, ทักษะการเคลื่อนไหวอวัยวะสองส่วนหรือ
มากกว่าพร้อมๆกัน, ทักษะการสื่อสารโดยใช้ท่าทาง และทักษะการแสดงพฤติกรรมทางการพูด 

การเรียนรู้ (Learning) คือ กระบวนการของประสบการณ์ที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมอย่างค่อนข้างถาวร ซึ่งการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนี้ไม่ได้มาจากภาวะชั่วคราว วุฒิภาวะ 
หรือสัญชาตญาณ (Klein, 1991, p. 2) การเรียนรู้เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ค่อนข้างถาวร 
โดยเป็นผลจากการฝึกฝนเมื่อได้รับการเสริมแรง มิใช่เป็นผลจากการตอบสนองตามธรรมชาติที่เรียกว่า 
ปฏิกิริยาสะท้อน (Kimble and Garmezy) การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ท าให้พฤติกรรม
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม อันเป็นผลจากการฝึกฝนและประสบการณ์ แต่มิใช่ผลจากการตอบสนองที่
เกิดขึ้นตามธรรมชาติ (Hilgard and Bower) การเรียนรู้เป็นการแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมที่มีการ
เปลี่ยนแปลง อันเป็นผลเนื่องมาจากประสบการณ์ที่แต่ละคนได้ประสบมา (Cronbach) การเรียนรู้
เป็นกระบวนการที่บุคคลได้พยายามปรับพฤติกรรมของตน เพื่อเข้ากับสภาพแวดล้อมตามสถานการณ์
ต่าง ๆ จนสามารถบรรลุถึงเปูาหมายตามที่แต่ละบุคคลได้ตั้งไว้ (Pressey, Robinson and Horrock, 
1959) 

ทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม เป็นอย่างไร Bloom ได้แบ่งการเรียนรู้เป็น 6 ระดับ 
ความรู้ที่เกิดจากความจ า (knowledge) ซึ่งเป็นระดับล่างสุด 
ความเข้าใจ (Comprehend) 
การประยุกต์ (Application) 
การวิเคราะห์ ( Analysis) สามารถแก้ปัญหา ตรวจสอบได้ 
การสังเคราะห์ (Synthesis) สามารถน าส่วนต่างๆ มาประกอบเป็นรูปแบบใหม่ได้ให้แตกต่าง

จากรูปเดิม เน้นโครงสร้างใหม่ 
การประเมินค่า (Evaluation) วัดได้ และตัดสินได้ว่าอะไรถูกหรือผิด ประกอบการตัดสินใจ

บนพื้นฐานของเหตุผลและเกณฑ์ท่ีแน่ชัด 
ทฤษฎีการเรียนรู้ เบนจามิน บลูมและคณะ (Bloom et al, 1956) มีลักษณะอย่างไร 
ได้จ าแนกจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ออกเป็น 3 ด้าน  คือ 
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1.พุทธิพิสัย (Cognitive Domain) พฤติกรรมด้านสมองเป็นพฤติกรรมเกี่ยวกับสติปัญญา 
ความรู้ ความคิด ความเฉลียวฉลาด ความสามารถในการคิดเรื่องราวต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
เป็นความสามารถทางสติปัญญา 

พฤติกรรมทางพุทธิพิสัย 6 ระดับ ได้แก่ 
1. ความรู้ความจ า ความสามารถในการเก็บรักษามวลประสบการณ์ต่าง ๆ จากการที่ได้รับรู้

ไว้และระลึกสิ่งนั้นได้เมื่อต้องการเปรียบดังเทปบันทึกเสียงหรือวีดิทัศน์ 
ที่สามารถเก็บเสียงและภาพของเรื่องราวต่างๆได้  สามารถเปิดฟังหรือ ดูภาพเหล่านั้นได้ เมื่อ

ต้องการ 
2. ความเข้าใจเป็นความสามารถในการจับใจความส าคัญของสื่อ และสามารถแสดงออกมาใน

รูปของการแปลความ ตีความ คาดคะเน ขยายความ หรือ การกระท าอ่ืน ๆ 
3. การน าความรู้ไปใช้ เป็นขั้นที่ผู้เรียนสามารถน าความรู้ ประสบการณ์ไปใช้ในการแก้ปัญหา

ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ ซึ่งจะต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจ จึงจะสามารถน าไปใช้ได้ 
4. การวิเคราะห์ ผู้เรียนสามารถคิด หรือ แยกแยะเรื่องราวสิ่งต่าง ๆ ออกเป็นส่วนย่อย เป็น

องค์ประกอบที่ส าคัญได้ และมองเห็นความสัมพันธ์ของส่วนที่เกี่ยวข้องกัน ความสามารถในการ
วิเคราะห์จะแตกต่างกันไปแล้วแต่ความคิดของแต่ละคน 

5. การสังเคราะห์ ความสามารถในการที่ผสมผสานส่วนย่อย ๆ เข้าเป็นเรื่องราวเดียวกัน
อย่างมีระบบ เพ่ือให้เกิดสิ่งใหม่ที่สมบูรณ์และดีกว่าเดิม อาจเป็นการถ่ายทอดความคิดออกมาให้ผู้อ่ืน
เข้าใจได้ง่าย การก าหนดวางแผนวิธีการด าเนินงานขึ้นใหม่ หรือ อาจจะเกิดความคิดในอันที่จะสร้าง
ความสัมพันธ์ของสิ่งที่เป็นนามธรรมขึ้นมาในรูปแบบ หรือ แนวคิดใหม่ 

6. การประเมินค่า เป็นความสามารถในการตัดสิน ตีราคา หรือ สรุปเกี่ยวกับคุณค่าของสิ่ง
ต่าง ๆ ออกมาในรูปของคุณธรรมอย่างมีกฎเกณฑ์ที่เหมาะสม ซึ่งอาจเป็นไปตามเนื้อหาสาระในเรื่อง
นั้น ๆ หรืออาจเป็นกฎเกณฑ์ท่ีสังคมยอมรับก็ได้ 

2.จิตพิสัย (Affective Domain) (พฤติกรรมด้านจิตใจ) 
ค่านิยม ความรู้สึก ความซาบซึ้ง ทัศนคติ ความเชื่อ ความสนใจและคุณธรรม พฤติกรรมด้าน

นี้อาจไม่เกิดขึ้นทันที ดังนั้น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม และ
สอดแทรกสิ่งที่ดีงามอยู่ตลอดเวลา จะท าให้พฤติกรรมของผู้เรียนเปลี่ยนไปในแนวทางที่พึงประสงค์ได้ 
ด้านจิตพิสัย จะประกอบด้วย พฤติกรรมย่อย ๆ 5 ระดับ ได้แก่ 

1.การรับรู้ เป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนต่อปรากฏการณ ์หรือสิ่งเร้าอย่างใดอย่างหนึ่ง 
ซึ่งเป็นไปในลักษณะของการแปลความหมายของสิ่งเร้านั้นว่าคืออะไร แล้วจะแสดงออกมาใน

รูปของความรู้สึกที่เกิดขึ้น 
2. การตอบสนอง เป็นการกระท าที่แสดงออกมาในรูปของความเต็มใจ ยินยอม และพอใจต่อ

สิ่งเร้านั้น ซึ่งเป็นการตอบสนองที่เกิดจากการเลือกสรรแล้ว 
3. การเกิดค่านิยม การเลือกปฏิบัติในสิ่งที่เป็นที่ยอมรับกันในสังคม การยอมรับนับถือใน

คุณค่านั้น ๆ หรือปฏิบัติตามในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง จนกลายเป็นความเชื่อ แล้วจึงเกิดทัศนคติที่ดีในสิ่ง
นั้น 

4. การจัดระบบ การสร้างแนวคิด จัดระบบของค่านิยมที่เกิดขึ้นโดยอาศัยความสัมพันธ์ 
ถ้าเข้ากันได้ก็จะยึดถือต่อไปแต่ถ้าขัดกันอาจไม่ยอมรับอาจจะยอมรับค่านิยมใหม่โดยยกเลิก

ค่านิยมเก่า 
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5. บุคลิกภาพ การน าค่านิยมที่ยึดถือมาแสดงพฤติกรรมที่เป็นนิสัยประจ าตัว ให้ประพฤติ
ปฏิบัติแต่สิ่งที่ถูกต้องดีงามพฤติกรรมด้านนี้ จะเกี่ยวกับความรู้สึกและจิตใจ ซึ่งจะเริ่มจากการได้รับรู้
จากสิ่งแวดล้อม แล้วจึงเกิดปฏิกิริยาโต้ตอบ ขยายกลายเป็นความรู้สึกด้านต่าง ๆ 

จนกลายเป็นค่านิยม และยังพัฒนาต่อไปเป็นความคิด อุดมคติ ซึ่งจะเป็นควบคุมทิศทาง
พฤตกิรรมของคนคนจะรู้ดีรู้ชั่วอย่างไรนั้น ก็เป็นผลของพฤติกรรมด้านนี้ 

3.ทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) (พฤติกรรมด้านกล้ามเนื้อประสาท) 
พฤติกรรมที่บ่งถึงความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างคล่องแคล่วช านิช านาญ ซึ่งแสดง

ออกมาได้โดยตรงโดยมีเวลาและคุณภาพของงานเป็นตัวชี้ระดับของทักษะ พฤติกรรมด้านทักษะพิสัย 
ประกอบด้วย พฤติกรรมย่อย ๆ 5 ขั้น ดังนี้ 

1.การรับรู้ เป็นการให้ผู้เรียนได้รับรู้หลักการปฏิบัติที่ถูกต้อง หรือ เป็นการเลือกหาตัวแบบที่
สนใจ 

2.กระท าตามแบบ หรือ เครื่องชี้แนะ เป็นพฤติกรรมที่ผู้เรียนพยายามฝึกตามแบบที่ตนสนใจ
และพยายามท าซ้ า เพ่ือที่จะให้เกิดทักษะตามแบบที่ตนสนใจให้ได้ หรือ สามารถปฏิบัติงานได้ตาม
ข้อแนะน า 

3.การหาความถูกต้อง พฤติกรรมสามารถปฏิบัติได้ด้วยตนเอง โดยไม่ต้องอาศัยเครื่องชี้แนะ 
เมื่อได้กระท าซ้ าแล้ว ก็พยายามหาความถูกต้องในการปฏิบัติ 

4.การกระท าอย่างต่อเนื่องหลังจากตัดสินใจเลือกรูปแบบที่เป็นของตัวเองจะกระท าตาม
รูปแบบนั้นอย่างต่อเนื่อง จนปฏิบัติงานที่ยุ่งยากซับซ้อนได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง คล่องแคล่ว การที่
ผู้เรียนเกิดทักษะได้ ต้องอาศัยการฝึกฝนและกระท าอย่างสม่ าเสมอ 

5. การกระท าได้อย่างเป็นธรรมชาติ พฤติกรรมที่ได้จากการฝึกอย่างต่อเนื่อง จนสามารถ
ปฏิบัติ ได้คล่องแคล่วว่องไวโดยอัตโนมัติ เป็นไปอย่างธรรมชาติ ซึ่งถือเป็นความสามารถของการ
ปฏิบัติในระดับสูง 

 
ทฤษฎีเกี่ยวข้องกับกระบวนการเรียนการสอนอย่างไร 

ทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม ( Bloom 1976 ) ( อ้างจาก รศ.ดร.ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ , 
2535 : 115 – 117 ) บลูมได้เสนอทฤษฎีการเรียนรู้ในโรงเรียนไว้ดังนี้ 

- พ้ืนฐานของผู้เรียนเป็นหัวใจในการเรียน ผู้เรียนแต่ละคนจะเข้าชั้นเรียนด้วยพ้ืนฐานที่จะ
ช่วยให้เขา ประสบความส าเร็จในการเรียนรู้ต่างกัน ถ้าเขามีพ้ืนฐานที่คล้ายคลึงกัน ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนจะไม่แตกต่างกัน 

- คุณลักษณะของแต่ละคน เช่น ความรู้ที่จ าเป็นก่อนเรียน แรงจูงใจในการเรียน และคุณภาพ
ของการสอน เป็นสิ่งที่ปรับปรุงได้ เพ่ือให้แต่ละคนและทั้งกลุ่มมีระดับการเรียนรู้ที่สูงขึ้น 

สรุป เพราะฉะนั้นเราสามารถสรุปได้ว่า การเรียนรู้หมายถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมจากเดิมไปสู่พฤติกรรมใหม่ที่ค่อนข้างถาวร และพฤติกรรมใหม่นี้ เป็นผลมาจาก
ประสบการณ์หรือการฝึกฝน มิใช่เป็นผลจากการตอบสนองตามธรรมชาติหรือสัญชาตญาณ หรือวุฒิ
ภาวะ หรือพิษยาต่าง ๆ หรืออุบัติเหตุ หรือความบังเอิญ พฤติกรรมที่เปลี่ยนไปจะต้องเปลี่ยนไปอย่าง
ค่อนข้างถาวร จึงจะถือว่าเกิดการเรียนรู้ขึ้น หากเป็นการ เปลี่ยนแปลงชั่วคราวก็ยังไม่ถือว่าเป็นการ
เรียนรู้ เมื่อบุคคลเกิดการเรียนรู้ จะเกิดการเปลี่ยนแปลงดังนี้ (Bloom, 1959)  



 

 

~ 35 ~ 

Journal of Chaiyaphum Review Vol. 4 No. 1 [January – April 2021] 

1. การเปลี่ยนแปลงทางด้านความรู้ ความเข้าใจ และความคิด (Cognitive Domain) 
หมายถึง การเรียนรู้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระใหม่ ก็จะท าให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจสิ่งแวดล้อมต่าง 
ๆ ได้มากข้ึน เป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสมอง 

2. การเปลี่ยนแปลงทางด้านอารมณ์ ความรู้สึก ทัศนคติ ค่านิยม (Affective Domain) 
หมายถึง เมื่อบุคคลได้เรียนรู้สิ่งใหม่ ก็ท าให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึกทางด้านจิตใจ ความเชื่อ ความสนใจ 

3. ความเปลี่ยนแปลงทางด้านความช านาญ (Psychomotor Domain) หมายถึง การที่
บุคคลได้เกิดการเรียนรู้ทั้งในด้านความคิด ความเข้าใจ และเกิดความรู้สึกนึกคิด ค่านิยม ความสมใจ
ด้วยแล้ว ได้น าเอาสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปปฏิบัติ จึงท าให้เกิดความช านาญมากขึ้น เช่น การใช้มือ เป็นต้น 

แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในหนังสือส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอน
ปลาย สพฐ. (2560), แนวทางการจัดการเรียนรุ้ในศตวรรษที่ 20 21ST Century Skills, หน้า 1-114 
ความท้าทายด้านการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในการเตรียมนักเรียนให้พร้อมกับชีวิตในศตวรรษที่ 21 
เป็นเรื่องส าคัญของกระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อวิถีการด ารง
ชีพของสังคมอย่างทั่วถึง ครูจึงต้องมีความตื่นตัวและเตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้เพ่ือเตรียมความ
พร้อมให้นักเรียนมีทักษะส าหรับการออกไปด ารงชีวิตในโลกในศตวรรษที่ 21 ที่เปลี่ยนไปจากศตวรรษ
ที่ 20 และ 19 โดยทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่ส าคัญที่สุด คือ ทักษะการเรียนรู้ ( Learning Skill) 
ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้เด็กในศตวรรษที่ 21 นี้ มีความรู้ ความสามารถ 
และทักษะจ าเป็น ซึ่งเป็นผลจากการปฏิรูปเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ตลอดจน
การเตรียมความพร้อมด้านต่างๆ ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) วิจารณ์ พานิช 
(2555: 16-21) ได้กล่าวถึงทักษะเพ่ือการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

สาระวิชาก็มีความส าคัญ แต่ไม่เพียงพอส าหรับการเรียนรู้เพ่ือมีชีวิตในโลกยุคศตวรรษที่ 21 
ปัจจุบันการเรียนรู้สาระวิชา (content หรือ subject matter) ควรเป็นการเรียนจากการค้นคว้าเอง
ของศิษย์ โดยครูช่วยแนะน า และช่วยออกแบบกิจกรรมที่ช่วยให้นักเรียนแต่ละคนสามารถประเมิน
ความก้าวหน้าของการเรียนรู้ของตนเองได้ สาระวิชาหลัก (Core Subjects) ประกอบด้วย  

ภาษาแม่ และภาษาส าคัญของโลก 
ศิลปะ 
คณิตศาสตร์ 
การปกครองและหน้าที่พลเมือง 
เศรษฐศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ 
ภูมิศาสตร์ 
ประวัติศาสตร์ 
โดยวิชาแกนหลักนี้จะน ามาสู่การก าหนดเป็นกรอบแนวคิดและยุทธศาสตร์ส าคัญต่อการ

จัดการเรียนรู้ในเนื้อหาเชิงสหวิทยาการ (Interdisciplinary) หรือหัวข้อส าหรับศตวรรษที่ 21 โดยการ
ส่งเสริมความเข้าใจในเนื้อหาวิชาแกนหลัก และสอดแทรกทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เข้าไปในทุกวิชา
แกนหลัก ดังนี้ 

ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
ความรู้เกี่ยวกับโลก (Global Awareness) 
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ความรู้ เกี่ยวกับการเงิน เศรษฐศาสตร์ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ ( Financial, 
Economics, Business and Entrepreneurial Literacy) 

ความรู้ด้านการเป็นพลเมืองที่ดี (Civic Literacy) 
ความรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy) 
ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Literacy)ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม จะ

เป็นตัวก าหนดความพร้อมของนักเรียนเข้าสู่โลกการท างานที่มีความซับซ้อนมากข้ึนในปัจจุบัน ได้แก่ 
ความริเริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา 
การสื่อสารและการร่วมมือทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เนื่องด้วยในปัจจุบันมี

การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อและเทคโนโลยีมากมาย ผู้เรียนจึงต้องมีความสามารถในการ
แสดงทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและปฏิบัติงานได้หลากหลาย โดยอาศัยความรู้ในหลายด้าน 
ดังนี้ 

ความรู้ด้านสารสนเทศ 
ความรู้เกี่ยวกับสื่อ 
ความรู้ด้านเทคโนโลยีทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ในการด ารงชีวิตและท างานในยุคปัจจุบันให้

ประสบความส าเร็จ นักเรียนจะต้องพัฒนาทักษะชีวิตที่ส าคัญดังต่อไปนี้ 
ความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 
การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต (Productivity) และความรับผิดชอบเชื่อถือได้ (Accountability) 
ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ (Responsibility) ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ที่ทุกคน

จะต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต คือ การเรียนรู้ 3R x 7C 3R คือ Reading (อ่านออก), (W)Riting (เขียนได้), 
และ (A)Rithemetics (คิดเลขเป็น) 7C ได้แก่ Critical Thinking and Problem Solving (ทักษะ
ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา) Creativity and Innovation (ทักษะ
ด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม) Cross-cultural Understanding (ทักษะด้านความเข้าใจความ
ต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์) Collaboration, Teamwork and Leadership (ทักษะด้านความ
ร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า) Communications, Information, and Media 
Literacy (ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ) Computing and ICT Literacy 
(ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร)  Career and Learning Skills 
(ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้) แนวคิดทักษะแห่งอนาคตใหม่: การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และ
กรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการก าหนดแนวทาง
ยุทธศาสตร์ในการจัดการเรียนรู้  โดยร่วมกันสร้างรูปแบบและแนวปฏิบัติในการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นที่องค์ความรู้ ทักษะ ความเชี่ยวชาญและ
สมรรถนะที่เกิดกับตัวผู้เรียน เพื่อใช้ในการด ารงชีวิตในสังคมแห่งความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน โดยจะ
อ้างถึงรูปแบบ (Model) ที่พัฒนามาจากเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะแห่งการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 (Partnership For 21st Century Skills) (www.p21.org ) ที่มีชื่อย่อว่า เครือข่าย 
P21  ซึ่งได้พัฒนากรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยผสมผสานองค์ความรู้ ทักษะ
เฉพาะด้าน ความช านาญการและความรู้เท่าทันด้านต่างๆ เข้าด้วยกัน เพ่ือความส าเร็จของผู้เรียนทั้ง
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ด้านการท างานและการด าเนินชีวิต (ส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สพฐ. (2560) , หน้า 
1-114) 

ผลที่ได้จากการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 คือ เกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านความรู้ ความเข้าใจ 
และความคิด ทัศนคติท่ีดีต่อการมองโลก การเรียนรู้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระวิชาการสาขาใหม่ ก็จะท าให้
ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ได้มากขึ้น เป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสมอง
น าไปสู่บุคลิกภาพและการแสดงออกที่น่าประสงค์ต่อสิ่งแวดล้อมรอบข้าง การเปลี่ยนแปลงทางด้าน
อารมณ์ ความรู้สึก ทัศนคติ ค่านิยม หมายถึง เมื่อบุคคลได้เรียนรู้สิ่งใหม่ ก็ท าให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึก
ทางด้านจิตใจ ความเชื่อ ความสนใจ มีความเข้าใจในความหลายหลากของสังคมได้ มีความ
เปลี่ยนแปลงทางด้านความช านาญ การที่บุคคลได้เกิดการเรียนรู้ทั้งในด้านความคิด ความเข้าใจ และ
เกิดความรู้สึกนึกคิด ค่านิยม ความสมใจด้วยแล้ว ได้น าเอาสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปปฏิบัติ จึงท าให้เกิดความ
ช านาญมากขึ้น เช่น ท างานสายอาชีพช่างเหล็ก หรืออาชีพทางด้านการเป็นครู หรือประกอบอาชีพ
ทางด้านการเกษตร อาจจะเรียกได้ว่า ทุกสาขาอาชีพสามารถประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 ได้อย่างเหมาะสมและประสานกลมกลืนเข้ากับการด าเนินชีวิต  

 
สรุป  

สรุปได้ว่าการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ท าให้ผู้เรียนมีภูมิคุ้มกันทางด้านคุณธรรมจริยธรรม 
สามารถจัดการปัญหาทางคุณธรรมจริยธรรมและวิชาชีพโดยใช้ดุลยพินิจทางค่านิยม ความรู้สึกของ
ผู้อื่น ค่านิยมพ้ืนฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ แสดงออกซ่ึงพฤติกรรมทางด้านคุณธรรมจริยธรรม อาทิ 
มีวินัย มีความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ เป็นแบบอย่างที่ดี เข้าใจผู้อ่ืนและเข้าใจโลก เป็นต้น 
มีองค์ความรู้ในสาขาวิชาอย่างกว้างขวางและเป็นระบบ ตระหนัก รู้หลักการและทฤษฎีในองค์ความรู้
ที่เกี่ยวข้องส าหรับหลักสูตรวิชาชีพ มีความเข้าใจเกี่ยวกับความก้าวหน้าของความรู้เฉพาะด้านใน
สาขาวิชา และตระหนักถึงงานวิจัยในปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาและการต่อยอด องค์ความรู้ 
ส่วนหลักสูตรวิชาชีพที่เน้นการปฏิบัติจะต้องตระหนักในธรรมเนียมปฏิบัติ กฎระเบียบ ข้อบังคับที่
เปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ มีทักษะทางด้านปัญญา สามารถค้นหาข้อเท็จจริง ท าความเข้าใจและ
สามารถประเมินข้อมูลแนวคิดและหลักฐานใหม่ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย และใช้ข้อมูลที่ได้ใน
การแก้ไขปัญหาและงานอ่ืนๆ ด้วยตนเอง สามารถศึกษาปัญหาที่ค่อนข้างซับซ้อน และเสนอแนะ
แนวทางในการแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์โดยค านึงถึงความรู้ทางภาคทฤษฎี ประสบการณ์ทาง
ภาคปฏิบัติและผลกระทบจากการตัดสินใจ สามารถใช้ทักษะและความข้าใจอันถ่องแท้ในเนื้อหาสาระ
ทางวิชาการและวิชาชีพ ส าหรับหลักฐานวิชาชีพ นักศึกษาสามารถใช้วิธีการปฏิบัติงานประจ าและหา
แนวทางใหม่ในการแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม มีทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ มีส่วนช่วยและเอ้ือต่อ การแก้ปัญหาในกลุ่มได้อย่างสร้างสรรค์ ไม่ว่าจะเป็นผู้น าหรือ
สมาชิกของกลุ่ม สามารถแสดงออกซึ่งภาวะผู้น าในสถานการณ์ที่ไม่ชัดเจนและต้องใช้นวัตกรรมใหม่ๆ 
ในการแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มในการวิเคราะห์ปัญหาได้อย่างเหมาะสมบนพ้ืนฐานของตนเองและ
ของกลุ่ม รับผิดชอบในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องรวมทั้งพัฒนาตนเองและอาชีพ มีทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสามารถศึกษาและท าความเข้ าใจในประเด็น
ปัญหา สามารถเลือกและประยุกต์ใช้เทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตร์ที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสมใน
การศึกษาค้นคว้า และเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหา ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล แปลความหมาย และน าเสนอข้อมูลสารสนเทศอย่างสม่ าเสมอ สามารถ
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สื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งในการพูด การเขียน สามารถเลือกใช้รูปแบบของ การน าเสนอที่
เหมาะสมส าหรับกลุ่มบุคคลที่แตกต่างกัน 
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