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านวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวัฒนธรรมแฟนของเป๊ก ผลิตโชคแฟนคลับ งานวิจัยนี้ได้
บูรณาการองค์ความรู้เกี่ยวกับแฟนศึกษา เข้ากับแนวคิดการสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ โดยใช้วิธีการ
วิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณา เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมและ
แบบมีส่วนร่วม การสนทนากลุ่ม จ านวน 13 คน การสัมภาษณ์เชิงลึก จ านวน 15 คน และการใช้แบบ
สัมภาษณ์ออนไลน์ จ านวน 476 คน รวมจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่เป็นแฟนคลับของเป๊ก ผลิตโชค จ านวน
ทั้งสิ้น 504 คน ผลการวิจัยเปิดเผยให้เห็นว่า วัฒนธรรมแฟนของเป๊ก ผลิตโชคแฟนคลับในปัจจุบัน เป็น
ตัวอย่างที่แสดงให้เห็นถึงการต่อยอด “วัฒนธรรมแม่ยก” จากในอดีต โดยพบการสืบทอด “วัฒนธรรม
การอุปถัมภ์ศิลปิน” ทั้งนี้ งานวิจัยนี้ค้นพบเพิ่มเติมว่า แฟนคลับของเป๊ก ผลิตโชคได้สร้างวัฒนธรรมแฟน
ที่เป็นวัฒนธรรมย่อยเฉพาะตัว และมีลักษณะเช่นเดียวกับ “วัฒนธรรมของการมีส่วนร่วม” ด้วยการ
สร้างสรรค์เนื้อหาและกิจกรรมทั้งในพื้นที่ออนไลน์และในพื้นที่ชีวิตจริง เพื่อเป้าหมายในการสนับสนุน
ส่งเสริมเป๊ก ผลิตโชค โดยมีสื่อสังคมออนไลน์เป็นเครื่องมือในการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างแฟน
คลับด้วยกันเอง และระหว่างแฟนคลับกับศิลปิน องค์ความรู้จากงานวิจัยนี้สามารถเป็นประโยชน์ต่อผู้
ด าเนินธุรกิจในอุตสาหกรรมดนตรี เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการสื่อสารกับแฟนคลับอย่างมีประสิทธิภาพ 
และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการท าความเข้าใจกลุ่มทางวัฒนธรรมในบริบทด้านสังคม เศรษฐกิจ และ
การเมืองอื่น ๆ ได้   
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he purpose of this research is to study the fan culture of Peck Palitchoke fan 
club. This research contributes to the field of fan studies and social media 
communication studies. An ethnographic research tradition was employed. Qualitative 
data was collected using non-participant observation and participant observation, focus 
group interviews with 13 fans, in-depth interviews with 15 fans, and online interviews 
with 476 fans. The total number of research samples are 504 fans. The research finds out 
that the fan culture of Peck Palitchoke fan club is an example of the expansion of the 
culture of “Mae Yok” (Thai traditional dramatic performance). It is discovered that fans’ 
affective support to the media figure remains unchanged from the past. Yet the new 
contribution emerges from this research is that the fans create a specific fan sub-culture 
which is a “participatory culture”. Fans efficiently create content and activities both 
online and in real lives to support Peck Palitchoke. Social media communication 
facilitates interactive communication among the fans as well as between the fans and 
Peck Palitchoke. The knowledge from this research can be useful for the music industry 
to find effective ways to communicate with fan clubs. It can also be useful to apply this 
knowledge to understand cultural groups in other social, economic, or political contexts.  
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บทน ำ 
พัฒนาการของเทคโนโลยีการสื่อสารในยุคดิจิทัล 

ส่งผลต่อวิถีชีวิตทางวัฒนธรรมของผู้คนในสังคมเป็นอย่าง
มาก ในด้านหนึ่ง การเกิดขึ้นของ “ชุมชนออนไลน์” (online 
communities) ท าให้ผู้ที่ช่ืนชอบและสนใจในสิ่งเดียวกัน
สามารถรวมตัวกัน โดยปราศจากข้อจ ากัดด้านเวลาและ
พื้นที่ (time and space) และความสัมพันธ์ที่เริ่มต้นขึ้นใน
พื้นท่ีออนไลน์ยังสามารถขยับขยายสู่การรวมกลุ่มในพื้นที่
ชีวิตจริง (real lives) ได้ (Baym, 1998; Wellman, 1997) 
ในอีกด้านหนึ่ง เทคโนโลยีการสื่อสารดิจิทัลส่งผลอย่างมาก 
ต่อการถดถอยของอุตสาหกรรมดนตรี ท่ียอดขายสินค้าทาง
ดนตรีทั่วโลกท ารายได้ลดต่ าลง จากที่เคยท ารายได้สูงสุด
ในช่วงปี ค.ศ. 1998-1999 สาเหตุมาจากการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของผู้รับสาร ปัญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ทางดนตรี 
และพฤติกรรมการแบ่งปันข้อมูลดิจิทัล (digital filesharing) 
ท าให้ค่ายเพลงและบริษัทผู้ผลิตผลงานเพลงจ าเป็นในการ
หาช่องทางใหม่ ๆ ในการท าการตลาด (Baym, 2007)   

“แฟน” (fans) กลายเป็นลูกค้า/ผู้บริโภค ที่ผู้ผลิต
สื่อต้องให้ความส าคัญเป็นพิเศษ (Pearson, 2010; Vries, 
Gensler, & Leeflang, 2012) ปัจจุบัน เราสามารถมองเห็น 
การรวมกลุ่มของแฟน หรือ “แฟนคลับ” (fan club) ของ
ศิลปินนักร้อง นักแสดง ภาพยนตร์ นักการเมือง แบรนด์
สินค้า (brands) หรืออื่น ๆ ได้โดยง่าย เนื่องจากการรวมกลุ่ม
ของแฟนผ่านช่องทางต่าง ๆ ในสื่อสังคมออนไลน์ท าได้
สะดวกมากขึ้น (Jenkins, 1992; Harris, 1998; Stavros, 
Meng, Westberg, & Farrelly, 2014) “แฟนคลับ” ถือเป็น
ปรากฏการณ์ทางสั งคมวัฒนธรรม ( sociocultural 
phenomenon) ที่ส าคัญ และมี “อ านาจ” (power) ใน
การ “สนับสนุนส่งเสริมศิลปิน” ในรูปแบบท่ีหลากหลาย  
ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับอุตสาหกรรมดนตรี (Baym & 
Burnett, 2009; Turk & Johnson, 2012; Galbraith, 
2016; Baym, 2018.)   

การที่แฟนคลับสามารถใช้สื่อสังคมออนไลน์ใน
การติดต่อสื่อสารระหว่างกัน รวมทั้งผลิตและเผยแพร่
เนื้อหาที่ตนสนใจอย่างเป็นสาธารณะ (public)  ท าให้แฟน
คลับมีสถานะเป็น “กลุ่มสาธารณะ” ที่มีทั้ง “อ านาจ” ใน
การสื่อสาร และมีบทบาทในการ “ต่อรอง” กับวัฒนธรรม
จากสื่อหลัก มีการกล่าวว่า “แฟนคลับมีอิทธิพลต่อการ
เปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมสื่อ ในแง่ของการเพิ่มพลัง
อ านาจ (empowering) ของกลุ่มแฟน และลดพลังอ านาจ 
(disempowering) ของสื่อ” ปรากฏการณ์แฟนคลับได้ท า
ให้เส้นแบ่งระหว่าง “ผู้ผลิต” และ “ผู้บริโภค” เบาบางลง 
แฟนคลับกลายเป็นกลุ่มบุคคลที่มีอ านาจในการต่อรอง ที่

ผู้ผลิตสื่อเองต้องรับฟังและตอบสนองต่อข้อเรียกร้องของ
แฟน (Pearson, 2010) นอกจากนี้ การที่แฟนคลับสามารถ
สื่อสารอย่างเป็นอิสระกับศิลปินผ่านสื่อสังคมออนไลน์ โดย
ปราศจากการขวางกั้นของค่ายเพลงเช่นในอดีต เป็นการ
แสดงให้เห็นถึง “อ านาจ” ของแฟนคลับในการเข้าถึงบุคคล
ในสื่ออีกด้วย (Galuszka, 2015) 

ส าหรับปรากฏการณ์ “แฟนคลับ” ในสังคมไทย 
กาญจนา แก้วเทพ (2555) ระบุว่า วัฒนธรรมแฟนใน
ปัจจุบันนั้น มีรากเหง้าความเป็นมาจากครั้งอดีต โดยได้หยิบ
ยกกรณี “แม่ยก” ว่าเป็นตัวอย่างในการสร้าง “วัฒนธรรม
การอุปถัมภ์ศิลปิน” ขึ้น เป็นที่น่าสนใจว่า วัฒนธรรมแฟนที่
มีการ “สืบทอด” วัฒนธรรมจากอดีตนั้น จะมีการ “สืบต่อ” 
วัฒนธรรมแฟนในสังคมไทยอย่างไรต่อไป โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่ง ในยุคปัจจุบันที่อิทธิพลจากกระแสเกาหลีนิยมที่เข้ามาใน
ประเทศไทย ท าให้เกิดการรับเอาวัฒนธรรมเกาหลีของแฟน
คลับในพื้นที่ท้องถิ่นมากขึ้น (กมลเนตร สุวรรณาพิสิทธิ์ 
 และเมตตา วิวัฒนานุกูล, 2553) อันเป็นการสะท้อนกระแส
โลกาภิวัฒน์แบบหลากหลายทิศทาง ซึ่งท าให้เกิดการ
ผสมผสานทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย (กิตติ ประเสริฐสุข, 
2018; Sung, 2018)  

การศึกษา “วัฒนธรรมแฟน” เป็นการศึกษา “งาน
ทางวัฒนธรรม” มีความเกี่ยวข้องกับ “พื้นที่ทางวัฒนธรรม” 
ที่หลากหลาย วัฒนธรรมแฟนหนึ่ง ๆ อาจมีความหมายและ
กิจกรรมที่แตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง (Hills, 2002) งานวิจัยนี้
เลือกศึกษาเป๊ก ผลิตโชคแฟนคลับ เป็นกรณีศึกษาเฉพาะ 
(unique case) โดยเลือกศึกษากลุ่มแฟนคลับคนไทยที่
ติดตามศิลปินคนไทย ซึ่งแตกต่างจากงานวิจัยแฟนศึกษาใน
ประเทศไทยในยุคหลัง ๆ ที่มักศึกษาแฟนคลับชาวไทยที่ 
ช่ืนชอบศิลปินเกาหลี (กมลเนตร สุวรรณาพิสิทธิ์  และ 
เมตตา วิวัฒนานุกูล, 2553; ศุภิสรา นิ่มครุฑ และอุษา 

รุ่งโรจน์การค้า, 2560; จารุภัค อธิวัฒน์ภิญโญ, มนธิรา  
ธาดาอ านวยชัย และปีเตอร์ รุ่งเรืองกานต์, 2562) และ
เนื่องจากปรากฏการณ์การมีช่ือเสียงของเป๊ก ผลิตโชค 
หลังจากเข้าร่วมการแข่งขันร้องเพลงในรายการหน้ากาก
นักร้อง (The Mask Singer) ในปี พ.ศ. 2560 ส่งผลให้เกิด
การรวมกลุ่มของแฟนคลับจ านวนมาก และปรากฏเป็นข่าว
ของกลุ่มแฟนคลับของเป๊ก ผลิตโชคอย่างต่อเนื่องใน
สื่อมวลชน ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาวัฒนธรรมแฟนของกลุ่ม
แฟนคลับของเป๊ก ผลิตโชค  

กลุ่มแฟนคลับของเป๊ก ผลิตโชค ซึ่งเป็นท่ีรู้จักใน
นามว่า “นุช” เป็นกลุ่มชุมชนแฟนออนไลน์ที่รวมตัวกันครั้ง
แรกในทวิตเตอร์ (Twitter) มีจุดเด่นในการรวม “พลัง” เพื่อ
สนับสนุนศิลปินที่ตนช่ืนชอบผ่านการใช้สื่อสังคมออนไลน์ 
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และล่าสุด กลุ่มแฟนคลับของเป๊ก ผลิตโชคได้รับรางวัล
พิเศษ (special awards) จากงาน “Thailand Zocial 
Awards 2020” ซึ่งเป็นงานประกาศรางวัลเกี่ยวกับสื่อสังคม
ออนไลน์ท่ีมีชื่อเสียงมากในประเทศไทย โดยบริษัท ไวซ์ไซท์ 
(ประเทศไทย) จ ากัด ทั้งนี้ ผู้จัดงานให้เห็นผลว่า กลุ่มแฟน
คลับของเป๊ก ผลิตโชคเป็นกลุ่มที่โดดเด่นในด้านการใช้สื่อ
สังคมออนไลน์อย่างสร้างสรรค์และเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
ดังนั้น งานวิจัยนี้ได้ศึกษาและน าเสนอผลการวิจัยจากกลุ่ม
แฟนคลับที่ก าลังเป็นที่จับตาในสังคมไทย   

งานวิจัยนี้ เป็นการศึ กษาแบบสหวิทยาการ 
(interdisciplinary) โดยรวบรวมความรู้จากหลากหลาย
สาขาวิชาประกอบกัน ซึ่งตรงกับแนวทางของแฟนศึกษา (fan 
studies) ที่งานวิจัยนี้สังกัด (Evans & Stasi, 2014, pp.6-8) 
งานวิจัยนี้บูรณาการองค์ความรู้เกี่ยวกับแฟนศึกษา ซึ่งมีต้น
ก าเนิดจากส านักวัฒนธรรมศึกษา (cultural studies) ที่เน้น
การศึกษา “ชุมชนแฟน” (fan communities) และปฏิบัติ- 
การของแฟน (fan practices) โดยมักน าเสนอการรวมกลุ่ม
ของแฟนในแง่บวก (Duffett, 2013) ผนวกเข้ากับ แนวคิด
การสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ และมุมมองด้านวิธี
การศึกษาเชิงชาติพันธุ์วรรณา (ethnography) ซึ่งมีรากฐาน
ทางมานุษยวิทยา (anthropology) เพื่อท าความเข้าใจกับ
โลกทัศน์ของแฟนคลับอย่างละเอียดและลึกซึ้งจากมุมมอง
ของ “คนใน” (insider’s view)  

งานวิจัยนี้ได้เปิดเผยให้เห็นวิถีชีวิตทางวัฒนธรรม
ของแฟนคลับ ซึ่งเป็นกลุ่มผู้บริโภคกลุ่มส าคัญ การท าความ
เข้าใจกับวัฒนธรรมแฟนในงานวิจัยนี้ สามารถเป็นประโยชน์
ต่อผู้ด าเนินธุรกิจในอุตสาหกรรมดนตรี น าไปเป็นแนวทาง
ในการสื่อสารกับกลุ่มแฟนคลับอย่างมีประสิทธิภาพ องค์-
ความรู้จากงานวิจัยนี้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการท า
ความเข้าใจกลุ่มทางวัฒนธรรมในบริบทด้านสังคม เศรษฐกิจ 
และการเมืองอื่น ๆ ได้อีกด้วย 
 

วัตถุประสงค์กำรวิจัย  
(1) เพื่อศึกษาวัฒนธรรมแฟนของเป๊ก ผลิตโชค

แฟนคลับ  
งานวิจัยนี้ต้องการค้นหาความจริงว่า วัฒนธรรม

ของผู้ที่เป็น “แฟนคลับ” เป็นไปได้มากกว่าความคลั่งไคล้
ใหลหลงในตัวศิลปินนักร้องเพียงอย่างเดียวหรือไม่ การเป็น 
“แฟน” ซึ่งหมายถึงผู้ที่ช่ืนชอบศิลปินนักร้องและแสดงออก
ถึงความช่ืนชอบของตนโดยเปิดเผย มีค าอธิบายถึ ง
พฤติกรรมและบริบททางสังคมและวัฒนธรรมของกลุ่มแฟน
นั้นอย่างไร วัฒนธรรมแฟนในปัจจุบันมีการสืบทอดและสืบ
ต่อจากวัฒนธรรมแฟนในอดีตอย่างไร และการใช้สื่อสังคม

ออนไลน์ในปัจจุบันจะมีส่วนช่วยต่อวัฒนธรรมของกลุ่มแฟน
คลับอย่างไร    

งานวิจัยนี้ จึงได้ตั้งค าถามเกี่ยวกับ วัฒนธรรม
แฟนของกลุ่มแฟนคลับในสังคมไทยในปัจจุบันว่าเป็น
อย่างไร โดยเลือกศึกษาเฉพาะกรณีกลุ่มแฟนคลับของเป๊ก 
ผลิตโชค เท่านั้น แนวทางการศึกษาได้อาศัยทัศนะจาก
แนวคิดวัฒนธรรมแฟนในฐานะ “วัฒนธรรมของการมีส่วน
ร่วม” เพื่อมองบทบาทการมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้นของ
แฟนในฐานะผู้รับสารและผู้ส่งสาร ที่อยู่ท่ามกลางวัฒนธรรม
การสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ โดยค าว่า “วัฒนธรรม
แฟน” ในที่นี้ สามารถแบ่งออกแยกย่อยได้เป็นมิติต่าง ๆ 
ตามแนวคิดองค์ประกอบเชิงวัฒนธรรมของแฟนศึกษาของ
กาญจนา แก้วเทพ (2555) ดังจะได้น าเสนอโดยละเอียด
ต่อไปในบทความนี้   
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  
เพื่อตอบค าถามการวิจัยที่ว่า “วัฒนธรรมแฟน

ของเป๊ก ผลิตโชคแฟนคลับเป็นอย่างไร” ผู้วิจัยทบทวน
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อประกอบกัน
เป็นวิสัยทัศน์ทางทฤษฎี (theoretical perspectives) โดย
อาศัยมุมมองจากกลุ่ม “แฟนศึกษา” ที่มีรากฐานจาก 
“ส านักวัฒนธรรมศึกษา” ที่ให้ความส าคัญกับพลังการต่อสู้
และการต่อรองของกลุ่มแฟน ประกอบด้วย 3 แนวคิดหลัก 
คือ (1) แนวคิดวัฒนธรรมแฟนในฐานะ “วัฒนธรรมของการ
มีส่วนร่วม” (participatory culture) ของ Jenkins (1992; 
2018) ที่ได้สร้างโมเดล (model) ใหม่ในการมองแฟนคลับ
ในฐานะผู้รับสาร โดยให้ความส าคัญกับบทบาทของการมี
ส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้นของผู้รับสารภายในชุมชน
เครือข่าย (networked communities) (2) แนวคิดด้าน
วัฒนธรรมการสื่อสารของแฟนคลับ ที่ได้ช้ีให้เห็น บริบทการ
สื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ บทบาทในการเป็นผู้รับสาร
และผู้ส่งสารของแฟนคลับ และการสื่อสารผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์กับการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างศิลปินกับแฟน
คลับ และ (3) แนวคิดองค์ประกอบเชิงวัฒนธรรมของแฟน
ศึกษา ของกาญจนา แก้วเทพ (2555) อันเป็นแนวทาง
การศึกษามิติวัฒนธรรม (cultural dimension) ของการ
รวมกลุ่มของแฟน ท่ีเผยให้เห็นองค์ประกอบย่อยที่ซ่อนอยู่
ในวัฒนธรรมแฟน  ซึ่งผู้วิจัยน ามาใช้เป็นแนวทางในการแบ่ง
วัฒนธรรมแฟนของเป๊ก ผลิตโชคแฟนคลับ  

นอกจากนี้ ผู้วิจัยทบทวน 2 แนวคิดย่อย คือ (1) 
แนวคิดเกี่ยวกับแฟนและแฟนคลับ ที่ เกี่ยวข้องกับการ
อธิบายความหมายและข้อถกเถียงทางวิชาการของค าว่า 
“แฟน” และ “แฟนคลับ” เพื่อปูพื้นความเข้าใจให้กระจ่าง
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ชัดเกี่ยวกับปรากฏการณ์ที่ศึกษา และ (2) แนวคิดเกาหลี
นิยมกับวัฒนธรรมแฟนในประเทศไทย เพื่อช่วยขยายความ
เข้าใจเกี่ยวกับอิทธิพลจากกระแสเกาหลีนิยมที่ส่งผลต่อ
วัฒนธรรมแฟนในประเทศไทย  
 

ควำมหมำยของค ำว่ำ “แฟน” และ “แฟนคลับ”  
พัฒนาการความหมายของค าว่า “แฟน” เริ่มต้น

จากความหมายที่เกี่ยวข้องในทางศาสนาว่า “ผู้เป็นส่วนหนึ่ง
ของวัด ผู้รับใช้ในวัด ผู้อุทิศตน” และโยกย้ายไปสู่การ
บิดเบือนความหมายไปในทางลบว่าเป็น “ความคลั่งไคล้ที่
มากเกินพอดี” (Jenkins, 1992; Sullivan, 2013) จนกระทั่ง
ปลายศตวรรษที่ 19 สื่อมวลชนในโลกสมัยใหม่ ปรับเปลี่ยน
การให้ความหมายของค าว่า “แฟน” อีกครั้งว่า แฟนคือ  
“ผู้ช่ืนชมผลงานหรือตัวบุคคลในสื่อมวลชน” (กาญจนา  
แก้วเทพ, 2555)  

ในมุมมองของนักวิชาการแฟนศึกษา แฟนคือ 
“กลุ่มของผู้รับสารหรือพฤติกรรมการรวมกลุ่มของผู้รับสาร
จากสื่อ ที่มีความสนใจและความชื่นชอบอย่างเป็นพิเศษต่อ
สิ่งที่สื่อน าเสนอ” (Harris, 1998) นอกจากนี้ แฟนยังมี
พฤติกรรม “สร้างความหมายและแปลความหมายสารจาก
สื่อด้วยตนเอง และแสวงหาความสุขจากกระบวนการนั้น” 
(Jenkins, 1992) ท้ังนี้ ค าว่า “แฟน” แตกต่างจากค าว่า 
“ผู้ติดตาม” เนื่องจากค าว่า “แฟน” เกี่ยวข้องกับการ
แสดงออกถึงอัตลักษณ์ทางสังคม (social identities) ของ
การเป็นแฟน ในขณะที่ “ผู้ติดตาม” จะไม่มีการแสดงออก
เช่นนั้น (Evans & Stasi, 2014)  

นักวิชาการแฟนศึกษา มีข้อถกเถียงว่า ปัจจัย
ส าคัญที่แบ่งแยกวัฒนธรรมแฟนออกจากรูปแบบของผู้รับ
สารประเภทอื่นคือ “สถานะทางสังคมและชนช้ัน” (status 
and classes) (Jenson, 1992; Grossberg, 1992; Sullivan, 
2013) ในมุมมองของ Fiske (1992) ซึ่งพัฒนาแนวคิดขึ้นจาก
มโนทัศน์ของ Pierre Bourdieu นักสังคมวิทยาชาวฝรั่งเศส
ว่าด้วยเรื่องชนช้ันและความไม่เท่าเทียมในสังคม การเป็น
แฟนเกี่ยวข้องกับรสนิยมทางวัฒนธรรมของการรวมกลุ่ม
ย่อยของผู้คน โดยจะเห็นได้ว่า มีการแบ่งแยกระหว่าง 
“วัฒนธรรมประชานิยม” (Popular culture) กับ “วัฒนธรรม
ช้ันสูง” (High culture) ออกจากกัน ในขณะที่วัฒนธรรม
ช้ันสูงมีไว้ส าหรับคนช้ันสูง/ชนช้ันกลาง และมีราคาค่าใช้จ่าย
ในการเสพวัฒนธรรมนั้นสูง ถือเป็น “การจัดระบบตามล าดับ
ขั้นทางวัฒนธรรม” (cultural hierarchy)  

ดังนั้น ในมุมมองจากนักวิจารณ์ที่มองว่า การเป็น
แฟนเป็นพฤติกรรมที่ไร้เหตุผล บ้างก็มองว่า แฟนเป็นกลุ่ม
คนที่  บ้าคลั่ง ลุ่มหลง และอ่อนไหว ล้วนเป็นมุมมองที่
ตรงกันข้ามกับมุมมองจากกลุ่มนักวิชาการแฟนศึกษา ซึ่งได้

ปฏิเสธกระบวนทัศน์ด้านลบต่อแฟนอย่างสิ้นเชิง เนื่องจาก
นักวิชาการแฟนศึกษามองว่า การตัดสินพฤติกรรมการ
แสดงออกทางวัฒนธรรมและสังคมของกลุ่มคนที่เป็นแฟนว่า 
แปลกแยกและไม่ธรรมดา เป็นมุมมองที่ “ไม่ยุติธรรม” ต่อผู้
ที่ได้ช่ือว่าเป็นแฟน (Jenkins, 1992, ; Jenson, 1992,; 
Harris, 1998; กาญจนา แก้วเทพ, 2555)  

นักวิชาการแฟนศึกษาระบุว่า แฟนไม่ใช่ผู้รับสาร
ที่อ่อนแอและอ่อนไหวต่อสาร แต่เป็นผู้รับสารที่มีความ
กระตือรือร้น (active) ในการใช้สารจากสื่อเพื่อสร้าง
วัฒนธรรมของแฟนเอง แฟนได้สร้าง “กลุ่มวัฒนธรรมย่อย” 
ของตนเองขึ้นมา ซึ่งมีรสนิยม สไตล์ เกณฑ์วินิจฉัยคุณค่า
ต่าง ๆ ของศิลปวัฒนธรรมแบบเฉพาะกลุ่ม ท่ีแตกต่างจาก
คนทั่วไป (Jenkins, 1992; Fiske 1992; กาญจนา แก้วเทพ, 
2555) 

ส่วนค าว่า “แฟนคลับ” มีความหมายเช่นเดียวกับ
ค าว่า “แฟนดอม” (fandom หรือ media fandom) ซึ่ง
หมายถึง ชุมชน/การรวมตัวของผู้ที่เป็นแฟนที่มีความสนใจ
ร่วมกัน มีความกระตือรือร้นร่วมกัน และมีการสื่อสารแบบ 
“คนคอเดียวกัน” (กาญจนา แก้วเทพ, 2555) การรวมกลุ่มคน
คอเดียวกันใน “ชุมชนออนไลน”์ ของแฟนคลับยังมีประโยชน์
ในการขยาย “เครือข่ายทางสังคม” (social networks) ของ
แฟนให้เพิ่มมากขึ้น และการติดต่อสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ที่
เริ่มต้นในพื้นที่ออนไลน์ก่อน มักขยายตัวไปสู่พื้นที่ชีวิตจริงได้
ด้วย (Baym, 1998; Wellman, 1997)  

ข้อสังเกตเกี่ยวกับ “แฟนดอม” ที่น่าสนใจคือ แฟน
ดอมถูกมองเป็นทุนวัฒนธรรมประชานิยม (Popular culture 
capital) ที่มีจุดยืนทางการเมืองที่แตกต่างอย่างมากจาก 
ทุนวัฒนธรรมแบบเป็นทางการ (Official culture capital) 
เนื่องจากผู้ครอบครองทุนวัฒนธรรมประชานิยมไม่สามารถ
ดัดแปลงให้เป็นทุนทางเศรษฐกิจได้ อย่างไรก็ตาม แฟนได้
น าเอาคุณค่าและลักษณะบางประการของ “วัฒนธรรมหลัก” 
ที่ตนต่อต้าน มาใช้ในการประกอบสร้างวัฒนธรรมของตนขึ้น
จากวัตถุทางการค้าของอุตสาหกรรมวัฒนธรรม (cultural 
industry) ด้วยเหตุนี้เอง “แฟนดอม” จึงมีส่วนช่วยเน้นย้ า
ส่งเสริม “วัฒนธรรมประชานิยม” ให้สืบเนื่องต่อไป (Fiske, 
1992) 

เมื่อได้กล่าวถึงความหมายของค าว่า “แฟน” และ 
“แฟนคลับ” แล้ว ส่วนต่อไปจะอธิบายแนวคิดและทฤษฎี
หลักที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยนี้  
 

วัฒนธรรมแฟนในฐำนะ “วัฒนธรรมของกำร 
มีส่วนร่วม” จากแนวคิดวัฒนธรรมแฟนในฐานะของ 
“วัฒนธรรมของการมีส่วนร่วม” แฟนมิได้แสดงบทบาทเป็น
เพียงผู้บริโภค ผู้ชม หรือผู้ฟัง เท่านั้น แต่ยังเป็น “ผู้สร้าง
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เนื้อหา” (producer/creator) ด้วยการสร้างสรรค์สื่อของ
แฟน ที่มักเต็มไปด้วยความคิดสร้างสรรค์และศิลปะ และใน
กระบวนการมีส่วนร่วมของแฟนนี้ เป็นการบอกโดยนัยว่า 
“วัฒนธรรมประชานิยมแบบไหนที่เขาต้องการบริโภค” ซึ่งถือ
เป็นกระบวนการก าหนดวาระเนื้อหาสารด้วยตัวเองของผู้รับ
สาร คล้ายกับแนวคิด “ผู้รับสารสร้างเนื้อหาขึ้นเอง” (user-
generated content) แต่มีข้อแตกต่างในประเด็นของ “การ
มีส่วนร่วมอย่างมีความหมาย” (meaningful participation) 
ของแฟน เนื่องจากแฟนสร้างเนื้อหาขึ้นเพื่อตอบสนองต่อ
จินตนาการ ความต้องการ และความสนใจของแฟนเอง แฟน
จึงมีกระบวนการต่อรองกับเนื้อหาในสื่อ ซึ่งเป็นวัตถุแห่ง
ความหลงใหล (object of obsessions) ของตน ด้วยการ
วิพากษ์วิจารณ์หรือดัดแปลงเนื้อหาจากสื่อ (Jenkins, 2018)  

Duffet (2015) ระบุว่า แนวปฏิบัติของแฟนที่
เป็นไปในแนวทางของการเป็นผู้รับสารที่กระตือรือร้น ถือ
เป็นการเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในเรื่องวัฒนธรรมมวลชน 
(mass culture paradigm) ไปอย่างสิ้นเชิง ดังเช่นในกรณี
ของอุตสาหกรรมวัฒนธรรมประชานิยม แบบแผนที่เป็นที่
คุ้นเคยคือ การแบ่งแยกระหว่างผู้ผลิตสื่อและผู้รับสื่อให้อยู่
คนละกลุ่มคน แต่กรอบแนวคิดจากส านักวัฒนธรรมศึกษา
ได้ให้มุมมองที่แตกต่างออกไป ด้วยการมองบทบาทของผู้รับ
สารเป็น “ผู้ที่มีส่วนร่วม” ในการผลิตสร้างเนื้อหาเพื่อการ
สื่อสารในกลุ่มของผู้รับสารด้วยกันเอง  

นอกจากนี้ มีการพิจารณาเกี่ยวกับพลังอ านาจ
ของแฟน ท่ีเกิดจากการรวมตัวกันของกลุ่มคนคอเดียวกัน 
เนื่องจากชุมชนแฟนเป็นพื้นที่ของ “กระบวนการเรียนรู้
อย่างไม่เป็นทางการ” (informal learning) วัฒนธรรมการ
มีส่วนร่วมในพื้นที่ชุมชนแฟนได้เอื้อให้เกิด (1) การแสดงออก
ทางด้านศิลปะ อันหมายถึงการสนับสนุนการสร้างเนื้อหา
และแบ่งปันระหว่างกัน และ (2) การมีส่วนร่วมของพลเมือง 
อันหมายถึงการที่ประชาชนในประชาคมพลเมืองมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมต่าง ๆ การออกความคิดเห็นและตัดสินใจใน
ประเด็นส าคัญต่างๆ ตามที่สมาชิกสนใจ และเชื่อว่าการมี
ส่วนร่วมของตนมีความส าคัญ (Jenkins, 2018)   

อย่างไรก็ตาม มุมมองจาก “แนวคิดแรงงานแฟน” 
(fan labor) ได้ตั้งข้อสังเกตเกี่ยวกับวัฒนธรรมของการมี
ส่วนร่วมของแฟนว่า แฟนซึ่งเป็นผู้สนับสนุนส่งเสริมสิ่งที่ตน
ช่ืนชอบอย่างสุดจิตสุดใจ หากรักหรือช่ืนชอบในสิ่งใดแล้ว 
จะยินยอมและทุ่มเททั้งก าลังกายและก าลังทรัพย์เพื่อ
สนับสนุนสิ่งนั้น กิจกรรมของแฟนจะถือว่า เป็นการใช้
แรงงานแฟนโดยไม่เป็นธรรม (exploited labor) หรือไม่ 
เนื่องจากผู้ผลิตสื่อย่อมได้รับประโยชน์จากการทุ่มเทของ
แฟน เช่น การท าให้เกิดกระแสการรับรู้ต่อศิลปินในวงกว้าง 

(Baym, 2014) อย่างไรก็ตาม ต่อข้อสังเกตนี้ มีการค้นพบว่า 
แฟนได้รับความพึงพอใจจากการกระท าของตน เช่น การ
ได้รับการยอมรับจากกลุ่มแฟนด้วยกัน หรือการได้สร้าง
ความสัมพันธ์กับศิลปิน เป็นต้น (Baym & Burnett, 2009)   

นอกจากนี้  ทฤษฎีแลกเปลี่ยนของขวัญ (Gift 
Exchange Theory) ซึ่งตั้งอยู่บนพื้นฐานของการให้ การรับ 
และการตอบแทน (reciprocating) ได้ถูกน ามาอธิบาย
พฤติกรรมการสนับสนุนศิลปินโดยไม่ได้รับค่าจ้างของแฟน
คลับ เช่นกัน โดยพบว่า กิจกรรมที่แฟนจัดขึ้นถือเป็น 
“ของขวัญ” ที่แฟนให้แก่ศิลปิน โดยแฟนได้รับประโยชน์
บางอย่างเป็นการตอบแทน เช่น สถานะทางสังคม การได้รับ
การยอมรับ การเข้าถึงและสามารถติดต่อกับผู้ที่อยู่ใน
อุตสาหกรรมสื่อได้ ซึ่งเป็นสิ่งที่ส าคัญส าหรับผู้ที่เป็นแฟน 
(Chin, 2014; Turk, 2014)   

โดยตัวอย่างในงานวิจัยแฟนคลับในต่างประเทศ 
พบว่า แฟนรวมตัวกันเพื่อเป้าหมายในการสนับสนุนส่งเสริม
ศิลปิน เช่น มีการใช้ค าว่า “แรงงานของความรัก” (labor 
of love) เพื่ออธิบายพฤติกรรมการสนับสนุนศิลปินไอดอล 
(idol) ของแฟนคลับในประเทศญี่ปุ่น (Galbraith, 2016) 
และการสนับสนุนศิลปินด้วยกระบวนการเป็นผู้บริโภค 
ยุคใหม่ (prosumer) ของแฟนคลับชาวจีน (Yang, 2009)  
ในประเทศไทยเอง มีข้อสังเกตถึง “วัฒนธรรมแม่ยก” ว่าเป็น
ตัวอย่างของ “ความสัมพันธ์แบบแลกเปลี่ยน” และ 
“วัฒนธรรมการอุปถัมภ์ศิลปิน” (กาญจนา แก้วเทพ, 2555) 
และมีข้อค้นพบว่า แฟนคลับมีบทบาทในการช่วยธ ารงรักษา
ช่ือเสียงหรือปกป้องภาพลักษณ์ของศิลปิน (สุปรีดา ช่อล าไย, 
2549; ศุภิสรา นิ่มครุฑ และอุษา รุ่งโรจน์การค้า, 2560)  
 

วัฒนธรรมกำรสื่อสำรของแฟนคลับ  
เ มื่ อ ไ ด้ กล่ า วถึ ง วั ฒนธรรมแฟนในฐานะ 

“วัฒนธรรมของการมีส่วนร่วม” ไปแล้วข้างต้น ในส่วนนี้จะ
กล่าวถึงวัฒนธรรมการสื่อสารของแฟนคลับ ที่อยู่ท่ามกลาง
บริบททางการสื่อสารในปัจจุบัน  

ตั้งแต่ปลายยุค ค.ศ. 1980 เป็นต้นมา พัฒนาการ
ด้านการสื่อสาร ธรรมชาติของสังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรม 
เปลี่ยนแปลงสังคมมนุษย์ไปอย่างมาก ความเปลี่ยนแปลงที่
เกดิขึ้นในสังคมโลก ไม่ว่าจะเป็น การเปลี่ยนจากยุคสมัยใหม่ 
(modernity) สู่ยุคหลังสมัยใหม่ (postmodernity) กระบวน 
การโลกาภิวัฒน์ การทดแทนยุคอุตสาหกรรมการผลิตด้วยยุค
แห่งข้อมูลข่าวสาร (information age) ที่เกิดขึ้นหลังการ 
ปฎิวัติอุตสาหกรรมในโลกตะวันตก รวมทั้ง การลดบทบาทลง
ของการรวมศูนย์กลางของอ านาจทางภูมิศาสตร์การเมือง 
ล้วนถูกมองว่า มีความเกี่ยวข้องและมีผลต่อพัฒนาการและ
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การเปลี่ยนแปลงของการสื่อสารยุคดิจิทัล (Lister, Dovey, 
Giddings, Grant, and Kelly, 2009)  

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในโลกแห่งการสื่อสารที่พัฒนา
และเปลี่ยนแปลง จากการสื่อสารในยุคกระจายเสียง สู่ การ
สื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธ์ และการเกิดขึ้นของสื่อสังคม
ออนไลน์ในยุคเว็บ 2.0 (Web 2.0) ที่ผู้รับสารมีอิสระในการ
เลือกรับสารตามความต้องการของตนเอง และการเลือกเป็น
สมาชิกของ “เครือข่ายที่ตนเลือก” (self-chosen network) 
ท าให้เกิดอิสระและทางเลือกใหม่ในการสื่อสารของผู้คนใน
ชุมชนออนไลน์ (McQuail, 2000; Breen, 2007) นอกจากนี้ 
การที่ผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์สามารถแบ่งปันเนื้อหาไปยังกลุ่ม
ผู้รับสารขนาดใหญ่ด้วยตนเอง ท าให้เกิดการไหลของข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นอิสระ รวดเร็ว และกว้างขวาง (Castells, 
2007)  

ท่ามกลางบริบทเช่นนี้  การสื่อสารออนไลน์
กลายเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจ าวันของผู้คนส่วนใหญ่บน
โลก โอกาสในการเข้าถึงวัฒนธรรมแฟนและการแลกเปลี่ยน
เนื้อหาระหว่างกันของแฟนคลับจึงมีเพิ่มมากขึ้น แม้ว่าใน
อดีต จะมีความเช่ือที่ว่า “พื้นที่เสมือนจริง” (virtual space) 
ที่สร้างขึ้นจากการสื่อสารทางอินเทอร์เน็ต หรือที่เรียกตา
มนวนิยายวิทยาศาสตร์ว่า “Cyberspace” นั้น เป็นพ้ืนท่ี
ส าหรับกลุ่มคนจ านวนน้อยที่สามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้ 
ดังนั้น “cyberspace” จึงถูกตีความว่าเป็นสิ่งที่ “ไม่จริง” 
และแยกออกจาก “พื้นที่ชีวิตจริง” แต่ในปัจจุบัน “cyber 
space” กลับเป็นเพียงอีก “มิติ” หนึ่งที่สัมพันธ์กับวิถีชีวิต 
ประจ าวันของผู้คนอย่างแยกไม่ออก ทั้งนี้ เนื่องจากการ
ขยายตัวของการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต ที่ท าให้ผู้คนในสังคม
ปัจจุบันมีปฏิสัมพันธ์ที่ทับซ้อนควบคู่กันไป ทั้งในพื้นที่
ออนไลน์และพื้นที่ชีวิตจริง จนเกิดเป็นการด ารงวิถีชีวิตทาง
วัฒนธรรมในมิติคู่ขนาน (Castells, 2001; Turlow, Lengel, 
and Tomic, 2014; Jenkins, 2018)  
 

บทบำทในกำรเป็นผู้รับสำรและผู้ส่งสำรของแฟนคลับ  
เมื่อพิจารณาวัฒนธรรมการสื่อสารของแฟนคลับ 

สามารถแบ่งบทบาทในการสื่อสารของแฟน ออกได้เป็น 2 
บทบาทคือ (1) บทบาทในการเป็นผู้รับสาร และ (2) 
บทบาทในการเป็นผู้ส่งสาร  

ในการเป็นผู้รับสาร แฟนถือเป็นผู้มีความรู้ ความ
ช านาญ (connoisseur) มีลักษณะเป็น “แฟนพันธุ์แท้” 
และเป็นชุมชนท่ีมีการตีความหมาย วิพากษ์วิจารณ์ ต่อรอง
ความหมายกับ “ตัวบท” (text)  ซึ่งเป็นกิจกรรมส าคัญของ
แฟน นอกจากนี้ แฟนยังเป็นทั้ง “ตลาด” และ “ผู้บริโภค” 
ที่ส าคัญในอุตสาหกรรมดนตรี การรวมกลุ่มของแฟนท าให้
เกิด “อ านาจ” ในแง่ของการมองเห็นและการมีตัวตนของ

ผู้รับสารเพิ่มมากขึ้น (Jenkins, 1992; Kloet & Zoonen, 
2007; กาญจนา แก้วเทพ; 2555)  

ในการเป็นผู้ส่งสาร แนวคิดตามโมเดล “ผลผลิต
ของแฟน” (fan productivity) ของ Fiske (1992) ได้ช้ีให้ 
เห็นว่า แฟนมีบทบาทในการเป็นผู้ผลิต “ตัวบท” ผ่านการ
แลกเปลี่ยนแบ่งปันประสบการณ์ การแสดงออกด้วยการแต่ง
กาย หรือเนื้อหา/ข้อความที่ส่งถึงกันและกันในกลุ่มแฟน 
อย่างไรก็ตาม การผลิตของแฟนในปัจจุบัน ถูกมองว่าเป็น
เรื่องง่ายขึ้น เนื่องจากการมีส่วนร่วมในกระบวนการของแฟน
สามารถกระท าได้ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ท าให้เป็นการยากใน
การแบ่งแยกระหว่างแฟนกับผู้ไม่ใช่แฟน  (Hills, 2013)  

ตัวอย่างผลผลิตของแฟน เช่น การสร้างเนื้อหา
ร่วมกันบนพื้นที่สื่อสังคมออนไลน์ (Fuchs, 2017) การตัดต่อ
วิดีโอของแฟน (vidding) (Turk & Johnson, 2012) และ 
“แฟนอาร์ต” (fanarts) หรือผลงานศิลปะของแฟน (กาญจนา 
แก้วเทพ, 2555) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด “ระบบนิเวศวิทยา
ของแฟน” (fandom ecology) ที่ช้ีให้เห็นกระบวนการเป็น
ทั้งผู้รับสารและผู้ส่งสารของแฟนคลับ ที่สร้างสรรค์ผลงาน
ศิลปะของแฟนจากแรงบันดาลใจจากเนื้อหา/บุคคลในสื่อ 
(Turk & Johnson, 2012)   
 

กำรสื่ อสำร ผ่ ำนสื่ อสั งคมออนไลน์ กั บกำรส ร้ ำง
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงศิลปินกับแฟนคลับ  

ประเด็นส าคัญและน่าสนใจเกี่ยวกับวัฒนธรรม
การสื่อสารของแฟนคลับ คือข้อค้นพบจากงานวิจัยที่ผ่านมา
ที่ว่า การสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างแฟนคลับกับ
ศิลปินผ่านสื่อสังคมออนไลน์มีผลต่อความรู้สึกใกล้ชิดสนิท
สนมระหว่างศิลปินกับแฟนคลับ (Marshall, 2016; Baym 
& Burnett, 2009; Giles, 2018)  

ในยุคปัจจุบัน ศิลปินจ าต้องรักษาความสัมพันธ์
กับแฟนคลับผ่านช่องทางต่าง ๆ เพื่อสร้างความสัมพันธ์และ
สร้างการรบัรู้ตัวตน (presence) การกระท าเช่นนี้ เป็นไปตาม
แนวคิด “เศรษฐกิจใหม่ของแฟนคลับ” (new economy of 
fandom) ที่พลังอ านาจของการซื้อและการแสดงความคิดเห็น
อยู่ในมือของกลุ่มแฟน (Galuszka, 2015; Baym, 2018)  

แนวคิดดังกล่าวข้างต้น สอดคล้องกับข้อค้นพบใน
กรณีกลุ่มศิลปินไอดอลจากประเทศญี่ปุ่น ท่ีการพูดคุยกับ
แฟนคลับผ่านสื่อสังคมออนไลน์เป็นงานที่ศิลปิน/ไอดอล
จ าเป็นต้องท า เพื่อเพิ่มความนิยมและยอดขายให้กับผลงาน
ของตนเอง ตัวอย่างของศิลปินที่ประสบความส าเร็จมากคือ 
กลุ่มศิลปินวง AKB48 ที่สร้างขึ้นโดยใช้แนวคิด “ไอดอล 
ที่สัมผัสได้” และอาศัยการลงทุนกับกิจกรรมทางสังคม
ระหว่างไอดอลกับแฟนให้ใกล้ชิดกันได้มากข้ึน สะท้อนให้
เห็นถึงความส าคัญของการสื่อสารระหว่างศิลปินกับแฟน
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คลับท่ีกลายเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับธุรกิจอุตสาหกรรมดนตรี
ในปัจจุบัน (Galbraith, 2016)  

โดยจะเห็นได้ว่า ศูนย์กลางของวัฒนธรรมการ
สื่อสารของแฟนคลับคือ ศิลปิน/บุคคลในสื่อ กาญจนา  
แก้วเทพ (2555) ได้เปรียบเทียบว่า ศิลปินท าหน้าที่ราวกับ
เป็น “ศาสดา” ในกลุ่มแฟน สอดคล้องกับข้อค้นพบจากการ
วิจัยในกลุ่มแฟนคลับของวงโมเดิร์นด็อก ที่พบว่า ป๊อด  
โมเดิร์นด็อก นักร้องน าของวงเป็นเหมือนผู้น าในกลุ่มแฟน
คลับ (สุรีย์รัตน์ โกสุมศุภมาลา, 2550) และสอดคล้องกับใน
กรณีของสรยุทธ สุทัศนะจินดา ท่ีเป็นศูนย์กลางในการเป็น
ผู้น าข่าวสารของกลุ่มแฟนคลับ (สิฎาพัณณ์ จงรักษ์, 2549) 
ซึ่งแสดงให้เห็นถึง อิทธิพลของศิลปิน/บุคคลในสื่อในฐานะ
ศูนย์กลางของความสนใจของแฟนคลับ   

นอกเหนือจากการสื่อสารกับศิลปินโดยตรงแล้ว 
แฟนคลับยุคใหม่ยังสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกัน ด้วยการ
ติดต่อสื่อสารและส่งต่อเนื้อหา/ข้อความภายในกลุ่ม ดังจะ
เห็นได้จากการจัดกิจกรรมของแฟน เช่น นิทรรศการศิลปะ
ของแฟนคลับ (fan art exhibitions) เพื่อแบ่งปันกันชม
ผลงานศิลปะที่แฟนคลับท าขึ้น และการแลกเปลี่ยน
ของขวัญ/สิ่งประดิษฐ์ เล็ก ๆ  น้อย ๆ ในกิจกรรมหน้างาน
คอนเสิร์ต การกระท าเช่นนี้ สอดคล้องกับแนวคิด “เศรษฐกิจ
แบบแบ่งปัน” (Turk, 2014) และแนวคิด “ระบบนิเวศวิทยา
ของแฟน” (Turk & Johnson, 2012)  ที่ท าให้เห็นว่า การ
สร้างสรรค์กิจกรรมของแฟนในพื้นท่ีชีวิตจริง ได้ท าให้เกิด
การแสดงความช่ืนชอบ การเผยแพร่ส่งต่อโดยผู้ที่เป็นแฟน
ด้วยกันเอง แสดงให้เห็น “กระบวนการสร้างสรรค์และ
ดัดแปลงสาร” โดยแฟนและเพื่อกลุ่มแฟน รวมทั้งเป็นการ
รวมกลุ่มเพื่อตีความสารนั้นอย่างเป็นระบบ อันเป็นการ
สะท้อนให้เห็นความรื่นรมย์ในการบริโภคผลผลิตทาง
วัฒนธรรมของแฟน (กาญจนา แก้วเทพ, 2555; Fiske, 
1992)    
 

แนวคิดองค์ประกอบเชิงวัฒนธรรมของแฟนศกึษำ  
กาญจนา  แก้ ว เทพ (2555 )  ได้ กล่ าวถึ ง 

องค์ประกอบเชิงวัฒนธรรมของแฟนศึกษา ซึ่งหมายถึง 
คุณลักษณะของ “วัฒนธรรมย่อย” ที่สร้างขึ้นโดยแฟนคลับ 
แบ่งออกเป็น 9 ด้าน และเนื่องจากงานวิจัยนี้ต้องการมอง
หาในทุกมิติขององค์ประกอบต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับ
วัฒนธรรมแฟนอย่างรอบด้ าน เพื่อค้นหาค าตอบว่า 
วัฒนธรรมแฟนของกลุ่มแฟนคลับเป๊ก ผลิตโชคเป็นอย่างไร 
ผู้วิจัยจึงน าแนวคิดดังกล่าวนี้มาใช้โดยรายละเอียดของ
องค์ประกอบด้านต่าง ๆ มีดังนี้  

(1) วัฒนธรรมกับประเภทพื้นที่ ซึ่งแบ่งออกได้
เป็น พื้นที่ในชีวิตประจ าวันปกติ พื้นที่กิจกรรมพิเศษกับ

ศิลปิน และ พ้ืนท่ีกิจกรรมพิเศษระหว่างสมาชิกในกลุ่ม (2) 
ลักษณะที่ปรากฎ หมายถึง “ตัวบ่งช้ีทางวัฒนธรรม” เช่น 
เครื่องแต่งกาย เครื่องประดับ ข้าวของเครื่องใช้ (3) ภาษา
เฉพาะกลุ่ม ซึ่งเป็นอีกหนึ่ง “ตัวบ่งช้ีทางวัฒนธรรม” ที่แสดง
ถึงความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและการแสดงถึงตัวตนใน
การสื่อสารระหว่างสมาชิก (4) ขนบในการปฏิบัติ หมายถึง
กิริยาท่าทาง การกระท า และการแสดงออกของแฟน (5) 
พิธีกรรม คือการ “ผลิตซ้ าความเป็นกลุ่มก้อน” หรือตอกย้ า
ค่านิยม/อุดมการณ์ของกลุ่ม (6) ศาสนา/ต านาน/ความเช่ือ 
โดยศิลปินเปรียบเหมือน “ศาสดา” ของศาสนา หรือศูนย ์
กลางของกลุ่ม ต านาน หมายถึงเรื่องราวที่มาของกลุ่ม และ
ความเช่ือที่ถูกผลิตขึ้นภายในกลุ่ม เช่น ค าขวัญ/สโลแกน 
วิสัยทัศน์ อุดมการณ์ หรือธรรมเนียมปฏิบัติ (7) อัตลักษณ์
ทางวัฒนธรรม หมายถึง ลักษณะเฉพาะที่แตกต่างจาก
วัฒนธรรมกระแสหลักหรือวัฒนธรรมอื่น และหมายถึง 
“กระบวนการสร้างสรรค์วัฒนธรรม” ในฐานะ “ผู้ผลิต” 
ของแฟน (8) ความสัมพันธ์วัฒนธรรมหลัก/วัฒนธรรมย่อย 
หมายถึง เป็นกลุ่มวัฒนธรรมย่อยที่มีความสัมพันธ์แบบ 
ทวิลักษณ์กับวัฒนธรรมหลัก มีทั้งลักษณะที่เช่ือมต่อกับ
วัฒนธรรมหลัก และแยกตัวออกไป ดั งนั้น รูปแบบ
ความสัมพันธ์แบ่งเป็น การหยิบยืมวัฒนธรรมใหญ่ไป
ดัดแปลง เช่น กระบวนการ “Cut n Mix” (กลยุทธ์การตัด
แปะ) ในวัฒนธรรมฮิปฮอปของวัยรุ่น และอิทธิพลของ
วัฒนธรรมย่อยของกลุ่มแฟนส่งผลต่อวัฒนธรรมหลัก และ 
(9) บทบาทการสื่อสาร หมายถึง บทบาทของการสื่อสารใน
กระบวนการสร้างสรรค์/แสดงออกทางวัฒนธรรม (กาญจนา 
แก้วเทพ, 2555) 

เมื่อได้กล่าวถึงแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ
งานวิจัยนี้ไปโดยสังเขปแล้ว ส่วนต่อไปจะกล่าวถึงระเบียบ
วิธีวิจัยที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 

ระเบียบวิธีวิจัย  
ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณา ซึ่ง

เป็นแนวทางการศึกษาวัฒนธรรมหรือพฤติกรรมของมนุษย์ 
ที่ได้รับอิทธิพลจากกระบวนทัศน์ปรากฏการณ์วิทยา 
(phenomenology paradigm) วิธีการศึกษาพัฒนาจาก
การศึกษากลุ่มชาติพันธุ์และกลุ่มชนบางกลุ่มในสังคมในอดีต 
เกี่ยวข้องกับการพรรณนาความและการตีความเกี่ยวกับกลุ่ม 
ระบบสังคม หรือวัฒนธรรม โดยผู้วิจัยฝังตัวอยู่ในชุมชนเป็น
ระยะเวลานาน (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ , 2554; จริยา 
โกเมนต์, เฉลิมชัย ปัญญาดี และปานแพร เชาวน์ประยูร, 
2560)  
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เนื่องจากผู้วิจัยมิใช่แฟนคลับของเป๊ก ผลิตโชค 
การเลือกใช้วิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณามีส่วนช่วย
แก้ปัญหาเกี่ยวกับแฟนศึกษาที่กาญจนา แก้วเทพ (2555) 
ตั้งข้อสังเกตไว้ว่า “คนที่ไม่ใช่แฟน ศึกษาวิจัย (เรื่องแฟน) ได้
หรือเปล่า” และนักวิจัยที่มิใช่ “สาวก/แฟน” ของนักร้องจะ
มีความเข้าใจที่ถูกต้องและลึกซึ้งได้มากเพียงไร เพราะอาศัย
เพียงแต่ “มุมมองของคนภายนอก” ดังนั้น ผู้วิจัยเลือกใช้
วิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณา เนื่องจากเป็นวิธีการศึกษาที่
เปิดเผยมุมมองของ “คนใน” ได้อย่างลึกซึ้งกว่าวิธีการอื่น 
เนื่องจากการสร้างข้อสรุปของนักวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณา
เป็นการสร้างข้อสรุป หลังจากที่ผู้วิจัยเข้าไปท าความเข้าใจใน
ปรากฏการณท์ี่ศึกษาอย่างถ่องแท้จากมุมมองของ “คนใน”   

ในการลงสนามวิจัย ผู้วิจัยต้องท าความรู้จักและ
คุ้นเคยกับชุมชนแฟน ซึ่งมีปฏิสัมพันธ์ที่สลับทับซ้อนกัน ทั้ง
ในพื้นท่ีชีวิตจริงและพื้นท่ีออนไลน์ ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการวิจัย
เชิงชาติพันธุ์วรรณาออนไลน์ (online ethnography) ซึ่ง
หมายถึง การประยุกต์ใช้วิธีการศึกษาเชิงชาติพันธุ์วรรณา
ดั้งเดิม ในบริบทของพื้นที่ออนไลน์ เพื่อเข้าใจพฤติกรรม 
ความคิด และความหมายของการกระท าของกลุ่มบุคคลใน
สังคม โดยอาศัยวิธีการที่นักวิจัยต้องเข้าไปใกล้ชิดกับกลุ่ม
คนที่ตนศึกษา ในช่วงเวลาหนึ่ง และใช้การเก็บรวมรวม
ข้อมูล เช่น การสังเกต และการสัมภาษณ์ อย่างเป็น
ธรรมชาติและไม่เป็นทางการ (วิลาสินี พนานครทรัพย์ , 
2560) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในทวิตเตอร์ แหล่งรวมตัวของ
แฟนคลับที่มีปฏิสัมพันธ์เคลื่อนไหวต่อเนื่องตลอดเวลาและ
มีความเป็นนิรนาม (anonymous) ซึ่งผู้วิจัยจ าต้องปรับตัว
ให้เข้ากับสภาพแวดล้อม (Waldron, 2011; วิลาสินี พนา
นครทรัพย์, 2560) ปฏิสัมพันธ์แบบผสมผสานเช่นนี้ ตรงกับ
แนวคิด “วัฒนธรรมบรรจบกัน” (convergence culture) ที่
อธิบายพฤติกรรมของแฟนที่เคลื่อนไหวบนฐานของสื่อที่
หลากหลาย (multiple media platforms) (Jenkins, 2006)    

งานวิจัยนี้สนใจศึกษากลุ่มประชากรที่เป็นแฟน
คลับของเป๊ก ผลิตโชค คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบลูกโซ่ โดย
มีเกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างที่เป็นแฟนคลับของเป๊ก 
ผลิตโชคที่แสดงอัตลักษณ์การเป็นแฟนอย่างเปิดเผย แสดง
เจตจ านงในการเข้าร่วมโครงการวิจัย และมีอายุมากกว่า 18 
ปีขึ้นไป รวมจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่เป็นแฟนคลับของเป๊ก 
ผลิตโชค จ านวนทั้งสิ้น 504 คน ระยะเวลาการศึกษา 1 ปี 6 
เดือน (ตั้งแต่ 11 เมษายน 2561 - 11 ตุลาคม 2562)  

การ เก็ บรวบรวมข้อมู ลเ ชิ งคุณภาพ เรี ยง
ตามล าดับก่อน-หลัง ดังนี้ (1) การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 
โดยการติดตามเนื้อหาและกิจกรรมของแฟนคลับในสื่อ
สังคมออนไลน์ ด้วยบทบาทแบบปกปิดและเป็นคนนอก เพื่อ

เรียนรู้ขนบธรรมเนียมปฏิบัติของคนในชุมชน (2) การ
สัมภาษณ์เชิงลึก 15 คน โดยเป็นการสัมภาษณ์ในพื้นที่ชีวิต
จริง/พื้นท่ีกิจกรรมของแฟนคลับ ด้วยบทบาทแบบเปิดเผย 
ผู้วิจัยเริ่มต้นจากการติดต่อนัดหมายล่วงหน้า เพื่อขอ
สัมภาษณ์แฟนคลับที่เป็นกลุ่มผู้จัดกิจกรรมนิทรรศการ
ศิลปะของแฟน จากน้ัน กลุ่มแฟนคลับดังกล่าว ได้แนะน า
แฟนคลับคนต่อไปเพื่อให้ผู้วิจัยสัมภาษณ์ ในลักษณะการ
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบลูกโซ่ (3) การสนทนากลุ่ม 13 คน 
โดยเป็นการสัมภาษณ์ด้วยบทบาทแบบเปิดเผย ในพื้นที่
กิจกรรมของแฟนคลับ คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่ม
แบบลูกโซ่ เช่นเดียวกับการสัมภาษณ์เชิงลึก (4) การสังเกต
แบบมีส่วนร่วม โดยเข้าร่วมกิจกรรมของแฟนคลับในพ้ืนที่
ชีวิตจริง เช่น งานนิทรรศการศิลปะของแฟนคลับและงาน
คอนเสิร์ตของเป๊ก ผลิตโชค ด้วยบทบาทเช่นเดียวกับคนใน
กลุ่ม และ (5) การใช้แบบสัมภาษณ์ออนไลน์ 476 คน เพื่อ
เข้าถึงกลุ่มแฟนคลับขนาดใหญ่ที่รวมตัวอยู่ในชุมชนแฟน
ออนไลน์ในทวิตเตอร์ โดยผู้วิจัยติดต่อขอสัมภาษณ์กลุ่มแฟน
คลับผ่านทวิตเตอร์ และใช้เครื่องมือแบบสัมภาษณ์ออนไลน์  

การใช้วิธีการวิจัยที่หลากหลายมีส่วนช่วยต่อการ
วิเคราะห์ข้อมูลแบบ “เปรียบเทียบข้อมูล” และถือเป็นการ
ตรวจสอบแบบสามเส้ าด้ านวิ ธี การรวบรวมข้ อมู ล 
(methodological triangulation) เพื่อสร้างข้อสรุปของ
การวิจัย (สุภางค์ จันทวานิช, 2552) 
 

ผลกำรวิจัย  
จากการเก็บข้อมูลจากสนามวิจัย ผู้วิจัยพบว่า 

วัฒนธรรมแฟนของเป๊ก ผลิตโชคแฟนคลับ สามารถแบ่ง
ออกได้เป็นองค์ประกอบด้านต่าง ๆ 9 ด้าน ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้  

องค์ประกอบด้ำนแรก “วัฒนธรรมกับประเภท
พ้ืนที”่ พบว่า แฟนคลับมีวิถีชีวิตที่สอดคล้องผสานกันไปใน 
3 พื้นท่ีคือ พ้ืนที่ในชีวิตประจ าวันปกติ พื้นท่ีกิจกรรมพิเศษ
กับศิลปิน และพื้นท่ีกิจกรรมพิเศษระหว่างสมาชิกในกลุ่ม 
ดังรายละเอียดต่อไปนี้  

(1) พื้นท่ีในชีวิตประจ าวันปกติ พบว่า กลุ่มแฟน
คลับของเป๊ก ผลิตโชคส่วนมากเป็นเพศหญิง มี “ชีวิต
วัฒนธรรมหลัก” หมายถึง การประกอบอาชีพที่หลากหลาย
และมีหลากหลายช่วงวัย ซึ่งมีส่วนช่วยให้แฟนคลับสามารถ
สนับสนุนส่งเสริมเป๊ก ผลิตโชคได้ดีมากขึ้น เช่น สามารถ
สนับสนุนส่งเสริมศิลปินโดยใช้ทุนทรัพย์ของตนเอง และจัด
กิ จกรรมเพื่ อสนับสนุนส่ งเสริ มศิ ลปินในรู ปแบบที่
หลากหลายตามความถนัด/ความเช่ียวชาญของกลุ่มแฟน 
นอกจากนี ้แฟนคลับบริหารจัดการและแบ่งสรรเวลาเพื่อเข้า
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มาเป็นแฟนคลับ ซึ่งถือเป็นพื้นที่ “ชีวิตวัฒนธรรมกลุ่มย่อย” 
ที่สร้างความสุขและความผ่อนคลายให้กับตนเองจากการ
ปฏิบัติหน้าที่การงาน     

(2) “พื้นท่ีกิจกรรมพิเศษกับศิลปิน” แฟนคลับมี
ปฏิสัมพันธ์กับเป๊ก ผลิตโชค ท้ังในพ้ืนท่ีชีวิตจริงและพื้นที่
ออนไลน์ โดยใน “พื้นที่ชีวิตจริง” แฟนคลับแสดงบทบาท
ของการเป็น “ผู้อุปถัมภ์ศิลปิน” ด้วยการทุ่มเททั้งด้านทุน
ทรัพย์และก าลังกายในการติดตามเป๊ก ผลิตโชคไปใน
สถานที่ต่าง ๆ ข้อมูลจากการสัมภาษณ์แสดงให้ เห็นว่า  
แฟนคลับให้ความส าคัญกับการติดตามเพื่อส่งก าลังใจให้กับ
เป๊ก ผลิตโชคเป็นอย่างมาก โดยไม่ว่าเป๊ก ผลิตโชคไปปรากฏ
ตัว ณ สถานที่ใด จะมีแฟนคลับตามไปให้ก าลังใจอย่าง 
ล้นหลามและใน “พื้นที่ออนไลน์” แฟนคลับท าหน้าที่สนับ 
สนุนส่งเสริมเป๊ก ผลิตโชคด้วยการแสดงบทบาท ทั้งการเป็น 
“ผู้รับสาร” ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของเป๊ก ผลิตโชคอย่าง
กระตือรือร้นและมีปฏิกิริยาโต้ตอบกลับ และการเป็น “ผู้ส่ง
สาร” โดยใช้สื่อสังคมออนไลน์ของตน ในการกดไลก์ (like) 
กดแชร์ (share) เนื้อหาเกี่ยวกับเป๊ก ผลิตโชค การสร้างแฮช
แท็ก (hashtag) ต่าง ๆ ขึ้นในทวิตเตอร์ เพื่อเผยแพร่เนื้อหา
เกี่ยวกับเป๊ก ผลิตโชคอย่างเป็นสาธารณะให้บุคคลภายนอก
กลุ่มได้รับรู้ รวมทั้งมีพฤติกรรมการทุ่มเทในกิจกรรมการ
โหวต (vote) เพื่อชิงรางวัลต่าง ๆ ให้กับเป๊ก ผลิตโชค  

ทั้งนี้ ผู้วิจัยพบว่า เป๊ก ผลิตโชคมีส่วนส าคัญใน
การสร้างให้เกิดปฏิสัมพันธท์ี่ใกล้ชิดระหว่างเขากับแฟนคลับ 
เนื่องจากเป๊ก ผลิตโชคมักแสดงออกถึงความใส่ใจและห่วงใย
แฟนคลับอย่างสม่ าเสมอ ไม่ว่าจะเป็นการแสดงออกในพื้นที่
ชีวิตจริง เช่น การน าเอาของฝากจากต่างประเทศมาแจก
ให้กับแฟนคลับ หรือการมอบ “แหวน” กับแฟนคลับทุกคน
ที่มาในงานคอนเสิร์ตของเขา นอกจากนี้ เป๊ก ผลิตโชคยัง
แสดงออกถึงความห่วงใยและให้ความส าคัญกับแฟนคลับ
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของเขา ได้แก่ ทวิตเตอร์ เฟซบุ๊ก และ
อินสตาแกรม ผู้วิจัยพบว่า เป๊ก ผลิตโชคมักสื่อสารแบบมี
ปฏิสัมพันธ์กับแฟนคลับบ่อยครั้ง ผ่านช่องทาง “Facebook 
live” ซึ่งเป็นวิดีโอคลิปถ่ายทอดสดจากบัญชีเฟซบุ๊กของเป๊ก 
ผลิตโชค และการแช็ต (chat) แบบโต้ตอบกันในเวลาจริง 
(real-time) ผ่านทวิตเตอร์ หรือที่เรียกว่า “fan talk” โดย
ลักษณะของการสื่อสารเป็นแบบไม่เป็นทางการ เปิดเผย 
และเป็นกันเอง ท าให้แฟนคลับรู้สึกถึงความใกล้ชิดสนิท
สนมกับเป๊ก ผลิตโชค รวมทั้งรู้สึกถึงการมีตัวตนและการ
ได้รับความส าคัญในสายตาของศิลปิน 

(3) พื้นที่กิจกรรมพิเศษระหว่างสมาชิกในกลุ่ม 
พบว่า แฟนคลับของเป๊ก ผลิตโชครวมกลุ่มกันอย่างเหนียว
แน่นและเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน แม้ว่าแฟนคลับจะมี

จ านวนมากและไม่ เคยรู้จักกันมาก่อน โดยใน “พื้นที่
ออนไลน์” แฟนคลับสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันใน
ทวิตเตอร์ ผ่านการใช้แฮชแท็ก #เป๊กผลิตโชค โดยไม่จ ากัด
ประเด็นในการสื่อสารว่าต้องเป็นเรื่องของเป๊ก ผลิตโชค 
แฟนคลับสามารถพูดคุยกันได้ทุกเรื่องและรู้สึกถึงความ
ใกล้ชิดสนิทสนมกัน   

จากการสัมภาษณ์แฟนคลับ พบว่า แฟนคลับ
เปรียบเปรยการสื่อสารในทวิตเตอร์คล้ายกับการสื่อสาร
ระหว่างกลุ่มในแอปพลิเคชันไลน์ (Line) แฟนคลับกล่าวว่า 
ทวิตเตอร์คือ “ไลน์กลุ่ม” ที่ตนสามารถสื่อสารและเปิดเผย
เรื่องราวและปัญหาส่วนตัวได้เสมอ นอกจากนี้ แฟนคลับยัง
รู้สึกต่อแฟนคลับคนอ่ืนในกลุ่มว่า เปรียบเหมือนเป็นคนใน 
“ครอบครัว” เดียวกันกับตน  

และจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างแฟนคลับใน “พื้นที่
ออนไลน์” แฟนคลับได้เคลื่อนย้ายปฏิสัมพันธ์สู่ “พื้นที่ชีวิต
จริง” ด้วยการรวมตัวกันในกิจกรรมต่าง ๆ โดยมีการเปิดเผย
ตัวตนและท าความรู้จักคุ้นเคยกันในระดับที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น ดัง
จะเห็นได้จาก การรวมตัวกันอย่างไม่เป็นทางการในกลุ่ม
ย่อย เช่น การนัดหมายเพื่อทานข้าวร่วมกัน และการรวมตัว
ของแฟนคลับกลุ่มใหญ่ ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ต้องมีการจัดระบบ
ระเบียบมากขึ้น เช่น กิจกรรมในพื้นที่หน้าคอนเสิร์ตของ
เป๊ก ผลิตโชค กิจกรรมนิทรรศการศิลปะของแฟนคลับ และ
กิจกรรมเพื่อช่วยเหลือสังคมในโอกาสต่าง ๆ เช่น โครงการ
บริจาคโลหิตให้กับสภากาชาดไทย การบริจาคเงินให้กับ
สมาคมผู้พิการทางหู การบริจาคเงินเพื่อช่วยเหลืออุปกรณ์
ทางการแพทย์ให้กับโรงพยาบาล การบริจาคเงินและ
อุปกรณ์เครื่องใช้ต่าง ๆ เพื่อช่วยเหลือวิกฤตการณ์น้ าท่วม 
และอื่น ๆ  

องค์ประกอบด้ำนที่ 2 “ลักษณะที่ปรำกฏ” พบ 
ว่า แฟนคลับมี “ตัวบ่งช้ีทางวัฒนธรรม” ที่เห็นได้ชัดเจน โดย
แสดงออกผ่านอุปกรณ์และสัญลักษณ์ต่าง ๆ เช่น เสื้อผ้า 
เข็มกลัด พวงกุญแจ โทรศัพท์มือถือ ที่มีรูปเป๊ก ผลิตโชค 
หรือมีสัญลักษณ์ เช่น รูปจิงโจ้ ลายสัปปะรด เป็นต้น โดย
สัญลักษณ์เหล่านี้ มีที่มา/แรงบันดาลใจจากเป๊ก ผลิตโชค 
เป็นการสะท้อนการมี “ความเช่ือ” ที่คล้ายกันของกลุ่มแฟน
คลับผ่านการแสดงออกถึงสถานะการเป็นแฟนคลับและการ
สนับสนุนเป๊ก ผลิตโชคผ่านสัญลักษณ์ด้านการแต่งกาย 

องค์ประกอบด้ำนที่ 3 “ภำษำเฉพำะกลุ่ม” พบ 
ว่ า  แฟนคลับใช้ภาษาเฉพาะกลุ่ มที่ เ รี ยกว่ า ภาษา 
“Palitian” (อ่านว่า “ผลิตเที่ยน”) ในการสื่อสารผ่านทวิต
เตอร์ ลักษณะของภาษาเป็นแบบท่ีมีความหมายเป็นที่รู้กัน
ในกลุ่ม โดยมีที่มาจากการใช้ภาษาตามแบบเป๊ก ผลิตโชค 
นอกจากนี้ มีการเรียกช่ือแฟนคลับว่า “นุช” ซึ่งเป็นช่ือท่ี
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เป๊ก ผลิตโชคตั้งให้กับแฟนคลับทุกคน การตั้งช่ือแฟนคลับ 
มีผลท าให้แฟนคลับรู้สึกถึงความมีตัวตนและมีความส าคัญ 
ส าหรับช่ือเรียกเป๊ก ผลิตโชคในกลุ่มแฟน มีอย่างหลากหลาย 
เช่น “เฮีย” “ผลิต” “คุณหลวง” “อ้วน” “พี่โชคและอื่น ๆ 
ซึ่งสะท้อนความรู้สึกเป็นกันเองและใกล้ชิดที่แฟนคลับมีต่อ
เป๊ก ผลิตโชค  

องค์ประกอบด้ำนที่  4 “ขนบในกำรประพฤติ
ปฏิบัติตัว” พบว่า ขนบในการประพฤติปฏิบัติตัวที่ส าคัญ
ที่สุดในการเป็นแฟนคลับคือ การสนับสนุนส่งเสริมเป๊ก  
ผลิตโชคซึ่งสามารถท าได้ทั้งใน “พื้นท่ีชีวิตจริง” และใน 
“พื้นที่ออนไลน”์ โดยใน “พื้นที่ชีวิตจริง” ผู้วิจัยพบว่า แฟน
คลับมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การติดตาม
เป๊ก ผลิตโชคไปในงานกิจกรรมต่าง ๆ และงานคอนเสิร์ต 
การถือป้ายไฟ/แท่งไฟในงานคอนเสิร์ต การสนับสนุนอาหาร
ให้กับเป๊ก ผลิตโชคและทีมงานในงานคอนเสิร์ต การท า 
“โปรเจค” (project) หรือ การแสดงพิเศษของแฟนคลับใน
งานคอนเสิร์ต โดยประสานกับผู้จัดคอนเสิร์ตล่วงหน้า การ
ขอเพลงจากคลื่นวิทยุ การสนับสนุนสินค้าที่เป๊ก ผลิตโชค
เป็นพรีเซนเตอร์ (presenter) พร้อมบอกต่อเกี่ยวกับการ
บริโภคสินค้าของตนผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เพื่อสร้างกระแส
ความสนใจให้กับแบรนด์สินค้าและเพื่อเป็นการต่อยอด
ช่ือเสียงของเป๊ก ผลิตโชค และการส่งของขวัญ ของใช้ หรือ
เสื้อผ้าให้กับเป๊ก ผลิตโชค ทั้งนี้ พบว่า แฟนคลับมีการ
รวมตัวเป็นกลุ่มย่อยต่าง ๆ เรียกว่า “เรือน” เพื่อแสดง
บทบาทหน้ าที่ ในการสนับสนุ นศิ ลปิ นในรู ปแบบที่
หลากหลายตามความถนัด/ความสนใจ และความเช่ียวชาญ
ของกลุ่มแฟนคลับ เช่น “เรือน Food Support” “เรือน
ป้ายไฟ” “เรือนพยาบาล” “PFC จิตอาสา” เป็นต้น และใน 
“พื้นที่ออนไลน”์ พบว่า แฟนคลับมักโพสต์ (post) ข้อความ 
กดไลก์ และกดแชร์เนื้อหาข่าวสารเกี่ยวกับเป๊ก ผลิตโชค ใน
สื่อสังคมออนไลน์ของตน รวมทั้งมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
การโหวต การดาวน์โหลด (download) เพลงจากร้านค้า
ออนไลน์ และการสร้างแฮชแท็กข้ึนในทวิตเตอร์ เพื่อท าให้
เกิดการพูดถึงและการรับรู้เรื่องราวของเป๊ก ผลิตโชคในกลุ่ม
คนภายนอกที่ไม่ใช่แฟนคลับ  

องค์ประกอบด้ำนที่ 5 “พิธีกรรม” เพื่อผลิตซ้ า
ความเป็นกลุ่มก้อน เป๊ก ผลิตโชคแฟนคลับมีช่ือกลุ่ม โดย
เรียกอย่างเป็นทางการว่า “Peck Palitchoke Fan Club” 
หรือ “PFC” แต่มีอีกช่ือเรียกว่า “702” มีที่มาจากบทสวด
ของกลุ่มที่ว่า “รักเป๊กกี้มากมายน์ที่สุดในโลก ชีวิต จักรวาล 
บอโร่ ตอเซ่ สวิชดาวน์ เซเว่นโอทู เลยแหละ” (การสะกด
ตามรูปแบบภาษาของแฟนคลับ) ซึ่งแฟนคลับมักพูดขึ้น
พร้อม ๆ กันในคอนเสิร์ตหรืองานกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่ม

แฟน ค าขวัญ/สโลแกนของกลุ่มคือ “คิดถึงก็มาหา อยาก
ตามมาก็ตามใจ ไม่ว่างไม่เป็นไร แค่ส่งใจมาก็พอ” ซึ่งเป็น
ค าพูดที่มีท่ีมาจากเป๊ก ผลิตโชค  

องค์ประกอบด้ำนที่ 6 “ศำสนำ/ต ำนำน/ควำม
เชื่อ” พบว่า เป๊ก ผลิตโชคถือเป็นศูนย์กลางความสนใจของ
แฟนคลับ โดยแฟนคลับเช่ือว่า เป๊ก ผลิตโชคคือผู้น าของ
กลุ่ม แฟนคลับรักและเช่ือฟังเป๊ก ผลิตโชคเป็นอย่างมาก 
และร่วมมือกันเพื่อสนับสนุนส่งเสริมเป๊ก ผลิตโชคในทุกด้าน 
นอกเหนือจากเป๊ก ผลิตโชค ซึ่งมีสถานะเป็นผู้น ากลุ่ม แฟน
คลับทุกคนมีสถานะที่เท่าเทียมกัน  

ด้าน “ต านาน” ของกลุ่ม พบว่า การรวมกลุ่มของ
แฟนคลับมีที่มาจาก “รายการหน้ากากนักร้อง” ซึ่งเป็นจุด 
เริ่มต้นของความสนใจของแฟนคลับในตัวเป๊ก ผลิตโชค และ
ในกลุ่มแฟนมีการพูดถึง “คลิปวิดีโอในต านาน” เกี่ยวกับ
เป๊ก ผลิตโชค ซึ่งหมายถึง คลิปวิดีโอจากการถ่ายทอดสด
ผ่านทางเฟซบุ๊ก ที่เป็นที่กล่าวขานและรู้จักเป็นอย่างดีใน
กลุ่ม ด้าน “ความเช่ือ” พบว่า แฟนคลับมีธรรมเนียมปฏิบัติ
ร่วมกัน เช่น การรักษาภาพลักษณ์ในฐานะแฟนคลับของ
เป๊ก ผลิตโชค อุดมการณ์เรื่องการซื้อสินค้าลิขสิทธิ์และ
ความเท่าเทียม การท าความดีและการคิดบวก ซึ่งล้วนแต่มี
ที่มา/แรงบันดาลจากเป๊ก ผลิตโชค  

องค์ประกอบด้ำนที่ 7 “อัตลักษณ์ทำงวัฒนธรรม” 
พบว่า แฟนคลับมิใช่เป็นเพียงผู้บริโภคทางวัฒนธรรม แต่มี 
“กระบวนการสร้างสรรค์วัฒนธรรม” ในรูปแบบของตัวเอง 
เช่น การวาดภาพศิลปะของแฟน ซึ่งได้รับแรงบันดาลใจจาก
เป๊ก ผลิตโชค และการแต่งตัว “ตุ๊กตาพิคกี้” ซึ่งเป็นสินค้า
จากบริษัทต้นสังกัดของเป๊ก ผลิตโชค โดยแฟนคลับใช้
จินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ในการแต่งตัวตุ๊กตาใน
รูปแบบของตนเอง และมีการแสดงออกถึงความช่ืนชอบและ
ช่ืนชมการสร้างสรรค์อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมเหล่านั้น
ร่วมกัน   

องค์ประกอบด้ำนที่ 8 “ควำมสัมพันธ์วัฒนธรรม 
หลัก/ วัฒนธรรมย่อย” พบว่า แฟนคลับได้รับเอาวัฒนธรรม
แฟนคลับเกาหลีมาใช้ในกิจกรรมของกลุ่ม นอกจากนี้ 
เนื่องจากแฟนคลับบางคนไม่ได้เป็นเฉพาะแฟนคลับของเป๊ก 
ผลิตโชค จึงมีการผสมผสานวัฒนธรรมแฟนจากหลากหลาย
กลุ่ม “แฟนดอม” ในลักษณะของการผสมผสานและรับเอา
วัฒนธรรมจาก “กลุ่มวัฒนธรรมย่อยอื่น” มาใช้ในกิจกรรม
ของกลุ่มตน 

จากการสัมภาษณ์แฟนคลับพบว่า กิจกรรมของ
แฟนคลับ ที่จัดท าเพื่อเป้าหมายในการสนับสนุนส่งเสริมเป๊ก 
ผลิตโชค เป็นกิจกรรมที่ได้รับอิทธิพลจากวัฒนธรรมการ
อุปถัมภ์ศิลปินของกลุ่มแฟนคลับศิลปินเกาหลี โดยแฟน
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คลับของเป๊ก ผลิตโชคจัดกิจกรรมตามแบบอย่างกิจกรรม
ของแฟนคลับศิลปินเกาหลี ซึ่งมีลักษณะการจัดกิจกรรม
อย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรม เช่น การจัดนิทรรศการ
ศิลปะของแฟน การท าป้ายข้อความสุขสันต์วันเกิดให้ศิลปิน
ในพื้นที่สถานีรถไฟฟ้าใต้ดิน การระดมทุนบริจาคเพื่อท า
กิจกรรมพิเศษของกลุ่มแฟน การท าตุ๊กตาซึ่งเป็นสัญลักษณ์
ตัวแทนศิลปิน การแจกของเล็ก ๆ น้อย ๆ ที่แฟนคลับ
ประดิดประดอยขึ้นให้กับแฟนคลับด้วยกันเองในพื้นท่ีหน้า
คอนเสิร์ต เป็นต้น ในมุมมองของแฟนคลับ การจัดกิจกรรม
ของแฟนคลับที่หลากหลายเช่นนี้ สามารถช่วยสนับสนุน
ส่งเสริมชื่อเสียงของศิลปินและช่วยสนับสนุนอุตสาหกรรม
ดนตรีในประเทศได้ 

องค์ประกอบด้ำนที่ 9 “บทบำทกำรสื่อสำร” 
พบว่า ทวิตเตอร์เป็นเครื่องมือการสื่อสารออนไลน์ที่ส าคัญ
ในกระบวนการสร้างสรรค์และแสดงออกทางวัฒนธรรมของ
แฟนคลับ บทบาทการสื่อสารผ่านทวิตเตอร์ที่พบในกลุ่ม
แฟนคลับ มีดังนี้ (1) ทวิตเตอร์มีบทบาทในฐานะ “พื้นที่
อิสระ” ในการสื่อสาร โดยแฟนคลับสามารถสื่อสารอย่างมี
ปฏิสัมพันธ์กับเป๊ก ผลิตโชคและระหว่างแฟนคลับด้วยกัน
เอง ในมุมมองของแฟนคลับ ความเป็นนิรนามในทวิตเตอร์ 
ท าให้เขาไม่จ าเป็นต้องเปิดเผยตัวตนที่แท้จริง และสามารถ
สื่อสารและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องราวที่ตนสนใจได้
อย่างเต็มที่ มากกว่าพื้นที่ในชีวิตจริง อย่างไรก็ตาม แฟน
คลับระมัดระวังและค านึงถึงการใช้สื่อทวิตเตอร์ในเชิง
สร้างสรรค์ (2) ทวิตเตอร์เป็น “พื้นที่ทางเลือก” ในการเข้า
มามีส่วนร่วมในวัฒนธรรมแฟนกับกลุ่มคนคอเดียวกัน โดยมี
การละทิ้งตัวตน ภาระปัญหา และหน้าที่การงานไว้ใน 
“พื้นที่ชีวิตจริง” ในมุมมองของแฟนคลับ การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของแฟน ท าให้เขามีความสุขมากข้ึน เนื่องจากได้
พูดคุยกับคนท่ีสนใจสิ่งเดียวกัน และสามารถรู้สึกเป็นส่วน
หนึ่งของกลุ่มคนคอเดียวกัน   
 

สรุปและอภิปรำยผล  
จากผลการวิจัย สามารถสรุปได้ว่า แฟนคลับของ

เป๊ก ผลิตโชคได้สร้างวัฒนธรรมแฟนขึ้น ท่ามกลางบริบท
ของการสื่อสารในยุคสื่อสังคมออนไลน์ วัฒนธรรมแฟนของ
เป๊ก ผลิตโชคแฟนคลับ มีลักษณะเช่นเดียวกับ “วัฒนธรรม
ของการมีส่วนร่วม” ตามแนวคิดของ Jenkins (1992; 2018) 
คือมีการสร้างสรรค์เนื้อหาที่เต็มไปด้วยความคิดสร้างสรรค์ 
ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมอย่างมีความหมาย เพื่อ
ตอบสนองต่อความสนใจและความช่ืนชอบในเป๊ก ผลิตโชค
ของแฟนคลับ แฟนคลับได้แสดงบทบาทในการเป็นผู้รับสาร
และผู้ส่งสาร ทั้งในพื้นที่ออนไลน์และพื้นที่ชีวิตจริง เพื่อ

เป้าหมายในการสนับสนุนส่งเสริมเป๊ก ผลิตโชค โดยสามารถ
แบ่งวัฒนธรรมแฟนออกได้เป็น 9 ด้าน สอดคล้องกับแนวคิด
องค์ประกอบเชิงวัฒนธรรมของแฟนศึกษาของกาญจนา 
แก้วเทพ (2555)  

ผลการศึกษาได้เปิดเผยให้เห็นว่า วัฒนธรรมแฟน
ของเป๊ก ผลิตโชคแฟนคลับในปัจจุบัน เป็นตัวอย่างที่แสดง 
ให้เห็นถึงการต่อยอดของ “วัฒนธรรมแม่ยก” จากในอดีต 
(กาญจนา แก้วเทพ, 2555) โดยเมื่อเปรียบเทียบกับข้อค้นพบ
ในกรณีแฟนคลับของเป๊ก ผลิตโชค พบการ “สืบทอด” จาก
วัฒนธรรมแฟนในอดีต ในเรื่อง “การอุปถัมภ์ศิลปิน” โดยพบ 
ว่า แฟนคลับทุ่มเททั้งด้านเวลาและทุนทรัพย์ เพื่อสนับสนุน
ส่งเสริมศิลปินที่ตนช่ืนชอบ ทั้งนี้ งานวิจัยนี้มีข้อค้นพบ
เพิ่มเติมว่า แฟนคลับของเป๊ก ผลิตโชคได้สร้าง “วัฒนธรรม
ของการมีส่วนร่วม” อันเป็นการทุ่มเทด้าน “ก าลังกาย” ใน
รูปแบบของการสร้างสรรค์เนื้อหาและการจัดกิจกรรมใน
รูปแบบที่หลากหลายผ่านสื่อใหม่ ๆ มากขึ้น  

ดังจะเห็นได้จากผลการศึกษา แฟนคลับของเป๊ก 
ผลิตโชคได้สร้างสรรค์เนื้อหาขึ้น ทั้งในสื่อสังคมออนไลน์และ
ในพื้นที่ชีวิตจริง เช่น การโพสต์ การแชร์ข้อความ การสร้าง
แฮชแท็กในทวิตเตอร์เพื่อเรียกความสนใจจากคนนอกกลุ่ม 
การโหวตเพื่อศิลปินในการประกวดแข่งขันต่าง การจัด
นิทรรศการศิลปะของแฟนคลับ รวมทั้ง การเป็นผู้บริโภค
สินค้าที่เป๊ก ผลิตโชคเป็นพรีเซนเตอร์และบอกต่ออย่างเป็น
สาธารณะถึงการบริโภคของตน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด 
“โมเดลผลผลิตของแฟน” (Fiske, 1992) และแนวคิด “ระบบ
นิเวศวิทยาของแฟน” ที่ช้ีให้เห็นกระบวนการเป็นทั้งผู้รับสาร
และผู้ส่งสารของแฟนคลับ และแสดงให้เห็นถึง “พลัง
อ านาจ” ของแฟนคลับในการสนับสนุนศิลปินในปัจจุบัน 
(Turk & Johnson, 2012)   

วัฒนธรรมของการมีส่วนร่ วมของแฟนคลับ
ดังกล่าวนี้ เป็นไปตามแนวคิด “แรงงานแฟน” ที่ท าให้มอง 
เห็นถึงการลงทุนลงแรงของแฟนคลับ เพื่อสร้างเนื้อหาที่
ก่อให้เกิดกระแสการรับรู้ต่อตัวศิลปินในวงกว้าง ซึ่งถือว่า
เป็นสิ่งที่มีคุณค่า มีความส าคัญ และเป็นประโยชน์ต่อ
อุตสาหกรรมดนตรีเป็นอย่างมาก (Baym & Burnett, 2009) 
จะเห็นได้ว่า แฟนคลับในยุคปัจจุบันมีการรวมตัวเป็นชุมชน
ที่เข้มแข็ง มีการสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมที่มีความ 
แน่นแฟ้นและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ซึ่งอาจแตกต่างจาก 
“แม่ยก” ในสมัยอดีต ซึ่งมีลักษณะต่างคนต่างท าและ
แข่งขันกันเป็นทีร่ักของศิลปิน   

ทั้งนี้  ไม่ ใช่ เพียงอุตสาหกรรมดนตรีที่ ได้ รับ
ประโยชน์จากปฏิบัติการของแฟน การที่แฟนคลับของเป๊ก 
ผลิตโชคเต็มอกเต็มใจในการท าหน้าที่สนับสนุนส่งเสริม
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ศิลปิน โดยไม่ได้รับค่าจ้าง/ค่าตอบแทนใด ๆ สอดคล้องกับ
แนวคิดจากมุมมอง “ทฤษฎีแลกเปลี่ยนของขวัญ” ซึ่งช้ี 
ให้เห็นว่า แฟนคลับได้รับประโยชน์บางอย่างจากการ
เสียสละแรงงาน (Chin, 2014) โดยในกรณีนี้ แฟนคลับรู้สึก
ถึงความใกล้ชิดสนิทสนมกับเป๊ก ผลิตโชค รู้สึกถึงการมี
ตัวตน และมีความส าคัญ จากการสื่อสารผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์และการสื่อสารในพื้นที่ชีวิตจริงของเป๊ก ผลิตโชค ที่
มักแสดงออกถึงความห่วงใยและการให้ความส าคัญกับ 
แฟนคลับอย่างสม่ าเสมอ สอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างแฟนคลับกับศิลปิน ที่การลงทุนกับ
กิจกรรมทางสังคมระหว่างศิลปินกับแฟนคลับกลายเป็น
สิ่งจ าเป็นส าหรับธุรกิจอุตสาหกรรมดนตรีในปัจจุบัน 
(Galbraith, 2016)  

ข้อสังเกตส าคัญอีกประการหนึ่งจากผลการศึกษา
คือ อิทธิพลของวัฒนธรรมแฟนคลับเกาหลีในกลุ่มแฟนคลับ
ประเทศไทย ส่งผลให้เกิด “วัฒนธรรมการอุปถัมภ์ศิลปิน” 
ที่มีรูปแบบของการรวมกลุ่มของแฟนคลับอย่างเป็นระบบ
มากยิ่งขึ้น ดังจะเห็นได้จาก แฟนคลับของเป๊ก ผลิตโชคมี
การสร้างเครือข่ายทางการสื่อสารที่มีความเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกัน และมีเป้าหมายในการธ ารงรักษากลุ่มชุมชนแฟน
ออนไลน์ เช่นเดียวกับข้อค้นพบในกลุ่มแฟนคลับศิลปิน
เกาหลีในประเทศไทย (กมลเนตร สุวรรณาพิสิทธิ์ และเมตตา 
วิวัฒนานุกูล, 2553; ศุภิสรา นิ่มครุฑ และอุษา  รุ่งโรจน์การคา้, 
2560; จารุภัค อธิวัฒน์ภิญโญ มนธิรา ธาดาอ านวยชัย และ 
ปีเตอร์ รุ่งเรืองกานต์, 2562) รวมทั้ง การจัดงานกิจกรรมของ
การมีส่วนร่วม อาทิ การจัดนิทรรศการศิลปะของแฟนคลับ 
ที่มีลักษณะคล้ายกับงานกิจกรรมของแฟนเพลงเกาหลีใน
ประเทศออสเตรีย (Sung, 2018)  

การที่แฟนคลับของเป๊ก ผลิตโชครับเอาวัฒนธรรม
แฟนคลับเกาหลีมาปรับใช้และผสมผสานในวัฒนธรรมกลุ่ม
ย่อยของตนเช่นนี้ นอกจากจะแสดงให้เห็นถึงอิทธิพลจาก
กระแสเกาหลีนิยมที่ เข้ามาท าให้เกิดการถ่ายทอดทาง
วัฒนธรรมของแฟน ยังแสดงให้เห็นว่า การรับเอากระแส
วัฒนธรรมแฟนเกาหลีมาใช้ ได้ช่วยท าให้วัฒนธรรมแฟนของ
กลุ่ม มีการ “เติบโต” อย่างเป็นระบบ มีการจัดสรรแบ่ง
หน้าที่ในกลุ่มแฟนคลับตามความถนัด และมีพฤติกรรมการ
สนับสนุนส่งเสริมศิลปินอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจน  
 ทั้งนี้ มีข้อสังเกตเกี่ยวกับแนวคิดองค์ประกอบเชิง
วัฒนธรรมของแฟนศึกษาของกาญจนา แก้วเทพ (2555)  
ที่ได้กล่าวถึง “ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมย่อยของกลุ่ม
กับวัฒนธรรมหลัก” เช่น การหยิบยืม การดัดแปลง 
วัฒนธรรมใหญ่ให้เป็นวัฒนธรรมย่อย ในงานวิจัยนี้  พบ
ลักษณะของการหยิบยืมวัฒนธรรมใน 2 ประเด็น คือ (1) การ

รับเอาวัฒนธรรมแฟนคลับเกาหลีมาใช้ในกิจกรรมของแฟน 
และ (2) การผสมผสานวัฒนธรรมแฟนจากหลากหลายกลุ่ม 
ซึ่งเป็นการหยิบยืมจาก “วัฒนธรรมย่อย” ของแฟนคลับ
ด้วยกันเอง คือ (1) แฟนคลับเกาหลี และ (2) แฟนคลับกลุ่ม
อื่น มาใช้ใน “วัฒนธรรมย่อย” ของกลุ่มแฟนคลับของเป๊ก 
ผลิตโชค ซึ่งเป็นข้อค้นพบในประเด็น “ความสัมพันธ์ระหว่าง
วัฒนธรรมย่อยของกลุ่มกับวัฒนธรรมย่อยของกลุ่มอื่น” 
เพิ่มเติมจากที่กาญจนา แก้วเทพ ได้กล่าวไว้  

นอกจากนี้ ข้อค้นพบจากงานวิจัยนี้ ได้แสดงให้
เห็นว่า แฟนคลับของเป๊ก ผลิตโชค มิใช่มีเพียงบทบาทที่
สัมพันธ์กับวัฒนธรรมหลักในแง่ของการเป็นผู้ชมและผู้
อุปถัมภ์ศิลปินเท่านั้น แต่ยังมีบทบาทที่ผูกพันกับมิติเชิง
สังคม ดังจะเห็นได้ว่า แฟนคลับของเป๊ก ผลิตโชครวมกลุ่ม
เพื่อท ากิจกรรมสร้างสรรค์สังคมในวาระโอกาสต่าง ๆ อยู่
เสมอ เนื่องจากแฟนคลับมีความเช่ือที่คล้ายกัน ในเรื่องการ
ท าความดีโดยไม่หวังผลตอบแทน ซึ่งความเช่ือดังกล่าวนี้ 
ได้รับแรงบันดาลใจมาจากการท าให้เห็นเป็นตัวอย่างของ
เป๊ก ผลิตโชค วัฒนธรรมแฟนที่ เกิดขึ้นนี้  นอกจากจะ
ช้ีให้เห็นถึง อิทธิพลของศิลปินนักร้องในฐานะศูนย์รวมความ
สนใจของแฟนคลับ (กาญจนา แก้วเทพ, 2555) ยังแสดงให้
เห็นถึง การต่อยอดและพัฒนาจากการรวมกลุ่มของชุมชน
แฟนคลับผ่านการสื่อสารในพื้นที่ออนไลน์ สู่การสร้างชุมชน
เข้มแข็งที่สามารถช่วยเหลือเกื้อกูลกัน และมีบทบาทด้าน
สังคมสงเคราะห์ ผ่านการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาสังคมใน
พื้นที่จริง ซึ่งต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของพลเมืองที่เข้มแข็ง  

วัฒนธรรมแฟนที่พบในงานวิจัยนี้ จึงเป็นการแสดง
ให้เห็นถึง “พลัง” จากการรวมกลุ่มของแฟนคลับในทางที่
สร้างสรรค์ ด้วยการใช้เครื่องมือการสื่อสารผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ เป็นทุนทางวัฒนธรรมในการด าเนินกิจกรรมและ
สร้างวัฒนธรรมของการมีส่วนร่วม เพื่อขับเคลื่อนประเด็น
ส าคัญต่าง ๆ ตามที่สมาชิกสนใจ แสดงให้เห็นถึง  “อ านาจ” 
ในแง่ของการมีตัวตนในฐานะ “กลุ่มสาธารณะ” และ “การมี
ส่วนร่วมของพลเมือง” ของกลุ่มแฟนคลับ สอดคล้องกับข้อ
ถกเถียงจากนักวิชาการกลุ่มแฟนศึกษาและส านักวัฒนธรรม
ศึกษา ที่ให้ความสนใจกับบทบาทในการ “ต่อรอง” กับ
วัฒนธรรมจากสื่อหลักของแฟนคลับ และการเพิ่มพลังอ านาจ
ของกลุ่มแฟน (Jenkins, 1992; 2018; Kloet & Zoonen, 
2007; Pearson, 2010) วัฒนธรรมแฟนจากงานวิจัยนี้ 
สามารถน าไปใช้เป็นตัวอย่างในการสร้างสรรค์และชักน าให้
เกิดการรวมกลุ่มพลเมืองในสังคม เพื่อสร้างสรรค์กิจกรรม
ของการมีส่วนร่วมในรูปแบบ ประเด็น และระดับ ที่
หลากหลายต่อไปได้     
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จากท่ีกล่าวมา ผลการวิจัยนี้ ได้ฉายภาพให้เห็น
การรวมกลุ่มของแฟนคลับของเป๊ก ผลิตโชค ที่ได้สร้าง
วัฒนธรรมย่อย ผ่านการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธ์ ท้ังพื้นท่ี
ชีวิตจริงและพื้นที่ออนไลน์ วัฒนธรรมแฟนของเป๊ก ผลิตโชค
แฟนคลับที่ก าลังเคลื่อนไหว เติบโต และด าเนินไปอย่าง
เข้มแข็งนี้ เป็นเครื่องบ่งช้ีให้สังคมไทยตระหนักและมองเห็น
ถึง “ความเป็นไปได้” ในการสร้างให้เกิดขึ้นและการด ารงอยู่
ของ “ชีวิตวัฒนธรรมกลุ่มย่อย” ที่ด าเนินอยู่ในมิติ “โลก
คู่ขนาน” การเข้าร่วมกลุ่มชุมชนออนไลน์ได้กลายเป็น 
“ทางเลือกใหม่” ที่ให้ทั้งอิสระและความสุขกับแฟนคลับใน
การสื่อสารและปฏิสัมพันธ์กับ “กลุ่มคนคนคอเดียวกัน” ซึ่ง
เป็นไปตามแนวคิดวัฒนธรรมการสื่อสารยุคใหม่ที่ผู้คน
สามารถเลือกเป็นสมาชิกของ “เครือข่ายที่ตนเลือก” 
(McQuail, 2000; Breen, 2007) อย่างไรก็ตาม จะเห็นได้
ว่า แฟนคลับของเป๊ก ผลิตโชคมีปฏิสัมพันธ์ในวัฒนธรรม
แฟน ไม่ว่าจะเป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในกลุ่ม และ
ปฏิสัมพันธ์กับศิลปิน เกิดขึ้นแบบสลับทับซ้อนควบคู่กันไป 
ทั้งในพื้นที่ออนไลน์และพื้นที่ชีวิตจริง โดยที่พื้นที่การสื่อสาร
ทั้งสองไม่ได้แยกขาดออกจากกันอย่างชัดเจน (Castells, 
2001; Turlow, Lengel, and Tomic, 2014; Jenkins, 
2018) นอกจากนี้ แฟนคลับได้ขยายเครือข่ายความสัมพันธ์
จากการมีปฏิสัมพันธ์ในพื้นที่ออนไลน์ที่มีลักษณะเป็น 
นิรนาม สู่การเปิดเผยตัวตนและการท าความรู้จักคุ้นเคยกัน
ในระดับท่ีลึกซึ้งเพิ่มมากขึ้น ผ่านการมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ของแฟนคลับในพื้นท่ีชีวิตจริง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการ
ขยาย “เครือข่ายทางสังคม” ในชุมชนออนไลน์ (Wellman, 
1997; Baym, 1998)  

โดยสรุป วัฒนธรรมแฟนของเป๊ก ผลิตโชคแฟน
คลับเป็นตัวอย่างของการต่อยอด “วัฒนธรรมแม่ยก” จาก

ในอดีต โดยการสร้าง “วัฒนธรรมของการมีส่วนร่วม” 
ขึ้นมาในรูปแบบใหม่  ๆ โดยอาศัยการสนับสนุนจาก
เทคโนโลยีสื่อสังคมออนไลน์ในปัจจุบันเป็นเครื่องมือในการ
สื่อสารที่ให้พลังอ านาจต่อกลุ่มแฟน เพื่อสนับสนุนส่งเสริม
ศิลปินที่พวกเขาช่ืนชอบ อิทธิพลจากกระแสเกาหลีนิยม
ส่งผลต่อการสร้าง “วัฒนธรรมการอุปถัมภ์ศิลปิน” ที่เข้มแข็ง
และเป็นระบบมากยิ่งขึ้น ยิ่งไปกว่านั้น การรวมกลุ่มแฟน
คลับ ยังสามารถขยับขยายไปสู่การรวมกลุ่มในพื้นที่ชีวิตจริง 
เพื่อช่วยเหลือและสร้างสรรค์สังคมได้อีกด้วย  

จากผลการวิจัยดังกล่าวนี้ จึงควรเป็นประเด็นที่วง
วิชาการและสังคมไทยจะได้ตั้งค าถามและหาค าตอบ
เกี่ยวกับปรากฏการณ์ทางสังคม เรื่องการรวมกลุ่มย่อยของ
แฟนคลับในประเด็นด้านต่าง ๆ รวมทั้งในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับอิทธิพลของสื่อสังคมออนไลน์ และอิทธิพลของ
บุคคลที่มีช่ือเสียง ต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรวิจัยครั้งต่อไป  
1) ควรศึกษาวัฒนธรรมแฟนในบริบทด้าน

การเมือง เช่น แฟนคลับของนักการเมืองหรือพรรคการเมือง 
รวมทั้งวัฒนธรรมแฟนของผู้มีอิทธิพล (influencers) ต่าง ๆ 
ในสื่อสังคมออนไลน์  

2) วัฒนธรรมแฟนมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับ
การตลาดของแบรนด์สินค้าต่าง ๆ ที่ต้องใช้บุคคลที่มี
ช่ือเสียงในการท าการส่งเสริมการตลาด ควรศึกษาเกี่ยวกับ
การสื่อสารเพื่อสร้างความสัมพันธ์กับกลุ่มแฟนคลับของ 
แบรนด์สินค้าต่าง ๆ ต่อไป  

3) ควรศึกษาอิทธิพลของบุคคลที่มีช่ือเสียงต่อการ
ก าหนดอัตลักษณ์ในกลุ่มแฟนคลับหรือกลุ่มผู้ติดตามในสื่อ
สังคมออนไลน ์
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