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มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์เร่ือง การศึกษาแรงจูงใจและพฤติกรรมการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกของผู้ชมของ  
สุรภพ จิตรงาม ซ่ึง รองศาสตราจารย์กัลยกร วรกุลลัฎฐานีย์ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษา 

ตบอลไทยลีกเป็นลีกการแข่งขันสูงสุดของประเทศไทยท่ีได้รับความนิยมจากแฟนบอลท่ัวประเทศไม่น้อยไปกว่า
ฟุตบอลระดับทีมชาติหรือลีกชั้นน าของโลกอย่างพรีเมียร์ลีกของอังกฤษและลาลีกาของสเปน และยังเป็นส่วนส าคัญ 

ในการพัฒนาวงการฟุตบอลไทยในด้านต่าง ๆ อีกด้วย ความนิยมดังกล่าวสะท้อนให้เห็นจากยอดจ านวนผู้ชม (Rating) ในช่วง
การถ่ายทอดสดการแข่งขันฟุตบอลไทยลีกท่ีเพิ่มสูงขึ้น พฤติกรรมการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกของผู้ชมอาจ
เกิดขึ้นจากแรงจูงใจหรือแรงผลักดันภายในท่ีกระตุ้นให้มนุษย์เกิดพฤติกรรม ประกอบกับพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ
ประชาสัมพันธ์ฟุตบอลไทยลีกจากภายนอก ผู้วิจัยจึงท าการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อศึกษาลักษณะทางประชากร พฤติกรรมการ
เปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์ฟุตบอลไทยลีก แรงจูงใจและพฤติกรรมการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีก โดยมุ่งศึกษา
อิทธิพลของลักษณะทางประชากรต่อแรงจูงใจและพฤติกรรมการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีก พร้อมท้ังความสัมพันธ์
ระหว่างแรงจูงใจและพฤติกรรมการเปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์ฟุตบอลไทยลีกกับพฤติกรรมการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอล
ไทยลีกของผู้ชม โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างผู้ชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทย
ลีกจ านวน 400 คน ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง ส่วน
ใหญ่มีอายุระหว่าง 19-30 ปี และอาศัยอยู่ในพื้นท่ีภาคกลาง ในขณะเดียวกันกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาสูงสุดใน
ระดับปริญญาตรี โดยมีรายได้ส่วนตัวเฉลี่ยต่อเดือน 30,001 บาท ขึ้นไป อีกท้ังกลุ่มตัวอย่างผู้ชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทย
ลีกส่วนใหญ่เปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์ฟุตบอลไทยลีกท่ีเผยแพร่โดยบริษัท ไทยลีก จ ากัด ผ่านทางเฟซบุ๊กและเปิดรับเน้ือหา
ประชาสัมพันธ์ฟุตบอลไทยลีกประเภทตารางการแข่งขันและตารางการถ่ายทอดสดมากท่ีสุด ส่วนแรงจูงใจในการรับชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกกลุ่มตัวอย่างมีแรงจูงใจด้านความบันเทิงสูงท่ีสุด ท้ังน้ี กลุ่มตัวอย่างผู้ชมการถ่ายทอดสดฟุตบอล
ไทยลีกส่วนใหญ่รับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกผ่านทางโทรทัศน์ช่องทรูโฟร์ยู โดยเป็นการรับชมท่ีบ้านและรับชมคน
เดียวมากที่สุด ส าหรับการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผู้ชมท่ีมีเพศและรายได้ส่วนตัวเฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกันมีแรงจูงใจในการ
รับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกโดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่ผู้ชมท่ีมีช่วงอายุ ภูมิภาคท่ีอาศัยอยู่ในปัจจุบัน และระดับ
การศึกษาสูงสุดแตกต่างกันมีแรงจูงใจในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกโดยรวมแตกต่างกัน และผู้ชมท่ีมีเพศ ช่วง
อายุ ภูมิภาคท่ีอาศัยอยู่ในปัจจุบัน ระดับการศึกษาสูงสุด และรายได้ส่วนตัวเฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกันมีความถี่ในการรับชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกผ่านสื่อดั้งเดิมไม่แตกต่างกัน แต่มีความถี่ในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกผ่านสื่อใหม่
แตกต่างกัน ในขณะเดียวกันแรงจูงใจในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกโดยรวมและแรงจูงใจในแต่ละด้านมี
ความสัมพันธ์กับความถี่ในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกท้ังหมด อีกท้ัง ความถี่ในการเปิดรับสื่อประชาสัมพัน ธ์
ฟุตบอลไทยลีกก็มีความสัมพันธ์กับความถี่ในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกผ่านสื่อดั้งเดิม สื่อใหม่ และโดยรวมอีก
ด้วย 
 

ค าส าคัญ: พฤติกรรมการเปิดรับส่ือประชาสัมพันธ์ฟุตบอลไทยลีก, แรงจูงใจในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีก,  
 พฤติกรรมการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีก 
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Surapop Jitrngam (Master of Arts, Thammasat University, 2017; Email: srpp.gm@gmail.com) and Associate Professor 

Kalyakorn Worakullatthanee (MA, Emerson College, Boston, 1994) at Faculty of Journalism and Mass Communication 
Thammasat University. 

This article is a part of a thesis on Motivations and Watching Behaviors: Live Thai League Football Matches of 
Surapop Jitrngam and Associate Professor Kalyakorn Worakullatthanee as an advisor. 

he Thai League is the top level football matches in Thailand which plays an important role in Thai 
football development. Live Thai League football matches watching behaviors may be influenced by 

personal motivations and media exposure. In this quantitative research, we aim to identify the demographics, 
media exposure, motivations and watching behaviors of live Thai League football matches watchers. And we aim 
to identify the differentiation of motivations and watching behaviors among various demographic characteristics of 
watchers. Moreover, we aim to investigate the correlation between motivations and live Thai League football 
matches watching behaviors and also the correlation between media exposure and live Thai League football 
matches watching behaviors. Survey methodology was used in this study. We collected the data by using 
questionnaires answered by a convenience sample of 400 live Thai League football matches watchers. The 
research findings show that the majority of our sample are men, are in the age range of 19-30 years old, live in the 
central region of Thailand and have averaged personal income over 30,001 baht per month. We also found that 
the majority graduated with bachelor’s degrees. The majority are exposed to Thai League media via Facebook in 
the topics of Thai League football matches live program schedules and fixtures. The research findings also 
revealed that live Thai League football matches watchers have higher entertainment motivation than the other 5 
components of motivation and watch live Thai League football matches on True4U alone at home. The 
hypothesis test results show that there were differentiations of motivation levels among live Thai League football 
matches watchers with different sex and various averaged monthly income, whereas there were no differentiations 
of motivation levels among various age ranges, present address and educational background. Moreover, we have 
found the differentiation of live Thai League football matches watching behaviors on new media while there was 
no differentiation of live Thai League football matches watching behaviors on traditional media among various 
demographic characteristics of live Thai League football matches watchers. The hypothesis test result also shows 
the correlation between motivations and watching behaviors. Lastly, the result indicates that Thai League media 
exposure significantly correlates with live Thai League football matches watching behaviors on both traditional and 
new media. 
 
Keywords: Thai League media exposure, live Thai League football matches watching motivations, live Thai  

   League football matches watching behaviors 
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บทน า 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ฟุตบอลเป็นประเภทกีฬาที่ได้รับความนิยมเป็น
อันดับต้น ๆ ในสังคมไทยมาอย่างต่อเนื่อง ทั้งในระดับทีม
ชาติและสโมสรมีแฟนบอลติดตามเป็นจ านวนมากส าหรับ
ผลงานล่าสุดในระดับนานาชาติทีมฟุตบอลชายทีมชาติ
ไทยสามารถผ่านเข้าสู่รอบ 12 ทีมสุดท้ายของรอบ
คัดเลือกฟุตบอลโลก 2018 โซนเอเชียได้ส าเร็จ ในขณะที่
ทีมฟุตบอลหญิงทีมชาติไทยก็สามารถสร้างประวัติศาสตร์
ผ่านเข้าสู่รอบ 24 ทีมสุดท้าย หรือรอบแบ่งกลุ่มของการ
แข่งขันฟุตบอลโลกหญิงได้ส าเร็จใน 2 ครั้งล่าสุดติดต่อกัน 

ส่วนการแข่งขันระดับลีกหรือสโมสรในประเทศ
อย่างการแข่งขันฟุตบอลไทยลีกก็ได้รับความนิยมจากแฟน
บอลไม่น้อยไปกว่าในระดับทีมชาติหรือลีกต่างประเทศ มี
กระแสตอบรับจากแฟนบอลและผู้ชมดีขึ้นตลอดช่วงหลาย
ปีที่ผ่านมา โดยในปี พ.ศ. 2558 สถาบันบัณฑิตพัฒน- 
บริหารศาสตร์ (นิด้า) ส ารวจเปรียบเทียบความคิดเห็น
ระหว่างฟุตบอลพรีเมียร์ลีกอังกฤษ ฟุตบอลลีกที่มีมูลค่า
ลิขสิทธิ์การถ่ายทอดสดสูงที่สุดในโลกกับฟุตบอลไทยลีก
พบว่ามีแฟนบอลติดตามฟุตบอลไทยลีก ร้อยละ 29.13 
มากกว่าพรีเมียร์ลีกอังกฤษที่มีแฟนบอลติดตาม ร้อยละ 
21.18 (สุวิชา เป้าอารีย์, 2558) 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2559 ศูนย์วิจัยกสิกรไทย 
ส า ร วจความนิ ยมของฟุ ตบอล ไทย  โดยกระจาย
แบบสอบถามแก่ผู้ที่ ช่ืนชอบและชมฟุตบอลในเขต
กรุงเทพมหานครและต่างจังหวัด พบว่ากระแสความนิยม
ของฟุตบอลไทยท่ีเพิ่มขึ้น สะท้อนให้เห็นผ่านจ านวนผู้เข้า
ชมการแข่งขันในสนามและยอดจ านวนผู้ชม (Rating) 
ในช่วงการถ่ายทอดสดทั้งการแข่งขันระดับทีมชาติและ
ไทยลีกที่เพิ่มขึ้น และพบว่ามีผู้ตอบแบบสอบถามที่ช่ืน
ชอบฟุตบอล ร้อยละ 75 คิดว่าผู้ชมรับชมการแข่งขัน
ฟุตบอลไทยทางโทรทัศน์เพิ่มขึ้น นอกจากนี้ยังพบว่า
ผู้ตอบแบบสอบถามรับชมการแข่งขันฟุตบอลไทยลีก
เพิ่มขึ้น ร้อยละ 62.8 (“ความนิยมในกีฬาฟุตบอลของ
ไทย”, 2559)  

ในขณะเดียวกันลิขสิทธิ์การถ่ายทอดสดการ
แข่งขันฟุตบอลไทยลีกก็มีมูลค่าสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดย  
“ทรูวิชันส์” ผู้ที่ได้รับสิทธิ์ในการถ่ายทอดสดการแข่งขัน
ฟุตบอลไทยลีกได้ต่อสัญญาเป็นระยะเวลา 4 ปี ด้วย
จ านวนเงิน 4,200 ล้านบาท (“กระแส “ไทยลีก” ฟีเวอร์
ส่งค่าลิขสิทธิ์พุ่ง 4 พันล้าน,” 2558) อีกทั้งในสื่อสังคม
ออนไลน์ (Social Media) ช่องทางต่าง ๆ ก็มีจ านวนการ
เผยแพร่ข่าวสารเพิ่มขึ้นอย่างแพร่หลายจากแฟนบอลหรือ
ผู้ที่ติดตามกลุ่มต่าง ๆ เช่นเดียวกับ บริษัท ไทยลีก จ ากัด 

ผู้ดูแลและบริหารการจัดการแข่งขันฟุตบอลลีกอาชีพอย่าง
เป็นทางการที่เลือกใช้สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) 
ช่องทางต่าง ๆ เป็นสื่อหลักในการเผยแพร่เนื้อหาหรือ
ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับฟุตบอลไทยลีกสู่สังคมร่วมกับการ
ใช้รูปภาพเผยแพร่บนป้ายโฆษณา (Billboard) และบนรถ
โดยสารประจ าทาง (Transit Advertising) ในพื้นที่ต่าง ๆ 
ทั่วประเทศ ทั้งนี้ เนื่องจากฟุตบอลไทยลีกเป็นเนื้อหา 
(Content) ที่มีผู้ติดตามจ านวนมากส่งผลให้สื่อมวลชน
แขนงต่าง ๆ อาทิ วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ ฯลฯ ล้วน
แล้วแต่มีการน าเสนอข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับฟุตบอลไทย
ลีกด้วยกันท้ังสิ้นท้ังในสื่อดั้งเดิมและสื่อใหม่ แต่ในการวิจัย
ครั้งนี้ผู้วิจัยต้องการศึกษาพฤติกรรมการเปิดรบัสื่อเกี่ยวกับ
ฟุตบอลไทยลีกของผู้ชม เฉพาะสื่อประชาสัมพันธ์ที่
เผยแพร่โดยบริษัท ไทยลีก จ ากัด เท่านั้น ซึ่ งได้แก่ 
เว็บไซต์ (Website) เฟซบุ๊ก (Facebook) อินสตาแกรม 
(Instagram) และทวิตเตอร์ (Twitter) รวมถึงรูปภาพบน
ป้ายโฆษณา (Billboard) และบนรถโดยสารประจ าทาง 
(Transit Advertising) 

จากข้อมูลและผลส ารวจข้างต้นอาจกล่าวได้ว่า 
การถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลกีเป็นเนื้อหา (Content) ที่มี
กลุ่มผู้สนใจ ติดตามและต้องการเข้าถึงเป็นจ านวนมาก 
ส าหรับช่องทางในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทย
ลีก ปัจจุบันผู้ชมสามารถรับชมได้จากสื่อดั้งเดิมอย่าง
โทรทัศน์และสื่อใหม่ในช่องทางต่าง ๆ ทั้งนี้ ช่องทางใน
การเผยแพร่เนื้อหาของสื่อหรือช่องทางการเข้าถึงสื่อของ
ผู้ชมนับเป็นสิ่งที่ส าคัญ เนื่องด้วยเทคโนโลยีที่พัฒนาไป
อย่างต่อเนื่องบวกกับการแข่งขันของสื่อในองค์กรแขนง
ต่าง ๆ และความต้องการในการเสพสื่อของผู้ชมที่มีความ
หลากหลายและเพิ่มมากขึ้น ท าให้ทั้งผู้ส่งสารหรือสื่อ 
รวมถึงผู้รับสารหรือผู้ชม ล้วนต้องปรับตัวให้ทันกับยุคสมัย
ด้วยกันทั้งสองฝ่าย กล่าวคือ สื่อจ าเป็นต้องปรับตัวตาม
พฤติกรรมของผู้ชมและใช้เทคโนโลยีให้เป็นประโยชน์ใน
การส่งสารต่าง ๆ เพื่อเข้าถึงผู้ชมให้ได้มากที่สุด ใน
ขณะเดียวกันผู้ชมก็จ าเป็นต้องปรับตัวตามสื่อและใช้
เทคโนโลยีเพื่อตอบสนองความต้องการของตนเองในการ
เข้าถึงเนื้อหาต่าง ๆ จากสื่อเช่นกัน 

อีกทั้งในส่วนของแรงจูงใจในการรับชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกของผู้ชมนับเป็นอีกหนึ่งส่วน
ส าคัญ เนื่องจากแรงจูงใจเปรียบเสมือนสภาวะหรือ
แรงผลักดันที่กระตุ้นให้มนุษย์กระท ากิจกรรมหรือมี
พฤติกรรมที่ด าเนินไปสู่เป้าหมายอย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อ
ตอบสนองความต้องการที่มีอยู่ (สุเมธ เดียวอิศเรศ, 2527) 
ซึ่งผู้ชมแต่ละบุคคลย่อมมีระดับแรงจูงใจในการรับชมการ
ถ่ายทอด-สดฟุตบอลไทยลีกในระดับที่แตกต่างกันตาม
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ประสบการณ์ส่วนตัวและปัจจัยอื่น ๆ เช่น เพศ อายุ ที่อยู่ 
ฯลฯ แต่ฟุตบอลไทยลีกเสมือนเป็นจุดร่วมเดียวกันของ
ผู้ชมที่มีความแตกต่างกันนี้ให้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งร่วมกัน
และท ากิจกรรมชนิดเดียวกันได้ 

ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
เปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์ฟุตบอลไทยลีกของผู้ชม ว่าใน
ปัจจุบันผู้ชมมีการเข้าถึงเนื้อหาประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
ฟุตบอลไทยลีกที่ เผยแพร่ โดยบริษัท ไทยลีก จ ากัด 
อย่างไร รวมถึงมีแรงจูงใจและพฤติกรรมการรับชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกเป็นอย่างไร พร้อมกันนี้ผู้วิจัย
จะศึกษาระดับแรงจูงใจในการรับชมการถ่ายทอดสด
ฟุ ต บ อ ล ไ ท ย ลี ก แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร เ ปิ ด รั บ สื่ อ
ประชาสัมพันธ์ฟุตบอลไทยลีกว่ามีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกของ
ผู้ชมหรือไม่ เพื่อเป็นการท าความเข้าใจเกี่ยวกับแรงจูงใจ
และพฤติกรรมของผู้ชมฟุตบอลไทยลีกและสามารถน า
ผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการ
สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ และการถ่ายทอดสดให้สอดคล้อง
กับพฤติกรรมและแรงจูงใจของผู้ชมได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งจะเป็น
ประโยชน์ต่อทั้งองค์กรผู้ผลิตและผู้ชม นอกจากนั้นผู้วิจัย
หวังวา่การวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาวงการ
ฟุตบอลไทยท้ังระดับสโมสรและทีมชาติได้ในอนาคต 

 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากร พฤติกรรม
การเปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์ฟุตบอลไทยลีก แรงจูงใจและ
พฤติกรรมการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกของ
ผู้ชม 
 2. เพื่อศึกษาความแตกต่างของลักษณะทาง
ประชากรกับแรงจูงใจในการรับชมการถ่ายทอด-สด
ฟุตบอลไทยลีกของผู้ชม 
 3. เพื่อศึกษาความแตกต่างของลักษณะทาง
ประชากรกับพฤติกรรมการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอล
ไทยลีกของผู้ชม 
 4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจใน
การรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกกับพฤติกรรม
การรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกของผู้ชม 

5. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรม
การเปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์ฟุตบอลไทยลีกกับพฤติกรรม
การรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกของผู้ชม 
 
วิธีการวิจัย 
 การวิ จั ย เ รื่ อ ง  “การศึ กษาแร งจู ง ใจและ
พฤติกรรมในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลกีของ

ผู้ชม”เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ณ 
ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งเพียงครั้งเดียวและให้กลุ่มตัวอย่าง
เป็นผู้ ตอบแบบสอบถามเอง  ( Self-Administration 
Questionnaire) 
 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้ชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีก จ านวน 400 คน จากการ
ค านวณด้วยสูตร Taro Yamane โดยก าหนดระดับความ
เชื่อมั่นที่ 95% และค่าความคลาดเคลื่อนไม่เกิน 5% หรือ 
.05 ผู้วิจัยสุ่มกลุ่มตัวอย่างด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบโควตา 
(Quota Sampling) และการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ 
(Accidental Sampling) 
 ผู้ วิ จั ย ใ ช้ ส ถิ ติ เ ชิ ง พ ร ร ณ น า  (Descriptive 
Statistics) เพื่อหาค่าความถี่ (Frequency) จ านวนร้อยละ 
(Percentage) และค่าเฉลี่ย (Mean) อีกทั้งยังใช้สถิติเชิง
อนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่ Independence 
Sample t-test, One-Way Analysis of Variance และ 
Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient 
ในการทดสอบสมมติฐาน 
 
ผลการวิจัยและอภิปราย 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทางประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างผู้ชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทย
ลีกเป็นเพศชายร้อยละ 71.75และเพศหญิง ร้อยละ 28.25 
มีอายุระหว่าง 19-30 ปีมากที่สุด ร้อยละ 49.25 และอายุ
มากกว่า 50 ปี ขึ้นไป น้อยที่สุด ร้อยละ 4.25 ส่วนใหญ่
อาศัยอยู่ในพื้นที่ภาคกลาง ร้อยละ 50.50 มีเพียงร้อยละ 
3.75 ที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ภาคเหนือขณะเดียวกันส่วนใหญ่มี
ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 56.75 ส่วน
ระดับอนุปริญญา/ปวส. มีเพียงร้อยละ 6.00 และมีรายได้
ส่วนตัวเฉลี่ยต่อเดือน 30,001 บาท ขึ้นไปมากที่สุด ร้อย
ละ 26.75 ส่วนรายได้ส่วนตัวเฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 
25,001-30,000 บาท น้อยท่ีสุดร้อยละ 7.00 
 
ส่วนที่  2 พฤติกรรมการเปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์
ฟุตบอลไทยลีก 
 ความถี่ในการเปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์ฟุตบอล
ไทยลีกโดยรวมที่เผยแพร่โดยบริษัท ไทยลีก จ ากัด ของ
กลุ่มตัวอย่างผู้ชมอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.64) 
โดยส่วนใหญ่เปิดรับผา่นทางเฟซบุ๊ก (ค่าเฉลี่ย 3.59) อยู่ใน
ระดับมากส่วนทวิตเตอร์เป็นช่องทางที่กลุ่มตัวอย่างผู้ชม
เปิดรับน้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ย 1.83) อยู่ในระดับน้อยโดย
เนื้ อหาประเภทตารางการแข่ งขันและตารางการ
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ถ่ายทอดสดเป็นประเภทที่กลุ่มตัวอย่างผู้ชมเปิดรับมาก
ที่สุด ร้อยละ 14.98 
 
ส่วนที่ 3แรงจูงใจในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอล
ไทยลีก 

แรงจูงใจในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอล
ไทยลีกโดยรวมของกลุ่มตัวอย่างผู้ชมอยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 3.57) โดยกลุ่มตัวอย่างผู้ชมมีแรงจูงใจด้านความ
บันเทิงมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.12) อยู่ในระดับมากและมี
แรงจูงใจด้านกิจกรรมยามว่างมีน้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ย 2.72) 
อยู่ในระดับปานกลาง 

 
ส่วนที่ 4 พฤติกรรมการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอล
ไทยลีก 
 ความถี่ในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทย
ลีกโดยรวมของกลุ่มตัวอย่างผู้ชมอยู่ในระดับปานกลาง 
(ค่าเฉลี่ย 2.94) โดยเป็นการรับชมผ่านทางโทรทัศน์
ช่องทรูโฟร์ยูมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.17) อยู่ในระดับมาก 
ส่วนเว็บไซต์/แอปพลิเคช่ันทรูวิช่ันส์ เอนิแวร์เป็นช่องทาง
ที่กลุ่มตัวอย่างผู้ชมรับชมน้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ย 2.15) อยู่ใน
ระดับน้อย ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างผู้ชมส่วนใหญ่รับชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกที่บ้านร้อยละ 57.81 และ
รับชมคนเดียว ร้อยละ 37.65 
 
ส่วนที่ 5 อภิปรายผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานการวิจัยที่ 1 ผู้ชมที่มีลักษณะทาง
ประชากรแตกต่างกันมีแรงจูงใจในการรับชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกแตกต่างกัน 

จากการทดสอบสมมติฐานที่ 1 พบว่า ผู้ชมที่มี
เพศและรายได้ส่วนตวัเฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกันมีแรงจูงใจ
ในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกโดยรวมไม่
แตกต่างกัน สอดคล้องกับทฤษฎีกลุ่มสังคม ( Social 
Categories Theory) ของ Defleur and Bcll-Rokeaoh 
(1996) ที่อธิบายว่าบุคคลที่มีพฤติกรรมคล้ายกันหรือ
เหมือน ๆ กันมักจะอยู่ในกลุ่มเดียวกัน กล่าวคือผู้ชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกเปรียบเสมือนกลุ่มคนหรือกลุ่ม
สังคมที่มีความสนใจ ความต้องการ และเป้าหมายเดียวกัน 
คือการรับชมการถ่ายทดสดฟุตบอลไทยลีก ส่งผลให้ผู้ชม
การถ่ายทดสดฟุตบอลไทยลีกมีระดับแรงจูงใจไปในระดับ
และทิศทางเดียวกัน ถึงแม้ว่าจะมีเพศและรายได้ส่วนตัว
เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกันก็ตามแต่ทว่าผู้ชมที่มีช่วงอายุ 
ภูมิภาคที่อาศัยอยู่ในปัจจุบัน และระดับการศึกษาสูงสุด
แตกต่างกันมีแรงจูงใจในการรับชมการถ่ายทอดสด
ฟุตบอลไทยลีกโดยรวมแตกต่ างกันสอดคล้องกับ

ผลการวิจัยเรื่อง "การศึกษาการรับชมการถ่ายทอดสด
ฟุตบอลต่างประเทศของวัยรุ่น" ของ ฐิติมาน มุทริกเวช 
(2541) ที่พบว่า วัยรุ่นที่มีลักษณะทางประชากรแตกต่าง
กันมีแรงจูงใจในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอล
ต่างประเทศแตกต่างกัน 

 

สมมติฐานการวิจัยที่ 2 ผู้ชมที่มีลักษณะทาง
ประชากรแตกต่างกันมีพฤติกรรมการรับชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกแตกต่างกัน 

จากการทดสอบสมมติฐานที่ 2 พบว่าผู้ชมที่มี
ลักษณะทางประชากรแตกต่างกันมีความถี่ในการรับชม
การถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกผ่านสื่อดั้งเดิมไม่แตกต่าง
กัน อาจเนื่องด้วยคุณลักษณะของสื่อดั้งเดิมที่สามารถ
เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายกลุ่มใหญ่และกลุ่มเป้ าหมายที่มี
ลักษณะทางประชากรแตกต่างและหลากหลายได้  
(วิกานดา พรสกุลวานิช, 2561) จึงท าให้ผู้ชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกที่มีลักษณะทางประชากรด้าน
ต่ า ง  ๆ  แตกต่ า งกันมีพฤติ กรรมในการรับชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกผ่านสื่อดั้งเดิมไม่แตกต่างกัน 
แต่ผู้ชมที่มีลักษณะทางประชากรแตกต่างกันมีความถี่ใน
การรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกผ่านสื่อใหม่
แตกต่างกันอาจเนื่องด้วยคุณลักษณะของสื่อใหม่ที่
สามารถเข้ าถึ งกลุ่ ม เป้ าหมายย่ อย ๆ  หรื อ เข้ าถึ ง
กลุ่มเป้าหมายที่มีลักษณะทางประชากรเฉพาะกลุ่มได้เป็น
อย่างดี ซึ่งผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ผู้ชมที่มีอายุไม่เกิน 
18 ปี และมีรายได้ส่วนตัวเฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 10,000 
บาทเป็นกลุ่มที่มีความถี่ในการรับชมการถ่ายทอดสด
ฟุตบอลไทยลีกผ่านสื่อใหม่สูงที่สุด อาจเป็นไปได้ว่าเด็ก
และวัยรุ่นมีความรู้เกี่ยวกับการใช้สื่อใหม่มากกว่าผู้ใหญ่ 
(Meesilapavikkai, 2011) สอดคล้องกับผลการทดสอบ
ระดับแรงจูงใจในการใช้อินเทอร์เน็ตของกลุ่มตัวอย่างที่มี
ลักษณะทางประชากรแตกต่างกันในงานวิจัยเรื่ อง 
“Internet Communication Motives: The Scale 
Development” ที่พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีช่วงอายุและ
รายได้ต่ ากว่ามีแนวโน้มที่จะใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อความ
บันเทิงและเป็นเครือข่ายสื่อสังคมออนไลน์มากกว่ากลุ่ม
ตัวอย่างกลุ่มอื่น ๆ (Pornsakulvanich, 2010) 
นอกจากนั้น สื่อใหม่ยังเพิ่มโอกาสและทางเลือกในการ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางต่าง ๆ มากมาย  
(วิกานดา พรสกุลวานิช, 2561) ส่งผลให้ผู้ชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกที่มีลักษณะทางประชากรด้าน
ต่ า ง  ๆ  แตกต่ า งกันมีพฤติ กรรมในการรับชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกผ่านสื่อใหม่แตกต่างกัน 
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สมมติฐานการวิจัยที่ 3 แรงจูงใจในการรับชม

การถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกมีความ สัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีก 
 จากการทดสอบสมมติฐานที่ 3 พบว่าแรงจูงใจ
ในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกโดยรวมและ
แรงจูงใจในแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กับความถี่ในการ
รั บ ชม ก า รถ่ า ย ทอดส ด ฟุ ต บ อล ไ ทย ลี ก โ ด ย เ ป็ น
ความสัมพันธ์ทางบวก สอดคล้องกับที่ Ball (2012) ได้
กล่าวว่า บุคคลที่มีแรงจูงใจจะใช้ความพยายามในการ
กระท าไปสู่เป้าหมาย ทั้งนี้ อาจกล่าวได้ว่าแรงจูงใจเป็น
เหตุผลของการกระท านั่นเอง (Walter, 1978) ซึ่งมนุษย์
ไม่เพียงมีระดับของแรงจูงใจที่แตกต่างกันเท่านั้น แต่ยังมี
การแสดงออกถึงแรงจูงใจในรูปแบบที่แตกต่างกันด้วยซึ่ง
เป็นสิ่งที่สะท้อนถึงแรงจูงใจที่เฉพาะตัวของแต่ละบุคคล 
โดยมีที่มาจากเจตคติและเป้าหมายที่อยู่เบื้องหลัง (Deci& 
Ryan, 1985) ประกอบกับนิยามของค าว่าแรงจูงใจที่
หมายถึงการกระตุ้นที่ท าให้มนุษย์กระท ากิจกรรมหรือ
แสดงพฤติกรรมออกมาซึ่งเป็นพฤติกรรมที่ด าเนินไปสู่
เป้าหมายเพื่อตอบสนองความต้องการที่มีอยู่ (สุเมธ เดียว-
อิศเรศ, 2527) ซึ่งสอดคล้องกับงาน วิจัยเรื่อง “แรงจูงใจ
กับการเปิดรับชมรายการสถานีโทรทัศน์สปริงนิวส์ของ
ผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร” ของ กมลชนก โบว์สุวรรณ 
(2558) ที่ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจในการเปิดรับชม
รายการสถานีโทรทัศน์สปริงนิวส์มีความสัมพันธ์ทางบวก
กับการเปิดรับชมรายการสถานีโทรทัศน์สปริงนิวส์ ทั้งนี้ 
แรงจูงใจในแต่ละด้านยังอาจสะท้อนได้ถึงความต้องการ
ของผู้ชมผ่านพฤติกรรมหรือความถี่ในการรับชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีก 

 

สมมติฐานการวิจัยที่ 4 พฤติกรรมการเปิดรับ
สื่อประชาสัมพันธ์ฟุตบอลไทยลีกมีความ สัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีก 

จากการทดสอบสมมติฐานที่ 4 พบว่า ความถี่ใน
ก า ร เ ปิ ด รั บ สื่ อป ร ะ ชา สั มพั น ธ์ ฟุ ต บอล ไ ทย ลี ก มี
ความสัมพันธ์กับความถี่ในการรับชมการถ่ายทอดสด
ฟุตบอลไทยลีกโดยรวมและมีความสัมพันธ์กับความถี่ใน
การรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกผ่านสื่อดั้งเดิม
และสื่อใหม่อีกด้วย โดยเป็นความสัมพันธ์ทางบวกทั้งสิ้น
สามารถอธิบายได้ว่า ผู้ชมที่มีความถี่ในการเปิดรับสื่อ
ประชาสัมพันธ์ฟุตบอลไทยลีกสูงจะมีความถี่ในการรับชม
การถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกสูงสอดคล้องกับแนวคิด
และทฤษฏีเกี่ยวกับการสื่อสารการกีฬาที่ Pedersen, 
Milochและ Laucella อ้างถึงใน สุริยา ประดิษฐ์สถาพร 
และ ประชัน วัลลิโก (2558) โดยกล่าวว่า การสื่อสารการ

กีฬา คือ รูปแบบของการสื่อสารโดยมีผู้ส่งสารเป็นองค์กร
ผู้จัดการแข่งขันกีฬา สโมสร นักกีฬา แฟนคลับ ฯลฯ ส่ง
สารผ่านช่องทางการสื่อสารประเภทต่าง ๆ หรือส่งตรงไป
ยังผู้รับสารซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายโดยมีวัตถุประสงค์ให้ผู้รับ
สารตอบสนองในทิศทางต่าง ๆ ที่ต้องการในขณะเดียวกัน 
Kietzmann, Hermkens, McCarthy และ Silvestre 
อ้างถึงใน สุริยา ประดิษฐ์สถาพร และ ประชัน วัลลิโก 
(2558) ที่ได้ให้ความหมายของการสื่อสารการกีฬาว่า
หมายถึงกิจกรรมในการติดต่อ สื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย
เพื่อสร้ างความเข้า ใจโดยมุ่ งหวังให้ เกิดพฤติกรรม
ตอบสนองตามวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งของการ
สื่อสาร ซึ่ งอาจสื่อสารผ่านภาพ ( Imagery) ถ้อยค า 
(Word) หรือสัญลักษณ์ (Symbol) ก็ได้ และเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันกับผลการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการ
เปิดรับสื่อโฆษณาภาพยนตร์ที่มีผลต่อการตัดสินใจชม
ภ า พ ย น ต ร์ ใ น โ ร ง ภ า พ ย น ต ร์ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น
กรุงเทพมหานคร” ของ เบญจวรรณ สุจิตประภากร 
(2550) ที่พบว่า การเปิดรับสื่อโฆษณาภาพยนตร์ใน
รูปแบบต่าง ๆ และความบ่อยครั้งในการเปิดรับภาพยนตร์
ตัวอย่างในโรงภาพยนตร์มีความสัมพันธ์กับความบ่อยครั้ง
ในการชมภาพยนตร์ ในโรงภาพยนตร์ด้ วย อีกทั้ ง
ผ ล ก า ร วิ จั ย เ รื่ อ ง  “ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ผ ล ข อ ง สื่ อ
ประชาสั มพันธ์ ที่ มี ผ ลต่ อพฤติ กร รมการ เลื อกซื้ อ
เครื่องส าอางแบรนด์ KMA” ยังพบว่า สื่อประชาสัมพันธ์มี
ผลต่อพฤติกรรมและการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์และ
สินค้าของเครื่องส าอางแบรนด์ KMA (ปัญญิศา มีชัยมั่นจิต, 
2557) นับได้ว่าสื่อประชาสัมพันธ์ประเภทต่าง ๆ มี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้รับสารในหลากหลายรูปแบบ 
ซึ่งอาจรวมถึงการดึงดูดความสนใจหรือเป็นการกระตุ้นให้
ผู้รับสารเกิดพฤติกรรมตอบสนองหลังจากได้รับสื่อ
ประชาสัมพันธ์ดังกล่าว ท้ังนี้ กล่าวได้ว่าสื่อประชาสัมพันธ์
ฟุตบอลไทยลีกช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ เว็บไซต์ (Website) 
เฟซบุ๊ก (Facebook) อินสตาแกรม (Instagram) ทวิตเตอร์ 
(Twitter) รูปภาพบนป้ายโฆษณา ณ สถานที่ต่าง ๆ 
(Billboard) และบนรถโดยสารประจ าทาง (Transit 
Advertising) เป็นปัจจัยส าคัญที่มีผลและมีความสัมพันธ์
ต่อพฤติกรรมหรือความถี่ในการรับชมการถ่ายทอดสด
ฟุตบอลไทยลีกของผู้ชม 
 

สรุปและข้อเสนอแนะ 
จากการทดสอบสมมติฐานทั้ง 4 ข้อ สามารถ

สรุปได้ว่า ผู้ชมที่มีเพศและรายได้ส่วนตัวเฉลี่ยต่อเดือน
แตกต่างกันมีแรงจูงใจในการรับชมการถ่ายทอดสด
ฟุตบอลไทยลีกโดยรวมไม่แตกต่างกันแต่ผู้ชมที่มีช่วงอายุ 
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ภูมิภาคที่อาศัยอยู่ในปัจจุบัน และระดับการศึกษาสูงสุด
แตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการรับชมการถ่ายทอดสด
ฟุตบอลไทยลีกโดยรวมแตกต่างกัน โดยผู้ชมที่อายุไม่เกิน 
18 ปี อาศัยอยู่ในพื้นที่ภาคตะวันตก และมีระดับ
การศึกษาอนุปริญญา/ปวส.เป็นกลุ่มที่มีระดับแรงจูงใจสูง
ที่สุด ส่วนผู้ชมที่มีอายุ 50 ปี ขึ้นไป อาศัยอยู่ในพื้นที่ภาค
กลาง และมีระดับการศึกษาปริญญาตรีเป็นกลุ่มทีมีระดับ
แรงจูงใจต่ าที่สุด 

ผู้ชมที่มีลักษณะทางประชากรแตกต่างกัน มี
ความถี่ในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลกีผ่านสือ่
ดั้งเดิมไม่แตกต่างกัน แต่มีความถี่ ในการรับชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกผ่านสื่อใหม่แตกต่างกัน
กล่าวคือ ผู้ชมเพศหญิงมีความถี่ในการรับชมผ่านสื่อใหม่
มากกว่าเพศชาย นอกจากนี้ ผู้ชมที่มีอายุไม่เกิน 18 ปี 
อาศัยอยู่ ในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีระดับ
การศึกษาอนุปริญญา/ปวส. และมีรายได้ส่วนตัวเฉลี่ยต่อ
เดือนไม่เกิน 10,000 บาท เป็นกลุ่มที่มีความถี่ในการ
รับชมผ่านสื่อใหม่มากที่สุด ส่วนผู้ชมที่มีอายุ 41-50 ปี 
อาศัยอยู่ในพื้นที่ภาคใต้ มีระดับการศึกษาปริญญาโทหรือ
สูงกว่า และมีรายได้สว่นตัวเฉลีย่ต่อเดือน 20,000-25,000 
บาท เป็นกลุ่มที่มีความถี่ในการรับชมผ่านสื่อใหม่น้อยที่สุด 

แรงจูงใจในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอล
ไทยลีกโดยรวมมีความสัมพันธ์กับความถี่ในการรับชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีก (r = .416) ซึ่งรวมไปถึง
แรงจูงใจในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลกีในแต่
ละด้านก็มีความสัมพันธ์กับความถี่ในการรับชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกทั้งสิ้นประกอบไปด้วย ด้าน
สังคม (r = .330) ด้านความบันเทิง (r = .305) ด้านการ
หลีกหนีจากชีวิตจริง (r = .304) ด้านการซึมซับ
บรรยากาศการแข่งขัน (r = .288) ด้านคุณภาพและ
มาตรฐานของการแข่งขัน (r = .199) และแรงจูงใจด้าน
กิจกรรมยามว่าง (r = .175) ตามล าดับ 

ความถี่ในการเปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์ฟุตบอล
ไทยลีกมีความสัมพันธ์กับความถี่ ในการรับชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกโดยรวม (r = .447) รวมถึงมี
ความสัมพันธ์กับความถี่ในการรับชมการถ่ายทอดสด
ฟุตบอลไทยลีกผ่านสื่อใหม่ (r = .433) และสื่อดั้งเดิม  
(r = .241) 
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ผลการวิจัยที่พบว่า เฟซบุ๊ก (Facebook) 

เป็นช่องทางสื่อประชาสัมพันธ์ฟุตบอลไทยลีกที่ผู้ชมมี
ความถี่ในการเปิดรับมากที่สุดรองลงมาคือ ป้ายโฆษณา  
ณ สถานที่ต่าง ๆ (Billboard) และเว็บไซต์ (Website) 

โดยผู้ชมที่มีความถี่ ในการเปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์
ฟุตบอลไทยลีกสูงจะมีความถี่ในการรับชมการถ่ายทอดสด
ฟุตบอลไทยลีกสูงตามไปด้วย ดังน้ัน บริษัท ไทยลีก จ ากัด 
หรือสโมสรฟุตบอลต่าง ๆ ควรใช้สื่อประชาสัมพันธ์
ช่องทางดังกล่าวข้างต้นให้เกิดประโยชน์มากที่สุดและ
พัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์ช่องทางอื่นให้ดียิ่งขึ้นเพื่อเพิ่ม
โอกาสในการสื่อสารและเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับฟุตบอล
ไทยลีกสู่สังคมและน าไปสู่การเพิ่มจ านวนผู้ชมและแฟน
บอลไทยลีกในอนาคต 

2. ผลการวิจัยที่พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ชมมี
แรงจูงใจในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกด้าน
ความบันเทิงสูงที่สุด เมื่อวิเคราะห์ถึงองค์ประกอบของ
แรงจูงใจในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกด้าน
ความบันเทิงพบว่า การได้รับอรรถรสจากการวิเคราะห์
การแข่งขันหรือการพากย์เกมของผู้ด าเนินรายการและ
แขกรับเชิญเป็นองค์ประกอบของแรงจูงใจในการรับชม
การถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกด้านความบันเทิงที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด สะท้อนให้เห็นว่าองค์ประกอบดังกล่าวยัง
ไม่ตรงกับความต้องการของผู้ชมหรือยังไม่ได้อยู่ในระดับที่
ผู้ชมเกิดความพึงพอใจเท่าที่ควร ดังนั้น บริษัท ไทยลีก 
จ ากัด ควรพัฒนาและให้ความส าคัญกับองค์ประกอบ
ดังกล่าวเพิ่มสูงขึ้น เพื่อกระตุ้นให้ผู้ชมมีแรงจูงใจในการ
รับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกด้านความบันเทิง
สูงขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้ผู้ชมมีความถี่ในการรับชมการ
ถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกสูงไปด้วย 

3. ผลการวิจัยที่พบว่า ผู้ชมมีความถี่ในการรับชม
การถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกทางโทรทัศน์ช่องทรูโฟร์ยู 
(True4u) สูงที่สุดรองลงมาคือ โทรทัศน์ช่องทรูสปอร์ต 
(TrueSport) และช่องทรูสปอร์ต เอชดี (TrueSport HD) 
ซึ่งสื่อดั้งเดิมทั้ง 2 ช่องทางมีค่าเฉลี่ยความถี่ในการรับชมสูง
กว่าการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกผ่านสื่อใหม่ทุก
ช่องทาง สะท้อนให้เห็นว่าสื่อดั้งเดิมอย่างโทรทัศน์ยังคงเป็น
สื่อที่ผู้ชมเปิดรับเป็นหลัก ดังนั้น บริษัท ไทยลีก จ ากัด ควร
รักษามาตรฐานและพัฒนาศักยภาพในการถ่ายทอดสด
ฟุตบอลไทยลีกอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างความพึงพอใจแก่
ผู้ชมและเพิ่มโอกาสในการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอล
ไทยลีกของผู้ขมมากยิ่งขึ้น 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในอนาคต 
1. ควรมีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจและ

พฤติกรรมการรับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลไทยลีกของ
ผู้ชม หรือทัศนคติที่ผู้ชมมีต่อฟุตบอลไทยลีก โดยใช้
รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
หรือรูปแบบการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods 
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Research) เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกและครอบคลุมมาก
ยิ่งข้ึน 

2. ควรมีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจและ
พฤติกรรมการรับชมการถ่ายทอดสดในวงการฟุตบอลไทย
ระดับอื่น ๆ เช่น ระดับทีมชาติ ระดับลีกการแข่งขันที่ต่ า
กว่าไทยลีก ฟุตบอลนักเรียน หรือฟุตบอลคนพิการ เป็น
ต้น เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาวงการฟุตบอลไทยใน
ทุกระดับ 

3. ควรมีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจและ
พฤติกรรมการรับชมการถ่ายทอดสดกีฬาประเภทอื่น ๆ 
เช่น ฟุตซอล มวย วอลเลย์บอล แบดมินตัน เป็นต้น เพื่อ
ศึกษาเปรียบเทียบเกี่ยวกับลักษณะต่าง ๆ ของผู้ชมการ
ถ่ายทอดสดกีฬาในแต่ละประเภทและน าผลการวิจัยมาใช้
ให้เกิดประโยชน์ทั้งต่อวงการกีฬาประเภทต่าง ๆ รวมถึง
การถ่ายทอดสดการแข่งขันกีฬาประเภทอื่นด้วย 
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