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คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยบทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์เร่ือง “การเล่าเร่ืองประเด็นสังคมผ่านคลิปวิดีโอบนสื่อ
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ารวิจัยครั้งน้ีมีจุดประสงค์เพื่อวิเคราะห์และอธิบายการเล่าเรื่องประเด็นสังคมบริบทของการเผยแพร่ 
และความเชื่อมโยงของเน้ือหาในคลิปวิดีโอบนสื่อออนไลน์กับสาระหลักของประเด็นสังคมที่น าเสนอ  

ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยวิธีการวิเคราะห์ตัวบท (Textual Analysis) โดยวิเคราะห์คลิปวิดีโอจ านวน 
15 เรื่อง ที่มีจ านวนผู้เข้าชมมากกว่า 100,000 ครั้ง และมีเน้ือหาเก่ียวกับประเด็นสังคมที่เผยแพร่บนสื่อ
ออนไลน์ในช่วงระหว่างปี พ.ศ. 2558 - 2560 

ผลการวิจัยพบว่า คลิปวิดีโอที่มีเน้ือหาเก่ียวกับประเด็นสังคมบนสื่อออนไลน์ มีการเล่าเรื่องผ่านเรื่อง
จริงและเรื่องแต่ง โดยที่การเล่าเรื่องผ่านเรื่องแต่งมี 2 ประเภท ได้แก่ เรื่องแต่งที่ได้แรงบันดาลใจจากเรื่องจริง 
และเรื่องแต่งจากจินตนาการ เม่ือวิเคราะห์ประเภทของเรื่อง (Genre) พบว่าเป็นแนวชีวิต แนวสารคดี แนว
ตลก แนวเพลง และแนวแอนิเมชั่น 

ส าหรับบริบทของการเผยแพร่คลิปวิดีโอพบว่า มีคุณลักษณะที่เก่ียวข้องกับการได้รับการแชร์และมี
ผู้ชมจ านวนมาก ได้แก่ เน้ือหาของคลิปช่วงเวลาการเผยแพร่ตามเทศกาลและวันส าคัญ ความยาวของคลิป
วิดีโอตัวหนังสือที่เป็นบทพูดประกอบการเล่าเรื่อง และการใช้แฮชแท็ก 

ในด้านความเชื่อมโยงของเน้ือหาในคลิปวิดีโอบนสื่อออนไลน์กับสาระหลักของประเด็นสังคมพบว่า 
เป็นประเด็นเก่ียวกับความสัมพันธ์ระหว่างปัจเจกชนกับสังคม ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มต่อกลุ่มประเด็นสังคม
ที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และประเด็นสังคมที่เกิดมาจากพฤติกรรมเบี่ยงเบน นอกจากน้ี
เน้ือหาในคลิปวิดีโอมีความเชื่อมโยงกับสาระหลักของประเด็นสังคมที่เป็นเหตุการณ์จริงในช่วงปี พ.ศ. 2558 -
2560 ได้แก่ เรื่องคุณธรรม จริยธรรม ความสงบสุขของสังคม ระบบการศึกษาที่เท่าเทียมกัน ความรุนแรง
โหดร้ายในครอบครัว การหลอกลวงละเมิดและความเท่าเทียมทางเพศ ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
สื่อปลอดภัยสร้างสรรค์ จิตส านึกสาธารณะ การเคารพกติกา กฎหมาย สุขภาวะและโภชนาการ  
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Abstract 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nipatta Intaraksa (M.A.Communication Arts, Chulalongkorn University, 2018; email: neay-beer@hotmail.com) and 
Phnom Kleechaya (Ph.D., Communication Arts, Chulalongkorn University, 2000) is currently an assistant professor and Head 
of Public Relations Department, Faculty of Communication Arts, Chulalongkorn University. This article is an excerpt of the 
Master’s thesis with the title “Storytelling of Social Issues in Online Video Clips” advised by Assistant Professor Phnom 
Kleechaya..  

his research aims to explore and describe the storytelling of social issues, the 
disseminating context, and the connection between the content of video clips on  

online media and the main ideas of their delivered social issues. This qualitative research 
employs textual analysis to analyze 15 video clips with more than 100,000 views, all of 
which are about social issues on online media during the period of 2015-2017. 
 The research has found that video clips are about  social issues  on online  media 
present the content in two ways: a true story and a fictional story. For the latter, it can be 
either based on true story or completely imaginary. On the other hand, the storytelling 
can be categorized according to genre as well: drama, documentary, comedy, musical and 
animation. 
 Regarding of disseminating context, it is found that in order for a video clip to be 
shared and viewed, its content, length, subtitles, hashtags and release periods of festivals 
and important days must aid the clip to go viral. 
 For the social issues portrayed via video clips on online media, the relationship 
between an individual and the society; the relationship among different social groups; 
issues derived from technology advancement and issues of deviant behavior related 
matter are the main focus. In addition, they indicate the social issues occurred between 
2015-2017 including ethics and morality, social harmony, equality in education, family 
violence, sexual harassment and gender equality, natural resources and environmental 
issues, safe and creative media, public mind, law and regulation, hygiene and nutrition. 
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บทน า 
การรณรงค์ประเด็นทางสังคมมีการปรับเปลี่ยน

ช่องทางการสื่อสารสู่สื่อสังคมออนไลน์ ใช้สื่อออนไลน์ใน
การสื่อสารสร้างความเข้าใจ สร้างทัศนคติ และกระตุ้น
พฤติกรรมให้เปลี่ยนแปลงไปตามทิศทางการรณรงค์ใน
ประเด็นน้ัน ซ่ึงแนวทางการสื่อสารรณรงค์ที่ปรากฏให้เห็น
มากขึ้นคือ การน าประเด็นสังคมหรือปัญหาสังคมต่าง ๆ ที่
ก าลังเป็นสถานการณ์ในปัจจุบัน หรือเป็นปัญหาสะสมที่
เกิดขึ้นต่อเน่ืองมาอย่างยาวนานมาเล่าเป็นเรื่องราวให้ผู้คน
รับรู้ โดยการเล่าเรื่องประเด็นสังคมเป็นข้อความหรือ
ตัวอักษรที่ท าให้ผู้คนสนใจเป็นเรื่องยาก จึงท าให้มีการใช้
ภาพเล่ าเรื่องเพื่ อกระตุ้นและดึงดูดความสนใจแทน
ข้อความหรือตัวอักษร โดยผลการวิจัยกล่าวว่าร้อยละ 40 
ของคนตอบสนองได้ดีเม่ือมองเห็นเป็นภาพร้อยละ  90 
ของข้อมูลที่เข้ามากระทบกับสมองเป็นข้อมูลรูปภาพ และ
ถ้ามีการรับข้อมูลที่ เป็นรูปภาพประกอบการพูดจะจ า
ข้อมูลได้มากถึงร้อยละ  65 (School of Changemakers, 
2559) ผนวกกับคนสนใจดูคลิปวิดีโอมากกว่าภาพน่ิงหรือ
ตัวอักษร เพราะสามารถดึงดูดความสนใจได้ง่าย เห็นภาพ
ชัดเจน เป็นการผสมผสานระหว่างศิลปะการเล่าเรื่องและ
เทคโนโลยี รวมถึงส่งต่อได้รวดเร็วบนโลกออนไลน์จึงส่งผล
ให้มีการเล่าเรื่องประเด็นสังคมในรูปแบบของคลิปวิดีโอ 
(ณภัทร ตั้งสง่า, 2559) 

คลิป วิดี โอที่ เล่าเรื่องประเด็นสั งคมบนสื่ อ
ออนไลน์ มีการสร้างสรรค์เน้ือหาและสื่อสารประเด็นทาง
สังคมได้อย่างน่าติดตามชม และเกิดความเข้าใจ โดยจะมี
การสื่อสารประเด็นสังคมที่ มีการแปลงเน้ือหาที่ เป็น
วิชาการ เข้าใจยากให้เข้าใจได้ง่ายอย่างน่าติดตามตลอด
ทั้งเรื่อง และสร้างความรู้สึกร่วมให้กับผู้ชม รวมถึงมีการ
เล่ าเรื่องประ เด็นสั งคมแบบสื่ อบั น เทิ ง เช่น  ละคร 
ภาพยนตร์ ที่สามารถดึงผู้ชมเข้าไปเก่ียวพันกับเน้ือหาเรื่อง
เล่า โดยเล่าเรื่องประเด็นสังคมผ่านการกระท าของตัว
ละครว่าท าอะไร ที่ไหน อย่างไร และเม่ือไร ท าให้ผู้ชมเกิด
ความรู้สึกแปลกใหม่ เกิดอารมณ์ร่วมกับเรื่องราว และสิ่ง
ส าคัญคือสามารถจดจ าสาระส าคัญของสารและบอกต่อไป
ยังผู้ชมอ่ืนได้  

จึงกล่าวได้ว่าปัจจุบันประเด็นสังคมได้มีการ
สื่อสารผ่านคลิปวิดีโอที่เล่าเรื่องเก่ียวกับประเด็นสังคมเป็น
จ านวนมาก โดยน าประเด็นสังคมที่อยู่รอบตัว หรือปัญหา
สังคมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นมาเล่าเป็นเรื่องราวผ่านคลิปวิดีโอ
บนสื่อออนไลน์ รณรงค์ให้ผู้คนได้รับรู้ ตระหนักถึงประเด็น
สังคม และลงมือปฏิบัติตาม สิ่งที่เป็นประเด็นส าคัญใน
การศึกษาครั้งน้ีคือ การวิเคราะห์ลักษณะการเล่าเรื่อง
ประเด็นสังคมที่เป็นเรื่องที่เข้าใจยาก ให้เข้าใจง่ายผ่านการ
เล่าเรื่องได้อย่างน่าสนใจ มีความสร้างสรรค์ และกระตุ้น
ให้เกิดอารมณ์ร่วม รวมถึงสื่อสารสาระหลักของประเด็น
ทางสังคมได้อย่างถูกต้อง  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่ อ วิ เคราะห์และอธิบ ายการ เล่ าเรื่อ ง

ประเด็นสังคมผ่านคลิปวิดีโอบนสื่อออนไลน์ และบริบท
ของการเผยแพร่ 

2. เพื่อวิเคราะห์และอธิบายความเชื่อมโยงของ
เน้ือหาในคลิปวิดีโอบนสื่อออนไลน์กับสาระหลักของ
ประเด็นสังคมที่น าเสนอ 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
1. แนวคิดเก่ียวกับการเล่าเรื่อง (Storytelling)  
2. แนวคิด เก่ียวกับประเด็นสังคม  (Social 

Issues) 
3. แนวคิดเก่ียวกับการสื่อสารประเด็นสังคม 

3.1 แน วคิ ด เก่ี ย ว กับ การสื่ อ ส าร
รณรงค์ (Communication Campaign) 

3.2 แนวคิดเก่ียวกับความรู้ ทัศนคติ 
และพฤติกรรม (KAP) 
4. แนวคิดกลยุทธ์การเผยแพร่ไวรัลวิดีโอ 

  

ระเบียบวิธีวิจัย 

ง า น วิ จั ย น้ี เ ป็ น ง า น วิ จั ย เชิ ง คุ ณ ภ า พ 
(Qualitative Research) ใช้ วิ ธีก าร วิ เค ร าะห์ ตั วบ ท 
(Textual Analysis) วิเคราะห์คลิปวิดีโอประเด็นสังคม 
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และวิเคราะห์เอกสารที่น าเสนอข้อมูลเก่ียวกับคลิปวิดีโอ
ประเด็นสังคมที่ศึกษา มีขั้นตอนการวิจัยดังต่อไปน้ี 

1. ผู้ วิจัยก าหนดคุณสมบัติของคลิปวิดีโอคือ 
เป็นคลิปวิดีโอที่มีเน้ือหาเก่ียวกับประเด็นสังคมบนสื่อ
ออนไล น์  มีแ ก่นแนวคิดที่ ต้ องการสื่ อสารเรื่องราว 
สถานการณ์ หรือปรากฏการณ์ทางสังคมที่ท าให้ เกิด
ประเด็นปัญหาและความเสียหาย ตั้งแต่ปัญหาขนาดเล็ก
ระดับบุคคลไปจนกระทั่งปัญหาขนาดใหญ่ที่เกิดผลกระทบ
กับประเทศชาติ ได้แก่ ปัญหาเศรษฐกิจ ปัญหาการเมือง 
ปัญหาสังคม ทั้ งน้ีต้องเผยแพร่บนสื่อออนไลน์ในช่วง
ระหว่างปี  พ.ศ . 2558 - 2560 โดยหน่วยงาน บริษัท 
องค์กร และสถาบันทั้งภาครัฐและเอกชนในประเทศไทย 
ไม่ได้ผลิตขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์เชิงหารายได้ หรือเพื่อ
ผลประโยชน์ทางธุรกิจโดยตรง มีจ านวนยอดเข้าชม 
(Views) มากกว่า 100,000 ครั้งขึ้นไป และมีความยาว
มากกว่า 2 นาที  
 2. ผู้วิจัยสืบค้นคลิปวิดีโอที่ตรงตามคุณสมบัติ
ผ่านเซิช เอ็นจ้ิน กูเก้ิล (Google) ประเทศไทย โดยใช้ค า
ค้นหา ดังน้ี ไวรัลคลิปประเด็นสังคม คลิปรณรงค์เพื่อ
สังคม คลิปรณรงค์ประเด็นสังคม และคลิปแคมเปญ
รณรงค์ พบว่ามีคลิปวิดีโอที่ตรงตามนิยามและคุณสมบัติ
ทั้งสิ้นจ านวน 26 เรื่อง  

3. ต ร วจส อบ ค วาม เที่ ย งต ร ง เชิ ง เ น้ื อห า 
(Content Validity) ของคลิปวิดีโอจ านวน 26 เรื่อง ด้วย
วิ ธีการห าค่ าดั ช นี ค วามสอดคล้ อง ( IOC: Index of 
Congruence) โด ย ใช้ ผู้ เชี่ ย วช าญ จ าน ว น  3 ท่ าน 
ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญสาขาวิชานิเทศศาสตร์ สาขาวิชา
สังคมวิทยา และการพัฒนาสังคม พบว่ามีคลิปวิดีโอที่
สามารถน ามาศึกษาได้ตรงตามนิยามและวัตถุประสงค์ของ
การวิจัยจ านวน 15 เรื่อง ดังน้ี 

1) เรื่อง “สูญเสียกันทุกฝ่าย” ของส านักงาน
กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ  (2560) ยอดเข้า
ชม 797,718 ครั้งความยาว 3.02 นาที 

2) เรื่อง “สงกรานต์สุดท้าย” ของส านักงาน
กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ  (2560) ยอดเข้า
ชม 6,427,960 ครั้งความยาว 6.18 นาที 

3) เรื่ อง “ทางเลื อก” ของมูล นิ ธิเอสซี จี ใน
โครงการอาชีวะฝีมือชนคนสร้างชาติ (2560) ยอดเข้าชม
6,832,053 ครั้งความยาว 6.54 นาที 

4) เรื่ อง “#เรียกลดงดค าด” ของโต โยต้ า 
(2560) ยอด เข้าชม  1,347,8671 ครั้งความยาว  4.04 
นาที 

5) เรื่อง “SPEED ซ่ิงท้านรกแหกพิกัดเข็มไมล์” 
ของส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 
(2560) ยอดเข้าชม 8,200,000 ครั้งความยาว 4.54 นาที 

6) เรื่อง “โครงการกินได้ไม่ทิ้งกันรณรงค์ไม่ทิ้ง
อาหารทานได้ตอนที่1 ภูเขาขยะอาหาร” ของเทสโก้โลตัส 
(2560) ยอดเข้าชม 638,739 ครั้งความยาว 2.24 นาที 

7) เรื่อง “ความจริงของชายที่เคยถูกสังคมตรา
หน้าว่า ‘ไอ้โรคจิต ’ ” ของเอพี ไทย (AP Thai) (2559) 
ยอดเข้าชม 4,880,449 ครั้งความยาว 2.46 นาที 

8) เ รื่ อ ง  “Thank you for sharing” ข อ ง
ดีแทค (DTAC) ร่วมกับยูนิเซฟ (UNICEF) (2559) ยอดเข้า
ชม1,062,451 ครั้งความยาว 8.21 นาที 

9) เรื่อง “Dead Feed ข้อความถึงคนที่ยังอยู่” 
ของส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ
(2559) ยอดเข้าชม 2,237,458 ครั้งความยาว 3.13 นาที 

10) เ รื่ อ ง  “เด็ ก บ อ ก แ ม่ ว่ า ท้ อ ง ” ข อ ง
Toolmorrow (2559) ยอดเข้าชม 5,100,000 ครั้ง ความ
ยาว 5.55 นาที 

11) เรื่ อง “ใบปริญญามี ไว้เพื่ ออะไร” ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล (2559) ยอดเข้าชม 3,006,164 ครั้ง 
ความยาว 4.37 นาที 

12) เรื่อง “เม่ือทั้งโลกเรียกเราว่า ‘ไทยจ๋า’” 
ของโอป่ะทีวี (OHPA TV) (2559) ยอดเข้าชม 9,600,000 
ครั้งความยาว 3.54 นาที 

13) เรื่อง “อย่าเพิกเฉยกับเสียงร้องของผู้หญิง
ช่วยท าร้าย=เฉย” ของมูลนิธิเพื่อนหญิง (2559) ยอดเข้า
ชม 1,003,229 ครั้งความยาว 2.25 นาที 

14) เ รื่ อ ง  “ShareToSaveALife แ ช ร์ เ พื่ อ
ช่วยชีวิต” ของคณะแพทยศาสตร์มหาวิทยาลัยขอนแก่น
(2558) ยอดเข้าชม 230,885 ครั้งความยาว 3.14 นาที
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15) เรื่ อ ง  “หั ว ใจ ข อ งพี่ ให ญ่ ม าก ” ข อ ง
Manoramer Group (2558) ยอดเข้าชม 156,551 ครั้ง
ความยาว 3.49 นาที 

4. น าคลิป วิดี โอที่ ผ่ านการต รวจสอบจาก
ผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์การเล่าเรื่อง ด้วยวิธีการวิเคราะห์
ตัวบท (Textual Analysis) โดยใช้แนวคิดเก่ียวกับการเล่า
เรื่อง (Storytelling) มาอธิบายการเล่าเรื่องประเด็นสังคม
ผ่านคลิปวิดีโอบนสื่อออนไลน์วิเคราะห์บริบทของการ
เผยแพร่โดยใช้แนวคิดกลยุทธ์การเผยแพร่ไวรัลวิดีโอ
รวมถึงวิเคราะห์และอธิบายความเชื่อมโยงของเน้ือหาใน
คลิปวิดีโอบนสื่อออนไลน์กับสาระหลักของประเด็นสังคม 
โดยใช้แนวคิดเก่ียวกับประเด็นสังคมและแนวคิดเก่ียวกับ
การสื่อสารประเด็นสังคมรวมกับบทความและข่าวบนสื่อ
ออนไลน์จากเว็บไซต์ขององค์กรเว็บไซต์อ่ืน ๆ ที่น าเสนอ
เน้ือหาเก่ียวกับคลิปวิดีโอประเด็นสังคมที่ได้คัดเลือกมา
ศึกษา แล้วน าเสนอผลการวิจัยด้วยวิธีการพรรณนาเชิง
วิเคราะห์ (Descriptive analysis) 
 

ผลการวิจัย 
จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอสามารถน าเสนอใน

ประเด็นที่แบ่งเน้ือหาออกเป็น 3 ส่วน ดังน้ี 
ส่วนที่ 1 การเล่าเรื่องประเด็นสังคมผ่านคลิปวิดีโอ 
ส่วนที่ 2 บริบทของการเผยแพร่คลิปวิดีโอ 
ส่วนที่ 3 ความเชื่อมโยงของเน้ือหาในคลิปวิดีโอบนสื่อ
ออนไลน์กับสาระหลักของประเด็นสังคม 
 
ส่วนที่ 1 การเล่าเรื่องประเด็นสังคมผ่านคลิปวิดีโอ 

จากผลการศึกษาการเล่าเรื่องประเด็นสังคมผ่าน
คลิปวิดีโอบนสื่อออนไลน์ พบว่ามีรูปแบบของการเล่าเรื่อง
อยู่ 2 ประเภทได้แก่เรื่องจริง และเรื่องแต่ง 
1. เรื่องจริง 

เรื่องจริงเป็นเรื่องราวและประสบการณ์ส่วนตัว
ที่เกิดขึ้นในชีวิตจริง เป็นการเล่าเรื่องของเหตุการณ์ที่ มี
ความส าคัญเรื่องเก่ียวกับชีวิตประสบการณ์ต่าง ๆ ที่
เกิดขึ้นจริงหรือประสบมาด้วยตัวเองมีมุมมองและ
ความรู้สึกที่ต้องการให้ผู้ชมรับรู้ร่วมกันซ่ึงคลิปวิดีโอที่เล่า

เรื่องประเด็นสังคมที่แต่งขึ้นจากเรื่องจริง มีลักษณะของ
การเล่าเรื่องดังน้ี 

เรื่องจริงแนวสารคดี (Documentary) เป็น
เรื่องที่เกิดขึ้นจริงในสถานการณ์ปัจจุบัน ไม่ใช่เรื่องราว
ที่มาจากจินตนการหรือถูกสร้างสรรค์ขึ้นมา และต้องบอก
เล่าเหตุการณ์ที่เป็นความจริง มีเป้าหมายในการน าเสนอที่
ให้ความรู้ความเข้าใจในประเด็นต่าง ๆมากกว่าการให้
ความบันเทิงเพียงอย่างเดียว (รักศานต์ วิวัฒน์สินอุดม, 
2558) สามารถแบ่งเรื่องราวตามโครงสร้างของการเล่า
เรื่องได้เป็น 2 รูปแบบ ดังน้ี 

1) โค รงสร้ างก าร เล่ าเรื่อ งแบบ โมโน มิ ธ 
(Monomyth) เล่าเรื่องผ่านตัวละครที่ ให้ความรู้สึกว่า
ตัวเองเป็นวีรบุรุษ (Hero) ใช้ตัวละครจริง ด าเนินเรื่องราว
บนสถานที่จริงมีการเล่าเรื่องแบบเรียบง่าย ตรงไปตรงมา 
ใช้ตัวละครธรรมดาที่มีวิถีชีวิตเรียบง่ายเผชิญกับอุปสรรค
และความยากล าบากในชีวิตได้แก่คนเก็บขยะจากคลิป
วิดีโอเรื่อง “โครงการกินได้ไม่ทิ้งกันรณรงค์ไม่ทิ้งอาหาร
ทานได้ตอนที่  1 ภูเขาขยะอาหาร” และคนพิการจากคลิป
วิดีโอเรื่อง “หัวใจของพี่ใหญ่มาก” 

2)โครงสร้างการเล่าเรื่องแบบพิทัลสตรัคเจอร์ 
(Petal Structure) สร้างเรื่ องราวให้ ส อดคล้อ งกัน
น าเสนอรอบ ๆ แก่นของเรื่องแม้แต่ละเรื่องอาจไม่มีความ
เก่ียวข้องกัน และมีจุดจบในเรื่องของตัวเองแต่สุดท้ายจะมี
บทสรุปใจความส าคัญที่เรื่องเดียวกันได้แก่ คลิปวิดีโอเรื่อง 
“เม่ือทั้ ง โลกเรียกเราว่า ‘ไทย จ๋า’” เล่ าเรื่องโดยน า
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงหลาย ๆ เรื่องมาตัดต่อรวมกันจน
กลายเป็นเรื่องเดียวกัน เพื่อสร้างความรู้สึกที่สมจริง 
เสมือนกับการเข้าไปเผชิญเหตุการณ์  หรือเรื่องราวน้ัน  
จริง ๆ โดยน าเสนอเหตุการณ์ที่ เป็นพฤติกรรมฝ่าฝืน
กฎหมายที่คนไทยหลายคนมองว่าเป็นเรื่องปกติ 

 
2. เรื่องแต่ง 

เรื่องแต่งเป็นเรื่องราวที่แต่งขึ้นใหม่ถูกสร้างมา
จากเรื่องจริ งหรือประสบการณ์ส่วนตัวที่ พบเจอใน
ชีวิตประจ าวัน หรือเรื่องที่ก าลังอยู่ในกระแสนิยม รวมไป
ถึงเรื่องจากนิทาน ต านาน น ามาผสมผสานกัน เป็นการ
ปรับหรือดัดแปลงจากเค้าโครงเรื่องที่มีอยู่เดิมมากกว่าเป็น
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การสร้างขึ้นจากเรื่องที่ไม่มีอะไรเลย ซ่ึงคลิปวิดีโอที่แต่ง
ขึ้นจากเรื่องแต่ง สามารถแบ่งลักษณะของเรื่องแต่งได้ 2 
ประเภท ได้แก่ เรื่องแต่งที่ได้แรงบันดาลใจจากเรื่องจริง 
และเรื่องแต่งจากจินตนาการ ดังน้ี 
2.1) เรื่องแต่งที่ได้แรงบันดาลใจจากเรื่องจริง 

เป็นเรื่องราวที่น าเค้าโครงเรื่องมาจากเรื่องจริงที่
เกิดขึ้น โดยน าเอาเรื่องจริงมาปรุงแต่งเรื่องราวบางส่วน 
หรือดัดแปลงจากเค้าโครงเรื่องที่มีอยู่ ซ่ึงการแต่งเรื่องที่ได้
แรงบันดาลใจจากเรื่องจริงจะสร้างความสนใจได้มาก
เพราะการน าเสนอจะไม่เกินความจริงเป็นธรรมชาติและ
เข้าถึงได้ง่ายพบว่าการเล่าเรื่องประเด็นสังคมที่เป็นเรื่อง
แต่งที่ได้แรงบันดาลใจจากเรื่องจริงมีลักษณะของการเล่า
เรื่อง 2 รูปแบบได้แก่ เรื่องแต่งที่ได้แรงบันดาลใจจากเรื่อง
จริงแนวชีวิต (Drama) เรื่องแต่งที่ได้แรงบันดาลใจจาก
เรื่องจริงแนวเพลง (Music) ดังน้ี 

2.1.1) เรื่องแต่งที่ได้แรงบันดาลใจจากเรื่อง
จริงแนวชีวิต (Drama) เป็นการเล่าเรื่องที่น าเสนอโครง
เรื่องเก่ียวกับตัวละครที่สมจริงเก่ียวกับสถานการณ์การ
ด าเนินชีวิต และการมีปฏิสัมพันธ์ที่รุนแรง ท าให้ผู้ชม
เข้าถึงเรื่องราวได้ง่าย และให้ความรู้สึกเศร้า  (Dirks, 
2017) สามารถแบ่งเรื่องราวตามโครงสร้างของการเล่า
เรื่องได้เป็น 4 รูปแบบ ดังน้ี 

1) โครงสร้างการเล่าเรื่องแบบเมาน์ เทน
(Mountain)สร้างเรื่องราวให้เป็นเรื่องเดียวกันด้วยการ
สร้างเรื่องแนวชีวิตหรือเรื่องราวที่มีความตึงเครียดเข้ามา
ช่วยสร้างโครงเรื่องและน าเสนอจุดจบของเรื่องด้วยการ
คลี่คลายปัญหาหรือได้อย่างน่าสนใจ โดยมีตอนจบของ
เรื่องแบบมีความสุข หรือไม่มีความสุขก็ได้ ได้แก่ คลิป
วิดีโอเรื่อง“ทางเลือก”ที่มีการเล่าเรื่องแบบธรรมดาและ
เรียบง่ายแต่มีจุดเสริมที่สร้างเข้ามาเพิ่มเติมคือ สร้าง
ลักษณะภายในจิตใจของตัวละครที่ต้องตัดสินใจเลือก
ทางออก2 ทางระหว่างด้านบวกกับด้านลบท าให้เรื่องมี
ความน่าสนใจและสนุกมากขึ้น 

2) โครงสร้างการเล่าเรื่องแบบพิทัลสตรัคเจอร์ 
(Petal Structure) สร้างเรื่องราวให้สอดคล้องกันรอบ ๆ 
แก่นเรื่อง แม้ เรื่องราวในแต่ละ เรื่องอาจไม่มีความ
เก่ียวข้องกันแต่มีบทสรุปใจความส าคัญสุดท้ายที่ เรื่อง
เดียวกันได้แก่ คลิปวิดีโอเรื่อง “เด็กบอกแม่ว่าท้อง”  มีการ

เล่าเรื่องราวหลายเรื่องรอบ แก่นเรื่องที่ถูกสร้างขึ้นมาจะ
ใช้ปัญหาเป็นตัวด าเนินเรื่อง ด้วยการสร้างเรื่องราวสมมุติ
และตั้งกล้องแอบถ่ายเหตุการณ์แบบแคนดิด (Candid) 
ท าให้ได้เรื่องราวที่สมจริงเน่ืองจากตัวละครจะแสดง
อารมณ์และการกระท าต่าง ๆ ออกมาอย่างเป็นธรรมชาติ
ท าให้เกิดเรื่องราวเสมือนกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงเข้าถึง
อารมณ์ของผู้ชม 

3) โครงสร้างการเล่าเรื่องแบบอินมีเดียส์อาร์อี
เอส(In Medias RES) เป็นการเล่าเรื่องที่เริ่มต้นด้วยการ
สร้างสถานการณ์ให้ถึงจุดสูงสุดของเหตุการณ์ หรือเน้น
การเล่าถึงเหตุการณ์ที่ มีความส าคัญบางอย่างก่อนจะ
ย้อนกลับมาเล่าเรื่องราวจากจุดเริ่มต้นของเรื่องแล้วเล่าว่า
เกิดเหตุการณ์อะไรขึ้นบ้างก่อนที่จะด าเนินมาถึงจุดสูงสุด 
ได้แก่ คลิปวิดีโอเรื่อง “Dead Feed ข้อความถึงคนที่ยัง
อยู่ ”ที่เล่าเรื่องราวแบบย้อนหลัง (Flashback) ด าเนิน
เรื่องแบบธรรมดา สามารถท าให้เรื่องน่าสนใจได้โดยการ
เล่าเรื่องที่การเล่นกับความลึกลับซับซ้อน (Mysterious) 
โดยการใช้เฟซบุ๊กของคนตายมาโพสต์ข้อความถึงคนที่ยังมี
ชีวิตอยู่โดยที่ไม่รู้ว่าใครเป็นคนโพสต์ เสมือนกับการให้คน
ตายกลับมาเตือนผู้ใช้รถใช้ถนนด้วยตนเองจะท าให้เกิด
ความกลัว และเข้าถึงเหตุการณ์จริงได้มากขึ้น 

4) โครงสร้างการเล่าเรื่องแบบเนสทิดลูป
(Nested Loops) เล่าเรื่องที่สร้างความซับซ้อนของเรื่อง 
โดยเริ่มต้นจากการวางแก่นของเรื่องที่ส าคัญสุดไว้ตรง
กลางเรื่อง และสร้างเรื่องราวต่าง ๆ รอบแก่นของเรื่อง
เพื่อสนับสนุนแก่นของเรื่องที่เป็นจุดส าคัญของเรื่องใน
ตอนท้าย โดยเรื่องแรกที่สร้างขึ้นมาจะเป็นเรื่องสุดท้ายที่
สร้างเสร็จส่วนเรื่องที่สองที่สร้างขึ้นมาจะเป็นเรื่องรอง
สุดท้ายที่สร้างเสร็จตามล าดับ ได้แ ก่ คลิปวิดีโอเรื่อง 
“ความจริงของชายที่เคยถูกสังคมตราหน้าว่า‘ไอ้โรคจิต” 

2.1.2) เรื่องแต่งที่ได้แรงบันดาลใจจากเรื่อง
จริงแนวเพลง (Music) เป็นการเล่าเรื่องที่ให้ความส าคัญ
กับบทเพลง เน้นการผสมผสานระหว่างดนตรี เพลง ค าพูด 
หรือท่าเต้นรวมเข้าด้วยกัน มีการแต่งเน้ือหาของเพลงให้
สอดคล้องกับเหตุการณ์หรือเรื่องราวที่ต้องการสื่อสาร
ออกมา ซ่ึงพบโครงสร้างของการเล่าเรื่องคือ โครงสร้าง
การเล่าเรื่องแบบคอนเวอร์จิ้ง ไอเดีย (Converging 
Ideas) เป็นการเล่าเรื่องราวที่ มีความคิดหรือเรื่องราว
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หลาย ๆ ส่วนที่มีความสอดคล้องกัน โดยความคิดเหล่าน้ัน
อาจจะมาจากแหล่งต่าง ๆ แต่แสดงถึงเรื่องเดียวกัน เพื่อ
สนับสนุนเรื่องราวให้เห็นถึงใจความส าคัญที่ต้องการสื่อ
ออกมา ได้แก่คลิปวิดีโอเรื่อง “สูญเสียกันทุกฝ่าย” ใช้
เพลงมาดึงดูดความสนใจของผู้คน ด้วยการให้ตัวละคร
ถ่ายทอดเรื่องราวผ่านเน้ือร้องของเพลงแทนการมีบทพูด 
(script) ซ่ึงบทเพลงสามารถเล่าเรื่องราวให้เห็นภาพได้
อย่างลึกซ้ึงกินใจ และตีความหมายได้ว่าผู้แสดงต้องการ
สื่อสารเรื่องราวอะไรออกมา รวมถึงด าเนินเรื่องแบบใช้ตัว
ละครหลายตัว  ไม่ มีตัวละครหลักแต่ตัวละครทุกตัว
สามารถถ่ายทอดสิ่งที่ต้องการเล่า และเชื่อมโยงน าไปสู่
ใจความส าคัญของเรื่องร่วมกันได้ 

2.2) เรื่องแต่งจากจินตนาการ เป็นเรื่องที่แต่ง
ขึ้นใหม่ ถูกสร้างมาจากความคิดความรู้สึกความใฝ่ฝันของ
ผู้แต่งที่ ได้รับมาจากประสบการณ์ส่วนตัวที่พบเจอใน
ชีวิตประจ าวัน มีลักษณะการเล่าเรื่องคล้ายกับเรื่องที่
เกิดขึ้นจริง หรือจะแต่งให้เป็นเรื่องที่ห่างไกลกับความจริง
จนไม่ใช่เรื่องจริงก็ได้ พบว่าการเล่าเรื่องประเด็นสังคมที่
เป็นเรื่องแต่งจากจินตนาการ มีลักษณะของการเล่าเรื่อง 4 
รูปแบบ ได้แก่เรื่องแต่งจากจินตนาการแนวชีวิต (Drama) 
เรื่องแต่งจากจินตนาการแนวตลก (Comedy) เรื่องแต่ง
จากจินตนาการแนวแอนิเมชั่น (Animated cartoons)
เรื่ อ ง แ ต่ ง จ าก จิ น ต น าก าร แ น ว เพ ล ง  (Music) ดั ง
รายละเอียดต่อไปน้ี 

2.2.1) เรื่องแต่งจากจินตนาการแนวชีวิต 
(Drama) เล่าเรื่องเก่ียวกับตัวละครที่สมจริงเก่ียวกับ
สถานการณ์การด าเนินชีวิต มักมีเหตุการณ์เร่งเร้ามา
กระตุ้นที่ท าให้ชี วิตของตัวละครเปลี่ยนแปลงไปไม่
เหมือนเดิม ตอนจบของเรื่องจะมีจุดคลี่คลายเรื่องที่จบลง
ด้วยเรื่องราวเชิงบวก หรือเรื่องราวเชิงลบก็ได้สามารถแบ่ง
เรื่องราวตามโครงสร้างของการเล่าเรื่องได้เป็น 3 รูปแบบ 
ดังน้ี 

1)โครงสร้างการเล่าเรื่องแบบอิน มีเดียส์อาร์อี
เอส (In Medias RES) เล่าเรื่องที่เริ่มต้นด้วยการสร้าง
สถานการณ์ให้ถึงจุดสูงสุดของเหตุการณ์ก่อนจะย้อนกลับ
มาเล่าเรื่องราวจากจุดเริ่มต้นของเรื่องว่าเกิดเหตุการณ์
อะไรขึ้นบ้างก่อนที่จะด าเนินมาถึงจุดสูงสุดของเหตุการณ์
ได้แก่ คลิปวิดีโอเรื่อง “สงกรานต์สุดท้าย” ที่มีเหตุการณ์

ส าคัญในตอนเริ่มเรื่องคือ ผู้หญิงร้องไห้ฟูมฟายเป็นอย่าง
มาก ท าให้มีการเล่าถึงเหตุการณ์ที่เป็นสาเหตุของปัญหา
ในตอนเริ่มเรื่องจนรู้ถึงสาเหตุว่าลูกชายประสบอุบัติเหตุรถ
ชนจากการดื่มแล้วขับโดยลูกชายเป็นตัวละครแบบกลม
(Round Character) ที่มีลักษณะนิสัยอารมณ์ความรู้สึก
เปลี่ยนไปตามเหตุการณ์และสิ่งแวดล้อมแสดงถึงความ
เป็นมนุษย์ได้สมบูรณ์แบบมีความสมจริงซ่ึงตัวละครแบบน้ี
สามารถสร้างความรู้สึกสะเทือนใจตอกย้ าเรื่องราวแนว
ชีวิตเพิ่มความสนใจแก่ผู้ชมได้เป็นอย่างมาก 

2) โครงสร้างการเล่าเรื่องแบบเนสทิด ลูป 
(Nested Loops) เป็นการเล่าเรื่องที่สร้างความซับซ้อน
ของเรื่อง โดยเริ่มต้นจากการวางแก่นเรื่องที่เป็นเน้ือเรื่องที่
ส าคัญที่สุดไว้ตรงกลางเรื่อง และสร้างเรื่องราวต่าง ๆ รอบ
แก่นของเรื่องเพื่อสนับสนุนแก่นเรื่องที่เป็นจุดส าคัญของ
เรื่องในตอนท้ายได้แก่ คลิปวิดีโอเรื่อง “Thank you for 
sharing” ที่ มี แ ก่น เรื่อง2  รูป แบบเพื่ อให้ ผู้ชม เข้ าใจ
ประเด็นปัญหา Cyberbullying โดยกลวิธีการใช้ส่ือแบบมี
ทางเลือก (alternative) ส าหรับเลือกตอนจบของเรื่องได้
ตามใจผู้ชมท าให้เรื่องน้ีมีความน่าสนใจ เพราะการที่ผู้ชม
เข้าไปมีบทบาทหรือมีส่วนร่วมกับคลิปวีดีโอ จะท าให้ผู้ชม
รู้สึกตื่นตาตื่นใจ สนุก และลุ้นว่าผลที่ตัวเองได้เลือกไปน้ัน
จะออกมาเป็นอย่างไร อีกทั้งยังช่วยท าให้ผู้ชมเข้าใจสิ่งที่
ต้องการสื่อสาร และเกิดการส่งต่อได้เพิ่มมากขึ้น 

3) โค รงสร้ างก าร เล่ าเรื่อ งแบบ โมโน มิ ธ 
(Monomyth) เล่าเรื่องผ่านตัวละครที่ ให้ความรู้สึกว่า
ตัวเองเป็นวีรบุรุษ (Hero) หรือมีความเก่ียวข้องกับตัว
ละคร ซ่ึงการเล่าเรื่องแบบน้ีจะเก่ียวข้องกับเรื่องราวที่เป็น
เรื่องจริง ได้แก่ คลิปวิดีโอเรื่อง “ใบปริญญามีไว้เพื่ออะไร” 
ที่เล่าเรื่องโดยใช้เสียงของผู้เล่าบรรยายประกอบตลอดทั้ง
เรื่องโดยใช้ตัวละครที่ไม่มีชีวิตคือ “ใบปริญญา” เป็นตัว
ละครหลักที่ เปรียบเสมือนวีรบุรุษในการด าเนินเรื่อง
สามารถชักจูงและโน้มน้าวให้ผู้ชมคล้อยตามได้ 

2.2.2) เรื่องแต่งจากจินตนาการแนวตลก 
(Comedy) มีลักษณะการเล่าเรื่องที่เบาสมอง เน้นการ
สร้างเสียงหัวเราะเป็นหลัก แต่ตอนจบของเรื่องจะจบลง
แบบมีความสุข สมหวัง หรือไม่ได้จบด้วยความสุขก็ได้ 
สามารถแบ่งเรื่องราวตามโครงสร้างของการเล่าเรื่องได้
เป็น 2 รูปแบบ ดังน้ี 
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1) โครงสร้างการเล่าเรื่องแบบอิน มีเดียส์อาร์
อีเอส (In Medias RES) เป็นการเล่าเรื่องที่เริ่มต้นด้วยการ
สร้างสถานการณ์ให้ถึงจุดสูงสุดของเหตุการณ์ก่อนจะ
ย้อนกลับมาเล่าเรื่องราวจากจุดเริ่มต้นของเรื่องว่าเกิด
เหตุการณ์อะไรขึ้นบ้าง ได้แก่ คลิปวิดีโอเรื่อง “SPEED ซ่ิง
ท้านรกแหกพิกัดเข็มไมล์” ที่เปิดเรื่องด้วยประเด็นของการ
สืบหาฆาตกร ท าให้ผู้ชมรู้สึกอยากติดตามเรื่องไปจนถึง
บทสรุปที่เล่าย้อนมายังเหตุการณ์ที่เป็นสาเหตุที่ท าให้ชาย
ที่ถูกกล่าวหาถูกจับ มีการสร้างตัวละครให้บุคลิกมีลักษณะ
ตลก เช่น สีหน้า ท่าทางน้ าเสียงในการพูด พฤติกรรมที่
แสดงออกและสร้างตัวละครตลกผ่านการเลือกชื่อที่ตรง
ข้ามกับลักษณะภายนอกของตัวละครรวมถึงสร้างความ
ตลกผ่านสิ่งของในการเล่าเรื่องให้เกิดความสนุกสนาน  

2) โครงสร้างการเล่าเรื่องแบบคอนเวอร์จิ้ง  
ไอ เดี ย  (Converging Ideas)เป็นการเล่ าเรื่องราวที่ มี
ความคิดหรือเรื่องราวหลาย ๆ ส่วนที่มีความสอดคล้องกัน 
เพื่อสนับสนุนเน้ือหาของเรื่องราวให้เห็นถึงใจความส าคัญ
ที่ต้องการสื่อออกมา ได้แก่ คลิปวิดีโอเรื่อง “#เรียกลดงด
คาด” ที่ เล่าเรื่องราวหลาย  ๆ เหตุการณ์ ที่ มี ความ
สอดคล้องกัน ซ่ึงเรื่องราวทุกส่วนจะสนับสนุนเน้ือหาที่
เก่ียวข้องกับสาเหตุที่ตัวละครหลักโดนท าร้ายร่างกาย และ
จบเรื่องแบบทุกตัวละครมาสรุปใจความส าคัญ เรื่อง
เดียวกันในฉากเดียวกันรวมถึง มีการสร้างตัวละครให้
บุคลิกมีลักษณะตลกสร้างตัวละครผ่านการเลือกชื่อ สร้าง
ความตลกผ่านการกระท าภายนอกของตัวละครและสร้าง
ตัวละครตลกผ่านบทพูด บทสนทนา  

2.2.3) เรื่องแต่งจากจินตนาการแนวแอนิ -
เมชั่น  (Animated cartoons) เป็นการเล่าเรื่องที่แต่ง
ขึ้นจากความรู้และประสบการณ์ผ่านแนวแอนิเมชั่นที่สร้าง
ขึ้นจากจินตนาการของผู้สร้างโดยใช้ภาพวาดที่เคลื่อนไหว
ได้ด้วยเทคนิคของแอนิเมชั่นมาเล่าเรื่องที่เป็นการจ าลอง
เหตุการณ์ทุกอย่างได้เหมือนจริงซ่ึงพบโครงสร้างของการ
เล่าเรื่องคือ โครงสร้างการเล่าเรื่องแบบคอนเวอร์จิ้ง   
ไอเดีย (Converging Ideas) เป็นการเล่าเรื่องราวที่ มี
ความคิดหรือเรื่องราวหลาย ๆ ส่วนที่มีความสอดคล้องกัน 
ได้แก่ คลิปวิดีโอเรื่อง “อย่าเพิกเฉยกับเสียงร้องของผู้หญิง
ช่วยท าร้าย=เฉย” เป็นการจ าลองเหตุการณ์เหมือนจริง
เม่ือได้ยินเสียงผู้หญิงถูกท าร้ายว่าถ้าเกิดเหตุการณ์น้ีขึ้นมา

จริงเราจะท าอย่างไรออกเป็นส่วนต่าง ๆ ด้วยการใช้
ภาพวาดที่เคลื่อนไหวด้วยเทคนิคของแอนิเมชั่นสร้างเป็น
ตัวละครและสถานที่ในการเล่าเรื่องโดยใช้เสียงพากย์ของ
ผู้หญิงบรรยายประกอบเรื่อง 

2.2.4) เรื่องแต่งจากจินตนาการแนวเพลง 
(Music) เป็นการเล่าเรื่องที่ ให้ความส าคัญกับบทเพลง
เน้นการผสมผสานระหว่างดนตรี เพลง และค าพูดรวมเข้า
ด้วยกัน มีการใช้เสียงสื่อความหมายเพื่อเน้นภาพและ
บรรยากาศให้สมจริงมากขึ้น (จิธิวดี วิไลลอย และอัศวิน 
เนตรโพธ์ิแก้ว, 2558) รวมถึงแต่งเน้ือหาของเพลงให้
สอดคล้องกับเรื่องราวที่ต้องการสื่อสาร หรือน าประเภท
ของเพลงมาเป็นจังหวะหรือท านองในการเล่าเรื่อง  ซ่ึง
โครงสร้างของการเล่าเรื่องคือ โครงสร้างการบรรยายโดย
ผู้แสดง เป็นการเล่าเรื่องที่ตัวละครเป็นผู้ด าเนินเรื่อง ด้วย
การเล่าเรื่องที่เกิดขึ้นเป็นบทพูด หรือบทบรรยาย เป็นการ
เล่าเรื่องราวออกมาตรง ๆ ถึงสารที่ต้องการน าเสนอได้แก่ 

คลิปวิดีโอเรื่อง “ShareToSaveALife แชร์เพื่อช่วยชีวิต”
ใช้แนวเพลงแร็ป (Rap) มาปรับเป็นลีลาของการบรรยาย
ช่วยในการด าเนินเรื่อง ซ่ึงเน้ือหาที่น าเสนอเก่ียวข้องกับ
สาระความรู้และวิชาการ ถ้าน าเสนอแบบธรรมดาจะท าให้
ไม่น่าสนใจ การน าจังหวะและดนตรีแร็ปมาช่วยสามารถ
กระตุ้นความรู้สึกของผู้ชมให้คล้อยตาม และเข้าถึงแก่น
สาระที่ต้องการน าเสนอได้ง่าย 
 
ส่วนที่ 2 บริบทของการเผยแพร่คลิปวิดีโอ 

ความทรงอิทธิพลของสื่อออนไลน์ที่เพิ่มมากขึ้น
โดยเฉพาะการใช้ไวรัลวิดีโอสร้างการเข้าถึงกับผู้คนที่ท าให้
ผู้ชมเลือกดูและเกิดการส่งต่อกันเป็นวงกว้างบนสื่อ
ออนไลน์ถ้าคลิปวิดีโอน้ันมีความสนุกสนานน่าสนใจและ
แปลกให ม่  (ธนาค าร  เลิ ศ สุ ด วิชั ย , 2017) จึ ง มีการ
วิเคราะห์พบ ว่าบริบทของการเผยแพร่คลิป วิดี โอ มี
คุณลักษณะ 5 ด้านได้แก่เน้ือหา (Content) ช่วงเวลาการ
เผยแพร่ตามเทศกาลวันส าคัญความยาวของคลิปวิดีโอ
ตัวหนังสือที่ เป็นบทพูดประกอบการเล่าเรื่องแฮชแท็ก 
(Hashtag #) 
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1.เนื้อหา (Content) 
เม่ือพิจารณาเน้ือหาของคลิปวิดีโอที่ เล่าเรื่อง

ประเด็นสังคมในลักษณะของประเด็นปัญหาสังคมพบว่ามี
เน้ือหา 3 กลุ่มดังต่อไปน้ี 

1.1 ประเด็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับชีวิตและ
ทรัพย์สิน 

เป็นประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นโดยตรงและใกล้ตัว
มนุษย์มักเป็นปัญหาที่มีความรุนแรงและส่งผลกระทบต่อ
การใช้ชีวิตหรือความปลอดภัยของชีวิตและทรัพย์สินได้แก่
การรณรงค์ขับรถตามกฎจราจรการรณรงค์ป้องกัน
อุบัติเหตุทางท้องถนนปัญหาภัยร้ายที่เกิดขึ้นกับผู้หญิง
ปั ญ ห า ก า ร ก ลั่ น แ ก ล้ ง กั น บ น โ ล ก อ อ น ไ ล น์ 
(Cyberbullying) ประเด็นของการใช้สื่อออนไลน์อย่างมี
สติและสร้างสรรค์ปัญหาช่องว่างระหว่างวัยของผู้ใหญ่กับ
วัยรุ่นและพฤติกรรมฝ่าฝืนกฎหมายที่คนไทยมองว่าเป็น
เรื่องปกติ 

1.2 ประเด็นปัญหาสิ่งแวดล้อม 
เป็นประเด็นปัญหาที่ ไม่ได้เกิดขึ้นโดยตรงต่อ

มนุษย์แต่มีความเก่ียวข้องกับการด ารงชีวิตประจ าวันและ
เกิดขึ้นกับสิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบตัวส่งผลกระทบในระดับที่
มีความรุนแรงไกลตัวออกไปไม่ได้ส่งผลกระทบต่อชีวิตหรือ
ทรัพย์สินโดยตรงได้แก่การรณรงค์ลดปัญหาขยะอาหาร 

1.3 ประเด็นเชิงสร้างสรรค์สังคม 
เป็นประเด็นที่เก่ียวข้องกับการเชิญชวนและชัก

จูงให้กลุ่มเป้าหมายเชื่อถือ ยอมรับเกิดความตระหนักรู้
แ ล ะน า ไป ป ฏิ บั ติ ต าม ให้ ต ร งต าม เป้ าห มายแล ะ
วัตถุประสงค์ที่ ก าหนดไว้  (Atkin, 2001) ได้ แ ก่ การ
รณรงค์ช่วยเหลือชีวิตผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมองการสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีของนักเรียนอาชีวะและการท าสิ่งดี ๆ และ
มีประโยชน์เพื่อสังคม 

 
2. ช่วงเวลาการเผยแพร่ตามเทศกาลวันส าคัญ 

จากการวิเคราะห์พบว่าคลิปวิดีโอถูกเผยแพร่
ผ่านสื่อออนไลน์เม่ืออยู่ในช่วงเวลาที่มีการส่งเสริม ชักจูง
โน้มน้าวใจหรือรณรงค์ต้องการให้ผู้ชมรับรู้และตระหนักถึง
สารที่ผู้เล่าเรื่องต้องการสื่อสารร่วมกันซ่ึงช่วงเวลาส าหรับ
การเผยแพร่ผ่านสื่อออนไลน์แบ่งออกเป็น  2 ช่วงเวลา
ดังต่อไปน้ี 

2.1 เทศกาลคือ ช่วงเวลา หรือระยะเวลาที่ มี
การก าหนดนัดหมายกันเพื่อมาท ากิจกรรมอย่างใดอย่าง
หน่ึงร่วมกัน (ส านักงานราชบัณฑิตยสภา, 2553) ดังน้ี  

1) เทศกาลปีใหม่ มีการรณรงค์ให้คนขับรถ
กลับบ้านอย่างมีสติและปลอดภัยในช่วงเทศกาลปีใหม่ 
โดยคลิปวิดีโอที่ถูกเผยแพร่ในช่วงเทศกาลปีใหม่ ได้แก่ 
เรื่อง “สูญ เสี ย กันทุกฝ่ าย” และเรื่อง “Dead Feed 
ข้อความถึงคนที่ยังอยู่”  

2) เทศกาลสงกรานต์ เป็นช่วงเวลาที่ วัยรุ่น
เสียชีวิตจากอุบัติเหตุมากที่สุดท าให้มีการเผยแพร่คลิป
วิดีโอเรื่อง “สงกรานต์สุดท้าย” เพื่อให้ผู้ชมได้คิดก่อนที่จะ
ท าพฤติกรรมประมาทต่าง ๆ ในช่วงเทศกาลสงกรานต์  

2.2 วันส าคัญ คือ วันที่เกิดเหตุการณ์ส าคัญ ๆ 
ในอดีต และเพื่อเป็นการระลึกถึงความส าคัญของวันน้ัน 
จึงได้จัดให้มีพิ ธีการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ขึ้น (พูนศักดิ์  
สักกทัตติยกุล, 2551) จึงมีการเผยแพร่คลิปวิดีโอผ่านสื่อ
ออนไลน์ เพื่อให้ทุกคนตระหนักและระลึกถึงความส าคัญ
ของวันส าคัญ ได้แก่ วันมหิดลเผยแพร่คลิปวิดีโอเรื่อง “ใบ
ปริญญามีไว้เพื่ออะไร” วันแม่แห่งชาติเผยแพร่คลิปวิดีโอ
เรื่อง “เด็กบอกแม่ว่าท้อง” วันต่อต้านการกลั่นแกล้งกัน
บนโลกออนไลน์เผยแพร่คลิปวิดีโอเรื่อง “Thank you for 
sharing” วันสตรีไทยเผยแพร่คลิป วิดี โอเรื่อง “อย่ า
เพิกเฉยกับเสียงร้องของผู้หญิง ช่วยท าร้าย=เฉย”  

 
3. ความยาวของคลิปวิดีโอ 

ความยาวของคลิปวิดีโอเป็นจุดส าคัญในการ
รับชมคลิปวิดีโอเน่ืองจากจะต้องท าให้คนเข้าใจได้ใน
ระยะเวลาที่สั้นที่สุดถ้าคลิปวิดีโอมีความยาวมากเกินไป
ผู้ชมจะเลิกดูหรือลดความสนใจลงจากคลิปวิดีโอจ านวน 
15 เรื่องไม่สามารถบอกได้ชัดเจนว่าเวลาไหนคือความยาว
ของคลิปวิดีโอที่เหมาะสมแต่บ่งชี้ได้ว่าในช่วงเวลา 3 - 4 
นาทีเป็นความยาวของคลิปวิดีโอที่พบซ้ ากันเป็นจ านวน 5 
เรื่อง 

 
4. ตัวหนังสือที่เป็นบทพูดประกอบการเล่าเรื่อง   

ตัวหนังสือที่เป็นบทพูดประกอบการเล่าเรื่องใน
คลิปวิดีโอพบว่ามีการใช้ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ซ่ึง
กลวิธีน้ีช่วยอ านวยความสะดวกในการติดตามเรื่องราว
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ให้กับผู้พิการทางการได้ยินให้สามารถรับชมได้เหมือนคน
ปกติและเพิ่มการติดตามเรื่องให้เข้าใจมากขึ้น เน่ืองจากใน
บางครั้งการรับฟังเพียงอย่างเดียวอาจได้ยินเสียงไม่ชัดเจน 
รวมถึงท าให้รับชมคลิปวิดีโอในที่สาธารณะได้แม้ไม่ได้เปิด
เสียง จึงนับว่าเป็นคุณลักษณะที่ช่วยในการขยายกลุ่มผู้ชม 
และท าให้เกิดการส่งต่อคลิปวิดีโอสูงขึ้น 

 
5. แฮชแท็ก (Hashtag #) 

ก า ร ใ ช้ แ ฮ ช แ ท็ ก ห รื อ ค า ที่ มี ตั ว  # น า
หน้าข้อความเพื่อระบุว่าสิ่งที่เราพูดและสื่อสารอยู่เก่ียวกับ
อะไรท าให้กลุ่มคนที่มีความสนใจเหมือนกันเรื่องเดียวกัน
ด้านเดียวกันมีความรู้สึกเหมือนกันหรืออารมณ์เดียวกัน
สามารถน าแฮชแท็กไปใช้อ้างอิงได้ รวมถึงยังท าให้คนที่
สนใจสามารถค้นหาข้อมูลลักษณะเดียวกันผ่านแฮชแท็ก
ได้ (ธนาคาร เลิศสุดวิชัย, 2016) จากการวิเคราะห์คลิป
วิดีโอพบว่ามีการน าแฮชแท็กไปตั้งชื่อคลิปการใช้แฮชแท็ก
หรือค าที่มีตัว # น าหน้าข้อความเพื่อระบุว่าสิ่งที่เราพูด
และสื่อสารอยู่เก่ียวกับอะไรท าให้กลุ่มคนที่มีความสนใจ
เหมือนกันเรื่องเดียวกันด้านเดียวกันมีความรู้สึกเหมือนกัน
หรืออารมณ์เดียวกันสามารถน าแฮชแท็กไปใช้อ้างอิงได้ 
รวมถึงยังท าให้คนที่สนใจสามารถค้นหาข้อมูลลักษณะ
เดียวกันผ่านแฮชแท็กได้ (ธนาคาร  เลิศสุดวิชัย, 2016) 
จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอพบว่ามีการน าแฮชแท็กไปตั้ง
ชื่อคลิปวิดีโอ ชื่อของโครงการรณรงค์หรือแคมเปญและค า
หรือประโยคที่เก่ียวข้องกับแคมเปญเพื่อท าให้แคมเปญ
เป็นที่จดจ าช่วยค้นหาสิ่งที่พูดถึงได้ง่ายขึ้นขึ้นและติดตาม
การประสบความส าเร็จของแคมเปญผ่านสื่อออนไลน์ จึง
กล่าวได้ว่าแฮชแท็กเป็นคุณลักษณะที่ มีผลต่อการเพิ่ม
จ านวนยอดรับชมของคลิปวิดีโอ และเพื่อเผยแพร่คลิป
วิดีโอออกไปเป็นวงกว้างบนสื่อออนไลน์ 

 
ส่วนที่ 3 ความเชื่อมโยงของเนื้อหาในคลิปวิดีโอบนสื่อ
ออนไลน์กับสาระหลักของประเด็นสังคม 

ความเชื่อมโยงของเน้ือหาในคลิปวิดีโอบนสื่อ
ออนไลน์กับสาระหลักของประเด็นสังคม สามารถแบ่ง
เน้ือหาออกเป็น 2 ประเด็น ได้แก่ สาระหลักของประเด็น
สังคม และความเชื่อมโยงของเน้ือหาในคลิปวิดีโอบนสื่อ
ออนไลน์กับสาระหลักของประเด็นสังคม 

1. สาระหลักของประเด็นสังคม 
จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอจ านวน 15 เรื่อง 

พบว่าเน้ือหาในคลิปวิดีโอมีประเด็นสังคมที่ปรากฏในมิติ
ของประเด็นปัญหาสังคม 5 ประเด็นดังต่อไปน้ี 

1) ประเด็นเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจเจกชนกับสังคม 
 เป็นประเด็นที่แต่ละบุคคลมีความเก่ียวข้องกับ
สังคม หรือต้ องมีการป รับตั วให้ สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมในระดับที่อยู่ ใกล้ตัว (Mckee, 
1974) โดยเน้ือหาในคลิปวิดีโอจะมีความเก่ียวข้องกับ
ประเด็นปัญหาสังคมได้แก่การรณรงค์ป้องกันอุบัติเหตุทาง
ท้องถนนการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของนักเรียนอาชีวะ
ปัญหาช่องว่างระหว่างวัยของผู้ใหญ่กับวัยรุ่นปัญหาภัย
ร้ายที่เกิดขึ้นกับผู้หญิง 

2) ประเด็นเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม
ต่อกลุ่ม 
 เป็นประเด็นที่กลุ่มคนในสังคมมีความสัมพันธ์
กันในสังคมเป็นวงกว้างเป็นความสัมพันธ์ที่ส่งผลกระทบ
ทั่วถึงทั้งสังคมหรือเก่ียวข้องกับการจัดระเบียบภายใน
สังคมในระดับมหภาคโดยเน้ือหาในคลิปวิดีโอจะมีความ
เก่ียวข้องกับประเด็นปัญหาสังคมได้แก่ประเด็นปัญหา
สิ่งแวดล้อม 

3) ประเด็นสังคมที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยี 
 เป็นประเด็นที่เป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลง
ลักษณะของสังคมจากสังคมชนบทสู่การเป็นสังคมเมือง 
และความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีพัฒนา
ไปสู่สังคมอุตสาหกรรม (Weinberg, 1970) โดยเน้ือหาใน
คลิปวิดีโอมีความเก่ียวข้องกับประเด็นปัญหาสังคมได้แก่
การใช้ส่ือออนไลน์อย่างมีสติและสร้างสรรค์ 

4) ประเด็นสังคมที่ เกิดมาจากพฤติกรรม
เบี่ยงเบน 
 เป็นประเด็นสังคมที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปจาก
บรรทัดฐานกฎระเบียบข้อบังคับและข้อควรปฏิบัติของ
สังคมที่แสดงถึงความไม่เป็นระเบียบและความวุ่นวายขึ้น
ในสังคมโดยเน้ือหาในคลิปวิดีโอจะมีความเก่ียวข้องกับ
ประเด็นปัญหาสังคมได้แก่พฤติกรรมฝ่าฝืนกฎหมายการ
ท าประโยชน์เพื่อสังคม 
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5. ประเด็นปัญหาสุขภาพ 
 เป็นประเด็นปัญหาที่เก่ียวข้องกับภาวะที่มีความ
พร้อมสมบูรณ์ทั้งทางสุขภาพกาย สุขภาพจิตและสุขภาพ
สังคมที่สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นปกติโดย
เน้ือหาในคลิปวิดีโอจะมีความเก่ียวข้องกับประเด็นปัญหา
สังคมได้แก่การรณรงค์ช่วยเหลือชีวิตผู้ป่วยโรคหลอดเลือด
สมอง 
 
2. ความเชื่ อมโยงของเนื้ อหาในคลิปวิดี โอบนสื่ อ
ออนไลน์กับสาระหลักของประเด็นสังคม 

สาระหลักของประเด็นสังคมที่เป็นเหตุการณ์จริง
ในปัจจุบันผู้วิจัยได้วิเคราะห์ประเด็นปัญหาสังคมในช่วง
พ.ศ. 2558 - 2560 จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ได้แก่องค์การ
สหประชาชาติ (United Nations Thailand, 2558) สวน
ดุสิตโพล มหาวิทยาลัยสวนดุสิต (มติชนออนไลน์, 2560)
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)
(ส านักข่าวสร้างสุข, 2560) และศูนย์คุณธรรม (องค์การ
มหาชน) ร่วม กับศูนย์ ส ารวจความคิ ด เห็ นสถาบั น
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (นิด้า) (ไทยรัฐออนไลน์ , 
2559) กล่าวว่าสังคมไทยก าลังเผชิญกับประเด็นปัญหา
สังคมมากมายหลายมิติสามารถสรุปภาพรวมของประเด็น
ปัญหาสังคมไทยออกเป็น 18 ประเด็นดังต่อไปน้ี 1) การ
ทุจริตคอร์รัปชัน 2) ปัญหาจิตส านึกสาธารณะและการ
เคารพกติกากฎหมาย 3) คุณธรรมจริยธรรม 4) ความสงบ
สุขของสังคม 5) สุขภาวะและโภชนาการ 6) ความรุนแรง
โหดร้ายในครอบครัว 7) สื่อปลอดภัยสร้างสรรค์ 8) ความ
เหลื่อมล้ า 9) ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 10) 
การหลอกลวงละเมิดและความเท่าเทียมทางเพศ  11) 
ระบบการศึกษาที่เท่าเทียมกัน 12) ปัญหาอาชญากรรม
13) ศาสนาวัฒนธรรมและประเพณี 14) การเติบโตทาง
เศรษฐกิจ 15) การพัฒนาที่ยั่งยืน 16) เสถียรภาพทาง
การเมือง 17) ยาเสพติด 18) พฤติกรรมวัตถุนิยม 

ดังน้ัน เน้ือหาในคลิปวิดีโอบนสื่อออนไลน์ทุก
เรื่องมีความเชื่อมโยงกับสาระหลักของประเด็นสังคมที่เป็น
เหตุการณ์จริงในช่วงปี  พ .ศ. 2558 - 2560 จ านวน  9 
ประเด็นดังต่อไปน้ี 

1) คุณธรรมจริยธรรม 2) ความสงบสุขของ
สังคม 3) ระบบการศึกษาที่เท่าเทียมกัน   4) ความรุนแรง

โหดร้ายในครอบครัว 5) การหลอกลวงละเมิดและความ
เท่าเทียมทางเพศ 6) ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
7) สื่อปลอดภัยสร้างสรรค์ 8) ปัญหาจิตส านึกสาธารณะ
และการเคารพกติกากฎหมาย 9) สุขภาวะและโภชนาการ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาการเล่าเรื่องประเด็นสังคมบนสื่อ
ออนไลน์ สามารถอภิปรายผลการศึกษา ดังน้ี 
1. การเล่าเรื่องประเด็นสังคมผ่านคลิปวิดีโอ 

จากผลการศึกษาพบว่าคลิปวิดีโอที่ เล่าเรื่อง
เก่ียวกับประเด็นสังคมจะมีรูปแบบของการเล่าเรื่องอยู่ 2 
ประเภทคือ 1) เรื่องจริง 2) เรื่องแต่งโดยแบ่งเรื่องแต่ง
ออกเป็น2 ประเภทดังน้ี 2.1) เรื่องแต่งที่ได้แรงบันดาลใจ
จากเรื่องจริง 2.2) เรื่องแต่งจากจินตนาการซ่ึงสอดคล้อง
กับแนวคิดของ Miller (2011) ที่จัดประเภทของการเล่า
เรื่ อ ง  (Storytelling) อ อ ก เป็ น  3 ป ร ะ เภ ท ดั ง น้ี 1) 
ประสบการณ์ส่วนตัวเป็นการเล่าเรื่องราวเก่ียวกับชีวิต
หรือประสบการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจริงหรือประสบมาด้วย
ตนเอง 2) เรื่องจากนิทานต านานเป็นเรื่องราวที่เกิดขึ้นจริง
และแต่งขึ้นซ่ึงมีเน้ือหาเก่ียวกับประเพณีและวัฒนธรรม  
3) เรื่องแต่งเป็นเรื่องราวที่แต่งขึ้นใหม่ซ่ึงถูกสร้างมาจาก
ประสบการณ์ส่วนตัวและเรื่องจากนิทานต านานน ามา
ผสมผสานกันมักเป็นการปรับหรือดัดแปลงจากเค้าโครงที่
มีอยู่เดิม 

รวมถึงจากการวิเคราะห์พบว่าคลิปวิดีโอที่เล่า
เรื่องเก่ียวกับประเด็นสังคมจะมีรูปแบบของการเล่าเรื่องที่
เป็นเรื่องแต่งมากกว่าเรื่องจริง ซ่ึงมีความสอดคล้องกับ
แนวคิดประเภทของเรื่องของรักศานต์  วิวัฒน์สินอุดม 
(2558) ที่อธิบายว่าเรื่องราวที่เน้นความบันเทิงสามารถชัก
จูงให้ผู้ชมมีอารมณ์ร่วมคล้อยตามด้วยองค์ประกอบของ
ศิลปะ ที่สร้างอยู่บนพื้นฐานของการผสมผสานระหว่าง
รูปแบบความจริงและรูปแบบสร้างสรรค์จินตนาการเข้าไว้
ด้วยกันโดยเน้ือหาไม่มีความซับซ้อนมีการเล่าเรื่องแบบ
ธรรมดามีบทสรุปตรงไปตรงมาให้ความสุขความบันเทิงกับ
ผู้ชมโครงสร้างของเรื่องมีเหตุและผลซ่ึงกันและกันมี
ความสัมพันธ์ต่อเน่ืองกันระหว่างฉากต่อฉาก มีเทคนิคการ
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สร้างเพื่อชักจูงอารมณ์ให้ผู้ชมคล้อยตามหรือรู้สึกเป็นส่วน
หน่ึงของเรื่องและเชื่อในตัวละคร  

การเล่าเรื่องประเด็นสังคมที่เป็นเรื่องแต่งพบว่า
มีรูปแบบการเล่าเรื่องแนวชีวิต (Drama) ซ่ึงเป็นแนวที่มี
เน้ือหาด้านความรู้สึกให้ผลทางอารมณ์สูงและสามารถ
เข้าถึงได้ง่ายมีความสอดคล้องกับแนวคิดประเภทของเรื่อง
ของ Dirks (2017) และสมาน งามสนิท  (2544) และ
แนวคิด เน้ือหาของเรื่องของรักศานต์  วิวัฒ น์สินอุดม 
(2558) ที่กล่าวว่าเรื่องราวแนวชีวิตน าเสนอโครงเรื่อง
เก่ียวกับตัวละครที่สมจริงเก่ียวกับสถานการณ์ในการ
ด าเนินชี วิตและการมีปฏิสัมพันธ์ที่ รุนแรงเป็นแนวที่
ธรรมดาสามารถเข้าถึงได้ง่ายและให้ความรู้สึกเศร้ารวมถึง
เรื่องแนวชีวิตมีเน้ือหาที่เน้นรายละเอียดของอารมณ์ท าให้
เกิดผลกระทบต่อจิตใจและอารมณ์ได้รุนแรงมีภาพที่สร้าง
อารมณ์และความรู้สึกในบรรยากาศที่โดดเด่นเฉพาะตัว
รวมถึงสร้างความรู้สึกประทับใจให้อยู่ในความทรงจ า 

รวมถึงผลการศึกษาพบว่าการเล่าเรื่องประเด็น
สังคมที่เป็นเรื่องแต่งที่ได้แรงบันดาลใจจากเรื่องจริง และ
เรื่องแต่งจากจินตนาการมีการเล่าเรื่องโดยใช้ความกลัวมา
เล่าเรื่องเป็นจ านวนมาก ได้แก่ภาพเหตุการณ์จริงของ
อุบัติเหตุบนท้องถนนการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุการท าร้าย
ร่างกายภายในครอบครัวการใช้เรื่องราวของคนตายมา
เตือนผู้ที่มีชีวิตอยู่ภาพของปืนและเลือดมีความสอดคล้อง
กับแนวคิดกลยุทธ์ด้านเน้ือหาของสารของกิตติ กันภัย 

)2543 (ที่มีการน าเสนอสารที่เร้าความกลัวนับเป็นวิธีการ
ที่สร้างจุดสนใจให้เป็นความรู้สึกที่อยู่ใกล้ตัวซ่ึงความกลัวน้ี
ต้องสอดคล้องกับกลุ่ม เป้ าหมายโดยอยู่ ในระดับที่
เหมาะสมและเป็นธรรมชาติ เพราะถ้าน าเสนอความกลัว
มากไปจะท าให้กลุ่มเป้าหมายไม่อยากรับรู้ประเด็นของ
ปัญหาน้ัน รวมถึงความกลัวที่ถูกถ่ายทอดผ่านเหตุการณ์
และการกระท าของตัวละครในคลิปวิดีโอที่ เล่าเรื่อง
ประเด็นสังคมมีความสอดคล้องกับแนวคิดความรุนแรงใน
ภาพยนตร์ที่อธิบายโดยนรชาย กัจฉปานนท์ (2554) ว่าตัว
ละครเป็นผู้สื่อสารความรุนแรงออกมาด้วยพฤติกรรมการ
แสดงออกต่าง ๆ ในระดับความรุนแรงที่ไม่เท่าเทียมกัน
เช่นการทะเลาะเบาะแว้งการท าร้ายร่างกายการทรมาน
ร่างกายการฆาตกรรมการอัตวินิบาตกรรมอุบัติเหตุ 

ส าหรับผลการศึกษาพบว่ามีการเล่าเรื่องแนว
สารคดี  (Documentary) ซ่ึ งรักศานต์  วิวัฒ น์สิน อุดม 
(2558) อธิบายว่าพัฒนามาจากแนวความคิดเหมือนจริง 
(Realistic) เน้นข้อมูลในการเล่าเรื่องไม่ใช่เหตุการณ์ที่แต่ง
ขึ้นหรือเกิดจากจินตนาการของผู้สร้าง เป็นการสร้าง
เหตุการณ์ซ้ าว่าเหตุการณ์เรื่องราวน้ันเกิดขึ้นอย่างไร มี
เป้าหมายการน าเสนอเน้นการให้ความรู้ความเข้าใจ
มากกว่าการให้ความบันเทิงเพียงอย่างเดียวผนวกกับ
แนวคิดโครงสร้างของการเล่าเรื่องของ Lindsay (2014) 
ที่อธิบายว่าการเล่าเรื่องผ่านตัวละครที่ ให้ความรู้ สึกว่า
ตัวเองเป็นวีรบุรุษ (Hero) มีความปรารถนาที่จะช่วยเหลือ
ผู้อ่ืนหรือการกระท าเพื่อส่วนรวมจะท าให้ผู้ชมเกิดความ
สนใจในรายละเอียดของเรื่องราวมากขึ้นยอมปฏิบัติหรือ
คล้อยตามสิ่งที่ผู้สร้างต้องการและการท าเรื่องราวให้มีชีวิต
ขึ้นจริงโดยเป็นเรื่องจริงหรือเล่าเรื่องตามสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นจริงจะท าให้ผู้ชมมีความสนใจต่อเรื่องราวเพิ่มมาก
ขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาที่มีการเล่าเรื่องประเด็น
สังคมที่เป็นเรื่องจริง พบว่ามีการเล่าเรื่องแนวสารคดีและ
ใช้ตัวละครที่ เป็นวีรบุรุษเป็นผู้เล่าเรื่องซ่ึงเป็นบุคคลที่
ด าเนินชีวิตอยู่ในสถานการณ์น้ันจริง ๆ ในชีวิตจริงได้แก่
คนเก็บขยะคนพิการ 

อีกทั้งจากผลการศึกษาการเล่าเรื่องประเด็น
สังคมที่เป็นเรื่องแต่งจากจินตนาการพบว่ามีการเล่าเรื่อง
แนวตลก (Comedy) ที่เล่าเรื่องประเด็นสังคมแบบจริงจัง
แต่แฝงความตลกท าให้ไม่เครียดเบาสมองและสนุกสนาน
ด้วยการสร้างความตลกผ่านตัวละครมีความสอดคล้องกับ
แนวคิดการออกแบบตัวละครของ Tillman (2011 อ้างถึง
ใน สิรภพ แก้วมาก, 2558) ที่อธิบายถึงแม่แบบความเป็น
ตัวละครโง่เขลาหรือตัวละครตลก ที่มีความสับสนทั้งใน
ตนเองและสถานการณ์ที่น ามาซ่ึงความน่าขันหรือตลกของ
ตัวละคร เป็นสถานการณ์ที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้และ
เป็นสถานการณ์ที่ตัวละครอ่ืนไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้
เช่นกันรวมถึงยังสอดคล้องกับแนวคิดการสร้างตัวละคร
ลักษณ ะ ต่ าง ๆ  ของ  Boggs และ  Petrie (2000) ที่
อธิบายว่าการสร้างตัวละครผ่านลักษณะภายนอกของตัว
ละครเช่นรูปร่างหน้าตาพฤติกรรมที่แสดงออกมาการสร้าง
ตัวละครผ่านบทพูดบทสนทนาเช่นมีน้ าเสียงตลกที่เหมือน
คนโบราณมีเสียงพูดแบบเสียงพากย์ในละครสมัยก่อนและ
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การสร้างตัวละครผ่านการเลือกชื่อให้มีลักษณะเหมือน
และตรงข้ามกับตัวละครเพื่อเป็นจุดเรียกร้องความสนใจ
จากผู้ชม 

รวมถึงกลวิธีที่ท าให้การเล่าเรื่องประเด็นสังคมมี
ความน่าสนใจและแปลกใหม่ มีความสอดคล้องกับกลวิธีที่
ท าให้คลิปวิดีโอกลายเป็นไวรัล วิดี โอจากแนวคิดของ 
ณ ภั ท ร  ตั้ งส ง่า  (2559) ที่ มี ค วามสอดคล้อ งกับผล
การศึกษาดังน้ี 1) การท าให้คลิปวิดีโอสนุกสนาน เช่น
สร้างเรื่องราวแนวตลกสร้างเรื่องราวแบบแอนิเมชั่น  2)  
การท าให้คลิปวิดีโอดูเป็นเรื่องราวใกล้ตัวเช่นเรื่องราวที่
เป็นเรื่องจริงเรื่องราวที่เป็นเรื่องแต่งจากเรื่องจริง 3) การ
ท าให้คลิปวิดีโอดูจริงใจเช่นการใช้ภาษาที่ไม่เป็นทางการ
ในการเล่าเรื่องเพื่อความสมจริงและเป็นธรรมชาติ 4) การ
ท าให้คลิปวิดีโอมีความหลากหลายทางอารมณ์เช่นการ
ถ่ายทอดเรื่องราวผ่านอารมณ์ต่าง ๆ เช่นเสียใจโศกเศร้า
ผิดหวังกลัวตลกมีความสุข 5) การท าให้คลิปวิดีโอมีความ
พิเศษมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวเช่นการที่ผู้ชมเลือกตอนจบ
ของเรื่องเองได้การตั้งกล้องถ่ายแบบแคนดิด (Candid) 
การเล่าเรื่องแบบย้อนกลับ  (Flashback) 6) การท าให้
คลิป ดู น่ าค้นห าเช่นการสร้ างความลึกลับ ซับ ซ้อน
(Mystery) หรือเรื่องราวปริศนาที่ท าให้คนดูรู้สึกสงสัย 7) 
การท าให้คลิปวิดีโอเอาไปต่อยอดได้ เช่น การน าเพลงที่มี
อยู่แล้วในอดีตมาใช้ เล่าเรื่องในคลิปวิดีโอเรื่องใหม่ด้วย
เพลงเดิม 
2. บริบทของการเผยแพร่ 
 จากผลการศึกษาบริบทของการเผยแพร่คลิป
วิดีโอพบว่าคุณลักษณะทุกด้านสามารถน ามาจัดเป็นบริบท
ของการเผยแพร่ได้เป็น 2 ส่วนคือบริบทด้านเน้ือหาและ
บริบทด้านสิ่งแวดล้อมดังน้ี 

1) บริบทด้านเน้ือหามีความส าคัญมากที่ท าให้
ผู้ชมเลือกดูคลิปวิดีโอ จากผลการศึกษาพบว่าคลิปวิดีโอที่
เล่าเรื่องประเด็นสังคมมีเน้ือหาเก่ียวกับประเด็นปัญหาที่
เก่ียวข้องกับชีวิตและทรัพย์สินประเด็นปัญหาสิ่งแวดล้อม 
และประเด็นเชิงสร้างสรรค์สังคมที่มีความสอดคล้องกับ
ลักษณะเด่นของคอนเทนต์ที่ถูกแชร์คือ 1) คอนเทนต์ที่
เก่ียวกับการเตือนถึงอันตรายต่าง ๆ หรือความกลัวของ
มนุษย์ 2) คอนเทนต์ที่สร้างความบันเทิง 3) คอนเทนต์ที่ให้
ข้อมูลเพื่อช่วยเหลือ 4) คอนเทนต์ที่ สร้างจุดร่วมทาง

ความรู้สึกอุดมการณ์หรือสัญลักษณ์ (ณัฐพัชญ์ วงษ์เหรียญ
ทอง, 2557) และยังมีความสอดคล้องกับประเภทของไวรัล
วิดีโอที่แบ่งเน้ือหาของเรื่อง ได้แก่ 1) คลิปประเภทข่าวหรือ
เหตุการณ์ประจ าวัน 2) คลิปประเภทบันเทิง 3) คลิป
ประเภทให้ความรู้รวมถึงบนสื่อออนไลน์สิ่งที่ท าให้คนอยาก
ดูคลิปวิดีโอคือเน้ือหาเพราะปัจจุบันคนไม่ชอบดูคลิปทั่วไป
แต่ชอบดูคลิปวิดีโอที่เน้ือหามีเรื่องราว (story) ที่ดีซ่ึงการ
หาเรื่องราวที่ดีเริ่มจากการหาแก่นของเรื่องราว (theme) 
ที่อยากมาเล่าเป็นคลิปวิดีโอ (ณภัทร ตั้งสง่า, 2559) 

2) บริบทด้านสิ่งแวดล้อมเป็นคุณลักษณะที่ท า
ให้คลิปวิดีโอมีจ านวนยอดเข้าชม (View) จ านวนการถูกใจ 
(Like) และจ านวนของการส่งต่อ (Share) บนสื่อออนไลน์
เพิ่มมากขึ้นจากผลการศึกษาคลิปวิดีโอคุณลักษณะเหล่าน้ี
ได้แก่ช่วงเวลาการเผยแพร่ตามเทศกาลวันส าคัญความยาว
ของคลิปวิดีโอตัวหนังสือที่เป็นบทพูดประกอบการเล่า
เรื่องและแฮชแท็กซ่ึงมีความสอดคล้องกับปัจจัยที่ท าให้
เกิดกระแสส่งต่อบนสื่อออนไลน์ (เจษฎา วีรบุญชัย,2559) 
ที่ประกอบด้วย1) ช่วงเวลาของการเผยแพร่ 2) การใช้
รูปภาพแทนข้อความ  3) ความสั้นของเน้ือหาในการ
เผยแพร่ 4) แนวของแพลตฟอร์ม 5) ความถนัดของผู้
เผยแพร่ 6) ใช้แอพลิเคชั่นเข้าถึง 7) เทคนิคการสร้าง
เน้ือหา 7) การสร้างเน้ือหาตามเทศกาล 
3. ความเชื่ อมโยงของเนื้ อหาในคลิปวิดี โอบนสื่ อ
ออนไลน์กับสาระหลักของประเด็นสังคม 

การเล่าเรื่องประเด็นสังคมผ่านคลิปวิดีโอจะ
เริ่มต้นจากการรู้ว่าสาระหลักของประเด็นสังคมคืออะไร 
โดยท าการศึกษาประเด็นปัญหาจากสถานการณ์จริงใน
ปัจจุบันที่ก าลังเผชิญ หรือประสบปัญหาอยู่จากหน่วยงาน
ที่ท าหน้าที่สอบถามความคิดเห็นของประชาชนว่ามี
ประเด็นปัญหาอะไรบ้างที่ มีผลกระทบและควรเร่งแก้ไข 
และองค์กรหรือหน่วยงานมีการก าหนดเป้าหมายการ
พัฒนาสังคมหรือประเด็นปัญหาสังคมที่ก าลังเผชิญอยู่ว่ามี
อะไรบ้าง โดยผู้สร้างสารจะน าประเด็นปัญหาสังคมเหล่าน้ี
มาเป็นส่วนส าคัญของการสื่อสารประเด็นสังคม และต้อง
ค านึงถึงกลุ่มเป้าหมายที่เก่ียวข้องกับการสื่อสารประเด็น
สังคมด้วยว่าคือใคร ซ่ึงมีความสอดคล้องกับแนวคิดการ
สื่อสารประเด็นสังคมของปาริชาต  สถาปิตานนท์ (2551) 
ที่กล่าวว่าการสื่อสารประเด็นสังคมเป็นกระบวนการที่กลุ่ม
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บุคคลซ่ึงเก่ียวข้องกับปัญหาด าเนินการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารที่ เก่ียวข้องกับสถานการณ์ต่าง ๆ และร่วมกัน
ก าหนดเป้าหมายในการเปลี่ยนแปลงอาจเป็นเป้าหมาย
การเปลี่ยนแปลงในระดับบุคคลหรือเป้าหมายการ
เปลี่ยนแปลงระดับโครงสร้าง 

การเล่าเรื่องประเด็นสังคมบนสื่อออนไลน์ใน
ปัจจุบันมีการน าสาระหลักของประเด็นสังคมที่ก าลังอยู่ใน
กระแสนิยมจริง ๆ ไปสร้างเป็นเน้ือหาในคลิปวิดีโอเพื่อ
น ามาชักชวนและรณรงค์ให้ประชาชนรับรู้ จึงกล่าวได้ว่ามี
ความเชื่อมโยงของเน้ือหาในคลิปวิดีโอบนสื่อออนไลน์กับ
สาระหลักของประเด็นสังคมที่น าเสนอจริง ๆ มีความ
สอดคล้องกับแนวคิดประเด็ นสังคมของ Weinberg 
(1970) และนฤมล นิราทร (2559) ที่กล่าวว่าสาระหลัก
ของป ร ะ เด็ น สั งคมคื อ เรื่ อ งราวสถ านการ ณ์ ห รื อ
ปรากฏการณ์ทางสังคมที่ท าให้ เกิดปัญหาและความ
เสียหายหรือเป็นพฤติกรรมที่สมาชิกในสังคมพิจารณาว่า
เป็นอุปสรรคควรแก่การขัดขวางไม่ให้เกิดขึ้นมีตั้งแต่
ปัญหาขนาดเล็กระดับบุคคลไปจนกระทั่งปัญหาขนาด
ใหญ่ระดับประเทศชาติโดยสมาชิกของสังคมเห็นว่าควร
ร่วมกันแก้ไขสถานการณ์ หรือปรากฏการณ์ที่ก่อปัญหา
และความเสียหายแก่สังคมให้ดีขึ้นด้วยวิธีการทางสังคม 

อีกทั้งเน้ือหาในคลิปวิดีโอที่เก่ียวกับประเด็นสังคม
มีความเชื่อมโยงกับแนวคิดการสื่อสารประเด็นสาธารณะ
เพื่ อ ก าร เป ลี่ ยน แป ลงในสั งคม ไท ย  ของป าริ ช าต            
สถาปิตานนท์  (2551) ที่ พบว่าองค์ประกอบเชิงบริบท
แวดล้อมที่จะสร้างเน้ือหาประเด็นสังคมให้มีความเชื่อมโยง
กับกระแสสังคมหรือบรรยากาศแวดล้อมที่เกิดขึ้นจริง เป็น
ส่วนหน่ึงในการสื่อสารสาธารณะที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
ทางสังคมได้ 

รวมถึงการสร้างเน้ือหาของคลิปวิดีโอพบว่ามี
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Atkin (2001) ที่ลักษณะ
ของสารรณรงค์จะมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับประเด็น
สังคมและกลุ่มเป้าหมาย ดังต่อไปน้ี  1) การสร้างความ
ตระหนักรู้โดยกระตุ้นให้เกิดความสนใจต่อข้อมูลต่าง ๆ หรือ
กระตุ้นให้ส่งผลกระทบต่ออารมณ์และความรู้สึกเช่นปัญหา
อุบัติเหตุบนท้องถนนประเด็นของการใช้สื่อออนไลน์อย่าง
สร้างสรรค์ 2) การแนะน าแนวปฏิบัติโดยการให้ข้อมูลและ
สอนให้ ได้รับความรู้และทักษะต่าง ๆ เช่น  การรณรงค์

ป้องกันโรคหลอดเลือดสมองการรณรงค์ช่วยเหลือความ
รุนแรงในผู้หญิง 3) การโน้มน้าวใจเน้นการปรับเปลี่ยน
ทัศนคติและพฤติกรรมผ่านการให้ความรู้และตอกย้ าด้วยวิธี
ต่าง ๆ เพื่อกระตุ้นให้เกิดการปฏิบัติตามเช่นการรณรงค์
ประเด็นปัญหาสิ่งแวดล้อมการรณรงค์ให้ประพฤติตาม
กฎหมายการรณรงค์ให้ท าประโยชน์เพื่อสังคม 

ผนวกกับคลิปวิดีโอที่เล่าเรื่องประเด็นสังคมแต่
ละเรื่องถูกสร้างขึ้นมาจากองค์กร หน่วยงาน และสถาบัน
ที่เป็นผู้ผลิตคลิปวิดีโอที่มีลักษณะของความเป็นองค์กรที่
แตกต่างกัน ส่งผลให้ผลงานที่สร้างสรรค์ออกมาก็มีความ
แตกต่างกันขึ้นอยู่กับลักษณะขององค์กรน้ัน ๆ จากผล
การศึกษาพบว่าองค์กรหรือหน่วยงานภาครัฐจะสร้างคลิป
วิดีโอที่ มีเป้าหมายสอดคล้องกับภารกิจและหน้าที่ของ
หน่วยงาน เช่นส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ (สสส.) จะสร้างคลิปวิดีโอรณรงค์ลดอุบัติเหตุบน
ท้องถนนมูลนิธิเพื่อนหญิงสร้างคลิปวิดีโอช่วยเหลือความ
รุนแรงที่เกิดกับผู้หญิงคณะแพทย์ศาสตร์มหาวิทยาลัย 
ขอนแก่น สร้างคลิปวิดีโอเก่ียวกับการรณรงค์ป้องกันโรค
หลอดเลือดสมอง ในขณะที่ องค์ กรห รือห น่วยงาน
ภาคเอกชนจะสร้างคลิปวิดีโอประเด็นสังคมให้สอดคล้อง
และเหมาะสมกับรูปแบบธุรกิจของตน ด้วยการด าเนิน
ธุรกิจแบบบูรณาการให้มีความรับผิดชอบต่อสังคมเช่น โต
โยต้า (บริษัทผลิตรถยนต์) สร้างคลิปวิดีโอรณรงค์ลดและ
ป้องกันอุบัติเหตุบนท้องถนนมูลนิธิเอสซีจี (ในโครงการ
อาชีวะฝีมือชนคนสร้างชาติ) สร้างคลิปวิดีโอเก่ียวกับการ
สร้างภาพลักษณ์ของนักเรียนอาชีวศึกษาดีแทค (ธุรกิจ
ให้บริการโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ ) สร้างคลิปวิดีโอ
เก่ียวกับการรณรงค์การใช้สื่อออนไลน์อย่างสร้างสรรค์ 
เทสโก้โลตัส (ไฮเปอร์มาร์เก็ต) สร้างคลิปวิดีโอเก่ียวกับการ
รณรงค์ไม่ทิ้งอาหารด้วยการกินให้หมดไม่เหลือทิ้ง ซ่ึงผล
การศึกษามีความสอดคล้องกับแนวคิดเก่ียวกับความ
รับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรธุรกิจ (Corporate Social 
Responsibility: CSR) ที่อธิบายว่าหน่วยงานภาคธุรกิจ
ควรด าเนินกิจการของตนโดยค านึงถึงความรับผิดชอบต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อมนอกเหนือจากการค านึงถึงแต่ผล
ก าไร ที่ มี การบู รณ าการด้ าน เศรษฐกิจสังคม และ
สิ่งแวดล้อมไปพร้อมกับการด าเนินธุรกิจในแต่ละวัน
ภายใต้หลักคุณธรรมและการจัดการที่ดี ผนวกกับการที่
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องค์กรทางธุรกิจมีความเชื่อมโยงกับสังคมให้เกิดการ
พัฒนาที่ยั่งยืน ท าให้หน่วยงานและองค์กรทั้งภาครัฐและ
เอกชนต่าง ๆ ให้ความส าคัญกับการน าประเด็นของ CSR 
มาสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมแก่การท างานและเป็น
กลไกขับเคลื่อนทางสังคมและสิ่งแวดล้อมซ่ึงสังเกตได้จาก
ปัจจุบันบริษัทจะท า CSR ในเรื่องอาสาสมัครพนักงานและ
การท ากิจกรรมเพื่อสังคม เพราะเป็นการสร้างกิจกรรมให้
ทุ กคน ในองค์กรเข้ ามามีส่ วนร่วมตั้ งแต่การเรียนรู้ 
สนับสนุนและพัฒนาให้เกิด CSR ที่เหมาะสมกับองค์กร
เป็นการสร้างความสัมพันธ์และภาพลักษณ์ที่ดีของการเป็น
องค์กรที่ท าประโยชน์เพื่อสังคม (อภิชา คุณวันนา, 2551) 
อีกทั้งยังพบว่าองค์กรธุรกิจที่มีภาพลักษณ์เป็นกลางหรือ
ค่อนข้างอยู่ในเกณฑ์ที่ดีมีการใช้หลักของ CSR มาเป็น
แนวคิดบริหารการจัดการองค์กรในยุคใหม่ (ปนัดดา    
ตันตระกูล และกรรณิการ์ อัศวดรเดชา, 2553) 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับการสื่อสารสาธารณะ 

1.การสื่อสารรณรงค์ประเด็นทางสังคมให้ได้รับ
ความสนใจจากคนจ านวนมาก ผู้สร้างสรรค์คลิปวิดีโอควร
ให้ความส าคัญกับประเด็นสังคมในเรื่องที่เก่ียวข้องกับชีวิต
และทรัพย์สินของบุคคล และมีการเล่าเรื่องโดยใช้แนว
ชีวิต (Drama) และแนวตลก (Comedy) ที่ มีโครงสร้าง
การเล่าเรื่องแบบอินมีเดียส์อาร์อีเอส ( In Medias RES) 
ซ่ึงเป็นการเล่าเรื่องที่เริ่มต้นจากเหตุการณ์ที่ส าคัญและ
ย้อนกลับไปหาสาเหตุของเรื่องในตอนเริ่มต้น 

2.การเล่าเรื่องประเด็นทางสังคมที่ใช้ตัวละคร
เป็นบุคคลธรรมดาไม่ได้เป็นบุคคลที่มีชื่อเสียงช่วยสร้างให้
เกิดความรู้สึกสมจริงซ่ึงสอดคล้องกับเน้ือหาที่เป็นเรื่องจริง

ปัญหาจริงที่เกิดขึ้นในสังคมเป็นอีกแนวทางหน่ึงที่สามารถ
น ามาใช้เพื่อให้คลิปวิดีโอได้รับความสนใจจากคนจ านวน
มาก 

3.การเผยแพร่คลิปวิดีโอน าเสนอประเด็นทาง
สังคมควรให้ความส าคัญกับเน้ือหา โดยเน้นประเด็นสังคม
ที่เชื่อมโยงกับปัญหาปัจจุบันเช่นประเด็นเก่ียวกับอุบัติเหตุ
และความปลอดภัยประเด็นสื่อปลอดภัยสร้างสรรค์
ประเด็นสิ่งแวดล้อมเพราะเป็นประเด็นที่เกิดขึ้นใกล้ตัว
และส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของมนุษย์ 

4.ในการเผยแพร่คลิปวิดีโอประเด็นสังคมควร
เลือกผ่านช่องทางของหน่วยงาน หรือองค์กรที่รณรงค์
เรื่องน้ันและก าหนดช่วงระยะเวลาของการเผยแพร่ให้
สอดคล้องกับเทศกาลวันส าคัญรวมทั้งสามารถใช้เทคนิค
ของสื่อออนไลน์เช่นการน าชื่อคลิป วิดีโอชื่อโครงการ
รณรงค์มาใช้เป็นแฮชแท็ก 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1.ศึกษาเจาะลึกการเล่าเรื่องประเด็นสังคม

เฉพาะประเภทของเรื่องแนวเดียว เช่นแนวชีวิตแนวตลก
แนวเพลงแนวแอนิเมชั่น 

2.เพิ่มการศึกษาคลิปวิดีโอในแต่ละองค์กรหรือ
หน่วยงานให้มีความเฉพาะเจาะจงลงไป เพราะแต่ละ
องค์กรมีเป้าหมายในการสร้างคลิปวิดีโอที่แตกต่างกัน เพื่อ
วิเคราะห์ถึงความเชื่อมโยงขององค์กรกับการเล่าเรื่องของ
ประเด็นสังคม 

3.ควรเพิ่มเติมการศึกษาคลิปวิดีโอที่มีความยาว
น้อยกว่า 2 นาทีเพื่อประโยชน์ของการเล่าเรื่องประเด็น
สังคมบนแพลตฟอร์มอ่ืน ๆ 
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