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          หนงัสือเลม่นี ้มีเนือ้หาเก่ียวกบัวิธีการเล่าเร่ืองในสื่อสงัคม (Social Media) ตามประสบการณ์
ของแต่ละคนซึ่งอาจไม่เหมือนกันทีเดียว มีความแตกต่างกันทางประเด็นสังคม  ท าให้เกิด
ลกัษณะการเลา่เร่ืองท่ีเป็นอตัลกัษณ์เฉพาะทัง้ของผู้ เลา่เร่ืองและผู้ รับฟัง 

                                                           
16 รองศาสตราจารย์ รองคณบดีฝ่ายวางแผนและพฒันา  
คณะนิเทศศาสตร์และนวตักรรมการจดัการ สถาบนับณัฑติพฒันบริหารศาสตร์ 
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          Dr. Ruth E. Page  ผู้ เขียนหนังสือเล่มนี ้เป็นอาจารย์อยู่ท่ีภาควิชาภาษาองักฤษ 
มหาวิทยาลยั Leicester,UK. เคยมีผลงานเขียนเร่ือง “New Narratives :Stories and Storytelling 
in the Digital Age” ร่วมกบั Thomas Bronwen โดยน าเนือ้หาบางส่วนมารวมอยู่ในหนงัสือเล่ม
นี ้ 

         หนังสือเล่มนีเ้ขียนขึน้ เพ่ือแสดงให้เห็นถึงพัฒนาการของการใช้สื่อสงัคมในการเล่าเร่ือง
ผู้คนในช่วงทศวรรษแรกของศตวรรษท่ี 21 ผ่านระบบออนไลน์ต่างๆ  ส่ือสังคม (Social Media)
เป็นเคร่ืองมือหรือระบบปฎิบัติการทางอินเทอร์เน็ตเพ่ือการติดต่อสื่อสารและการมีปฎิสมัพันธ์
ระหวา่งผู้คนตา่งๆ ในสงัคมออนไลน์ โดยแสดงให้เห็นถงึวิวฒันาการหรือการเปิดตวัของสื่อสงัคม 
ตา่งๆ เรียงล าดบัได้ดงันี ้ 

 1978 – Bulletin Board System                                                                       
 1980 - Usenet                                                                                                                                                      
 1984 – SMS Concept Developed                                                                                                                                                                                                                   
 1988 - Internet Relay Chat                      
 1995 - e Bay, Ward Cunningham coins the term”wiki”and launches  first wiki  
  site           
 1997 - John Berger coins terms “web log”       
 1998 - Yahoo groups                                                                                                    
 1999 - Live Journal and Blogger.com  
  2001 – Google Groups and Wikipedia                                                                                                       
 2002 – Friendster and Last.fm                                                                                                                      
 2003 - Myspace, Linkedin and Word Press Second Life                                                                                                                                                                             
 2004 – Facebook and Web2.0  
 2005 - YouTube                                               
 2006 - Twitter                                                                                                                                    
 2007 - Justin TV, Tumblr and Gowalla 
 2009 – Foursquare and Google Wave                                                                                
 2010 - Instagram                                                                                                                                      
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       ค าวา่  Story หรือ เร่ืองราว ในหนงัสือเลม่นีใ้ช้ในความหมายเดียวกบัค าวา่ Narrative 
ซึง่หมายถงึการเลา่เร่ือง  Story ในหนงัสือเลม่นีไ้ด้จ าแนกวิธีการน าเสนอหรือแนวทางของเร่ือง
ออกได้เป็น 5 แนวทางดงันี ้

1. Tellership   เป็นเร่ืองเลา่ของบคุคลเดียวหรือจากกลุม่คน 
2. Tellability   เป็นเร่ืองราวท่ีแสดงความสามารถท าให้เห็นถึงคณุค่าในการเล่าเร่ือง

นัน้ๆ 
3. Embeddedness  เป็นเร่ืองเล่าท่ีสามารถท าให้เกิดความเข้าใจหรือซึง้ใจเป็น

ลกัษณะส าคญั 
4. Linearity  เป็นเร่ืองเล่าท่ีใช้วิธีการหรือรูปแบบท่ีเป็นท่ียอมรับหรือเข้าใจในวิธีการ

นัน้ๆ เช่น เลา่เร่ืองแบบท่ีแสดงความใกล้ชิด  ความเหินห่าง หรือแบบเปิดเผย 
5. Moral Stance   เป็นการเล่าเร่ืองท่ีแสดงความรู้สกึหรือทศันคติต่อเหตกุารณ์ต่างๆ 

ไปตามท่ีเกิดขึน้จริงหรือตามความรู้สกึ 
หนงัสือเลม่นีจ้งึมีการจดัแบ่งเป็น  9 บท ดงันี ้
บทท่ี 1 Introduction: Stories and Social Media in Context 
         เป็นการแนะน าเข้าสูค่วามหมายของเร่ืองเล่าและสื่อสงัคม ความส าคญัในบริบท 

ตา่งๆ 

บทท่ี 2 Second Stories Told in Discussion Forums 
         เป็นมิติของการเลา่เร่ืองผ่านวิธีการพดูคยุถกเถียงด้วยข้อมลูที่ทัง้กว้างและลกึ 

บทท่ี 3 Narratives of Illness and Personal Blogs 
        การเล่าเร่ืองของความเจ็บป่วยบนบล็อกส่วนตวัท่ีมีปริมาณมากอย่างน่าสนใจ 

โดยเฉพาะจากผู้หญิงท่ีป่วยด้วยโรคมะเร็ง 

บทท่ี 4 Storytelling Styles in Facebook Updates 
        เป็นการวิเคราะห์ถงึวิธีการเลา่เร่ืองในเฟซบุ๊กวา่มีความน่าสนใจอย่างไร 

บทท่ี 5 Celebrity Practice: Stories Told in Twitter 
       กล่าวถึงลักษณะเฉพาะของการเล่าเร่ืองในทวิตเตอร์ซึ่งมีความแตกต่างจาก       

เฟซบุ๊กและเวบ็ไซต์ อื่นๆ 
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บทท่ี 6 Narrative and Commentary in Collaborative Storytelling 
        เป็นเร่ืองของความร่วมมือแสดงถงึความเก่ียวข้องกนัในการสื่อสารของกลุ่มต่างๆ 

บนสื่อสงัคม 

บทท่ี 7 Space and Identity in Stories on the Move 
         เป็นการเล่าถึงความแตกต่างของการเล่าเร่ืองท่ีเกิดจาก การเคลื่อนไหว ช่องว่าง

ระยะทางและช่วงเวลาท่ีแตกตา่งกนั 

บทท่ี 8 Fakes, Fictions, and Facebook”Rape”: Narrative Authenticity 
         เป็นการกลา่วถงึอ านาจของเร่ืองเล่าในสื่อสงัคมท่ีเป็นการสร้างจินตนาการท่ีอาจ

จริงหรือไมจ่ริงให้เกิดขึน้ได้ 

บทท่ี 9 Familiar, Reconfigured, and Emergent Dimensions of Narrative 
         เป็นการกลา่วถงึมิติตา่งๆ ของการเลา่เร่ืองในสื่อสงัคมใหม่ๆ ทัง้จากเร่ืองท่ีคุ้นเคย

หรือสิ่งท่ีเกิดขึน้ใหม่ๆ  ในสื่อสงัคม 

ผู้ เขียนได้สรุปถงึความแตกตา่งของการเขียนเลา่เร่ืองราวระหว่างผู้หญิงและผู้ชายว่าสื่อ
สงัคมเป็นช่องทางท่ีผู้หญิงใช้ในการระบายความรู้สกึนึกคิดส่วนตวัมากกว่าผู้ชาย โดยผ่านการ
ใช้ภาษาท่ีแตกตา่งกนัไปตามลกัษณะเฉพาะของเวบ็ไซต์ตา่งๆ 

โดยภาพรวมหนังสือเล่มนีเ้ป็นบันทึกพัฒนาการของสื่อสังคมจากอดีตจนถึงปัจจุบัน  
พร้อมด้วยข้อมลูสนบัสนนุจากงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ด้วยมมุมองทางด้านการใช้ภาษาและวิธีเขียน
ในสื่อสงัคมเหลา่นัน้ 

  


