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บทคัดย่อ 

การศึกษาเรื�องปัจจัยที�ส่งผลต่อพฤติกรรมการซื "อและสนบัสนุนวงบอยแบนด์ไทยของ
แฟนคลบั มีวตัถุประสงค์ 1) เพื�อศึกษาลกัษณะทางประชากร พฤติกรรมการเปิดรับสื�อ การรับรู้ 
ทศันคติ และพฤติกรรมการซื "อผลิตภณัฑ์เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยของกลุม่ตวัอย่าง 2) เพื�อศึกษา
ความแตกต่างของลกัษณะทางประชากรที�ต่างกันส่งผลต่อการรับรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมการ
ซื "อผลิตภัณฑ์เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยของกลุ่มตัวอย่าง 3) เพื�อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
พฤติกรรมการเปิดรับสื�อของกลุ่มตวัอย่าง และการรับรู้ ทศันคติเกี�ยวกับบอยแบนด์ไทย 4) เพื�อ
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยของกลุ่มตัวอย่าง และทัศนคติ 
พฤติกรรมการซื "อผลิตภัณฑ์เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทย 5) เพื�อศึกษาทัศนคติของกลุ่มตัวอย่าง
เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยมีความสมัพนัธ์กับ พฤติกรรมการซื "อผลิตภณัฑ์เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทย 
โดยใช้วิจัยเชิงปริมาณกับประชากรเพศชายและเพศหญิง อายุตั "งแต่ 15 -35 ปีขึ "นไป ต้องเป็น
แฟนคลบัวงบอยแบนด์ไทย ไม่จํากดัเขตพื "นที� จํานวน 360 คน และดําเนินการเก็บข้อมลูในเดือน
พฤศจิกายน พ.ศ. 2561 โดยการแจกแบบสอบถามไปยงักลุม่ตวัอย่างที�ชื�นชอบวงบอยแบนด์ไทย
ในโซเชียลมิเดียที�แฟนคลบันิยมใช้ในการติดต่อสื�อสาร เช่น ทวิตเตอร์ กลุ่มในเฟสบุ๊ค และแฮช
แท็กชื�อของวงบอยแบนด์ไทยต่าง ๆ ซึ�งผลการศึกษาพบว่า ลักษณะประชากรด้านเพศ และ
รายได้เฉลี�ยต่อเดือนมีพฤติกรรมด้านการซื "อผลิตภัณฑ์เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยไม่แตกต่างกัน 
ยกเว้นด้านอายทุี�มีความแตกต่าง และ ลกัษณะประชากรด้านเพศ อาย ุและรายได้เฉลี�ยต่อเดือน
มีการรับรู้เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยที�แตกต่างกนั และลกัษณะประชากรด้านเพศ และรายได้เฉลี�ย
ต่อเดือนมีทศันคติเกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านอายุที�มีความแตกต่าง และ 
พฤติกรรมการเปิดรับสื�อของกลุม่ตวัอย่างสมัพนัธ์ต่อการรับรู้และทศันคติเกี�ยวกบับอยแบนด์ไทย 
และการรับรู้เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยสมัพนัธ์ต่อทศันคติและพฤติกรรมการซื "อผลิตภณัฑ์เกี�ยวกบั
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บอยแบนด์ไทย และทัศนคติเกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการซื "อผลิตภัณฑ์
เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทย 

คําสําคญั : บอยแบนด์, พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร, การรับรู้, ทศันคติและพฤติกรรมการ
ตดัสินใจซื "อ 

Factors Influencing on Fans Buying Decision Behavior 

and Supporting Related with Thai Boy Bands 

Abstract 

 The objectives of this study are: 1) To study demographic factors, media 

exposure factors, perception factors, attitude factors and buying decision behavior 

factors of Thai fans. 2) To determine the effect of demographic factors on perception 

factors, attitude factors and buying decision behavior factors Thai fans. 3) To investigate 

the relationship between media exposure factors and perception factors, attitude 

factors. 4) To investigate the relationship between perception factors and attitude 

factors, buying decision behavior factors of Thai fans. 5) To investigate the relationship 

between attitude factors and buying decision behavior factors of Thai fans. Quantitative 

research method was employed in this study. Three hundred sixty respondents who 

have 15 – 35 up years old and be a part of Thai boy band fans. An online survey was 

conducted November 2018. The results demonstrated that the demographic factors 

such as gender and income unsuccessfully predicted buying decision behavior factors 

of Thai fans, but age. The demographic factors such as gender, age and income 

successfully predicted perception factors. The demographic factors such as gender 

and income unsuccessfully predicted attitude factors, but age. Media exposure factors 

correlated with perception factors and attitude factors. Perception factors correlated 

with attitude factors, buying decision behavior factors of Thai fans. Attitude factors 

correlated with buying decision behavior factors of Thai fans. 

Keyword: Boy band, media exposure, perception, attitude and buying decision behavior  
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ที�มาและความสําคัญ 

 บอยแบนด์ (Boy Band) ในยคุแรกนั "นถกูใช้ในทศวรรษที� 19 ในตอนนั "นยงัเป็นคํานิยาม
ของกลุม่นกัร้องชายที�มีการเลน่เครื�องดนตรีหลายชิ "นประกอบกนั เช่น วงเดอะ แจ็กสนั ไฟว์ (The 

Jackson 5) และวงเดอะ มังกี " (The Monkees) และต่อมาในยุค 80 เมื�อเมอไรส์ สตารร์  
(Maurice Starr) โปรดิวเซอร์คนดังได้ปั "นวงบอยแบดน์ผิวขาวขึ "นมา โดยมีชื�อว่าวงนิวคิดส์ออน
เดอะบล็อก (New Kids On The Block) เน้นจุดขายที�หน้าตาและภาพลักษณ์ที�มีเอกลักษณ์
เฉพาะตวัแตกต่างกัน นั�นจึงเป็นจุดเริ�มต้นให้ปั "นวงบอยแบนด์กนัมากขึ "นในยุค 90 ซึ�งถือเป็นยุค
ทองของวงบอยแบนด์ จนได้มีการเผยแพร่กนัมาถึงทวีปเอเชีย ถือกําเนิดวงบอยแบนด์ไต้หวนัขึ "น 
คือ วงเอฟโฟร์ (F4) บอยแบนด์ญี�ปุ่ น อย่างวงคตัตนุ (Kat-Tun) และในประเทศเกาหลีอย่างวงทง
บงัชินกิ (TVXQ) (อดิศร, 2558) 

ในขณะที�ประเทศไทยก็ได้รับอิทธิพลมาด้วยเช่นกัน ทั "งวงยู .เอช.ที. (U.H.T) วงบีมิกซ์ 
(B-MIX) จนมาถึงวงซีควิ "นท์ (C-Quint) และวงเคโอติก (K-Otic) แต่เพราะบอยแบนด์ไทยนั "น
ไม่ได้มีการปรับเปลี�ยนให้เป็นเอกลกัษณ์ และผู้ผลิตยงัไม่เข้าใจธรรมชาติของแฟนคลบั (กานต์
พิชชา เศรษฐวัฒน์, 2552) ประกอบกับภาพรวมของวงการเพลงไทยทั "งหมดอยู่ในช่วงขาลง 
สาเหตหุลกัมาจากปัญหาเทปผีซีดีเถื�อน ทําให้ยอดจดัจําหน่ายซีดีต่าง ๆ ลดลง เข้าสู่ช่วงตกตํ�า
ของทั "งวงการเพลงไทยและวงบอยแบนด์ไทยนั�นเอง (Nine Entertain, 2559)  

 อย่างไรก็ตามเมื�อปีที�ผ่านมาดูเหมือนว่าวงการเพลงไทยจะกลมัมามีความหวังอีกครั "ง
จากการปรับตัวทางด้านเทคโนโลยีการฟังเพลงผ่านแอปพลิเคชั�น เพื�อตอบสนองพฤติกรรม
ผู้บริโภคในปัจจุบันมากขึ "น แม้ว่ารายได้จากการปล่อยให้ฟังแบบสตรีมมิ�งยังไม่สามารถทําให้
วงการเพลงไทยกลับมารุ่งเรืองได้ในตอนนี " แต่ก็ถือเป็นการเปลี�ยนแปลงในทิศทางที�ดีขึ "นใน
ภาพรวม ซึ�งก็ส่งผลให้วงการบอยแบนด์ไทยกลบัมาคึกคักอีกครั "ง  (เดลินิวส์, 2559) โดยในปี
พ.ศ. 2561 นี " ได้มีวงบอยแบนด์ไทยน้องใหม่ที�ถือกําเนิดขึ "นและน่าจบัตามองถึง 2 วงด้วยกนั คือ 
เอสบีไฟว์ (SBFive) ที� บอย โกสิยพงษ์ (2561) มองเห็นถึงโอกาสในการกลบัมาครั "งนี "ของบอย
แบนด์ไทย โดย เอสบีไฟว์ (SBFive)  มีฐานแฟนคลบัทั "งในและนอกประเทศอยู่ก่อนแล้วจากการ
เล่นซีรี� ส์ เดือนเกี "ยวเดือน ทําให้สามารถต่อยอดในฐานะบอยแบนด์ได้ไม่ยาก ซิงเกิ "ลเพลง 
“Spark (ช็อตหวัใจ)” ที�สปัดาห์แรกก็มียอดวิวในยูทูปมากถึงเจ็ดแสนวิว นอกจากนี "ยงัได้รับเชิญ
ไปเดินพรมแดงและแสดงโชว์ที�ประเทศจีน นํามาสู่การจดั เอสบีไฟว์ เอเชีย ทัวร์ (SBFive Asia 

Tour) ใน 8 ประเทศทั�วเอเชีย และงานพรีเซ็นเตอร์แบรนด์ดงัต่าง ๆ ด้วย สว่นอีกวง คือ 9x9 (ไนน์ 
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บาย นาย) ซึ�งเป็นโปรเจคที�มีระยะเวลาเพียงหนึ�งปี แต่ในงาน “ไนน์ บาบ นาย อินทู เดอะ ไลท์ 
วิท ย ูโชว์เคส” ครั "งแรก เกิดสงครามแย่งชิงบตัรของแฟน ๆ กว่าหกหมื�นคน และในงานแถลงข่าว
มินิอลับั "มที�มีชื�อว่าอองรูท ก็ได้มีแฟนคลบัมาให้กําลงัใจจนเต็มลานพาร์ค พารากอน เช่นเดียวกบั
ในคอนเสิร์ตสง่ท้ายโปรเจคเดอะ ไฟนอล คอนเสิร์ต เอนด์ รูท ที�จดัขึ "นที�อิมแพ็คอารีน่า เมืองทอง
ธานี ซึ�งสามารถจคุนได้มากถึง 12,000 ที�นั�ง บตัรก็ถกูขายจนหมด 

ด้วยเหตผุลข้างต้นทําให้เห็นถึงแนวโน้มของการเจริญเติบโตในวงการบอยแบนด์ไทยที�
กําลงักลบัมาคกึคกัอีกครั "ง ทําให้เห็นว่าบอยแบนด์ไทยยงัมีเส้นทางให้เดินต่อไปได้ เพราะเมื�อเรา
สามารถสร้างฐานแฟนคลบัที�แข็งแรงทั "งในประเทศ และต่างประเทศได้แล้ว ผลประโยชน์ที�จะ
เกิดขึ "น ไม่ใช่จะเจริญเติบโตในด้านธุรกิจเพลงเพียงอย่างเดียว แต่ตามด้วยด้านการท่องเที�ยว 
และการสง่ออกสินค้าทางวฒันธรรม เช่นเดียวกบัที� ลงทนุแมน (2562) ได้ให้ข้อมลูไว้ว่า ประเทศ
เกาหลีใต้ในปัจจุบันเน้นการส่งออกทางวัฒนธรรม อย่างวงการเพลงเคป็อป จนมีมูลค่าสูงถึง 
150,000 ล้านบาท นอกจากนี " ภูริภัทร สังขพัฒน์ (2560) ได้ให้ข้อมูลเพิ�มเติมเกี�ยวกับการ
เจริญเติบโตทางด้านการท่องเที�ยวของประเทศเกาหลีใต้ เทียบระหว่างปี พ .ศ.2554 กับ 
พ.ศ.2559 เพิ�มสงูถึง 76% ซึ�งมาจากการสง่ออกวงการเพลงเคป็อป  

ดังนั "นเพื�อให้บอยแบนด์ไทยสามารถพัฒนาต่อไป ให้มีความยั�งยืน และนํามาซึ�ง
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจในด้านต่าง ๆ ดังที�กล่าวไปข้างต้น เราจึงจําเป็นต้องศึกษาเพื�อหา
คําตอบว่า เราจะสร้างบอยแบนด์ของไทยอย่างไรให้มีเอกลกัษณ์และคณุภาพที�สามารถดงึดดูใจ
เหล่าแฟนคลบัเอาไว้ได้ ให้เกิดการรับรู้ และ ทศันคติที�ดี อนัจะนําไปสู่การพฤติกรรมการซื "อที�จะ
เกิดขึ "นในอนาคตได้ 

ปัญหานําวิจัย 

1. ลกัษณะทางประชากร พฤติกรรมการเปิดรับสื�อ การรับรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมการซื "อ
ผลิตภณัฑ์เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยของกลุม่ตวัอย่างเป็นอย่างไร 

2. ลกัษณะทางประชากรที�แตกต่างกันส่งผลต่อการรับรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการซื "อ
ผลิตภณัฑ์เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยของกลุม่ตวัอย่างอย่างไร 

3. พฤติกรรมการเปิดรับสื�อของกลุ่มตัวอย่างมีความสัมพันธ์กับการรับรู้ และทัศนคติ
เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยอย่างไร 
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4. การรับรู้เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยของกลุ่มตัวอย่างมีความสัมพันธ์กับทัศนคติ และ
พฤติกรรมการซื "อผลิตภณัฑ์เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยอย่างไร 

5. ทัศนคติของกลุ่มตัวอย่างเกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยมีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการซื "อ
ผลิตภณัฑ์เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยอย่างไร 

วัตถุประสงค์ 

1. เพื�อศึกษาลักษณะทางประชากร พฤติกรรมการเปิดรับสื�อ การรับรู้ ทัศนคติ และ
พฤติกรรมการซื "อผลิตภณัฑ์เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยของกลุม่ตวัอย่าง 

2. เพื�อศึกษาความแตกต่างของลกัษณะทางประชากรที�ต่างกันส่งผลต่อการรับรู้ ทศันคติ 
และพฤติกรรมการซื "อผลิตภณัฑ์เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยของกลุม่ตวัอย่าง 

3. เพื�อศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับสื�อของกลุ่มตวัอย่าง และการรับรู้ 
ทศันคติเกี�ยวกบับอยแบนด์ไทย 

4. เพื�อศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการรับรู้เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยของกลุ่มตวัอย่าง และ
ทศันคติ พฤติกรรมการซื "อผลิตภณัฑ์เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทย 

5. เพื�อศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างทศันคติของกลุ่มตวัอย่างเกี�ยวกับบอยแบนด์ไทย และ
พฤติกรรมการซื "อผลิตภณัฑ์เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทย 

วิธีการวิจัย 

การศึกษาวิจัยเป็นส่วนหนึ�งของวิทยานิพนธ์เรื�อง กลยุทธ์การจดัการแฟนคลบัที�ส่งผล
ต่อการรับรู้ ทศันคติ และ การมีสว่นร่วมกบับอยแบนด์ไทยของแฟนคลบั เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) โดยใช้วิธีวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research Method) ทําการเก็บ
ข้อมูล  ณ ช่วงเวลาใดเวลาหนึ� ง เ พียงครั "ง เ ดียว (Cross-Sectional Study) คือช่วงเดือน
พฤศจิกายน พ.ศ.2561 จากกลุ่มตวัอย่าง 360 คน ซึ�งเป็นประชากรเพศชายและเพศหญิง อายุ
ตั "งแต่ 15 -35 ปีขึ "นไป ต้องเป็นแฟนคลบัวงบอยแบนด์ไทย ไม่จํากัดเขตพื "นที� เป็นการสุ่มกลุ่ม
ตัวอย่างแบบไม่ใช้หลักทฤษฎีความน่าจะเป็น (Non-Probability Sampling) โดยการแจก
แบบสอบถามไปยงักลุ่มตัวอย่างที�ชื�นชอบวงบอยแบนด์ไทยในโซเชียลมิเดียที�แฟนคลบันิยมใช้
ในการติดต่อสื�อสาร เช่น ทวิตเตอร์ กลุม่ในเฟสบุ๊ค และแฮชแท็กชื�อของวงบอยแบนด์ไทย 
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ผลการวิจัยและอภปิราย 

ส่วนที� 1 ข้อมูลลักษณะทางประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตวัอย่างเป็นเพศชายจํานวน 44 คน ร้อยละ 12.20 และเพศหญิงจํานวน 316 คน 
ร้อยละ 87.80 มีอายรุะหว่าง 15 – 18 ปี มีจํานวนมากที�สดุ คือ 144 คน ร้อยละ 40.00  รองลงมา 
ได้แก่ อายรุะหว่าง 19 – 23 ปี จํานวน 102 คน ร้อยละ 28.30 รองลงมา ได้แก่ อายรุะหว่าง 24 – 

35 ปี จํานวน 95 คน ร้อยละ 26.40 และอายุ 36 ปีขึ "นไป มีจํานวนน้อยที�สดุ คือ 19 คน ร้อยละ 
5.30 ซึ�งกลุ่มตวัอย่างมีรายได้เฉลี�ยต่อเดือนตํ�ากว่า 10,000 บาท มากที�สดุ คือ 209 คน ร้อยละ 
58.10 รองลงมา ได้แก่ รายได้ที�อยู่ระหว่าง 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 95 คน ร้อยละ 26.40 

รองลงมา ได้แก่ รายได้ที�อยู่ระหว่าง 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 29 คน ร้อยละ 8.10 และ
รายได้เฉลี�ยต่อเดือน 30,001 บาท ขึ "นไป มีจํานวนน้อยที�สดุ คือ 27 คน ร้อยละ 7.50 ตามลําดบั 

ส่วนที� 2 ข้อมูลเกี�ยวกับพฤติกรรมการเปิดรับสื�อ 

ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างใช้สมาร์ทโฟนในการเปิดรับข้อมูลข่าวสารบ่อยที�สดุ 
เป็นจํานวน 324 คน ร้อยละ 90.00 รองลงมา ได้แก่ คอมพิวเตอร์พีซี/โน๊ตบุ๊ค  จํานวน 26 คน ร้อย
ละ 7.20 รองลงมา ได้แก่ แท็บเล็ต (Tablet) จํานวน 9 คน ร้อยละ 2.50 และ เปิดรับข้อมูล
ข่าวสารผ่านเครื�องมืออื�น ๆ น้อยที�สุด จํานวน 1 คน ร้อยละ 0.30 ตามลําดับ โดยส่วนใหญ่ ใช้
ทวิตเตอร์ (Twitter) ในการเปิดรับข้อมูลข่าวสารบ่อยที�สุด จํานวน 248 คน ร้อยละ 68.90 

รองลงมา ได้แก่ เฟสบุ๊ ก (Facebook) จํานวน 53 คน ร้อยละ 14.70 รองลงมา ได้แก่ ยูทูป
(Youtube) จํานวน 42 คน ร้อยละ 11.70 รองลงมา ได้แก่ ช่องทางอื�น ๆ เช่น อินสตาแกรม 
(Instagram) จํานวน 7 คน ร้อยละ 1.90 รองลงมา ได้แก่ เว็บไซต์/เว็บบอร์ด จํานวน 6 คน ร้อย
ละ 1.70 รองลงมา ได้แก่ โทรทศัน์ จํานวน 3 คน ร้อยละ 0.80 และ ช่องทางที�กลุ่มตวัอย่างนิยม
เปิดรับข้อมลูข่าวสารน้อยที�สดุ ได้แก่ นิตยสาร จํานวน 1 คน ร้อยละ 0.30 ตามลําดบั และกลุ่ม
ตวัอย่างยงัใช้เวลาในการเปิดรับข้อมลูข่าวสารมากกว่า 60 นาที จํานวน 266 คน ร้อยละ 73.90 

รองลงมา ได้แก่ ระยะเวลา 46 – 60 นาที จํานวน 50 คน ร้อยละ 13.90 รองลงมาได้แก่ 15 – 30 

นาที จํานวน 24 คน ร้อยละ 6.70 และ ระยะเวลา 31 – 45 นาที นั "นมีมีการเปิดรับข้อมลูข่าวสาร
น้อยที�สดุ จํานวน 20 คน ร้อยละ 5.60 ตามลําดบัจากการศึกษาพบว่า การได้รับข้อมลูข่าวสาร
เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยผ่านช่องทางต่าง ๆ อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉลี�ยอยู่ที� 2.80 เมื�อ
วิเคราะห์เป็นรายข้อพบว่า กลุ่มตวัอย่างมกัได้รับข้อมลูข่าวสารเกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยผ่านทวิต



30          วารสารนิเทศศาสตร์และนวตักรรม นิด้า             ปีที� 7 ฉบบัที� ! (ก.ค. – ธ.ค. 2563) 

เตอร์ (Twitter) และยูทูป (Youtube) ในระดับที�มาก มีค่าเฉลี�ยอยู่ที� 3.62 และ 3.45 ตามลําดับ 
รองลงมาคือ ได้รับข้อมลูข่าวสารเกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยจากกลุ่มแฟนคลบัของบอยแบนด์กลุม่
นั "น ๆ มีค่าเฉลี�ยที� 3.34 ผ่าน เฟซบุ๊ก (Facebook) มีค่าเฉลี�ยที� 2.78 และผ่าน เว็บไซต์/เว็บบอร์ด 
มีค่าเฉลี�ยที� 2.66 ส่วนช่องทางที�กลุ่มตัวอย่างได้รับข้อมูลข่าวสารเกี�ยวกับบอยแบนด์น้อย  คือ 
โทรทศัน์ มีค่าเฉลี�ย 2.60 และ น้อยที�สดุคือ นิตยสาร มีค่าเฉลี�ยที� 1.05 

ส่วนที� 3 ปัจจัยด้านการรับรู้เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทย 

ผลการศกึษาพบว่า การรับรู้เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยในด้านต่าง ๆ ของกลุม่ตวัอย่าง อยู่
ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉลี�ยอยู่ที� 3.15 เมื�อวิเคราะห์เป็นรายข้อพบว่า กลุม่ตวัอย่างรู้ชื�อของ
สมาชิกแต่ละวงอย่างน้อยหนึ�งวง ในระดบัที�มาก โดยมีค่าเฉลี�ยอยู่ที� 3.64  รองลงมา ได้แก่ การ
รับรู้ถึงความพยายามในการฝึกฝน /การฝึกซ้อม ค่าเฉลี�ยอยู่ที�  3.18, การรับรู้ผลงานล่าสุด 
ค่าเฉลี�ยอยู่ที� 3.16, การรับรู้ถึงตําแหน่งต่าง ๆ ของสมาชิกในวง ค่าเฉลี�ยอยู่ที� 3.12, การรับรู้ถึง
จุดเด่นของบอยแบนด์ไทยแต่ละวง ค่าเฉลี�ย คือ 3.03, การรับรู้ข่าวคราวความเคลื�อนไหว 
ค่าเฉลี�ย คือ 3.01 และสดุท้ายคือ รับรู้ประวติัสว่นตวัหรือที�มาของสมาชิกในวง ค่าเฉลี�ยคือ 2.93 

ตามลําดบั 

ส่วนที� 4 ปัจจัยด้านทัศนคติเกี�ยวกับบอยแบนด์ไทย 

ผลการศึกษาพบว่า ทัศนคติของกลุ่มตัวอย่างที�มีต่อบอยแบนด์ไทย อยู่ในระดับมาก 
โดยมีค่าเฉลี�ยอยู่ที� 3.77 เมื�อวิเคราะห์เป็นรายข้อพบว่า กลุ่มตวัอย่างมองว่าบอยแบนด์ไทยต้อง 
ต้องมีมาตรฐานในการผลิตผลงาน ในระดับมากที�สุด , สามารถทําการแสดงสดได้อย่างมี
คณุภาพ และ ขยนัหมั�นเพียรในการฝึกซ้อม อยู่ในระดบัมากที�สดุ โดยมีค่าเฉลี�ย คือ 4.50, 4.39 

และ 4.36 ตามลําดบั 

กลุม่ตวัอย่างมองว่าบอยแบนด์ไทยต้องแนวเพลงที�เป็นเอกลกัษณ์ ค่าเฉลี�ย คือ 4.20, มี
ความโดดเด่นในด้านการร้องเพลง ค่าเฉลี�ย คือ 4.17, มีความโดดเด่นในด้านการเต้น ค่าเฉลี�ย 
คือ 3.94, ต้องเข้าถึงได้ง่าย ค่าเฉลี�ย คือ 3.89, สดใส มีชีวิตชีวา ค่าเฉลี�ย คือ 3.82 และ มีความ
โดดเด่นในด้านหน้าตาที�เป็นเอกลักษณ์ ค่าเฉลี�ย คือ 3.38 อยู่ในระดับที�มาก ตามลําดับ และ 
กลุ่มตวัอย่างมองว่าบอยแบนด์ไทยควรมีส่วนผสมของดนตรีไทย, มีภาพลกัษณ์แบบบอยแบนด์
เกาหลี และ ประยกุต์ท่าเต้นเข้ากบัศิลปะการต่อสู้หรือการร่ายรําแบบไทย อยู่ในระดบัปานกลาง 
โดยมีค่าเฉลี�ย คือ 2.96, 2.85 และ 2.74 ตามลําดบั 
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ส่วนที�  5 ปัจจัยด้านพฤติกรรมการซื �อผลิตภัณฑ์เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยของกลุ่ม
ตัวอย่าง  

ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการซื �อผลิตภัณฑ์เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยของกลุ่ม
ตวัอย่าง อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉลี�ย คือ 2.81 เมื�อวิเคราะห์เป็นรายข้อพบว่า สว่นใหญ่
อยู่ในระดบัปานกลาง ได้แก่ กลุม่ตวัอย่างเป็นแฟนคลบัของบอยแบนด์ไทยวงใดวงหนึ�ง ค่าเฉลี�ย 
คือ 3.19 รองลงมา ได้แก่ กลุ่มตัวอย่างมีการแนะนําหรือบอกต่อวงบอยแบนด์ไทยที�ชื�นชอบให้
คนรอบข้างฟัง ค่าเฉลี�ย คือ 3.18, การติดตามผลงานของบอยแบนด์ไทย ค่าเฉลี�ย คือ 3.11, การ
ติดตามข่าวสารที�เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทย ค่าเฉลี�ย คือ 3.04, การดาวน์โหลดเพลงของบอยแบนด์
ไทยอย่างถกูลิขสิทธิ! ค่าเฉลี�ย คือ 2.92, การไปชมคอนเสิร์ตของบอยแบนด์ไทยหากมีโอกาส และ 
การซื �อสินค้าใด ๆ ที�บอยแบนด์ไทยเป็นพรีเซ็นเตอร์ ที�มีค่าเฉลี�ยเท่ากัน คือ 2.75 ส่วนการซื �อ
สินค้าที�เกี�ยวข้องกับบอยแบนด์ไทย, ติดตามบอยแบนด์ไทยไปตามงานอีเว้นท์ต่าง ๆ และ ซื �อ
อลับั �มของบอยแบนด์ไทย อยู่ในระดบัที�น้อย โดยมีค่าเฉลี�ย คือ 2.54, 2.38 และ 2.26 ตามลําดบั 

ส่วนที� 6 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐานที� 1 ปัจจยัลกัษณะทางประชากรที�แตกต่างกนัมีพฤติกรรมการซื �อผลิตภณัฑ์เกี�ยวกับ
บอยแบนด์ไทยที�แตกต่างกัน โดยใช้หลกัการแปลผลการวิเคราะห์การทดสอบค่าที (t-test) และ
การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (ANOVA) ในการวิเคราะห์ 

จากการศึกษาพบว่า ปัจจยัด้านลกัษณะทางประชากรที�แตกต่างกนัมีพฤติกรรมการซื �อ
ผลิตภัณฑ์เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยที�แตกต่างกัน โดยลกัษณะประชากรที�แตกต่างกัน ด้านอายุ 
จะมีพฤติกรรมการซื �อผลิตภณัฑ์เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยที�แตกต่างกัน โดยกลุ่มตวัอย่างที�มีอายุ
มากกว่า 36 ปีขึ �นไป มีพฤติกรรมการซื �อผลิตภณัฑ์เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยมากกว่ากลุม่ตวัอย่าง
ที�มีอายุ 24 – 35 ปี ซึ�งสอดคล้องกับงานวิจยัของศิณัฐ สงวนสินวัฒนา (2557) ได้ทําการศึกษา
เรื�อง ปัจจัยที�ส่งผลต่อการตัดสินใจซื �อสินค้าที�ระลึกที�เกี�ยวกับศิลปินดาราและนักร้องเกาหลี 
พบว่า อายุที�แตกต่างกันมีผลต่อการตดัสินใจซื �อสินค้าที�ระลึกที�เกี�ยวกับศิลปินดาราและนกัร้อง
เกาหลีมากที�สดุคือช่วงอาย ุ13 – 15 ปี 

ลกัษณะประชากรที�แตกต่างกัน ด้านเพศ และรายได้เฉลี�ยต่อเดือนที�แตกต่างกัน จะมี
พฤติกรรมการซื �อผลิตภัณฑ์เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยที�ไม่แตกต่างกัน อาจเป็นเพราะผู้ ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู้ หญิงมากถึงร้อยละ 87.80 ทําให้ไม่มีความแตกต่างในด้าน
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พฤติกรรมการซื �อผลิตภณัฑ์เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทย ซึ�งขดัแย้งกับงานวิจยัของ  รุ่งรัตน์ ปริญญา
คปุต์ (2554) ได้ศกึษาเรื�อง พฤติกรรมการซื �อบตัรชมคอนเสิร์ตของศิลปินเกาหลีในกลุม่นกัศึกษา 
พบวา ปัจจยัส่วนบุคคลทางด้านเพศ ระดบัรายได้ สถานะทางเศรษฐกิจมีผลกระทบโดยตรงต่อ
พฤติกรรมการซื �อ ในขณะที�รายได้เฉลี�ยต่อเดือนที�แตกต่างกัน จะมีพฤติกรรมการซื �อผลิตภัณฑ์
เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยที�ไม่แตกต่างกนันั �น กลบัมีความสอดคล้องกบัผลการวิจยัของศิณฐั สงวน
สินวฒันา (2557) ได้ทําการศึกษาเรื�อง ปัจจยัที�ส่งผลต่อการตดัสินใจซื �อสินค้าที�ระลึกที�เกี�ยวกบั
ศิลปินดาราและนกัร้องเกาหลี ในส่วนของการศึกษาความแตกต่างระหว่างรายได้เฉลี�ยต่อเดือน
นั �น พบว่าไม่มีผลต่อการตดัสินใจซื �อสินค้าที�ระลกึที�เกี�ยวกบัศิลปินดาราและนกัร้องเกาหลี  

สมมติฐานที� 2 ปัจจัยลกัษณะทางประชากรที�แตกต่างกันมีการรับรู้เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยที�
แตกต่างกัน โดยใช้หลักการแปลผลการวิเคราะห์การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์
ความแปรปรวนแบบทางเดียว (ANOVA) ในการวิเคราะห์  

จากการศึกษาพบว่า ปัจจยัด้านลกัษณะทางประชากรที�แตกต่างกันมีการรับรู้เกี�ยวกับ
บอยแบนด์ไทยที�แตกต่างกนั โดยลกัษณะประชากรที�แตกต่างกนั ด้านเพศ อาย ุและรายได้เฉลี�ย
ต่อเดือน จะมีการรับรู้เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยที�แตกต่างกนั ในด้านเพศนั �น มีความสอดคล้องกับ
แนวคิดของอจัฉรา ทองอยู่ (2550, อ้างถึงใน วรุตม์ มีทิพย์, 2560, น.6) ที�อธิบายไว้ว่า เพศหญิง
และเพศชายมีความแตกต่างกันอย่างมากในเรื�องของความคิด ค่านิยม และทศันคติ เนื�องจาก
สังคมและวัฒนธรรมกําหนด บทบาทและกิจกรรมของคนแต่ละเพศไว้แตกต่างกัน เพศจึงมี
ความสมัพนัธ์กับบุคลิกลกัษณะ จิตใจ และอารมณ์ของบุคคล นอกจากนี �ยงัพฤติกรรมการรับรู้
ต่าง ๆ ยงัแตกต่างกันด้วย โดยเพศหญิงในด้านของความตั �งใจในการรับรู้นั �น มกัไม่จดจ่อในการ
เลือกรับสิ�งใดสิ�งหนึ�ง เช่น เพศหญิงจะดโูทรทศัน์ไปพร้อม ๆ กบัการทํากิจกรรมอื�นๆ ต่างจากเพศ
ชาย 

รวมถึงกลุ่มตวัอย่างที�มีอายุแตกต่างกัน จะมีการรับรู้เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยที�แตกต่าง
กัน โดยกลุ่มตวัอย่างที�มีอายุ 15 – 18 ปี จะมีการรับรู้เกี�ยวกบับอยแบนด์ได้ดีกว่ากลุม่ตวัอย่างที�
มีอายุ 24 – 35 ปี เนื�องจากเมื�อเข้าสู่วัยผู้ ใหญ่แล้ว ปริมาณของสารที�เข้ามาในแต่ละวันนั �นมี
จํานวนมากขึ �น จึงเกิดการเลือกเปิดรับและสนใจ ดังนั �นคนเราจึงต้องเลือกสนใจในประเด็นที�มี
ความสําคญักบัการดํารงชีวิตมากกว่า ซึ�งสอดคล้องกบัทอแรนซ์ (1962, อ้างถึงใน กิ�งแก้ว ทรัพย์
พระวงศ์, 2546) อธิบายว่า อายุเป็นคุณลักษณะทางประชากรอีกลักษณะหนึ�งที�สามารถ
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เปลี�ยนแปลงไปตามระยะเวลาของการมีชีวิตอยู่หรือตามวยัของบคุคล โดยอายจุะแสดงถึงวยัวฒิุ
ของบุคคล และเป็นเครื�องบ่งชี �ถึงความสามารถในการทําความเข้าใจในเนื �อหาและข่าวสาร
รวมถึงการรับรู้ต่าง ๆ ได้มากน้อยต่างกนั การมีประสบการณ์ในชีวิตที�ผ่านมาแตกต่างกนั หรืออีก
ประการหนึ�งคืออายจุะเป็นเครื�องบ่งชี �ถึงความสนใจในประเด็นต่าง ๆ 

กลุม่ตวัอย่างที�มีรายได้เฉลี�ยต่อเดือนแตกต่างกนั จะมีการรับรู้เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยที�
แตกต่างกัน โดยกลุ่มตวัอย่างที�มีรายได้เฉลี�ยต่อเดือนตํ�ากว่า 10,000 บาท จะมีการรับรู้เกี�ยวกบั
บอยแบนด์ไทยได้ดีกว่าระดับรายได้อื�น เนื�องจากกลุ่มตัวอย่างที�มีรายได้เฉลี�ยต่อเดือนตํ�ากว่า 
10,000 บาท ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มนกัเรียนและนกัศึกษา ซึ�งตรงกับกลุ่มเป้าหมายหลกัของการทํา
วงบอยแบนด์ สอดคล้องกับ พี�มินตี � (2561) ได้เขียนไว้ในหัวข้อข่าวส่องภาพ 9 นักแสดง ‘โปร
เจกต์ 9x9’จากงานบวงสรวงละครเรื�อง‘เลือดข้นคนจาง’ ว่า วงไนน์ บาย นาย (9x9) ตั �งเปา้หมาย
เจาะตลาดกลุ่มวัยรุ่นด้วยการรวมตัวของ 9 ไอดอลชื�อดังของไทยจากต่างค่ายเพื�อนําเสนอ
ผลงานในหลาย ๆ ด้าน ทั �งการแสดง และผลงานเพลง ซึ�งสอดคล้องกับงานวิจยัของวิไล พิศาล
ชนะกุล (2551) ที�ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับสื�อ การรู้จัก ทัศนคติ ของนักเรียนสตรีระดับ
มธัยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที�มีต่อนกัร้องเกาหลี พบว่า นกัเรียนสตรีระดบัมธัยมศึกษา
ในเขตกรุงเทพมหานครที�มีรายได้เฉลี�ยที�แตกต่างกันมีการรู้จักนักร้องเกาหลีที�แตกต่างกัน ซึ�ง
กลุม่ตวัอย่างที�มีระดบัรายได้เฉลี�ยต่อเดือน 2,000 - 4,000 บาท มีการรู้จกันกัร้องเกาหลีมากกว่า
กลุ่มตัวอย่างที�มีระดับรายได้เฉลี�ยต่อเดือน 4,001 – 6,000 บาท เพราะส่วนใหญ่มากจาก
ครอบครัวฐานะปานกลางจึงต้องการความทดัเทียมจากกลุม่เพื�อน จึงพยายามให้ความสนใจสิ�ง
ต่าง ๆ ตามกลุ่มเพื�อนของตน ซึ�งการชอบนักร้องเกาหลีถือเป็นการแสดงออกถึงรสนิยมของ
ตนเองต่อกลุม่เพื�อน 

สมมติฐานที� 3 ปัจจัยลกัษณะทางประชากรที�แตกต่างกันมีทัศนคติเกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยที�
แตกต่างกัน โดยใช้หลักการแปลผลการวิเคราะห์การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์
ความแปรปรวนแบบทางเดียว (ANOVA) ในการวิเคราะห์ 

จากการศึกษาพบว่า ปัจจยัด้านลกัษณะทางประชากรที�แตกต่างกันมีทศันคติเกี�ยวกับ
บอยแบนด์ไทยที�แตกต่างกนั โดยลกัษณะประชากรที�แตกต่างกนั ด้านอาย ุจะมีทศันคติเกี�ยวกับ
บอยแบนด์ไทยที�แตกต่างกัน ซึ�งสอดคล้องกับ จิระวัฒน์ วงศ์สวัสดิ!วัฒน์ (2536) ได้รวบรวม
คุณลกัษณะของทัศนคติบางด้านที�น่าสนใจเอาไว้ ซึ�งหนึ�งในนั �นคือ ทัศนคติมีลกัษณะของการ
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ประเมิน การที�บุคคลหนึ�งจะมีทศันคติอย่างไรต่อสิ�งใด ขึ �นอยู่กับผลสรุปของการประเมินสิ�งนั �น 
ผลการประเมินจะแตกต่างกนัตามประสบการณ์ของแต่ละบคุคล เช่น เพศ อายุ หรือ อาชีพ ฯลฯ 
เนื�องจากแต่ละกลุม่มีประสบการณ์ที�แตกต่างกนั 

ในขณะที�ลกัษณะประชากรที�แตกต่างกัน ด้านเพศ และรายได้เฉลี�ยต่อเดือนที�แตกต่าง
กัน จะมีทัศนคติเกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยที�ไม่แตกต่างกัน อาจเป็นเพราะ ด้านเพศ ผู้ ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และมีความเห็นตรงกันว่าวงบอยแบนด์ไทยต้องมี
มาตรฐานในการผลิตผลงาน, สามารถทําการแสดงสดได้อย่างมีคณุภาพ และ ขยนัหมั�นเพียรใน
การฝึกซ้อม เช่นเดียวกับรายได้เฉลี�ยต่อเดือนที�แตกต่างกนั จะมีทศันคติเกี�ยวกับบอยแบนด์ไทย
ที�ไม่แตกต่างกนั เพราะผู้ วิจยัมีความเห็นว่ารายได้อาจไม่ใช่ปัจจยัหลกัในการกําหนดทศันคติของ
กลุ่มตวัอย่างให้รู้สึกอย่างไรกับวงบอยแบนด์ไทย แต่ทั �งทศันคติและรายได้ปัจจยัที�ทําให้เกิดอุป
สงค์ หรือความต้องการมากกว่า (นราทิพย์ ชุติวงศ์, 2540) ซึ�งขดัแย้งกับงานวิจยัของชญาณ ลํา
เภา (2556) ที�ได้ทําการศกึษาทศันคติ การรับรู้ และพฤติกรรมการบริโภคตามกระแสเกาหลีนิยม 
พบว่า ทศันคติที�แตกต่างที�มีต่อกระแสเกาหลีนิยมในประเทศไทยมี 4 ปัจจยั ได้แก่ เพศ ช่วงอายุ 
การศกึษา และอาชีพ  

สมมติฐานที� 4 ปัจจยัพฤติกรรมการเปิดรับสื�อของกลุม่ตวัอย่างสมัพนัธ์ต่อการรับรู้เกี�ยวกับบอย
แบนด์ไทย โดยใช้หลักการแปลผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ!สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson product-moment correlation coefficient) ในการวิเคราะห์ 

จากการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการเปิดรับสื�อของกลุ่มตัวอย่างมีความสมัพนัธ์ต่อการ
รับรู้เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ 0.01 และเป็นความสัมพันธ์ใน
ระดับปานกลาง โดยมีค่าสมัประสิทธิ!สหสมัพันธ์ (r) เท่ากับ 0.666 ทั �งนี �เนื�องจากกลุ่มตัวอย่าง
มกัเปิดรับสื�อผ่านทางทวิตเตอร์ (Twitter) และยทูปู (Youtube) มากที�สดุ ซึ�งทั �งสองช่องทางนี � ถือ
เป็นสื�ออินเทอร์เน็ต ซึ�งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณิชชา ยงกิจเจริญ (2558) ศึกษาเรื�อง การ
เปิดรับข่าวสาร ทัศนคติ และแนวโน้มพฤติกรรมที�มีต่อศิลปินวงเอ็กโซ (EXO) ของกลุ่มแฟน
คลบัเอ็กโซแอล (EXO-L) พบว่า กลุ่มแฟนคลบัของวงเอ็กโซ (EXO) มีการได้รับข้อมูลข่าวสาร
จากเพื�อนหรือคนรู้จกั และจากสื�ออินเทอร์เน็ต ทําให้สามารถแลกเปลี�ยนข่าวสารและโต้ตอบกนั
ได้ ทําให้มีความเข้าใจและเข้าถึงเนื �อหาสาร อันประกอบไปด้วย ชื�อของสมาชิกในวง ผลงาน
ลา่สดุ ไปจนถึงตารางงานต่าง ๆ และสอดคล้องกบัแนวคิด Atkin, Charles K. (1973) ได้กลา่วไว้
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ว่า ยิ�งบคุคลเปิดรับข่าวสารและมีทกัษะในการแสวงหาข้อมลูมากเท่าใด จะยิ�งมีความรู้และรู้เท่า
ทนัสภาวะแวดล้อมมากขึ �นเท่านั �น เพื�อจะช่วยเพิ�มพนูความรู้ ความคิด ในเรื�องต่าง ๆ  

สมมติฐานที� 5 ปัจจยัพฤติกรรมการเปิดรับสื�อของกลุม่ตวัอย่างสมัพนัธ์ต่อทศันคติเกี�ยวกับบอย
แบนด์ไทย โดยใช้หลักการแปลผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ!สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson product-moment correlation coefficient) ในการวิเคราะห์ 

จากการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการเปิดรับสื�อของกลุ่มตัวอย่างมีความสัมพันธ์ต่อ
ทศันคติเกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั 0.01 และเป็นความสมัพนัธ์ใน
ระดับน้อย โดยมีค่าสัมประสิทธิ!สหสมัพันธ์ (r) เท่ากับ 0.303 ซึ�งสอดคล้องกับ สอดคล้องกับ
ทฤษฎีของ Klapper (1960) ที�กลา่วถึงในการรับข่าวสารต่าง ๆ ผู้ รับสารจะเลือกสรรและแสวงหา
ข่าวสารตามความต้องการหรือความคาดหวังที�แตกต่างกันไปในแต่ละคน ผู้ รับสารจะมี
กระบวนการในการเลือกสรรข่าวสาร โดยหนึ�งในนั �นคือการเลือกเปิดรับหรือเลือกสนใจ มี
ความสมัพันธ์กับทัศนคติเดิมของผู้ รับสาร บุคคลมักจะแสวงหาข่าวสารเพื�อสนับสนุนทัศนคติ
เดิมที�มีอยู่ และหลีกเลี�ยงข่าวสารที�ขัดแย้งกับความรู้สึกนึกคิดเดิมของตนเอง ดังนั �นผู้ วิจัยจึงมี
ความเห็นว่าการที�กลุ่มตวัอย่างมีพฤติกรรมการเปิดรับสื�อมากขึ �น แต่มีความสมัพนัธ์กับทศันคติ
เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยน้อย เพราะว่ากลุ่มตัวอย่างอาจมีภาพจํา หรือทัศนคติบางอย่างที�ไม่
สอดคล้องกบัสิ�งที�สื�อนําเสนอ 

สมมติฐานที� 6 ปัจจยัการรับรู้เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยสมัพนัธ์ต่อทศันคติเกี�ยวกบับอยแบนด์ไทย 

โดยใช้หลกัการแปลผลการวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธิ!สหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson product-

moment correlation coefficient) ในการวิเคราะห์ 

จากการศึกษาพบว่า การรับรู้เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยมีความสัมพันธ์ต่อทัศนคติ
เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยอย่างมีนยัสําคัญทางสถิติที�ระดับ 0.01 และเป็นความสมัพนัธ์ในระดบั
น้อย โดยมีค่าสมัประสิทธิ!สหสมัพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.322 กลา่วคือ กลุม่ตวัอย่างมีการรับรู้เกี�ยวกับ
บอยแบนด์ไทยมากขึ �น แต่จะมีผลกับทศันคติเกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยในระดบัน้อย ซึ�งสอดคล้อง
กับ จิระวัฒน์ วงศ์สวัสดิ!วัฒน์ (2536) ได้รวบรวมคุณลักษณะของทัศนคติบางด้านที�น่าสนใจ
เอาไว้ คือ ทศันคติมีความคงทนไม่เปลี�ยนแปลงง่าย (Permanence) เนื�องจากทศันคติเกิดจาก
การรับรู้และเรียนรู้ หรือสะสมประสบการณ์ของบคุคล ดงันั �นอาจเป็นไปได้ว่า กลุม่ตวัอย่างอาจมี
ประสบการณ์ หรือความรู้อีกชดุหนึ�งอยู่ ทําให้การรับรู้เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยมีความสมัพนัธ์กับ
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ทศันคติในระดบัที�น้อย อย่างไรก็ตาม แม้ทศันคติจะมีความคงทนแต่ก็สามารถเปลี�ยนแปลงได้ 
หากได้รับประสบการณ์หรือการเรียนรู้ใหม่ในภายหลงั 

สมมติฐานที� 7 ปัจจัยการรับรู้เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยสมัพันธ์ต่อพฤติกรรมการซื �อผลิตภณัฑ์
เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทย โดยใช้หลกัการแปลผลการวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธิ!สหสมัพนัธ์แบบเพียร์
สนั (Pearson product-moment correlation coefficient) ในการวิเคราะห์ 

จากการศึกษาพบว่า การรับรู้เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยมีความสมัพนัธ์ต่อพฤติกรรมการ
ซื �อผลิตภัณฑ์เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที� ระดับ 0.01 และเป็น
ความสมัพันธ์ในระดับมาก โดยมีค่าสมัประสิทธิ!สหสมัพนัธ์ (r) เท่ากับ 0.826 ซึ�งสอดคล้องกับ 
Philip Kotler & Gary Armstrong (1990) ที�ได้นิยามเอาไว้ว่า พฤติกรรมของผู้ ซื �อเริ�มต้นจากสิ�ง
เร้ามากระตุ้นความรู้สึก ทําให้รู้สกึถึงความต้องการ จนต้องทําการแสวงหาข้อมลูเกี�ยวกับสิ�งที�จะ
สามารถตอบสนองความต้องารได้ ต่อมาจึงทําการตดัสินใจซื �อ โดยสิ�งเร้าที�ทําให้เกิดการรับรู้ใน
ขั �นต้นนั �นมีทั �งสิ�งเร้าทางการตลาด และสิ�งเร้าอื�น ๆ เช่น รายได้ วฒันธรรม เป็นต้น  

สมมติฐานที� 8 ปัจจัยทัศนคติเกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยสมัพันธ์ต่อพฤติกรรมการซื �อผลิตภณัฑ์
เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทย โดยใช้หลกัการแปลผลการวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธิ!สหสมัพนัธ์แบบเพียร์
สนั (Pearson product-moment correlation coefficient) ในการวิเคราะห์ 

จากการศึกษาพบว่า ทศันคติเกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยมีความสมัพนัธ์ต่อพฤติกรรมการ
ซื �อผลิตภัณฑ์เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ 0.01 และเป็น
ความสมัพนัธ์ในระดบัน้อย โดยมีค่าสมัประสิทธิ!สหสมัพนัธ์ (r) เท่ากับ 0.351 กล่าวคือเมื�อกลุ่ม
ตวัอย่างมีทศันคติเกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยดีขึ �น แต่จะมีสว่นร่วมในกิจกรรมทางการตลาดเกี�ยวกบั
บอยแบนด์ไทยในระดบัน้อย ซึ�งสอดคล้องกับสรุพนธ์ โสธนเสถียร (2533 : 123-124, อ้างถึงใน 
วรนชุ ตนัติวิทิตพงศ์, 2551) ได้อธิบายไว้ว่า พฤติกรรมเป็นการแสดงออกของบคุคลโดยมีพื �นฐาน
มาจากความรู้และทัศนคติที�แตกต่างกันออกไป จึงก่อให้เกิดประสบการณ์สั�งสมที�แตกต่างกัน 
อนัมีผลต่อพฤติกรรมโดยทั�วไป แต่ที�ทั �งสองปัจจยัมีความสมัพนัธ์กันน้อย อาจเพราะรายได้หลกั
ของธุรกิจค่ายเพลงลดลง บริษัทมีการเปลี�ยนรูปแบบการผลิตงานเพลงให้สอดคล้องกับ
เทคโนโลยีและพฤติกรรมผู้บริโภค จากการผลิตเพลงให้ศิลปินแบบเต็มอลับั �ม อลับั �มประมาณ 7-

10 เพลงก็เปลี�ยนมาเป็นการผลิตเพลงเดี�ยวแล้วขายผ่านระบบดาวน์โหลดเอง (คมชดัลกึ, 2552) 
นอกจากนี �ค่ายเพลงเองยงัไม่มีการสร้างคณุค่าให้กบัของที�ระลกึอื�น ๆ ของวงบอยแบนด์ทําให้ต่อ
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ให้กลุม่ตวัอย่างมีทศันคติที�ดี แต่ก็จะยงัไม่มีความรู้สกึหรือเห็นคณุค่าของการซื �ออลับั �มหรือของที�
ระลกึเก็บไว้ 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ 

• จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างที�มีความสนใจในบอยแบนด์ไทยส่วนมากเป็นเพศ
หญิง มีช่วงอายุอยู่ระหว่าง 15 – 18 ปี และมีรายได้เฉลี�ยเดือนละไม่เกิน 10,000 บาท 
ดงันั �นในการจดักิจกรรมสง่เสริมทางการตลาดต่าง ๆ ควรมีความเหมาะสม ทั �งช่วงเวลา
ที�จดั และราคาที�เหมาะสมในผลิตภัณฑ์ที�เกี�ยวกับบอยแบนด์แต่ละอย่าง ไม่ว่าจะเป็น 
อลับั �ม, โฟโต้บุ๊ค หรือของที�ระลกึอื�น ๆ เพื�อให้กลุ่มตวัอย่างที�มีความสนใจและอยากจะ
สนบัสนนุสามารถเข้าถึงได้ง่าย  

• จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เลือกรับรู้ข่าวสารเกี�ยวกับบอยแบนด์ไทย
ผ่านทางทวิตเตอร์(Twitter) และยูทูป (Youtube) ผ่านทางเครื� องมืออย่างสมาร์ท
โฟนมากที�สดุ และยงัใช้เวลาในการเปิดรับมากกว่า 60 นาทีต่อวนั ซึ�งถือว่าเป็นโอกาส
ในการนําเสนอเนื �อหาหรือประชาสัมพันธ์ผลงานของวงบอยแบนด์ โดยอาจต้อง
คํานึงถึงรูปแบบการนําเสนอที�รองรับกับอปุกรณ์ที�กลุ่มตวัอย่างใช้ และเลือกช่องทางใน
การสื�อสารให้ครบทกุช่องทาง โดยเฉพาะทางทวิตเตอร์ (Twitter) เนื�องจากเป็นช่องทาง
ที�กลุ่มตัวอย่างใช้ในการติดต่ามข่าวสารนั�นเอง นอกจากนี �ยังควรทําให้ทุกช่องทางใน
การทําการตลาดเชื�อมเข้าหากัน สื�อสารไปในทิศทางเดียวกัน เพื�อเป็นการตอกยํ �าถึง
ภาพลกัษณ์ของวงบอยแบนด์แต่ละวง 

• จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างให้ความสําคัญกับความขยันหมั�นเพียรในการ
ฝึกซ้อม และมาตรฐานของผลงานเพลงที�ออกมาและการแสดงสดมากที�สุด ดังนั �น
เนื �อหาของสารที�จะสื�อผ่านช่องทางต่าง ๆ อาจต้องมีการแสดงให้เห็นภาพการฝึกซ้อม
ของกลุม่บอยแบนด์ วิดีโอเบื �องหลงัการทํางาน ผู้ที�อยู่เบื �องหลงัการทํางานเพลงโดยอาจ
เป็นผู้ มีชื�อเสียงหรือมืออาชีพจากวงการเพลง ซึ�งจะส่งผลต่อภาพลกัษณ์และทัศนคติ
ของกลุ่มตวัอย่าง อีกทั �งเป็นการเพิ�มมาตรฐาน คณุภาพ และความน่าเชื�อถือให้กับผู้ที�
รับชมได้อีกด้วย 
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• จากการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการซื �อผลิตภัณฑ์เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยของกลุ่ม
ตัวอย่างยังอยู่ในระดับที�น้อย ซึ�งมีผลจากการที�ค่ายเพลงยังไม่ได้มีผลิตภัณฑ์หรือ
กิจกรรมทางการตลาดที�ครบวงจรมากขนาดนั �น ดังนั �นเมื�อต้องทําการประชาสมัพนัธ์
หรือทําการตลาดบอยแบนด์วงใดวงหนึ�งแล้ว ก็จําเป็นที�จะต้องมีกิจกรรมควบคู่กันไป
กับการออกผลงานเพลง ไม่ว่าจะเป็นอลับั �มที�จดัทําขึ �นมาเป็นพิเศษเพื�อกระตุ้นให้เกิด
ความต้องการ เช่น มีของสะสมอยู่ด้านใน หรือสามารถเอาไปลุ้นมีทแอนด์กรี#ดกบัศิลปิน
ได้ เป็นต้น นอกจากนี �ยงัรวมไปถึงสร้างช่องทางการฟังเพลงที�มากขึ �น ไม่ใช่แค่ในยูทูป 
(Youtube) แต่ต้องรวมไปถึงการให้บริการสตรีมมิ�ง หรือดาวน์โหลดเพลงได้จาก
แอปพลิเคชั�นต่าง ๆ 

• จากการศึกษาพบว่า จากสมมติฐานเกี�ยวกับความสมัพนัธ์อนัได้แก่ การเปิดรับสื�อ การ
รับรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมการซื �อผลิตภณัฑ์เกี�ยวกับบอยแบนด์ไทยของกลุม่ตวัอย่าง 
มีความสอดคล้องกันในหลาย ๆ ด้าน นั�นแสดงให้เห็นว่า เมื�อเริ�มทําการตลาดในกลุ่ม
บอยแบนด์ไทย ย่อมมีความสําคญัตั �งแต่ช่องทางในการสื�อสาร การสร้างเนื �อหาที�ต้องมี
คณุภาพและให้ได้มาตรฐานตามที�กลุ่มตวัอย่างมุ่งหวงั เพราะจะส่งผลต่อทศันคติของ
กลุ่มตวัอย่าง และสดุท้ายต้องมีผลิตภัณฑ์ หรือกิจกรรมมารองรับเพื�อให้นําไปสู่การซื �อ
ได้ง่าย ซึ�งเมื�อทําได้ดงันี � ก็จะนําไปสูก่ารเกิดความจงรักภกัดีและติดตามสนบัสนนุบอย
แบนด์ไทยวงนั �น ๆ ได้สําเร็จ 

ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั�งต่อไป 

• ควรศกึษาถึงพฤติกรรมการเปิดรับสื�อ การรับรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมการซื �อผลิตภณัฑ์
เกี�ยวกบับอยแบนด์ไทยในเชิงลกึผ่านการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) โดย
วิธีการสมัภาษณษ์เชิงลึก (In-Depth Interview) เพื�อให้ทราบถึงความคิดที�แท้จริงของ
กลุ่มเป้าหมาย โดยปราศจากตวัเลือก ซึ�งคาดว่าจะได้ข้อมลูเชิงลึกที�สามารถนําเอามา
วิเคราะห์ทางด้านความคิดของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) ที�ได้ทําการวิจัยเอาไว้ เพื�อนําไปเป็นแนวทางการสร้างกล
ยทุธิ!ทางการตลาดได้อย่างถกูต้อง 

• ควรศึกษาเพิ�มเติมในฝั�งของผู้ผลิตวงบอยแบนด์ไทยที�ประสบความสําเร็จ เช่น ค่าย
ผู้ผลิตวงไนน์ บาย นาย (9x9) และค่ายผู้ผลิตวงเอสบีไฟว์ (SBFive) ผ่านการวิจัยเชิง
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คณุภาพ (Qualitative Research) โดยวิธีการสมัภาษณษ์เชิงลึก (In-Depth Interview) 

ถึงกลยุทธ์การสร้างบอยแบนด์ไทยและกลยุทธ์การจัดการแฟนคลบั เพื�อเปรียบเทียบ
ระหว่างแนวคิดของผู้ คิดกลยุทธ์ และความคิดของกลุ่มเป้าหมายว่ามีความเห็น
คล้ายคลงึหรือแตกต่างกนัหรือไม่ เพื�อที�จะได้นํามาปรับเข้าหากนั และหาทิศทางในการ
วางแผนต่อไปในอนาคต 
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