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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั ้งนี ้ม ีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษากระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของนักศึกษาระดับ  

ปริญญาตรี และปัญหาอุปสรรคตลอดจนแนวทางการป้องกันโรคกลัวการเข้าสังคมด้วยแผนการจัดการ
เรียนรู้แบบโครงการ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีการวิจัยปรากฏการณ์วิทยา เก็บรวบรวมข้อมูล 
จากเอกสาร การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม และการสัมภาษณ์เชิงลึก จากนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลสุวรรณภูมิที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ระดับปริญญาตรีในปีการศึกษา 
2565 (ภาคเรียนที่ 1 และ ภาคเรียนที่ 2) จำนวน 143 คน ผู ้บริหารและครูในโรงเรียนในเขตจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 8 โครงการ จำนวน 8 คน และผู้แทนจากชุมชนที่อาศัยอยู่โดยรอบ จำนวน 5 คน 
ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในทุกขั ้นตอนของแผนการจัดการเรียนรู ้แบบโครงการ  
ซึ่งประกอบด้วย 8 ขั้นตอน ได้แก่ (1) ขั้นกระตุ้นความสนใจ (2) ขั้นเตรียมโครงการ (3) ขั้นฝึกทักษะ  
ที่จําเป็น (4) ขั ้นเตรียมวัสดุอุปกรณ์ (5) ขั ้นกิจกรรมกลุ่ม (6) ขั ้นเก็บรวบรวมข้อมูล (7) ขั ้นสรุปผล 
การดําเนินการ (8) ขั้นทบทวนและนำเสนอโครงการ ปัญหาอุปสรรคในกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วม
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในแผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงการ ได้แก่ ปัญหาอุปสรรคที่ 1 : ความ
ยากในการสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้เข้าร่วมโครงการ ปัญหาอุปสรรคท่ี 2 : ความกลัวและความท้อใจของ
ผู้เรียน ปัญหาอุปสรรคท่ี 3 : ความอึดอัดใจท่ีต้องสื่อสารกับสังคมของผู้เรียน ส่วนแนวทางการป้องกันโรค
กลัวการเข้าสังคม ได้แก่ 1) จัดการศึกษาอย่างลุ่มลึกไปยังสิ่งท่ีผู้เรียนสนใจ 2) ให้ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์กับ
สภาพแวดล้อมและสถานการณ์จริง 3) ให้ผู้เรียนได้แสดงความสามารถในการค้นหาแนวทางการแก้ปัญหา 

คำสำคัญ : กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วม แผนการจัดการเรียนรูแ้บบโครงการ โรคกลัวการเข้าสังคม  
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Abstract 
The purpose of this research was to study the participation process of 

undergraduates, obstacles, and guidelines on the prevention of social anxiety disorder 
(SAD) through lesson plans for project-based learning. The research was conducted under 
a qualitative approach applying the phenomenological method. The data were collected 
from documents, non-participatory observations, and in-depth interviews with 143 
students enrolled in the bachelor's degree courses belonging to the general education 
category in the academic year 2022 (semester 1 and semester 2), 8 administrators and 
teachers in 8 projects, and 5 representatives from surrounding communities. The results 
revealed that students participated in all steps of lesson plans for project-based learning, 
which consisted of eight steps: ( 1) stimulating interest, ( 2) preparing the project,  
(3) practicing the necessary skills, (4) designing the materials, (5) conducting group activities, 
(6) gathering data, (7) creating a project summary, and (8) reviewing and presenting the 
project. Moreover, there were three major obstacles to the participation process of 
undergraduates via lesson plans for project-based learning: Problem 1 difficulty in boosting 
confidence among project participants, Problem 2 fear and discouragement of students, 
and Problem 3 learners’ discomfort when interacting with others. Besides, guidelines on 
the prevention of social anxiety disorder (SAD)  comprised three aspects: 1) offering in-
depth study to motivated learners, 2) encouraging learners to engage with their 
surroundings and real-life situations, and 3) fostering the ability to find solutions among 
learners.   

Keywords: Participation Process, Lesson Plans for Project-Based Learning, Social Anxiety 
Disorder (SAD) 

1. ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
การเปลี่ยนแปลงทางด้านสังคมและสภาพแวดล้อมที่เปลี ่ยนไปอย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบต่อ  

การดำเนินชีวิตและสภาพความเป็นอยู่ของบุคคลในสังคม การเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลันนั้น บางครั้ง  
อาจทำให้บุคคลรู้สึกกังวลหรือวิตกกังวล เป็นการแสดงถึงความพยายามที่จะดำรงคงอยู่และปรับตัวใน
สภาพแวดล้อมต่าง ๆ เพื่อสร้างเป้าหมายที่สำคัญในชีวิตให้กับตนเอง จึงก่อให้เกิดความวิตกกังวลต่าง ๆ 
อันเป็นความรู้สึกที่เกี ่ยวข้องกับความไม่สบายใจและความหวาดหวั่นเกี ่ยวกับสิ่งที ่เป็นไปได้ (สุปรีชา 
ชํานาญพุฒิพร , อุทัยพร ไก่แก้ว และปริญญา เรืองทิพย์ , 2563) โดยแสดงออกจนรบกวนจ ิตใจ 
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และร่างกายได้หลายภาวะ เช่น โรควิตกกังวลทั่วไป (Generalized Anxiety Disorder: GAD) โรคกลัว 
(Phobia) ท่ีเน้นท่ีเหตุการณ์เฉพาะ โรคกลัวการเข้าสังคมหรือสื่อสารในสังคม (Social Anxiety Disorder 
หรือ SAD) โรควิตกกังวลเมื ่อต้องแยก (Separation Anxiety Disorder) โรคกลัวที ่ม ีต่อสถานการณ์ 
ในสังคม (Agoraphobia) และโรคตื่นตระหนก (Panic Disorder) โรคเหล่านี้มีลักษณะอาการที่แตกต่าง
กัน (นงค์นุช แนะแก้ว, 2560)  

วัยรุ ่นที ่มีภาวะ SAD จะมีภาวะความเจ็บป่วยอันอาจเกิดขึ้นจากความทุกข์ทรมานทางอารมณ์  
ท่ีข้ึนอยู่กับการสัมผัส บางรายพบว่า หากอยู่ในการจัดการรักษาท่ีไม่ปลอดภัยและยอมรับไม่ได้ แต่ในทาง
การแพทย์นั้น ภาวะ SAD สามารถรักษาได้ดีด้วยนวัตกรรมหรือเทคโนโลยี VR เพราะโรค SAD เป็นภาวะ 
ท่ีจิตของบุคคลอ่อนแอ ส่งผลกระทบต่อการทำงานในอาชีพและสังคม (Shahid, Kelson & Saliba, 2024) 
สำหรับความวิตกกังวลทางสังคม มีความหมายรวมไปถึงความวิตกกังวลที่เกิดขึ้นจากความกลัว เมื่อต้อง
เผชิญกับการเข้าไปมีส่วนร่วมหรือปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นในสถานการณ์ทางสังคม เพราะคาดการณ์กลัวว่าผู้อื่น
จะประเมินตนเองในทางลบ (Leary, 1983) ความวิตกกังวล (Anxiety) เป็นความกังวลที่เกี ่ยวข้องกับ
เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ในขณะที่ความกลัว (Fear) เป็นการตอบสนองต่อเหตุการณ์ที่เกิดข้ึน 
อยู่ในปัจจุบัน รูปแบบความรู ้สึกเหล่านี ้อาจทำให้เกิดอาการทางร่างกาย เช่น การเต้นเร็วของหัวใจ  
และความสั่นสะเทือนของร่างกาย (นงค์นุช แนะแก้ว , 2560) และบางครั ้งอาจเกิดจากความกังวล 
และการรับรู้ว่า ตนเองอาจถูกประเมินเป็นลบจากคนรอบข้างในสังคม ในบางกรณีบุคคลจะแสดงออก  
ด้วยการหลีกเลี่ยงการมีสังคมหรือการมีความสัมพันธ์กับผู้อื่น ส่งผลให้ย่ิงเพิ่มปริมาณความกังวลในการต้อง
เข้าสังคมของบุคคลนั้นมากขึ้น (สุปรีชา ชํานาญพุฒิพร , อุทัยพร ไก่แก้ว และ ปริญญา เรืองทิพย์, 2563) 
โดยคนท่ีมีร่องรอยโรคดังกล่าว มักจะมีโรควิตกกังวลมากกว่าหนึ่งชนิด อาจอนุมานได้ว่า ความวิตกกังวล
แตกต่างจากความเครียดซึ่งเป็นการตอบสนองจิตใจต่อแรงกดดันจากปัญหาที่เกี ่ยวข้องกับสถานการณ์  
แต่ความวิตกกังวลกลับเป็นการตอบสนองที่มีต่อร่างกายและจิตใจต่อสถานการณ์ที ่กลัวว่าจะเกิดข้ึน  
เช่น ความผิดปกติที ่เกิดขึ ้นทั้งทางจิตและทางกายจากความเกรงกลัวอันตรายจากสถานการณ์ที่สร้าง 
ความเสี่ยง และการรับรู้ผิดปกติต่าง ๆ ในร่างกาย เช่น โรคระบบทางเดินหายใจ (นงค์นุช แนะแก้ว, 2560)  

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ปัจจัยที่ทำให้นักศึกษามีความวิตกกังวล รวมถึงการปรับตัวทาง
สังคมที่แตกต่างกันมีหลายประการ และถ้าบุคคลค้นพบแนวทางการปรับตัวที่เหมาะสม จะช่วยให้บุคคล
ค้นพบแนวทางในการพัฒนาชีวิตการเรียนรู้ในมหาวิทยาลัยมีความสุขข้ึนได้เป็นอย่างมาก (สุปรีชา ชํานาญ
พุฒิพร, อุทัยพร ไก่แก้ว และ ปริญญา เรืองทิพย์ , 2563) เพราะวัยรุ่นบางคนอาจมีสิ่งที่ตนเองให้คุณค่า
คล้ายกัน แต่มีวิธีการลงมือทำในรูปแบบเชิงพฤติกรรมของเป้าหมายที่ต่างกัน ขึ้นกับศักยภาพของสมาชิก
กลุ่มท่ีแต่ละคนมีและการนำมาใช้กับสิ ่งแวดล้อมที่ตนเองต้องเผชิญ อันเป็นการเพิ่มความยืดหยุ่น  
ในการมีทางเลือกที่จะพัฒนาไปสู่สิ่งที่ตนเองให้คุณค่าได้ นอกจากนี้เป้าหมายยังสามารถเปลี่ยนแปลงได้
ตามสถานการณ์จริง ในขณะที่สิ่งที่ตนเองให้คุณค่าจะยังคงเป็นหลักสำคัญชัดเจนในจุดยืนของตนเอง   
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(ชญานุช ศรีจันทร์, 2561) การกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมภายใต้ฐานคิดและวิธีการหลักตามแนวทางการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research–PAR) ท่ีเน้นให้ประสบการณ์ในชีวิต
ของผู ้ได้ร ับผลกระทบโดยตรงได้ถูกนำเสนอผ่านการสะท้อนคิด  (Reflective) และการกระทำร่วม 
(Collective) (Freire, 1972; Baum, MacDougall & Smith, 2006) บ ุคคลเม ื ่ อ ได ้ล งม ือทำจร ิ ง ใน
ชีวิตประจำวันด้วยความมุ่งมั่นและการต้ังใจอย่างต่อเนื่อง ไม่เพียงแต่เกี่ยวกับกิจกรรมภายในกลุ่มเท่านั้น 
แต่ยังต้องผ่านการทดลองและประสบการณ์ตรงที่เชื่อมโยงกับสถานการณ์และเวลา เพื่อสร้างพฤติกรรม 
ท่ีสอดคล้องกับค่านิยมของตนเอง แม้กระทั่งเมื่อเผชิญกับอุปสรรคภายนอกด้วยความเกี่ยวข้องในการแสดง
พฤติกรรมท่ีถูกต้องและสอดคล้องกับท่ีต้ังใจไว้ต้ังแต่แรก (Westrup & Wright, 2017) จะช่วยให้บุคคลทำ
ความเข้าใจความหมายและความแตกต่างของสิ่งท่ีตนเองให้คุณค่าไว้กับเป้าหมายกระจ่างชัดข้ึน กล่าวคือ 
เมื่อบุคคลดำรงชีวิตโดยคงไว้ซึ่งคุณค่าในชีวิต และมีเป้าหมายที่สามารถลงมือทำได้ แม้ว่าจะประสบกับ
สถานการณ์ทางสังคมในอนาคตท่ีทำให้เกิดความคิดความรู้สึกวิตกกังวลทางสังคม สิ่งท่ีตนเองให้คุณค่าจะ
กลายเปลี่ยนเป็นพลังขับเคลื่อนได้อย่างมีเสถียรภาพ ซึ่งเป็นพฤติกรรมท่ีสอดคล้องกับสิ่งท่ีตนเองให้คุณค่า
และรับมือกับความคิดความรู้สึกได้อย่างยืดหยุ่น ส่งผลให้เกิดการพัฒนาตนไปสู่การมีความยืดหยุ่นทาง
จิตใจ (ชญานุช ศรีจันทร์, 2561) ผลความยืดหยุ่นทางจิตใจจะนำไปสู่รูปแบบการปรับตัวและความสุขของ
นักศึกษาในระดับปริญญาตรี ดังเช่นงานศึกษาของ อรนุช ศรีคา (2560) ท่ีได้ให้รายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการ
ปรับตัวทางสังคมของนิส ิตระดับปริญญาตรีช ั ้นปีที ่ 1 ในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม และกล่าวถึง
ความส ัมพ ันธ ์ของปัจจัยต่าง ๆ ที ่ม ีอ ิทธ ิพลต่อการปรับตั ว โดยเฉพาะการปรับตัวในแต่ละช่วง 
ของการเจริญเติบโต โดยนำประสบการณ์ที่ได้รับจากสภาพแวดล้อมทางสังคมมาใช้  เพื่อแก้ไขอุปสรรค 
ท่ีเกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงด้านร่างกายของนิสิตได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการปรับตัวทาง
สังคมได้ดีข้ึน  

จากการศึกษาผู้วิจัยได้ค้นพบข้อบ่งชี้ของปัญหาท่ียืนยันวิธีท่ีเหมาะสมสำหรับการวิจัยปรากฏการณ์
วิทยาในครั้งนี้ โดยจากการศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างต้นทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกและสุขภาพจิตของ
นิสิตปริญญาตรีของจักรกฤษณ์ พลราชม และคณะ (2563) พบว่า ปัญหาของนักศึกษาปริญญาตรีท่ียังอยู่
ในวัยรุ่นมาจากประสบการณ์ชีวิตยังมนี้อย จึงยังมีระดับความเชื่อมั่นในความสามารถของตนต่ำมาก จึงทำ
ให้ความสัมพันธ์ระหว่างความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเองกับสุขภาพจิตในกลุ่มวัยรุ่นนั้นอยู่ในเกณฑ์
ท่ีต่ำไปด้วย ซึ่งสิ่งเหล่านี้เกี่ยวข้องอย่างมีนัยสำคัญกับความมุ่งมั่นท่ีจะไปให้ถึงเป้าหมาย การมองโลกในแง่
บวกและความยืดหยุ่น และจากผลการศึกษา พบว่า ระดับสุขภาพจิตในนิสิตปริญญาตรีกลุ ่มตัวอย่าง  
มีถึงร้อยละ 23.70 ที่มีสุขภาพจิตต่ำกว่าคนทั่วไป ดังนั้นหากมีการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ที่ช่วยให้
ผู้เรียนได้พัฒนากิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง ดังเช่นแผนการจัดการ
เรียนรู้แบบโครงการ ซึ่งจากการวัดและประเมินผลจากงานวิจัยของ Guo et al. (2020) พบว่า ผู้เรียนได้
ประโยชน์จากแผนการจัดการเรียนรู ้ในแบบโครงการเป็นอย่างมาก โดยข้อมูลดังกล่าวได้วัดผลจาก
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แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ การสังเกต การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ผู้เรียนได้สร้างสรรค์สิ่ง
ต่าง ๆ ในโครงการ ซึ ่งแตกต่างจากการเรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้อื่น ๆ การให้ผู้เรียนคิดงาน
สร้างสรรค์ (the creation of products) เป็นสิ่งสำคัญที่ช่วยให้ผู้เรียนบูรณาการและก่อร่างองค์ความรู้
ใหม่ด้วยตัวผู้เรียนเอง การได้ค้นพบด้วยตนเอง ปรับปรุงทักษะความเป็นมืออาชีพด้วยตนเอง สร้างวินัย
และความสามารถในการทำงานด้วยความสนใจของตนเองร่วมกับผู้อื่น ท้ายท่ีสุดประสบการณ์ท่ีผู้เรียนได้
จะมีแหล่งกำเนิดมาจากการลงทุนอย่างเอาใจใส่ของผู้เรียนในระหว่างพัฒนาโครงการของตนเองจนสำเร็จ
สมบูรณ์ (the performance of students’ final products) 

ดังท่ีกล่าวมาทั้งหมด ผลักดันให้ผู้วิจัยเชื่อว่า เป็นกระบวนการสนับสนุนให้ผู้เรียนพัฒนาตนเองด้วย
ความเข้าใจ (cognitive function) รู ้จักแก้ปัญหาเมื ่อติดกับดักของบุคลิกภาพตัวเอง การใช้หลักการ 
มีส่วนร่วม (participation) เป็นหลักในกระบวนการออกแบบเนื้อหา วิธีการเรียนรู้ และการประยุกต์ใช้ 
(Freire, 1972; Baum, MacDougall & Smith, 2006) สามารถนำมาผนวกเข้ากับแผนการจัดการเรียนรู้
แบบโครงการ จะช่วยให้นักศึกษาได้รับการเสริมพลังอำนาจในตนเอง ดังนั ้น การวิจัยในครั ้งนี ้จึงมี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของนักศึกษาระดับปริญญาตรีและปัญหาอุปสรรค
ตลอดจนแนวทางการป้องกันโรคกลัวการเข้าสังคมด้วยแผนการจัดการเรียนรู ้แบบโครงการ ซึ ่งเป็น
ประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอน สามารถนำไปปรับใช้ในการวางแผนแก้ไขปัญหาอุปสรรคอันเป็น
แนวทางการป้องกันโรคกลัวการเข้าสังคมให้กับวัยรุ่น เป็นแบบอย่างแก่สถาบันการศึกษาอื่น ๆ สร้างคุณค่า
ทางวิชาการสู่สังคมอย่างแท้จริง 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
1) เพื่อศึกษากระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
2) เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคของการพัฒนากระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี 
3) เพื่อเสนอแนวทางการป้องกันโรคกลัวการเข้าสังคมของนักศึกษาระดับปริญญาตรีด้วยแผนการ

จัดการเรียนรู้แบบโครงการในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
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3. กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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4. ระเบียบวิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจ ัยครั ้งน ี ้ เป็นการวิจ ัยเช ิงคุณภาพ (qualitative research) ใช ้ว ิธ ีปรากฏการณ์วิทยา 

(phenomenology study) ซึ ่งเป็นวิธ ีการศึกษาปรากฏการณ์ เพื ่อทำความเข้าใจความหมายจาก
ประสบการณ์ของนักศึกษา 143 คน ผู้บริหารและครูในโรงเรียน 8 โครงการ จำนวน 8 คน และผู้แทนจาก
ชุมชนท่ีอาศัยอยู่โดยรอบจำนวน 5 คน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

4.1 ผู้ให้ข้อมูลหลัก  
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิจำนวน 143 คน ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ระดับปริญญาตรี ในปีการศึกษา 2565 (ภาคเรียนท่ี 1 และ ภาคเรียนท่ี 2) ผู้บริหาร
และครูในโรงเรียน 8 โครงการ จำนวน 8 คน และผู้แทนจากชุมชนที่อาศัยอยู่โดยรอบจำนวน 5 คน  
(ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

4.2 การพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
ผู้วิจัยพัฒนาเครื ่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  (1) แผนการจัดการเรียนรู ้แบบโครงการโดยใช้

กระบวนการมีส่วนร่วมของนักศึกษาระดับปริญญาตรีเพื่อลดความเสี่ยงต่อการเกิดโรคกลัวการเข้าสงัคม 
จำนวน 15 แผน (2) แบบประเมินอนุทินออนไลน์ (online journal writing) ของนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี (3) แบบประเมินชิ้นงานโครงการของนักศึกษา (4) แบบบันทึกการสังเกตและพฤติกรรมรายบุคคล 

ตารางที่ 1 แสดงแผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงการโดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีเพื่อลดความเสี่ยงต่อการเกิดโรคกลัวการเข้าสังคม จำนวน 15 แผน 

แผน 
การจัด 

การเรียนรู้และ
ขั้นตอนของแผนการ
จัดการเรียนรู้แบบ

โครงการ 

กิจกรรมการจัดการ
เรียนรู้แบบสร้าง

กระบวนการมีส่วนร่วม
เพื่อลดความเสี่ยงต่อ
การเกิดโรคกลัวการ

เข้าสังคม 

ผลลัพธก์ารเรียนรู้ 
ในแต่ละแผน 

สื่อการเรียนรู้ 
ตลอดการใช้

แผนการจัดการ
เรียนรู้ 

วิธีวัดและ
ประเมินผลตาม

สภาพจริง 
(Authentic 

Assessment) 

แผนที่ 1 
(1) ขั้นกระตุ้นความ
สนใจ  
 
 

ออกแบบข้อตกลงการ
ให้คะแนนร่วมกันและ
ทำความรู้จักกับสมาชิก
โครงการ ปิดท้ายด้วย
การวางบทบาทหน้าที่
ของแต่ละคน ใน
โครงการ 

(1) ปฏิสัมพันธ์ที่ดีของผู้เรียน ผู้สอน 
และเพื่อนสมาชิกโครงการ 
(2) ความกล้าแสดงออก 
(3) การเผชิญหน้า อย่างมีส่วนร่วม 
(4) การแบ่งปันประสบการณ์ร่วมกัน 
(5) ความเชื่อมั่นในความสามารถของ
ตนเอง 

(1) บุคคล 
(2) กิจกรรม 
(3) กระบวนการ 
(4) สื่อรายงาน
ความก้าวหน้า 
(5) อนุทิน
ออนไลน์ 
(บันทึกสิ่งที่ได้
เรียนรู้) 
(6) กรณีศึกษา
ตัวอย่างโครงการ 
 

(1) สังเกต 
(2) สัมภาษณ์ 
(3) สนทนากลุ่ม 
(4) สื่อรายงาน
ความก้าวหน้า 
(5) การรายงาน
ตนเองผ่านอนุทิน
ออนไลน์ 
(เขียนบรรยายหรือ
ตอบคำถามสั้น ๆ ใน
สิ่งที่ได้เรียนรู้) 

แผนที่ 2 
(2) ขั้นเตรียม
โครงการ 

กระบวนการมีส่วนร่วม
ในการกำหนดปัญหา
ของโครงการและ
ออกแบบโครงการ
เพื่อให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายรายวิชา  

(1) ปฏิสัมพันธ์ที่ดีของผู้เรียน ผู้สอน 
และเพื่อนสมาชิกโครงการ 
(2) ความกล้าแสดงออก 
(3) การเผชิญหน้าอย่างมีส่วนร่วม 
(4) การแบ่งปันประสบการณ์ร่วมกัน 
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แผน 
การจัด 

การเรียนรู้และ
ขั้นตอนของแผนการ
จัดการเรียนรู้แบบ

โครงการ 

กิจกรรมการจัดการ
เรียนรู้แบบสร้าง

กระบวนการมีส่วนร่วม
เพื่อลดความเสี่ยงต่อ
การเกิดโรคกลัวการ

เข้าสังคม 

ผลลัพธก์ารเรียนรู้ 
ในแต่ละแผน 

สื่อการเรียนรู้ 
ตลอดการใช้

แผนการจัดการ
เรียนรู้ 

วิธีวัดและ
ประเมินผลตาม

สภาพจริง 
(Authentic 

Assessment) 

แผนที่ 3 
(2) ขั้นเตรียม
โครงการ 

พัฒนาแผนที่เพื่อทำ
ความเข้าใจชุมชน
เป้าหมายในการทำ
โครงการ (empathy 
map) และการตั้ง
คำถาม 

(1) ทักษะความยืดหยุ่นในทุก
สถานการณ์ 
(2) ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนและความ
เข้าใจความต่างของวัฒนธรรม ต่าง
กระบวนทัศน ์
(3) ความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
(4) ปฏิสัมพันธ์ที่ดีของผู้เรียน ผู้สอน 
และเพื่อนสมาชิกโครงการ 
(5) ความเชื่อมั่นในความสามารถของ
ตนเองและสมาชิกในโครงการ 

(6) กรณีศึกษา
ตัวอย่างโครงการ 
(7) เพจเฟซบุ๊กสะสม
ผลงาน 
(8) ข้อสอบแบบเน้น
การปฏิบัติจริง 
(9) บันทึกจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 
(10) การตรวจงาน 

แผนที่ 4 
(3) ขั้นฝึกทักษะที่
จําเป็น 

วิเคราะห์ความต้องการ
ของสมาชิกโครงการ
รายบุคคลก่อนลงพื้นที่
ทำโครงการ 

(1) การไม่ปิดก้ันความคิดและ
จินตนาการ 
(2) การแบ่งปันประสบการณ์ร่วมกัน 
(3) ความมุ่งมั่นที่จะไปให้ถึงเป้าหมาย 

แผนที่ 5 
(3) ขั้นฝึกทักษะที่
จําเป็น 

ทำความเข้าใจกับชุมชน
ด้วยการลงพื้นที่และ
เรียนรู้นอกห้องเรียน
ร่วมกันครั้งที่ 1  

(1) ความรับผิดชอบด้วยจิตอาสา 
(2) ความเป็นผู้นำ ผู้ตาม 
(3) การเข้าถึงสังคมและเรียนรู้
วัฒนธรรมใหม่ 

แผนที่ 6 
(4) ขั้นเตรียมวัสดุ
อุปกรณ์ 

เขียนโครงการและ
ออกแบบกิจกรรมทั้ง
โครงการครั้งที่ 1 

(1) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
(2) ความร่วมมือกันทำงานเป็นทีม 
(3) ความรับผิดชอบ ด้วยจิตอาสา 

แผนที่ 7 
(4) ขั้นเตรียมวัสดุ
อุปกรณ์ 

หาทุนบริจาคเพื่อ
สนับสนุนโครงการครั้งที่ 
1  

(1) ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน 
(2) ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกับสมาชิก
ในกลุ่ม 
(3) ทักษะการไตร่ตรอง 
(4) ทักษะการปรับตัวและแก้ปัญหา 
(5) ความมุ่งมั่นที่จะไปให้ถึงเป้าหมาย 

แผนที่ 8 
(5) ขั้นกิจกรรมกลุ่ม  

สะท้อนปัญหาและหาวิธี
แก้ปัญหาร่วมกันครั้งที่ 
1 

(1) ยืดหยุ่นและพัฒนาไปสู่สิ่งที่ตนเอง
ให้คุณค่าได้ 
(2) ความมุ่งมั่นที่จะไปให้ถึงเป้าหมาย 

แผนที่ 9 หาทุนบริจาคเพื่อ
สนับสนุนโครงการครั้งที่ 
2 

(1) ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน 
(2) ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกับสมาชิก
ในกลุ่ม 
(3) ทักษะการไตร่ตรอง 
(4) ทักษะการปรับตัวและแก้ปัญหา 
(5) ความมุ่งมั่นที่จะไปให้ถึงเป้าหมาย 

แผนที่ 10 สะท้อนปัญหาและหาวิธี
แก้ปัญหาร่วมกันครั้งที่ 
2 

(1) การไม่ปิดก้ันความคิดและ
จินตนาการ 
(2) การแบ่งปันประสบการณ์ร่วมกัน 
(3) เป็นผู้ฟังอย่างตั้งใจ 
(4) เป็นผู้กล้าพูด 
(5) อดทนอดกลั้น และควบคุมตนเองได้ 
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แผน 
การจัด 

การเรียนรู้และ
ขั้นตอนของแผนการ
จัดการเรียนรู้แบบ

โครงการ 

กิจกรรมการจัดการ
เรียนรู้แบบสร้าง

กระบวนการมีส่วนร่วม
เพื่อลดความเสี่ยงต่อ
การเกิดโรคกลัวการ

เข้าสังคม 

ผลลัพธก์ารเรียนรู้ 
ในแต่ละแผน 

สื่อการเรียนรู้ 
ตลอดการใช้

แผนการจัดการ
เรียนรู้ 

วิธีวัดและ
ประเมินผลตาม

สภาพจริง 
(Authentic 

Assessment) 

(6) ความภาคภูมิใจในตนเองและ
สมาชิกในโครงการ 

แผนที่ 11 
(6) ขั้นเก็บรวบรวม
ข้อมูล  

จัดโครงการ  
(วันจริง) 

(1) กระบวนการมีส่วนร่วมในการ
ปรับตัวที่เหมาะสม 
(2) กระบวนการมีส่วนร่วมในการเสริม
พลังอำนาจในตนเอง 
(3) ความสุขและประสบการณ์ใหม่จาก
การได้ร่วมกันทำโครงการ 
(4) ความภาคภูมิใจในตนเองและ
สมาชิกในโครงการ 
(5) ความมุ่งมั่นที่จะไปให้ถึงเป้าหมาย 

แผนที่ 12 
(7) ขั้นสรุปผลการ
ดําเนินการ 

คืนความรู้ร่วมกันครั้งที่ 
1 

(1) กระบวนการมีส่วนร่วมในการ
ปรับตัวที่เหมาะสม 
(2) กระบวนการมีส่วนร่วมในการเสริม
พลังอำนาจในตนเอง 
(3) ความสุขและประสบการณ์ใหม่
หลังจากได้ร่วมกันทำโครงการ 
(4) การเห็นคุณค่าในตนเองและสมาชิก
ในโครงการ 

แผนที่ 13 
(8) ขั้นทบทวนและ
นำเสนอโครงการ 

วิเคราะห์ความต้องการ
ของสมาชิกโครงการ
รายบุคคลหลังจบ
โครงการ 

(1) ความสุขจากการได้เปลี่ยนตนเอง 
(2) ความสุขจากการได้เห็นความ
เปลี่ยนแปลง ของเพื่อน ๆ 
(3) ความสุขจากการได้เห็น
กลุ่มเป้าหมายในโครงการมีความสุข 

แผนที่ 14 
(8) ขั้นทบทวนและ
นำเสนอโครงการ 

คืนความรู้ร่วมกันครั้งที่ 
2 

(1) ปฏิสัมพันธ์ที่ดีของผู้เรียน ผู้สอน 
และเพื่อนสมาชิกโครงการ 
(2) ความกล้าแสดงออก 
(3) การเผชิญหน้าอย่างมีส่วนร่วม 
(4) การแบ่งปันประสบการณ์ร่วมกัน 
(5) ความเชื่อมั่นในความสามารถของ
ตนเอง 

แผนที่ 15 
(8) ขั้นทบทวนและ
นำเสนอโครงการ 

สะท้อนความคิดของ
สมาชิกในโครงการ
รายบุคคลที่มีต่อตนเอง 

(1) การทบทวนและวางแผนจัดการ
ตนเอง 
(2) การถ่ายทอดประสบการณท์ี่ได้
ทำงานในโครงการจนสำเร็จ 
(3) การพัฒนาความจำขณะทำงาน 

หมายเหต ุทุกข้ันตอน ผู้วิจัยได้เชื่อมโยงกับ มคอ. 3 ประจำรายวิชา 
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4.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู ้ว ิจ ัยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  

ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ระดับปริญญาตรีในปีการศึกษา 2565 (ภาคเรียนที่ 1 
และ ภาคเรียนท่ี 2) จำนวน 143 คน ผู้บริหารและครูในโรงเรียน 8 โครงการ จำนวน 8 คน และผู้แทนจาก
ช ุมชนที ่อาศัยอยู ่ โดยรอบจำนวน 5 คน ผ ู ้ว ิจ ัยดำเน ินการและบันทึกข้อม ูลด้วยตนเองตั ้ งแต่  
เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2565 ถึง เดือน มีนาคม พ.ศ. 2566 โดยมีข้ันตอน ดังนี้  

1) การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) โดยรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ  
เพื ่อศึกษา (1) กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วม (2) การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู ้แบบโครงการ  
และ (3) โรคกลัวการเข้าสังคม (เพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 1 2 3) 

2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) ผู้บริหารและครูในโรงเรียน 8 โครงการ จำนวน  
8 คน และผู้แทนจากชุมชนท่ีอาศัยอยู่โดยรอบจำนวน 5 คน สะท้อนประสบการณ์ที่มีต่อกระบวนการสร้าง
การมีส่วนร่วมของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในแผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงการเพื่อลดความเสี่ยงต่อ
การเกิดโรคกลัวการเข้าสังคม (เพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 1 2 3) 

3) การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (participant observation) ผู้วิจัยสังเกตและประเมินผลพฤติกรรม
นักศึกษารายบุคคลจากการมีส่วนร่วมในระหว่างการจัดการเรียนรู ้แบบโครงการ การร่วมโครงการ  
และการมีส ่วนร่วมกับอนุทินออนไลน์ (online journal writing) โดยการสังเกตแบบไม่มีส ่วนร่วม 
จากนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 
ระดับปริญญาตรีในปีการศึกษา 2565 (ภาคเรียนที่ 1 และ ภาคเรียนที่ 2) จำนวน 143 คน โดยได้
ดำเนินการสังเกตเป็นเวลา 1 ปี (เพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 1 2) 

สำหรับการว ิเคราะห์ข ้อม ูลน ั ้น ผ ู ้ว ิจ ัยว ิเคราะห์ข ้อม ูลด้วยการตีความหมายของข้อมูล 
(interpretation analysis) ซึ่งเป็นกระบวนการท่ีเกีย่วกับการค้นหาแนวคิด (constructs) ท่ีสามารถใช้ใน
การพรรณนาและอธิบายเพื่อให้ข้อมูลท่ีน่าเชือถือและมีน้ำหนักมากข้ึน 

4.4 การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล  
ในการวิจัยเชิงคุณภาพครั้งนี้ ผู้วิจัยมีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล โดยวิธีการตรวจสอบ

ข้อมูลแบบสามเส้า (data triangulation) ดังนี้ 
1) การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (data triangulation) คือ การตรวจสอบยืนยัน 
ข้อมูลจากนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิที ่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา  

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ระดับปริญญาตรีในปีการศึกษา 2565 (ภาคเรียนที่ 1 และ ภาคเรียนที่ 2) จำนวน 
143 คน ผู้บริหารและครูในโรงเรียน 8 โครงการ จำนวน 8 คน และผู้แทนจากชุมชนที่อาศัยอยู่โดยรอบ
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จำนวน 5 คน โดยการ ตรวจสอบแหล่งข้อมูลหัวข้อเวลา สถานที่ และบุคคลว่า ข้อมูลที่ได้มานั้น มีความ
เหมือนกันหรือต่างกันหรือไม่ หากผลสรุปของข้อค้นพบไม่ต่างกัน จะยืนยันได้ว่าข้อมูลมีความถูกต้อง  

2) การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีรวบรวมข้อมูล (methodological triangulation) คือ 
การใช้วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลต่างกัน ได้แก่ การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis), การสัมภาษณ์

เชิงลึก (in-depth interview) และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (participant observation) เพื่อรวบรวม
ข้อมูลเร่ืองเดียวกัน จากนั้นจึงนําข้อมูลท่ีได้มาตรวจสอบยืนยัน  

3) การตรวจสอบโดยการทบทวนข้อมูล (reviews triangulation)  
การให้บุคคลต่าง ๆ ท่ีไม่ใช่นักวิจัยทำการทบทวนข้อค้นพบจากการวิเคราะห์ เพื่อดูว่าข้อมูลท่ีได้มา

เป็นไปในทิศทางเดียวกันหรือไม่ ถ้าพบว่าไม่ว่าจะนําทฤษฎีใดมาใช้ ข้อค้นพบท่ีได้เหมือนกัน จะยืนยันได้วา่ 
ข้อมูลท่ีผู้วิจัยได้มามีความถูกต้อง 

5. ผลการวิจัย 
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม และการสัมภาษณ์เชิงลึก  

จากนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 
ระดับปริญญาตรีในปีการศึกษา 2565 (ภาคเรียนที่ 1 และ ภาคเรียนที่ 2) จำนวน 143 คน ผู ้บริหาร 
และครูในโรงเรียน 8 โครงการ จำนวน 8 คน และผู้แทนจากชุมชนที่อาศัยอยู่โดยรอบจำนวน 5 คน  
เพื่อศึกษากระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของนักศึกษาระดับปริญญาตรีและปัญหาอุปสรรคตลอดจนแนว
ทางการป้องกันโรคกลัวการเข้าสังคมด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงการ เป็นการวิจั ยเชิงคุณภาพ 
ผู้วิจัยขอนำเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ ดังนี้ 

1) การศึกษากระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  จากการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากเอกสาร การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม และการสัมภาษณ์เชิงลึก จากนักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ระดับปริญญาตรีในปี
การศึกษา 2565 (ภาคเรียนที่ 1 และ ภาคเรียนที่ 2) จำนวน 143 คน ผู ้บริหารและครูในโรงเรียน  
8 โครงการ จำนวน 8 คน และผู้แทนจากชุมชนที่อาศัยอยู่โดยรอบจำนวน 5 คน พบว่า ด้านนักศึกษาได้
เรียนรู้ในสิ่งที่ตนเองสนใจ ด้วยการสืบค้นจากสิ่งแวดล้อมที่ไปทำโครงการโดยตรง มีการล องผิดลองถูก  
โดยใช้ประสบการณ์เก่าและประสบการณ์ใหม่ ทุกคนได้ร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู ้กับอาจารย์ผู้สอน  
เพื่อน ๆ รุ่นพี่ รุ่นน้อง (บางรายวิชาในหมวดศึกษาทั่วไป นักศึกษาลงทะเบียนเรียนหลายชั้นปีและเรียน
ร่วมกัน) นักศึกษาได้รับแรงกระตุ้นจากทุกฝ่าย ก่อให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองและได้ฝึกฝนในการสื่อสาร
การนำเสนอความคิดเห็นด้วยกลยุทธ์ของตนเอง นอกจากนี้ยังพบว่า นักศึกษาหลายคนจากที่เป็นคนไม่
ค่อยกล้าพูดกับคนที่ไม่สนิทหรือคุ้นเคย บางคนมือสั่น ใจสั่นทุกครั้งที่ต้องเสนอความคิดเห็น บางคนส่าย
หน้าหรือพยักหน้าได้เพียงอย่างเดียวในช่วงเวลาที่ต้องเรียนรู ้ร่วมกันในช่วงแรก ๆ หรือบางคนหาก
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กำหนดให้เขียนจะเขียนได้ดีมากแต่สื่อสารไม่ได้ หลังจากได้มีส่วนร่วมกับกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วม
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีและปัญหาอุปสรรคตลอดจนแนวทางการป้องกันโรคกลัวการเข้าสังคมด้วย
แผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงการ นักศึกษาเชื่อมั่นและเห็นคุณค่าในตนเองมากข้ึน และจากการสังเกต
พฤติกรรมรายบุคคล นักศึกษามีความสุขกับการจัดการศึกษารูปแบบดังกล่าว ความสุขนั้นแสดงออกผ่าน
ความต้องการแก้ปัญหาของผู้เรียนด้วยตนเองในทุกขั ้นตอนของการทำโครงการ ตั ้งแต่ขั ้นตอนที่ 1  
การวางแผนในห้องเรียน (classroom planning) นักศึกษาและอาจารย์อภิปรายถึง หัวข้อเรื ่องและ
ขอบเขตของโครงการ ขั ้นตอนที ่ 2 ดําเนินการโครงการ (carry out the project) เด็กจะออกจาก
ห้องเรียนไป ดําเนินโครงการตามแผนที ่ก ําหนดไว้ และขั ้นตอนที ่ 3 ขั ้นทบทวน ( reviewing and 
monitoring) เป็นการอภิปรายและให้ข้อมูล ย้อนกลับหลังจากเสร็จสิ ้นโครงการ โดยกระบวนการ  
การดำเนินโครงการมีข้ันตอนตามหลักของ บูธ Booth (1987) ดังนี้ 1) ข้ันกระตุ้นความสนใจ (stimulus) 
เป็นการอภิปรายเบื้องต้น และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการว่าใช้เวลาเท่าใด รายละเอียดของ
โครงการมีอะไรบ้าง 2) ขั ้นเตรียมโครงการ (definition of the project objective) เป็นการอภิปราย 
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี ่ยวกับโครงการว่าใช้เวลาเท่าไร รายละเอียดของโครงการมีอะไรบ้าง  
3) ข้ันฝึกทักษะท่ีจําเป็น (practice) นักศึกษาจำเป็นต้องมีทักษะท่ีจําเป็นในการดําเนินการ เช่น การสร้าง
ละคร การพากย์เสียง การฝึกเป็นพิธีกรดำเนินรายการ การทำกิจกรรมร่วมกับเด็กหรือคนในชุมชน  
4) ขั ้นเตรียมวัสดุอุปกรณ์ (design of written materials) 5) ขั ้นกิจกรรมกลุ ่ม (group activities)  
6) ขั ้นเก็บรวบรวมข้อมูล (collecting information) 7) ขั ้นสรุปผลการดําเนินการ (organization)  
8) ข้ันทบทวนและนำเสนอโครงการ (reviewing and final presentation)  

2) การศึกษาปัญหาอุปสรรคตลอดจนแนวทางการป้องกันโรคกลัวการเข้าสังคมด้วยแผนการจัดการ
เร ียนร ู ้แบบโครงการ  จากการเก ็บรวบรวมข ้อม ูลจากเอกสาร การส ังเกตแบบไม่ม ีส ่วนร ่วม  
และการสัมภาษณ์เชิงลึก จากนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิที่ลงทะเบียนเรียน
รายวิชา หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ระดับปริญญาตรีในปีการศึกษา 2565 (ภาคเรียนท่ี 1 และ ภาคเรียนท่ี 2) 
จำนวน 143 คน ผู้บริหารและครูในโรงเรียน 8 โครงการ จำนวน 8 คน และผู้แทนจากชุมชนที่อาศัยอยู่
โดยรอบจำนวน 5 คน พบว่า ปัญหาอุปสรรคที่ 1 แผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงการเป็นสิ่งใหม่สำหรับ
นักศึกษา เพราะส่วนใหญ่เมื ่อพูดถึงการทำโครงการ หลายคนจะนึกไปถึงการทำโครงการจิตอาสาไป
ต่างจังหวัด ต้องใช้แรงคนจำนวนมากในการทำ เมื่อความคิดของนักศึกษาข้ามไปถึงภาพใหญ่เหล่านั้น 
ปัญหาและอุปสรรคที่ผู้สอนต้องเผชิญ คือ ความกลัวและความท้อใจของนักศึกษาเพราะเข้าใจไปวา่กำลัง
ทำสิ่งท่ีเกินความสามารถของตนเอง ปัญหาอุปสรรคท่ี 2 โรงเรียนหรือคนในชุมชนยังมีบางส่วนท่ีไม่เข้าใจ
ว่า นักศึกษาเข้าไปทำเพื่ออะไร และทำไปเพราะอะไร นักศึกษาได้อะไร บางส่วนยังไม่เข้าใจ จึงทำให้
นักศึกษากลัวท่ีจะลงพื้นท่ีไปโดยลำพังอย่างไม่มีครูผู้สอนไปดูแล ปัญหาอุปสรรคท่ี 3 ความอึดอัดใจท่ีต้อง
สื่อสารกับสังคมของนักศึกษา นักศึกษาบางส่วนเคยผ่านการทำโครงการมา แต่ทั้ง 8 โครงการในงานวจิัย
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ครั้งนี ้ ล้วนเป็นโครงการที่นักศึกษาต้องทำเองตั้งต้นเอง  และจบเองทุกขั้นตอนทำด้วยตนเองทั้งหมด  
บางคนไม่คุ้นกับการทำงานเป็นทีม บางคนชอบทำงานคนเดียว บางคนชอบนำเพื่อน บางคนชอบตาม
เพื่อน บางคนไม่ชอบยุ่งกับใคร ท้ังหมดจึงเกิดเป็นปัญหาท่ีนักศึกษาต้องแก้และเป็นปัญหาท่ีมีสาเหตุมาจาก
ความอึดอัดใจท่ีต้องสื่อสารกับสังคมของนักศึกษา ผลการวิจัยในวัตถุประสงค์นี้ทำให้ผู้วิจัยพบว่า นักศึกษา
สามารถก้าวข้ามผ่านปัญหาและอุปสรรค จนทำให้ผู้วิจัยเห็นถึงองค์ความรู้ใหม่ในการนำเสนอแนวทาง  
การป้องกันโรคกลัวการเข้าสังคมด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงการได้จากผลงานของนักศึกษาทุกคน 

การวิเคราะห์ข้อมูลที่ลึกซึ้งจากการดำเนินการสังเกตเป็นเวลา 1 ปี ทำให้พบว่า ภาวะของการกลัว
สังคมมีอิทธิพลอย่างมากต่อการใช้ชีวิตของนักศึกษา เพราะจากการเก็บข้อมูลทำให้ผู้วิจัยเห็นประเด็นท่ี
สำคัญเกี่ยวกับธรรมชาติของนักศึกษาในวัยนี้ พวกเขามีการประเมินตนเองอยู่ตลอดเวลา ความกังวล
เกี ่ยวกับปูมหลังของตนเอง ปะติดปะต่อกับความคาดหวั งที ่สังคมมอบให้ ยังผลให้นักศึกษาซึมซับ 
สิ่งต่าง ๆ จนเกิดเป็นความกลัวว่า ตนเองจะดูไม่ดีในสายตาคนรอบข้าง หรือทำอย่างนี้แล้วไม่มั่นใจว่าจะถูก
ตีตราหรือไม่ หล่อหลอมเป็นความสมบูรณ์แบบท่ีสมจริงในความคิดของนักศึกษา ท้ังหมดจึงเป็นเหมือนกับ
ชนวนระเบิดท่ีพร้อมจะปะทุ กลายกลับเป็นลาวาแห่งการกลัวสังคม การปล่อยให้อยู่ลำพังคือการปล่อยให้
สิ่งเหล่านั้นรวมตัวลุกลามจนเกิดเป็นโรคขึ้นมาจริง ๆ แต่งานวิจัยนี้ค้นพบว่า แผนการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงการ ช่วยเสนอเป็นแนวทางการป้องกันโรคกลัวการเข้าสังคมให้กับนักศึกษาได้ แต่ละขั้นตอนของ  
การพัฒนาโครงการเชื่อมโยงกับผลลัพธ์ท่ีนักศึกษาได้ ขยายผลด้วยองค์ความรู้จากกระบวนการมีส่วนร่วม  
เป็นแนวทางการป้องกันโรคกลัวการเข้าสังคมได้อย่างยั่งยืนต่อไป  

3) การเสนอแนวทางการป้องกันโรคกลัวการเข้าสังคมของนักศึกษาระดับปริญญาตรีด้วยแผน  
การจัดการเรียนรู้แบบโครงการในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยาผ่านกระบวนการนำไปใช้ พื้นท่ีของความรู้ 
จากผลการศึกษากระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของนักศึกษาระดับปริญญาตรีและปัญหาอุปสรรค
ตลอดจนแนวทางการป้องกันโรคกลัวการเข้าสังคมด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงการ ทำให้ผู้วิจัย
หล ุดออกจากกับดักแห่งการใช้การจัดการเร ียนรู ้ ในอดีตที ่บางอย่างอาจไม่สามารถตอบโจทย์  
ความหลากหลายของผู้เรียน และบางกิจกรรมในอดีตส่งเสริมให้ผู้เรียนมีภาวะการกลัวสังคมมากยิ่งข้ึน   
การหลุดออกจากกับดักด้วยเครื ่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  (1) แผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงการ 
โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของนักศึกษาระดับปริญญาตรีเพื่อลดความเสี่ยงต่อการเกิดโรคกลัวการเข้า
สังคม จำนวน 15 แผน (2) แบบประเมินอนุทินออนไลน์ (online journal writing) ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี (3) แบบประเมินชิ ้นงานโครงการของนักศึกษา (4) แบบบันทึกการสังเกตและพฤติกรรม
รายบุคคล และผลการดำเนินงานพัฒนา ทำให้ผู ้วิจัยไตร่ตรองและผลิตความรู ้ช ุดใหม่ส ู ่ส ังคมเป็น
แบบจำลองการนำผลการวิจัยไปใช้ ดังภาพท่ี 2  
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ภาพที่ 2 แบบจำลองการนำผลการวิจัยไปใช ้

6. สรุปผลการวิจัย 
6.1 กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมทำให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในทุกขั ้นตอนของแผนการจัดการ

เรียนรู้แบบโครงการท้ัง 15 แผน ซึ่งประกอบด้วย 8 ข้ันตอน ได้แก่ (1) ข้ันกระตุ้นความสนใจ (2) ข้ันเตรียม
โครงการ (3) ขั้นฝึกทักษะที่จําเป็น (4) ขั้นเตรียมวัสดุอุปกรณ์ (5) ขั้นกิจกรรมกลุ่ม (6) ขั้นเก็บรวบรวม
ข้อมูล (7) ข้ันสรุปผลการดําเนินการ (8) ข้ันทบทวนและนำเสนอโครงการ  
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6.2 ปัญหาอุปสรรคในกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในแผนการจัดการเรียนรู ้แบบ
โครงการ ได้แก่ ปัญหาอุปสรรคที่ 1 : ความยากในการสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้เข้าร่วมโครงการ ปัญหา
อุปสรรคที่ 2 : ความกลัวและความท้อใจของผู้เรียน ปัญหาอุปสรรคที่ 3 : ความอึดอัดใจที่ต้องสื่อสารกับ
สังคมของผู้เรียน 

6.3 แนวทางการป้องกันโรคกลัวการเข้าสังคม ได้แก่ 1) วางแผนการจัดการเรียนรู้โดยเน้นไปยังสิ่งท่ี
ผู้เรียนสนใจ 2) ให้ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมและสถานการณ์จริง (โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน) 3) 
ให้ผู้เรียนได้แสดงความสามารถในการค้นหาแนวทางการแก้ปัญหาที่ช่วยพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง
มากยิ่งข้ึน 

7. อภิปรายผลการวิจัย 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 1 พบว่า นักศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในทุกข้ันตอนของแผนการจัดการ

เรียนรู้แบบโครงการ ซึ่งประกอบด้วย 8 ขั้นตอน ได้แก่ (1) ขั้นกระตุ้นความสนใจ (2) ขั้นเตรียมโครงการ 
(3) ขั ้นฝึกทักษะที่จําเป็น (4) ขั ้นเตรียมวัสดุอุปกรณ์ (5) ขั ้นกิจกรรมกลุ่ม (6) ขั ้นเก็บรวบรวมข้อมูล  
(7) ขั้นสรุปผลการดำเนินการ (8) ขั้นทบทวนและนำเสนอโครงการ ซึ่งงานวิจัยนี้ได้ให้ผู้เรียนนำเสนอ  
เป็นสื่อรายงานความก้าวหน้า และสร้างเป็นนวัตกรรมในรูปของคลิปวิดีโอผ่านเพจเฟซบุ๊กอย่างต่อเนื่อง 
จากผลของการดำเนินการตามขั้นตอนดังกล่าวสอดคล้องกับผลการวิจัยของกาญจนา วิชญาปกรณ์  
และทรงภพ ขุนมธุรส (2566) ท่ีค้นพบว่า แต่ละข้ันตอนส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรืนร้นท่ีจะค้นคว้า
องค์ความรู้ และมีการต้ังจุดมุ่งหมายในการเรียนท่ีชัดเจนซึ่งก่อให้เกิดการบูรณาการข้ามศาสตร์ ตรงตามท่ี 
ชญานุช ศรีจันทร์ (2561) ได้กล่าวไว้ว่า เมื่อบุคคลได้ลงมือทำตามศักยภาพของสมาชิกกลุ่มท่ีแต่ละคนมี
และการนำมาใช้กับสิ่งแวดล้อมที่ตนเองต้องเผชิญ บุคคลจะเพิ่มความยืดหยุ่นและสามารถพัฒนาจุดยืน
ของตนเองได้อย่างชัดเจน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ปัญหาอุปสรรคในกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีในแผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงการ ได้แก่ ปัญหาอุปสรรคท่ี 1 : ความยากใน
การสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้เข้าร่วมโครงการ ปัญหาอุปสรรคท่ี 2 : ความกลัวและความท้อใจของผู้เรียน 
ปัญหาอุปสรรคที่ 3 : ความอึดอัดใจที่ต้องสื่อสารกับสังคมของผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานของ Shahid, 
Kelson & Saliba (2024) ท่ีกล่าวถึงวัยรุ่นท่ีมีภาวะ SAD จะมีภาวะความเจ็บป่วยอันอาจเกิดข้ึนจากความ
ทุกข์ทรมานทางอารมณ์ที่ข้ึนอยู่กับการสัมผัส หากพบว่าตนเองอยู่ในท่ีอยู่ในการจัดการรักษาท่ีไม่ปลอดภัย
และยอมรับไม่ได้ ซึ่งปัญหาและอุปสรรคดังกล่าว หากปล่อยให้ยืดเย้ืออาจนำไปสู่การโดนกีดกันทางสังคม 
(social deprivation) ซึ ่งเป็นองค์ความรู ้ที ่ Orben, Tomova, & Blakemore (2020) ได้นำเสนอไว้ว่า 
การโดนกีดกันทางสังคม มีสาเหตุจากการถูกทิ้งทางสังคมซึ่งจะส่งผลอย่างมากต่อพัฒนาการทางสมองและ
พฤติกรรมของวัยเยาวชน เมื่อเทียบกับช่วงวัยอื่น ๆ แต่หากใช้แนวทางแก้ไขเรื่องการโดนกีดกันทางสังคม 
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ตามแนวคิดของ Guo et al. (2020) ที ่ได้เสนอแนวทางการแก้ปัญหานี้ไว้ผ่านประโยชน์จากแผนการ
จัดการเรียนรู ้ในแบบโครงการ ประสบการณ์การก่อร่างองค์ความรู ้ใหม่ด้วยตัวผู ้เรียนเอง จะเป็น
ปรากฏการณ์ในประสบการณ์การได้ค้นพบด้วยตนเอง ด้วยความเอาใจใส่จนผลงานโครงการสำเร็จสมบรูณ์ 
(The performance of students’ final products) 

ผลจากการวิจ ัยวัตถุประสงค์ที ่ 3 พบว่า แนวทางการป้องกันโรคกลัวการเข้าสังคม ได้แก่  
1) จัดการศึกษาอย่างลุ่มลึกไปยังสิ่งที ่ผู้เรียนสนใจ 2) ให้ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมและ
สถานการณ์จริง 3) ให้ผู ้เรียนได้แสดงความสามารถในการค้นหาแนวทางการแก้ปัญหา แนวทางการ
ป้องกันดังกล่าวส่งผลให้นักศึกษาได้ฝึกการมองเห็นตนเองและเห็นคุณค่าในตนเองมากยิ่งข้ึน สอดคล้องกับ
แนวคิดเก ี ่ยวก ับการเสร ิมทักษะทางสังคมของ  Riggio (1986), Lindner-Müller และคณะ (2012)  
ที่สรุปว่าทักษะทางสังคมที่เชื่อมโยงกับองค์ประกอบอัตมโนทัศน์ทางสังคมอย่า งมีนัยสำคัญ จำนวน 5 
องค์ประกอบ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 1) การรับรู้ตนเองว่าตนเองนั้นได้รับการยอมรับจากผู้อื่น หมายถึง 
การรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มที่ตนมีความสัมพันธ์และสร้างปฏิสัมพันธ์อยู่ด้วย คนส่วนใหญ่ใน
กลุ่มแสดงพฤติกรรมที่สะท้อนให้รู้สึกว่า ตนได้รับการยอมรับ ได้รับการปฏิบัติอย่างให้เกียรติ  จึงสร้างให้
เกิดการมีปฏิสัมพันธ์อันดีต่อตนเอง 2) การรับรู้ตนเองถึงความสามารถในการเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น 
หมายถึง การรู้สึกว่าตนสามารถรับรู้ เข้าใจความหมายของการแสดงออกทางอารมณ์ และพฤติกรรมของ
บุคคลอื่นผ่านการวิเคราะห์จากสีหน้า การสื่อสาร และการแสดงออกได้ 3) การรับรู้ตนเองถึงความสามารถ
ในการแสดงออกและควบคุมทางอารมณ์ หมายถึง การรู ้ส ึกว่าตนเองมีความสามารถในการกำกับ 
และปรับอารมณ์ของตนเองต่อสิ่งแวดล้อมและเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน รวมถึงแสดงออกให้ผู้อื่นเข้าใจได้
อย่างถูกต้องและเหมาะสมผ่านทางสีหน้าและท่าทาง  4) การรับรู้ตนเองถึงความสามารถในการสื่อสาร 
กับผู้อื่น หมายถึง การรู้สึกว่าตนเองมีความสามารถในสื่อสารกับผู้อื่นได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และมีความ
เหมาะสมกับกาลเทศะ 5) การรับรู ้ตนเองถึงการปรับตัวเข้ากับผู ้อื ่น หมายถึง  การรู ้สึกว่าตนเองมี
ความสามารถในการปรับทัศนคติและพฤติกรรมของตนเองให้สอดคล้องกับบริบทรอบข้างที่ตนมี
ปฏิสัมพันธ์ด้วยในเชิงบวก 

8. ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

8.1 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
8.1.1 จากการมีส่วนร่วมในทุกข้ันตอนของการสร้างนวัตกรรมในรูปของคลิปวิดีโอผ่านเพจเฟซบุก๊

ของนักศึกษา จึงควรนำผลการวิจัยดังกล่าวไปออกแบบในทุกรายวิชา ไม่ใช่แค่เพียงหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 
จะทำให้นักศึกษาแสดงพลังความกล้าที่จะมีส่วนร่วมจากการพัฒนาความกระตือรือร้นที่จะค้นคว้าความรู้ 
และแก้ปัญหาให้กับโครงการของตนเอง 
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8.1.2 จากแผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงการผ่านสื่อรายงานความก้าวหน้า ควรนำผลของการ
รายงานความก้าวหน้าผ่านสื่อมาวิเคราะห์ถึงกระบวนการการพัฒนาบุคลิกภาพของนักศึกษาระดับปริญญา
ตรีโดยเปรียบเทียบระหว่างผู้ที่มีความเสี่ยงจะเป็นโรคกลัวการเข้าสังคมกับผู้ที่ไม่มีความเสี่ยงจะเป็นโรค
กลัวการเข้าสังคม เพื่อให้เห็นความเปลี่ยนแปลงรายบุคคลอย่างแท้จริง 

8.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
8.2.1 จากปัญหาอุปสรรคในกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน

แผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงการ ควรมีการศึกษาวิเคราะห์ต่อถึงปัจจัยท่ีก่อให้เกิดความยากในการสร้าง
ความเชื่อมั่นให้กับผู้เข้าร่วมโครงการ  

8.2.2 จุดเริ่มต้นความกลัวและความท้อใจของผู้เรียน และความอึดอัดใจที่ต้องสื่อสารกับสังคม
ของผู้เรียนส่งผลอย่างมากต่อผู้ท่ีทำโครงการในฐานะเป็นหัวหน้าของแต่ละทีมย่อย แต่นักศึกษาก็สามารถ
ผ่านจุดที่ยากที่สุดมาได้อย่างมีความมั่นใจ การวิจัยครั ้งต่อไปจึงควรศึกษาเรื่อง ชีวิตและการเดินทาง
หลังจากนักศึกษาผ่านประสบการณ์การจัดแผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงการ เพื่อลดความเสี่ยงต่อการ
เกิดโรคความกลัวการเข้าสังคม 

9. กิตติกรรมประกาศ  
ขอขอบคุณผู้สนับสนุนโครงการทั้ง 8 โครงการของนักศึกษา ดังนี้ (1) โครงการละครพลเมืองสรา้ง

มิตรกับวิศวะไฟฟ้า RUS (2) โครงการบุคลิกภาพ RUS กับวิศวะการผลิต (3) โครงการ MKT วาสุกรีจัด
กิจกรรมสารสนเทศปันยิ ้มให้น้อง (4) โครงการ RUS พัฒนาบุคลิกภาพ โดยภาษาไทยและเทคโนโลยี
สารสนเทศ (5) โครงการ RUS คู่วิทย์คิดบริหารพัฒนาบุคลิกภาพ (6) โครงการ ละครพลเมืองศิลปศาสตร์
บริหาร RUS (7) โครงการกิจกรรมฐานความรู้ Art of Living Game โดยการจัดการ RUS (8) ISD & BTI 
จิตอาสาอัพเกรดบุคลิกภาพอาร์อัส 
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