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บทคัดย่อ 
การวิจัยเรื ่องซอฟต์พาวเวอร์ มรดกทางวัฒนธรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเที ่ยวไทยของจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา มีวัตถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษา ซอฟต์พาวเวอร์ มรดกทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเท่ียว 
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 2. เพื ่อศึกษาแนวทางการส่งเสริมซอฟต์พาวเวอร์ มรดกทางวัฒนธรรม 
เพื่อการท่องเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) 

โดยใช้วิธีศึกษาจากเอกสาร (documentary research) ผลการวิจัยพบว่า 1. ซอฟต์พาวเวอร์ 
มรดกทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาประกอบด้วยมรดกทางวัฒนธรรม  
ที่จับต้องได้ เช่น โบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปะจิตรกรรม และมรดกทางวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้  
หรือมรดกวัฒนธรรมทางภูมิปัญญา เช่น อาหารไทยโบราณ โรตีสายไหม กุ ้งแม่น ้ำ เผา ขนมไทย  
งานช่างฝีมือด้ังเดิม ศิลปะการแสดงโขนอยุธยา และงานประเพณีเทศกาลงานยอยศยิ่งฟ้าอยุธยามรดกโลก 
2. แนวทางการส่งเสริมซอฟต์พาวเวอร์ มรดกทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา
มีด ังนี้ 1) การสร้างแพลตฟอร์มแอปพลิเคช ันเพ ื ่อการท่องเที ่ยวในจ ัง หว ัดพระนครศรีอย ุธยา  
2) สร้างเครือข่ายความร่วมมือของภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชนรวมถึงการยกระดับและพัฒนาศักยภาพ
ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการรักษาความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว  3) ส่งเสริมศักยภาพของชุมชน 
โดยการจัดโครงการ ฝึกอบรมภาษาต่างประเทศให้กับบุคลากรทางด้านการท่องเที่ยว ผู ้ประกอบการ
ร้านค้าขนาดเล็กและประชาชนท่ัวไป 4) จัดทำคู่มือ หนังสือท่องเท่ียว หนังสือเกี่ยวกับร้านอาหารเพื่อเป็น
การกระตุ้นการท่องเที ่ยว 5) ภาครัฐควรสนับสนุนสถานที ่ในการถ่ายทำภาพยนต์ ซีรีย์ หรือละคร  
6) ส่งเสริมด้านการท่องเท่ียวด้วยการโฆษณา ประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ  

คำสำคัญ: ซอฟต์พาวเวอร์ การท่องเท่ียว มรดกทางวัฒนธรรม 
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Abstract 
This Research on soft power cultural heritage to promote Thai tourism in  

Phranakhon Si Ayutthaya Province, objectives were 1. to study cultural heritage soft power 
for tourism in Phranakhon Si Ayutthaya Province 2. To study guidelines for promoting soft 
power cultural heritage for tourism in Phranakhon Si Ayutthaya province. This is  qualitative 
research using a documentary research method. The results showed that 1. soft power 
cultural heritage for tourism in Phranakhon Si Ayutthaya province consisted of tangible 
cultural heritage such as ancient sites, antiques, art and paintings and intangible cultural 
heritage or cultural heritage of wisdom such as ancient Thai food, Sai Mai Roti, grilled river 
prawns, Thai desserts, traditional craftsmanship Ayutthaya Khon performing arts and the 
festival of Yo Yod Ying Fa Ayutthaya World Heritage 2. Guidelines for promoting soft power 
cultural heritage for tourism in Phranakhon Si Ayutthaya province are as follows: 1) creating 
an application platform for tourism in Phranakhon Si Ayutthaya province 2) to upgrade and 
develop the potential of agencies involved in the safety of tourists, 3) promote the 
potential of the community by organizing projects foreign language training for tourism 
personnel, small shop operators and the general public 4)  prepare a manual travel books 
about restaurants to motivate tourism 5) the government should support filming locations 
for movies, series or dramas and 6) promote tourism through advertising, publicize 
continuously and consistently. 

Keywords: Soft Power, Tourism, Cultural Heritage 

1. ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
ในสมัยปัจจุบันปฏิเสธไม่ได้ว่าเครื่องมือสำคัญที่สร้างมูลค่าความสำเร็จให้กับประเทศได้อย่างยั่งยืน

ไม่ว่าจะเป็นทางด้านการเมือง สังคมวัฒนธรรม และเศรษฐกิจ ล้วนมาจาก  ซอฟต์พาวเวอร์โดยเฉพาะ 
ซอฟต์พาวเวอร์ทางด้านการท่องเท่ียวท่ีแต่ละประเทศได้สรรสร้างข้ึนมาเพื่อดึงดูดให้นานาประเทศได้เข้ามา
เยี ่ยมเยือนแวะชมประเทศของตนเอง โดยแต่ละประเทศต่างพยายามนำจุดเด่นที ่เป็นอัตลักษณ์  
ของประเทศมาแสดงเพื่อให้เป็นท่ีต้องตาต้องใจและโน้มน้าว ดึงดูดใจให้ผู้คนจากท่ัวโลกเข้ามาเยี่ยมเยือน
ประเทศของตนเองอันจะเป็นการนำมาซ ึ ่ งรายได ้ทางด้านเศรษฐกิจที ่ เก ิดจากการท่องเท ี ่ยว  
ของชาวต่างประเทศ และเมื ่อพิจารณาตัวชี้วัดที ่นำมาวัดความเข้มแข็งของ ซอฟต์พาวเวอร์ทั ้ง 6 ตัว 
อันประกอบด้วย 1) Digital โครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัลและประสิทธิภาพในการดำเนินการด้านการทูต
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ผ่านระบบดิจิทัล 2) Culture ความสามารถในการดึงดูดของวัฒนธรรมท่ีเผยแพร่ไปท่ัวโลก 3) Enterprise 
ความน่าดึงดูดของโมเดลด้านเศรษฐกิจ ความเป็นมิตรทางธุรกิจ และความสามารถในการสร้างสรรค์
นวัตกรรม 4) Education ระดับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และความดึงดูดในระดับสายตาของนักศึกษา
ต่างประเทศ 5) Engagement ความแข็งแกร่งในการสร้างเครือข่ายทางการทูต การมีส่วนร่วมในระดับโลก 
6) Government ความมุ่งมั ่นในการส่งเสริมเสรีภาพ สิทธิมนุษยชน ประชาธิปไตย และสถาบันทาง
การเมืองท่ีมีคุณภาพ ซึ่งจากตัวชี้วัดเหล่านี้ประเทศท่ีมี ซอฟต์พาวเวอร์ โดดเด่นและเข้มแข็ง 5 อันดับแรก
ของโลกในปี ค.ศ. 2022 ได้แก่ อเมริกา อังกฤษ เยอรมนี จีน ญี่ปุ่น ส่วนประเทศไทยอยู่ลำดับที่ 35 จาก
ท้ังหมด 120 ประเทศ (The Knowledge. 2564, หน้า 5-7) 

ประเทศไทยเป็นหนึ่งในหลาย ๆ ประเทศที่มีนโยบายในการผลักดันและนำซอฟต์พาวเวอร์มาเป็น
ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศเพื่อให้เกิดความมั่งคั่ง มั ่นคงและยั่งยืนโดยการนำทุนทางเศรษฐกิจ  
ทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ทุนทางสังคมวัฒนธรรม มาพัฒนาเพื่อนำไปสู่การพัฒนา  
ที่ยั ่งยืนโดยได้ริเร ิ ่มมาตั ้งแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที ่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) 
(สำนักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2550) และแผนการพัฒนาด้านซอฟต์พาวเวอร์   
เริ ่มเห็นชัดเจนขึ้นในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ที ่มุ ่งเน้น 
นำเอาความคิดสร้างสรรค์และการพัฒนาทางนวัตกรรมเพื่อทำให้เกิดสิ่งใหม่ที่มีมูลค่าเพิ่ม ทางเศรษฐกิจ 
รวมทั ้งแผนพัฒนาเศรษฐกิจและส ังคมแห่งชาติฉบับท่ี13 (พ .ศ. 2566-2570) นโยบายเก ี ่ยวกับ  
ซอฟต์พาวเวอร์ ได้บรรจุอยู ่ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) ซึ ่งบรรจุเรื ่อง
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ด้านซอฟต์พาวเวอร์ ไว้เพื่อให้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ (สำนักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม , 2565: 3) อย่างไรก็ดีประเทศไทยมีจุดเด่น 
ที่เป็นอัตลักษณ์ในการพัฒนาสร้างสรรค์เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มทางด้านเศรษฐกิจโดยเฉพาะมรดกภูมปิัญญา
ทางวัฒนธรรมซึ่งภายใต้แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ของรัฐบาลในสมัยนายกรัฐมนตรี 
พลเอกประยุทธ์ จ ันทร์โอชาได้มีการส ่งเสริมให้แต่ละท้องถิ ่นสร้างสรรค์ผลงาน ในล ักษณะของ 
ซอฟต์พาวเวอร์ เพื่อก่อให้เกิดการจ้างงานในแต่ละท้องถ่ินนำไปสู่การมีรายได้ท่ีเพิ่มมากข้ึน และส่งเสริมให้
แต่ละท้องถิ่นมีการเผยแพร่โฆษณามรดกวัฒนธรรมทางภูมิปัญญาเพื่อให้แต่ละท้องถิ ่นเกิดรายได้จาก
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวโดยท่ีมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมที่ได้รับการส่งเสริมมีดังนี้ 1) วรรณกรรม
พื้นบ้านและภาษา 2) ศิลปะการแสดง 3) แนวปฏิบัติทางสังคม พิธีกรรม ประเพณี และเทศกาล 4) ความรู้
และการปฏิบัติเกี่ยวกับธรรมชาติ และจักรวาล 5) งานช่างฝีมือดั้งเดิม 6) การเล่นพื้นบ้าน กีฬาพื้นบ้าน 
และศิลปะการต่อสู้ป้องกันตัว นอกจากนี้รัฐบาลไทยยังได้ผลักดันวัฒนธรรมทางภูมิปัญญาที่มีศักยภาพ
ภายใต้โครงการ 5 F ซึ่งประกอบไปด้วย 1) Food (อาหาร) 2) Film (ภาพยนตร์และวีดิทัศน์) 3) Fashion 
(ผ้าไทยและการออกแบบแฟชั่น) 4) Fighting (มวยไทย) 5) Festival (การอนุรักษ์และขับเคลื่อน เทศกาล 
ประเพณีสู ่ระดับโลก) (สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม , 2565: 2)  
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เพื่อสร้างเป็นซอฟต์พาวเวอร์ ออกสู่สายตาชาวโลก โดยที่ความสำเร็จของ ซอฟต์พาวเวอร์ จะขึ้นอยู่กับ
ชื่อเสียงของตัวแสดงในชุมชนระหว่างประเทศตลอดจนการไหลเวียนของข้อมูลข่าวสารในยุคโลกาภิวตัน์
โดยมีกระแสวัฒนธรรม และสื่อสารมวลชนเป็นตัวกระตุ้นท่ีสำคัญ ดังจะเห็นได้จากการนำเสนอวัฒนธรรม
ไทยผ่านการออกแบบแฟชั่นของ ลลิษา มโนบาล หรือ ลิซ่า ศิลปินไทยสมาชิกวงฺ BLACKPINK ที่ได้นำ
วัฒนธรรมไทยออกสู ่สายตาชาวโลกผ่าน MV เพลง “LALISA” จนทำให้ศิลปวัฒนธรรมไทยและ 
งานออกแบบแฟชั่นไทยเป็นท่ีรู้จักและได้รับการเผยแพร่สู่ระดับโลก รวมท้ังดนุภา คณาธีรกุล หรือ “มิลลิ” 
ศิลปินแรปเปอร์ของไทยได้ข้ึนแสดงบนเวทีระดับโลกท่ีสหรัฐอเมริกาโดยมีฉากเด็ดคือการกิน “ข้าวเหนียว
มะม่วง” บนเวทีการแสดง ส่งผลทำให ้“ข้าวเหนียวมะม่วงไทย” ดังไกลไปท่ัวโลกเพียงชั่วข้ามคืนและทำให้
ข้าวเหนียวมะม่วงขายดีจนสินค้าขาดตลาดท้ังท่ีก่อนหน้านั้นไม่กี่วันชาวสวนต้องเอามะม่วงไปเทท้ิงเพราะ
ขายไม่ออก (ไทยรัฐออนไลน์, 2565) นอกจากนี้นักแสดงชื่อดังชาวอเมริกา 'รัสเซล โครว์ ' (Russell 
Crowe) ได ้มาถ ่ายทำภาพยนตร ์ เร ื ่อง “The Greatest Beer Run Ever” ในประเทศไทยรวมถึง 
การเดินทางท่องเที่ยวชิมอาหารไทยพร้อมทั้งเขียนข้อความเพื่อส่งเสริมการท่องเที ่ยวให้ประเทศไทย  
และลงภาพสถานที่ท่องเที่ยวอันสวยงามในอินสตาแกรมของเขา ส่งผลทำให้นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ
เดินทางมาท่องเที ่ยวและชิมอาหารไทยตามสถานที ่ที ่ระบุ (MGR ONLINE, 2564) ซึ ่งจากตัวอย่าง
ปรากฎการณ์ที่เกิดข้ึนกับศิลปินไทยและเทศท้ัง 3 คนท่ีได้นำพลังของ ซอฟต์พาวเวอร์ ทางด้านอาหารไทย
กับการออกแบบแฟชั่นไทยที่เป็นมรดกวัฒนธรรมทางภูมิปัญญามาต่อยอดสร้างสรรค์สินค้าและประสบ
ผลสำเร็จในการสร้างมูลค่าเพิ ่มทางด้านเศรษฐกิจจนทำให้นักท่องเที ่ยวจำนวนมากจากทั่วทุกมุมโลก
เดินทางมาท่องเที ่ยวในประเทศไทยและต้องการชิมอาหารไทยส่งผลทำให้ประเทศไทยมีรายได้จาก
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนเป็นอย่างมาก 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยาเป็นจังหวัดหนึ่งในประเทศไทยที่เต็มไปด้วยความหลากหลายของมรดก
ทางวัฒนธรรมด้านซอฟต์พาวเวอร์ ไม่ว่าจะเป็นโบราณสถาน สถาปัตยกรรม เทศกาลประเพณี อาหารและ
อื่น ๆ อันเนื่องมาจากจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีความสำคัญทางประวัติศาสตร์ของประเทศไทยโดยเคย
เป็นราชธานีของไทยมาก่อนต้ังกรุงเทพมหานครข้ึนเป็นเมืองหลวงซึ่งอาณาจักรกรุงศรีอยุธยาเป็นราชธานี
มาต้ังแต่วันท่ี 3 เมษายน พ.ศ. 1893 จนถึงวันท่ี 7 เมษายน พ.ศ. 2310 รวมระยะเวลายาวนานถึง 417 ปี 
(สำนักงานส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดพระนครศรีอยุธยา, 2566) และด้วยความที่เคยเป็นเมือง
ราชธานีมาตั้งแต่สมัยโบราณส่งผลทำให้จังหวัดพระนครศรีอยุธยาในปัจจุบันมีศิลปะ จิตรกรรมที่ปรากฎ
ตามโบราณสถานมากมาย รวมทั้งความงดงามของสถาปัตยกรรมทางด้านวัดวาอาราม ปราสาทราชวัง  
และปูชนียสถานต่าง ๆ ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความเป็นมาของดินแดนอารยธรรมท่ีเคยรุ่งเรืองในอดีตส่งผล
ทำให้จังหวัดพระนครศรีอยุธยากลายเป็นแหล่งท่องเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ีสำคัญแห่งหนึ่งของไทยจนได้รับ
การจดทะเบียนขึ้นเป็นมรดกโลกทางวัฒนธรรมในปี พ.ศ. 2534 (Thai PBS online, 2561) โดยแหล่ง
ท่องเที่ยวหลัก ๆ ที่นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศนิยมไปเยี่ยมชม ได้แก่ วัดไชยวัฒนาราม 
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วิหารพระมงคลบพิตร วัดพระศรีสรรเพชญ์ วัดมหาธาตุ วัดราชบูรณะ วัดใหญ่ชัยมงคล วัดพนัญเชิง  
วัดพุทไธศวรรย์ วัดหน้าพระเมรุ เหล่านี้เป็นต้น ในขณะเดียวกันจากกระแสความโด่งดังของละครย้อน
ประวัติศาสตร์ในสมัยกรุงศรีอยุธยา เร่ือง“บุพเพสันนิวาส” ท่ีได้รับความนิยมมากในปี พ.ศ. 2561 ยิ่งส่งผล
ทำให้นักท่องเท่ียวจำนวนมากแต่งกายย้อนยุคไปเท่ียวชมแหล่งโบราณสถานท่ีถูกใช้เป็นฉากสำคัญในละคร
โดยเฉลี่ยวันละกว่า 15,000 คน (สำนักข่าวกรมประชาสัมพันธ์, 2561) มากไปกว่านั้นกระแสของนักร้อง
ชื่อดัง ลิซ่า ศิลปินไทยในนามของสมาชิกวง BLACKPINK ที่ได้ โพสต์ภาพผ่านอินสตาแกรมโดยการสวม 
ชุดไทยไหว้พระ และเท่ียวจังหวัดพระนครศรีอยุธยาจนทำให้มีนักท่องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต่างชาติเดิน
ทางเข้ามาท่องเที ่ยวชมโบราณสถานและยังเช่าชุดผ้าซิ ่น ชุดไทย แต่งตาม ลิซ่า BLACKPINK กันเป็น
จำนวนมาก (TNN ONLINE, 2566) นอกจากนี้แล้วอาหารก็เป็นซอฟต์พาวเวอร์  อีกประเภทหนึ่งของ
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาไม่ว่าจะเป็น โรตีสายไหม ขนมไทย ก๋วยเต๋ียวเรืออยุธยา กุ้งแม่น้ำเผาอยุธยาและ
อื่น ๆ ซึ่งนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวจังหวัดพระนครศรีอยุธยาจะต้องแวะชิมรวมถึงซื้อกลับไปฝากคนท่ี
บ้านโดยเฉพาะโรตีสายไหมที่เป็นของฝากยอดฮิตของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (MICHELIN GUIDE, 
2023)  

จากที่กล่าวมาข้างต้นไม่อาจปฏิเสธได้เลยว่าซอฟต์พาวเวอร์ เหล่านี้ต่างเป็นตัวขับเคลื่อนและเป็น
ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลทำให้นักท่องเที ่ยวทั ้งไทยและต่างประเทศหลั ่งไหลเข้ามาท่องเที ่ยวในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยานับได้ว่าเป็นการสร้างมูลค่าความสำเร็จในแง่ของรายได้ทางด้านเศรษฐกิจการท่องเท่ียว
ได้อย่างมั่นคงและยั่งยืนซึ่งจากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาซอฟต์พาวเวอร์  มรดกทางวัฒนธรรม
เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และแนวทางส่งเสริมซอฟต์พาวเวอร์  มรดกทาง
วัฒนธรรมเพื่อการท่องเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาว่าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีซอฟต์พาวเวอร์ท่ี
เป็นมรดกทางวัฒนธรรมอะไรบ้าง รวมทั้งแนวทางการส่งเสริมซอฟต์พาวเวอร์ มรดกทางวัฒนธรรมเพื่อ
การท่องเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
1) เพื่อศึกษาซอฟต์พาวเวอร์ มรดกทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
2) เพื่อศึกษาแนวทางการส่งเสริมซอฟต์พาวเวอร์ มรดกทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเท่ียวใน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 

3. แนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
แนวคิดท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 
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3.1 แนวคิดเรื่องซอฟต์พาวเวอร์ (soft power) 
นับตั้งแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) จนมาถึงฉบับ

ปัจจุบัน คือ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี13 (พ.ศ. 2566-2570) คำว่า ซอฟต์พาวเวอร์  
ถูกหยิบยกข้ึนมาและพูดถึงอยู่บ่อยครั้งโดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วง MV เพลง “Money”ของศิลปินชาวไทย 
“ลิซ่า” สมาชิกวง BLACKPINK ที ่ได้นำเอาวัฒนธรรมไทยไม่ว่าจะเป็นผ้าหรือเครื ่องประดับไทยออก
เผยแพร่ในระดับนานาชาติ ทำให้คนส่วนใหญ่เข้าใจว่า ซอฟต์พาวเวอร์ มีความหมายในมิติเชิงวัฒนธรรม
เท่านั้นแต่คำซอฟต์พาวเวอร์ ยังหมายรวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ความสัมพันธ์ทางการเมืองโดย
มีวัฒนธรรมเป็นตัวขับเคลื่อน (The Knowledge, 2564, หน้า 3) และนอกจากนี้โจเซฟ ไนน์ Joseph 
Nye (อ้างถึงในกันตลักษณ์, ม.ป.ป, หน้า 34) อาจารย์แห่งมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด (Harvard University) 
ในประเทศอเมริกาซึ ่งเป็นบุคคลแรกที่ให้นิยามของคำว่า  ซอฟต์พาวเวอร์ โดย Nye ได้เสนอแนวคิด  
ซอฟต์พาวเวอร์ ว่า คือความสามารถในการมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของผู้อื่นเพื่อให้คิดและทำในสิ่งท่ีเรา
ต้องการ และ Nye ยังกล่าวถึงความหมายของ ซอฟต์พาวเวอร์ ว่ามีทั ้งความหมายอย่างแคบโดย  
ซอฟต์พาวเวอร์ คล้ายกับอิทธิพลทางวัฒนธรรม ในขณะท่ีความหมายอย่างกว้างหมายถึง พลังอำนาจท่ีไม่
เกี่ยวกับการทหารซึ่งเป็นพลังอำนาจทางวัฒนธรรมและความเข้มแข็งทางด้านเศรษฐกิจ (กันตลักษณ์, 
ม.ป.ป, หน้า 34) 

Cambridge Dictionary นิยามคำ ซอฟต์พาวเวอร์ ว่าเป็นการใช้วัฒนธรรมและอิทธิพลทาง
เศรษฐกิจของของประเทศใดประเทศหนึ่งเพื่อโน้มน้าวใจให้ประเทศอื่นปฏิบัติตามโดยปราศจากกำลังทาง
ทหาร ซึ่งตรงกันข้ามกับคำว่า Hard Power ที่เน้นการใช้กำลังทางการทหาร (The Knowledge, 2564 
หน้า 4) 

Collins English Dictionary กล่าวว่า ซอฟต์พาวเวอร์ เป็นความสามารถในการบรรลุุเป้าหมายใด 
เป้าหมายหนึ่งโดยการใช้ ้การทูตและการโน้มน้าวใจมากกว่าการใช้กำลัง (The Knowledge, 2564,  
หน้า 4) 

นอกจากนี้ คำว่าซอฟต์พาวเวอร์ในความหมายแบบไทย หมายถึง การใช้อำนาจทางวัฒนธรรม  
ทางสังคม ทางการเมือง และนโยบายต่างประเทศ เพื่อจูงใจหรือเพื่อเชื้อเชิญให้บุคคลอื่นเกิดความสนใจ
และประสงค์ท่ีจะทำตามโดยสมัครใจและเต็มใจ ปราศจากการบีบบังคับ (ไทยรัฐออนไลน์, 2565) 

สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ให้ความหมายของซอฟต์พาวเวอร์ว่าคือ“อำนาจละมุน” 
(ไทยรัฐ ออนไลน์, 2566) ซึ่งเป็นอำนาจการใช้อิทธิพลทางวัฒนธรรม เทศกาลประเพณี การกิน การด่ืม  
วิถีชีวิต หรือความเชื่อ นำเสนอผ่านสื่อ หรือบุคคลสาธารณะที่มีชื่อเสียงของผลงานในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อ
โน้มน้าวใจ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านความคิด หรือพฤติกรรมความชอบให้หันมาสนใจสิ่งเหล่านี้
กันมากข้ึน  
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เนาวรัตน์ พงษ์ไพบูลย์ (Amarin tv online, 2566) ศิลปินแห่งชาติ ได้เสนอให้ใช้คำว่า “ภูมิพลัง
วัฒนธรรม” แทนคำซอฟต์พาวเวอร์ เพราะว่าประเทศไทยประกอบด้วยภูมิศาสตร์ท่ีทำให้เกิดภูมิวิถี
วัฒนธรรมท่ีมลีักษณะโดดเด่นพิเศษ 

กล่าวสรุปได้ว่า ซอฟต์พาวเวอร์ เป็นพลังอำนาจแห่งความศรัทธาที่เป็นความนิยมชมชอบและเป็น
วิถีทางวัฒนธรรมประเพณีท่ีสามารถโน้มน้าวจิตใจให้ผู้อื่นคล้อยตามจนเกิดความศรัทธาและปฏิบัติตามโดย
มีวัฒนธรรมเป็นตัวเชื่อมโยงซึ่งจะตรงข้ามกับ Hard Power ท่ีเน้นการใช้กำลังบีบบังคับท่ีเป็นพลังอำนาจ
จากการทหาร โดยท่ัวไปแล้ว ซอฟต์พาวเวอร์ จะถูกส่งผ่านทางวัฒนธรรมซึ่งการท่ีจะพัฒนาซอฟต์พาวเวอร์ 
ของประเทศให้เข้มแข็งนั้นต้องใช้กลไกเหล่านี้ คือ 1) การทูตสาธารณะ เพื่อพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างรัฐ
กับประชาชน 2) การทูตทางวัฒนธรรม โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวัฒนธรรม 3) การเผยแพร่่ ข้อมูล
ข่าวสารและความรู้สู่สาธารณะ 4) การโฆษณาชวนเชื่อ โน้มน้าวเพื่อให้ประชาชนปฎิบัติตามที่รัฐต้องการ 
(The Knowledge, 2564, หน้า 5) อย่างไรก็ดีการที่ ซอฟต์พาวเวอร์ จะประสบความสำเร็จได้นั้นขึ้นอยู่
กับตัวแสดงในชุมชนระหว่างประเทศตลอดจนการไหลเวียนของข้อมูลข่าวสารระหว่างตัวแสดงบนเวทีโลก
โดยมีสื่อสารมวลชนเป็นปัจจัยกระตุ้นท่ีสำคัญ โดยเฉพาะประเทศไหนท่ีมีมรดกทางวัฒนธรรมท่ีโดดเด่นจะ
ยิ่งเป็นการเน้นย้ำความสำเร็จให้กับซอฟต์พาวเวอร์ เป็นอย่างมากเพราะว่า ซอฟต์พาวเวอร์ เป็นอาวุธท่ีมี
อิทธิพลด้านการเผยแพร่มรดกทางวัฒนธรรมของประเทศได้เป็นอย่างดี โดยในบทความวิจัยนี้จะกล่าวถึง
พลังของซอฟต์พาวเวอร์ที ่สามารถสร้างมูลค่าเพิ ่มทางรายได้อันเกิดจากการท่องเที ่ยวในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา อันเนื่องมาจากจังหวัดพระนครศรีอยุธยาเคยเป็นราชธานีของไทยมาต้ังแต่สมัยโบราณ
จึงมีองค์ประกอบของมรดกทางวัฒนธรรมอย่างหลากหลายไม่ว่าจะเป็นซอฟต์พาวเวอร์ทางด้านอาหาร 
(Food) ซอฟต์พาวเวอร์ทางด้านสถานท่ีถ่ายทำภาพยนตร์ ซีรีย์ ละคร (Film) และซอฟต์พาวเวอร์ทางด้าน
เทศกาล ประเพณี (Festival) ซึ่งซอฟต์พาวเวอร์เหล่านี้เป็นหนึ่งในแรงผลักดันสำคัญของประเทศไทยใน
การท่องเที ่ยวที่ภาครัฐมีนโยบายส่งเสริมโดยยึดหลัก 5F (Food, Film, Festival, Fighting, Fashion) 
(ไทยรัฐออนไลน์, 2566) ที่ช่วยในเรื ่องเศรษฐกิจ วัฒนธรรม อันเป็นภาพลักษณ์และเสน่ห์ดึงดูดใจให้
ประเทศไทยเป็นท่ีรู้จักของนักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศมากยิ่งข้ึน 

3.2 แนวคิดมรดกทางวัฒนธรรม 
มรดกทางวัฒนธรรม หมายถึง ผลงานท่ีเกิดจากการสร้างสรรค์ การประดิษฐ์ การคิดค้นในสิ่งท่ีดีงาม

ท้ังในรูปแบบท่ีจับต้องได้และจับต้องไม่ได้ แล้วเรียนรู้สืบทอดต่อกันมา รวมถึงสิ่งท่ียังคงเหลือเป็นหลักฐาน
ให้เห็นในปัจจุบันโดยมีระยะเวลาในการดำรงอยู่ การตกทอด หรือสืบทอดเขามาเกี่ยวของ โดยมรดกทาง
วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่ทรงคุณคา มีความเป็นอัตลักษณ์ของสังคมนั้น ๆ นํามาซึ่งความภาคภูมิใจของคนใน
สังคม และคนในสังคมพรอมที่จะรักษาและธํารงไว ตลอดจนตกทอดหรือสืบทอดใหแกชนรุ่นหลังตอไป 
(มูลนิธิสถาบันวิจัยกฎหมาย, 2552, หน้า 22–23) โดยมรดกทางวัฒนธรรมแบ่งออกเป็น 2 ประเภทดังนี้ 1) 
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มรดกทางวัฒนธรรมที่จับต้องได้ (tangible cultural heritage) อาทิ โบราณวัตถุ โบราณสถาน แหล่ง
โบราณคดี งานจิตรกรรม ฯลฯ 2) มรดกทางวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้ ( intangible cultural heritage) 
หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่ามรดกทางภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม ได้แก่ ความคิด ความรู้ ความเชื่อ ศาสนา 
จารีต ประเพณี ขนบธรรมเนียม แบบแผน ข้อปฏิบัติในกลุ ่มสังคมหรือชุมชน ได้ร ับการยอมรับ  
และถือปฏิบัติสืบต่อกันมา เป็นสิ่งท่ีมองไม่เห็นแต่จะสัมผัสได้ทางประสาทสัมผัสอื่น ๆ  แสดงออกในรูปแบบ
ของการปฏิบัติ ได้แก่ พิธีกรรมทางศาสนา การพูดหรือสื่อภาษา การเขียนหรือจารึก การร้อง -เล่นดนตรี
เป็นสื่อทำนองออกมาเป็นเสียง ฯลฯ ประกอบด้วย (1) วรรณกรรมพื้นบ้านและภาษา (2) ศิลปะการแสดง 
(3) การละเล่นพื้นบ้าน กีฬาพื้นบ้าน ศิลปะป้องกันตัว (4) งานช่างฝีมือด้ังเดิม (5) แนวทางปฏิบัติทางสังคม 
พิธีกรรม ประเพณีและเทศกาล (6) ความรู้และการปฏิบัติเกี่ยวกับธรรมชาติและจักรวาล (7) ลักษณะอื่น
ตามที่กำหนดในฎกระทรวง (พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษามรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม , 2559,  
หน้า 1) ซึ่งจากมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมท้ัง 7 ประการท่ีกล่าวมานั้นมีส่วนสำคัญในการสร้างพลังของ
ซอฟต์พาวเวอร์ ท่ีจะนำไปต่อยอดเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มอันจะส่งผลทำให้เกิดการกระจายรายได้ให้กับชุมชน 
สถานท่ีท่ีมีแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมตามภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศไทย 

3.3 แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม เป็นการท่องเท่ียวท่ีเน้นการพัฒนาด้านภูมิปัญญา สร้างสรรค์ เคารพต่อ

สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม ศักดิ์ศรี และวิถีชีวิตผู้คน  (ชาญวิทย์ เกษตรศิริ, 2540, หน้า 10) และนอกจากนี้ 
การท่องเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมยังหมายรวมถึง การท่องเที ่ยวเพื ่อเรียนรู ้ถึงวิถีทางการดำเนินช ีวิต 
ประวัติศาสตร์ ศิลปะจิตรกรรม และเทศกาลงานประเพณีต่าง ๆ ที ่ม ีมาแต่โบราณ และที ่จ ัดข้ึน 
เป็นการเฉพาะตามเทศกาลหรือประเพณีโดยมีทรัพยากรเป็นมรดกทางวัฒนธรรมทั้งประเภทที่จับต้องได้ 
เช่นโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปะจิตรกรรม ฯลฯ และมรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับต้องไม่ได้หรือท่ีรู้จักกัน
ในนามของมรดกวัฒนธรรมทางภูมิปัญญา ไม่ว่าจะเป็นขนบธรรมเนียมประเพณี ภาษา วรรณกรรม 
การละเล่นพื้นบ้าน ภูมิปัญญาทางด้านอาหาร ศิลปะการต่อสู้ป้องกันตัว งานช่างฝีมือด้ังเดิม และอื่น ๆ  

องค์ประกอบหลักของการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีสามารถบรรลุวัตุประสงค์ของการท่องเท่ียวมี 3 
ประเภท ดังนี้ (ชิตาวีร์ สุขคร, 2562 หน้า 3) 

1) องค์ประกอบทางสังคม ประเพณีและวัฒนธรรม เป็นองค์ประกอบพื้นฐานของการท่องเที่ยว  
เชิงวัฒนธรรมโดยมีอัตลักษณ์ของพื้นที่เป็นจุดเด่นและเป็นสิ่งดึงดูดนักท่องเที่ยว เช่น วิถีชุมชน ภาษา 
อาหารพื้นถ่ิน ประเพณีท่ีมีลักษณะเฉพาะตัว ประวัติศาสตร์ความเป็นมาของพื้นท่ี ตํานานหรือนิทานพืน้ถ่ิน 
เป็นต้น 
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2) องค์ประกอบทางกายภาพและสิ่งแวดล้อม มีภูมิทัศน์ สิ่งแวดล้อม และรูปแบบของวัฒนธรรม
ประเพณีที่เป็นจุดเด่นของพื้นท่ี ตัวอย่างขององค์ประกอบในด้านนี้ เช่น สถาปัตยกรรมพื้นถิ่น ลักษณะ 
ภูมิประเทศ โบราณสถานเหล่านี้ เป็นต้น 

3) องค์ประกอบทางธุรกิจและการพัฒนา เป็นการวางแผนการตลาดของแหล่งท่องเที่ยวเพื่อสร้าง
จ ุดแข็งของแหล ่งท่องเที ่ยวโดยการมี ส ่วนร ่วมของชุมชน ภาครัฐ และภาคเอกชนที ่ เก ี ่ยวข้อง 
ด้านการท่องเที่ยว อาทิเช่นการมีแผนธุรกิจเพื่อส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวมรดกวัฒนธรรม รวมถึง 
สิ่งอํานวยความสะดวก และแผนการรักษาความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว มีการพัฒนาสร้างรูปแบบการ
ท่องเที่ยวให้ตรงตามวัตถุประสงค์นักท่องเที่ยว รวมถึงแผนการรักษาสภาพความเป็นอยู่และสิ่งแวดล้อม
ของสถานท่ีท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว เหล่านี้เป็นต้น 

การวางแผนพัฒนาการท่องเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมมีแนวทางการวางแผนพัฒนาการท่องเที ่ยว 
เชิงวัฒนธรรม สรุปได้ดังนี้ (ภูสวัสด์ิ สุขเลี้ยง, 2545) 

1) ส่งเสริมให้ประชาชนท้องถิ่นเห็นความสำคัญของการท่องเที่ยวที่มีต่อเศรษฐกิจในสังคมรวมถึง 
การพัฒนาการท่องเท่ียวจะต้องข้ึนอยู่กับจุดประสงค์ และความต้องการของชุมชน  

2) การโฆษณาประชาสัมพันธ์ทางด้านการท่องเที ่ยวอย่างต่อเนื ่อง สม่ำเสมอและควรได้รับ 
ความเห็นชอบจากประชาชนในท้องถ่ิน  

3) ควรมีความร่วมมือกันระหว่างภาครัฐและเอกชนในการพยายามที่จะทำให้ท้องถิ่นเป็นสถานท่ี
พักผ่อนท่ีมีความสมบูรณ์ และมีคุณภาพ รวมถึงในการวางแผนพัฒนาการท่องเท่ียวไม่ควรให้มีผลกระทบ
ต่อประชาชนในท้องถิ่น ผู้ที่เกี่ยวข้องในการวางแผนจึงต้องมีความระมัดระวัง และต้องวางแผนรองรับใน
เร่ืองนี้เอาไวด้้วยเพื่อท่ีจะรักษาวัฒนธรรม และค่านิยมของท้องถ่ินให้คงอยู่  

4) เงินทุนและแรงงานรวมทั้งนักบริหารทางการท่องเที่ยวควรมาจากชุมชนเจ้าของท้องถิ่นเพื่อท่ี
ท้องถ่ินจะสามารถควบคุมการพัฒนาทางการท่องเท่ียวให้เป็นไปในทิศทางท่ีต้องการได้  

5) ควรเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวรวมถึงกิจกรรมการท่องเที่ยว 
ประเพณีหรืองานเทศกาลที่จัดขึ ้นในแหล่งท่องเที ่ยวจะต้องสะท้อนให้เห็นถึงประวัติศาสตร์ วิถีชีวิต  
ความเป็นอยู่ และสภาพทางภูมิศาสตร์ของท้องถิ่น และก่อนที่จะลงมือพัฒนาการท่องเที่ยวควรพยายาม
ขจัดปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชนให้เสร็จเรียบร้อยก่อนท่ีจะลงมือพัฒนาการท่องเท่ียว 
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แบบจำลองการจัดการท่องเท่ียวเพื่อนำไปสู่การพัฒนา 

และส่งเสริมการท่องเท่ียวมรดกวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน 

 

ภาพท่ี 1: แบบจำลองการจัดการท่องเท่ียว 

ท่ีมา: Garrod and Fyall, 1998 

จากแนวคิดทั้ง 3 แนวคิดตามที่กล่าวมา ไม่ว่าจะเป็นแนวคิดเรื่อง ซอฟต์พาวเวอร์ แนวคิดเรื่อง
มรดกทางวัฒนธรรม และแนวคิดเร่ืองการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมผู้วิจัยจะนำมาอธิบายถึงซอฟต์พาวเวอร์ 
ท่ีเป็นมรดกวัฒนธรรมของจังหวัดพระนครศรีอยุธยาซึ่ง ซอฟต์พาวเวอร์ เหล่านี้เป็นอาวุธทางการท่องเท่ียว
ที่โดดเด่นและมีอัตลักษณ์ของจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาท่องเที่ยว
ภายในตัวจังหวัดพระนครศรีอยุธยาและสามารถสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจก่อให้เกิดรายได้แก่ชุมชนและ
ประเทศได้อย่างมหาศาล 

4. กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยนี้ผู้วิจัยได้นำแนวคิดเรื่องซอฟต์พาวเวอร์ และแนวคิดมรดกทางวัฒนธรรมมาเป็นกรอบใน

การวิจัยดังแผนภาพท่ีแสดงข้างล่างนี้ 

การจัดการแหล่งท่องเท่ียว

การตลาด การพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยว

การวางแผนพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยว

การสร้างองค์กร
และการจัดการ

การดําเนินโครงการ
พัฒนาการท่องเที่ยว
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ท่ีมา : ผู้วิจัย 

5. ระเบียบวิธีดำเนินการวิจัย 
การว ิจ ัยน ี ้ เป ็นการว ิจ ัยเช ิงค ุณภาพ (qualitative research) โดยใช ้ว ิธ ีว ิจ ัยจากเอกสาร 

(documentary research) โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้องกับมรดกทางวัฒนธรรม 
การท่องเที ่ยวเช ิงว ัฒนธรรม และซอฟต์พาวเวอร ์ประกอบด้วยบทความ เอกสารทางว ิชาการ 
พระราชบัญญัติเกี่ยวกับมรดกทางวัฒนธรรมและซอฟต์พาวเวอร์ สื่อสิ่งพิมพ์ ตลอดจนหนังสือ และงาน
วิทยานิพนธ์ท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัย วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหาและนำเสนอข้อมูลโดยการ
วิเคราะห์เชิงพรรณนา 

6. ผลการวิจัย 
ซอฟต์พาวเวอร์ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา หมายถึง กระบวนการในการสร้างอำนาจที่สามารถ

โน้มน้าวจิตใจให้ผู้อื่นคล้อยตามโดยผ่านการดึงดูดทางด้านวัฒนธรรมท่ีมีเอกลักษณ์โดดเด่นอันเนื่องมาจาก
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาเคยเป็นราชธานีของไทยมาตั้งแต่สมัยโบราณจึงมีองค์ประกอบของมรดกทาง
วัฒนธรรมอย่างหลากหลายไม่ว่าจะเป็นซอฟต์พาวเวอร์ทางด้านอาหาร (Food) ซอฟต์พาวเวอร์ทางด้าน
สถานท่ีถ่ายทำภาพยนตร์ ซีรีย์ ละคร (Film) และซอฟต์พาวเวอร์ทางด้านเทศกาลงานประเพณี (Festival)  

โดยที ่ซอฟต์พาวเวอร์เหล่านี้ เป็นแรงผลักดันสำคัญในการส่งเสริมการท่องเที ่ยวของจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ซึ่งภาครัฐมีนโยบายส่งเสริมซอฟต์พาวเวอร์ โดยยึดหลัก 5F (Food, Film, Festival, 
Fighting, Fashion) อย ่างไรก ็ตามจ ั งหว ัดพระนครศร ีอย ุ ธยาได ้ม ี แผนนโยบายและก ิจกรรม  
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ด้านการท่องเที ่ยวที่เกี ่ยวเนื ่องกับซอฟต์พาวเวอร์รองรับนโยบาย  5F ประกอบด้วยกิจกรรมเยี ่ยมชม
โบราณสถานในพื้นที่อุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา ซึ่งได้รับการประกาศให้เป็นมรดกโลกเมื่อ
พุทธศักราช 2534 “ราตรีนี้..ที ่วัดไชยวัฒนาราม” กิจกรรมส่งเสริม SOFT POWER เบิกฟ้าอโยธยา  
ย้อนเวลาไปกับ “พรหมลิขิต” นโยบาย“วัฒนธรรมนำเศรษฐกิจ” ฯลฯ (สำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา, 2566) ซึ่งนโยบายและกิจกรรมทั้งหลายเหล่านี้ล้วนเป็นการส่งเสริมซอฟต์พาวเวอร์
เพื่อทำให้เกิดการสร้างมูลค่าเพิ่มทางรายได้อันเกิดจากการท่องเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาส่งผลให้
ชุมชนและประเทศมีรายได้ท่ีมั่นคงและยั่งยืน 

อย่างไรก็ดีสำหรับการวิจัยเร่ือง ซอฟต์พาวเวอร์มรดกทางวัฒนธรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยมีดังนี้ 

6.1 ซอฟต์พาวเวอร์ มรดกทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ซอฟต ์พาวเวอร์  มรดกทางว ัฒนธรรมเพ ื ่อการท ่องเท ี ่ยวในจ ังหว ัดพระนครศร ีอย ุธยา  

ประกอบไปด้วย  
1) มรดกทางวัฒนธรรมประเภทที่จับต้องได้ เช่น โบราณสถาน ตัวอย่างเช่นวัดพระศรีสรรเพชญ์  

วัดมหาธาตุ วัดไชยวัฒนาราม พระราชวังบางปะอิน วิหารพระมงคลบพิตร วัดใหญ่ชัยมงคล วัดธรรมิกราช 
ฯลฯ โบราณวัตถุ อาทิ พระพุทธรูปทรงเครื ่องสำริด ศิลปะอยุธยาตอนต้น  พระพุทธรูปปางสมาธิ  
บานประตูไม้จำหลักรูปเทวดาทรงพระขรรค์ พระพิมพ์ปางมารวิชัย พระพิมพ์ปางลีลา (ศิลปะอยุธยา  
ได้จากกรุพระปรางค์วัดราชบูรณะ) และอื่น ๆ โดยโบราณวัตถุเหล่านี้ถูกเก็บรักษาไว้ท่ีพิพิธภัณฑสถาน
แห่งชาติ เจ้าสามพระยา ภาพจิตรกรรมฝาผนังที ่ปรากฏตามวัดต่าง ๆ เช่นจิตรกรรมฝาผนังวัดท่าซุง  
วัดประดู่ทรงธรรม และวัดพุทไธศวรรย์ โดยจิตรกรรมฝาผนังเหล่านี ้จะบอกเล่าเรื ่องราวที่เกี ่ยวกับ
พระพุทธศาสนา  

2) มรดกทางวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่ามรดกวัฒนธรรมทางภูมิปัญญา  
เช่น อาหารไทยโบราณ ได้แก่ แกงเลียง ต้มยำกุ้งน้ำข้น โรตีสายไหม กุ้งแม่น้ำเผา ขนมไทย ทองหยิบ 
ทองหยอด ฯลฯ นอกจากนี้ยังมี ศิลปะการแสดงโขนอยุธยา ประเพณีเทศกาลงานยอยศยิ่งฟ้าอยุธยามรดก
โลก งานช่างฝีมือด้ังเดิมเช่นการสานปลาตะเพียนใบลาน เหล่านี้เป็นต้น  

6.2 แนวทางการส่งเสริมซอฟต์พาวเวอร์ มรดกทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

แนวทางการส ่งเสร ิม  ซอฟต์พาวเวอร์ มรดกทางว ัฒนธรรมเพ ื ่อการท่องเที ่ยวในจ ังหวัด
พระนครศรีอยุธยา มีดังต่อไปนี้ 
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1) ภาครัฐ ควรสร้างสรรค์ ซอฟต์พาวเวอร์ มรดกทางวัฒนธรรมของจังหวัดพระนครศรีอยุธยาให้อยู่
บนฐานข้อมูลความรู้ที่นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศสามารถเข้าถึงได้ง่ายโดยการสร้าง
แพลตฟอร์มแอปพลิเคชันบอกเล่าประวัติความโดดเด่นและประวัติศาสตร์ความเป็นมาของมรดกทาง
วัฒนธรรม รวมถึงการปักหมุดสถานที ่ท ่องเที ่ยวเพื ่อสะดวกในการเดินทางท่องเที ่ยวในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

2) สร้างเครือข่ายความร่วมมือของภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชนเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวระหว่าง
จังหวัดใกล้เคียงและการท่องเท่ียวระหว่างประเทศรวมถึงการยกระดับและพัฒนาศักยภาพของหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องกับการรักษาความปลอดภัยของนักท่องเท่ียวเพื่อให้นักท่องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต่างประเทศ
รู้สึกถึงความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินและอบอุ่นใจเมื่อมาท่องเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

3) ส่งเสริมศักยภาพของชุมชนเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวโดยการจัดโครงการเพิ่มทักษะ ฝึกอบรม
ภาษาต่างประเทศเช่นภาษาอังกฤษ หรือภาษาจีน ภาษาญี่ปุ่น และภาษาอื่น ๆ ให้กับผู้ประกอบการร้านค้า
ขนาดเล็กและประชาชนท่ัวไป รวมถึงโครงการพัฒนาบุคลากรทางด้านการท่องเท่ียวให้มีศักยภาพทางด้าน
การใช้ภาษาต่างประเทศ 

4) จัดทำคู่มือ หนังสือท่องเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาให้ครอบคลุมท้ังมรดกทางวัฒนธรรมท่ี
จับต้องได้และมรดกวัฒนธรรมทางภูมิปัญญา รวมทั ้งหนังสือเกี ่ยวกับร้านอาหารเพื ่อปั กหมุดให้
นักท่องเท่ียวได้ไปชิมอาหารเพื่อเป็นการกระตุ้นการท่องเท่ียวทางด้านอาหารประจำถ่ินอีกทางหนึ่งด้วย  

5) ภาครัฐควรสนับสนุนสถานที่ในการถ่ายทำภาพยนตร์ ซีรีย์ หรือละคร เพื่อส่งเสริมด้านสถานท่ี
ถ่ายทำให้ปรากฎแก่สายตานักท่องเท่ียวท่ัวทุกมุมโลกอันจะเป็นการดึงดูดนักท่องเท่ียวให้มาท่องเท่ียวตาม
รอยละครหรือภาพยนต์ซึ่งจะเป็นการกระตุ้นให้เกิดการท่องเที่ยวเพื่อสร้างรายได้ทางเศรษฐกิจให้เกดิแก่
ชุมชน รวมถึงการดึงเอาศิลปินระดับประเทศมาประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเพื่อก่อให้เกิดการท่องเที่ยว
ตามรอยศิลปินท่ีชื่นชอบซึ่งจะเป็นการนำรายได้เข้าสู่ประเทศได้อย่างมหาศาล 

6) ส่งเสริมด้านการท่องเท่ียวด้วยการโฆษณา ประชาสัมพันธ์อย่างสม่ำเสมอ และควรประชาสัมพันธ์
การท่องเที ่ยวผ่านหลากหลายช่องทางที ่ม ีอยู ่ในปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็นสื ่อโชเชียล ติ ๊กต๊อก เฟ ซบุ๊ก  
อินสตาแกรม ฯลฯ เพื่อให้นักท่องเท่ียวจากทุกมุมโลกสามารถเข้าถึงสื่อได้ง่ายและรวดเร็ว 

7. สรุปผลการวิจัย 
สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 พบว่า ซอฟต์พาวเวอร์มรดกทางวัฒนธรรม 

เพื ่อการท่องเที ่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีอยู ่อย่างหลากหลายทั้งซอฟต์พาวเวอร์ที ่เป็นมรดก  
ทางว ัฒนธรรมประเภทท ี ่จั บต ้องได้  เช ่น โบราณสถาน โบราณว ัตถ ุ  ภาพจ ิตรกรรมฝาผนัง  
และซอฟต์พาวเวอร ์ท ี ่ เป ็นมรดกทางว ัฒนธรรมประเภทที ่จ ับต้องไม ่ได ้ เช ่นอาหารไทยโบราณ 
ศิลปะการแสดงโขน งานประเพณีเทศกาล งานช่างฝีมือด้ังเดิม 
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และสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 พบว่า แนวทางการส่งเสริมซอฟต์พาวเวอร์ 
มรดกทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีดังนี้ 1) การสร้างฐานข้อมูลความรู้
โดยการสร้างแพลตฟอร์มแอปพลิเคชันสำหรับนักท่องเที ่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ 2) สร้าง
เคร ือข่ายความร่วมมือของภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชนเพื ่อส่งเสริมก ารท่องเที ่ยวในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 3) ส่งเสริมศักยภาพของชุมชนเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวโดยการจัดโครงการเพิ่มทักษะ 
ฝึกอบรมภาษาต่างประเทศ 4) จัดทำคู่มือ หนังสือท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 5) ภาครัฐควร
ส่งเสริมสนับสนุนสถานที่ในการถ่ายทำภาพยนตร์ ซีรีย์ หรือละคร เพื่อส่งเสริมด้านสถานที่ถ่ายทำให้
ปรากฎแก่สายตานักท่องเท่ียวท่ัวทุกมุมโลก 6) ส่งเสริมด้านการท่องเท่ียวด้วยการโฆษณา ประชาสัมพันธ์
อย่างสม่ำเสมอ 

8. อภิปรายผลการวิจัย 
จากการท่ีจังหวัดพระนครศรีอยุธยาซึ่งเป็นจังหวัดหนึ่งในประเทศไทยท่ีมีประวัติศาสตร์ความเป็นมา

อย่างยาวนานเนื่องด้วยเคยเป็นราชธานีท่ีเก่าแก่ของไทยจึงเต็มไปด้วยซอฟต์พาวเวอร์ มรดกทางวัฒนธรรม
ที่โดดเด่นและหลากหลายไม่ว่าจะเป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่จับต้องได้  เช่น โบราณสถาน โบราณวัตถุ 
ศิลปะจิตรกรรม โดยมรดกทางวัฒนธรรมเหล่านี้ได้กลายเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ทรงคุณค่าทางประวัติศาสตร์
ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวจากทั่วโลกเข้ามาเยี่ยมชม และมรดกทางวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้หรือที่เรียกว่า  
ภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม เช่น ศิลปะการประกอบอาหาร ขนบธรรมเนียมประเพณี งานฝีมือดั ้งเดิม  
และอื่น ๆ โดยสิ่งเหล่านี ้ได้กลายเป็นมรดกทางวัฒนธรรมที ่ก่ อให้เกิดการท่องเที ่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ท่ีนำรายได้ทางเศรษฐกิจเข้ามาสู่ชุมชนและประเทศเป็นจำนวนมหาศาลซึ่งการท่ีกระแสวัฒนธรรมของไทย
ได้กลายเป็นกระแสนิยม ชื่นชอบของนานาประเทศนั้น เบ้ืองหลังของการประสบความสำเร็จอยู่ข้ึนอยู่กับ
สื่อสาธารณะและตัวแสดงท่ีมีชื่อเสียงได้นำวัฒนธรรมไทยเผยแพร่ให้ชาวโลกได้รับรู้จนเกิดเป็นกระแสนิยม
ที่ทุกคนต่างหลงใหลในวัฒนธรรมอันงดงามอย่างไทย ไม่ว่าจะเป็นด้วยลักษณะนิสัยของคนไทยรวมถึง
โบราณสถานที่ท่องเที ่ยว วัฒนธรรมประเพณี วัดวาอาราม อาหารที่มีเอกลักษณ์โดดเด่น กระแสของ
วัฒนธรรมไทยเหล่านี้ล้วนดึงดูดให้ผู้คนจากทั่วโลกหลั่งไหลเข้ามาเท่ียวชมประเทศไทยจนก่อให้เกิดรายได้
ทางด้านเศรษฐกิจแก่ชุมชนและประเทศ สอดคล้องกับงานวิจัยของกุลแก้ว คล้ายแก้ว และคณิต เขียววิชัย 
(2566) วิจัยเรื่องบริบทของพื้นที่และอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวของชุมชนในพื้นที่ตำบล
เมืองเก่า จังหวัดสุโขทัย ผลการวิจัยพบว่า บริบทพื้นท่ีของจังหวัดสุโขทัยเคยเป็นราชธานีแรกของประเทศ
ไทยซึ่งปัจจุบันได้เป็นหนึ่งในจุดหมายปลายทางการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวท่ัวโลกเนื่องจากมีอัตลักษณ์
มรดกทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวของพื้นที่ทั้งที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้ รวมถึง การเป็นชุมชนท่ี
มีอัตลักษณ์มรดกทางว ัฒนธรรมที ่โดดเด่น 3 ด้าน คือ1) อัตลักษณ์ด้านศิลปวัฒนธรรมพื ้นบ้าน  
เป็นความโดดเด่นในด้านภูมิปัญญาการสร้างสรรค์งานหัตถศิลป์และศิลปะพื้นบ้าน เช่น การปั้นสังคโลก 
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การแกะสลักไม้ การปรุงอาหารพื้นบ้าน 2) อัตลักษณ์ด้านภูมิทัศน์วัฒนธรรม เป็นความโดดเด่นของพื้นท่ี
ด้านภูมิศาสตร์วัฒนธรรมท่ีเกี่ยวข้องกับภูมิปัญญาและองค์ความรู้ในการสร้างเมืองโบราณ กำแพงเมืองเก่า 
การสร้างเขื่อนดินโบราณ 3) อัตลักษณ์ด้านประวัติศาสตร์ สังคมวัฒนธรรม เป็นความโดดเด่นในฐานะ 
เป็นแหล่งประวัติศาสตร์ท่ีเป็นจุดเร่ิมต้นของการสร้างเมืองและการต้ังถ่ินฐานของคนในอดีต สะท้อนให้เห็น
ถึงรากฐานอารยธรรมส ุโขทัยอันเก่าแก่และรุ ่งเรือง เป็นแหล่งเร ียนร ู ้ที ่สำคัญทำให้เกิดคุณค่า  
ในเชิงประวัติศาสตร์เพื ่อการท่องเที ่ยว นอกจากนี้มรดกวัฒนธรรมภูมิปัญญาทางด้านอาหารก็เป็น  
ซอฟต์พาวเวอร์ อย่างหนึ่งที่สร้างแรงดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมชมโดยที่อาหารไทยดั้งเดิมของ
จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีการจัดสำรับอย่างพิถีพิถันซึ ่งเอกลักษณ์ที ่โดดเด่น  คือ เรื ่องของสี กลิ่น  
และรสชาติของอาหาร สอดคล้องกับ เดวิด ทอมป์สัน (The knowledge, 2564, หน้า 27) ท่ีกล่าวถึงการ
ปรุงอาหารไทย ว่า “การทำอาหารตะวันตกจะต้องมีความเข้มงวดในเร่ืองการปรุง คือ มีการชั่งตวงตายตัว
ในขณะที่อาหารไทยเต็มไปด้วยส่วนผสมที่หลากลายไม่ตายตัวในการปรุงสร้างความน่าตื่นตาตื่นใจในการ
ประกอบอาหาร การทำอาหารในเมืองไทยจึงเป็นมากกว่าการปรุงอาหาร แต่เป็นมนต์เสน่ห์ที่น่าหลงใหล
และเป็นอัตลักษณ์ท่ีน่าค้นหาสะท้อนให้เห็นถึงภูมิปัญญาในอาหารไทยว่าเป็นมากกว่าการกินเพื่อให้ท้องอิ่ม
แต่เป็นการสื่อสารถึงความละเมียดละไมและความเชื ่อมโยงระหว่างอาหารกับวิถีชีวิต การเห็นคนไทย  
ตื่นเช้าขึ้นมาใส่บาตรด้วยอาหารที่ปรุงด้วยตนเองแสดงถึงความเหนือระดับของอาหารไทยที่เชื่อมโยงกับ  
จิตวิญญาณและความศรัทธาในศาสนานั่น เพราะวิถีชีวิตของคนไทยมีความผูกพันกับอาหารอย่างมาก 
อาหารไม่เพียงแต่เป็นสิ่งที่คนไทยบริโภคเพื่อความอยู่รอด แต่เป็นการตอบสนองความสุขทางกาย จิตใจ
และจิตวิญญาณ” และนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของศุภกาณฑ์ นานรัมย์ (2564) วิจัยเรื ่อง  
ความเป็นพหุสังคมอยุธยากับวัฒนธรรมอาหารเพื่อการท่องเที่ยวตามรอยเสด็จประพาสต้นพื้นที่จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบว่า วัฒนธรรมอาหารพื้นถ่ินอยุธยาเป็นวัฒนธรรมการปรุงอาหารท่ีเต็มไป
ด้วยความพิถีพิถันเป็นการปรุงอาหารด้วยตนเองโดยใช้วัตถุดิบจากท้องถ่ินท่ีเน้นความเป็นธรรมชาติของสี
และกลิ่น สำหรับแนวทางการส่งเสริมซอฟต์พาวเวอร์ มรดกวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที ่ยวของจังหวัด
พระนครศรีอยุธยานั ้น เนื ่องจากจังหวัดพระนครศรีอยุธยาเป็นเมืองมรดกวัฒนธรรมโลกจึงทำให้
นักท่องเท่ียวจากนานาประเทศแวะเวียนมาเย่ียมเยือนอยู่เสมอ ดังนั้นการส่งเสริมเพื่อให้เกิดการท่องเท่ียว
อย่างมั่นคงและยั่งยืนจึงควรมีการอนุรักษ์ ฟื้นฟูมรดกทางวัฒนธรรมเพื่อไม่ให้ทรุดโทรมตามกาลเวลา 
ภาครัฐและภาคเอกชน รวมท้ังประชาชนควรมีส่วนร่วมในการดูแล อนุรักษ์มรดกวัฒนธรรมร่วมกัน อีกท้ัง
การพัฒนาเพิ่มศักยภาพของบุคลากรทางการท่องเที ่ยวให้เตรียมพร้อมรับมือกั บนักท่องเที ่ยวที่เป็น 
ชาวต่างประเทศด้วยการเพิ่มทักษะด้านภาษาสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนรัตน์ รัตนพงศ์ธระ เสรี  
วงษ์มณฑา ชุษณะ เตชคณา และณัฐพล ประดิษฐ์ผลเลิศ (2559) วิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาการท่องเที่ยว
เชิงมรดกทางวัฒนธรรม ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาแหล่งมรดกวัฒนธรรมเพื่อการท่องเท่ียวควร
ส่งเสริม ฟื้นฟูทรัพยากรมรดกวัฒนธรรมเพื่อการท่องเท่ียวและควรพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเท่ียวด้วย
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การเพิ่มทักษะด้านภาษาต่างประเทศสำหรับผู้ประกอบการขนาดเล็ก พัฒนาระบบข้อมูลด้านการท่องเท่ียว 
และระบบสารสนเทศเพื่อนำมาใช้ประกอบข้อมูลด้านการท่องเท่ียว 

9. ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

9.1 ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ประโยชน์ 
1) ควรเพิ่มมาตรการรักษาความปลอดภัยสำหรับนักท่องเที่ยวตามโบราณสถานที่ท่องเที ่ยวให้

ครอบคลุม ทั่วถึง และควรจัดให้มีไฟฟ้าส่องสว่างบริเวณมุมที่ปิดบังสายตาผู้ คนเพื่อความปลอดภัยของ
นักท่องเท่ียว 

2) ควรวางมาตรการจัดระเบียบร้านค้าชุมชนตามแหล่งสถานที่ท่องเที่ยวให้สวยงาม เรียบร้อย  
ไม่ปิดบังภูมิทัศน์ของโบราณสถานท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว 

3) ภาคส่วนหน่วยงานระดับจังหวัดควรมีนโยบายทางด้านซอฟต์พาวเวอร์ท่ีโดดเด่นของแต่ละพื้นท่ี
อำเภอรองรับเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายระดับประเทศอันจะเป็นการส่งเสริมการพัฒนาซอฟต์พาวเวอร์
ในทุกพื้นที่อำเภอ เพื่อสร้างรายได้ทางด้านเศรษฐกิจให้เป็นระบบยั่งยืนเพื่อทำให้ชุมชนเกิดความมั่นคง
ทางด้านรายได้อย่างเข้มแข็งและยั่งยืน 

9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรศึกษามรดกวัฒนธรรมภูม ิป ัญญาด้านอาหารที ่ เป ็นเศรษฐกิจสร ้างสรรค์ของจ ังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 
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