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บทคัดย่อ

	 พลังงานไฟฟ้าเป็นปัจจัยที่มีความสำ�คัญต่อระบบเศรษฐกิจและการดำ�เนินชีวิตของประชาชน และมีส่วนสำ�คัญใน
การขบัเคลือ่นประเทศใหพ้ฒันาไปขา้งหนา้ได ้ปจัจบุนัประเทศไทยมคีวามตอ้งการไฟฟา้เพิม่ขึน้อยา่งตอ่เนือ่งเฉลีย่ประมาณ
ปีละ 1,200  เมกะวัตต์  จึงจำ�เป็นที่จะต้องมีโครงการพัฒนาแหล่งไฟฟ้าแห่งใหม่เพิ่มขึ้น ซึ่งรวมไปถึงระบบโครงข่ายไฟฟ้า
ที่ทำ�หน้าที่เป็นระบบส่งพลังงานไฟฟ้าจากแหล่งผลิตมาสู่ผู้ใช้ไฟฟ้าผ่านสายส่ง ทั้งนี้ การพัฒนาโครงการดังกล่าวได้ก่อให้
เกิดความเปลี่ยนแปลงต่อการใช้ประโยชน์ที่ดินโดยรอบของการพาดผ่านในลักษณะนี้เป็นการรอนสิทธิ  ซึ่งต้องมีการจ่าย
ค่าทดแทนให้เกิดความเหมาะสมแก่ผู้ครอบครองที่ดินที่ได้รับผลกระทบ การศึกษานี้จึงได้คัดเลือกพื้นที่โครงข่ายระบบ
ไฟฟ้า 16 แนว เพื่อทำ�การเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชาชนกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 1,600 ชุด ที่ได้รับผลกระทบเพื่อให้ทราบ
ถึงความพึงพอใจต่อกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการและการเยียวยาต่อผลกระทบที่เกิดขึ้น  ผลการศึกษา
พบว่า 1) ประเภทของค่าทดแทนส่งผลต่อความพึงพอใจที่แตกต่างกัน ตลอดจนปัจจัยด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสารในขั้น
ตอนการสื่อสาร  2) รูปแบบการมีส่วนร่วมเป็นปัจจัยสำ�คัญต่อการยอมรับและความพึงพอใจต่อโครงการ  ดังนั้น ในการ
ลดผลกระทบในการพัฒนาโครงการและการเพิ่มความพึงพอใจของประชาชนควรส่งเสริมด้วยการให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการรับรู้และแสดงความคิดเห็นต่อโครงการ รวมถึงการให้ความรู้ในการใช้ชีวิตอยู่ภายในเขตระบบโครงข่ายอย่าง
ปลอดภัยอันจะเป็นอีกแนวทางหนึ่งในการยกระดับความพึงพอใจให้กับชุมชนภายใต้ระบบโครงข่ายได้

Abstract

	 Electricity plays an important role on driving country’s economic development and accommodate to 

daily life of people. Currently, the demand for electricity raised  to approximately 1,200 MW, it is necessary 

to develop new power plant projects to support an increasing demand. The allocation of electricity network 

systems required a power transmission to serve between the sources to community which represents as 

the end users of the system. The development of project causes changes in characteristics of land use 

surrounding to pass and infringe upon different land ownerships. This process requires the payment for

 compensation to land owners which reflect on different levels of satisfactions. Thus, in this study, the study 
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area with transmission line project was selected for 16 cases all over the country to collect satisfaction data 

from the people who are the owners of the land under the project right of way. The results indicated that 

1) type of compensation affect the different level of satisfaction and also factors of information delivery process. 

2) the form of participation is the key element to gain acceptance and satisfaction with the project. Therefore, 

to reduce the impact of development projects and increased satisfaction of citizens should be encouraged to 

participate in the public perception and comment on the project. Including giving knowledge to residents 

within the transmission line network securely, which would be another way to raise the level of satisfaction 

with the community from transmission line network construction.

คำ�สำ�คัญ (Keywords)

ระบบโครงข่ายไฟฟ้า (Transmission Line Project)

การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation) 

การลดผลกระทบ (Impact Mitigation)
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1. ที่มาและความสำ�คัญของปัญหา

	 พลังงานถือเป็นปัจจัยสำ�คัญต่อชีวิตความเป็นอยู่
ของผู้คนในสังคม รวมทัง้การเติบโตของภาคต่างๆ  ในการ
พัฒนาประเทศ ซึ่งจากสถิติที่ผ่านมา พบว่า ในแต่ละ
ภูมิภาคมีความต้องการใช้พลังงานสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง   
จากแนวโน้มความต้องการการใช้พลังงานที่เพิ่มขึ้นนี้เป็น
ผลให้การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) จําเป็น
ต้องวางแผนโครงการขยายแหล่งผลิตไฟฟ้าตามแผน
พัฒนากำ�ลังผลิตไฟฟ้าเพื่อรองรับความต้องการด้าน
พลังงานในอีก 10-15 ปี ข้างหน้า   จึงมีความจําเป็นในกา
รกําหนดนโยบายพัฒนากําลังผลิตไฟฟ้าของประเทศรวม
ถึงการพัฒนาในรูปแบบอื่นๆ ขึ้นเพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการการใชพ้ลงังานไฟฟา้ของประชาชนผา่นระบบโครง
ข่ายไฟฟ้า (Transmission Lines) อันทำ�หน้าที่เป็นระบบ
สง่พลงังานไฟฟา้จากแหลง่ผลติมาสูผู่ใ้ชไ้ฟฟา้เพือ่ลำ�เลยีง
พลงังานไฟฟา้จากแหลง่ผลติไปยงัอกีจดุทีไ่กลออกไป และ
มีสถานีไฟฟ้า (Substations) เป็นจุดที่เชื่อมโยงระหว่าง
สายส่งไฟฟ้าจากจุดต่างๆ อย่างไรก็ตามการก่อสร้างระบบ
โครงข่ายไฟฟ้าส่งผลให้เกิดความเปลี่ยนแปลงต่อการใช้
ประโยชน์ที่ดินโดยรอบ รวมถึงกิจกรรมทางด้านเศรษฐกิจ 
สังคม สิ่งแวดล้อม และชุมชนที่แตกต่างกันออกไป

(ที่มา: คณะอนุกรรมการการพยากรณ์ความต้องการไฟฟ้า, มกราคม 2545)

รูปที่ 1 แนวโน้มความต้องการการใช้พลังงานไฟฟ้าในอนาคต

	 ทั้งนี้ ในการดำ�เนินการจัดหาพื้นที่สำ�หรับการ
ก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้าโดยการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง
ประเทศไทย ได้ดำ�เนินการโดยจำ�กัดสิทธิในการใช้ประโยชน์
ในที่ดินบางประการ แต่กรรมสิทธิ์หรือสิทธิครอบครองยัง
คงเปน็ของเจา้ของผูค้รอบครองผูท้รงสทิธอิยูห่รอืทีเ่รยีกวา่ 
การ “รอนสิทธิ” แต่เดิมการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
(กฟผ.) ไดด้ำ�เนนิการโดยอาศยัอำ�นาจตามพระราชบญัญตัิ
การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2511 ต่อมา ตาม
บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 ให้ประชาชนมี

บทบาทและมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้อำ�นาจรัฐ
อยา่งเปน็รปูธรรมและใหม้หีนว่ยงานอสิระเปน็ผูก้ำ�กบัดแูล
การดำ�เนนิงานของ กฟผ. และเปดิโอกาสใหผู้ม้สีว่นไดส้ว่น
เสียกับการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้าเข้ามามีส่วนร่วม
ในการดำ�เนินงานมากขึ้น และมีการประกาศใช้พระราช
บัญญัติการประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550  ซึ่งมีสาระ
สำ�คัญในการควบคุม ดูแล และคุ้มครอง การประกอบ
กิจการพลังงาน รวมถึงกิจการของ กฟผ. ทั้งนี้ ได้ระบุการ
เปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ดำ�เนินงานของผู้ประกอบกจิการพลังงานตาม มาตรา 7(6) 
ปกป้องสิทธิเสรีภาพของผู้ใช้พลังงาน ชุมชนท้องถิ่น 
ประชาชนและผู้รับใบอนุญาตในการมีส่วนร่วมเข้าถึงใช้
และจัดการด้านพลังงานภายใต้หลักเกณฑ์ที่ให้ความเป็น
ธรรมแก่ทุกฝ่าย ตลอดจน มาตรา 8(3) การส่งเสริมให้
ชุมชนท้องถิ่นและประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการและ
ตรวจสอบการดำ�เนินงานด้านพลังงานเพื่อให้มั่นใจว่าการ
จดัการและกำ�หนดอตัราคา่บรกิารเปน็ไปดว้ยความโปรง่ใส
โดยมีองค์กรกำ�กับดูแลการประกอบกิจการพลังงานทำ�
หน้าที่คุ้มครองผู้ใช้พลังงาน และให้ความเป็นธรรมแก่ทุก
ฝ่าย ดังนั้น เพื่อให้ทราบถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อชุมชน
บริเวณรอบโครงการของระบบโครงข่าย การศึกษานี้จึงได้
ศึกษาและรวบรวมปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในการได้
รบัคา่ชดเชยในดา้นตา่งๆ และความพงึพอใจของประชาชน
ในทุกกลุ่ม รวมไปถึงคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยรอบ
เพื่อนำ�ไปสู่การสรุปถึงแนวทางในการพัฒนาโครงการ
ระบบโครงข่ายไฟฟ้าในอนาคตโดยสามารถนำ�ข้อมูลที่ได้
ไปประยุกต์ใช้ในพื้นที่อื่นต่อไป
 
2. วัตถุประสงค์	
	 1) เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจของผู้
ได้รับผลกระทบจากการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้า 
 	 2) เพื่อศึกษาความเหมาะสมของค่าชดเชยและการ
ให้ความช่วยเหลือในรูปแบบต่างๆ แก่ชุมชนผู้ได้รับผลก
ระทบจากการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้า
	 3) เพื่อศึกษาแนวทางที่เหมาะสมต่อการพัฒนา
ระบบโครงข่ายไฟฟ้าด้วยการมีส่วนร่วมของประชาชน 

3. ขอบเขตการศึกษา

3.1 ขอบเขตการศึกษาเชิงพื้นที่
	 การก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้าทั้ง 16 โครงข่าย
ในพื้นที่ 4 ภูมิภาค (รูปที่ 2) ซึ่งมีการพาดผ่านในพื้นที่ที่
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มกีารใชป้ระโยชนท์ีด่นิในรปูแบบตา่งๆ   อกีทัง้การกอ่สรา้ง
ระบบโครงขา่ยไฟฟา้ในบางพืน้ทีจ่ำ�เปน็ตอ้งรือ้ถอนสิง่ปลกู
สร้างและต้นไม้ออก ส่งผลให้การจ่ายค่าทดแทนที่ผู้ได้รับ
ผลกระทบแต่ละรายแตกต่างกัน 

3.2 ขอบเขตการศึกษาเชิงเนื้อหา
	 การจ่ายค่าทดแทน 3 ลักษณะ ซึ่งพิจารณาตาม   
รูปแบบของการใช้ประโยชน์ที่ดิน สิ่งปลูกสร้าง และต้นไม้ 
ดังต่อไปนี้
	 1.	รูปแบบการใช้ประโยชน์ที่ดิน ได้แก่ ที่บ่อ ที่สวน 
ที่ไร่ ที่นา ที่ว่าง และที่บ้าน
	 2.	รูปแบบสิ่งปลูกสร้าง ได้แก่ บ้านพักอาศัย 
โรงเกบ็ของ เพงิ สปรงิเกอร ์ ทีพ่กัน้ำ� ทีถ่มดนิ  ศาลพระภมู ิ
เรือนเพาะชำ� รั้ว คอกหมู เล้าไก่ ห้องน้ำ� บ่อน้ำ�ใช้ และโรง
เลี้ยงวัว
	 3.	ประเภทต้นไม้ ได้แก่ ต้นไม้ทั่วไป ต้นไม้อื่นๆ 
พืชล้มลุก ธัญชาติและต้นไม้เศรษฐกิจ

3.3 การกำ�หนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 การศกึษาครัง้นีไ้ดพ้จิารณาถงึแนวทางการรวบรวม
ข้อมูลความคิดเห็นความพึงพอใจของประชาชนต่อการได้
รับค่าทดแทนจาก กฟผ. จากการก่อสร้างระบบโครงข่าย
ไฟฟ้า โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยพิจารณาจาก
ลักษณะของกลุ่มที่เลือกจากความเห็นชอบของภาคส่วน
ที่เกี่ยวข้องภายใต้การดำ�เนินโครงการของ กฟผ. การ
กำ�หนดกลุ่มตัวอย่างสำ�หรับการเก็บข้อมูลในพื้นที่ที่ไม่
ทราบจำ�นวนประชากรนั้น มีการใช้สูตรเพื่อคำ�นวณหา
ขนาดกลุ่มตัวอย่างดังนี้ (Srisaard, 1995, p. 38)

 

                      สมการที่ 1

เมื่อ	 n	 =	 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
	 P	 =	 สัดส่วนของประชากรท่ีทำ�การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง
	 Z	 =	 ระดับความมั่นใจที่กำ�หนด (ให้มีค่าเท่ากับ 
			   1.96 หมายถึง มีค่าความเชื่อมั่นร้อยละ 95)
	 e	 =	 ค่าความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่าง (ให้มี
			   ค่าเท่ากับ 0.05 หมายถึง มีค่าความแน่นอน
			   ของข้อมูลร้อยละ 95)

	 ทั้งนี้ ผู้วิจัยมีการกำ�หนดสัดส่วนประชาชนสำ�หรับ
การเกบ็ขอ้มลูความพงึพอใจในพืน้ทีแ่ตล่ะพืน้ทีท่ัง้ 16 พืน้ที่
เทา่กบั 5% ของประชากรในแตล่ะพืน้ที ่ซึง่จากการคำ�นวณ
จะได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 73 คน ดังนั้น ขนาด
กลุ่มตัวอย่างที่สามารถเป็นตัวแทนที่เหมาะสมที่สุดของ
ประชากรในแต่ละพื้นที่ศึกษานี้จึงเท่ากับ 100 คน (ชุด) 
รวมเป็น 1,600 ชุด

รูปที่ 2 ระบบโครงข่ายไฟฟ้าที่ใช้ในกรณีศึกษา

	
4. ทบทวนวรรณกรรม

	 ในการศึกษานี้ได้ทบทวนในเรื่องของการพัฒนา
ระบบโครงข่ายไฟฟ้าซึ่งจำ�เป็นต้องทบทวนประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมอันอาจเกิดผลกระทบ
จากการก่อสร้างโครงการทั้งทางตรงและทางอ้อม  รวมถึง
ผลกระทบต่อชุมชนและสังคมเพื่อหาแนวทางในการลด
ผลกระทบที่เกิดขึ้น  โดยการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน
เพื่อให้เกิดความเข้าใจ  การรับทราบข่าวสาร และความคิด
เห็นของประชาชน  นอกจากนี้ ยังทบทวนมาตรการในการ
ประเมินมูลค่าที่ดินและทรัพย์สินเพื่อเป็นแนวทางในการ
ประเมินความเหมาะสมของค่าทดแทนที่เกิดจากการ
ก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้าและการให้ความช่วยเหลือ
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ต่างๆ ที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรมีการวางแผนและ
ดำ�เนินการให้แก่กลุ่มผู้ได้รับผลกระทบ โดยแสดงราย
ละเอียดดังต่อไปนี้

4.1  ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสุขภาพ
	 ในการดำ�เนินโครงการก่อให้เกิดผลกระทบต่อ      
สิ่งแวดล้อมและสุขภาพของผู้ที่อาศัยในพื้นที่ รวมไปถึง
บริเวณใกล้เคียง (กลุ่มพัฒนาการส่งเสริมสุขภาพและ
อนามัยสิ่งแวดล้อม ศอ.4) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้
	 ผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้ม อนัไดแ้ก ่อากาศ น้ำ� ดนิ 
ปา่ พชืพรรณ รวมไปถงึพืน้ทีเ่กษตรกรรม กอ่ใหเ้กดิมลพษิ
ทั้งจากฝุ่น การปล่อยน้ำ�เสีย สารพิษ ซึ่งสิ่งเหล่านี้ส่งผลให้
พืชพรรณถูกทำ�ลายและอ่อนแอลง  นอกจากนี้ ในด้านของ
ทัศนียภาพของพ้ืนท่ีก็ได้รับผลกระทบจากการก่อสร้างเช่นกัน 
ทำ�ให้เกิดการบดบังของสิ่งก่อสร้าง ซึ่งเป็นผลกระทบ      
ต่อเนื่องไปยังสุขภาพของประชาชน
	 ผลกระทบด้านสุขภาพ อันเกิดจากปัจจัยด้าน       
สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ ได้แก่ การสั่นสะเทือน เสียงดัง 
ความรอ้นและฝุน่ละออง เปน็ตน้ และปจัจยัสิง่แวดลอ้มทาง
เคมีและทางชีวภาพ ได้แก่ NO

2
  SO

2
 โลหะหนัก  และการ

ปนเปื้อนของน้ำ�ทิ้ง เป็นต้น ปัจจัยทางสังคม ได้แก่  รูป
แบบการใช้ที่ดิน การขัดแย้งของคนในชุมชน รวมไปถึง
การบรรเทาสาธารณภัยและการบริการทางการแพทย์  ซึ่ง
ส่งผลให้เกิดโรคระบบทางเดินหายใจ มะเร็งปอด การบาด
เจ็บ ความเครียดและการเปลี่ยนแปลงการดำ�เนินชีวิต
	 ทั้งนี้ ในโครงการพัฒนาแหล่งไฟฟ้าต้องมีการ
ประเมนิผลกระทบสิง่แวดลอ้ม (EIA) ทีเ่กดิขึน้จากโครงการ 
เช่นในประเทศ Ghana ได้มีการตั้งแหล่งผลิดกระแสไฟฟ้า
ขึ้นซึ่งต้องมีการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมทั้งในด้าน
สิ่งแวดล้อมจากคุณภาพของอากาศ  คุณภาพของน้ำ� การ
ปนเปื้อนของสารพิษ  รวมถึงระบบนิเวศวิทยา ซึ่งเป็นผล 
กระทบทีเ่กดิจากการกอ่สรา้งโครงการเพือ่เปน็การปอ้งกนั
ผลกระทบที่ เกิดขึ้นกับประชาชนที่อยู่ในบริเวณของ
โครงการและเป็นการลดปญัหาทีจ่ะเกดิขึน้ (HPI-LLc, 2009)

4.2 แนวคิดและทฤษฎีด้านการมีส่วนร่วม
	 การมีส่วนร่วมของประชาชนของต่างประเทศ (Wilcox, 

2004) มีด้วยกัน 5 ระดับ อันได้แก่ การให้ข้อมูล (Informa-

tion) การให้คำ�ปรึกษา (Consultation) การตัดสินใจร่วม
กัน (Deciding together) การทำ�หน้าที่ร่วมกัน (Acting 

together) การสนับสนุน (Supporting) ซึ่งเป็นสิ่งที่ก่อให้
เกิดการมีส่วนร่วมอย่างยั่งยืน โดยมีความคล้ายคลึงกับคำ�

กลา่วของ Carver (Carver, 2001) ทีแ่บง่การมส่ีวนร่วมออก
เป็น 5 ระดับเช่นกัน อันได้แก่ การได้รับข้อมูล (Service) 
การร่วมกันปกป้องชุมชน (Communication Barrier) การ
ตัดสินใจ (Discussion) การแสดงความคิดเห็น (Opinion) 
การสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support) ทั้งนี้ใน
ประเทศไทยได้มีการแบ่งระดับการมีส่วนร่วมออกเป็น 5 
ระดับ (Patanapongsa, 2003; Kangwanpoom, 2014, pp. 

21-36) เช่นเดียวกับต่างประเทศแต่การมีส่วนร่วมใน
ประเทศไทยส่วนใหญ่ใช้การมีส่วนร่วมเพียง 2 ระดับ 

(Kokpol, 2007) ได้แก่ การเผยแพร่ข้อมูล และการรับฟัง
ความคดิเหน็ของประชาชน จงึทำ�ใหก้ระบวนการการมสีว่น
ร่วมเกิดไม่ครบตามขั้นตอนทั้งหมด ส่งผลให้เกิดช่องว่าง
ในกระบวนการความไม่เท่าเทียมกันในสังคม และทำ�ให้
เกิดปัญหาการรอนสิทธิของประชาชน

4.3 การประเมินมูลค่าอสังหาริมทรัพย์
	 จากการทบทวนวธิกีาร กำ�หนดราคาคา่ทดแทนการ
รอนสิทธิของ กฟผ. นั้น พบว่า ในปัจจุบันได้ใช้ราคาหรือ
มลูคา่จากแหลง่ขอ้มลูตอ่ไปนีเ้พือ่ประกอบการพจิารณาคา่
ทดแทนอสังหาริมทรัพย์ที่ถูกรอนสิทธิ ได้แก่ 1) ราคาที่ดิน
ที่ซื้อขายตามปกติในท้องตลาด 2) ราคาที่ดินที่มีการ
กำ�หนดไว้เพื่อเรียกเก็บภาษีบำ�รุงท้องที่ 3) ราคาประเมิน
ทุนทรัพย์เพื่อเรียกเก็บค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียน
สิทธิและนิติกรรม 4) สภาพและทำ�เลที่ตั้งที่ดิน โดยการ
ประเมินมูลค่าอสังหาริมทรัพย์ในการจ่ายค่าทดแทนให้แก่
ประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากโครงการมีวิธีการประเมิน
ราคาตามมาตรฐานสากล (Thai Appraisal Foundation, 

2014) อยู่ด้วยกัน 3 วิธี คือ 1) วิธีเปรียบเทียบราคาตลาด 
(Market Approach) เป็นการหามูลค่าตลาดของทรัพย์สิน
ที่ประเมินราคา โดยอาศัยการรวบรวมข้อมูลเปรียบเทียบ
จากทรัพย์สินอื่นๆ ที่มีลักษณะความคล้ายคลึงกันในด้าน
ต่างๆ มากที่สุด ทำ�การวิเคราะห์เปรียบเทียบ และปรับแก้
ปัจจัยความต่างที่มีอยู่ระหว่างทรัพย์สินที่ประเมินกับ
ทรัพย์สินเปรียบเทียบเหล่านั้น แล้วจึงสรุปผลเป็นความ
เห็นผู้ประเมินที่กำ�หนดเป็นมูลค่าตลาดของทรัพย์สินนั้น  
2) วธิตีน้ทนุ (Cost Approach) หรอืวธิมีลูคา่ตน้ทนุทดแทน
คงเหลือสุทธิ (Depreciated Replacement Cost หรือ 
DRC) หลักการ คือ มูลค่าของทรัพย์สินได้จากผลรวมของ
มลูคา่ทีด่นิและมลูคา่สิง่ปลกูสรา้งหรอืมลูคา่ทีด่นิหาไดจ้าก
การวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลซื้อขายที่มีสภาพการใช้
ประโยชน์คล้ายคลึงกันจากตลาด 3) วิธีรายได้ (Income 

Approach) เป็นวิธีการประเมินราคาที่ใช้สำ�หรับทรัพย์สิน
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ที่ก่อให้เกิดรายได้ หรือประเมินราคาในแง่ของการลงทุน 
เชน่ โรงแรม หา้งสรรพสนิคา้ สำ�นกังานใหเ้ชา่ โรงพยาบาล 
เป็นต้น วิธีรายได้ยังเหมาะกับทรัพย์สินที่ราคาตลาดหรือ
ราคาเสนอขายที่มีความเบี่ยงเบนสูง หรือทรัพย์สินที่มีข้อ
จำ�กัดการใช้งานในเรื่องของเวลา ซึ่งทำ�ให้ราคาตลาดนั้น
ไม่มีเสถียรภาพ ส่วนใหญ่เกิดจากการนำ�ทรัพย์สินมาให้เช่า 
วิธีการนี้เป็นวิธีที่นำ�มาใช้พิจารณาร่วมกับวิธีประเมินราคา
ต้นทุนและวิธีเปรียบเทียบราคาตลาด ซึ่งในประเทศ
ไทยวิธีที่ได้รับการนิยมมากที่สุดคือ วิธีเปรียบเทียบราคา
ตลาด เนือ่งจากเปน็วธิทีีส่ามารถเทยีบเคยีงมลูคา่กบัมลูคา่
ในตลาดไดอ้ยา่งชดัเจน  และเกดิความเปน็ธรรมในการจา่ย
ค่าทดแทนให้กับประชาชนผู้ได้รับผลกระทบ (Securities 

and Exchange Commission; Kenan Institute Asia, 

2005) โดยคณะกรรมการพิจารณาราคาที่ดินและทรัพย์สิน 
มีหน้าที่พิจารณาและเสนอข้อมูลราคาค่าทดแทนที่ดิน 
อาคาร สิ่งปลูกสร้าง ต้นไม้และทรัพย์สินอื่นที่อยู่ในเขต
ระบบโครงข่ายไฟฟ้า
	 สำ�หรับโครงการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้าของ 
กฟผ. จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ กฟผ. ถึงการดำ�เนิน
การโครงการและการตอบรับของชุมชนต่อโครงการเบื้อง
ต้น พบว่า กฟผ. ต้องใช้งบประมาณในการจ่ายค่าทดแทน
แก่เจ้าของที่ดินซึ่งถูกรอนสิทธิ์ค่อนข้างสูงและส่งผลต่อ
ต้นทุนค่าไฟฟ้าของประเทศ อย่างไรก็ตามเจ้าของที่ดิน
ส่วนหนึ่งพอใจกับค่าทดแทนแต่บางรายที่ไม่พอใจ นอก
จากนี ้เจา้ของทีด่นิบางรายไมย่อมรบัคา่ทดแทน เนือ่งจาก
ไม่ต้องการให้แนวระบบโครงข่ายไฟฟ้าพาดผ่านที่ดินของ
ตน ซึ่งพบว่าความไม่พอใจและการไม่ยอมรับโครงการนี้
เกดิจากหลายสาเหต ุเชน่ เจา้ของทีด่นิไมไ่ดร้บัทราบขอ้มลู
ของโครงการ ทำ�ให้เกิดความไม่เข้าใจเกี่ยวกับโครงการ
และหวาดกลัวผลกระทบด้านลบที่เกิดจากโครงการ ขาด
การสื่อสารสองทางระหว่างเจ้าของที่ดินและ กฟผ. ดังนั้น 
การเปิดโอกาสให้ชุมชนและเจ้าของที่ดินได้เข้ามามีส่วน
ร่วมกับโครงการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้าของ กฟผ. 
จะช่วยลดข้อขัดแย้งระหว่างเจ้าของที่ดินและ กฟผ. ได้ 
(Sathirathai, Samudavanija, Uwanno, Pongpijit, Wat-

thanasap & Sribua-eiam, et al., 2001) 

4.4 การเยียวยา
	 การเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบเพื่อการพัฒนาระบบ
โครงข่ายไฟฟ้านั้นต้องพิจารณาให้มีการจัดตั้งกองทุน
ชดเชย เพื่อจ่ายค่าทดแทนให้แก่ผู้ได้รับผลกระทบเพื่อทำ�

หน้าที่ช่วยเหลือ เยียวยา และเกิดความเป็นธรรมแก่
ประชาชน  รวมถึงการพัฒนาคู่มือและแนวทางการศึกษา
ผลกระทบด้านสุขภาพให้เกิดการเผยแพร่และสร้างความ
เข้าใจในการมีส่วนร่วมในการประเมินผลกระทบทาง
สขุภาพในระดบัชมุชน ใหม้กีระบวนการในทกุระยะทัง้กอ่น
การอนญุาต การตดิตามตรวจสอบ และการเฝา้ระวงั  (Jun-
tarawijit, 2011) นอกจากนี้ การชดเชยในส่วนของอาชีพ
ที่เป็นผลจากการพาดผ่านของระบบโครงข่ายไฟฟ้า ซึ่ง
ต้องมีการจัดหาอาชีพให้กับชุมชนที่ได้รับผลกระทบ

4.5	 การวิเคราะห์ทางสถิติด้วยรูปแบบการวิเคราะห์
	 การถดถอยโลจิสติกส ์ (Logistic regression 

	 analysis)

	 การสร้างแบบจำ�ลองต้น (แบบจำ�ลองทางสถิติ) 
สำ�หรับการวิเคราะห์ เพื่อทำ�การวิเคราะห์จากการใช้สถิติ
แบบการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์เพื่อหาปัจจัยหลัก 
(ตัวแปรต้น) ที่ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจอย่างแท้จริง   
โดยการสร้างแบบจำ�ลองการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติ
กส์จะอยู่ในรูปของสมการ ดังต่อไปนี้

Prob (event) = [e(ß0+ ß1X)]/[1 + e(ß0+ ß1X)]      [1]

โดยที่	Prob (event)	 หมายถึง	 ค่าความเป็นไปได้
	 ß0 และ ß1	 หมายถึง	 ค่าพารามิเตอร์
	 X	 หมายถึง 	 ตัวแปรอิสระ
	 e	 หมายถึง 	 ค่า natural logarithm 

			   ในทางคณิตศาสตร์ค่า
			   ประมาณ 2.71828 
	 การวเิคราะหก์ารถดถอยโลจสิตกิส ์เปน็การทำ�นาย
ว่าเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นได้หรือไม่ หรือมีโอกาสเกิดขึ้น
มากน้อยเพียงใด โดยกำ�หนดว่าตัวแปรหนึ่งตัวหรือมาก
กว่า มีนัยสำ�คัญที่ส่งผลต่อเหตุการณ์นั้นๆ ซึ่งเป็นแบบ
จำ�ลองที่ใช้งานกันอย่างแพร่หลายสำ�หรับในด้านการวัด
ค่าที่มีผลออกมาเป็น 2 ค่า เช่น งานวิจัยด้านผังเมือง เรื่อง 
การศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งอตัราการเกดิอาชญากรรม
ในภูมิภาคต่างๆ ของประเทศไทย (Veerapreyagura, 

2011) ซึ่งค่าของตัวแปรตามที่ปรากฏเป็นข้อมูลสำ�หรับ
การวิเคราะห์ในการศึกษาครั้งนี้จะมี 2 ค่า คือ มีความพึง
พอใจสงู และ มคีวามพงึพอใจต่ำ� โดยในสมการคณติศาสตร์
ที่ได้จากแบบจำ�ลอง จะแสดงค่าเป็น 1 เมื่อมีความพึงพอใจ
ในระดบัสงู และแสดงคา่เปน็ 0 สำ�หรบัการมคีวามพงึพอใจ
ต่ำ�ของผู้ที่ได้รับผลกระทบ 
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5. ขั้นตอนในการดำ�เนินการวิจัย

	 การศึกษานี้ได้ทำ�การศึกษาความพึงพอใจในการ
ได้รับค่าตอบแทนของประชาชนผู้ได้รับผลกระทบจากการ
กอ่สรา้งระบบโครงสรา้งพืน้ฐาน จำ�นวน 1,600 หลงัคาเรอืน 
โดยทำ�การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ประจำ�ในส่วนที่เกี่ยวข้อง
กับปัจจัยในเรื่องของที่ดิน  สิ่งปลูกสร้างและพืชเศรษฐกิจ 
โดยแสดงดังรูปที่ 3 

	 1) ตวัแปรดา้นการใหข้อ้มลูและการสือ่สาร ประกอบ
ไปด้วย ช่วงเวลาในการแจ้งข้อมูล รูปแบบข้อมูลที่แจ้งแก่
ผู้ได้รับผลกระทบ และรูปแบบการแจ้งข้อมูลที่ผู้ได้รับผลก
ระทบต้องการ เป็นต้น จากสมมติฐานที่ว่าผู้ที่ได้รับผลกระ
ทบมักมีความรู้สึกว่าตนเองอาจได้รับข้อมูลน้อยกว่าผู้อื่น 
ทั้งจากหน่วยงาน กฟผ. และเปรียบเทียบกันเองกับผู้ที่ได้
รับผลกระทบรายอื่นๆ ซึ่งอาจเป็นไปได้ว่าเมื่อเกิดความ
รู้สึกกังวลใจ และไม่ได้รับการอธิบายข้อมูลที่ชัดเจน จะนำ�
ไปสู่ทัศนคติที่ไม่ดี และเชื่อมโยงต่อผลของความพึงพอใจ
ได้ ดังนั้น การศึกษาในครั้งนี้จึงเลือกตัวแปรในชุดดังกล่าว
มาเพื่อทำ�การทดสอบ
	 2) ตัวแปรด้านการใช้ประโยชน์ที่ดิน ประกอบไป
ด้วย ประเภทการใช้ประโยชน์ที่ดินก่อน และหลังการ
ก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้า เช่น ที่ดินเกษตรกรรม ที่ดิน
สำ�หรับการอยู่อาศัย ที่ดินสำ�หรับพานิชยกรรม ที่ดิน
สำ�หรับอุตสาหกรรม และที่ว่างเปล่า เป็นต้น ทั้งนี้ จาก
สมมติฐานในเรื่องมูลค่าที่ดินมักขึ้นอยู่กับมูลค่าของการใช้
ประโยชนท์ีด่นิ ซึง่ผลของการเปลีย่นแปลงการใชป้ระโยชน์
ที่ดินจึงส่งผลโดยตรงกับมูลค่าของที่ดิน และมีความเป็น
ไปไดส้งูทีจ่ะสง่ผลตอ่ระดบัความพงึพอใจของผูท้ีไ่ดร้บัผลก
ระทบ ดังนั้น ชุดตัวแปรนี้จึงได้รับการเลือกเข้ามาเป็น
ตัวแปรต้นในการศึกษาครั้งนี้ด้วย
	 3) ตวัแปรดา้นการบงัคบัใชข้องกฎหมาย และขนาด
แรงดนัไฟฟา้ โดยเปน็การศกึษาถงึผลของการเปลีย่นแปลง
จากการบังคับใช้ของพระราชบัญญัติการไฟฟ้าฝ่ายผลิต
แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2511 และพระราชบัญญัติการ
ประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 โดยมีสมมติฐานว่า
กระบวนการและวิธีปฏิบัติที่แตกต่างกันระหว่างพระราช-
บัญญัติทั้งสอง เช่น การให้ข้อมูลข่าวสาร การรับฟังความ
คดิเหน็ สถานะของผูด้ำ�เนนิการตามประกาศ ผูร้บัเรือ่งและ
พิจารณาการร้องเรียน และสัดส่วนของการจ่ายค่าทดแทน 
อาจส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ที่ได้รับผลกระทบได้ ดัง
นั้นชุดตัวแปรนี้จึงได้รับการเลือกเข้ามาเป็นตัวแปรต้นใน
การศกึษาในครัง้นีด้ว้ย ในขณะเดยีวกนัขนาดแรงดนัไฟฟา้ 
สง่ผลโดยตรงตอ่ขนาดของพืน้ทีข่องผูไ้ดร้บัผลกระทบ และ
อาจส่งผลทางจิตวิทยาต่อผู้ที่ได้รับผลกระทบในระยะยาว 
ดังนั้น จะมีความจำ�เป็นที่จะต้องทำ�การทดสอบความ
สัมพันธ์ของตัวแปรนี้กับความระดับพึงพอใจของผู้ที่ได้รับ
ผลกระทบ
	 4) ตวัแปรควบคมุ ซึง่ในทีน่ีจ้ะเลอืกเพยีง ระดบัการ
ศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม รายได้เฉลี่ยของครอบครัว 

1. การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง/สรุปปัจจัย

	 1)	 การทบทวนดา้นผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้มและสขุภาพจาก
		  การพัฒนาระบบโครงข่ายไฟฟ้า
  	2)	การทบทวนดา้นอสงัหารมิทรพัย ์มาตรการในการประเมนิ
		  มูลค่าที่ดินและทรัพย์สิน (ที่ดิน สิ่งปลูกสร้าง พืช
		  เศรษฐกิจ)
	 3)	การทบทวนด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนและการ
		  เยียวยาผู้ได้รับผลกระทบ
  	4)	การวิเคราะห์ทางสถิติด้วยรูปแบบการวิเคราะห์การถด
		  ถอยโลจิสติก (Logistic regression analysis) 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 -	 การทำ�แบบสัมภาษณ์เชิงลึกกับเจ้าหน้าที่ ในส่วนที่
		  เกี่ยวข้อง เพื่อสรุปปัจจัยด้านที่ดิน สิ่งปลูกสร้าง และพืช
		  เศรษฐกิจ
	 -	 สัมภาษณ์ความพึงพอใจของประชาชนที่ได้รับผลกระทบ
		  จากการพัฒนาระบบโครงข่ายไฟฟ้า จำ�นวน 1,600 ชุด

3. การวิเคราะห์การศึกษา

	 การวิเคราะห์ผลการศึกษาทางสถิติด้วยรูปแบบการวิเคราะห์
	 การถดถอยโลจิสติก

ค่าทดแทนท่ีดิน   ค่าทดแทนส่ิงปลูกสร้าง   ค่าทดแทนพืชเศรษฐกิจ

4.สรุปผลของการศึกษาและการต่อยอด

	 แนวทางการลดผลกระทบในการพัฒนาระบบโครงข่ายไฟฟ้า
	 ด้วยการมีส่วนร่วมของประชาชน

รูปที่ 3 ขั้นตอนในการดำ�เนินการวิจัย

6.	 แบบจำ�ลองการพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับ
	 ความพึงพอใจ

6.1 การกำ�หนดปัจจัยในการสร้างแบบจำ�ลอง
	 ในส่วนนี้จะเป็นการอธิบายถึงที่มาและสมมติฐานที่
สำ�คัญของการเลือกตัวแปรต้น ที่ใช้ในการนำ�มาสร้างเป็น
แบบจำ�ลอง โดยทีต่วัแปรตน้ทีส่ง่ผลตอ่ระดบัความพงึพอใจ
ของผู้ได้รับผลกระทบในการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้า
สามารถแบ่งเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 
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ระยะเวลาในการอยู่อาศัย และกรรมสิทธิ์หรือหนังสือแสดง
เอกสารสิทธิ์ในการครอบครองที่ดินโดยมีสมมติฐานว่า
ความแตกต่างของตัวแปรอาจส่งผลต่อการรับรู้ข้อมูล ข้อ
จำ�กัดทางกฎหมาย

รปูที ่4 ปจัจยัทีส่ง่ผลกระทบตอ่ระดบัความพงึพอใจคา่ทดแทนตา่งๆ

	
	 ปัจจัยที่ใช้สำ�หรับการสร้างแบบจำ�ลองเพื่อการ
พยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อระดับความพึงพอใจใน
ค่าทดแทนที่ดิน ค่าทดแทนสิ่งปลูกสร้าง และค่าทดแทน

ตารางที่  1  ปัจจัยที่เลือกใช้สำ�หรับการสร้างแบบจำ�ลอง 

ปัจจัย ค่าทดแทน
ที่ดิน

ค่าทดแทน 
สิ่งปลูกสร้าง

ค่าทดแทน
ต้นไม้

กา
รร

ับร
ู้ข้อ

มูล
ข่า

วส
าร

1. การรับทราบการพาดผ่านของระบบโครงข่ายไฟฟ้า 
  1) ก่อนการกำ�หนดแนวระบบโครงข่ายไฟฟ้า
  2) ก่อนการเข้าสำ�รวจพื้นที่
  3) ระหว่างการเข้าสำ�รวจพื้นที่ 
  4) หลังการเข้าสำ�รวจพื้นที่ 

X
1

/ / /

2. การมีส่วนร่วมในขั้นตอนการดำ�เนินการก่อสร้าง
    ระบบโครงข่ายไฟฟ้า

X
2

/ / /

3. การรับทราบความเป็นมาของค่าทดแทน X
3

/ / /

4. การยื่นอุทธรณ์จำ�นวนเงินค่าทดแทนที่ได้รับ X
4

/ / /

กา
รใ

ช้ป
ระ

โย
ชน

์ที่ด
ิน 5. การใช้ประโยชน์ที่ดินก่อนการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้า: ที่บ้าน X

5
/

6. การใช้ประโยชน์ที่ดินก่อนการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้า: ที่  
    เกษตรกรรม (ที่สวน ที่ไร่ ที่นา)

X
6

/

7. การใช้ประโยชน์ที่ดินก่อนการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้า: ที่บ่อ X
7

/

8. การใช้ประโยชน์ที่ดินก่อนการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้า: ที่ว่าง X
8

/

กา
รใ

ช้ป
ระ

โย
ชน

์ที่ด
ิน

9. การใช้ประโยชน์ที่ดินซึ่งมีสิ่งปลูกสร้างเป็นที่อยู่อาศัย X
9

/

10. ก่อนการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้าปลูกต้นไม้เศรษฐกิจ   X
10

/

11. ก่อนการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้าปลูกต้นไม้ทั่วไป X
11

/

12. ก่อนการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้าปลูกต้นไม้ล้มลุกและธัญชาติ X
12

/

13. ก่อนการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้าปลูกต้นไม้ประเภทอื่นๆ X
13

/

14. ได้รับเงินค่าทดแทนสิ่งปลูกสร้างที่เป็นที่อยู่อาศัย X
14

/ 

15. โครงการก่อนการใช้พระราชบัญญัติการประกอบกิจการพลังงาน  
     พ.ศ. 2550

X
15

/ / /

ต้นไม้นั้น มีการใช้ชุดปัจจัยที่คล้ายคลึงกัน โดยเลือกใช้ให้
เหมาะสมสำ�หรับแต่ละแบบจำ�ลอง  ซึ่งชุดปัจจัยที่เลือกใช้
สำ�หรับแบบจำ�ลอง แสดงดังตารางที่ 1

6.2	 แบบจำ�ลองการพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับ
	 ความพึงพอใจต่อค่าทดแทนที่ดิน
	 จากการรวบรวมขอ้มลูทัง้ 1,600 ชดุ ในการประเมนิ
ระดับความพึงพอใจของผู้ได้รับผลกระทบโดยการใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัยนั้น  การศึกษานี้ได้
กำ�หนดระดับความพึงพอใจออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ ความ
พึงพอใจมากที่สุด ความพึงพอใจมาก ความพึงพอใจปาน
กลาง ความพงึพอใจนอ้ย และความพงึพอใจนอ้ยทีส่ดุ โดย
ในการทำ�แบบจำ�ลอง การศึกษานี้ได้จัดกลุ่มแบ่งระดับ
ความพึงพอใจ ซึ่งเป็นตัวแปรตามออกเป็น 2 ระดับ คือ 
ระดับความพึงพอใจสูงและความพึงพอใจต่ำ�
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	 จากชุดตัวแปรต้นทั้งหมดที่แสดงในตารางที่ 2 
ทำ�การจัดกลุ่มความพึงพอใจโดยแบ่งผ่านกระบวนการ
สร้างแบบจำ�ลองทางคณิตศาสตร์เชิงประจักษ์ (Empirical 

Method) สามารถนำ�เสนอแบบจำ�ลองทีม่ผีลมาจากตวัแปร
ต้นที่มีนัยสำ�คัญทางสถิติจำ�นวนหนึ่ง โดยแสดงผลการ
ทำ�นายจากการเกิดเหตุการณ์ และจากตารางที่ 2 พบว่า 
จำ�นวนชุดข้อมูลที่สามารถนำ�มาใช้ในการสร้างแบบจำ�ลอง   
มีจำ�นวนทั้งสิ้น 1,042 ชุด โดยผลการวิเคราะห์จากแบบ
จำ�ลองแสดงให้เห็นว่าร้อยละของการทำ�นายถูกต้องโดย
รวมถึงกรณีที่เกิดเหตุการณ์และไม่เกิดเหตุการณ์ ร้อยละ 
81.9 ซึ่งรายละเอียดของผลของการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผล
ต่อระดับความพึงพอใจต่อค่าทดแทนที่ดิน แสดงดังตาราง
ที่ 3
 

ตารางที่  1  ปัจจัยที่เลือกใช้สำ�หรับการสร้างแบบจำ�ลอง  (ต่อ)

ปัจจัย ค่าทดแทน
ที่ดิน

ค่าทดแทน 
สิ่งปลูกสร้าง

ค่าทดแทน
ต้นไม้

ระ
บบ

โค
รง

ข่า
ย

16. ขนาดแรงดันไฟฟ้า (กิโลโวลต์)

   1) ขนาดแรงดัน 115 กิโลโวลต์ X
16

/ / /

   2) ขนาดแรงดัน 230 กิโลโวลต์ X
17

/ / /

   3) ขนาดแรงดัน 500 กิโลโวลต์ X
18

/ / /

17. การปรับปรุง (upgrade) ระบบโครงข่ายไฟฟ้า X
19

/ / /

เศ
รษ

ฐก
ิจแ

ละ
สัง

คม

18. ระดับการศึกษาเทียบเท่าปริญญาตรีหรือสูงกว่า X
20

/ / /

19. รายได้ต่อครัวเรือน

    1) 0 - 15,000 บาท X
21

/ / /

    2) 15,001 - 30,000 บาท X
22

/ / /

    3) มากกว่า 30,001 บาท X
23

/ / /

20. กรรมสิทธิ์/หนังสือแสดงเอกสารสิทธิ์ในการครอบครองที่ดิน        

    1) โฉนด X
24

/ / /

    2) น.ส. 3ก. X
25

/ / /

    3) ส.ป.ก. X
26

/ / /

    4) อื่นๆ X
27

/ / /

ข้อ
มูล

โค
รง

กา
ร 21. ระยะเวลาในการอยู่อาศัย X

28
/

22. ระยะเวลาในการก่อสร้างกับระยะเวลาในการสัมภาษณ์ (ปี)      X
29

/ / /

ตารางที่  2  ผลการทำ�นายการเกิดเหตุการณ์: ระดับความพึงพอใจ
ต่อค่าทดแทนที่ดิน

ชุดข้อมูล

ผลการทำ�นาย

ระดับความ
พึงพอใจ

มากกว่า 3
ร้อยละความ

ถูกต้อง

0 1

ระดับความพึงพอใจต่ำ� 0 816 19 97.7

ระดับความพึงพอใจสูง 1 170 37 17.9

ร้อยละโดยรวม 81.9
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	 จากตารางที่ 3 นำ�เสนอแบบจำ�ลองการพยากรณ์ 
โดยแสดงผลเฉพาะปัจจัยที่มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 
0.10 หรือมีความเชื่อมั่นที่ร้อยละ 90 ขึ้นไปเท่านั้น  พบว่า
ความเปน็ไปได ้(ß) มทีัง้คา่ตดิลบและคา่เปน็บวก โดยคา่ที่
ติดลบ ได้แก่ การยื่นอุทธรณ์จำ�นวนเงินค่าทดแทนที่ได้รับ 
(X

4
) ก่อนการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้าเป็นที่บ้าน (X

5
) 

ก่อนการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้า  เป็นที่เกษตรกรรม 
(X

6
) โครงการก่อนการใช้พระราชบัญญัติการประกอบ

กิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 ขนาดแรงดัน 500 กิโลโวลต์ 
(X

18
) การปรับปรุงระบบโครงข่ายไฟฟ้า (X

19
) รายได้เฉลี่ย

ต่อครัวเรือน 0 - 15,000 บาท (X
21
) รายได้เฉลี่ยต่อครัว

เรือน 15,001 - 30,000 บาท (X
22
) และระยะเวลาในการ

ก่อสร้างกับระยะเวลาในการสัมภาษณ์ (ปี) (X
29
) แสดงให้

เห็นว่า หากมีการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้าและมีการก
ระทำ�ที่ส่งผลกระทบต่อปัจจัยที่มีค่าติดลบ จะส่งผลต่อ
ระดับความพึงพอใจที่มีต่อค่าทดแทนที่ดินในระดับที่ลดลง

6.3	 แบบจำ�ลองการพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับ
	 ความพึงพอใจต่อค่าทดแทนสิ่งปลูกสร้าง
	 การสร้างแบบจำ�ลองการพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ระดับความพึงพอใจต่อค่าทดแทน  สิ่งปลูกสร้างมีแนวคิด

และวิธีการสร้างคล้ายคลึงกับการสร้างแบบจำ�ลองการ
พยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจต่อค่า
ทดแทนที่ดิน โดยในที่นี้จะพิจารณาจากความพึงพอใจต่อ
ค่าทดแทนสิ่งปลูกสร้าง สำ�หรับการสร้างแบบจำ�ลอง  
เนือ่งจากชดุขอ้มลูมจีำ�กดัจงึไดด้ำ�เนนิการจดักลุม่ความพงึ
พอใจเป็น 2 ระดับคือ ความพึงพอใจสูงที่ระดับ 3 และ 4 
ส่วนความพึงพอใจต่ำ�ที่ระดับ 1 และ 2 ไว้ตั้งแต่ต้น จึงไม่
ได้จัดทำ�การแยกเป็นสองแบบจำ�ลองเหมือนกับในกรณี
อื่นๆ โดยใช้ตัวแปรต้นดังแสดงในตารางที่ 1 ผลค่าการ
ทำ�นายการเกิดเหตุการณ์แสดงดังตารางที่ 4   ซึ่งผลจาก
ตารางที่ 4 พบว่า จำ�นวนชุดข้อมูลที่สามารถนำ�มาใช้ใน
การสร้างแบบจำ�ลองมีจำ �นวนเพียง 38 ชุด จาก
แบบสอบถามทั้งหมด 1,600 ชุด ซึ่งเป็นจำ�นวนที่สะท้อน
ให้เห็นว่าหลักการทำ�งานในการวางแนวของระบบ  ได้
พยายามหลีกเลี่ยงกรณีที่ผ่านบ้านเรือนหรือสิ่งปลูกสร้าง
ของผู้ที่ได้รับผลกระทบอยู่แล้ว โดยผลของการสร้างแบบ
จำ�ลองแสดงให้เห็นว่า ร้อยละของการทำ�นายถูกโดยรวม
ทั้งกรณีที่เกิดเหตุการณ์และไม่เกิดเหตุการณ์ร้อยละ 92.1   
และผลของการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความพึง
พอใจต่อค่าทดแทนสิ่งปลูกสร้าง แสดงดังตารางที่ 5 
 

ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจต่อค่าทดแทนที่ดิน

ตัวแปร ß Sig. Exp (ß)

การมีส่วนร่วมในขั้นตอนการดำ�เนินการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้า X
2

0.476 0.013 1.610

การรับทราบความเป็นมาของค่าทดแทน X
3

0.316 0.068 1.371

การยื่นอุทธรณ์จำ�นวนเงินค่าทดแทนที่ได้รับ X
4

-0.774 0.013 0.461

ที่บ้าน X
5

-1.311 0.083 0.269

ที่เกษตรกรรม X
6

-0.464 0.010 0.629

ที่บ่อ X
7

0.713 0.048 2.041

ที่ว่าง X
8

0.966 0.057 2.628

โครงการก่อนการใช้พระราชบัญญัติการประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 X
15

-0.522 0.069 0.593

ขนาดแรงดัน 500 กิโลโวลต์ X
18

-0.574 0.013 0.563

การปรับปรุงระบบโครงข่ายไฟฟ้า X
19

-0.951 0.004 0.386

รายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือน 0 - 15,000 บาท X
21

-0.297 0.096 0.743

รายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือน 15,001 - 30,000 บาท X
22

-0.632 0.046 0.531

ระยะเวลาในการก่อสร้างกับระยะเวลาในการสัมภาษณ์ (ปี) X
29

-0.064 0.064 0.938

ค่าคงที่ -0.060 0.835 0.941
**หมายเหตุ: ค่าความสัมพันธ์ของปัจจัยมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 90
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	 จากตารางที ่5 นำ�เสนอปจัจยัทีม่นียัสำ�คญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั 0.10 หรอื  มคีวามเชือ่มัน่ทีร่อ้ยละ 90 ขึน้ไปเทา่นัน้
เช่นเดียวกันกับการสร้างแบบจำ�ลองการพยากรณ์ระดับ  
ความพึงพอใจต่อค่าทดแทนที่ดิน โดยพบว่าความเป็นไป
ได ้(ß) ทีม่คีา่ตดิลบ ไดแ้ก ่การไดร้บัเงนิคา่ทดแทนสำ�หรบั
สิ่งปลูกสร้างที่เป็นที่อยู่อาศัย (X

14
) และระยะเวลาในการ

อยู่อาศัย (ปี) (X
28
)  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าหากมีการก่อสร้าง

ระบบโครงข่ายไฟฟ้าและมีการกระทำ�ที่ส่งผลกระทบต่อ
ปัจจัยทั้ง 3 ปัจจัยข้างต้นจะส่งผลต่อระดับความพึงพอใจ
ที่มีต่อค่าทดแทนสิ่งปลูกสร้าง 

6.4	แบบจำ�ลองการพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับ
	 ความพึงพอใจต่อค่าทดแทนต้นไม้
	 การสร้างแบบจำ�ลองการพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ระดับความพึงพอใจต่อค่าทดแทนต้นไม้มีแนวคิดและ
วิธีการสร้างเช่นเดียวกันกับการสร้างแบบจำ�ลองการ
พยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจต่อค่า
ทดแทนที่ดิน สำ�หรับแบบจำ�ลองเพื่อพยากรณ์ค่าความพึง
พอใจด้านค่าทดแทนต่อค่าทดแทนต้นไม้ได้พิจารณา
ตวัแปรตน้ดงัแสดงในตารางที ่1 ดว้ยกระบวนการสรา้งแบบ

จำ�ลองทางคณิตศาสตร์เชิงประจักษ์ (Empirical method) 

สามารถแสดงผลค่าการทำ�นายการเกิดเหตุการณ์ ได้ดัง
ตารางที ่6 ซึง่ผลการวเิคราะหจ์ากตารางที ่6 พบวา่ จำ�นวน
ชุดข้อมูลที่สามารถนำ�มาใช้ในการสร้างแบบจำ�ลอง มี
จำ�นวน 300 ชุด โดยผลของการสร้างแบบจำ�ลองแสดงให้
เห็นว่า ร้อยละของการทำ�นายถูกโดยรวมทั้งกรณีที่เกิด
เหตุการณ์และไม่เกิดเหตุการณ์ ร้อยละ 86.3 โดยผลของ
การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผล ต่อระดับความพึงพอใจต่อค่า
ทดแทนต้นไม้ แสดงดังตารางที่ 7 ซึ่งนำ�เสนอปัจจัยที่มีนัย
สำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.50 หรือมีความเชื่อมั่นที่ ร้อยละ 
95 ขึน้ไป ซึง่แตกตา่งกบัการสรา้งแบบจำ�ลองการพยากรณ์
ระดับความพึงพอใจต่อค่าทดแทนที่ดินกับสิ่งปลูกสร้าง   
สำ�หรบัแบบจำ�ลองการพยากรณร์ะดบัความพงึพอใจตอ่คา่
ทดแทนตน้ไมพ้บวา่ความเปน็ไปได ้(ß) ทีม่คีา่ตดิลบ ไดแ้ก ่
การรับทราบการพาดผ่านของระบบโครงข่ายไฟฟ้า (X

1
) 

แสดงใหเ้ปน็วา่หากมกีารกอ่สรา้งระบบโครงขา่ยไฟฟา้และ
มีการกระทำ�ที่ส่งผลกระทบต่อปัจจัยข้างต้นจะส่งผลต่อ
ระดับความพึงพอใจที่มีต่อค่าทดแทนต้นไม้ แต่หากมีการ
ใหผู้ไ้ดร้บัผลกระทบเขา้มามสีว่นรว่มในขัน้ตอนการดำ�เนนิ
การก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้า (X

2
) และเป็นพื้นที่ที่มี

ขนาดแรงดัน 115 กิโลโวลต์ จะส่งผลให้ความพึงพอใจที่มี
ต่อค่าทดแทนต้นไม้สูงขึ้น

ตารางที่  6  ผลการทำ�นายการเกิดเหตุการณ์: ระดับความพึงพอใจ
ค่าทดแทนต้นไม้

ชุดข้อมูล

ผลการทำ�นาย

ระดับความ
พึงพอใจ

มากกว่า 32
ร้อยละความ

ถูกต้อง

0 1

ระดับความพึงพอใจต่ำ� 0 256 4 98.6

ระดับความพึงพอใจสูง 1 37 3 7.5

ร้อยละโดยรวม 86.3

ตารางที่ 7  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจ
ต่อค่าทดแทนต้นไม้

ตัวแปร ß Sig. Exp (ß)

การรับทราบการพาดผ่านของ
ระบบโครงข่ายไฟฟ้า

X
1 -0.388 0.041 0.678

การมีส่วนร่วมในขั้นตอนการ
ดำ�เนินการก่อนสร้างระบบ
โครงข่ายไฟฟ้า

X
2

1.165 0.003 3.204

ขนาดแรงดัน 115 กิโลโวลต์ X
16

1.096 0.002 2.989

ค่าคงที่ -1.708 0.002 0.818

ตารางที่ 5  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจ
ต่อค่าสิ่งปลูกสร้าง

ตัวแปร ß Sig. Exp (ß)

การรับทราบความเป็นมาของ
ค่าทดแทน

X
3 3.565 0.057 35.353

การได้รับค่าทดแทนสำ�หรับ
ที่อยู่อาศัย

X
14 -5.949 0.013 0.003

ขนาดแรงดัน 115 กิโลโวลต์ X
16

2.260 0.094 9.583

ระยะเวลาในการอยู่อาศัย X
18

-0.757 0.047 0.469

ค่าคงที่ 4.173 0.072 64.903

ตารางที่  4  ผลการทำ�นายการเกิดเหตุการณ์: ระดับความพึงพอใจ
ต่อค่าทดแทนสิ่งปลูกสร้าง

ชุดข้อมูล

ผลการทำ�นาย

ระดับความ
พึงพอใจ

มากกว่า 2
ร้อยละความ

ถูกต้อง

0 1

ระดับความพึงพอใจต่ำ� 0 14 1 93.3

ระดับความพึงพอใจสูง 1 2 21 91.3

ร้อยละโดยรวม 92.1
a. The cut value is 0.500
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7. สรุปผลและข้อเสนอแนะ

	 จากการสรา้งแบบจำ�ลองทัง้ 3 ชดุ ในดา้นของความ
พึงพอใจในแต่ละประเภทของค่าทดแทนอันประกอบด้วย
ค่าทดแทนที่ดิน ค่าทดแทนสิ่งปลูกสร้าง และค่าทดแทน
ต้นไม้นั้น ประชาชนมีความพึงพอใจในค่าทดแทนสิ่งปลูก
สร้างมากที่สุด โดยมีค่าคงที่ ß เท่ากับ 4.173  รองลงมา
ไดแ้กค่วามพงึพอใจตอ่คา่ทดแทนทีด่นิ มคีา่คงที ่ß  เทา่กบั 
-0.060  และประชาชนมคีวามพงึพอใจในคา่ทดแทนตน้ไม้
น้อยที่สุด โดยมีค่าคงที่ ß เท่ากับ 1.708  และค่า ß ที่ติดลบ
เปน็ตวัแปรในเรือ่งของการรบัทราบการพาดผา่นของระบบ
โครงข่ายไฟฟ้า -0.388 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าค่าตอบแทน
ต้นไม้ในเรื่องของการรับทราบข้อมูลการพาดผ่านของ
ระบบโครงข่ายไฟฟ้าที่ไม่ชัดเจน และหากมีการแจ้งการ
ดำ�เนินงานช้าหรือแจ้งหลังจากการสำ�รวจจะส่งผลกระทบ
ต่อระดับความพึงพอใจเป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิดความขัดแย้ง
กับประชาชนมากที่สุด ซึ่งหน่วยงาน กฟผ. ควรเปิดช่อง
ทางให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการรับรู้การ
ดำ�เนินงานวางแนวระบบโครงข่ายไฟฟ้าในทางปฏิบัติมากข้ึน 
จากเดิมที่เปิดโอกาสการมีส่วนร่วมโดยผ่านการแจ้งทาง
จดหมายหรือการปิดประกาศไว้ตามสถานที่ราชการตาม
หนว่ยงานทอ้งถิน่ ซึง่เปน็รปูแบบการสือ่สารแบบทางเดยีว 
ดังนั้นจึงควรมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ได้รับผลก
ระทบโดยผ่านช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและส่ง
เสริมให้ผู้ได้รับผลกระทบยกระดับความพึงพอใจ  และการ
เพิ่มระดับความพึงพอใจต่อการประเมินค่าทดแทน ทั้งนี้
การสร้างความเข้าใจให้กับประชาชนที่อยู่โดยรอบการ
ก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้าด้วยประสิทธิภาพของการ
สื่อสารและการมีส่วนร่วมนั้นจะเป็นการลดความขัดแย้ง
ของประชาชนและเจ้าหน้าที่ในการยอมรับโครงการ รวม
ไปถึงการจัดทำ�คู่มือชี้แจงแก่ประชาชนโดยดำ�เนินการร่วม
มือกับหน่วยงานและภาคีที่เกี่ยวข้องเพื่อชี้แจงโครงการ
กอ่นการกอ่สรา้งจะเปน็แนวทางสำ�คญัในการใหค้วามรูแ้ละ
ความเข้าใจกับคนในชุมชนซึ่งจะช่วยทำ�ให้ประชาชนเกิด
ความเข้าใจและสามารถใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับโครงข่ายไฟฟ้า
ที่จะมีพัฒนาต่อยอดในอนาคตได้
	 จากผลการสร้างแบบจำ�ลองเพื่อพยากรณ์ระดับ
ความพงึพอใจของคา่ทดแทนจากผูไ้ดร้บัผลกระทบทัง้สาม
ประเภท สามารถสรุปได้ว่ากระบวนการที่ดำ�เนินการอยู่ใน
ปจัจบุนัมแีนวโนม้ทีด่ใีนการยกระดบัคา่ความพงึพอใจ โดย
เฉพาะอย่างยิ่งสาเหตุใน 3 ปัจจัยคือ

	 1. การเปิดโอกาสให้ผู้ที่ได้รับผลกระทบมีส่วนร่วม/
รับรู้ข้อมูล ซึ่งเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงในยุคข้อมูล
ข่าวสารและกระบวนการที่ดำ�เนินการตาม พระราชบัญญัติ
การประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 ซึ่งมีส่วนส่งเสริม
ให้เกิดความพึงพอใจในระดับสูง
	 2. มูลค่าทดแทนที่เพิ่มขึ้น ซึ่งเป็นผลจากการปรับ
เปลีย่นเงือ่นไขการจา่ยเงนิคา่ทดแทนทีเ่พิม่สดัสว่นมากขึน้
ตามการดำ�เนินการภายใต้ พระราชบัญญัติการประกอบ
กิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 ประกอบกับการจ่ายเงินช่วย
เหลือเพื่อมนุษยธรรมของ กฟผ. ได้มีส่วนส่งเสริมให้เกิด
ความพึงพอใจในระดับสูง
	 3. การดำ�เนนิการดว้ยคนกลาง ทัง้นีเ้มือ่การดำ�เนนิ
การใดๆ เกิดจากบุคคลที่สาม จะลดอคติของคู่กรณี ซึ่ง   
ส่งผลบวกต่อระดับความพึงพอใจจากผู้ที่ได้รับผลกระทบ
เช่นกัน
	 แต่เนื่องจากการดำ�เนินการในลักษณะปัจจุบันก็ยัง
ไม่ได้ส่งให้เกิดระดับความพึงพอใจที่สูงมากนัก ซึ่งทางผู้
วิจัยได้ดำ�เนินการศึกษาจากกรณีตัวอย่างจากการดำ�เนิน
การในต่างประเทศ เปรียบเทียบกับการดำ�เนินการของ 
กฟผ. และได้สรุปเป็นข้อเสนอแนะสำ�หรับการพัฒนา
กระบวนการเพื่อเพิ่มระดับความพึงพอใจและภาพลักษณ์
ของ กฟผ. ในอนาคต ดังต่อไปนี้
	 1. กระบวนการการมีส่วนร่วม ในปัจจุบันน้ีกระบวน-
การการมีส่วนร่วมและการรับข้อมูลข่าวสารในทุกๆ ขั้น
ตอนของการก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้า ตามพระราช
บัญญัติการประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 เป็นการ
ดำ�เนินการที่อยู่ในระดับที่เหมาะสม แต่ทั้งนี้มีกระบวนการ
บางประการที่เหมาะสมที่จะพิจารณาเพิ่มเติม นั่นก็คือการ
คัดกรองผู้ที่มีความเปราะบางสูง (Vulnerable people) 

(Georgia Urban Energy, 2012) เช่นเป็นผู้ท่ีมีรายได้น้อย
มาก เป็นผู้ที่มีที่ทำ�กินน้อยมาก เป็นต้น โดยสามารถใช้
ดัชนีการวัดความเปราะบางของผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
ข้อมูลในการวิเคราะห์ผลกระทบในส่วนต่อๆ ไป และให้
ความเอาใจใส่พิเศษเพื่อหาแนวทางแก้ไขและป้องกันผลก
ระทบที่จะเกิดขึ้น รวมไปถึงสร้างแนวทางการชดเชยที่มา
กกว่าปกติ แต่ยังอยู่ในหลักเกณฑ์ที่เหมาะสม ซึ่งสามารถ
เทยีบเคยีงไดก้บัการจา่ยเงนิชว่ยเหลอืเพือ่มนษุยธรรมของ 
กฟผ.  ในปจัจบุนั แตท่ีแ่ตกตา่งกนัคอืตอ้งทำ�การเกบ็ขอ้มลู
ส่วนบุคคลของผู้ที่ได้รับผลกระทบทั้งหมดก่อน เพื่อนำ�
ข้อมูลมาเลือกกลุ่มคนเหล่านี้ได้อย่างถูกต้องแม่นยำ�และมี
ความเป็นธรรม
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	 2. การประเมินราคาด้วยวิธีการรายได้ (Income 

approach) ทั้งนี้มีกรณีศึกษาจาก Georgia Urban Energy 

ltd. และ Land Acquisition and Resettlement Plan ของ 
Government of Pakistan เพื่อนำ�เสนอ Asian Develop-

ment Bank (ADB) พบว่าแนวทางที่เหมาะสมในการคิด
คา่ทดแทนทีเ่ปน็ธรรมมากขึน้คอืการคดิดว้ยวธิรีายได ้โดย
แบ่งเป็น รายได้ที่เกิดจากที่ดิน และรายได้จากผลผลิต
ทางการเกษตร (Gujranwala Electric Power Company 

(GEPCO), 2009) โดยปัจจุบันทาง กฟผ. ได้ยึดหลักการ
ประเมินมูลค่าทดแทนด้วยวิธีตลาด (Market approach) 

ซึง่การศกึษาพบวา่ อาจจะเปน็ธรรมในขณะนัน้แตเ่มือ่เวลา
ผ่านไปความพึงพอใจของผู้ที่ได้รับผลกระทบจะลดลง อัน
เนื่องมาจากผลของการเสียโอกาสในการสร้างรายได้จาก
ที่ดินและพืชผลเหล่านั้น (Furby, Gregory, Slovic & Fis-

chhoff, 1988) โดยผู้พัฒนาโครงการสามารถที่จะเพิ่มค่า
ทดแทนจากการประเมินรายได้ของทรัพย์สินเหล่านั้นใน
ระยะเวลาที่เหมาะสม ซึ่งการดำ�เนินการดังกล่าวเป็นการ
กระทำ�เพื่อให้บรรลุเป้าหมายสร้างความเป็นธรรมและ
ความขัดแย้ง ดังนั้นเพื่อให้เกิดการดำ�เนินงานที่ส่งเสริม
ระดับความพึงพอใจ ทาง กฟผ. ควรพิจารณาการเพิ่มค่า
ทดแทนในส่วนขอ	งการประเมินรายได้ในระยะเวลาที่
เหมาะสมต่อไป
	 3. การพจิาณาใหค้า่ชดเชยสำ�หรบัโครงการประเภท
ปรับปรุงระบบ (Upgrade) ทั้งนี้เนื่องจากผลจากการสร้าง
แบบจำ�ลองพยากรณ์ความพึงพอใจในการศึกษาครั้งนี้พบ
ว่า หากเป็นโครงการประเภทปรับปรุงระบบเพื่อชดเชย
ความรู้สึกสูญเสียซ้ำ�ซ้อนของผู้ที่ได้รับผลกระทบโดยการ
ประเมินควรใช้รูปแบบการคิดค่าส่วนความแตกต่างของ
ราคาตลาดสำ�หรบัพืน้ทีใ่กลเ้คยีงกบัพืน้ทีท่ีไ่ดร้บัผลกระทบ

	 4. ผู้ประเมินวิชาชีพ เนื่องจากหลักการที่ได้รับการ
ยอมรับว่าเป็นหลักการที่ลดปัญหาความพึงพอใจในการ
ดำ�เนินกิจกรรมที่มีโอกาสเกิดข้อขัดแย้ง มักอาศัยคนกลาง
ที่ได้รับอนุญาตอย่างเป็นทางการ ดังนั้นในเรื่องของการ
ประเมินราคา (ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใด) จึงสมควรให้ผู้ประเมิน
วิชาชีพเป็นผู้ดำ�เนินการ ทั้งนี้จะได้ข้อมูลที่เป็นกลางและ
ลดผลของความอคติ สร้างความโปร่งใส และสร้างระดับ
ความพึงพอใจที่สูงขึ้นได้ (สมาคมผู้ประเมินค่าทรัพย์สิน
แห่งประเทศไทยและสมาคมนักประเมินราคาอิสระไทย, 
มปป.)
	 ทั้งหมดนี้เป็นข้อเสนอแนะเบื้องต้นตามหลักการที่
สอดคล้องกับหลักดำ�เนินกิจการสาธารณะ นำ�มาประกอบ
กับผลการสร้างแบบจำ�ลองจากการเก็บข้อมูลภาคสนาม 
ดว้ยระเบยีบวธิวีจิยัทีเ่หมาะสม ซึง่สามารถสรปุใชเ้ปน็หลกั
การเพื่อหาแนวทางในการดำ�เนินงานด้านค่าทดแทนต่อผู้
ที่ได้รับผลกระทบเพื่อเพิ่มระดับความพึงพอใจและส่งเสริม
ภาพลักษณ์ของ กฟผ. ต่อไป

กิตติกรรมประกาศ

	 ขอขอบคุณการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
(กฟผ.) ที่ได้สนับสนุนการทำ�วิจัยเรื่อง “การศึกษาความ
คิดเห็นของชุมชนผู้ได้รับผลกระทบจากการก่อสร้างระบบ
โครงข่ายไฟฟ้า: กรณีศึกษาผลตอบแทนและการเยียวยา
ของ กฟผ.” โดยให้ดำ�เนินการศึกษาความพึงพอใจในการ
ได้รับค่าตอบแทนของประชาชนผู้ได้รับผลกระทบจาก   
การก่อสร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้าในปี พ.ศ. 2554-2556
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