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บทคัดย่อ

	 ปัจจุบันโลกมีแนวโน้มการเพิ่มขึ้นของผู้สูงอายุอย่างต่อเนื่อง องค์การอนามัยโลก ได้นำ�เสนอแนวคิดการสร้างเมือง
ที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุในหลายมิติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางด้านกายภาพ หากแต่ประเทศไทยเองยังไม่ให้ความสำ�คัญด้าน
กายภาพเท่าที่ควร เทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานี มีสัดส่วนของผู้สูงอายุที่สูง และเป็นหนึ่งในพื้นที่ของโครงการ
นำ�ร่องด้านผู้สูงอายุ แสดงให้เห็นถึงศักยภาพการในการพัฒนาพื้นที่ให้เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุ การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ประเมินความเหมาะสมของพื้นที่สาธารณะเทศบาลนครรังสิตต่อการเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุ และสำ�รวจกายภาพ
และตรวจสอบมาตรฐานขององค์ประกอบการเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุในด้านกายภาพของพื้นที่สาธารณะภายใน
พืน้ทีเ่มอืงเทศบาลนครรงัสติ เพือ่นำ�ไปประกอบการวางแผนเมอืงทีเ่ปน็มติรตอ่ผูส้งูอายใุนดา้นกายภาพและสภาพแวดลอ้ม 
โดยการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้สูงอายุที่ใช้บริการพื้นที่สาธารณะภายในพื้นที่เมืองเทศบาลนครรังสิตจำ�นวน 100 คน 
และสำ�รวจพื้นที่เพื่อตรวจสอบมาตรฐานขององค์ประกอบการเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุในด้านกายภาพ จากการ
ศึกษาพบว่าถึงแม้ว่าผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการเข้าใช้พื้นที่สาธารณะภายในพื้นที่เมืองเทศบาลนครรังสิต ใน
ทางกลับกันเมื่อได้ทำ�การตรวจสอบมาตรฐานขององค์ประกอบการเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุในด้านกายภาพแล้วนั้น
พบว่ายังมีจุดบกพร่องและองค์ประกอบที่ไม่ได้มาตรฐานที่ควรปรับปรุง เช่น มาตรฐานทางเดินเท้าที่เอื้อต่อผู้สูงอายุ 
ทางม้าลายที่เอื้อต่อผู้สูงอายุ เป็นต้น โดยหวังว่างานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนเมืองที่ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ
ของเทศบาลนครรังสิต และเป็นหนึ่งในงานวิจัยนำ�ร่องเพื่อกระตุ้นให้เกิดความตระหนักในการตรวจสอบมาตรฐานทางด้าน
กายภาพขององค์ประกอบในการเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุและนำ�ไปสู่การปรับปรุงที่ดีขึ้นต่อไป
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Abstract

	 The global aging population has been constantly increasing. As such, the World Health Organization 

(WHO) has proposed the concept of age-friendly city. In Thailand, the planning to support age-friendly built 

environment has not yet been recognized as an important factor. Rangsit Municipality, Pathum Thani, where 

the elderly accounts for 14% of the population, is one of the pilot areas in addressing the elderly issue. The 

municipality has shown the potential to become a model for the development of an elderly-friendly community. 

The purpose of this research is to assess to what extent the public space in Rangsit Municipality is age-friendly, 

and to investigate the physical public spaces and the standard of physical elements supporting an age-friendly 

community in urban areas. The research uses survey and interview methods of 100 elderly people using the 

public space in urban areas in Rangsit Municipality, and observation method for the assessment of physical 

environment to the standard of urban elements supporting physical aspects of an age-friendly community. The 

study shows that the majority of elderly people are satisfied with their access to public space. However, some 

physical elements for an age - friendly community do not meet the standards. Physical improvements are 

needed for investigated urban spaces. This result will be beneficial to many urban planning agencies in an 

emerging elderly society. Moreover, this research is a pilot study to increase awareness of and lead to 

improvements in the physical standardization of urban elements that are friendly to the elderly.
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1. ที่มาและความสำ�คัญ
	
	 ปัจจุบันนี้โลกมีแนวโน้มการเพิ่มขึ้นของผู้สูงอายุ
อย่างต่อเนื่อง เป็นปรากฎการณ์ที่ เกิดขึ้นในหลายๆ
ประเทศ ประเทศไทยเป็นหนึ่งในประเทศที่กำ�ลังก้าวเข้าสู่
สังคมผู้สูงอายุ โดยปัจจุบันประเทศไทยมีผู้สูงอายุสูงเป็น
อนัดบั 3 ของโลก และเปน็อนัดบั 1 ในกลุม่ประเทศอาเซยีน 
และมปีระชากรวยัสูงอายมุากถงึร้อยละ 16 (สำ�นกังานสถติิ
แห่งชาติ, 2560) ซึ่งจัดว่าเป็นระดับการก้าวเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุ (Aging society) และได้มีการคาดการณ์จาก
คณะอนุกรรมการคาดการณ์ประชากรของประเทศไทย 
ว่าประเทศไทยจะก้าวเข้าสู่ระดับสังคมผู้สูงอายุโดย
สมบูรณ์ (Aged society) ในปีพ.ศ. 2567-2568 และจะก้าว
เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มที่ (Super-aged society) 
ในปีพ.ศ. 2575 หรืออีก 14 ปีข้างหน้า แสดงถึงแนวโน้ม
ของการเพิ่มขึ้นของประชากรผู้สูงอายุในประเทศไทย จึง
จำ�เป็นจะต้องมีการวางแผนและการเตรียมความพร้อมใน
การเป็นสังคมผู้สูงอายุ โดยในระดับสากลก็มีการให้ความ
สำ�คญักบัสถานการณด์งักลา่ว องคก์ารอนามยัโลก (World 

Health Organization; WHO) มีแนวคิดการพัฒนาเมืองให้
มิตรกับผู้สูงอายุ (Age friendly city) โดยคำ�นึงถึงการ
ดำ�เนินชีวิตของผู้สูงอายุภายใต้ข้อจำ�กัดของร่างกายและ
จิตใจที่เพิ่มมากขึ้น โดยมีองค์ประกอบในการเป็นเมืองที่
เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุทั้งหมด 8 ด้าน ครอบคลุมทั้งในด้าน
กายภาพ สภาพแวดล้อม สังคม และการบริการ โดยเน้น
พัฒนาภายในพื้นที่ศูนย์กลางเมือง (urban center) 
เนื่องจากเป็นพื้นที่ที่มีโครงสร้างพื้นฐานและเป็นพื้นที่ที่ผู้
สูงอายุเข้ามาใช้งานเป็นประจำ� ในประเทศไทยเองได้มี
ยทุธศาสตรแ์ละการเตรยีมความพรอ้มในการกา้วสูก่ารเปน็
สังคมผู้สูงอายุโดยมีแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 
2545-2564) โดยมวีสิยัทศันค์อื “ผูส้งูอายเุปน็หลกัชยัของ
สังคม” และได้กำ�หนดยุทธศาสตร์ 5 ยุทธศาสตร์ซึ่งมีสาระ
สำ�คัญคือมุ่งเน้นให้ความสำ�คัญกับด้านสุขภาวะและสังคม 
ทั้งนี้ยังขาดกลยุทธ์ในการวางแผนทางด้านกายภาพและ
สภาพแวดล้อม จึงควรมีการศึกษาและให้ความสำ�คัญใน
ดา้นกายภาพ ซึง่ตามกรอบแนวคดิขององคก์ารอนามยัโลก  
ได้แก่ 3 องค์ประกอบดังนี้ (1) ที่อยู่อาศัย (housing) (2) 
การคมนาคม (transportation) (3) อาคาร สถานที่ และ
พื้นที่สาธารณะ (outdoor spaces and buildings) 
	 นอกจากแผนระดับชาติแล้วนั้น ประเทศไทยยังมี
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งได้มีการวางแผนและ
กำ�หนดกลยุทธ์ในการดำ�เนินการที่แตกต่างกัน โดย

เทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานีเป็นเมืองที่มีอัตรา
ผู้สูงอายุสูงถึงร้อยละ 14 และได้มีโครงการนำ�ร่องเกี่ยวกับ
ผู้สูงอายุ และได้รับอิทธิพลการพัฒนาเมืองจากเมืองหลวง
มาสู่พื้นที่ทำ�ให้พื้นที่มีการเข้าถึงที่หลากหลาย มีโครงการ
ขนาดใหญ่และมีการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานต่างๆ เพื่อ
รองรบักบัประชากรทีเ่พิม่มากขึน้ แสดงใหเ้หน็ถงึศกัยภาพ
ของเทศบาลนครรังสิตในการเป็นพื้นที่ต้นแบบในการ
พัฒนาพื้นที่เมืองให้เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุ โดยการศึกษา
ครั้งนี้จะทำ�การศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาพื้นที่
สาธารณะในพื้นที่เมือง (urban area) ภายในเทศบาลนคร
รงัสติเพือ่ใหเ้ปน็เมอืงทีเ่ปน็มติรกบัผูส้งูอาย ุประเมนิความ
เหมาะสมตอ่สงัคมผูส้งูอายขุองพืน้ทีส่าธารณะของเทศบาล
นครรังสิตและสำ�รวจกายภาพและตรวจสอบมาตรฐานของ
องค์ประกอบการเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุในด้าน
กายภาพของพืน้ทีส่าธารณะภายในพืน้ทีเ่มอืงเทศบาลนคร
รังสิต เพื่อนำ�ไปประกอบการวางแผนเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้
สูงอายุในด้านกายภาพ งานวิจัยมุ่งหวังให้เป็นประโยชน์
ตอ่การวางแผนเมอืงทีก่า้วเขา้สูส่งัคมผูส้งูอายขุองเทศบาล
นครรังสิต และเป็นหนึ่งในงานวิจัยนำ�ร่องเพื่อกระตุ้นให้
เกิดความตระหนักในการปรับปรุงมาตรฐานทางด้าน
กายภาพขององค์ประกอบในการเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้
สูงอายุให้ดีขึ้นต่อไป

1.1 วัตถุประสงค์ของการศึกษา
	 1. ประเมินความเหมาะสมของพื้นที่สาธารณะ
เทศบาลนครรังสิตต่อการเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุ
	 2. สำ�รวจกายภาพและตรวจสอบมาตรฐานขององค์
ประกอบการเป็นเมืองที่ เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุในด้าน
กายภาพของพืน้ทีส่าธารณะภายในพืน้ทีเ่มอืงเทศบาลนคร
รังสิต
	 3. เสนอแนะแนวทางการพัฒนาพื้นที่สาธารณะ
ภายในพื้นที่เมืองภายในเทศบาลนครรังสิต เพื่อเป็นเมือง
ที่มิตรต่อผู้สูงอายุในด้านกายภาพ

1.2 ขอบเขตการศึกษา
	 เทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานี ดังรูปที่ 1 โดย
จะเน้นศึกษาบริเวณพื้นที่ศูนย์กลางเมือง (Urban Center) 
เพราะมีแนวโน้มการใช้พื้นที่มากกว่าพื้นที่ชนบทหรือ
เกษตรกรรมเนื่องจากเป็นพื้นที่ที่มีโครงสร้างพื้นฐานและ
บริการที่ดึงดูดให้ผู้สูงอายุและคนทุกวัยเข้ามาใช้งาน หรือ
เป็นพื้นที่ที่ผู้สูงอายุจำ�เป็นต้องเข้ามาใช้งานเป็นประจำ� 
สำ�หรับเทศบาลนครรังสิต ได้แก่ บริเวณห้างฟิวเจอร์พาร์ค
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รูปที่ 1 ขอบเขตพื้นที่และตำ�แหน่งพื้นที่เมือง (Study Area and Locations of Urban Center)

รังสิตและ สเปลล์ (Future Park , Zpell) และเมเจอร์รังสิต 
(Major Rangsit) บริเวณตลาดรังสิต บริเวณเทศบาลนคร
รังสิตและโรงพยาบาลปทุมเวช ดังรูปที่ 2 - 4

2. แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

2.1  แนวคิดระดับการเป็นสังคมผู้สูงอายุ 
	 องค์การสหประชาชาติ (United Nations) ได้มีการ
แบ่งระดับการเป็นสังคมผู้สูงอายุไว้ 3 ระดับดังนี้ (1) ระดับ
ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (Aging Society) ได้แก่เมืองที่มี
ประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมากกว่า 10 % หรือมีประชากร
อายุตั้งแต่ 65 ปีมากกว่า 7 % (2) ระดับสังคมผู้สูงอายุ
โดยสมบูรณ์ (Aged society) ได้แก่เมืองที่มีประชากร
อายุ 60 ปีขึ้นไป มากกว่า 20 % หรือมีประชากรอายุตั้งแต่ 
65 ปี มากกว่า 14 % (3) ระดับสังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มที่ 
(Super-aged society) ได้แก่เมืองที่มีประชากรอายุ 65 ปี
ขึ้นไปมากกว่า 20 % 
	 โดยเทศบาลนครรังสิตมีประชากรทั้งหมด 79,500 
(สำ�นกังานสถติแิหง่ชาต,ิ2560) โดยมสีดัสว่นของประชากร
ในแต่ละช่วงวัยดังนี้ 

	 ประชากรอายุ 0-14 ปี  (วัยเด็ก) 13,492 คน 
	 ประชากรอายุ 15-59 ปี (วัยทำ�งาน) 54,867 คน
	 ประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป (วัยสูงอายุ) 11,141 คน
	 ซึ่งจำ�นวนผู้สูงอายุในเทศบาลนครรังสิตนั้นมีมาก
ถงึรอ้ยละ 14 จากประชากรทัง้หมด ซึง่ถอืวา่เปน็เมอืงระดบั
ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ นื่องจากมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้น
ไปมากกว่า 10 % สะท้อนให้เห็นถึงความสำ�คัญในการ
วางแผนเพื่อรองรับการการเพิ่มขึ้นของผู้สูงอายุ

2.2	 แนวคิดเมืองเป็นมิตรต่อผู้สูงอายุ (Age friendly 

	 city) 

	 องค์การอนามัยโลก (World Health Organization 

: WHO) เป็นองกรณ์ที่ริเริ่มแนวคิดเมืองเป็นมิตรต่อ
ผู้สูงอายุ (Aging Friendly city)  สืบเนื่องจากสถานการณ์
การเพิ่มขึ้นของจำ�นวนประชากรผู้สูงอายุทั่วโลก โดย
แนวคดิเมอืงทีเ่ปน็มติรกบัผูส้งูอายมุทีีม่าจากแนวความคดิ
ที่ว่า สุขภาพและความอยู่ดีกินดีไม่เพียงแต่กำ�หนดโดยยีน
ส์และลักษณะส่วนบุคคลของเราเท่านั้น แต่ยังรวมไปถึง
สภาพแวดล้อมทางกายภาพและทางสังคมที่เราอาศัยอยู่
ด้วย ซึ่งแนวคิดเมืองเป็นมิตรต่อผู้สูงอายุนั้นจะมุ่งเน้นใน
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รูปที่ 2 บริเวณห้างฟิวเจอร์ปาร์ค สเปลล์ และ เมเจอร์ (Future Park, Zpell and Major Rangsit)

 
รูปที่ 3 บริเวณตลาดรังสิต (Rangsit Market)

 
รูปที่ 4 บริเวณเทศบาลนครรังสิตและโรงพยาบาลปทุมเวช (Rangsit Municipality and Pathumvej Hospital)

การเตรียมบ้านเมืองให้พร้อมสู่การก้าวสู่สังคมสูงวัย 
องค์การอนามัยโลก ได้กำ�หนดแนวทางในการสร้างเมือง
ที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุโดยมีองค์ประกอบทั้งหมด 3 หมวด
หมู่ 8 ประการดังตารางที่ 1 

	 สรุปได้ว่าแนวคิดเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุมุ่งเน้น
พัฒนาเมืองให้เอื้อตอ่ผูสู้งอายใุนทุกๆด้านทัง้กายภาพและ
สังคม โดยจากองค์ประกอบขององค์การอนามัยโลก  ผู้
วิจัยจะนำ�มาเป็นกรอบในการศึกษาครั้งนี้โดยจะมุ่งเน้น
ศึกษาในด้านกายภาพและสภาพแวดล้อมเพื่อนำ�ไปสู่การ
เสนอแนวทางการพัฒนาเมืองให้เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุ

ตารางที่ 1 องค์ประกอบของเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุ (components of age-friendly city)

องค์ประกอบด้านกายภาพและ
สิ่งแวดล้อม

1. ที่อยู่อาศัย 2. การคมนาคม 3. อาคาร สถานที่และพื้นทีื
สาธารณะ

องค์ประกอบด้านสังคม 1. การเข้าร่วมกิจกรรมทาง
สังคม

2. การให้ความเคารพและการ
ยอมรับ

3. การมีส่วนร่วมในฐานะ
พลเมืองและการจ้างงาน

องค์ประกอบด้านการบริการต่อ
ผู้สูงอายุ

1. การสื่อสารและข้อมูลสาระ
สนเทศ

2. การบริการชุมชมและการ
บริการสุขภาพ
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2.3 เกณฑ์และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง
	 โดยงานวิจัยได้อาศัยกรอบแนวคิดเมืองที่เป็นมิตร
ต่อผู้สูงอายุจากองค์การอนามัยโลก หรือ WHO ซึ่งเป็น
ที่ยอมรับในระดับสากลและในหลายประเทศทั่วโลก ซึ่ง
มาตรฐานของสากลและไทยเองยังมีข้อแตกต่างบาง
ประการ ยกตัวอย่างเช่น ขนาดของสิ่งอำ�นวยความสะดวก
ของผู้สูงอายุและความลาดชัน เป็นต้น โดยงานวิจัยชิ้นนี้
ได้ใช้กรอบแนวคิดและมาตรฐานตัวชี้วัดของสากลที่เป็น
มาตรฐานเดียวกันกับประเทศอื่น ๆ ที่ได้นำ�กรอบแนวคิว
นี้ไปใช้ ซึ่งงานวิจัยชิ้นนี้จะสามารถเป็นงานวิจัยเบิกทางให้
งานวิจัยชิ้นต่อไปในการตรวจสอบและวิเคราะห์มาตรฐาน
สากลและไทยวา่ควรมกีารปรบัปรงุมาตรฐานใหเ้ปน็ไปตาม
มาตรฐานสากลหรือไม่ หรือควรมีการประยุกต์มาตรฐาน
สากลนำ�มาใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของไทยมากขึ้น โดย
งานวิจัยฉบับนี้จะทำ�การประเมินความเหมาะสมในการ
พัฒนาเมืองให้เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุในระดับสากล เพื่อ
ความเป็นเอกภาพและเพื่อที่จะพิจารณาเพื่อทราบถึง
ตำ�แหนง่ของเมอืงในประเทศไทยวา่เราอยูต่รงไหนในระดบั
สากล ในการที่จะพัฒนาเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุ
เมื่อเทียบกับหลายๆ ประเทศทั่วโลก โดยมาตรฐานที่
สามารถนำ�มาอ้างอิงในการพัฒนาเมืองให้เป็นมิตรต่อ
ผู้สูงอายุโดยได้รับการยอมรับจากสากลคือ Time-Saver 

Standards for Landscape Architecture โดยจากปัจจัย
ของการเป็นเมืองท่ีเป็นมิตรต่อผู้สูงอายุท่ีทบทวนในข้ันต้นได้ 
โดยมีรายละเอียดดังนี้
	 1.	การพิจารณาความกว้างของทางเดินเท้า 
	 จากมาตรฐานของ Time-saver Standard พบว่าได้
มีการให้ความสำ�คัญกับทางเดินเท้าโดยคำ�นึงถึงผู้สูงอายุ
และผู้พิการว่าจะต้องมีการเดินเช่นเดียวกับคนวัยอื่นๆ 
ซึ่งความสามารถทางร่างกายของผู้สูงอายุและผู้พิการจะ
มีความจำ�กัดมากกว่าบุคคลที่ร่างกายสมบูรณ์ทั่วไป ด้วย
เหตุผลนี้จึงมีการออกแบบที่เอื้อต่อผู้สูงอายุและผู้พิการ
ด้วยโดยขนาดมาตรฐานความกว้างของทางเดินเท้าต้อง
ไม่ต่ำ�กว่า 1.2 เมตรทั้งนี้ยังควรให้จัดหาพื้นที่ที่สามารถ
รองรับเก้าอี้เข็น (wheel chair)โดยถูกกำ�หนดให้มีความ
กว้างอย่างน้อย 0.9 เมตร (รูปที่ 5) 

รูปที่ 5	 มาตรฐานความกว้างทางเดินเท้า (width Standard of 

	 Walkway)

	 2. การพิจารณาความชันของทางลาดบริเวณทาง
เดินเท้า
	 จากมาตรฐานของ Time-saver Standard พบว่า
เนื่องจากทางเดินเท้าที่เอื้อต่อผู้สูงอายุหรือคนพิการนั้นจะ
ต้องมีทางลาด (ramp) เพื่อสะดวกต่อการเข็นเก้าอี้เข็นขึ้น
ลงทางเดินเท้าโดยตามมาตรฐานแล้วนั้นควรมีทางลาด ที่
มีความชันไม่เกิน 2 % สำ�หรับเข็นเก้าอี้เข็นขึ้นและลงทาง
เดินเท้า ซึ่งเป็นความชันที่น้อยเมื่อเทียบกับความชันของ
ทางลาดทั่วไปที่เชื่อมกับอาคารเพราะทางเดินเท้านั้นไม่มี
ความสูงเหมือนตัวอาคารจึงไม่ต้องการความชันที่มาก 
(รูปที่ 6)

 
รูปที่ 6	มาตรฐานความชันทางลาดบริเวณทางเดินเท้า (Ramp

	 Standard of Walkway)

	 3. การพิจารณาสภาพพื้นผิวของทางเดินเท้า
	 ในด้านสภาพพื้นผิวของทางเดินเท้าควรมีการตรวจ
สอบอย่างสม่ำ�เสมอ ควรเป็นทางที่ราบเรียบและไม่มีสิ่ง
กดีขวาง ไมเ่ปน็หลมุหรอืแตกหกั ใหเ้ปน็ปญัหาแกก่ารเดนิ
ของผู้สูงอายุ
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	 4.	การพิจารณาทางลาดสำ�หรับอาคาร
	 จากมาตรฐานของ Time-saver Standard พบว่า 
ทางลาด (ramp) สำ�หรับอาคารต้องมีความชันไม่เกิน 8 % 
(รูปที่ 7)

 
รูปที่ 7	 มาตรฐานความชนัทางลาดบรเิวณอาคาร (Ramp Standard 

	 of Building)

	 5.	การพิจารณาทางม้าลายและสะพานลอย
	 มีทางม้าลายที่กว้างพอสำ�หรับเก้าอี้เข็นคืออย่าง
น้อย 0.9 เมตร และมีระยะเวลาที่นานเพียงพอสำ�หรับการ
เดินข้ามของผู้สูงอายุ แสดงการนับเวลาถอยหลังและมี
เสียงสัญญานเพื่อให้ผู้สูงอายุทราบว่าสามารถข้ามได้
หรือไม่ โดยพบว่าสะพานลอยไม่เหมาะสำ�หรับเป็นทาง
ข้ามถนนให้ผู้สูงอายุ
	 6.	การพิจารณาที่ตั้งของสถานีขนส่งสาธารณะ  
	 มีการตั้งอยู่ของป้ายรถขนส่งสาธารณะที่ห่างจาก
พื้นที่สาธารณะไม่เกิน 319 เมตรซึ่งเป็นระยะการเดินขั้น
ต่ำ�ของผู้สูงอายุจากการวิจัยของคณะกายภาพบำ�บัด
มหาวิทยาลัยมหิดล
	 7.	การพิจารณาการมีอยู่ของพื้นที่สีเขียว
	 บริ เวณพื้นที่ สาธารณะมีพื้นที่ สี เขียวหรือไม่
เนื่องจากพื้นที่สีเขียวช่วยให้ผู้สูงอายุรู้สึกปลอดโปร่งและ
ผ่อนคลาย
	 8.	การพิจารณาความสูงของบันไดและชานพัก
	 จากมาตรฐานของ Time-saver Standard พบว่า
ความสูงของบันไดสำ�หรับการเดินต่อเนื่องต้องไม่เกิน 20 
ขั้น และมีความสูงไม่เกิน 1.5 เมตร ต่อการเดินหนึ่งครึ่งจน
กระทั้งถึงชานพัก (รูปที่ 8)

 
รูปที่ 8 มาตรฐานบันได (Stair Standard)

	 9.	การพิจารณาความสูงของราวจับ เพื่อให้เอื้อต่อ
การจับเพื่อประคองของผู้สูงอายุจากมาตรฐานของ Time 

saver Standard พบว่าต้องมีความสูงอยู่ที่ 0.75 - 0.85 
เมตร
	 10.	การพิจารณาการมีอยู่ของที่นั่งพักควรมีที่นั่งพัก
เป็นระยะ เนื่องจากผู้สูงอายุไม่สามารถเดินติดต่อกันหรือ
ยืนไปเวลานาน
	 โดยเกณฑแ์ละมาตรฐานดงักลา่วจะเปน็การประเมนิ
ความเหมาะสมในการเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุใน
ด้านกายภาพ

2.4 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
2.4.1	 กฎกระทรวง กำ�หนดสิ่งอำ�นวยความสะดวกใน
	 อาคารสำ�หรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา
	 พ.ศ. ๒๕๔๘
	 กำ�หนดการออกแบบสิ่งอำ�นวยความสะดวกต่างๆ
ให้เอื้อต่อผู้พิการและผู้สูงอายุ ในการกำ�หนดลักษณะ
พื้นผิวและความกว้าง ของสิ่งอำ�นวยความสะดวก โดยมี
รายละเอียดดังนี้
	 - ป้ายแสดงสิ่งอำ�นวยความสะดวก โดยระบุให้มี
สัญลักษณ์และเครื่องหมายที่ชัดเจนในการแสดงทางไปสู่
สิ่งอำ�นวยความสะดวกแก่ผู้พิการและคนชรา
	 - ทางลาดและลิฟต์ โดยคำ�นึงถึงวัสดุที่ต้องไม่ลื่น 
ความกว้างและความลาดเป็นไปตามมาตรฐาน และลิฟต์มี
ตัวเลขและเสียงแจ้งเตือนที่ชัดเจน โทรศัพท์แจ้งเหตุ
ฉุกเฉิน และการออกแบบที่ได้รับมาตรฐาน
	 - บันได โดยคำ�นึงถึงความกว้าง ชานพัก ราวจับ 
ลูกตั้ง และพื้นผิว
	 - ที่จอดรถ โดยคำ�นึงถึงที่จอดรถพิเศษสำ�หรับผู้
พิการและชรา
	 - ทางเขา้อาคาร ทางเดนิและทางเชือ่ระหวา่งอาคาร 
โดยคำ�นึงถึงด้านพื้นผิวเป็นหลักให้ไม่ลื่น เป็นหลุมเป็นบ่อ
หรือมีสิ่งกีดขวาง
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	 - ประต ูทีส่ะดวกสำ�หรบัผูพ้กิารและคนชรา สามารถ
เปิดปิดได้ง่าย รวมถึงเรื่องขนาดและวัสดุ
	 - ห้องน้ำ� คำ�นึงถึงห้องน้ำ�พิเศษ จำ�นวนและการออ
อกแบบที่เหมาะสม
2.4.2 	ยุทธศาตร์และการเตรียมความพร้อมในการก้าวสู่
	 การเป็นสังคมผู้สูงอายุโดยมีแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ
	 ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) 
	 โดยกรมกิจการผู้สูงอายุภายใต้กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์โดยมีวิสัยทัศน์ คือ 
“ผูส้งูอายเุปน็หลกัชยัของสังคม” และไดก้ำ�หนดยทุธศาสตร ์
5 ยุทธศาสตร์ซึ่งมีสาระสำ�คัญในการส่งเสริมคุณภาพของ
ผู้สูงอายุให้มีความรู้เป็นบุคลากรที่มีประโยชน์ และมุ่งเน้น
ให้ความสำ�คัญกับด้านสุขภาวะและสังคม โดยยุทธศาสตร์
นี้ไม่ได้มีการคำ�นึงถึงการพัฒนาในด้านกายภาพและ
เชิงพื้นที่
	 จากการรวบรวมกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ
ทางด้านกายภาพรวมถึงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ
อำ�นวยความสะดวกต่อคนพิการ ที่จะเป็นประโยชน์ต่อผู้
สงูอายแุลว้นัน้พบวา่ ในรฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย
ได้มีการให้ความสำ�คัญเกี่ยวกับประเด็นดังกล่าวในแต่ละปี
และมีกฎกระทรวงโดยเริ่มตั้งแต่พุทธศักราช 2548 ที่มีการ
ออกแบบอาคารและสิ่งแวดล้อมกายภาพที่เอื้อต่อผู้สูงอายุ
และคนพิการมากยิ่งขึ้น

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	 Channotai (2015) ได้ทำ�การศึกษาเกี่ยวกับการ
บรหิารจดัการเมอืงทีเ่ปน็มติรตอ่ผูส้งูอายใุนสงัคมไทย โดย
มีที่มาจากการเล็งเห็นความสำ�คัญของปรากฏการณ์สังคม
ผู้สูงอายุที่ประเทศไทย โดยที่การวิจัยนี้ได้อาศัยกรอบ
แนวคดิเมอืงทีเ่ปน็มติรตอ่ผูส้งูอายขุององคก์ารอนามยัโลก
เป็นเป็นแนวทางไปสู่คำ�ตอบใน 4 ประเด็น คือ
	 1.	 ในด้านปัจจัยของเมืองที่รองรับสังคมผู้สูงอายุ 
	 2.	ในด้านความสามารถของเมืองในการจัดการเพื่อ
รองรับสังคมผู้สูงอายุ 
	 3.	ในเชิงเปรียบเทียบปัจจัยของเมืองในแต่ละ
ภูมิภาค 
	 4.	การสร้างกรอบแนวคิดในการจัดการเมืองที่เป็น
มิตรต่อผู้สูงอายุที่มีความสอดคล้องกับสังคมไทย
	 ซึ่งได้ทำ�การศึกษาใน 9 เมืองที่มีอัตราผู้สูงอายุสูง
ที่สุดใน 5 ภูมิภาคโดยศึกษาในทั้งเชิงปริมาณจากผู้สูงอายุ
รวม 3,451 คนโดยการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งสถิติพรรณนา
และสถิติอนุมาน กับการศึกษาในเชิงคุณภาพทั้งการ

สัมภาษณ์ เจาะลึกการสัมภาษณ์ เชิ งกลุ่ มและการ
สังเกตการณ์สภาพเมืองโดยวิเคราะห์ผ่านกรอบมโนทัศน์
ที่กำ�หนดขึ้นจากการศึกษาพบว่า
	 1. ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในเมืองมีความพึงพอใจใน
ปจัจยัดา้นสภาวะแวดลอ้มของเมอืงทีร่องรบัสงัคมผูส้งูอายุ
ในระดับที่ปานกลางค่อนข้างน้อย 
	 2. โดยภาพรวมเมืองมีความสามารถในการจัดการ
สังคมผู้สูงอายุในด้านสุขภาพอนามัยและการส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมทางสังคมแต่ก็ยังขาดความสามารถในการ
จดัการดา้นกายภาพเพือ่อำ�นวยความสะดวกในการออกไป
สู่สังคมเช่นการจัดระเบียบทางเดินเท้า การสร้างระบบการ
ขนส่งที่มีประสิทธิภาพ การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้มีโอกาส
ทำ�งาน 
	 3. ในเชิงเปรียบเทียบเมืองในแต่ละภูมิภาคภายใต้
กรอบแนวคิดดังกล่าวพบว่าเมืองขนาดใหญ่ เช่น เทศบาล
นครมีศักยภาพสูงด้านการก่อสร้างสิ่งอำ�นวยความสะดวก
ทางกายภาพแตเ่มอืงขนาดกลางและเลก็จะมคีวามโดดเดน่
ด้านการสร้างเวทีทางสังคมให้ผู้สูงอายุในขณะที่โดยรวม
ยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาการบุกรุกพื้นที่สาธารณะ เช่น 
ทางเดินเท้าและสถานที่สาธารณะที่อำ�นวยความสะดวก
แก่ผู้สูงอายุได ้
	 4. ประเด็นสุดท้าย การสร้างเมืองที่เป็นมิตรต่อ
ผู้สูงอายุในสังคมไทยยังคงสอดคล้องและสามารถอาศัย
กรอบแนวคิดขององค์การอนามัยโลกได้เพียงแต่จำ�เป็น
ต้องปรับปรุงในการปฏิบัติบางประการ เช่น สร้างการ
ยอมรับนับถือและการมีสังกัดของผู้สูงอายุในสังคม 
	 โดยจากงานวิจัยนี้ทำ�ให้ทราบถึงจุดบกพร่องในการ
พัฒนาเมืองให้เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุ นั่นก็คือด้านกายภาพ 
อีกทั้งยังชี้ให้เห็นถึงกรอบการวางแผนเมืองที่เป็นมิตรต่อ
ผู้สูงอายุตามองค์การอนามัยโลกยังคงสอดคล้องกับบริบท
ของไทย หากแต่ควรปรับไปตามบริบทของพื้นที่

3. วิธีวิจัย

	 กลุม่ตวัอยา่งในงานวจิยันีไ้ดแ้ก ่ผูส้งูอาย ุซึง่อาย ุ60 
ปีขึ้นไปที่เข้าใช้พื้นที่สาธารณะภายในเทศบาลนครรังสิต 
โดยมกีารใชเ้ครือ่งมอืในการวจิยัไดแ้ก ่แบบสำ�รวจทางดา้น
กายภาพและแบบสอบถามข้อมูลจากประชากรกลุ่ม
ตวัอยา่ง เพือ่รวบรวมขอ้มลูทัง้ทางดา้นกายภาพและขอ้มลู
จากผูส้งูอาย ุเพือ่นำ�มาวางแผนเมอืงทีเ่ปน็มติรตอ่ผูส้งูอาย ุ
โดยมีรายละเอียดดังนี้
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3.1 เครื่องมือวิจัย 
	 แบบสำ�รวจได้ทำ�การแบ่งประเภทตามปัจจัยและ
องค์ประกอบของเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุตาม องค์การ
อนามัยโลกดังตารางที่ 2

ปัจจัยที่ส่งเสริมการเป็น
เมือง ที่เป็นมิตรต่อผู้สูง
อายุในด้านกายภาพ

องค์ประกอบในการ
สนับสนุนปัจจัยที่ส่งเสริม
การเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อ
ผู้สูงอายุในด้านกายภาพ

รายละเอียดขององค์ประกอบในการสนับสนุนปัจจัยที่
ส่งเสริมการเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุในด้าน
กายภาพ

การตรวจสอบมาตรา
ฐานขององค์ประกอบ

ผ่าน ไม่ผ่าน

1. เป็นเมืองที่สนับสนุนการ
เดินแก่ผู้สูงอายุ

1. ทางเดินเท้า ความกว้างไม่ต่ำ�กว่า 1.2 เมต และมีทางแยกสำ�หรับ
เก้าอี้เข็น (wheel chair) กว้างไม่ต่ำ�กว่า 0.9 เมตร

มี ไม่มี ความชันทางลาดของทางเท้าไม่เกิน 2%

พื้นที่ผิวไม่เป็นหลุมเป็นบ่อหรือไม่มีสิ่งกีดขว้าง

2. ทางม้าลาย มีความกว้างอย่างน้อย 0.9 เมตร เพื่อให้เอื้อต่อการ
ใช้เก้าอี้เข็น (wheel chair)

มี ไม่มี

มีการติดตั้งกดสัญญาณข้ามถนน

3. สะพานลอย ถูกออกแบบให้เอื้อต่อผู้สูงอายุ โดยมีทางขึ้นลง
เป็นทางลาดหรือลิฟต์ เพื่อเอื้อต่อการใช้เก้าอี้เข็น 
(wheel chair)

มี ไม่มี

4. สถานีขนส่งสาธารณะ ตั้งไม่ห่างจากพื้นที่สารณะเกิน 319 เมตร (ระยะการ
เดินเฉลี่ยที่ผู้สูงอายุจะไม่เหนี่อยเกินไป)

มี ไม่มี

มีที่นั่งสำ�รองสำ�หรับผู้สูงอายุ

2. สนับสนุนการเข้าใช้พื้นที่
สาธารณะที่เอื้อต่อผู้สูงอายุ

1. พื้นที่สีเขียว มีพื้นที่สีเขียวตั้งอยู่บริเวณพื้นที่สาธารณะ

มี ไม่มี

2. ที่นั่งพัก มีที่นั่งพักเป็นระยะสำ�หรับผู้สูงอายุ

มี ไม่มี

3. ทางลาดที่เชื่อมกับ
อาคาร

ทางลาด (ramp) สำ�หรับอาคารต้งอมีความชัมไม่เกิน 
8%

มี ไม่มี

4. บันได บันไดสำ�หรับการเดินต่อเนื่องต้องไม่กิน 20 ชั้น ซึ่ง
ต้องมีชานพัก และมีความสูงไม่เกิน 1.5 เมตรมี ไม่มี

5. ราวจับ ราวจับมีความสูงอยู่ที่ 0.75-0.85 เมตร

มี ไม่มี

ตารางที่ 2 องค์ประกอบในการสนับสนุนปัจจัยที่ส่งเสริมการเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุในด้านกายภาพ (the supported components 

of the factors of age-friendly city )

แบบสอบถาม
	 ประเด็นในการสัมภาษณ์ ได้แก่ การรับรู้และความ
คาดหวังในการพัฒนาพื้นที่ให้เป็นมิตรกับผู้สูงอายุในด้าน
ของกายภาพและสิ่งแวดล้อม โดยคำ�ถามในแบบสอบถาม
จะทำ�ให้ได้มาซึ่งคำ�ตอบที่เป็นตัวชี้วัดตามองค์ประกอบ
ของเมืองที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ ของ WHO เป็นสัดส่วนใน
ด้านต่างๆ ดังต่อไปนี้
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	 สดัสว่นของผูส้งูอายทุีร่ายงานวา่พืน้ทีม่คีวามเหมาะ
สมแก่การใช้ทางเดินเท้ารวมทั้งเอื้อต่อผู้ที่ใช้เก้าอี้เข็นและ
อุปกรณ์ช่วยเหลือในการเคลื่อนที่
	 -	 สัดส่วนของผู้สูงอายุที่รายงานว่าพื้นที่สีเขียว
และอาคารสาธารณะภายในพื้นที่สามารถเข้าถึงได้ทุกคน
รวมถึงผู้ที่ ใช้ เก้าอี้ เข็นและอุปกรณ์ช่วยเหลือในการ
เคลื่อนที่
	 -	 สัดส่วนของผู้สูงอายุที่รายงานว่ายานพาหนะ
โดยสารสาธารณะในพื้นที่ถูกออกแบบให้เอื้อต่อผู้สูงอายุ
และคนพิการและผู้ที่ใช้เก้าอี้เข็น
	 -	 สัดส่วนของผู้สูงอายุที่รายงานว่าสามารถเข้าถึง
การเข้าถึงจุดเปลี่ยนถ่าย ป้ายรอรถ และสถานีขนส่ง
สาธารณะได้ดี 
	 -	 สัดส่วนของผู้สูงอายุที่รายงานว่ามีความสามารถ
ในการจ่ายค่าบ้านของตนและราคาบ้านในละแวกบ้านอยู่
ในระดับที่จ่ายไหว
	 -	 สัดส่วนของที่อยู่อาศัยที่ผู้สูงอายุที่รายงานว่า
สามารถเข้าถึงที่อยู่อาศัยได้อย่างสะดวกในระยะละแวก
บ้าน
	 การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 เมื่อได้ข้อมูลครบถ้วนแล้ว ผู้วิจัยจะทำ�การวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้วิธีสถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) 
คือ การใช้สถิติซึ่งเป็นข้อมูลเชิงปริมาณของสัดส่วนพื้นที่
ที่ได้จากการสำ�รวจเพื่ออธิบายข้อมูลที่มีอยู่โดยทำ�การ
บรรยายผลการสำ�รวจเชงิกายภาพตรวจสอบมาตรฐานของ
องค์ประกอบเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุ ควบคู่กับการนำ�
ความคิดเห็นของผู้สูงอายุและงานวิจัยรวมทั้งกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง มาเป็นแนวทางในการพัฒนาพื้นที่เมืองใน
เทศบาลนครรังสิตด้วยตามองค์ประกอบด้านกายภาพและ
สภาพแวดลอ้ม เพือ่พฒันาในดา้นกายภาพและสิง่แวดลอ้ม

ที่เหมาะสมกับเทศบาลนครรังสิต เพื่อนำ�ไปสู่ การเสนอ
แนะแนวทางการพัฒนาพื้นที่เทศบาลนครรังสิต เพื่อเป็น
เมอืงทีม่ติรตอ่ผูส้งูอายใุนดา้นกายภาพและสิง่แวดลอ้ม ทัง้
ในเชิงกายภาพและนโยบาย

4. ผลการวิจัย

	 จากการเก็บข้อมูลจากผู้สูงอายุที่ใช้บริการพื้นที่
สาธารณะภายในเทศบาลนครรังสิตและการลงสำ�รวจพื้นที่
สาธารณะภายในพื้นที่เมืองเทศบาลนครรังสิตพบว่าผู้สูง
อายุส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบของการ
เปน็เมอืงทีเ่ปน็มติรตอ่ผูส้งูอายใุนดา้นกายภาพโดยมคีวาม
พงึพอใจในระดบัทีด่ถีงึดมีาก และไดท้ราบถงึขอ้มลูพืน้ฐาน
ของผู้สูงอายุกลุ่มตัวอย่างที่จะนำ�มาใช้ในการวางแผน
เทศบาลนครรังสิตให้เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุ โดยมีความพึง
พอใจในดา้นตา่งๆตามกรอบแนวคดิขององคป์ระกอบเมอืง
ที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุดังตารางที่ 3
	 โดยหลังจากการเก็บข้อมูลจากผู้สูงอายุแล้วผู้วิจัย
ได้มีการทบทวนเกณฑ์และมาตรฐานขององค์ประกอบที่
ส่งเสริมการเป็นเมืองที่ เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุในด้าน
กายภาพตามหลกัสากล และไดท้ำ�การตรวจสอบมาตรฐาน
ขององค์ประกอบภายในพื้นที่สาธารณะเทศบาลนครรังสิต
โดย หลักปัจจัยที่ส่งเสริมการเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อ
ผู้สูงอายุในด้านกายภาพได้แก่ 
	 1.	 เป็นเมืองที่สนับสนุนการเดินแก่ผู้สูงอาย ุ
	 2.	สนับสนุนการเข้าใช้พื้นที่สาธารณะที่เอื้อต่อ
ผู้สูงอายุ
	 โดยพบว่าภายในพื้นที่เมืองของเทศบาล นครรังสิต
มีพื้นที่สาธารณะที่ผู้สูงอายุมักเข้าใช้บริการทั้งหมด 6 
สถานที่ได้แก่ 

ตารางที่ 3 ผลจากการสัมภาษณ์ผู้สูงอายุภายในเทศบาลนครรังสิต (Result from the Interview of elderly people in Rangsit Municipality)

ประเภทขององค์ประกอบที่สนับสนุน
การเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุ

ปัจจัยที่สนับสนุนการเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุ ร้อยละของผู้สูงอายุที่มี
ความพึงพอใจในแต่ละปัจจัย

ด้านอาคาร สถานที่ และพื้นที่สาธารณะ สามารถเข้าใช้พื้นที่ได้อย่างสะดวก ร้อยละ 66

มีการออกแบบที่เอื้อต่อผู้สูงอายุ ร้อยละ 77

ด้านการคมนาคม สามารถเข้าถึงจุดเปลี่ยนถ่ายขนส่งสาธารณะได้อย่างสะดวก ร้อยละ 62

ด้านที่อยู่อาศัย สามารถจ่ายค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยได้โดยไม่เดือดร้อน ร้อยละ 48

ที่อยู่อาศัยอยู่ใกล้กับการบริการชุมชนและสถานที่อำ�นวยความ
สะดวกต่าง ๆ สามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวก

ร้อยละ 63
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รูปที่ 9	แผนที่แสดงองค์ประกอบที่สนับสนุนเมืองที่เป็นมิตรต่อ
	 ผูส้งูอายดุา้นกายภาพบรเิวณหา้งฟวิเจอรป์ารค์ (Supported 

	 Components of Age-friendly Concept around Future 

	 Park)

	 1. บริเวณห้างฟิวเจอร์พาร์ครังสิตและ สเปลล์
	 2. บริเวณเมเจอร์รังสิต
	 3. บริเวณตลาดรังสิต
	 4. บริเวณเทศบาลนครรังสิต
	 5. บริเวณโรงพยาบาลปทุมเวช
	 6. บริเวณโรงพยาบาลเปาโลรังสิต
	 โดยจากการตรวจสอบมาตรฐานองค์ประกอบของ
เมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุพบว่า
	 บริเวณห้างฟิวเจอร์พาร์ครังสิต และ สเปลล์  
มีองค์ประกอบที่สนับสนุนให้เกิดเมืองที่ เป็นมิตรต่อ
ผู้สูงอายุมากที่สุดโดยมีองค์ประกอบที่สนับสนุน การเดิน
ของผู้สูงอายุ ได้แก่ ทางเดินเท้า สะพานลอย สถานีขนส่ง
สาธารณะที่ตั้งอยู่ไม่เกิน 319 เมตรซึ่งเป็นระยะการเดิน
เฉลี่ยที่ผู้สูงอายุจะไม่เหนื่อยเกินไป ทั้งนี้ยังมีองค์ประกอบ
ที่สนับสนุนการเข้าใช้พื้นที่สาธารณะที่เอื้อต่อผู้สูงอายุมาก
ที่สุดได้แก่พื้นที่สีเขียวที่นั่งพักทางลาดที่เชื่อมกับอาคาร
บันไดที่ออกแบบให้เอื้อต่อผู้สูงอายุและราวจับที่ได้รับ
มาตรฐาน (รูปที่ 9)
	 โดยพบว่า ทางเดินเท้า สะพานลอย และบันได 
ยังไม่ได้รับมาตรฐานที่ถูกต้อง
	 -	 เนื่องจากทางเดินเท้ามีขนาดกว้างแต่ไม่มีทาง
แยกสำ�หรับเก้าอี้เข็น ซึ่งเป็นมาตรฐานของทางเดินเท้าที่
เอื้อต่อผู้สูงอายุ โดยการออกแบบทางเดินเท้าให้เอื้อต่อ
ผู้สูงอายุและผู้ที่ใช้เก้าอี้เข็นต้องออกแบบให้มีทางแยก
สำ�หรับผู้ที่ใช้เก้าอี้เข็นอย่างต่ำ� 0.9 เมตร
	 -	 สะพานลอยไม่ได้ถูกออกแบบมาให้ เอื้อต่อ
ผู้สูงอายุ โดยมีทางขึ้นลงเป็นบันไดไม่มีทางขึ้นลงที่เป็น
ทางลาดสำ�หรับเก้าอี้เข็นวีลแชร์ ซึ่งควรปรับปรุงให้มีการ
ออกแบบสะพานลอยใหเ้อือ้ตอ่ผูส้งูอายแุละผูท้ีใ่ชเ้กา้อีเ้ขน็
โดยมีทางขึ้นลงที่เป็นทางลาดที่มีความชันอย่างเหมาะสม
	 -	 ควรมีการปรับปรุงการออกแบบ บันไดให้เอื้อต่อ
ผู้สูงอายุมากขึ้นโดยบันไดสำ�หรับการเดินต่อเนื่องต้องไม่
เกิน 20 ขั้นซึ่งต้องมีชานพักและมีความสูงไม่เกิน 1.5 เมตร 
	 บริเวณห้างเมเจอร์รังสิต เป็นห้างสรรพสินค้า
ขนาดไมใ่หญม่ากโดยมอีงคป์ระกอบทีเ่อือ้ตอ่การเปน็เมอืง
ที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุในด้านการสนับสนุนการเดินเท้า
ได้แก่ ทางเดินเท้า ซึ่งยังไม่ได้รับมาตรฐานเนื่องจากมี
ความชันที่มากเกินกว่ากำ�หนดและมีการตั้งแผงลอย 
บริเวณทางเดินเท้าซึ่งถือเป็นสิ่งกีดขวางบนทางเดินเท้า
และไม่มีทางแยกสำ�หรับเก้าอี้เข็นวีลแชร์ (รูปที่ 10)

รูปที่ 10	แผนที่แสดงองค์ประกอบที่สนับสนุนเมืองที่เป็นมิตรต่อ
	 ผูส้งูอายดุา้นกายภาพบรเิวณหา้งเมเจอรร์งัสติ (Supported 

	 Components of Age-friendly Concept around Major 

	 Rangsit)

	 -	 ควรปรับปรุงให้มีขนาดความกว้างท่ีได้รับมาตรฐาน
คือทางเดินอย่างต่ำ� 1.2 เมตรและมีทางแยกสำ�หรับผู้ที่
ใช้เก้าอี้เข็นอย่างน้อย 0.9 เมตรมีความชันของทางลาด
ไม่เกิน 2% และมีพื้นผิวที่ไม่เป็นหลุมเป็นบ่อหรือมี
สิ่งกีดขวางที่ทำ�ให้ลำ�บากต่อการเดินของผู้สูงอาย ุ
	 -	 ทางม้าลายที่มีความกว้างสำ�หรับการใช้เก้าอี้เข็น
แตไ่มม่กีารตดิตัง้สญัญาณขา้มถนนเพือ่ความปลอดภยัและ
ความสะดวกของผู้สูงอายุในการข้ามถนน ซึ่งควรปรับปรุง
ให้มีการติดตั้งสัญญาณข้ามถนนเพื่อความปลอดภัยและ
ความสะดวกของผู้สูงอายุ 
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	 -	 มีสะพานลอย ซึ่งไม่ได้รับมาตรฐานเนื่องจากไม่
ได้ถูกออกแบบมาให้เอื้อต่อผู้สูงอายุและผู้ที่ใช้เก้าอี้เข็น 
	 -	 มีสถานีขนส่งสาธารณะที่ตั้งไม่ห่างจากพื้นที่เกิน 
319 เมตร คอืระยะการเดนิเฉลีย่ทีผู่ส้งูอายจุะไมเ่หนือ่ยเกนิ
ไป แตไ่มม่ทีีน่ัง่สำ�รองสำ�หรบัผูส้งูอาย ุซึง่ควรปรบัปรงุโดย
มกีารเพิม่ทีน่ัง่สำ�รองสำ�หรบัผูส้งูอายบุรเิวณสถานสีง่ขนสง่
สาธารณะ 
	 -	 ในด้านขององค์ประกอบที่สนับสนุนการเข้าใช้
พืน้ทีส่าธารณะทีเ่อือ้ตอ่ผูส้งูอายพุบวา่บรเิวณเมเจอรร์งัสติ
มี องค์ประกอบที่สนับสนุนการเข้าใช้พื้นที่สาธารณะที่เอื้อ
ต่อผู้สูงอายุเพียงอย่างเดียวได้แก่บันไดที่ได้รับมาตรฐาน
บริเวณทางเข้าห้างซึ่งเป็นบันไดที่ไม่สูงเกินกว่าผู้สูงอายุ
จะสามารถเดินเข้าออก 
	 จากการสำ�รวจและตรวจสอบมาตรฐานขั้นต้นพบว่า
บริเวณเมเจอร์รังสิตต้องมีการปรับปรุงและเพิ่มองค์
ประกอบที่จะสนับสนุนการเข้าใช้พื้นที่สาธารณะและการ
สนับสนุนให้เป็นเมืองที่ผู้สูงอายุสามารถเดินได้โดยต้องมี
การเพิ่มพื้นที่สีเขียวที่นั่งพักทางลาดที่เชื่อมกับอาคารที่มี
ความชันที่ได้มาตรฐานสำ�หรับผู้ที่ใช้เก้าอี้เข็น
	 บริเวณตลาดรังสิต เป็นพื้นที่สาธารณะภายใน
พื้นที่เมืองเทศบาลนครรังสิตที่มีองค์ประกอบที่สนับสนุน
เมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุในด้านกายภาพน้อยที่สุด 
(รูปที่ 11)
	 -	 เนื่องจากมีทางเดินเท้าที่ไม่ผ่านมาตรฐานทาง
ด้านขนาดความชันและพื้นผิวไม่มีทางม้าลายหรือสะพาน
ลอยที่เอื้อต่อการข้ามถนนของผู้สูงอายุหากแต่มีสถานี
ขนส่งสาธารณะที่อยู่ติดกับถนนใหญ่ห่างจากพื้นที่ 137 
เมตรซึ่งไม่เกิน 319 เมตรที่เป็นระยะการเดินเฉลี่ยที่ผู้สูง
อายุจะไม่เหนื่อยเกินไป

รูปที่ 11	แผนที่แสดงองค์ประกอบที่สนับสนุนเมืองที่เป็นมิตรต่อ
	 ผู้สูงอายุด้านกายภาพบริเวณตลาดรังสิต(Supported 

	 Components of Age-friendly Concept around Rangsit 

	 Market)

	 -	 ทั้งนี้ไม่พบองค์ประกอบที่สนับสนุนการเข้าใช้
พื้นที่สาธารณะที่เอื้อต่อผู้สูงอายุไม่ว่าจะเป็นพื้นที่สีเขียวที่
นั่งพักหรือทางลาด สำ�หรับผู้ที่ใช้เก้าอี้เข็น 
	 -	 ซึ่งควรมีการปรับปรุงการออกแบบทางด้าน
กายภาพบรเิวณตลาดรงัสติใหเ้อือ้ตอ่ผูส้งูอายโุดยคำ�นงึถงึ
องค์ประกอบที่จะส่งเสริมการเป็นมิตรต่อผู้สูงอายุให้ได้รับ
มาตรฐาน
	 บริเวณเทศบาลนครรังสิต เป็นพื้นที่ที่มีการ
ออกแบบและคำ�นงึถงึการเขา้ใชข้องผูส้งูอาย ุเนือ่งจากเปน็
สถานที่ราชการที่สำ�คัญภายในพื้นที่และมีผู้สูงอายุเข้าใช้
บริการอยู่เป็นประจำ� (รูปที่ 12) โดยพบว่า

รูปที่ 12	 แผนที่แสดงองค์ประกอบที่สนับสนุนเมืองที่เป็นมิตร
	 ต่อผู้สูงอายุด้านกายภาพบริเวณเทศบาลนครรังสิต 

	 (Supported Components of Age-friendly Concept 

	 around Rangsit Municipality)

	 -	 ทางเดินเท้าบริเวณหน้าเทศบาลนครรังสิตที่มี
ความกวา้งตามมาตรฐานหากแตไ่มม่ทีางแยกสำ�หรบัเกา้อี้
เข็นวีลแชร์ซึ่งควรปรับปรุงให้มีทางแยกสำ�หรับเก้าอี้เข็นที่
มีความกว้างไม่ต่ำ�กว่า 0.9 เมตร มีความชันของทางลาด
บริเวณทางเดินเท้าที่ไม่ผ่านมาตรฐาน ควรมีการปรับปรุง
ให้มีความชันไม่เกิน 2% และพบว่าพื้นผิวของทางเดินเท้า
บริเวณหน้าเทศบาลนครรังสิตไม่มีการเป็นหลุมเป็นบ่อ
หรือสิ่งกีดขวางใดๆ
	 -	 ไม่มีทางม้าลายแต่มีสะพานลอยซึ่งไม่ได้รับ
มาตรฐานเนื่องจากไม่ได้ถูกออกแบบให้เอื้อต่อผู้สูงอายุ 
โดยมีทางลาดเพื่อใช้ขึ้นลงที่เอื้อต่อผู้ใช้เก้าอี้เข็น 
	 -	 ไม่มีสถานีขนส่งสาธารณะในระยะห่างที่เหมาะ
สมในส่วนขององค์ประกอบที่สนับสนุนการเข้าใช้พื้นที่พบ
ว่ามีที่นั่งพักภายในเทศบาลนครรังสิตสำ�หรับผู้สูงอายุมี
ทางลาดทีเ่ชือ่มกบัอาคารทีผ่า่นเกณฑม์าตรฐานและบนัได
ที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 
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	 บริเวณโรงพยาบาลปทุมเวช จากการตรวจสอบ
มาตรฐานขององค์ประกอบเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุใน
ด้านกายภาพพบว่า (รูปที่ 13)

รูปที่ 13	แผนที่แสดงองค์ประกอบที่สนับสนุนเมืองที่เป็นมิตรต่อ
	 ผู้สูงอายุด้านกายภาพบริเวณโรงพยาบาลปทุมเวช 
	 (Supported Components of Age-friendly Concept 

	 around Pathumvej Hospital)

	 -	 มีทางเดินเท้าที่ไม่ได้รับมาตรฐานเนื่องจากไม่มี
การแบ่งทางแยกสำ�หรับเก้าอี้เข็นและมีความชันที่เกินกว่า
กำ�หนด
	 -	 ไม่มีทางม้าลายแต่มีสะพานลอยซึ่ งไม่ถูก
ออกแบบให้เอื้อต่อผู้สูงอายุโดยมีทางขึ้นลงเป็นทางลาด
เพื่อนต่อผู้ใช้เก้าอี้เข็น 
	 -	 มีสถานีขนส่งสาธารณะที่ตั้งห่างพื้นที่ไม่เกิน 
319 เมตรซึ่งเป็นระยะทางเฉลี่ยการเดินของผู้สูงอายุที่จะ
ไมเ่หนือ่ยเกนิไป แตไ่มม่ทีีน่ัง่สำ�รองสำ�หรบัผูส้งูอายซุึง่ควร
ปรับปรุงให้มีที่นั่งสำ�รองสำ�หรับผู้สูงอายุ 
	 -	 ในด้านขององค์ประกอบที่สนับสนุนการเข้าใช้
พืน้ทีท่ีเ่อือ้ตอ่ผูส้งูอายพุบวา่มทีีน่ัง่พกัใหก้บัผูส้งูอายมุทีาง
ลาดที่เชื่อมกับอาคารที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานคือไม่เกิน 8% 
	 -	 มบีนัไดทีไ่ดร้บัมาตรฐานคอืบนัไดสำ�หรบัการเดนิ
ต่อเนื่องที่ไม่เกิน 20 ขั้นและมีชานพัก และมีความสูงไม่
เกิน 1.5 เมตร
	 บริเวณโรงพยาบาลเปาโลรังสิต จากการตรวจ
สอบมาตรฐานของเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุในด้าน
กายภาพพบวา่ในดา้นของเมอืงทีส่นบัสนนุการเดนิแกผู่ส้งู
อายุ (รูปที่ 14)
	 -	 ทางเดนิเทา้ยงัไมผ่า่นมาตรฐานเนือ่งจากไมม่กีาร
แบ่งทางแยกสำ�หรับเก้าอี้เข็นและมีความชันที่เกินกว่า
กำ�หนด

รูปที่ 14	 แผนที่แสดงองค์ประกอบที่สนับสนุนเมืองที่เป็นมิตรต่อ
	 ผู้สูงอายุด้านกายภาพบริเวณโรงพยาบาลเปาโลรังสิต 

	 (Supported Components of Age-friendly Concept 

	 around Paolo Rangsit Hospital)

	 -	 ไม่มีทางม้าลายและไม่มีสะพานลอย ไม่มีสถานี
ขนส่งสาธารณะที่ตั้งอยู่ในระยะที่ผู้สูงอายุจะสามารถเดิน
ไปได้ 
	 -	 ซึ่งควรปรับปรุงให้มีการแก้ไขมาตรฐานของทาง
เดินเท้ามีการเพิ่มทางม้าลายที่ได้รับมาตรฐานให้เอื้อต่อ
การขา้มถนนของผูส้งูอายแุละ การตัง้สถานขีนสง่สาธารณะ
ที่ไม่ห่างจากพื้นที่สาธารณะจนเกินไป 
ทั้งนี้พบองค์ประกอบที่สนับสนุนการเข้าใช้พื้นที่สาธารณะ
ที่เอื้อต่อผู้สูงอายุได้แก่ที่นั่งพัก มีทางลาดที่เชื่อมอาคารที่
ได้รับมาตรฐานคือมีความชันไม่เกิน 8% ซึ่งถูกต้อง
มาตรฐาน 
	 โดยจากการศึกษาพบว่าพื้นที่สาธารณะแต่ละที่มี
การคำ�นึงถึงผู้สูงอายุแตกต่างกันโดยเมื่อเปรียบเทียบจาก
ปีที่เกิดพื้นที่สาธารณะและปีที่เกิดกฎหมายที่คำ�นึงถึงผู้สูง
อายุและสนับสนุนการออกแบบที่เอื้อต่อผู้สูงอายุและคน
พิการ (รูปที่ 15) พบว่า
		  ตลาดรงัสติเปดิดำ�เนนิการตัง้แตป่ ี2510 เปน็ระยะ
เวลานานกว่า 50 ปีซึ่งในปีที่ก่อตั้งยังไม่มีกฎหมายที่
สนับสนุนหรือคำ�นึงถึงการเข้าใช้บริการของผู้สูงอายุและ
คนพิการจึงทำ�ให้มีการออกแบบที่ไม่ได้รับมาตรฐานเท่าที่
ควร ต่อมาในปีพุทธศักราช 2534 ได้มีการออกรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทยปีพุทธศักราช 2534 ซึ่งเป็นฉบับ
แรกที่มีการพูดถึงผู้สูงอายุโดยได้พูดถึงประเด็นของการ
ช่วยเหลือผู้สูงอายุให้มีสุขภาพกำ�ลังใจที่ดี หากแต่ไม่ได้
กล่าวถึงการออกแบบทางด้านกายภาพที่เอื้อต่อผู้สูงอายุ 
ซึ่งต่อมาในปี 2538 ได้มีการเปิดให้ใช้บริการห้างฟิวเจอร์
พาร์ครังสิตซึ่งเป็นห้างที่มีขนาดใหญ่ที่สุดในประเทศไทย
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รูปที่ 15 เส้นเวลาเปรียบเทียบปีก่อสร้างพื้นที่สาธารณะกับปีที่เกิดกฎหมาย 
(time line of established year of public space compare with the law enforcement)

ณ ขณะนั้น ต่อมาในปีพุทธศักราช 2540 ได้มีการเปิด
ให้ใช้บริการห้างเมเจอร์รังสิตและโรงพยาบาลปทุมเวช
เป็นปีเดียวกับที่ออกรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
ปี 2540 ที่มีการกล่าวถึงเรื่องรายได้ของผู้สูงอายุและ
การช่วยเหลือผู้สูงอายุให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีต่อมาในปี
พุทธศักราช 2548 ได้มีการออกกฎกระทรวงซึ่งเป็นฉบับ
แรกที่พูดถึงการออกแบบอาคารและสถานที่ให้เอื้อต่อ
ผู้พิการและคนชราโดยมีการคำ�นึงถึงการออกแบบและ
มาตรฐานสำ�หรับสิ่งอำ�นวยความสะดวกของผู้พิการและ
ผู้สูงอายุโดยมีการพูดถึงเรื่องลิฟท์พื้นผิวต่างสัมผัสความ
กว้างสุทธิการออกแบบตามลักษณะประเภทอาคารต่างๆ 
ซึ่งพื้นที่สาธารณะที่สร้างหลังจากกฎกระทรวงฉบับนี้จึงมี
การออกแบบที่ค่อนข้างคำ�นึงถึงผู้สูงอายุมากกว่าพื้นที่
สาธารณะที่ถูกก่อสร้างก่อนที่กฎกระทรวงจะออกบังคับใช้
ซึ่งได้แก่เทศบาลนครรังสิตที่เปิดอย่างเป็นทางการเมื่อปี 
2554 โรงพยาบาลเปาโลรังสิตเปิดทำ�การปี 2557 และห้าง
สเปลล์ ที่พึ่งเปิดทำ�การเมื่อปี 2559 รวมถึงมีการปรับปรุง
การออกแบบทางด้านกายภาพของฟิวเจอร์พาร์ครังสิตให้
มีความทันสมัยและสอดคล้องกับห้างสเปลล์มากยิ่งขึ้น 
ทัง้นีย้งัมแีผนผูส้งูอายแุหง่ชาตฉิบบัที ่2 ทีค่รอบคลมุตัง้แต่
ปี 2545 ถึง 2564 หากแต่เน้นในการพูดถึงการเคารพสิทธิ
ของผู้สูงอายุการสร้างอาชีพและการให้ความรู้แก่ผู้สูงอายุ
แต่ไม่ได้เน้นในเรื่องของด้านกายภาพเท่าที่ควร

		  กล่าวโดยสรุปคือการออกกฎหมายที่คำ�นึงถึง
การออกแบบอาคารและพื้นที่สาธารณะที่คำ�นึงถึงผู้สูงอายุ
และคนพิการ มีผลต่อการออกแบบอาคารและพื้นที่
สาธารณะให้คำ�นึงถึงผู้สูงอายุและคนพิการ จึงควรมีการ
วางแผนในการปรับปรุงมาตรฐานในการออกแบบเพื่อการ
หามาตรฐานที่เหมาะสมกับพื้นที่ต่างๆ นำ�มาปรับแก้ใน
กฎหมาย

5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ

	 จากการเก็บข้อมูลจากผู้สูงอายุที่ใช้บริการพื้นที่
สาธารณะภายในเทศบาลนครรังสิตและการลงสำ�รวจพื้นที่
สาธารณะภายในพื้นที่ เมืองเทศบาลนครรังสิตพบว่า
ผูส้งูอายสุว่นใหญ่มคีวามคิดเห็นเกีย่วกบัองคป์ระกอบของ
การเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุในด้านกายภาพโดย
มีความพึงพอใจในระดับที่ดีถึงดีมาก และเมื่อดำ�เนินการ
ตรวจสอบมาตรฐานขององค์ประกอบการเป็นเมืองที่เป็น
มิตรต่อผู้สูงอายุในด้านกายภาพพบว่ายังไม่ได้มาตรฐาน
เท่าที่ควร และมีจุดบกพร่องที่ควรปรับปรุง 
	 โดยพบว่าบริเวณห้างฟิวเจอร์พาร์ครังสิต และสเปลล์ 
มอีงคป์ระกอบทีส่นบัสนนุใหเ้กดิเมอืงทีเ่ปน็มติรตอ่ผูส้งูอายุ
มากทีส่ดุเนือ่งจากเปน็หา้งสรรพสนิคา้ขนาดใหญแ่ละมกีาร
คำ�นึงถึงการออกแบบเพื่อผู้สูงอายุและผู้ที่ใช้เก้าอี้เข็น แต่
ยังไม่ได้รับมาตรฐานทั้งหมด
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	 - บริเวณตลาดรังสิต เป็นพื้นที่สาธารณะภายใน
พื้นที่เมืองเทศบาลนครรังสิตที่มีองค์ประกอบที่สนับสนุน
เมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุในด้านกายภาพน้อยที่สุด ซึ่ง
ควรมีการปรับปรุงการออกแบบทางด้านกายภาพบริเวณ
ตลาดรังสิตให้เอื้อต่อผู้สูงอายุโดยคำ�นึงถึงองค์ประกอบที่
จะส่งเสริมการเป็นมิตรต่อผู้สูงอายุให้ได้รับมาตรฐาน
	 - พื้นที่สาธารณะต่างๆ ในพื้นที่เมืองของเทศบาล
นครรังสิตยัง ไม่ได้รับมาตรฐานขององค์ประกอบที่
สนับสนุนเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุเท่าที่ควร
	 - ควรมีการตรวจสอบมาตรฐานอย่างสม่ำ�เสมอ
และมีนโยบายให้แก้ไขและปรับปรุงกายภาพและสภาพ
แวดล้อมภายในเทศบาลนครรังสิตให้เอื้อต่อผู้สูงอายุ
มากขึ้น สนับสนุนการเดินของผู้สูงอายุด้วยทางเดินเท้าที่
ไดร้บัมาตรฐานมทีีน่ัง่พกัในระยะหา่งกนัจนเกนิไป คำ�นงึถงึ
ความลาดชนัทีไ่ดร้บัมาตรฐานของทางเดนิเทา้และทางลาด
ที่เชื่อมกับอาคาร คำ�นึงถึสภาพแวดล้อมและพื้นที่สีเขียว 
เพื่อให้ผู้สูงอายุเกิดความผ่อนคลาย คำ�นึงถึงการข้ามถนน
ของผู้สูงอายุและการตั้งอยู่ของสถามีขนส่งสาธารณะใน
ระยะมาตรฐาน รวมถึงการออกแบบอาคารและภายใน
อาคารให้มีความเอื้อต่อผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น
	 - จาการเปรียบเทียบปีที่เกิดพื้นที่สาธารณะและ
ปีที่เกิดกฎหมายที่คำ�นึงถึงผู้สูงอายุและสนับสนุนการ
ออกแบบที่เอื้อต่อผู้สูงอายุและคนพิการพบว่ากฎหมายที่
มีผลต่อการออกแบบพื้นที่สาธารณะเริ่มตั้งแต่ ปี 2548 
จึงทำ�ให้พื้นที่สาธารณะที่สร้างก่อนหน้าไม่ได้รับการคำ�นึง
เรือ่งการออกแบบใหเ้อือ้ตอ่ผูส้งูอายแุละคนพกิารเทา่ทีค่วร 
ทั้งนี้พื้นที่สาธารณะที่สร้างหลังปี 2548 ได้แก่ เทศบาล
นครรังสิต รพ.เปาโลรังสิต และห้างสรรพสินค้าสเปลล์ ได้
มีการออกแบบที่คำ�นึงถึงการเข้าใช้งานของผู้สูงอายุและ
คนพิการเพิ่มมากขึ้น 
	 - กฎกระทรวงกำ�หนดสิ่งอำ�นวยความสะดวกใน
อาคารสำ�หรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 
2548 ได้มีการออกเกณฑ์มาตรฐานสำ�หรับสิ่งอำ�นวยความ
สะดวกต่อผู้สูงอายุและคนพิการ โดยเนื้อหาได้กล่าวถึง
รายละเอียด และขนาด ขององค์ประกอบที่เอื้อต่อการเข้า

ใช้อาคารและพื้นที่สาธารณะของผู้พิการและผู้สูงอายุ โดย
มีการพูดถึงเรื่อง การออกแบบภายในตัวอาคารเช่น ลิฟต ์
บันได ทางลาด หากแต่ไม่ได้พูดครอบคลุมไปถึงการเดิน
ทางมาเขา้ใชบ้รกิาร เชน่ การเดนิทางดว้ยเทา้อยา่งสะดวก
และปลอดภัย หรือการเดินทางโดยขนส่งสาธารณะ ควรมี
การเพิ่มเติมเกณฑ์การสนับสนุนการเป็นเมืองที่เป็นมิตร
ต่อผู้สูงอายุโดยคำ�นึงปัจจัยเรื่องการเดินทางและการเข้า
ถึงของผู้สูงอายุและคนพิการด้วย
	 - รัฐควรมีการออกกฎหมายบังคับใช้อย่างชัดเจน
ในเรื่องของมาตรฐานในการออกแบบทางด้านกายภาพที่
เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุที่เป็นพื้นฐาน และในส่วนท้องถิ่น
ควรมีการศึกษาโครงสร้างประชากรของพื้นที่ตนเองและ
ออกนโยบายที่มีความสอดคล้องกับลักษณะประชากรและ
ลักษณะทางกายภาพของพื้นที่ โดยอ้างอิงจากมาตรฐาน
ของกฎหมายที่มีการกล่าวถึงการออกแบบที่ครอบคลุม
ปัจจัยการเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุ
	 -	 ทัง้นีเ้อกชนควรใหค้วามรว่มมอืกบัรฐัในการคำ�นงึ
ถงึการออกแบบพืน้ทีข่องตนทีเ่ปดิใหเ้ขา้ใชอ้ยา่งสาธารณะ 
ให้เอื้อต่อการเข้าใช้ของผู้สูงอายุและคนพิการ
	 ทัง้นีง้านวจิยัมุง่หวงัใหเ้ปน็ประโยชนต์อ่การวางแผน
เมืองที่ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของเทศบาลนครรังสิต 
และเป็นหนึ่งในงานวิจัยนำ�ร่องเพื่อกระตุ้นให้เกิดความ
ตระหนักในการปรับปรุงมาตรฐานทางด้านกายภาพของ
องคป์ระกอบในการเปน็เมอืงทีเ่ปน็มติรตอ่ผูส้งูอายใุหด้ขีึน้
ต่อไป

6. กิตติกรรมประกาศ

	 ผู้วิจัยขอขอบคุณทุนสนับสนุนการวิจัยจากกองทุน
วิจัยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ภายใต้ “ทุนวิจัยทั่วไป” 
ตามสัญญาเลขที่ ทน 55/2561 และขอขอบพระคุณ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร. นิจ ตันติศิรินทร์ ที่ให้คำ�ปรึกษาและคอย
ช่วยเหลือตลอดระยะเวลาการวิจัย 
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