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บทคัดย่อ

	 รูปแบบการเรียนรู้ของคนเปลี่ยนแปลงไป ทั้งการเข้าถึง การแลกเปลี่ยน และการเผยแพร่ความรู้ บทบาทของพื้นที่
เรียนรู้และห้องสมุดแบบเดิมต้องปรับตัว การออกแบบพื้นที่การเรียนรู้ในศตวรรษหน้าจึงต้องเป็นสภาพแวดล้อมที่เอื้อ
ต่อการเรียนรู้สาธารณะรูปแบบใหม่ และการเปลี่ยนกระบวนทัศน์ของการเรียนรู้ส่งผลกระทบต่อรายละเอียดโครงการ 
ที่ว่าง และสถาปัตยกรรมศูนย์ความรู้ร่วมสมัย  การศึกษานี้ประกอบด้วย 3 ส่วน ส่วนแรกเป็นการวิจัยแบบพหุกรณีศึกษา 
เพื่ออธิบายลักษณะทางกายภาพที่เอื้อต่อการเรียนรู้แบบใหม่ผ่านศูนย์ความรู้ที่ประสบความสำ�เร็จและเป็นผู้นำ�ในภูมิภาค
ต่าง ๆ ทั่วโลกจำ�นวน 8 แห่ง จาก 8 ประเทศ ได้แก่ เดนมาร์ก ญี่ปุ่น นอร์เวย์ อังกฤษ แคนาดา เกาหลี ไต้หวัน และ
สวีเดน ส่วนที่สองเป็น การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เกี่ยวข้องเชิงนโยบายด้านการพัฒนาพื้นที่เพื่อการเรียนรู้และนักออกแบบ 
จำ�นวน 4 คน  ส่วนที่สาม เป็นสังเกตพฤติกรรมการใช้พื้นที่ภายในพื้นที่ที่ออกแบบสำ�หรับการเรียนรู้ในประเทศไทย โดย
การสังเกตและสัมภาษณ์ผู้ใช้งานพื้นที่ จำ�นวน 18 คน ผลการศึกษาพบว่า กระบวนทัศน์ของการเรียนรู้เปลี่ยนแปลงไปสู่
การเรียนรู้จากประสบการณ์ การมีส่วนร่วมซึ่งเกี่ยวเนื่องกับการรับรู้ ประสบการณ์และการมีส่วนร่วมของบุคคลในการ
ค้นหาความหมายและอัตลักษณ์ในสังคมที่ซับซ้อน การให้อำ�นาจและการสร้างนวัตกรรม จะสนับสนุนเป้าหมายทางสังคม 
ให้ประชาชนมีอำ�นาจและสามารถพึ่งพาตนเองได้ นวัตกรรมจะเกี่ยวกับการหาคําตอบใหม่หรือการแสดงออกที่เป็นสิ่งใหม ่
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผลให้สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้มีลักษณะเป็นพื้นที่เชื่อมต่อของความรู้ ให้คนได้มีโอกาส
ในการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน พื้นที่เก็บหนังสือมีขนาดลดลง มีพื้นที่สร้างความรู้ เช่น การพัฒนาทักษะ สร้างโอกาส
ในการทำ�ธุรกิจของชุมชน เป็นศูนย์กลางของเมืองหรือชุมชน มีพื้นที่อเนกประสงค์ รูปแบบสถาปัตยกรรมมี 2 รูปแบบ 
คือ การเป็นจุดเด่นหรือจุดหมายปลายทางใหม่ของเมืองและกลมกลืนกับบริบทแวดล้อม
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Abstract

 	 As people learning experience changed, access to information and knowledge exchange, including the 

dissemination of knowledge, has changed from the original form. Many traditional learning environments and 

libraries need to be adapted. Designing learning environment for people in the next century is very crucial. 

How to design environment that facilitates public learning in the future? How new learning paradigm has in 

impact on the program? What is the architecture of the contemporary knowledge center? This study has three 

main parts. The first is a multi-case study research to analyze the physical characteristics that facilitate new 

learning experiences through the design of 8 prominent knowledge centers from 8 countries: Denmark, Japan, 

Norway, United Kingdom, Canada, Korea, Taiwan, and Sweden. The second part is in-depth interviews with 

policy-makers and designers in the area of learning environment. The third part is behavioral observation of 

users in space specifically design for learning in Thailand through observation and interview of 18 users. The 

study revealed that the paradigm of learning has changed into leaning from experience. Involvement and 

perception encourage individuals in the search for knowledge and identity in a complex society. Empowerment 

and innovation will support social goals. The people have the power and can rely on themselves. Innovation 

is about finding new answers or developing conceptual approaches in order to express freely and originally. 

As a result of this change in the learning paradigm, the learning environment becomes more of an interface 

of knowledge. A space where people have the opportunity to Interact. The collection space is clearly reduced 

and there are spaces for developing ideas or knowledge, such as skills development, opportunity to learn to 

do business in the community. The place became center of the city or community. The architecture of knowledge 

center appeared in two forms, the landmark and the harmony with the context
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1. บทนำ�

	 สังคมแห่งการเรียนรู้สาธารณะและการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตเป็นสิ่งสำ�คัญลำ�ดับต้น ๆ  ในการเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของประเทศอย่างยั่งยืน กล่าวคือคนทุกกลุ่ม
ทุกวัยมีโอกาสในการเรียนรู้สิ่งที่สนใจ สามารถนำ�ความรู้
ไปประกอบอาชีพได้ การเสริมสร้างและการพัฒนา
ศักยภาพคนให้มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่สามารถนำ�
ไปต่อยอดในการสร้างนวัตกรรม การใช้ชีวิตและการทำ�
อาชีพ นอกจากนี้ การแข่งขันในตลาดแรงงานไม่จำ�กัดอยู่
เพยีงแคก่ารศกึษาในระบบหรอืการเรยีนรูจ้ากโรงเรยีนและ
มหาวิทยาลัยเท่านั้น  ความจำ�เป็นและความต้องการการ
เรียนรู้ขยายขอบเขตอย่างกว้างขวางและมีความหลาก
หลายขึ้นอย่างที่ไม่เคยเป็นมาก่อน การเรียนรู้นอก
ห้องเรียน การเรียนรู้ตลอดชีวิตและการเรียนรู้สาธาณะจึง
เป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้สำ�หรับประชากรในศตวรรษที่ 21   
แหล่งเรียนรู้สาธารณะจึงถือเป็นโครงสร้างพื้นฐานสำ�คัญ
ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และเพิ่มศักยภาพของ
ประเทศ
	 ในยุคที่โลกมีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการ
สื่อสาร ทำ�ให้โอกาสในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารรวมถึง
ความรู้มีความแตกต่างจากยุคที่ผ่านมา อีกทั้งยังทำ�ให้
กระบวนทัศน์เกี่ยวกับการเรียนรู้ของคนเปลี่ยนแปลงไป
ทั้งการเข้าถึงความรู้ การแลกเปลี่ยนความรู้ การจัดเก็บ
ความรู้และการเผยแพร่ความรู้ ส่งผลให้เกิดรูปแบบการ
เรียนรู้ใหม่ ๆ ที่ตอบสนองต่อความต้องการของคนในยุค
ปัจจุบันที่ปรากฎชัดเจน ได้แก่ รูปแบบสื่อความรู้ที่เปลี่ยน
จากเล่มหนังสือไปเป็นระบบดิจิทัล เนื้อหาความรู้มีการ
เคลื่อนที่ส่งต่ออย่างรวดเร็วในระบบการสื่อสารออนไลน์  
การเข้าถึงความรู้หรือข้อมูลไม่ได้ขึ้นอยู่กับปัจจัยพื้นที่
ทางกายภาพเท่านั้น เนื่องจากเทคโนโลยีทำ�ให้การเข้าถึง
ความรู้ไม่ขึ้นอยู่กับสถานที่และเวลาอีกต่อไป นั่นคือ
สามารถเกิดขึ้นที่ไหนหรือเวลาใดก็ได้
	 ปัจจุบันประเทศไทยมีแหล่งเรียนรู้มากกว่า 6,000 แห่ง 
(Museum & Learning Center Integration Committee, 

2017) ทั้งที่อยู่ภายใต้การกำ�กับดูแลของหน่วยงานภาครัฐ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชนและชุมชน ส่วน
ใหญ่เป็นพิพิธภัณฑ์และแหล่งเรียนรู้ขนาดเล็ก มีการให้
บริการและการบริหารจัดการที่แตกต่างกันไป อย่างไร
ก็ตามพื้นที่กายภาพของแหล่งเรียนรู้ส่วนใหญ่ยังไม่ได้ถูก
พัฒนาให้รองรับกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีความหลากหลาย 
และขาดการวางแผนในการพัฒนาและดูแลพื้นที่ให้สอดรับ

กับความต้องการการเรียนรู้ของคนในอนาคต (Museum & 

Learning Center Integration Committee, 2017)  ดังนั้น 
คณะกรรมการฯ จึงมีนโยบายและเห็นความสำ�คัญในการ
ผลักดันให้เพิ่มบทบาทของพื้นที่เรียนรู้ แหล่งเรียนรู้และ
ห้องสมุดแบบเดิมต้องปรับตัว การออกแบบพื้นที่กายภาพ 
การวางรายละเอียดโครงการ การจัดการท่ีว่างและสถาปัตยกรรม
ศูนย์ความรู้ในศตวรรษหน้าจึงต้องเป็นสภาพแวดล้อมที่
เอื้อต่อการเรียนรู้สาธารณะรูปแบบใหม่ และคำ�นึงถึงการ
เปลี่ยนกระบวนทัศน์ของการเรียนรู้

2.	การเรียนรู้สาธารณะในศตวรรษที่ 21 
	 และสภาพแวดล้อมทางกายภาพเพื่อการเรียนรู้
	 การเรียนรู้ที่เปลี่ยนแปลงไปในศตวรรษที่ 21 ได้รับ
อิทธิพลอย่างมากจากการพัฒนาของเทคโนโลยี ไม่ว่า
จะเป็นระบบอินเทอร์เน็ต ระบบเครือข่ายไร้สายและ
อุปกรณ์สื่อสารที่ทำ�ให้การเข้าถึงความรู้เป็นไปอย่าง
รวดเร็วและมีขอบเขตที่กว้างขวาง แหล่งการเรียนรู้
ถกูเปลีย่นรปูไปอยูใ่นพืน้ทีร่ะบบดจิทิลั กระบวนการในการ
เรียนรู้ทั้งการค้นหาความรู้ การแลกเปลี่ยน การเผยแพร่
ความรู้เปลี่ยนรูปแบบจากในอดีตโดยสิ้นเชิงโดยเฉพาะ
ในเรื่องของระยะทางและเวลา คนในยุคปัจจุบันสามารถ
เข้าสู่กระบวนการเรียนรู้ได้จากที่ใดและเวลาใดก็ได้  
แน่นอนว่าแหล่งเรียนรู้ที่สนับสนุนการเรียนรู้แบบเดิม
ทั้ งหลายจำ�เป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนบทบาทตาม
กระบวนการเรยีนรูแ้ละเทคโนโลยทีีเ่ปลีย่นไป กระบวนการ
เรยีนรูท้ีเ่ชือ่มโยงไปสูก่ารพฒันาแหลง่เรยีนรู ้ประกอบดว้ย 
4 ส่วนหลัก ได้แก่ การแลกเปลี่ยนความรู้  การแสดงออก  
การรวบรวมความรู้  และการสร้างความรู้  นอกจากนี้ 
Henrik Jochumsen, Casper Hvenegaard Rasmussen 

และ Dorte Skot-Hansen (2012) ได้เสนอแนวคิดการจัด
พื้นที่เรียนรู้แบบ 4 Spaces (Knowledge Society: 4 

Spaces for Public Library) แนวคิดใหม่สำ�หรับบทบาท
ของห้องสมุดในสังคมฐานความรู้และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ผูเ้ขยีนไดน้ำ�เสนอโมเดลสำ�หรบัหอ้งสมดุสาธารณะโดยเริม่
จากเป้าหมายกว้าง ๆ ของห้องสมุดสาธารณะและเช่ือมโยง
กบั 4 ลกัษณะพืน้ทีท่ีเ่กีย่วขอ้งกบัสาระ (content) ของหอ้ง
สมุด จากการใช้อินเทอร์เน็ตอย่างแพร่หลายในช่วง
ทศวรรษที่ผ่านมา ทำ�ให้เกิดการตั้งคำ�ถามกับอนาคตของ
ห้องสมุด แต่จนถึงปัจจุบันการใช้อินเทอร์เน็ตยังไม่ได้
ทำ�ให้ห้องสมุดลดความสำ�คัญลงแต่อย่างใด หลายประเทศ
ได้ลงทุนสร้างห้องสมุดที่ทันสมัยและตรงกับความต้องการ
ใหม่ ๆ มากยิ่งขึ้น รัฐบาลท้องถิ่นของเดนมาร์ก พบว่า 
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ในปจัจบุนัประชาชนใชห้อ้งสมดุโดยมไิดย้มืหนงัสอืออกไป
เหมือนที่เคยเป็นมาในอดีต (Landsforening, 2004) 
ผู้เชี่ยวชาญด้านสถาปัตยกรรมห้องสมุด นายไบรอัน 
เอ็ดวาร์ดส์กล่าวว่า “ห้องสมุดเป็นอิสระมากขึ้นด้วยการ
เป็นพื้นที่ให้บริการสาธารณะใหม่ ๆ เพื่อดึงดูดกลุ่ม
เป้าหมายใหม่ ๆ” (Edwards, 2009) จากสถานที่ที่เก็บ
หนังสือกลายเป็นสถานที่กระตุ้นเพื่อสร้างประสบการณ์ 
สร้างแรงบันดาลใจ และเป็นพื้นที่พบปะของคนในท้องถิ่น
จนกลายเป็นประโยคที่ว่า “จากที่เก็บหนังสือสู่พื้นที่แห่ง
การสร้างสรรค์ (from collection to creation)” การสำ�รวจ
ของประเทศเดนมาร์กถึงสถานะของห้องสมุดท้องถิ่น
สะท้อนให้เห็นบทบาทของห้องสมุดในฐานะที่เป็นศูนย์
วัฒนธรรม ศูนย์ความรู้  ศูนย์สังคม และศูนย์ข้อมูล 
ที่เชื่อมโยงกับท้องถิ่นและเกี่ยวข้องโดยตรงกับความ
ต้องการทำ�ความเข้าใจตัวตน ความสัมพันธ์ของตัวเรากับ
ผู้คนและสังคม ความเชื่อ และการให้คุณค่า การที่ทุกคน
สามารถเป็นส่วนหนึ่งของการริเริ่มและการเปลี่ยนแปลง 
ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อการเปลี่ยนแปลงของห้องสมุด 
จากการเป็นที่เก็บหนังสือสู่พื้นที่เชื่อมสัมพันธ์และการ
สร้างสรรค์ซึ่งเป็นบทบาทของห้องสมุดในอนาคต โดย
โมเดลที่นำ�เสนอกล่าวถึงวัตถุประสงค์โดยรวมของห้อง
สมุดที่ต้องสนับสนุน 4 เป้าหมายได้แก่ 1) ประสบการณ ์
(experience) 2) การมีส่วนร่วม (involvement) 3) การ
เพิ่มขีดความสามารถ (empowerment) 4) การสร้าง
นวัตกรรม (innovation) โดยประสบการณ์และการมีส่วน
ร่วมมีความสัมพันธ์กับการรับรู้ การค้นหาความหมายและ
อัตลักษณ์ ส่วนการให้อำ�นาจและนวัตกรรมสนับสนุน มี
ความสัมพันธ์กับการพัฒนาให้คนมีความเข้มแข็งและ
พึ่งพาตนเอง โดยเฉพาะนวัตกรรมเป็นเรื่องเกี่ยวกับการ
หาคําตอบใหม่ การพัฒนาแนวคิดวิธีการใหม่ และการ
แสดงออก

ที่มา: Skot-Hansen, Rasmussen & Jochumsen, 2013

รูปที่ 1 แนวคิดสังคมแห่งความรู้: 4 พื้นที่สำ�หรับห้องสมุดสาธารณะ
 (Knowledge Society: 4 Spaces for Public Library)

	 ลักษณะทางกายภาพที่สัมพันธ์กับ 4 เป้าหมายของ
ห้องสมุดที่กล่าวไปข้างต้นประกอบด้วยพื้นที่เรียนรู้ พื้นที่
สร้างแรงบันดาลใจ พื้นที่พบปะและพื้นที่แสดงออก ดังนี้ 
(1) พื้นที่การเรียนรู้ (learning space) เป็นพื้นที่ที่สามารถ
ศึกษาค้นคว้าและค้นพบ การเรียนรู้เกิดขึ้นผ่านการเล่น
หรอือาจจะเปน็กจิกรรมเชงิศลิปะหลกัสตูรการอา่นและการ
ใช้สื่อรวมถึงกิจกรรมทางการชนิดอื่น กิจกรรมเรียนรู้ที่ไม่
เป็นทางการ การเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) 
การ บรรยาย และการนาํเสนอผลงาน การเขา้ถงึทรพัยากร
องค์ความรู้ บริการถามบรรณารักษ์ (ask-a-librarian 

services) และ การพบบรรณารักษ์ (book a librarian) 

เป็นต้น  (2) พื้นที่แรงบันดาลใจ (inspiration space) เป็น
พื้นที่ที่พบกับประสบการณ์อันน่าตื่นเต้น ซึ่งเกิดขึ้นด้วย
การแสดงออกทีห่ลากหลาย การเรยีนรูด้ว้ยตนเองสามารถ
สรา้งแรงบนัดาลใจได ้ในพืน้ทีส่รา้งแรงบนัดาล ใจ ประกอบ
ไปด้วย วรรณกรรม ภาพยนตร์ ดนตรี ศิลปะ การแสดง 
เกมส์ การละเล่น ละครเวที และการพบปะกับศิลปิน 
เป็นต้น (3) พื้นที่พบปะ (meeting space) เป็นพื้นที่
สาธารณะแบบเปิด ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างการมี
ส่วนร่วมใน กิจกรรม และการมีปฏิสัมพันธ์ของชุมชน
ท้องถิ่นที่ไม่ใช่เพียง ‘บ้านหลังที่ 3’ แต่ยังเป็นพื้นที่สําหรับ
การพบปะกันได้อย่างอิสระแบบไม่เป็นทางการ (informal 

spontaneous meeting) และกิจกรรมที่จัดขึ้น ห้องสมุดที่
ดคีวรจะนาํเสนอ พืน้ทีพ่บปะหลากหลาย ตัง้แตพ่ืน้ทีพ่บปะ
กันใกล้ชิดเรียกได้ว่าเป็นพื้นที่ส่วนตัว จนกระทั่งห้องโถง
สี่เหลี่ยมสําหรับการพูดคุยถกเถียงประเด็นสาธารณะใน
หลายรูปแบบ และ (4)  พื้นที่แสดงออก (performative 

space) มวีตัถปุระสงคเ์พือ่สง่เสรมิการแสดงการมสีว่นรว่ม
การเข้าร่วมและความคิดสร้างสรรค์ของผู้ใช้ พื้นที่ประเภท
นี้เชื่อมโยงอย่างใกล้ชิดกับแนวคิดการส่งเสริมนวัตกรรม
ในห้องสมุด ประกอบด้วย การแสดงออกในหลายรูปแบบ 
เช่น การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการเขียน การฝึก
อบรมเชงิปฏบิตักิารดา้นภาพยนตร ์รา้น ถา่ยภาพ กจิกรรม
ร่วมกับศิลปิน หรือแม้กระทั่งการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
สําหรับทักษะอ่ืน หรืองานศิลปหัตถกรรม เป็นต้น กล่าวได้ว่า
ทั้งสี่พื้นที่สะท้อนให้เห็นถึงลักษณะของ “คน/กลุ่มคน” ที่
ใช้งาน “พฤติกรรมหรือนิสัย” และ “กิจกรรม” ของผู้ใช้
งานที่เปลี่ยนแปลงไป
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3. วิธีการศึกษา

	 การศึกษาแบ่งเป็นสามส่วนหลัก ส่วนแรก เป็นการ
วิเคราะห์กรณีศึกษาที่เป็นแหล่งให้ความรู้ของเมืองที่
ประสบความสำ�เร็จในต่างประเทศ เป็นการรวบรวมข้อมูล
ทุติยภูมิด้วยการสืบค้นจากข้อมูลที่เผยแพร่ออนไลน์ โดย
คำ�สำ�คัญที่ใช้ในการค้นหา ได้แก่ knowledge center, 

learning center, public library โดยคัดเลือกเฉพาะ
โครงการที่เปิดทำ�การไม่เกิน 5 ปีที่ผ่านมา ผลการสืบค้น
ในขั้นนี้พบกรณีศึกษาทั้งสิ้น 21 กรณีศึกษา ประกอบด้วย 
ศูนย์ความรู้ (Knowledge Center) จำ�นวน 5 แห่ง ห้องสมุด
(Library) จำ�นวน 8 แห่ง และศูนย์วัฒนธรรม (Cultural 

Center) จำ�นวน 8 แห่ง จากกรณีศึกษาทั้ง 21 แห่งได้
ทำ�การคัดเลือกโดยกำ�หนดเกณฑ์เพิ่มเติมดังนี้ ต้องมี
สถานะเป็นแหล่งเรียนรู้สาธารณะระดับเมืองหรือใกล้เคียง 
มีกิจกรรมภายในอาคารที่หลากหลายมุ่งเน้นในการเป็น
แหล่งเรียนรู้ แบ่งปันความรู้ และสร้างความรู้ให้กับเมือง 
และมีชื่อเสียงได้รับการยอมรับในระดับสากล โดยมีกรณี
ศึกษาที่ผ่านเกณฑ์จำ�นวน 8 แห่ง ได้แก่ (1) Dokk1 
ประเทศเดนมาร์ก (2) Gifu Media Cosmos ประเทศญี่ปุ่น 
(3) Cuture Yard ประเทศเดนมาร์ก (4) Krona ประเทศ
นอร์เวย์ (5) Library of Birmingham ประเทศอังกฤษ 
(6) Halifax Central Library ประเทศแคนาดา (7) National 

Library of Sejong ประเทศเกาหลี (8) National Library 

of Public Information ประเทศไต้หวัน 
	 ส่วนที่สอง เป็นการรวบรวมข้อมูลกรณีศึกษาแหล่ง
เรียนรู้ที่มีชื่อเสียงภายในประเทศ 5 แห่ง ได้แก่ TK park  

มิวเซียมสยาม ห้องสมุดเมืองกรุงเทพมหานคร ศูนย์การ
เรียนรู้ป๋วยปัญญาภิรมย์ และศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ
โดยเป็นการวิเคราะหข์อ้มลูทางกายภาพ และการสมัภาษณ์
ผู้ที่เกี่ยวข้องของแหล่งเรียนรู้ภายในประเทศทั้งระดับ
ผู้บริหารและผู้ที่ทำ�งานใกล้ชิดกับผู้รับบริการ จำ�นวน
ทั้งสิ้น 4 คน ส่วนที่สาม เป็นการสังเกตพฤติกรรมการใช้
พื้นที่ภายในแหล่งเรียนรู้ที่มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อม
กายภาพที่เอื้อต่อพฤติกรรมใช้งานของคนในยุคปัจจุบัน 
โดยเลือกโครงการศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ เจริญกรุง 
เนื่องจากเป็นพื้นที่แหล่งเรียนรู้ใหม่ มีการพัฒนามาจากที่
ตั้งเดิมโดยออกแบบและกำ�หนดพื้นที่ใช้สอยให้สอดคล้อง
กับรูปแบบการเรียนรู้ ในยุคปัจจุบัน เป็นการสังเกต
พฤติกรรมการใช้งานใน 2 พื้นที่ และการสัมภาษณ์ผู้รับ
บริการ จำ�นวน 18 คน

4.	ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งกจิกรรมการ
	 เรียนรู้และการใช้พื้นที่

	 จากการวิเคราะห์การใช้พื้นที่ของการเรียนรู้รูปแบบ
ต่าง ๆ ภายในแหล่งเรียนรู้ภายในประเทศที่เคยมีการ
ปรับปรุงสภาพแวดล้อมในช่วง 5 ปีที่ผ่านมาทั้งสิ้น 5 แห่ง 
ได้แก่ TK park มิวเซียมสยาม ห้องสมุดเมืองกรุงเทพ-
มหานคร ศูนย์การเรียนรู้ป๋วยปัญญาภิรมย์ และศูนย์
สร้างสรรค์งานออกแบบด้วยลักษณะการเรียนรู้ 5 ลักษณะ 
คือ การแลกเปลี่ยนและถ่ายโอนความรู้ การแสดงออก 
การเก็บรวบรวมความรู้ การสร้างความรู้ใหม่ และ การเรียนรู้
เฉพาะกลุ่ม พบการเรียนรู้ทั้งหมด 5 ลักษณะ โดยมี
รูปแบบการใช้พื้นที่ตามลักษณะการเรียนรู้ ดังนี้

4.1	 การแลกเปล่ียนและการถ่ายโอนความรู้ (Exchange 
	 and Transfer) 

	 กิจกรรมการเรียนรู้นี้ครอบคลุม การบรรยาย อบรม 
สัมมนา ประชุม เรียน ซ้อมดนตรี และเต้น เรียนศิลปะ และ
งานฝมีอื มคีวามสมัพนัธก์บัพืน้ทีส่ำ�หรบัการบรรยาย พืน้ที่
สำ�หรับเรียนและปฏิบัติ พื้นที่ลักษณะผสมผสานการ
สนทนา บรรยาย และพื้นที่สนทนา

4.2  การแสดงออก (Expression) 

	 กิจกรรมในกลุ่มนี้ครอบคลุม การแสดงผลงาน จัด
ประกวด แข่งขัน แสดงเต้น แสดงละคร แสดงดนตรี ฉาย
ภาพยนตร์ มีความสัมพันธ์กับพื้นที่ในสามลักษณะคือ 
พื้นที่สำ�หรับจัดนิทรรศการชั่วคราวสำ�หรับการแสดงผล
งาน ประกวดแข่งขัน พื้นที่สำ�หรับการแสดงเต้นรำ� ละคร
และดนตรี และพื้นที่สำ�หรับการฉาย (รูปที่ 2)

4.3  การเก็บรวบรวมความรู้ (Collection) 

	 กิจกรรมในกลุ่มนี้ครอบคลุม การเก็บสื่อความรู้ทั้ง 
หนังสือ ภาพพิมพ์ แผนที่ วัตถุสิ่งของ การเลือกคัดสรร
ความรู้ที่จะเก็บ การให้บริการการเข้าถึงความรู้และสื่อ
ความรู้ มีความสัมพันธ์กับพื้นที่ 3 ลักษณะดังนี้ พื้นที่เก็บ 
พื้นที่คัดเลือก และพื้นที่ให้บริการ (รูปที่ 3)

4.4 	 การสร้างความรู้ใหม่ (Creation) 

	 ครอบคลุมกิจกรรม การลงมือทำ� ทดลอง ลงมือ
ประดิษฐ์ ลงมือคิดค้น การรวบรวมข้อมูล การนั่งทำ�งาน
เดีย่ว งานกลุม่ การปรกึษา การถกเถยีง การสมัมนา มคีวาม
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สัมพันธ์กับพื้นที่ 4 ลักษณะดังนี้ พื้นที่ปฏิบัติ  พื้นที่สำ�หรับ
การนั่งคิด พื้นที่สำ�หรับการทำ�งานเดี่ยวหรือต้องการสมาธ ิ
และพื้นที่สำ�หรับการสนทนา

4.5  การเรยีนรูส้ำ�หรบักลุม่เฉพาะ (Special Learning) 
	 กลุม่เฉพาะ เชน่ เดก็ ผูส้งูอาย ุผูท้พุพลภาพ ประกอบ
ไปด้วย บริการสื่อดิจิตอล อ่านหนังสือ เล่นเกมส์ แสดง
ความสามารถ กิจกรรมที่ต้องเคลื่อนไหว มีความสัมพันธ์
กับ 3 ลักษณะพื้นที่ ดังนี้ พื้นที่เรียนและปฏิบัติ พื้นที่
แสดงออก พื้นที่เก็บ อ่าน ดู (รูปที่ 4)

รูปที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะการใช้พื้นที่กับกิจกรรมแลกเปลี่ยนถ่ายโอนความรู้และการแสดงออก 
(The Relationship between space usage, knowledge exchange and expression activities)

รูปที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะการใช้พื้นที่กับกิจกรรมเก็บรวบรวมความรู้และสร้างความรู้ใหม่
(The relationship between space usage, knowledge collection and creation)

	 สรุปจากการวิเคราะห์ลักษณะพื้นที่เรียนรู้ รูปแบบ
กิจกรรมจนได้ข้อสรุปเป็น 5 ลักษณะการเรียนรู้จะเห็น
ได้ว่า การปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ภายในประเทศในช่วง 5 ปี
ที่ผ่านมาได้ให้ความสำ�คัญกับพื้นที่และกิจกรรมเพื่อการ
แลกเปลีย่นความรู ้การแสดงออก การสรา้งความรูใ้หม ่และ
การเรียนรู้เฉพาะกลุ่มมากขึ้น โดยยังคงพื้นที่เก็บรวบรวม
ความรู้ พื้นที่ห้องสมุดและพื้นที่เก็บสื่อเรียนรู้ประเภท
ต่าง ๆ ไว้ แต่มีปริมาณที่น้อยกว่าพื้นที่เรียนรู้ประเภทอื่น 
สิง่นีส้ะทอ้นใหเ้หน็ถงึการตอบสนองเชงิพืน้ทีต่อ่พฤตกิรรม
การเรยีนรูข้องคนไทยในปจัจบุนัท่ีเปล่ียนแปลงไป กลา่วคือ
ผู้ใช้งานเกิดความต้องการใหม่ ๆ  จนมีอิทธิพลต่อการปรับตัว
ของพื้นที่เพื่อการเรียนรู้
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ภาพ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะการใช้พื้นที่กับกิจกรรมการเรียนรู้เฉพาะกลุ่ม
(The relationship between space usage and special learning activities)

5. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลกรณีศึกษาต่างประเทศ

5.1 Dokk1 Knowledge Centre  

	 เป็นศูนย์ความรู้ที่มีบทบาทเป็นจุดศูนย์รวม (Node) 
ของเมอืงและสถานทีพ่บปะของคนในเมอืง จดุประสงคห์ลกั
ของโครงการนี้ คือ ต้องการกระตุ้นให้คนในเมืองค้นหา
ความรู้ สร้างแรงบันดาลใจและพัฒนาศักยภาพของคน
ในเมือง โครงการมีขนาดประมาณ 35,600 ตร.ม. ชั้นใต้
อาคารเป็นสถานีรถไฟใต้ดิน (Transport hub) เปิดทำ�การ
ในปี ค.ศ. 2015 ตั้งอยู่ริมน้ำ�ในเมือง Aarhus ประเทศ
เดนมาร์ก เป็นส่วนหนึ่งของโครงการพัฒนาย่านใหม่ของ
เมืองที่แต่เดิมเป็นพื้นที่อุตสาหกรรมให้เชื่อมพื้นที่ริมน้ำ�
กับพื้นที่ เมืองและพื้นที่รอบข้าง การออกแบบพื้นที่
โครงการใหค้วามสำ�คญักบัการบรูณาการอาคารโดยเฉพาะ
ชั้นที่หนึ่ง มีการออกแบบให้เกิดความต่อเนื่องของการใช้
งานกับพื้นที่รอบข้างอย่างกลมกลืน นอกจากนี้ยังเน้นการ
ออกแบบพื้นที่ภายในอาคารให้มีลักษณะยืดหยุ่นปรับ
เปลี่ยนการใช้สอยง่าย การใช้ประโยชน์จากพื้นที่สัญจร
ภายในให้เป็นพื้นที่กิจกรรม เช่น พื้นที่บันไดหลักของ
อาคารสามารถใช้งานได้อย่างหลากหลาย 

5.2 Gifu Media Cosmos 

	 เปน็หอ้งสมดุสาธารณะของเมอืงทีป่รบัตวัใหแ้ตกตา่ง
จากห้องสมุดแบบเดิม เป้าหมายเริ่มแรกของโครงการคือ
ตอ้งการใหเ้ปน็พืน้ทีส่รา้งเมลด็พนัธุข์องวนัพรุง่นี ้(เดก็และ
เยาวชน) และเปน็พืน้ทีส่ง่ตอ่และรวบรวมความหลากหลาย
ของความรู้รวมถึงวัฒนธรรมสู่คนในเมือง เปิดทำ�การใน
ป ีค.ศ. 2015 ตัง้อยูใ่นยา่นพืน้ทีห่นว่ยงานราชการของเมอืง 
ติดกับหอประชุมเมือง ศาล สำ�นักงานท้องถิ่น โรงเรียน 
กลุ่มผู้ใช้งานหลักคือ คนในเมืองและเด็ก โครงการมีขนาด
ประมาณ 22,640 ตร.ม. รวมพื้นที่กลางแจ้งนอกอาคาร 
เป็นอาคาร 2 ชั้น การวางผังพื้นที่ภายในให้ความสำ�คัญ
กับการออกแบบที่ใช้แสงธรรมชาติเพื่อความผ่อนคลาย  
ลกัษณะการออกแบบพืน้ทีห่อ้งสมดุเปน็ผงัแบบเปดิ (open 
plan) แบ่งพื้นที่ภายตามหมวดความรู้ด้วยการออกแบบ
และการใช้ผนังชั่วคราว กลุ่มเฟอร์นิเจอร์ มีการออกแบบ
พื้นที่ห้องสมุดสำ�หรับเด็กโดยไม่แยกออกจากพื้นที่อื่น
อย่างชัดเจน แต่ใช้การออกแบบพื้นที่ให้มีความ กระตือ
รือร้น (active) และสามารถใช้งานพื้นที่ได้ในรูปแบบ
ของครอบครัว
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5.3 Culture Yard  

	 เป็นโรงการศูนย์ความรู้และเป็นพื้นที่วัฒนธรรม 
(cultural hub) โครงการมีขนาดประมาณ 11,987 ตร.ม. 
อาคาร 3 ชั้น เปิดทำ�การในปี ค.ศ. 2011 ตั้งอยู่ในพื้นที่
ประวัติศาสตร์ของเมือง Helsingor ประเทศเดนมาร์ก 
ซึ่งเป็นเมืองศูนย์กลางวัฒนธรรมเก่าแก่และเป็นเมือง
ท่องเที่ยวของประเทศ ห่างจากเมือง Copenhagen 
ประมาณ 45 กิโลเมตร เป็นโครงการที่พัฒนาอาคาร
ตอ่เรอืเกา่ของเมอืงใหเ้ปน็ศนูยค์วามรูแ้ละวฒันธรรม พืน้ที่
ใช้สอย ประกอบด้วย ห้องสมุด คอนเสิรต์ฮอลล์ ห้องจัดแสดง
ห้องประชุม การออกแบบให้ความสำ�คัญกับการผสมผสาน
ความเก่าแกแ่ละความทันสมยั ความเป็นทอ้งถิ่นและความ
เป็นสากลโดยใช้อาคารอู่ต่อเรือเก่า มีการออกแบบให้
อาคารเชื่อมต่อกับพื้นที่ทางประวัติศาสตร์ (kronborg 

castle) ใกล้เคียงที่อยู่ติดกัน และสามารถเชื่อมกับพื้นที่
ทอ่งเทีย่วทางวฒันธรรมของเมอืงไดอ้ยา่งกลมกลนื ภายใน
ออกแบบเปน็ผงัเปดิ (open plan) ใชก้ารแบง่พืน้ทีด่ว้ยการ
ออกแบบตามหมวดหมู่องค์ความรู้ที่แตกต่างกัน เรียกว่า 
ย่าน (district) จุดที่ตัดกันของย่านจะเป็นห้องประชุม 
(meeting room) พื้นที่ของเด็กออกแบบให้เน้นการเรียนรู้
ประวัติศาสตร์ในลักษณะการผจญภัย เปลี่ยนแปลงตาม
ลักษณะของโซน เช่น The Rock เป็นภูเขาสูง มองเห็น
ภาพรวมของพืน้ที ่The Bay เปน็พืน้ทีเ่พือ่การมปีฏสิมัพนัธ ์
The Panser เป็นพ้ืนท่ีสำ�หรับชมวิวด้านนอก และ The Cave 
พื้นที่เล่นและการแสดง

5.4  Krona Knowledge Center 

	 เป็นโครงการศูนย์ความรู้ของเมืองที่ต้องการตอบ
สนองการขยายตัวของเมือง ด้วยการใช้ศูนย์ความรู้น้ีเช่ือมโยง
สว่นตา่ง ๆ  ของเมอืงเขา้ดว้ยกนั เปดิทำ�การในป ีค.ศ. 2015 
มีขนาดพื้นที่ 24,142 ตร.ม. ตั้งอยู่ในพื้นที่รอบนอกของ
ศูนย์กลางเมือง Kongsberg โครงการนี้เป็นความร่วมมือ
ระหว่างองค์กรท้องถิ่นเมือง Kongsberg กับบริษัท
อสังหาริมทรัพย์ 

5.5  Library of Birmingham

	 เป็นห้องสมุดประชาชนในศตวรรษที่ 21 ที่ต้องการ
สร้างนิยามใหม่ให้กับห้องสมุดยุคใหม่ที่นำ�เสนอสิ่งอำ�นวย
ความสะดวก และทรัพยากรที่มีจุดมุ่งหมายในการ
เปลี่ยนแปลงชีวิต ผ่านการเรียนรู้และวัฒนธรรม เปิด
ทำ�การในปี ค.ศ. 2013 ตั้งอยู่บริเวณ Centernary Square 

กลางเมือง Birmingham สหราชอาณาจักร ตัวอาคารตั้ง

อยู่ระหว่าง Birmingham Repertory Theatre โรงละครที่
มีชื่อเสียงมากที่สุดแห่งหนึ่งในเมืองเบอร์มิงแฮม และ 
Baskerville House ซึ่งเป็นอาคารสำ�นักงาน ด้านหลังเป็น
สวนสาธารณะของเมือง พื้นที่ข้างเคียงโดยรอบเป็นพื้นที่
ศูนย์กลางธุรกิจขนาดใหญ่ โครงการนี้เป็นส่วนหนึ่งของ
แผนพัฒนาเมือง Birmingham ที่ชื่อ The Big City Plan 

ซ่ึงเป็นแผนพัฒนาเมืองระยะยาว 20  ปี การออกแบบอาคาร
โครงการมีเป้าหมายให้เป็นแลนด์มาร์คของเมือง เป็นจุด
ดึงดูดการท่องเท่ียว และสัญลักษณ์ของเมืองรูปแบบ
สถาปัตยกรรมเป็นจุดเด่นแตกต่างจากอาคารอื่นในย่าน มี
พื้นที่ลานและอัฒจันทร์ (amphitheatre) ด้านหน้าของ
อาคาร ซ่ึงเป็นพ้ืนท่ีสำ�หรับเป็นจุดนัดพบ ถ่ายภาพ พักผ่อน 
จุดประสงค์หลักของโครงการนี้คือ เป็นสัญลักษณ์ของการ
พัฒนาเมือง เป็นแลนด์มาร์คระดับโลก เป็นศูนย์กลางเมือง
ทีต่อบสนองความตอ้งการของสงัคมในเรือ่งการเรยีนรูผ้า่น
การสร้างนิยามใหม่ให้กับห้องสมุดสาธารณะในยุคปัจจุบัน 
และเป็นแหล่งข้อมูลที่ใหญ่ที่สุดในยุโรป

5.6 Library Central Halifax

	 เปน็หอ้งสมดุของเมอืงทีต่อ้งการใหเ้ปน็สว่นหนึง่ของ
ชีวิตประจำ�วัน เป็นสถานที่เชื่อมต่อระหว่างบุคคล ส่งเสริม
การทำ�งานเป็นแหล่งทรัพยากรสำ�คัญในการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตเพื่อพัฒนาอาชีพ และต้องการให้เป็นแนวทางใหม่ที่
แตกต่างจากห้องสมุดเดิมโดยเฉพาะการพัฒนาด้าน
เทคโนโลย ีและการเรยีนรูห้ลากหลาย เปดิทำ�การในป ีค.ศ. 
2014  โครงการมีขนาดประมาณ 15,000 ตร.ม. อาคาร 
4 ชั้น ตั้งอยู่ที่เมือง Nova Scotia ประเทศแคนาดา บริเวณ
มุมถนน Spring Garden ตัดกับถนน Queen Street ใน
ละแวกใกล้เคียงเป็นพื้นที่ทางประวัติศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
พื้นที่พาณิชยกรรมแบบค้าปลีก การออกแบบพื้นที่ให้
ความสำ�คัญกับลักษณะความยืดหยุ่น ไม่มีผนังกั้นและ
เฟอร์นิเจอร์แบบลอยตัว  พื้นที่ส่วนใหญ่สามารถปรับ
เปลี่ยนให้เป็นพื้นที่จัดกิจกรรมได้ง่าย 

5.7 National Library of Public Information

	 เป็นห้องสมุดเดิมของชาติที่ได้รับการบูรณะใหม่ให้
สอดคล้องกับการเรียนรู้ของคนที่เปลี่ยนแปลงไป ด้วย
แนวคดิ REAL การอา่น (reading) การสำ�รวจ (exploration) 
นันทนาการ (recreation) และการเรียนรู้ (learning) 

เพื่อให้เป็นพื้นที่เรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นแรงผลักดันในการ
ยกระดับสังคม ผ่านการใช้ดิจิทัลเทคโนโลยีและบูรณาการ
การเรียนรู้ที่เปลี่ยนแปลงไป โครงการมีขนาดประมาณ 
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41,797 ตร.ม. เปิดทำ�การในปี ค.ศ. 2012 ตั้งอยู่ที่เมือง
ไถจง (Taichung) ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
(ไต้หวัน) อยู่ระหว่างพื้นที่พัฒนาหนาแน่นสูงกับพื้นที่
สเีขยีวของเมอืง บรเิวณใกลเ้คยีงเปน็ทีต่ัง้ของมหาวทิยาลยั
นานาชาติ และซิตี้ฮอลล์ของเมืองไถจง ตัวอาคารถูก
ออกแบบมาให้เป็นพื้นที่เชื่อมต่อระหว่างพื้นที่สีเขียวและ
พ้ืนท่ีอ่ืนของเมือง ทางเข้าหลักจะอยู่ฝ่ังท่ีติดกับพ้ืนท่ีสีเขียว 
เพื่อเป็นการอำ�นวยความสะดวกในการเข้าถึงด้วยการ
สัญจรทางเท้า 

5.8 Sejong National Library

	 เป็นห้องสมุดสาธารณะแห่งชาติของสาธารณรัฐ
เกาหล ีโครงการมขีนาดประมาณ 21,076 ตร.ม. เปดิทำ�การ
ในปี ค.ศ. 2013  ตั้งอยู่ที่เมือง Sejong ประเทศเกาหลี 
อยู่ระหว่างพื้นที่ศูนย์ราชการใหม่ของรัฐบาล และพื้นที่
สวนสาธารณะ Sejong Lake Park เพื่อให้สอดคล้องกับ
บทบาทการให้บริการของห้องสมุดที่จะทำ�หน้าที่ให้บริการ
แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐและประชาชน  เป็นห้องสมุดที่ได้รับ
การวางแผนการดำ�เนินการตั้งแต่ปี ค.ศ. 2006 โดย
ห้องสมุดเป็นส่วนหนึ่งของแผนการพัฒนาเมืองที่ชื่อ 
“Happy City Development Plans” การออกแบบให้ความ
สำ�คัญกับตัวอาคารมีมุมมองที่โดดเด่น มีทัศนียภาพที่
สวยงดงามจากทะเลสาบ  

6.	 ผลการวิเคราะห์การกำ�หนดแนวคิดการพัฒนา
	 โครงการของกรณีศึกษาต่างประเทศ 

	 การวิเคราะห์ในส่วนนี้ เป็นการวิเคราะห์เนื้อหา
แนวคิดการพัฒนาโครงการหรือเป้าหมายการพัฒนา
โครงการทีเ่ผยแพรสู่ส่าธารณะ ผลการวเิคราะหก์ารกำ�หนด
แนวความคิดโครงการทั้ง 8 แห่ง สามารถจัดกลุ่มของแนว
ความคิดได้ 7 กลุ่ม ดังต่อไปนี้ 

6.1 แนวคิดที่ให้ความสำ�คัญกับพื้นที่เก็บความรู ้
	 เน้นแนวความคิดด้านการเป็นพื้นที่เก็บข้อมูลหรือ
เป็นห้องสมุดของเมือง ประกอบด้วย กรณีศึกษา Gifu 

Media Cosmos กรณีศึกษา Culture Yard กรณีศึกษา 
Halifax กรณีศึกษา Sejong Library และกรณีศึกษา 
National Library of Public Information  

6.2	แนวคิดท่ีให้ความสำ�คัญกับพ้ืนท่ีแลกเปล่ียนความรู้ 
	 เน้นแนวความคิดด้านการเป็นพ้ืนท่ีแลกเปล่ียนความรู้ 
เช่น การสัมมนา จัดฟอรั่ม จัดการประชุมต่างๆ ประกอบ
ด้วย กรณีศึกษา Dokk1 กรณีศึกษา Halifax กรณีศึกษา 
Sejong Library กรณีศึกษา National Library of Public 

Information และกรณีศึกษา Kulturhuset 

6.3	 แนวคิดที่ให้ความสำ�คัญกับพื้นที่สร้างความคิด
	 หรือความรู ้
	 เน้นแนวความคิดด้านการเป็นพื้นที่สร้างความคิด
หรือความรู้ เช่น การเป็นพ้ืนท่ี พัฒนาทักษะต่างๆ จัดเวิร์คชอป 
(workshop) คือ กรณีศึกษา Kulturhuset 

6.4	 แนวคดิทีใ่หค้วามสำ�คญักบัพืน้ทีส่รา้งโอกาสทาง
	 ธุรกิจ 
	 ส่งเสริมหรืออำ�นวยความสะดวกในการทำ�ธุรกิจ เช่น 
สร้างเครือข่ายและช่วยพัฒนาธุรกิจ ประกอบด้วย กรณี
ศึกษา Dokk1 กรณีศึกษา Culture Yard และกรณีศึกษา 
National Library of Public  Information 

6.5 แนวคิดที่ให้ความสำ�คัญกับพื้นที่ทางวัฒนธรรม 
	 เป็นพื้นที่แสดง รวบรวม หรือแลกเปลี่ยนทาง
วัฒนธรรมของเมืองหรือท้องถิ่นนั้น ๆ ประกอบด้วย กรณี
ศึกษา Gifu Media Cosmos กรณีศึกษา Culture Yard 

กรณีศึกษา Library of Birmingham และกรณีศึกษา 
Kulturhuset 

6.6	 แนวคิดที่ให้ความสำ�คัญกับการเป็นศูนย์กลาง 
	 (Node) ของเมืองหรือชุมชน 
	 เป็นพื้นที่อเนกประสงค์และพื้นที่สำ�หรับพบปะของ
คนในเมืองเป็น พื้นที่สาธารณะของเมือง และเป็นพื้นที่
สำ�หรับการมีปฏิสัมพันธ์ ประกอบด้วย กรณีศึกษา Dokk1 

กรณีศึกษา Gifu Media Cosmos กรณีศึกษา Culture Yard 
กรณีศึกษา Halifax กรณีศึกษา Library of Birmingham 
และกรณีศึกษา Kulturhuset  

6.7	 แนวคิดที่ให้ความสำ�คัญกับการเป็นจุดเด่น
	 ของเมือง 
	 เป็นสถานท่ีสำ�คัญของเมือง สถาปัตยกรรมเป็นจุดเด่น 
และมีความแตกต่าง ประกอบด้วย กรณีศึกษา Sejong 

Library กรณีศึกษา Library of Birmingham และกรณีศึกษา 
Halifax
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7. ผลการวิเคราะห์การจัดสรรพื้นที่ใช้สอย  

	 เมื่อวิเคราะห์สัดส่วนการจัดสรรขนาดพื้นที่ใช้สอย
ของกรณีศึกษาตามกิจกรรมการเรียนรู้สามารถแบ่งกรณี
ศึกษาได้เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ โครงการที่ให้ความสำ�คัญกับ
พืน้ทีแ่ลกเปลีย่นความรู ้โครงการทีใ่หค้วามสำ�คญักบัพืน้ที่
แสดงออกและวัฒนธรรม และโครงการลักษณะพื้นที่เก็บ
ความรู้ที่ให้ความสำ�คัญมากขึ้นกับพื้นที่เรียนรู้รูปแบบอื่น

7.1	 โครงการที่ให้ความสำ�คัญกับพื้นที่แลกเปลี่ยน
	 ความรู้ 
	 โครงการประเภทนี้ เป็นโครงการที่จัดสรรพื้นที่
ประเภทแลกเปลี่ยนความรู้ในปริมาณมาก ได้แก่ กรณี
ศึกษา Krona กรณีศึกษา Dokk1 กรณีศึกษา Sejong ที่มี
การกำ�หนดสัดส่วนพื้นที่แลกเปลี่ยนความรู้ร้อยละ 23.54 
17.21 และ 45.71 ตามลำ�ดบั (ดตูารางที ่1) พืน้ทีแ่ลกเปลีย่น
ความรูค้รอบคลมุทัง้พืน้ทีท่ีเ่ปน็ทางการและไมเ่ปน็ทางการ 
เช่น ห้องเรียน ห้องสัมมนา ห้องประชุม คาเฟ่ เป็นต้น 
นอกจากนี้  ยังให้ความสำ�คัญกับพื้นที่ประเภทการ
แสดงออก (expression) ด้วย ได้แก่ พื้นที่จัดนิทรรศการ
ชั่วคราว ออดิทอเรียม 

7.2	 โครงการทีใ่หค้วามสำ�คญักบัพืน้ทีแ่สดงออกและ
	 วัฒนธรรม 
	 โครงการกลุ่มนี้เป็นโครงการที่จัดสรรพื้นที่ประเภท
แสดงออกในปริมาณมาก ได้แก่ กรณีศึกษา Culture Yard 

และกรณีศึกษา Birmingham มีการกำ�หนดสัดส่วนพื้นที่
แสดงออกร้อยละ 37.28 และ 14.24 ตามลำ�ดับ (ดูตารางท่ี 1)
ครอบคลุมพ้ืนท่ีจัดนิทรรศการช่ัวคราวออดิทอเรียม นอกจากน้ี 
ยังมีการจัดสรรพื้นที่สำ�หรับการเก็บรวบรวมความรู้ เช่น 
ช้ันวางหนังสือและส่ือต่าง ๆ  พ้ืนท่ีจัดนิทรรศการถาวรเป็นหลัก
ในสัดส่วนที่สูงด้วยเช่นกัน

7.3	 โครงการลักษณะพื้นที่เก็บความรู้ที่ให้ความ
	 สำ�คัญมากขึ้นกับพื้นที่เรียนรู้แบบอื่น 
	 โครงการประเภทนี้ เป็นโครงการที่จัดสรรพื้นที่
ประเภทเก็บความรู้เป็นหลัก ได้แก่ กรณีศึกษา Gifu กรณี
ศึกษา Halifax และกรณีศึกษา NLP แต่ในขณะเดียวกันได้
ให้ความสำ�คัญกับพื้นที่การเรียนรู้แบบอื่นมากขึ้น เช่น 
กรณศีกึษา Gifu ทีใ่หส้ดัสว่นพืน้ทีแ่สดงออกและพืน้ทีส่รา้ง
ความรู้สูงถึงร้อยละ 17.81 และ 8.35 ตามลำ�ดับ สำ�หรับ
กรณีศึกษา Halifax ท่ีให้สัดส่วนพ้ืนท่ีเรียนรู้เฉพาะกลุ่มสูงถึง
ร้อยละ 17.71 เป็นต้น (ดูตารางที่ 1)

8. ผลการวิเคราะห์การวางผังพื้นที่

	 การวิเคราะห์ แบ่งออกเป็น การวางผังพื้นที่ภายใน
โครงการ (space planning) และรูปแบบสถาปัตยกรรม 
(architecture) 

8.1 การวางผงัพืน้ทีภ่ายในโครงการ (Space Planning) 

	 จากการวิเคราะห์พื้นที่เรียนรู้ของกรณีต่างประเทศ 
พบวา่ ลกัษณะการวางผงัพืน้ทีภ่ายในโครงการทีส่นบัสนนุ
รูปแบบการเรียนรู้รูปแบบใหม่มี 3 ลักษณะ (รูปที่ 5)ได้แก ่
	 (1) การให้ความสำ�คัญกับความยืดหยุ่นในการใช้
พื้นที่ (flexible) 
	 การกำ�หนดใหพ้ืน้ทีเ่รยีนรูส้ามารถปรบัการใชส้อยได้
อย่างหลากหลายมีผลต่อรูปแบบและพฤติกรรมการใช้งาน 
ซึ่งจะเปิดโอกาสให้คนหลากหลายกลุ่มสามารถออกแบบ
การใช้งานที่ตรงกับเป้าหมายของตนได้ ความไม่ตายตัว
และไม่กำ�หนดการใช้งานที่เฉพาะของพื้นที่ทำ�ให้ผู้ใช้งาน
เห็นโอกาสใหม่ ๆ ในการใช้งานและไม่ถูกจำ�กัดความคิด
การจัดกิจกรรมด้วยข้อจำ�กัดของกายภาพที่ว่าง เช่น พื้นที่
ห้องออดิทอเรียมของกรณีศึกษา Halifax สามารถปรับการ
ใช้สอยเป็นห้องปิดสำ�หรับจัดกิจกรรมประเภทฉายหนังจัด
แสดงโชว์เคส (performance) ได้  ในช่วงเวลาปกติพื้นที่
ออดิทอเรียมจะเป็นพื้นที่สำ�หรับทำ�กิจกรรม ประเภทจัด
กิจกรรมสาธารณะ (public meeting) พบปะสังสรรค์ หรือ
จัดกิจกรรมอ่านหนังสือ อีกทั้งยังเป็นพื้นที่เปิดของทาง
สัญจร (circulation) เชื่อมจากด้านนอกเข้ามายังตัวอาคาร  
นอกจากนี้ในบริเวณโถงส่วนกลางของอาคารของกรณี
ศึกษา Krona ก็เป็นพื้นที่ที่สามารถปรับเปลี่ยนการใช้งาน
ไดห้ลากหลาย เชน่ เปน็พืน้ทีอ่า่นหนงัสอื พืน้ทีจ่ดั กจิกรรม 
พื้นที่จัดแสดงนิทรรศการ เป็นต้น
	 (2) การใช้รูปแบบผังอาคารแบบเปิด (Open Plan) 
	 ผังอาคารแบบเปิดเป็นรูปแบบที่พื้นที่เรียนรู้ในกรณี
ศึกษาต่างประเทศใช้กันอย่างแพร่หลาย ลักษณะพื้นที่ที่
เปิดโล่งสะท้อนให้เห็นถึงความมีอิสระในการจัดวางพื้นที่
ใช้สอย ผู้ใช้งานสามารถมองเห็นบรรยากาศโดยรวมของ
โครงการได้ กิจกรรมที่เกิดขึ้นในพื้นที่ต่าง ๆ ทำ�ให้เกิด
ความเคลื่อนไหวส่งผลให้ผู้ใช้งานเกิดความรู้สึกอยาก
ค้นหาและเข้าไปมีประสบการณ์ในพื้นที่อื่นของโครงการ 
การไม่มีผนังกั้นที่ตายตัวยังสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ที่
เป็นพลวัต (dynamic) และการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ใช้งาน
ด้วยกัน เช่น โครงการ Dokk1 มีการออกแบบให้พื้นที่มี
ลักษณะเปิดโล่งท้ังช้ัน แบ่งพ้ืนท่ีการใช้งานด้วยระบบการก้ัน
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ตารางที่ 1 การวิเคราะห์ลักษณะทางกายภาพของกรณีศึกษา 8 แห่ง (Physical characteristics analysis of 8 cases studies)

DOKK1 Gifu Media 

Cosmos

Culture Yard Krona 

Knowledge 

center

Library of 

Birmingham

Halifax Central 

Library

National Library 

of Public 

Information

Sejong National 

Library

ที่ตั้ง เมือง Aarhus

เดนมาร์ก
เมืองกิฟุ
ญี่ปุ่น

เมือง Helsingør 
เดนมาร์ก

เมือง 
Kongsberg 
นอร์เวย์

Birmingham สห
ราชอาณาจักร

เมือง Nova 

Scotia แคนาดา 
เมือง Taichung 
ไต้หวัน

เมือง Sejong 
สาธารณรัฐ
เกาหลี

ลักษณะโครงการ Knowledge 

Center อยู่แผน
พัฒนาเมือง

Public Library

ห้องสมุดรูปแบบ
ใหม่ของเมือง

Knowledge 

Center ที่เน้น 
Cultural Hub 

Knowledge 

Center 

Public Library

ห้องสมุดรูปแบบ
ใหม่ของเมือง

Public Library Public Library 

ปรับปรุงห้อง
สมุดเดิมของ
เมือง

National Public 

Library อยู่แผน
พัฒนาเมือง

เป้าหมายการ
พัฒนาโครงการ

พื้นที่การเรียนรู้
สาธารณะของ
เมือง

บ่มเพาะเมล็ด
พันธุ์ของวันพรุ่ง
นี้

เป็น Cultural 

Hub ที่สร้าง
ประสบการณ์
ใหม่ 

เป็นส่วนหนึ่ง
ของการพัฒนา
ขยายเมือง

พื้นที่การเรียนรู้
สาธารณะของ
เมือง

พื้นที่การเรียนรู้
สาธารณะของ
เมือง

พื้นที่การเรียนรู้
สาธารณะของ
เมือง

พื้นที่การเรียนรู้
สาธารณะของ
เมือง

แนวคิดการ
พัฒนาโครงการ

ศูนย์ความรู้
สาธารณะของ
เมือง เป็น node 
ของเมือง พื้นที่
พบปะของคน

การปรับตัวจาก
รูปแบบห้องสมุด
เดิม ให้ความ
สำ�คัญกับกลุ่ม
เด็กและเยาวชน 
(เมล็ดพันธุ์ของ
วันพรุ่งนี้)

ศูนย์ความรู้
สาธารณะด้าน
วัฒนธรรมของ
เมือง สำ�หรับ
คนในเมืองและ
นักท่องเที่ยว

ศูนย์ความรู้
สาธารณะที่เชื่อม
โยงส่วนต่าง ๆ 
ของเมืองเข้า
ด้วยกัน

ห้องสมุด
สาธารณะของ
เมืองที่เป็นจุด
เด่น (Landmark) 
และเป็นสถานที่
ท่องเที่ยว

ศูนย์ความรู้
สาธารณะของ
เมืองที่เป็นจุด
เด่น

แนวคิด REAL 

(Reading,

Exploration,

Recreation, 

Learning) 

เป็นพื้นที่เรียนรู้
ตลอดชีวิตผ่าน
การใช้ดิจิตอล
เทคโนโลยี

ศูนย์ความรู้
สาธารณะของ
เมืองที่เป็น
จุดเด่น

ปีที่เปิด 2015 2015 2011 2015 2013 2014 2012 2013

ขนาดพื้นที่
ใช้สอย

35,000 ตร.ม.
3 ชั้น

22,640 ตร.ม.
2 ชั้น

11,987 ตร.ม.
3 ชั้น

24,142 ตร.ม. 5 ชั้น 15,000 ตร.ม. 
4 ชั้น

41,797 ตร.ม. 21,076 ตร.ม.

บริบท ใกล้ใจกลางเมือง 
ติดพื้นที่
พาณิชยกรรม 
ติดริมน้ำ�

ย่านพื้นที่
ราชการของเมือง

พื้นที่ท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม
เก่า และติดกับ
พื้นที่พาณิชยกร
รมของเมือง 

พื้นที่รอบนอก
Downtown

ของเมือง

พื้นที่ศูนย์กลาง
ธุรกิจ (CBD) 
และติดรถไฟฟ้า
ใต้ดิน และสวน

ใจกลางเมืองที่
ใกล้กับพื้นที่
ประวัติศาสตร ์
มหาวิทยาลัย 
พื้นที่ค้าปลีก

อยู่ระหว่างพื้นที่
พัฒนาหนาแน่น
สูงกับพื้นที่สี
เขียวของเมือง 

อยู่ระหว่างพื้นที่
ศูนย์ราชการใหม่
ของรัฐบาลและ
พื้นที่สวน
สาธารณะ 

การใช้งานอาคาร ชั้นใต้ดินเป็น 
transportation 

hub ของเมือง

เป็นห้องสมุด
สาธารณะของ
เมืองโดยเฉพาะ

ปรับปรุงอาคาร
อู่ต่อเรือเก่า

ส่วนหนึ่งของ
อาคารเป็น
สำ�นักงานบริหาร
ท้องถิ่น

เป็นห้องสมุด
สาธารณะของ
เมืองโดยเฉพาะ

เป็นห้องสมุด
สาธารณะของ
เมืองโดยเฉพาะ

เป็นห้องสมุด
สาธารณะของ
เมืองโดยเฉพาะ

เป็นห้องสมุด
สาธารณะประจำ�
ชาติโดยเฉพาะ

การวางผัง
โครงการ 
(Site Planning)

เชื่อมต่อกับพื้นที่ 
สาธารณะเมือง
อย่างต่อเนื่อง 
ตัวอาคารทำ�
หน้าที่เชื่อมต่อ
พื้นที่สาธารณะ
ริมน้ำ�กับเมือง

มีพื้นที่โล่งนอก
อาคารสำ�หรับจัด
กิจกรรม

ออกแบบให้
สามารถมองเห็น
พื้นที่เมืองและ
ปราสาท 
Kronborg

มีพื้นที่ลาน ด้าน
หน้าของอาคาร 
เชื่อมต่อกับ
บริบทรอบ ซึ่ง
เป็นพื้นที่สำ�หรับ
เป็นจุดนัดพบพัก
ผ่อน

การออกแบบให้
ความสำ�คัญกับ
ตัวอาคารมีมุม
มองที่โดดเด่น 
เชื่อมต่อกับพื้นที่
สวนสาธารณะ 
ทะเลสาบ

Space planning Open Plan Open Plan Open Plan Open Plan Open Plan Open Plan Open Plan Open Plan

Exchange (%) 17.21 6.27 7.59 23.54 9.31 15.44 10.92 45.71

Expression (%) 9.47 19.81 37.28 27.34 14.94 9.22 6.80 13.79

Collection (%) 13.71 39.71 21.34 4.40 31.95 35.45 28.81 12.41

Reading (%)  4.09 18.74 20.94 10.12 24.07 18.13 30.60 14.65

Creation (%) 5.26 8.34 2.56 10.72 2.03 4.05 4.80 3.45

Special (%) 50.25 7.12 10.30 23.88 17.69 17.71 18.07 9.98

แนวคิด
การออกแบบ

Flexible Flexible การผสมผสาน
ความเก่าและ
ความใหม่

Flexible Flexible Flexible 

ไม่มีผนังกั้น
ตัวอาคารเชื่อม
ต่อระหว่างพื้นที่
สีเขียวและพื้นที่
อื่นของเมือง 

Flexible

ชั่วคราว กรณีศึกษา Gifu ไม่มีผนังกั้นขอบเขตพื้นที่ แต่
ใช้การออกแบบตามประเภทของหมวดหมู่องค์ความรู้ใน
การแบ่งขอบเขตพื้นที่ กรณีศึกษา Halifax พื้นที่พักผ่อน
บริเวณกลางอาคาร มีลักษณะเป็นพื้นที่เปิดมองเห็น

บรรยากาศภายในอาคารได้ และบริเวณโถงส่วนกลางของ
อาคารสามารถปรับเปลี่ยนการใช้งานได้หลากหลาย เช่น 
เป็นพื้นที่อ่าน หนังสือ พื้นที่จัดกิจกรรม พื้นที่จัดแสดง
นิทรรศการ เป็นต้น
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	 (3) พื้นที่ เรียนรู้ เฉพาะกลุ่ม (Special Group 

Learning Space) 

	 พื้นที่เฉพาะกลุ่ม เช่น พื้นที่สำ�หรับเด็กและผู้สูงอายุ 
มีบทบาทมากขึ้นในพื้นที่การเรียนรู้ สะท้อนให้เห็นถึง
ความเท่าเทียมกันในการเข้าถึงความรู้และการเรียนรู้ของ
คนทกุกลุม่ โดยกลุม่ผูส้งูอายสุามารถใชพ้ืน้ทีเ่พือ่การเรยีน
รูท้กัษะใหมแ่ละในขณะเดยีวกนัสามารถใชเ้ปน็พืน้ทีใ่นการ
ถา่ยทอดประสบการณส์ูค่นรุน่หลงัผา่นพืน้ทีเ่รยีนรูร้ปูแบบ
ต่าง ๆ พื้นที่สำ�หรับเด็กและเยาวชนเป็นพื้นที่ส่งเสริมการ
รู้นอกห้องเรียน พื้นที่เพื่อการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างเด็ก
และผู้ปกครอง และพื้นที่เพื่อการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
กลุ่มเด็กและเยาวชนที่มาใช้พื้นที่ โดยออกแบบให้กระตุ้น
ความสนุกสนาน น่าค้นหา และสอดคล้องกับธรรมชาติการ
เรียนรู้ของเด็ก ตัวอย่างเช่น กรณีศึกษา Culture Yard มี
การออกแบบให้มีลูกเล่น น่าค้นหา สร้างความสนุกตื่นเต้น
ให้กับเด็ก กรณีศึกษา National Library of Public 

Information มีการออกแบบพื้นที่เรียนรู้ของเด็กผ่านการ
ใช้ลวดลาย เส้นสายในการออกแบบให้มีความตื่นเต้น โดย
ใช้สีที่อิงกับ ธรรมชาติ กรณีศึกษา Gifu ออกแบบพื้นที่การ
เรียนรู้ หรือพ้ืนท่ีอ่านหนังสือของเด็กให้มีลักษณะเป็นผังเปิด 
สามารถส่งเสียงได้มีลักษณะพื้นที่และมีการใช้วัสดุที่แตก
ตา่งใหเ้ดก็ไดส้มัผสั กรณศีกึษา Dokk1 เปน็พืน้ทีท่ีส่ามารถ
ใช้เสียงได้ สามารถจัดกิจกรรมได้หลากหลาย กรณีศึกษา 
Public Library of Birmingham มีลักษณะเป็นพ้ืนท่ีเรียนรู้
ผ่านการปฎิบัติ โดยใช้การออกแบบที่ส่งเสริมให้เกิดการ
เคลื่อนไหว บูรณาการการเรียนรู้ทั้งนิทรรศการ และพื้นที่
วางสื่อผ่านการทำ�กิจกรรมและการเล่น

8.2 รูปแบบสถาปัตยกรรม (Architecture)  
	 จากการวิเคราะห์กรณีศึกษาต่างประเทศ พบว่า 
รูปแบบสถาปัตยกรรมพื้นที่เรียนรู้แสดงออกใน 2 รูปแบบ 
รูปแบบแรกมีลักษณะเป็นจุดเด่นของเมือง มีคุณลักษณะ
ของความเป็นแลนด์มาร์ค (landmark) ซึ่งปรากฎในพื้นที่
เรียนรู้ที่ต้ังอยู่ในบริบทเมือง โดยรูปทรงอาคารจะมีการ
ใช้รูปทรงที่แปลกตา สามารถมองเห็นได้จากระยะไกล 
มีความแตกต่างจากอาคารโดยรอบอย่างชัดเจน จดจำ�ได้ง่าย 
มกีารใชส้ทีีโ่ดดเดน่สะทอ้นความทนัสมยัและสือ่สารการใช้
งานกับคนรุ่นใหม่ เช่น โครงการ Dokk1 มีรูปทรงคล้าย
ปฏิมากรรม แต่ละด้านของอาคารมีความเด่นท่ีไม่เหมือนกัน 
แตกต่างจากอาคารทรงลูกบาศก์โดยท่ัวไป สำ�หรับโครงการ 
Halifax ที่ใช้การจัดองค์ประกอบของรูปเหลี่ยมด้านบนให้
ย่ืนออกมาในระยะไกล ท้าทายการรับรู้ถึงแรงดึงดูดของโลก 
ส่ิงสำ�คัญควบคู่ไปกับการทำ�สถาปัตยกรรมให้มีความโดดเด่น
คอื ผูอ้อกแบบทกุโครงการใหค้วามสำ�คญัอยา่งมากกบัการ
ออกแบบให้ผังอาคารในช้ันล่างหรือช้ันติดกับพ้ืนดินบูรณาการ
ไปกับบริบทของเมืองโดยรอบ ทำ�ให้เกิดการเชื่อมโยงการ
ใชง้านกบัพืน้ทีร่อบอยา่งเปน็ธรรมชาต ิเชือ่มโยงความรูส้กึ
ของที่ว่างสาธารณะเข้ากับพื้นที่ใช้สอยของโครงการอย่าง
กลมกลืน รูปแบบที่สอง เป็นรูปแบบสถาปัตยกรรมที่มี
ความกลมกลืนกับธรรมชาติเพราะโครงการมีที่ตั้งอยู่ใน
เมืองที่ใกล้ชิดกับธรรมชาติ สถาปัตยกรรมจะมีความ
อ่อนน้อมถ่อมตน มีการใช้วัสดุของท้องถิ่นเป็นหลักเพื่อให้
เกิดความกลมกลืนและไม่แปลกแยก เช่น กรณีศึกษา Gifu 

ที่มีการควบคุมความสูงอาคารให้อยู่ในระดับเดียวกับ
อาคารในเมือง มีการใช้รูปทรงหลังคาที่ล้อกับทัศนียภาพ

รูปที่ 5 ตัวอย่างกรณีศึกษาการวางผังในพื้นที่ให้มีความยืดหยุ่นโครงการ Halifax 

(Example of flexible space planning in Halifax project)
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ภูเขาที่ เป็นฉากหลังของเมืองและใช้วัสดุปิดผิวที่มีสี
คล้ายคลึงกับสภาพแวดล้อมโดยรอบ กล่าวได้ว่า รูปแบบ
สถาปัตยกรรมของพื้นที่การเรียนรู้มีบทบาทสำ�คัญในการ
เปน็สญัลกัษณท์างความคดิของเมอืง สะทอ้นใหเ้หน็ถงึการ
ให้ความสำ�คัญกับพื้นที่ความรู้ เป็นจุดหมายปลายทางและ
พื้นที่ทางเลือกของคนทุกกลุ่มทุกวัยสถาปัตยกรรมของ
พ้ืนท่ีเรียนรู้ต้องสร้างความแตกต่างจากพ้ืนท่ีพาณิชยกรรม 
โดยสะท้อนความเป็นตัวตนของคนพื้นที่ และวัฒนธรรม
การเรียนรู้ของเมืองได้อย่างชัดเจน (รูปที่ 6-8)

9. ผลการสัมภาษณ์

	 ผลการสมัภาษณผ์ูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัแหลง่เรยีนรูภ้ายใน
ประเทศทั้งระดับผู้บริหารและผู้ที่ทำ�งานใกล้ชิดกับ
ผู้รับบริการ จำ�นวนทั้งสิ้น 4 คน ข้อมูลเป็นดังตาราง 2 
สรุปได้ว่า พฤติกรรมการใช้งานพื้นที่ของคนในปัจจุบันมี
การใช้พื้นที่เพื่ออ่านหนังสือ ค้นคว้าและยืมหนังสือลดลง 
แต่จะเข้ามาใช้พื้นที่ของแหล่งเรียนรู้หรือห้องสมุดเพื่อ
นั่งทำ�งานกับคอมพิวเตอร์และใช้เป็นพื้นที่ประชุม ปรึกษา
หารือกันเป็นกลุ่ม ลักษณะการเรียนรู้ส่วนมากเป็นการ
เรยีนรูผ้า่นการเหน็ของจรงิ ลงมอืปฏบิตั ิไดฟ้งัและรบัรูจ้าก
ผู้มีประสบการณ์ตรง และเรียนรู้ผ่านระบบอิเล็คทรอนิกส์
มากกว่าหนังสือ ลักษณะความรู้ที่ผู้ใช้งานต้องการเป็น
ความรู้ที่ต้องมีความเฉพาะเจาะจงมากขึ้นและสามารถนำ�
ไปใช้ประโยชน์ได้เลย ความสนใจในความรู้พื้นฐานหรือ
ความรู้ทั่วไปมีแนวโน้มลดลง นอกจากนี้ ผู้ใช้งานต้องการ
ความรู้ที่ถูกทำ�ให้อยู่ในรูปแบบที่เข้าใจง่าย ถูกสรุปไว้แล้ว 
ลกัษณะผูใ้ชง้านแหลง่ความรูม้แีนวโนม้วา่คนวยัทำ�งานเขา้
มาใช้บริการมากขึ้นอย่างชัดเจน สำ�หรับสภาพแวดล้อม
ทางกายภาพ สรุปได้ว่า แหล่งการเรียนรู้และห้องสมุดต้อง
มีการปรับตัว เนื่องจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของคนในปัจจุบันเปลี่ยนไป กล่าวคือ 
พื้นที่อ่านหนังสือเดิมต้องถูกปรับเปลี่ยนให้เป็นพื้นที่
ทำ�งานมากขึน้ทัง้ทำ�งานคนเดยีวและทำ�งานเปน็กลุม่ พืน้ที่
ต้องปรับตัวรองรับให้เป็นท่ีพบปะแลกเปล่ียนกันของผู้ใช้งาน 
มีพื้นที่สำ�หรับทำ�กิจกรรมได้หลากหลาย และการปรับตัว
ของกายภาพจำ�เป็นต้องผนวกเทคโนโลยีเข้าไปด้วยเสมอ

10. ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการใช้พื้นที่

	 การสังเกตพฤติกรรมการใช้พื้นที่ภายในพื้นที่ที่
ออกแบบสำ�หรบัการเรยีนรู ้ทัง้นีเ้พือ่ใหเ้ขา้ใจถงึพฤตกิรรม
ของคนในปัจจุบัน โดยการเข้าไปสังเกตและสัมภาษณ์ผู้ใช้
งานพื้นที่บริเวณพื้นที่อ่านหนังสือและพื้นที่สำ�หรับทำ�งาน
ภายในศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ อาคารไปรษณีย์กลาง
บางรัก รวมทั้งสิ้น 18 คน ตลอดการสังเกต 7 วันทำ�การ
ตั้งแต่เช้าถึงเย็นวันละ 10.30 ชั่วโมง (10.30-21.00 น.) 
อย่างมีส่วนร่วมในพื้นที่อ่านหนังสือและพื้นที่ทำ�งานของ
ศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ พบว่า ในภาพรวมพบว่า
รูปแบบการใช้พื้นที่ในทุกช่วงเวลาและวันมีลักษณะที่ไม่
แตกต่างกัน กล่าวคือ ผู้ใช้งานส่วนใหญ่อยู่ในวัยทำ�งาน 
อายุประมาณ 30-40 ปี มีทั้งชาวไทยและต่างชาติ 

ที่มา: ArchDaily, 2010

รูปที่ 6	ตัวอย่างกรณีศึกษารูปแบบสถาปัตยกรรมที่มีความเป็น
	 จุดเด่นโครงการ Halifax (Example of architecture as 

	 landmark in Halifax project)

ที่มา: National Library of Public Information, 2017

รูปที่ 7	 ตัวอย่างกรณีศึกษารูปแบบสถาปัตยกรรมที่มีความเป็น
	 จุดเด่นโครงการ NLPI (Example of architecture as 

	 landmark in NLPI project)

ที่มา: Designboom, 2017

รูปที่ 8	 ตัวอยา่งกรณศึีกษารูปแบบสถาปัตยกรรมทีม่คีวามกลมกลนื
	 โครงการ Gifu Media Cosmos  (Example of architecture 

	 in harmony with context in Gifu Media Cosmos 

	 Project)
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บรรยากาศตลอดทั้งวันจะค่อนข้างเงียบ มีทั้งคนเดียวและ
มาเป็นกลุ่ม 3-4 คน พฤติกรรมที่มองเห็นเป็นการนั่ง
ทำ�งานกับคอมพิวเตอร์และคุยเบา ๆ  กับผู้ที่มาด้วย เกือบ
ทุกคนจะมีคอมพิวเตอร์พกพามาทำ�งานด้วย มีส่วนน้อยที่
ไปหยิบหนังสือจากชั้น ลักษณะการใช้พื้นที่นั่งทำ�งานผู้ใช้
งานจะนั่งกระจายห่างกันทั่วห้อง ถ้าไม่ได้มาด้วยกันจะไม่
นั่งติดกัน จะนั่งห่างกันเว้นอย่างน้อย 1 เก้าอี้ ถ้ามาด้วย
กันมีทั้งนั่งด้วยกันเป็นกลุ่มและแยกกันนั่งคนละโต๊ะ  
เนื่องจากผลการสังเกตพฤติกรรมการใช้งานพื้นที่ใน
ภาพรวมตลอดระยะเวลา 7 วันมีลักษณะที่ไม่แตกต่างกัน 
คณะผู้วิจัยจึงสุ่มเลือก 1 ช่วงเวลาเพื่อสังเกตและสัมภาษณ์
ผู้ใช้งาน ผลการสุ่มอย่างง่ายได้ช่วง 14.00 น. ของวัน
พฤหัสบดี พบว่า มีผู้ใช้งานพื้นที่ทั้งสิ้น 18 คนโดยแบ่ง
ได้เป็น 9 กลุ่มตามลักษณะการมาด้วยกัน รายละเอียด
ดังรูปที่ 9 และตารางที่ 3
	 ผลการสมัภาษณผ์ูใ้ชง้านพืน้ที ่18 คน พบวา่ ทัง้หมด
มาใช้พื้นที่เพื่อนั่งทำ�งาน มีเพียง 1 คนที่มารอเพื่อน ส่วน
มากอยู่ในวัย 25-35 ปี มีทั้งมาคนเดียวและมาเป็นกลุ่ม
ขนาดเล็ก ทุกคนมีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ติดมาทำ�งานด้วย 
และสว่นมากนำ�เครือ่งดืม่เขา้มาในพืน้ที ่ทกุคนทีม่าทำ�งาน 
(16 คน) เป็นคนท่ีมาบ่อยสัปดาห์ละไม่ต่ำ�กว่า 4 คร้ัง แต่ละคร้ัง
นัง่ทำ�งานตัง้แต ่4 ชัว่โมงขึน้ไป ทัง้หมดมอีาชพีอสิระ ไดแ้ก ่
สถาปนิก นักเขียน นักข่าว โปรแกรมเมอร์ เป็นต้น 
กิจกรรมภายในพื้นที่ได้แก่ การทำ�งานกับคอมพิวเตอร์ 
ค้นหาข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต การเขียนและนั่งคิดงาน 
เหตุผลที่มานั่งทำ�งานเนื่องจากเป็นพื้นที่ที่มีบริการ WiFi 
ราคาไมส่งู มแีหลง่ขอ้มลูใหค้น้ควา้ สถานทีพ่ืน้ทีน่ัง่ทำ�งาน
สะดวก โต๊ะกว้าง สามารถคุยงานได้ เสียงไม่ดังเกินไป มี
การออกแบบกายภาพทีเ่หมาะกบัการนัง่ทำ�งาน และตัง้อยู่
ในย่านที่มีสถาปัตยกรรมสวยงาม นอกจากนี้พบว่า ถ้าไม่
มาทำ�งานที่นี่ผู้ใช้งานจะไปนั่งทำ�งานหรือมีกิจกรรมใน
ลักษณะน้ีท่ีร้านกาแฟ พ้ืนท่ี co-working space ของเอกชน
	 การเก็บข้อมูล พบว่า พฤติกรรมการใช้งานพ้ืนท่ีเรียนรู้
ที่มีลักษณะเป็นพื้นที่กึ่งเก็บความรู้ (ชั้น 5) และพื้นที่เก็บ
ความรู้ (ชั้น 4) ผู้ใช้งานเข้ามาใช้งานพื้นที่เพื่อการทำ�งาน
เป็นหลักมากกว่าใช้เป็นพ้ืนท่ีเพ่ือการค้นคว้าข้อมูลจากส่ิงพิมพ์ 
การมสีญัญาณอนิเทอรเ์นต็แบบ WiFi เปน็ปจัจยัสำ�คญัมาก
ในการเลือกใช้พื้นที่เนื่องจากเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร
กับภายนอก และเชื่อมต่อกับข้อมูลที่อยู่นอกสถานที่ พื้นที่
เก็บความรู้จึงกลายเป็นพ้ืนท่ีทำ�งานและพ้ืนท่ีปรึกษา คุยงาน
ตามพฤติกรรมและความต้องการของผู้ใช้งานหลักใน
ปัจจุบัน

รูปที่ 9	พฤติกรรมการใช้งานของผู้ใช้งานในพื้นที่อ่านหนังสือ/
	 ทำ�งาน (Users behavior in reading/working area)

11. การสรุปและอภิปรายผลการศึกษา

11.1 การเปลี่ยนกระบวนทัศน์การเรียนรู ้
	 จากการวิเคราะห์แนวคิด 4 พื้นที่สำ�หรับพื้นที่เรียนรู้
สาธารณะทำ�ใหเ้หน็วา่ รปูแบบการเรยีนรูข้องคนในปจัจบุนั
มีลักษณะเป็นการเรียนรู้เชิงรุก กล่าวคือ เป็นการเรียนรู้ที่
ผ่านประสบการณ์จริง การเรียนรู้ร่วมกันกับผู้อื่น การให้
อำ�นาจกับผู้เรียนผ่านการเรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลาย 
และการสร้างสรรค์และการสร้างนวัตกรรม นั่นหมายความ
ว่าการเรียนรู้ได้เปลี่ยนบทบาทของผู้เรียนจากผู้รับสารไป
เป็นผู้สร้างสรรค์องค์ความรู้ผ่านกระบวนการและวิธีการ
เรียนรู้แบบใหม่ ๆ สอดคล้องกับข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้
กำ�หนดนโยบายการบริหารและการจัดการความรู้ของ
ประเทศไทย ทีไ่ดร้ะบไุวช้ดัเจนถงึพฤตกิรรมการเรยีนรูข้อง
คนไทยในปัจจุบันผ่านการเก็บข้อมูลการใช้พ้ืนท่ีเรียนรู้ว่ามี
ลักษณะการรวมกลุ่ม ให้ความสนใจกับโครงการที่เห็นการ
เรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ  การได้แลกเปลี่ยนกับผู้มี
ประสบการณ์โดยตรง และต้องการความรู้ที่ตนสามารถนำ�
ไปใช้ประโยชน์ได้ทันที โดยมีความต้องการความรู้พื้นฐาน
ที่ลดลงจากเดิม ดังปรากฎใน 5 ลักษณะการเรียนรู้ของ
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ตารางที่ 2 ผลการสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องกับแหล่งเรียนรู้ภายในประเทศ (Interview result of learning center’s administrators in Thailand)
ผู้บริหาร TCDC บรรณารักษ์ TCDC ผู้บริหาร TK Park ผู้บริหาร OKMD

พฤติกรรมการใช้งานพื้นที่แหล่ง
เรียนรู้ของผู้ใช้

ตอนนี้คนใช้หนังสือของเราน้อย
ลงมาก

ใช้ที่นี่เป็นที่ทำ�งานกันมาก 
ตอนนี้คนทำ�งานกลุ่มมากขึ้น 
ห้องประชุมเต็มตลอด โต๊ะถูก
ปรับให้สามารถทำ�งานเป็นกลุ่ม
ได้

คนใช้บริการยืมหนังสือน้อยลง
มาก

ใช้พื้นที่ที่นี่เป็นที่นั่งทำ�งาน
เป็นกลุ่มมากขึ้น

คนจะมา present ที่นี่ น้อยลง

การเข้ามาในพื้นที่มี 2 ลักษณะ
หลักคือ (1) เข้ามายืมแล้วไป
เลย ไม่ใช้พื้นที่ ไม่คุย และ (2) 
เข้ามาไม่แตะหนังสือเลย มาคุย
มาแลกเปลี่ยน

ลักษณะการเรียนรู้ของผู้ใช้งาน เดิมหนังสือเป็นตัวดึงคนเข้ามา 
แต่ปัจจุบันกิจกรรมเป็นตัวดึง
คน กิจกรรมทางเลือกที่หลาก
หลายที่เขาสนใจ

การเรียนรู้ผ่านระบบอิเล็คทรอ
นิกส์มากขึ้นโดยเฉพาะเด็ก

เปลี่ยนแปลงไป จำ�นวนของคน
ที่อยากรู้อะไรใหม่ อยากเห็น
ของจริงมากขึ้น เวลาจัดงานคน
จะเยอะมาก

ลักษณะความรู้ ตอนนี้ผู้ใช้ “ร้องขอ” สิ่งที่อยู่
นอกหนังสือ เมื่อก่อนต้องการ
ข้อมูลที่มีลักษณะเป็น general 
แต่ตอนนี้ต้องการข้อมูลที่มี
ลักษณะ custom สำ�หรับเขา มี
ความเฉพาะมากขึ้น กระชับ 
ย่อยมากแล้ว เข้าใจง่ายเร็ว

เขาจะเรียนรู้ในความรู้ที่มี
ลักษณะ practical ไม่ต้องไป
ตีความต่อ

หนังสือถูกหยิบน้อยลง

เดิมบริการเป็นแบบ passive  
ต้องมีความ active มากขึ้น

ผู้เข้ามาใช้บริการมีความ
ต้องการข้อมูลที่ใช้ประโยชน์ได้
เลย ไม่ต้องไปคิดวิเคราะห์เอง
เยอะ

แม้หนังสือจะถูกใช้น้อยลง แต่
เมื่อเปลี่ยนเป็นระบบ electronic 
การใช้งานก็ไม่ได้เพิ่มขึ้น รวม
ถึงวารสาร online ฐานข้อมูลก็
ไม่ได้ถูกใช้เท่าที่ควร

ลักษณะของผู้ใช้งาน ที่เดิมในห้าง ผู้ใช้บริการส่วน
ใหญ่เป็นนักศึกษา แต่เมื่อย้าย
มาที่เจริญกรุงผู้ใช้บริการจะเป็น
คนทำ�งานเยอะขึ้น

เริ่มมีกลุ่มคนที่ใช้แหล่งเรียน
รู้มากขึ้นแต่คนกลุ่มนี้มีไม่มาก  
ส่วนใหญ่อยู่ในเมือง เป็นชนชั้น
กลางแต่เชื่อว่าอีกหน่อยจะ
ขยายตัวออกไป 

การปรับตัวด้านกายภาพ TCDC จึงมี working area มาก
ขึ้น ในขณะที่พื้นที่ reading 
area ยังมีและออกแบบให้ปรับ
เป็น working area ได้

การใช้ทรัพยากรความรู้ยัง
จำ�เป็น แต่ไม่ใช่แบบเดิม ต้องมี
การคัดเลือก แปรรูปเอาไปใช้ได้
เลย

แหล่งเรียนรู้ต้องเป็นที่ที่สร้าง
ประสบการณ์ที่ดีจะเกิดการ
เรียนรู้ขึ้น ต้องมีการวางแผนว่า
แต่ละพื้นที่เขาจะเจอกับอะไร มี
ประสบการณ์แบบไหน

พื้นที่ collection ไม่หายไป แต่
เปลี่ยนรูปแบบ

แหล่งเรียนรู้ของประเทศมีมาก
ทั้งพิพิธภัณฑ์ ศูนย์เรียนรู ้
แหล่งเรียนรู้แต่เป็นแบบแห้ง ๆ 
ไม่มีคนเข้า เรามีแหล่งเรียนรู้
ต้นแบบคือ TK park ต้อง
เข้าไปช่วย

แหล่งเรียนรู้มีความจำ�เป็นต้อง
มีทุกที่ทุกตำ�บล อาจไม่ต้อง
ใหญ่

ต้องมีพื้นที่ให้คนมาเจอกัน มา
ร่วมกัน ปัจจุบันอาจยังเขินๆ 
แต่อนาคตพื้นที่แบบนี้เป็นที่
ต้องการมาก

ตอนนี้เราขาดพื้นที่สำ�หรับการ
ค้นพบตัวเอง ค้นพบศักยภาพ
ตัวเอง ซึ่งไม่จำ�เป็นต้องเป็น
เด็ก เป็นของคนทุกวัย

อื่น ๆ อนาคตมีสิ่งท้าทายคือจะสร้าง
พื้นที่ยังไงให้มีความเป็น 
network สำ�หรับคนที่ไม่รู้จักกัน
สามารถร่วมกันสร้าง content 
กันได้เองอย่างเป็นธรรมชาติ 
โดย TCDC จะปรับบทบาทเป็น 
content facilitator

ห้องสมุด และบรรณารักษ์ต้อง
ปรับตัว

แหล่งเรียนรู้ในอนาคตจะมีความ
เฉพาะทางมากขึ้น แบบทั่วไป
จะลดลง

ผู้ให้บริการต้องพัฒนาให้ทันคน
ที่ทันเทคโนโลยี

แหล่งเรียนรู้ต้องมีความเฉพาะ

โจทย์ในอนาคตคือ แหล่งเรียนรู้
ในยุคดิจิทัลจะเป็นอย่างไร
แหล่งเรียนรู้ต้องปรับตัว เช่น 
พิพิธภัณฑ์ ต้องมีบทบาทให้คน
ไทยคิด การจัดแสดงต้อง
เป็นการตั้งโจทย์ให้สังคมไทย 
เป็นที่ให้คนเข้ามาดูแล้วเอาไป
คิดต่อ ตีความต่อ
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ตารางที่ 3   ผลการสัมภาษณ์และการสังเกตการใช้งานพื้นที่ (Interviewed and observation results in space usage)

กลุ่ม 1 กลุ่ม 2 กลุ่ม 3 กลุ่ม 4 กลุ่ม 5 กลุ่ม 6 กลุ่ม 7 กลุ่ม 8 กลุ่ม 9

สัญลักษณ์ วงกลม ห้าเหลี่ยม สามเหลี่ยม ดาว หกเหลี่ยม สี่เหลี่ยม สี่เหลี่ยม วงกลม สามเหลี่ยม

พื้นที่ ชั้น 4 ชั้น 4 ชั้น 4 ชั้น 4 ชั้น 4 ชั้น 4 ชั้น 5 ชั้น 5 ชั้น 5

อายุ 25-35 ปี 32 ปี 30-35 ปี 32 ปี 50 ปี 34 ปี 35 ปี 30-35 ปี 65–70 ปี

เพศ ชาย 2 คน 
หญิง 1 คน

ชาย ชาย ชาย ชาย ชาย ชาย หญิง หญิงและชาย

เชื้อชาติ ต่างชาติ ไทย ไทย ไทย ต่างชาติ ต่างชาติ ไทย ไทย ไทย/ต่างชาติ

จำ�นวน 3 คน 1 คน 6 คน 1 คน 1 คน 1 คน 1 คน 2 คน 2 คน

อุปกรณ์ Macbook 1 
เครื่อง/คน/ 

หูฟัง

Macbook Macbook หนังสือ Macbook Macbook 
หนังสือพิมพ์

Macbook 
หนังสือ Text 

Book

Macbook 
หนังสือ Text 

Book

นิตยสาร

เครื่องดื่ม น้ำ�เปล่า น้ำ�เปล่า น้ำ�เปล่า น้ำ�เปล่า น้ำ�เปล่า กาแฟ - - กาแฟ

กิจกรรมที่ทำ� 
(อาชีพ)

ทำ�งานด้าน
ซอฟต์แวร์   
(software 

manager) 

ทำ�งานหา
ข้อมูล

(สถาปนิก
อิสระ) 

ทำ�งานด้าน
ซอฟต์แวร์   
(software 

house) 

ทำ�งานหา
ข้อมูล นั่งอ่าน

หนังสือ 

ทำ�งานเขียน
บทความ

ทำ�งานเขียน 

(journalist)

ทำ�งานเขียน
หนังสือ/
บทความ

ทำ�งานหา
ข้อมูล

อ่านหนังสือ
เล่น 

ความถี่ 2-3 ครั้ง/
สัปดาห์

ครั้งละ 4-5 
ชั่วโมง 

3-4 ครั้ง/
สัปดาห์ 

ครั้งละ 6-7 
ชั่วโมง

3-4 ครั้ง/
สัปดาห์

ครั้งละ 6-7 
ชั่วโมง 

2-3 ครั้ง/
สัปดาห์ คร้ังละ 

5 ชั่วโมง

2 ครั้ง/สัปดาห์ 
ครั้งละ 4-5 

ชั่วโมง

 3-4 ครั้ง/
สัปดาห์ คร้ังละ 

5 ชั่วโมง

4-5 ครั้ง/
สัปดาห์

ครั้งละ 6-7 
ชั่วโมง

เดือนละครั้ง
ครั้งละ 4-5 

ชั่วโมง

เดือนละครั้ง
ครั้งละ 
40 นาที

เหตุผลที่ใช้ พ้ืนท่ีขนาดใหญ่ 
เป็นพื้นที่เปิด 
เงียบ เอากาแฟ
เข้ามาดื่มได้ 
มี Wifi ราคาถูก 
ชอบบรรยากาศ
ย่านโดยรอบ

มี Wifi

โต๊ะกว้าง 
ทำ�งานสะดวก 

มีหนังสือ 
สามารถใช้คุย

งานได้

ใช้เป็นที่ทำ�งาน
กับทีม

เดินทางสะดวก 
มีพื้นที่ 

Exhibition 
เหมือนเป็น

พื้นที่พักผ่อน

ใกล้บ้าน เงียบ 
บรรยากาศทัน
สมัยกว่าห้อง
สมุดอื่น ๆ 

มี Wifi 

มีหนังสือ 
นิตยสาร ชอบ
บรรยากาศ 

เดินทางสะดวก  

ชอบ
บรรยากาศ 

ชอบ Space มี
เพดานสูงชอบ
ย่านโดยรอบ 

ชอบ
สถาปัตยกรรม 
ชอบที่มีแสง
ธรรมชาติ 

มี Resource 
ข้อมูลเกี่ยวกับ 

Design/ 

Lifestyle

มาใช้ Data 

Base ต้องการ
เปลี่ยน

บรรยากาศใน
การทำ�งาน

มารอสามี ค่า
บริการสำ�หรับ
ผู้สูงอายุถูก 
ใกล้สถานที่ที่
สามีมาเล่น

เทนนิส หนังสือ
ดี ๆ เยอะ

ตัวเลือกอื่น Starbucks ห้องสมุด
ศิลปากร 

Starbucks

Co-Working 

Space ที่อื่น
ร้านกาแฟ 

Think Thank/ 

Too Fast Too 

Sleep 

Starbucks The Hive / 

Pause 

(Co-Working 

Space: พร้อม
พงษ์)/ 

Openhouse/ 

TCDC 

Commons

บ้าน
ร้านกาแฟ

ที่ทำ�งาน บ้าน

แหล่งเรียนรู้ในประเทศไทยที่เป็นผลมาจากความเข้าใจ
กระบวนทัศน์การเรียนรู้ใหม่ การเปลี่ยนแปลงกระบวน
ทัศน์การเรียนรู้ในปัจจุบันได้รับอิทธิพลจากการพัฒนา
เทคโนโลยี ซึ่งส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนรู้ของคนใน
ปัจจุบันโดยเฉพาะคนรุ่นใหม่ที่เติบโตและใช้ชีวิตควบคู่ไป
กับเทคโนโลยี หรือที่เรียกว่าเป็นชาวดิจิทัลโดยกำ�เนิด 
(digital native)  ซึ่งการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์และ
พฤติกรรมการเรียนรู้ดังกล่าวมีผลอย่างมากต่อแนวคิด
โครงการพื้นที่เรียนรู้ร่วมสมัย โดยกระบวนทัศน์ใหม่ได้
กลายเป็นโจทย์สำ�คัญในการพัฒนาโครงการพื้นที่เรียนรู้
ทั่วโลก

11.2	ผลกระทบของการเปลี่ยนกระบวนทัศน์การ
	 เรียนรู้ต่อรายละเอียดโครงการ ที่ว่างและ
	 สถาปัตยกรรม 
	 ผลการศึกษาสรุปได้ว่า ศูนย์ความรู้จำ�เป็นต้องมีการ
ปรับตัวให้สอดคล้องกับกระบวนทัศน์การเรียนรู้ของคนใน
ปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไป ผลจากการวิเคราะห์กรณีศึกษา

ร่วมกับการสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องกับการกำ�หนดโครงการ
ศูนย์ความรู้ร่วมสมัยของประเทศและการสังเกตพฤติกรรม
ของคนใช้งานพื้นที่เรียนรู้ สรุปได้ว่า บทบาทของโครงการ
ศูนย์ความรู้จากเดิมที่มีบทบาทหลักเป็นพื้นที่เก็บสะสม
ความรู้ ทำ�หน้าที่เป็นแหล่งความรู้สาธารณะในกับผู้ใช้งาน 
ส่งผลต่อการกำ�หนดรายละเอียดโครงการ (program) ให้มี
ความหลากหลายและมีความเช่ือมโยงกับคนและเมืองมากข้ึน 
กล่าวคือ เป็นพื้นที่แลกเปลี่ยนความรู้ พื้นที่สร้างความคิด
หรือความรู้ เช่น การเป็นพื้นที่ พัฒนาทักษะต่างๆ พื้นที่
สร้างโอกาสทางธุรกิจ ส่งเสริมหรืออำ�นวยความสะดวกใน
การทำ�ธรุกจิ เชน่ สรา้งเครอืขา่ยและชว่ยพฒันาธรุกจิ พืน้ที่
ทางวัฒนธรรม เป็นพื้นที่แสดง รวบรวม หรือแลกเปลี่ยน
ทางวัฒนธรรมของเมืองหรือท้องถิ่น การเป็นศูนย์รวม 
(node) ของเมือง เป็นพื้นที่อเนกประสงค์และพื้นที่สำ�หรับ
พบปะของคนในเมืองเป็น พื้นที่สาธารณะของเมือง และ
เปน็พืน้ทีส่ำ�หรบัการมปีฏสิมัพนัธ ์การเปน็จดุเดน่ของเมอืง 
เป็นสถานที่สำ�คัญของเมือง 
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	 รูปแบบการจัดที่ว่าง (space planning) ที่เชื่อมโยง
กับแนวคิดและรายละเอียดโครงการที่เป็นผลมาจากการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์การเรียนรู้จะแสดงออกผ่านการ
จัดที่ว่างแบบยืดหยุ่น ทำ�ให้ผู้ใช้งานมีอำ�นาจที่จะปรับ
เปลี่ยนพื้นที่ตามพฤติกรรมและความต้องการของตนหรือ
กลุ่มได้อย่างคล่องตัว การใช้ผังพื้นแบบเปิดจะสร้างความ
ยดืหยุน่แบะความเคลือ่นไหวใหเ้กดิขึน้อยา่งเปน็ธรรมชาต ิ
การกำ�หนดใหม้พีืน้ทีเ่ฉพาะกลุม่ทีม่ไิดจ้ำ�กดัอยูเ่ฉพาะผูส้งู
อายุและเด็กจะส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้เฉพาะกลุ่มในรูป
แบบใหม่ ๆ ที่สอดคล้องกับความต้องการที่หลากหลาย

มากยิ่งขึ้น สถาปัตยกรรม (architecture) ศูนย์ความรู้ร่วม
สมัยเป็นสิ่งที่สื่อสารถึงความเป็นตัวตนของชุมชน การให้
ความสำ�คญักบัพืน้ทีเ่รยีนรูข้องเมอืงเปน็สญัลกัษณท์ีส่ือ่ถงึ
การนำ�พาประชาชนไปสู่อนาคตที่ความรู้เป็นปัจจัยสำ�คัญ
ในการขบัเคลือ่นสงัคม วถิชีวีติและเศรษฐกจิของเมอืง เปน็
ภาพลักษณ์ของความทันสมัยและวิทยาการที่เหนือกว่า
ความใหมใ่นโลกของบรโิภคนยิม  ความเปน็แลนมารค์หรอื
ความกลมกลนืจะเปน็สิง่ทีเ่ปน็ตวัตนและจดุยนืของทอ้งถิน่
ที่มีต่อประชากรและอนาคตของเมือง
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