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การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
กรณีศึกษา ชุมชนโอหงิมาจิ หมู่บ้านชิราคาว่าโก จังหวัดกิฝุ ประเทศญี่ปุ่น

ภัทรา แจ้งใจเจริญ
สาขาญี่ปุ่นศึกษา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

บทคัดย่อ

	 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวิธีการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในชุมชนโอหงิมาจิ 
หมู่บ้านชิราคาว่าโก จังหวัดกิฝุ ประเทศญี่ปุ่น การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงเอกสารและเก็บข้อมูลภาคสนาม 
ตัง้แต่ มนีาคม ค.ศ. 2013 - มกราคม ค.ศ. 2015 รวมทัง้สิน้ 4 ครัง้ โดยมุง่ศกึษาจากกลุม่ประชากรทีเ่กีย่วข้อง
กับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนโอหงิมาจิ 
	 จากการศกึษาพบว่า การพฒันาการจดัการการท่องเทีย่วในชมุชนโอหงมิาจส่ิงผลให้เกดิการเปลีย่นแปลง
หลัก 3 ประการ 1) การขยายการรับรู้คุณค่ามรดกวัฒนธรรมในชุมชน 2) การสร้างระบบในการอนุรักษ์มรดก
วัฒนธรรมของชุมชน 3) การเปลี่ยนผ่านจากการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบมหาชน (Mass Tourism) สู่การ
จัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนโอหงิมาจิมีประสิทธิผลที่ดีในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
โดยพิจารณาจากความสามารถในการขยายขอบเขตการคุ้มครองมรดกวัฒนธรรม ทั้งในด้านความเป็นของแท้ 
(Authenticity) และความสมบรูณ์ของลกัษณะรวม (Integrity) อกีทัง้สามารถกระจายผลประโยชน์ให้กบัชมุชน
ผ่านกิจกรรมการท่องเที่ยว นอกจากนี้ชุมชนมีการศึกษาและทบทวนการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจาก
ผลกระทบที่เกิดขึ้นทุกปีเพื่อป้องกันปัญหาและเพิ่มประสิทธิภาพในการอนุรักษ์มรดกวัฒนธรรมและการพัฒนา
ชุมชนอย่างยั่งยืน

คÓสÓคัญ: การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  มรดกวัฒนธรรม  ชุมชนโอหงิมาจิ หมู่บ้านชิราคาว่าโก     
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Abstract

	 This research paper aims at studying cultural tourism management in the Ogimachi 
Community, Shirakawa-go Village, Gifu Prefecture, Japan. This research conducted documentary	
research and field observation 4 times during March 2013, to January 2015. The informants	
are the key people who are involved in cultural tourism management in the Ogimachi 	
community.
	 The study found that from the development of cultural tourism management in the 
Ogimachi Community the results are in three key of areas of change; 1) Having a wider 
scope of cultural heritage recognition, 2) Setting the community-based system for cultural 
heritage conservation, and 3) The transition from mass tourism to cultural tourism. As a result, 
cultural tourism management in the Ogimachi Community is efficient. They have extended 
the scope of safeguarding cultural heritage values both in the dimension of their authenticity 
and their integrity. Moreover, the Ogimachi Community can distribute the benefits to local 
people through the tourism activities. They study and review their cultural tourism management 
annually in order to prevent negative impacts and increase the efficiency of cultural heritage 
conservation and its sustainable development.
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บทนÓ
	 ชุมชนโอหงิมาจิ (荻町集落) เป็นชุมชน
ขนาดเล็กประกอบไปด้วยประชากรจ�ำนวน 606 คน 
157 ครัวเรือน (ส�ำรวจในปี ค.ศ. 2007 อ้างใน 麻

生美希, 2010 p. 4) ตั้งอยู่ในหมู่บ้านชิราคาว่าโก 
เขตโอโนะ จังหวัดกิฝุ ภาคกลางของประเทศญี่ปุ่น 	
（中部地方) เป็นหนึง่ในแหล่งท่องเทีย่งเชงิวฒันธรรม
ที่ส�ำคัญของประเทศญี่ปุ่นซึ่งรู้จักกันในนาม หมู่บ้าน	
ชริาคาว่าโก หมูบ้่านมรดกโลก ชมุชนแห่งนีม้ชีือ่เสยีงใน
การอนรุกัษ์กลุม่บ้านทรงกชัโชซขุรุิ 『合掌造り家屋』 
(บ้านทรงพนมมือ: ผู้แปล) ซึ่งได้รับการยอมรับจาก

องค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่ง
สหประชาชาติ (UNESCO: จากนี้ไปเรียก องค์การ	
ยเูนสโก) ว่าเป็นชมุชนทีม่กีลุม่อาคารทีม่คีณุค่าโดดเด่น	
ในระดับสากล (Outstanding Universal Value) 
ในการเป็นตัวแทนวัฒนธรรม และเป็นสถาปัตยกรรม
ทีส่ะท้อนให้เหน็ถงึวถิชีวีติ การตัง้รกรากของชาวญีปุ่น่
ในอดตี จนได้รบัการขึน้ทะเบยีนในบญัชมีรดกโลกด้าน
วัฒนธรรมในปี ค.ศ. 1995 ร่วมกับชุมชนไอโนะกุระ	
（相倉集落) และชุมชนซุกานุมะ (菅沼集落) 	
ซึ่งตั้งอยู่บริเวณโกะคายามะ จังหวัดโทยามะ 

ภาพที่ 1 แผนที่ตั้งของชุมชนโอหงิมาจิ หมู่บ้านชิราคาว่าโก

ที่มา: Shirakawa-go Tourist Association (2014)
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	 ความโดดเด่นในการอนรุกัษ์มรดกวฒันธรรม
ของชุมชนโอหงิมาจินั้น คือการจัดการการท่องเที่ยว
ที่มีชุมชนเป็นผู้ด�ำเนินการหลักในการอนุรักษ์มรดก
วัฒนธรรมและน�ำเสนอมรดกวัฒนธรรมเพื่อการ
ท่องเที่ยว นอกจากชุมชนจะสามารถอนุรักษ์มรดก
วฒันธรรม อาท ิกลุม่บ้านทรงกชัโชซขุรุ ิ(จากนีไ้ปเรยีก	
บ้านทรงกัชโช) ซึ่งเป็นตัวแทนภูมิปัญญาท้องถิ่น	
และวิถีชีวิตของชาวนา ชุมชนยังสามารถเชื่อมโยง
ในการอนุรักษ์ภูมิปัญญาที่เกิดขึ้นพร้อมกับมรดก
วัฒนธรรมนั้น เช่น การเลี้ยงไหม การท�ำกระดาษ
ญี่ปุ่น ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมในครัวเรือนของชุมชนใน
สมยัเอโดะ ชมุชนสามารถใช้กจิกรรมการอนรุกัษ์มรดก
วัฒนธรรมในการสร้างงานให้กับชาวบ้านในปัจจุบัน 
เช่น การเปิดพิพิธภัณฑ์ท้องถิ่น ร้านขายของที่ระลึก 
เป็นต้น จึงอาจกล่าวได้ว่า การอนุรักษ์เป็นแนวทาง
ส�ำคัญในการพัฒนาท้องถิ่นร่วมกันของชุมชน
	 ชุมชนเริ่มต้นจัดการการท่องเที่ยวโดยใน
ช่วงทศวรรษที่ 1960 เนื่องจากประชาชนในท้องถิ่น
ต่างพากันย้ายถิ่นฐานเพื่อประกอบอาชีพในเมืองใหญ่ 
หมู่บ้านชิราคาว่าโกที่เคยมีประชากรอาศัยอยู่ 332 
ครัวเรือน แต่ในปี ค.ศ. 1965 ประชากรในหมู่บ้าน
ลดลงเหลือเพียง 192 ครัวเรือน กล่าวคือ ในช่วง
ระยะเวลา 10 ปี ประชากรในหมู่บ้านลดลงร้อยละ 
42 (楊潔, 2006, p. 128) อีกทั้งชุมชมโอหงิมาจิ
ได้เลง็เหน็วกิฤตขิองการละทิง้บ้านทรงกชัโชเนือ่งจาก
วิถีชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป และความยากในการบ�ำรุง
รักษาเนื่องจากความขาดแคลนทรัพยากรในการซ่อม
บ�ำรุงบ้านทรงกัชโช ด้วยเหตุนี้ ชาวบ้านจึงร่วมมือกัน
อนุรักษ์ชุมชน โดยในปี ค.ศ. 1971 มีการจัดตั้งกลุ่ม
อนรุกัษ์สภาพแวดล้อมและธรรมชาต ิชมุชนโอหงมิาจิ	
หมู่บ้านชิราคาว่าโก หรือที่เรียกว่า “กลุ่มอนุรักษ์” 	
(白川郷荻町集落の自然環境を守る会：守る

会) และได้ก�ำหนดธรรมนูญหมู่บ้านขึ้นว่า “ไม่ขาย 	
ไม่ปล่อยเช่า ไม่ท�ำลาย” บ้านทรงกชัโช พืน้ทีเ่พาะปลกู 

และป่าไม้บนภูเขา จากจุดเริ่มต้นนี้ส่งผลให้ชุมชน	
โอหงมิาจสิามารถรกัษากลุม่บ้านทรงกชัโชไว้ได้มากทีส่ดุ	
ในประเทศญีปุ่น่ เป็นจ�ำนวน 60 หลงั และรกัษาสภาพ
แวดล้อมของชมุชนได้เป็นอย่างด ี(Saito and Inaba, 
1996 p. 49) ด้วยความโดดเด่นในการอนุรักษ์นี้ จึง
สร้างเสน่ห์ให้กบัชมุชนและท�ำให้ชมุชนสามารถดงึดดู
นกัท่องเทีย่วได้อย่างต่อเนือ่ง จนในเวลาต่อมา ชมุชน
ได้กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียง 
	 การท่องเที่ยวน�ำมาซึ่งโอกาสในการพัฒนา
ชุมชนและสร้างรายได้เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของ
คนในชุมชนให้ดีขึ้น โดยกิจกรรมการท่องเที่ยวใน
ชมุชนเริม่ต้นจากการด�ำเนนิกจิกรรมการอนรุกัษ์มรดก
วัฒนธรรมชุมชน จากนั้น ชาวบ้านได้ค้นพบคุณค่า
และความส�ำคัญของมรดกวัฒนธรรมของตน จึงเกิด
การน�ำมาใช้เพื่อการท่องเที่ยวและได้รับการยืนยัน
คณุค่านัน้โดยรบัการเสนอชือ่และได้รบัการพจิารณาให้
มีรายชื่ออยู่ในบัญชีมรดกโลกและความเป็นที่นิยมแก่	
นักท่องเที่ยว อีกด้าน กิจกรรมการท่องเที่ยวส่งผล	
กระทบต่อชุมชนด้วยเช่นกัน เช่น ปัญหาการจัดการ
ขยะ ปัญหาการคมนาคมติดขัด ปัญหาการถูกละเมิด
ความเป็นส่วนตวัของชาวบ้าน และปัญหาสิง่แวดล้อม 
เป็นต้น (白川村, 2013) จากภัยคุกคามเหล่านี้ 	
ชาวบ้านและหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องมคีวามกงัวลต่อความ	
ยัง่ยนืในการจดัการการท่องเทีย่วและการอนรุกัษ์มรดก
วัฒนธรรม ในค.ศ. 2012 อิโคโมส ประเทศญี่ปุ่น ซึ่ง
เป็นหน่วยงานที่ปรึกษาให้กับองค์การยูเนสโกในเรื่อง
การตรวจสอบมรดกโลกภายในประเทศญี่ปุ่น ได้ส่ง
หนังสือแสดงความคิดเห็นไปยังหมู่บ้านชิราคาว่าโก 
ถึงปัญหาการลักลอบสร้างที่จอดรถโดยภาคเอกชนใน
ชมุชนโอหงมิาจ ิว่าเป็นภยัคกุคามต่อการอนรุกัษ์พืน้ที่
มรดกโลก และแจ้งเตือนทางหมู่บ้านว่า หากไม่มีการ
ปรบัปรงุแก้ไข อาจต้องเสนอชือ่เข้าในบญัชมีรดกโลกที่
อยูใ่นภาวะอนัตราย (日本経済新聞電子版, 2012) 
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	 พฒันาการการจดัการการท่องเทีย่วของชมุชน	
โอหงมิาจติลอดกว่า 50 ปีนัน้ ชมุชนโอหงมิาจเิรยีนรูท้ี่	
จะสร้างโอกาสเพื่อการพัฒนาชุมชนจากการจัดการ	
การท่องเทีย่ว ในขณะเดยีวกนั ชมุชนไม่สามารถหลกีเลีย่ง	
ผลกระทบจากการท่องเที่ยวได้เช่นเดียวกัน อย่างไร
ก็ตาม ชุมชนมีกระบวนการเรียนรู้ในการน�ำทรัพยากร
ในชุมชนมาใช้เพื่อการท่องเที่ยว และมีแนวทางในการ
จัดการกับปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้น ยิ่งไปกว่า
นั้น ผลจากการศึกษาพบว่า ความใส่ใจต่อการแก้ไข
ปัญหาผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่าง
ต่อเนือ่งของชาวบ้านและหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง ส่งผล
ให้ชมุชนโอหงมิาจปิระสบความส�ำเรจ็ในการจดัการการ	
ท่องเที่ยวในเชิงปริมาณ โดยพิจารณาได้จากการ
เพิ่มขึ้นของนักท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง โดยตั้งแต่ปี 
ค.ศ. 2000 ชุมชนมีนักท่องเที่ยวมาเยือนมากกว่า 
1,200,000 คนทุกปี (白川村産業課, 2016) 

อย่างไรก็ตาม จะมีช่วงเวลาที่นักท่องเที่ยวเบาบางลง
บ้างในปี ค.ศ. 2004 และ ค.ศ. 2005 ซึ่งอาจเป็นผล
เนือ่งมาจาก การจดัการแข่งขนัโอลมิปิกทีเ่มอืงเอเธนส์
ในปี ค.ศ. 2004 และการจดังานเวลิด์เอก็ซ์โปทีจ่งัหวดั
ไอจิ (愛知県) ในปี ค.ศ. 2005 เป็นต้น (白川村

産業課, 2016) ท่ามกลางการแข่งขันในตลาดการ
ท่องเที่ยวทั้งในประเทศญี่ปุ่น และต่างประเทศ ชุมชน
โอหงิมาจิถือเป็นชุมชนที่สามารถรักษาฐานจ�ำนวน	
นักท่องเที่ยวได้ดีเมื่อเปรียบเทียบกับแหล่งมรดก	
วฒันธรรมอืน่ๆ ทีถ่งึแม้จะได้รบัการขึน้ทะเบยีนในบญัชี
มรดกโลกแต่ก็ไม่สามารถเพิ่มหรือมีผลต่อการรักษา
ฐานนกัท่องเทีย่วได้ เช่น มรดกโลกอวิามกินิซงั (石見

銀山世界遺産) สมบตัวิฒันธรรมเมอืงหลวงเก่านารา 	
(古都奈良の文化財) เป็นต้น (竹野純也、平山

洋介, 2009 p. 463)

ภาพที่ 2 กราฟแสดงจ�ำนวนนักท่องเที่ยวของชุมชนโอหงิมาจิ

ที่มา: 白川村産業課 (2016)
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	 จากความส�ำคญัข้างต้น จะเหน็ได้ว่า ชมุชน
โอหงิมาจิสามารถรองรับนักท่องเที่ยวมากขึ้นอย่าง	
ต่อเนือ่งควบคูไ่ปกบัการอนรุกัษ์มรดกวฒันธรรมไว้ใน	
สภาพที่ดี โดยอาศัยกระบวนการเรียนรู้ในการสร้าง
สิง่ดงึดดูใจเพือ่การท่องเทีย่วผ่านกจิกรรมอนรุกัษ์และ
สร้างแนวทางในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
	 บทความวิจัยนี้ จะน�ำเสนอการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กรณีศึกษา ชุมชนโอหงิมาจิ 
หมู่บ้านชิราคาว่าโก จังหวัดกิฝุ ประเทศญี่ปุ่น ใน 3 
หัวข้อดังต่อไปนี้
	 1)		พัฒนาการการจัดการการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมของชุมชนโอหงิมาจิ 
	 2)	แนวทางในการจัดการทรัพยากรเพื่อการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนโอหงิมาจิ และ 
	 3)	การจัดการผลกระทบจากการท่องเที่ยว
ของชุมชนโอหงิมาจิ 
	 เพื่อให้ได้ค�ำตอบตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
คือ เพื่อวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงของการอนุรักษ์
มรดกวัฒนธรรมในชุมชนโอหงิมาจิหลังจากมีการ
จัดการการท่องเที่ยวในชุมชน 
	 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงเอกสารและ
การเกบ็ข้อมลูภาคสนาม ตัง้แต่วนัที ่22 - 23 มนีาคม 
ค.ศ. 2013 วันที่ 14 - 22 ตุลาคม ค.ศ. 2013 วันที่	
29 - 30 ธันวาคม ค.ศ. 2014 วันที่ 25 มกราคม 
ค.ศ. 2015 โดยมุง่ศกึษาจากกลุม่ประชากรทีเ่กีย่วข้อง
กับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชน
โอหงิมาจิ 

1.	พัฒนาการการจัดการการท่องเที่ยวเชิง	
	 วัฒนธรรมของชุมชนโอหงิมาจิ
	 การพฒันาชมุชนโอหงมิาจจิากชมุชนเกษตร
เป็นแหล่งท่องเทีย่วทางวฒันธรรมทีม่ชีือ่เสยีงในระดบั
โลกได้นั้น ต้องอาศัยการเรียนรู้ ความร่วมมือของ
ชาวบ้านในชุมชนและภาคส่วนต่างๆ โดยอาจแบ่ง

พัฒนาการการท่องเที่ยวของชุมชนเป็น 3 ช่วงดัง	
ต่อไปนี้
	 1.1	การเริม่ต้นของการพฒันาการท่องเทีย่ว 
ในชุมชน (1955-1970) 
	 ในช่วงเริ่มต้นของกิจกรรมการท่องเที่ยวใน
ชุมชนนี้ เกิดขึ้นจาก 3 ปัจจัยหลักคือ 1) การลดลง
อย่างรวดเรว็ของจ�ำนวนประชากรและบ้านทรงกชัโชใน
บริเวณโดยรอบ （楊潔, 2006 p. 128) 2) การสร้าง
เขือ่นผลติกระแสไฟฟ้าและการสร้างแหล่งท่องเทีย่วใน
บรเิวณโดยรอบ (合田昭二, 有本信昭, 2003 p. 22) 
และ 3) การชีค้ณุค่าของบ้านทรงกชัโชจากนกัวชิาการ
และรัฐบาลท้องถิ่น (麻生美希, 2010 p. 28) ท�ำให้
ชาวบ้านทีข่าดรายได้และแรงงานในการท�ำเกษตรกรรม
หนัมาเปิดบ้านเป็นทีพ่กัแรมให้กบัคนงานต่างถิน่ทีเ่ดนิ
ทางเข้ามาสร้างเขื่อน ขณะเดียวกัน ชาวบ้านเกิดการ
เรยีนรูว้ธิใีนการด�ำเนนิกจิกรรมการท่องเทีย่วจากเมอืง
ที่ตั้งอยู่ใกล้เคียง โดยมีการตั้งธรรมนูญหมู่บ้านว่า 	
“ไม่ขาย ไม่ปล่อยเช่า ไม่ท�ำลาย” บ้านทรงกัชโชและ
สภาพแวดล้อมโดยรอบ （楊潔, 2006 p. 128) ใน
ช่วงเวลานี้ ชาวบ้านเริ่มต้นพัฒนากิจกรรมการท่อง
เที่ยวโดยการเปิดบ้านพักของตนเป็นทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว 
	 1.2	การพัฒนาชุมชนเป็นแหล่งท่องเที่ยว 
(1970-2000) 
	 ต่อมา ชุมชนโอหงิมาจิได้ลงรายละเอียดใน
การพฒันาการอนรุกัษ์มรดกวฒันธรรมและการส่งเสรมิ
การท่องเที่ยวแต่เป็นการด�ำเนินงานโดยแยกส่วนกัน 
ในส่วนของการอนุรักษ์มรดกวัฒนธรรมนั้น มีการจัด
ระเบยีบมรดกวฒันธรรมชมุชนโดยใช้ระบบการอนรุกัษ์
กลุ่มอาคารประเพณีที่มีความส�ำคัญ (伝統的建造

物群保存地区：伝建制度) (จากนี้ไปเรียก ระบบ
เดงเคง ตามการทับศัพท์ชื่อย่อในภาษาญี่ปุ่น) ซึ่ง
เป็นระบบการอนุรักษ์ที่ให้ความส�ำคัญกับการอนุรักษ์
กลุ่มอาคารที่มีความส�ำคัญทางประเพณีและภูมิทัศน์
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กรณีศึกษา ชุมชนโอหงิมาจิ หมู่บ้านชิราคาว่าโก จังหวัดกิฝุ ประเทศญี่ปุ่น

ภัทรา แจ้งใจเจริญ

วัฒนธรรมภาพรวมของย่าน (文化庁, 2014) ยังมี
การก�ำหนดระเบียบเพื่อป้องกันการเปลี่ยนแปลงของ
พื้นที่ การอนุรักษ์ที่นา และทางน�้ำ เป็นต้น (麻生美

希, 2010 p. 48) มีการควบคุมการติดป้ายแนะน�ำ
ร้านค้าและบ้านพกัในชมุชน เพือ่ความเป็นระเบยีบและ
รักษาภูมิทัศน์ทางกายภาพของชุมชนในภาพรวม
	 ในส่วนของการส่งเสรมิการท่องเทีย่ว ชมุชน
ได้รับความช่วยเหลือจากทางรัฐบาลในการพัฒนา
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมทั้งในรูปแบบการ
ประชาสมัพนัธ์การท่องเทีย่วกบัการรถไฟญีปุ่น่ (羽生

冬佳, 2011 p. 143) และการพัฒนาสาธารณูปโภค
และเส้นทางคมนาคมเข้า-ออกชมุชน (合田昭二,有

本信昭, 2003 p. 88) อกีทัง้มกีารส่งเสรมิในการเสนอ
ชือ่ชมุชนให้เป็นหนึง่ในมรดกโลกทางวฒันธรรม ส่งผล
ให้การพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชนโอหงิมาจิเติบโต
อย่างรวดเร็ว ชาวบ้านเกิดความสนใจในธุรกิจการ	
ท่องเทีย่ว เกดิการให้บรกิารเพือ่การท่องเทีย่วทีห่ลากหลาย	
เช่น ร้านอาหาร ร้านขายของที่ระลึก พิพิธภัณฑ์	
ท้องถิ่น เป็นต้น มีการสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยว
ตลอดทัง้ปี เช่น การจดัแสดงไฟในฤดหูนาว ประเพณี
โดบุโรขุในฤดูใบไม้ร่วง เป็นต้น จากสถิติจ�ำนวน	
นักท่องเที่ยวของหมู่บ้านชิราคาว่าโกนั้น พบว่า 30 ปี
แห่งการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนนี ้ส่งผลให้จ�ำนวน
นักท่องเที่ยวเพิ่มขึ้น 50 เท่าตัว (白川村産業課, 
2016)
	 การจัดการการท่องเที่ยวในช่วงนี้ถือเป็น
ความส�ำเรจ็อย่างมากในเชงิปรมิาณ แต่ในทางคณุภาพ
นั้น ชาวบ้านได้รับผลกระทบจากการท่องเที่ยวอย่าง
มาก ชุมชนพบกับปัญหาขยะ ปัญหาความแออัดใน
ชุมชน ปัญหาการจราจรติดขัด และปัญหากฎระเบียบ
ข้อบังคับที่มากเกินไป เป็นต้น (麻生美希, 2010 
p. 48) ความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์และผล	
กระทบทีเ่กดิขึน้จากการท่องเทีย่วท�ำให้ชาวบ้านในชมุชน	
ทบทวนการพฒันาการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมร่วมกนั 

1.3 การทบทวนการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
(2000-ปัจจุบัน)
	 ปัญหาทีเ่กดิขึน้จากกจิกรรมส่งเสรมิการท่อง
เที่ยวที่มากเกินไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงหลังการ
ได้รับเลือกให้มีชื่ออยู่ในบัญชีมรดกโลกในช่วงค.ศ. 
1995 ส่งผลให้ชุมชนกลับมาทบทวนเป้าหมายในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนใหม่ โดยมุ่งเน้นที่คุณภาพ
และประสิทธิภาพในจัดการการท่องเที่ยวมากกว่า
ปริมาณ (麻生美希, 2010 p. 51) มีการเริ่มต้น
จ�ำกัดจ�ำนวนนักท่องเที่ยวโดยการจ�ำกัดจ�ำนวนรถ	
โดยสารขนาดใหญ่และมีการสร้างระบบการจองที่	
จอดรถส�ำหรับนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเป็นหมู่คณะ	
อกีทัง้ มกีารขึน้ราคาทีจ่อดรถเพือ่น�ำรายได้จากกจิกรรม	
การท่องเทีย่วมาสนบัสนนุการด�ำเนนิงานอนรุกัษ์มรดก
วฒันธรรมในชมุชน เป็นต้น (財団法人世界遺産白

川郷合掌造り保存財団, 2007 p. 5) นอกจากนี	้
ยังมีการจัดท�ำแผนที่เพื่อการท่องเที่ยวชุมชนและ
วดิโีอแนะน�ำมารยาทในการท่องเทีย่วภายในชมุชนโดย	
มลูนธิเิพือ่การอนรุกัษ์บ้านทรงกชัโชซขุรุหิมูบ้่านมรดก
โลกชริาคาว่าโก (จากนีไ้ปเรยีก มลูนธิบ้ิานทรงกชัโช) 
และมีการแจกจ่ายวิดีโอนี้ให้กับรถโดยสารที่มุ่งหน้า
เข้าชุมชน (การสัมภาษณ ์ 稔下目, 2013) โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อแนะน�ำมรดกวัฒนธรรมของชุมชน
ให้แก่นักท่องเที่ยว และขอความร่วมมือนักท่องเที่ยว
ให้ปฏิบัติตามระเบียบของชุมชนเพื่อลดปัญหาความ
ขัดแย้งระหว่างนักท่องเที่ยวและชาวบ้าน 
	 ในช่วงเวลาการทบทวนกลยุทธ์การจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืนนี้ ชาวบ้านได้
เรียนรู้การสร้างกลไกในการจัดการการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมอย่างเป็นระบบ มีการพูดคุยถึงปัญหา 	
การหาแนวทางการแก้ไขโดยจัดการประชุมกลุ่มย่อย	
ร่วมกันทุกเดือน มีการสร้างข้อตกลงและการวางแผน
ร่วมกันในการอนุรักษ์มรดกวัฒนธรรมและการพัฒนา	
การท่องเที่ยวในชุมชนอย่างยั่งยืน 
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2.	แนวทางในการจัดการทรัพยากรเพื่อการ 
	 ทอ่งเทีย่วเชงิวฒันธรรมของชมุชนโอหงมิาจิ
	 ในการจัดการทรัพยากรเพื่อการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมของชุมชนโอหงิมาจินั้น ชุมชนให้ความ
สนใจกับการจัดการทรัพยากรเพื่อการท่องเที่ยว ทั้ง
การน�ำเสนอมรดกวัฒนธรรมในชุมชนทั้งที่จับต้องได้
และไม่ได้ เพื่อสร้าง “อุปสงค์การท่องเที่ยว” เช่น 
การน�ำเสนอบ้านทรงกัชโชซึ่งเป็นมรดกวัฒนธรรมที่มี	
คุณค่าทางประวัติศาสตร์ในรูปแบบของพิพิธภัณฑ์	
ท้องถิน่ ร้านอาหาร ร้านขายของทีร่ะลกึ อกีทัง้มกีารน�ำ	
เสนอภูมิปัญญาท้องถิ่นที่มาควบคู ่กับการใช้บ้าน	
ทรงกชัโชในอดตีให้นกัท่องเทีย่วสามารถมปีระสบการณ์	
ทางวัฒนธรรม เป็นต้น นอกจากน้ี ชุมชนยังให้ความ
ส�ำคัญในการจัดการ “อุปทานเพื่อการท่องเที่ยว” 	
ทั้งองค์ประกอบในด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 
เส้นทางการท่องเที่ยว สิ่งอ�ำนวยความสะดวก และ
สาธารณูปโภคเพื่อการท่องเที่ยว รวมไปถึงการยก
ระดับคุณภาพชีวิตของชาวบ้านในชุมชน

	 จากการศึกษาสภาพการจัดการมรดก
วัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวจากเอกสารรายงานผล
การวิจัยการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมของเขตโอกิ
มาจิ หมู่บ้านชิราคาว่าโก จังหวัดกิฝุ (『岐阜県・白

川村荻町地区における文化遺産マネジメントに関

する研究』) ของสถาบันสถาปัตยกรรมศาสตร์ญี่ปุ่น 	
(日本建築学会) ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1995 จนถึงปี ค.ศ. 
2009 เอกสารรายงานแผนแม่บทการจัดการมรดก
โลกทางวัฒนธรรมหมู่บ้านชิราคาว่าโก ปี ค.ศ. 2010 	
(白川村, 2010) และเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ข้อมูล
สมบตัมิรดกวฒันธรรมหมูบ้่านชริาคาว่าโก ปี ค.ศ. 2015 	
(白川村役場, 2015) พบว่า ชุมชนมีการร่วมมือ
กับหน่วยงานภายนอกเช่น กลุ่มนักวิชาการ บริษัท
น�ำเที่ยว เป็นต้น ในการจัดการทรัพยากรต่างๆ ใน
ชุมชนเพื่อการท่องเที่ยว มีการสร้างเครื่องมือต่างๆ 
เพื่อจัดการทรัพยากรเหล่านั้น รายละเอียดปรากฏใน
ตารางที่ 1 และภาพที่ 3 ดังต่อไปนี้

ตารางที่ 1	 ภาพรวมการจัดการทรัพยากรเพื่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนโอหงิมาจิ

# ทรัพยากรชุมชน หน่วยงานที่รับผิดชอบ วิธีการและเครื่องมือในการจัดการ
ประเภท รายการ ชุมชน NPO รัฐ ธุรกิจ คุมิ1 กฎหมาย งานวิจัย2 กองทุน3

1 มรดกวัฒนธรรม4 

ที่จับต้องได้

อาคารที่มีความ	

ส�ำคัญ

๏5 ๏ ๏ ๏ o6 o O O

2 ภูมิทัศน์วัฒนธรรม ๏ ๏ ๏ ๏ ∆ 7 ∆ O o

3 มรดกวัฒนธรรมที่

จับต้องไม่ได้

ประเพณีและศิลปะ

ท้องถิ่น

๏ ๏ ๏ ๏ ∆ ∆ ∆ ∆

4 ภูมิปัญญาและ

วิถีชีวิต

๏ ๏ ๏ ๏ ∆ x ∆ ∆

5 ประวัติศาสตร์ ๏ ๏ ๏ ๏ x x ∆ ∆

	 1	คุมิ เป็นระบบสังคมตามประเพณีในการแบ่งงาน หน้าที่ ความรับผิดชอบในการดูแลความเรียบร้อยในชุมชน
	 2	งานวิจัย เป็นเครื่องมือชนิดหนึ่งในการบันทึกข้อมูล นำ�เสนอกรอบและแนวทางในการจัดการทรัพยากรในชุมชน
	 3	กองทุน เกิดจากข้อตกลงของชุมชนในการจัดสรรงบประมาณของชุมชนเพื่อดำ�เนินการอนุรักษ์และส่งเสริมการท่องเที่ยว
	 4	มรดกวัฒนธรรมคือ ทรัพยากรชุมชนที่มีคุณค่าในการเป็นหลักฐาน หรือมีคุณค่าร่วม ซึ่งเป็นสิ่งที่มีความสำ�คัญต่อชุมชน
	 5	๏ หมายถึง การที่หน่วยงานนั้นมีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการ
	 6	O หมายถึง มีระบบการจัดการ คุ้มครองให้คงอยู่ในสภาพดี และ มีการบังคับใช้ในทุกส่วน
	 7	∆ หมายถึง มีระบบการจัดการ และ มีการบังคับใช้เพียงบางส่วน
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ตารางที่ 1 	ภาพรวมการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนโอหงิมาจิ (ต่อ)

# ทรัพยากรชุมชน หน่วยงานที่รับผิดชอบ วิธีการและเครื่องมือในการจัดการ
ประเภท รายการ ชุมชน NPO รัฐ ธุรกิจ คุมิ1 กฎหมาย งานวิจัย2 กองทุน3

6 สิ่งดึงดูดเพื่อ

การท่องเที่ยว

เส้นทางเดินเที่ยว ๏ ๏ ๏ ๏ ∆ ∆ ∆ ∆

7 จุดชมวิว ๏ ๏ ๏ ๏ ∆ x ∆ ∆

8 พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่น ๏ ๏ ๏ ๏ ∆ ∆ ∆ ∆

9 กิจกรรมพิเศษ ๏ ๏ ๏ ๏ o x ∆ ∆

10 สิง่อ�ำนวย

ความสะดวก

ที่พัก ๏ ๏ ๏ ๏ ∆ ∆ ∆ ∆

11 รา้นคา้ ๏ ๏ ๏ ๏ ∆ ∆ ∆ x

12 หอ้งน�ำ้สาธารณะ ๏ - ๏ ๏ o x x o

13 ศูนยบ์ริการข อ้มูล

การทอ่งเทีย่ว

๏ ๏ ๏ ๏ o x ∆ o

14 แผนทีท่อ่งเทีย่ว ๏ ๏ ๏ ๏ ∆ x ∆ o

15 Wi-fi ๏ - ๏ ๏ ∆ x x o

16 การเขา้ถงึสถานที่	

ทอ่งเทีย่ว

รถโดยสารเขา้ออก - - ๏ ๏ ∆ x ∆ o

17 ทีจ่อดรถ ๏ ๏ ๏ ๏ ∆ x ∆ o

ที่มา: 白川村 (2010), 白川村役場 (2015), 佐藤睦美, 西山徳明, 麻生美希 (2007)

	 จากตารางที ่1 ภาพรวมการจดัการทรพัยากร
เพื่อการท่องเที่ยวของชุมชนโอหงิมาจิ พบว่า กลุ่ม
อาคารที่มีความส�ำคัญทางประเพณีซึ่งเป็นกายภาพ
ของชุมชนนั้น ได้รับการจัดการทั้งในฐานะมรดก
วฒันธรรม และทรพัยากรการท่องเทีย่วอย่างเป็นระบบ 
มีการผสานเครื่องมือต่างๆ และได้รับความร่วมมือ
ทั้งจากชาวบ้านในชุมชนและหน่วยงานภายนอกใน
การอนุรักษ์ ส่งผลให้กลุ่มอาคารได้รับการอนุรักษ์ไว้
อย่างดี อนึ่ง ยังมีบางองค์ประกอบทางวัฒนธรรมไม่
ได้ถูกคุ้มครองทางกฎหมายและไม่ได้ถูกสื่อสารหรือ

น�ำมาใช้เพื่อการท่องเที่ยว จึงไม่มีหลักประกันส�ำหรับ
การคงอยู่ของมรดกวัฒนธรรมเหล่านั้น อย่างไรก็ตาม 
ชมุชนมรีะดบัในการมส่ีวนร่วมในการจดัการทรพัยากร
เพือ่การท่องเทีย่วสงู โดยจากการส�ำรวจชมุชนและการ
สมัภาษณ์พบว่า ชมุชนมส่ีวนร่วมในการน�ำเสนอมรดก
วฒันธรรมเพือ่การท่องเทีย่ว การอนรุกัษ์ และเป็นผูไ้ด้
รับผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยว ท�ำให้ชุมชน
มีแรงจูงใจในการมีส่วนร่วมในกระบวนการทบทวน
ปัญหาและการวางแผนเพื่อพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน 



วารสารญี่ปุ่นศึกษา

Japanese Studies Journal

88

ภาพที่ 3		 แผนภาพแสดงกลไกในการท�ำงานของหน่วยงานต่างๆ ในการจดัการการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมของ	
	 	 ชุมชนโอหงิมาจิ

ที่มา: 白川村 (2010), 池ノ上真一, 西山徳明, 高口愛, 高崎恵子, 軸丸雅訓 (2004)

	 จุดเด่นอีกประการหนึ่งของชุมชนในการ
อนุรักษ์มรดกวัฒนธรรม คือการอนุรักษ์ระบบสังคม
และโครงสร้างสังคมตามประเพณีที่ท�ำให้เกิดมรดก
วัฒนธรรมขึ้นในชุมชน โดยในช่วงสมัยเอโดะ ชุมชน
โอหงมิาจมิกีารแบ่งกลุม่ในการท�ำงานร่วมกนัในชมุชน
เรยีกว่า คมุ ิ(組) (จากนีไ้ปเรยีกระบบการท�ำงานร่วม
กันในสังคมตามประเพณีว่า ระบบคุมิ) เป็น 7 กลุ่ม 
(7組) ตามเขตพืน้ทีใ่กล้เคยีงกนั โดยแต่ละคมุจิะเกดิ
ขึ้นจากระบบการรวมกลุ่ม 5 คน (五人組制度) ซึ่ง
ชุมชนโอหงิมาจิจะเรียกกลุ่มนี้ว่า “โกะโฌไค” (伍長

会) (池ノ上真一, 西山徳明, 高口愛, 高崎恵子, 軸

丸雅訓, 2004, p. 241) เพื่อช่วยเหลือเกื้อกูลกัน
ตามโครงสร้างทางสังคมที่ถูกก่อขึ้นจาก 3 บทบาท
ของชุมชน คือ การผลิตดินปืน การเลี้ยงไหม และ

การท�ำเกษตร มีวัดเป็นศูนย์กลาง (高崎恵子, 西

山徳明, 高口愛, 池ノ上真一, 軸丸雅訓, 2004, 	
p. 245) แม้ปัจจุบันสมาชิกของแต่ละโกะโฌไคจะ
มากกว่า 5 คนแล้ว ทางชุมชนไม่มีการแตกกลุ่มออก
เพิ่มเติม แต่ยึดการรวมกลุ่มตามเขตพื้นที่ของการ	
แบ่งคุมิในอดีต 
	 ปัจจบุนัชมุชนยงัใช้ระบบคมุใินการดแูลความ
เรียบร้อยและให้ความช่วยเหลือกันในชุมชน ชาวบ้าน
มีการพูดคุยปัญหาต่างๆ อย่างใกล้ชิด มีการแบ่งงาน
และความรับผิดชอบในชุมชน รวมถึงการจัดการการ
ท่องเที่ยวในชุมชนตามแต่ละโกะโฌไค และมีการจัด
ประชุมโกะโฌไคทุกเดือนโดยมีเจ้าหน้าที่ของหมู่บ้าน
และนักวิชาการร่วมสังเกตการณ์และให้ค�ำแนะน�ำ
ในการประชุม (การสัมภาษณ์ 麻生美希, 2013) 
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ชาวบ้านเกิดการเรียนรู้แนวทางในการจัดการจากการ
จัดการประชุมอย่างต่อเนื่องและอาจกล่าวได้ว่า ระบบ
คุมินั้น เป็นพื้นฐานที่ส�ำคัญของการสร้างกระบวนการ
ในการท�ำความเข้าใจกับปัญหา และการหาแนวทางใน
การแก้ไขปัญหาร่วมกันของชุมชน

3.	การจัดการผลกระทบจากการท่องเที่ยว 
	 ของชุมชนโอหงิมาจิ 
	 กิจกรรมการท่องเที่ยวก่อให้เกิดผลกระทบ	
ทั้งทางบวกและทางลบกับชุมชน ผู้วิจัยได้สรุปผล	
กระทบด้านต่างๆ ไว้ดังนี้ 

	 3.1	ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ 
	 จากการศึกษาข้อมูลทางเศรษฐกิจของ
หมูบ้่านชริาคาว่าโกพบว่า ร้อยละ 26.2 ของการจ้างงาน	
ในหมู่บ้านมาจากธุรกิจที่พักและร้านอาหาร ร้อยละ 
13.9 ของการจ้างงานมาจากร้านค้าขายปลกี กล่าวคอื	
ประมาณร้อยละ 40 ของการจ้างงานใน 16 ชมุชนของ	
หมู่บ้านชิราคาว่าโกเกิดขึ้นจากกิจกรรมการท่องเที่ยว
ในชุมชนโอหงิมาจิโดยตรง (岐阜県総合企業課, 
2012) 

ตารางที่ 2 ตารางเปรียบเทียบการเติบโตของจ�ำนวนนักท่องเที่ยวและรายได้ของหมู่บ้าน

ปี 1996 2001 2006 2009
จ�ำนวนนักท่องเที่ยว8        
(อัตราการเติบโต9)

1,019,000 1,423,000  
(ร้อยละ 40)    

1,466,000 
(ร้อยละ 44)    

1,731,000  
(ร้อยละ 70)  

รายได้จาก
ธุรกิจบริการ10  

(อตัราการเตบิโต)        

1,500,000,000 1,750,000,000  
(ร้อยละ 12)

2,090,000,000 
(ร้อยละ 39)

2,060,000,000  
(ร้อยละ 37)

รายไดจ้าก
การขายสง่-ปลกี11          
(อตัราการเตบิโต)

412,000,000 500,000,000     
(ร้อยละ 21)

449,000,000     
(ร้อยละ 10.8)

453,000,000     
(ร้อยละ 11)

ที่มา: 白川村役場 (2015), 岐阜県総合企業課 (2012)

	 8	ข้อมูลจาก 白川村役場, 2015
	 9	อัตราการเติบโตจากการเปรียบเทียบกับปี ค.ศ. 1996
	10	ข้อมูลจาก 岐阜県総合企業課, 2012
	11	ข้อมูลจาก 岐阜県総合企業課, 2012
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	 อย่างไรก็ดี จากการส�ำรวจในชุมชนและการ
สัมภาษณ์นักท่องเที่ยวพบว่า ร้านอาหารและร้านของ
ที่ระลึกในชุมชนขายสินค้าคล้ายคลึงกัน ของที่ระลึก
ที่ขายในชุมชนนั้นส่วนใหญ่รับมาจากเมืองทาคายาม่า	
และเมืองใกล้เคียง ท�ำให้นักท่องเที่ยวไม่ถูกดึงดูด
ในการเลือกซื้อ จากข้อมูลในตารางที่ 2 แม้ชุมชน
มีโอกาสทางธุรกิจคือมีนักท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง แต่รายได้จากธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรม
การท่องเที่ยวไม่ได้เพิ่มขึ้นเท่าที่ควรเมื่อเปรียบเทียบ
กับโอกาสทางธุรกิจ นอกจากนี้ จากข้อมูลที่ท�ำการ
หมู่บ้านชิราคาว่าโกใน ค.ศ. 2009 พบว่า ผู้ประกอบ
อาชีพในอุตสาหกรรมที่ 1 มีร้อยละ 1 อุตสาหกรรม
ที่ 2 ร้อยละ 18 เท่านั้น ส่วนอุตสาหกรรมที่ 3 มี
ร้อยละ 84 ของชมุชน (岐阜県総合企業課, 2012) 
แม้ปัจจุบัน ชุมชนสามารถพึ่งพาตัวเองได้จากการ
ประกอบธุรกิจภาคบริการ กล่าวคือ ชุมชนสามารถ
ลดการพึ่งพางบประมาณจากรัฐบาลส่วนกลาง โดย
สามารถจัดตั้งกองทุนเพื่อการอนุรักษ์และการพัฒนา
ชุมชนจากรายได้ที่มาจากกิจกรรมการท่องเที่ยว 	
(財団法人世界遺産白川郷合掌造り保存財団, 
2007 p. 45) แต่ในการจัดการการท่องเที่ยวชุมชน
นั้น ชุมชนบกพร่องในเรื่องการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อ
การท่องเที่ยว ขาดการควบคุมคุณภาพและความ	
หลากหลายของรูปแบบการจัดการการท่องเที่ยว 

	 3.2	ผลกระทบด้านสังคม 
	 ท่ามกลางการลดจ�ำนวนลงของประชากร
ในภาคท้องถิ่น แต่ชุมชนโอหงิมาจิยังสามารถรักษา
ฐานจ�ำนวนประชากรไว้ได้ โดยจากการส�ำรวจจ�ำนวน
ประชากรในปี ค.ศ. 1971 ชมุชนโอหงมิาจมิปีระชากร
ทั้งหมด 606 คน ในปี ค.ศ. 2010 มีประชากรเหลือ 
574 คน แต่ในชุมชนฮิราเสะซึ่งอยู ่ติดกับชุมชน	
โอหงมิาจนิัน้ มปีระชากร 688 คน ในปี ค.ศ. 1971 แต่	
ในปี ค.ศ. 2010 ลดเหลือเพียง 298 คน (白川村, 

2013) ความแตกต่างระหว่างการลดลงของประชากร
ใน 2 ชุมชนนี้ จะเห็นได้ว่าการจัดการการท่องเที่ยว
ในชมุชนโอหงมิาจนิัน้เป็นโอกาสในการเข้าถงึงานของ
ชาวบ้านในชุมชน อีกทั้งยังเป็นการเสริมสร้างความ	
ภาคภมูใิจ จงึอาจกล่าวได้ว่า การท่องเทีย่วเป็นเครือ่งมอื	
หนึ่งในการรักษาฐานจ�ำนวนประชากรของชุมชน 
นอกจากนี้ ยังส่งผลให้ชุมชนสามารถรักษาหน้าที่
ในชุมชนและระบบสังคมตามประเพณี อีกทั้ง ยัง
สามารถรักษาการบริหารงานท้องถิ่นแบบหมู่บ้านเพื่อ
รกัษาเอกลกัษณ์ของท้องถิน่ท่ามกลางการเปลีย่นแปลง
ของหมู่บ้านที่ตั้งอยู่ในบริเวณโดยรอบได้ (岐阜県

庁, 2015)
	 อย่างไรก็ตาม จากการพัฒนาการท่องเที่ยว
ในชุมชน ท�ำให้ความเป็นส่วนตัวของชาวบ้านลดลง 
ชุมชนเต็มไปด้วยระเบียบและข้อบังคับเพื่อคุ้มครอง
รักษามรดกวัฒนธรรมในชุมชนไว้ ชาวบ้านมีความ
ยากล�ำบากในการอยู่อาศัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่ม
ของชาวบ้านทีเ่คยอพยพย้ายไปท�ำงานในเมอืงใหญ่แล้ว
ย้ายกลบัมาประกอบธรุกจิการท่องเทีย่วในชมุชน กลุม่
นีต้้องปรบัตวัให้เข้ากบัชาว บ้านทีอ่าศยัอยูเ่ดมิ ทัง้การ
เรียนรูป้ระเพณตีา่งๆ การช่วยงานในชมุชน รวมไปถึง
ความเข้มงวดของระเบียบการอนุรักษ์กลุ่มอาคารใน
ชุมชนท�ำให้ชาวบ้านมีข้อจ�ำกัดในการปรับปรุงที่พัก
อาศยัให้สอดคล้องกบัวถิชีวีติในปัจจบุนั เป็นต้น (การ
สัมภาษณ์ 木村瑠璃子, 2013) 

	 3.3	ผลกระทบด้านวัฒนธรรม 	
	 การอนรุกัษ์บ้านทรงกชัโชท�ำให้เกดิการศกึษา
ถึงคุณค่าและความเป็นของแท้ของบ้านทรงกัชโช 
ท�ำให้มรดกวฒันธรรมทีค่รัง้หนึง่เคยถกูทิง้ร้าง ปัจจบุนั
กลายเป็นสัญลักษณ์และตัวแทนของบ้านชาวนาญี่ปุ่น
ในอดตี และวฒันธรรมทีเ่กีย่วข้องกบับ้านทรงกชัโชได้
รับการฟื้นฟูและน�ำเสนอให้เป็นที่รู้จักอย่างกว้างขวาง 
มกีารศกึษา การจดัการมรดกวฒันธรรมในชมุชนอย่าง



91

การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

กรณีศึกษา ชุมชนโอหงิมาจิ หมู่บ้านชิราคาว่าโก จังหวัดกิฝุ ประเทศญี่ปุ่น

ภัทรา แจ้งใจเจริญ

เป็นระบบ และมีการแนะน�ำมรดกวัฒนธรรมในชุมชน
โอหงิมาจิทั้งในประเทศญี่ปุ่นและต่างประเทศ
	 นอกจากนี้ ในบริบทสังคมที่ เปลี่ยนไป 	
ชาวบ้านมคีวามพยายามในการน�ำเสนออตัลกัษณ์ความ	
เป็นชมุชนเกษตรกรรมโดยการประดบัหุน่ไล่กาบรเิวณ
นาข้าวในชุมชน เป็นต้น อีกทั้งมีการใช้ความคิด
สร้างสรรค์ เพือ่สือ่สารคณุค่าต่างๆ ในชมุชนในบรบิท
ใหม่ เช่น การใช้ทางเดินน�้ำในชุมชนที่มีการไหลเวียน
อย่างสม�่ำเสมอ มาประกอบเป็นตู้แช่เย็นในการขาย
เครื่องดื่มให้แก่นักท่องเที่ยว เป็นต้น
	 แต่วิถีชีวิตที่เปลี่ยนไป ส่งผลกระทบต่อ
การอนุรักษ์ความเป็นของแท้ของมรดกวัฒนธรรม
ชุมชนเช่นกัน เช่น ชาวบ้านมีวิธีการเปลี่ยนหลังคา
ที่เปลี่ยนแปลงไป ในอดีตชาวบ้านในชุมชนจะเปลี่ยน
หลังคาโดยขอความร่วมมือจากคนในชุมชนตาม	
ธรรมเนียมยุอิ12 แต่ในปัจจุบันนั้น ชาวบ้านในชุมชน
นิยมจ้างบริษัทก่อสร้างในชุมชนในการเปลี่ยนหลังคา
แทน (การสัมภาษณ์ 和田利治, 2013) ธรรมเนียม	
ยุอิซึ่งเป็นธรรมเนียมแลกเปลี่ยนแรงงานที่เปรียบ
เสมือนสายใยของชุมชนนั้น อีกด้านก็ถูกวิพากษ์
วจิารณ์ว่าเปรยีบเสมอืน “ภาระและการตดิหนีบ้ญุคณุ” 
(การสัมภาษณ์ 山腰よねる, 2013) กระแสสังคมที่
เปลีย่นแปลงไป และความซบัซ้อนของชมุชนทีม่มีากขึน้	
ส่งผลกระทบให้วัฒนธรรมในชุมชนมีหลากหลายและ
ซับซ้อนมากยิ่งขึ้น

	 3.4	ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
	 การน�ำเสนอชมุชนเป็นแหล่งท่องเทีย่วตัง้แต่
ในช่วงทศวรรษ 1980 ส่งผลให้เกิดกิจกรรมการ
อนุรักษ์ภูมิทัศน์ชุมชนร่วมกัน มีการก�ำหนดระเบียบ
ข้อบงัคบัและท�ำให้ภมูทิศัน์ชมุชนสวยงามน่าท่องเทีย่ว 

เช่น มีการเปลี่ยนหลังคาบ้านที่มีสีต่างๆ ให้เป็นสีด�ำ
และสีน�้ำตาลเข้ม มีการฝังสายไฟไว้ใต้ดินเพื่อความ
ปลอดภัยและรักษาภูมิทัศน์ให้เหมือนในอดีตของ
ชุมชน เป็นต้น ชาวบ้านได้รับความรู้และค�ำแนะน�ำใน
การปรบัปรงุอาคารให้มคีวามถกูต้องตามแบบประเพณี
ให้เป็นชุมชนที่มีความสวยงามและความกลมกลืน 
เพื่อถ ่ายทอดถึงภูมิทัศน ์ของชุมชนในอดีตแก ่	
นกัท่องเทีย่ว นอกจากนี ้ยงัมกีารปรบัปรงุสาธารณปูโภค	
ให้ชุมชนมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น อีกทั้ง มีการวางแผน
เพื่อป้องกันภัยพิบัติที่อาจจะเกิดขึ้นกับสิ่งแวดล้อม
ในชุมชน 
	 ในอีกด้านหนึ่ง การเพิ่มขึ้นของจ�ำนวน	
นกัท่องเทีย่วอย่างรวดเรว็นัน้ก่อให้เกดิปัญหาภยัคกุคาม	
ต่อชุมชนทั้งจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก 
ปัญหาจากปัจจัยภายในนั้นเกิดจากความต้องการท�ำ
ธุรกจิการท่องเที่ยวของชาวบ้านในชุมชนส่งผลให้เกดิ
ปัญหาความแออัดของชุมชน จากข้อมูลปีค.ศ. 1976 
-2012 พบว่า มีการยื่นขออนุญาตขยายปรับปรุง
อาคารในชมุชนมากกว่า 1,700 รายการ (麻生美希, 
2012 p. 69) นอกจากนี้ ยังมีการดัดแปลงที่ดินเพื่อ
ลกัลอบเปลีย่นทีน่าเป็นทีจ่อดรถภายในชมุชน เป็นต้น 
	 ปัญหาจากปัจจัยภายนอกที่สร้างภัยคุกคาม
ให้กบัชมุชนคอื การส่งเสรมิการท่องเทีย่วแบบมหาชน
โดยบรษิทัน�ำเทีย่วภายนอกชมุชน บรษิทัน�ำเทีย่วส่วน
ใหญ่จะใช้ความมชีือ่เสยีงของชมุชนจากการเป็นมรดก
โลกดึงดูดนักท่องเที่ยวให้ซื้อโปรแกรมการเดินทาง
เข้ามาท่องเที่ยวในพื้นที่ แต่โปรแกรมการเดินทางนั้น 
บริษัทน�ำเที่ยวจัดให้มีการท่องเที่ยวในชุมชนประมาณ 
1 ชัว่โมง โดยให้นกัท่องเทีย่วเดนิเทีย่วในชมุชนซึง่เป็น	
สถานทีท่ีม่ชีือ่เสยีงทางวฒันธรรมอย่างอสิระ ผลกระทบ	
จากการท่องเที่ยวลักษณะนี้ นอกจากเป็นรูปแบบ	

	12	“ธรรมเนียมยุอิ (結)” เป็นธรรมเนียมในการช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการแลกเปลี่ยนแรงงานในการทำ�งานหรือการช่วยงานใน
ประเพณีต่างๆ เช่น การเปลี่ยนหลังคาบ้าน การช่วยงานแต่งงาน และการช่วยเหลือในการจัดงานศพ เป็นต้น สามารถเทียบ
เคียงกับธรรมเนียมการลงแขกของไทย ชาวบ้านกล่าวกันว่าธรรมเนียมยุอินั้นเป็นเหมือนจิตวิญญาณที่ผูกสายสัมพันธ์ชาวบ้าน
ในชุมชนไว้
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การท่องเที่ยวที่ไม่สนับสนุนให้เกิดการกระจายรายได้
ให้กับชุมชนโอหงิมาจิเท่าที่ควรเนื่องจากมีเวลาท่อง
เที่ยวและท�ำกิจกรรมในชุมชนน้อย ยังก่อให้เกิดทั้ง

ปัญหาขยะ สภาพการจราจรติดขัด และการถูกละเมิด
ความเป็นส่วนตัวของชาวบ้าน เป็นต้น 

ภาพที่ 4 เปรียบเทียบภูมิทัศน์ชุมชนก่อนและหลังการขึ้นทะเบียนมรดกโลก

ที่มา:	 ภาพซ้าย: ภูมิทัศน์ชุมชนโอหงิมาจิในค.ศ. 1945 財団法人世界遺産白川郷合掌造り財団 (2007), 
	 ภาพขวา: ภูมิทัศน์ชุมชนโอหงิมาจิในค.ศ. 2013 (ภัทรา แจ้งใจเจริญ, 2013)

	 3.5	แนวทางการจัดการผลกระทบของ
ชุมชนโอหงิมาจิ
	 แนวทางในการจัดการผลกระทบจากการ	
ท่องเทีย่วของชมุชนโอหงมิาจนิัน้ ชมุชนมกีารทบทวน
และแก้ไขปัญหาอย่างต่อเนือ่ง ในปี ค.ศ. 2008 ชมุชน
โอหงิมาจิได้จัดท�ำแผนแม่บทในการจัดการมรดกทาง
วัฒนธรรมของหมู่บ้านชิราคาว่าโก (白川村, 2010) 
มีเนื้อหาสาระส�ำคัญ 3 ด้านหลักดังต่อไปนี้
	 3.5.1 สืบสานคุณค่ามรดกวัฒนธรรม
ชุมชน 
	 ชุมชนมีการปรับเปลี่ยนแผนการอนุรักษ์
มรดกวฒันธรรม โดยให้นกัวชิาการลงพืน้ทีแ่ลกเปลีย่น
ความคิดเห็นกับชาวบ้านในชุมชนเพื่อค้นหามรดก
วัฒนธรรมที่ชุมชนเคยละเลยคุณค่าเพื่อรักษาไว้ซึ่ง
ความเป็นของแท้ (Authenticity) และความสมบรูณ์ 
(Integrity) ของมรดกวัฒนธรรมชุมชนในภาพรวม 
และสร้างระเบียบในการคุ้มครองมรดกวัฒนธรรมที่

เหมาะสม โดยก�ำหนดหน่วยงานที่ท�ำหน้าที่ให้ค�ำ
ปรกึษาเพือ่ชาวบ้านจะสามารถมส่ีวนร่วมได้มากขึน้ มี
การทบทวนแผนป้องกนัภยัพบิตัแิละสร้างกลไกในการ
อนุรักษ์มรดกวัฒนธรรมชุมชน
	 3.5.2	 การยกระดบัคณุภาพการท่องเทีย่ว 
	 ชุมชนมีการวางแผนเพื่อยกระดับคุณภาพ
การท่องเที่ยว โดยมุ่งหวังที่จะกระจายผลประโยชน์
อย่างเป็นธรรมในชุมชนและเพิ่มประสิทธิผลทั้งทาง
เศรษฐกิจ วัฒนธรรม สังคม และการดูแลสิ่งแวดล้อม
ในชุมชน โดยมีเป้าหมายในการพัฒนา 5 ด้านหลัก	
ดังต่อไปนี้ 
	 1)	การควบคมุการจราจรไม่ให้ท�ำลายภาพลกัษณ์	
ของชุมชน
	 2)	การสร้างกฎเกณฑ์ในการประกอบธุรกิจ
การท่องเที่ยว 
	 3)	การเพิ่มสื่อประเภทต่างๆ เพื่อการ	
ท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม 
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	 4)	การก�ำหนดขีดความสามารถในการ
รองรับนักท่องเที่ยว 
	 5)	การเพิ่มโอกาสในการแลกเปลี่ยนระหว่าง
นักท่องเที่ยวและชาวบ้านท้องถิ่นเพื่อส่งเสริมให้เกิด
การสร้างมิตรภาพและความเข้าใจอันดีต่อกัน 
	 3.5.3	 การยกระดับคุณภาพชีวิตของ 
ชาวบ้านชุมชนโอหงิมาจิด้วยมรดกโลก 
	 จากการทบทวนปัญหาในการจัดการการ	
ท่องเทีย่วชมุชนในแต่ละปี ทีท่�ำการหมูบ้่านชริาคาว่าโก
เหน็ปัญหาและข้อบกพร่องในการจดัการการท่องเทีย่ว
และการพัฒนาชุมชนในภาพรวม ดังนั้นเอง ชุมชน
จึงใส่ใจกับการสร้างกลไกในการจัดการ เช่น การ
สร้างระบบการจ้างงานที่เสถียรภาพ การสร้างแบรนด์
หมู่บ้านชิราคาว่าโก เป็นต้น อีกทั้ง ชุมชนมีการจัด
โครงสร้างในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
อย่างชดัเจน มหีน่วยงานกลางในการประสานงานและ
รวบรวมข้อมูลเพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
	 ชาวบ้านมีการเรียนรู้แนวทางในการจัดการ
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมร่วมกับนักวิชาการและ
หน่วยงานภายนอกและมกีารปรบัแนวทางให้เหมาะสม
กับท้องถิ่น มีการทบทวนประสิทธิภาพในการอนุรักษ์
มรดกวัฒนธรรมและการกระจายผลประโยชน์สู่ชุมชน 
การท่องเที่ยวจึงเป็นกิจกรรมพื้นฐานที่สร้างโอกาสใน
การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน แต่ชาวบ้านจ�ำเป็นต้อง
เรียนรู้ทักษะและพัฒนาความสามารถทางเศรษฐกิจ
อย่างต่อเนื่องเพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน

4.	ผลของการจัดการการท่องเที่ยวเชิง		
	 วัฒนธรรม
	 จากการศึกษาการจัดการการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมในชุมชนโอหงิมาจินัน้ พบการเปลี่ยนแปลง
ที่ส�ำคัญ 3 เรื่องดังต่อไปนี้ 
	 4.1	เกิดการขยายการรับรู ้คุณค่ามรดก
วฒันธรรมในชมุชน: จากมรดกวฒันธรรมทีจ่บัต้อง
ได้ ไปสู่ความสนใจในความเป็นของแท้ของมรดก
วัฒนธรรมและความสมบูรณ์ในลักษณะองค์รวม
	 จากการศกึษาข้างต้นพบว่า ชมุชนโอหงมิาจิ	
มีการขยายการรับรู้คุณค่าของมรดกวัฒนธรรมและ	
มีการน�ำมรดกวัฒนธรรมที่มีความหลากหลายมาใช้
เพื่อการท่องเที่ยวมากขึ้น เช่น จากการที่ชาวบ้าน
ให้ความสนใจเพียงบ้านทรงกัชโชในการน�ำมาเป็น
ทรัพยากรเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวในช่วงเริ่มต้นและ
ช่วงการพฒันาชมุชนเป็นแหล่งทอ่งเที่ยวจนก่อให้เกดิ
ปัญหาความแออัดในชุมชน แต่ในเวลาต่อมา ชุมชน
ได้มีการเรียนรู้คุณค่าของมรดกวัฒนธรรมในชุมชน
ผ่านทางการทบทวนปัญหาร่วมกัน และการรับฟังค�ำ
แนะน�ำจากนักวิชาการที่เดินทางเข้ามาศึกษาและท�ำ
ส�ำรวจมรดกวัฒนธรรมในชุมชน ส่งผลให้จากเดิมที่
ชมุชนเคยละเลยความส�ำคญัของทีน่าและองค์ประกอบ	
อื่นๆ ที่ เกี่ยวข ้องกับภูมิทัศน ์วัฒนธรรมชุมชน 	
ชาวบ้านได้เรยีนรูแ้นวทางในการพฒันาชมุชนโดยสร้าง
แหล่งดึงดูดใจอื่นๆ เพื่อการท่องเที่ยวเพิ่มเติม ส่งผล
ให้เกิดการรื้อฟื้นพื้นที่สาธารณะที่เคยรกร้างเป็นที่นา
และทีเ่พาะปลกูตามการส�ำรวจมรดกวฒันธรรมชมุชน 
และมีการสร้างจุดชุมวิว และจุดถ่ายรูปหลายแห่งใน
ชุมชน อีกทั้งชุมชนยังใส่ใจกับประเพณีและภูมิปัญญา
ท้องถิน่ มกีารรือ้ฟ้ืนกจิกรรมการด�ำนาตามธรรมเนยีม
ยุอิ โดยการสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวชมประเพณี
ด�ำนาในชมุชนและใช้โอกาสนีฝึ้กฝนทกัษะในการด�ำนา
ให้กับชาวบ้านในชุมชนปีละ 1 ครั้ง จึงอาจกล่าวได้
ว่า การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชน
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โอหงิมาจินั้น ส่งผลให้เกิดโอกาสทั้งในการศึกษาใน
รายละเอยีดของความแท้ (Authenticity) ของมรดก
วัฒนธรรม ทั้งในการรื้อฟื้นความสมบูรณ์ของมรดก
วัฒนธรรมในลักษณะรวม (Integrity) และโอกาสใน
การสร้างรายได้จากการด�ำเนนิงานกจิกรรมการอนรุกัษ์
มรดกวัฒนธรรมชุมชนร่วมกัน 
	 จากการขยายการรบัรูค้ณุค่ามรดกวฒันธรรม
ที่มากขึ้นของชาวบ้านในชุมชน ท�ำให้เกิดการสร้าง
สิ่งดึงดูดใจทางวัฒนธรรมที่มีความหลากหลาย และ
เป็นการสร้างแรงจูงใจในการอนุรักษ์มรดกวัฒนธรรม
แก่ชาวบ้านในชุมชน นอกจากนี้ ชุมชนยังมีการส่ง
เสริมอุตสาหกรรมที่ 613 ซึ่งเป็นการส่งเสริมให้ชาว
บ้านน�ำภูมิปัญญาและวัตถุดิบท้องถิ่นน�ำมาสร้างเป็น
สนิค้าน�ำเสนอขายต่อนกัท่องเทีย่วโดยตรง ถอืเป็นการ
สร้างงานสร้างรายได้ให้กบัชาวบ้าน อกีทัง้เป็นการสร้าง	
โอกาสในการสานต่อภมูปัิญญาท้องถิน่ และการส่งเสรมิ	
ให้มีการใช้ความคิดสร้างสรรค์น�ำเสนอผลิตภัณฑ์
ท้องถิ่นที่มีความหลากหลายมากขึ้น นอกจากนี้ 
ที่ท�ำการหมู่บ้านยังให้การสนับสนุนการสร้างแบรนด์
ชุมชนและการส่งเสริมคุณภาพในการจัดการการ	
ท่องเที่ยว
	 4.2	เกิดการสร้างระบบในการอนุรักษ์
มรดกวัฒนธรรม
	 กจิกรรมการอนรุกัษ์ทีเ่กดิขึน้ในชมุชน ท�ำให้
ชุมชนมีโอกาสหารือถึงเป้าหมายของการอนุรักษ์และ
แนวทางในการอนุรักษ์ ในอดีตนั้น ลักษณะกิจกรรม
การอนุรักษ์ในชุมชนจะเกิดจากการแทรกแซงของ
หน่วยงานภาครัฐ (Top-down approach) ภาครัฐ
มกีารแนะน�ำระบบในการจดัการมรดกวฒันธรรม อาทิ 

ระบบเดงเคง หรือการเสนอชื่อชุมชนโอหงิมาจิในการ
ขึ้นทะเบียนในบัญชีมรดกโลก ชุมชนได้รับค�ำแนะน�ำ
ในการสร้างระบบการอนรุกัษ์มรดกวฒันธรรมและการ
สนับสนุนทางการเงินจากรัฐบาลกลาง ส่งผลให้มีการ
ขึ้นทะเบียนมรดกวัฒนธรรมทั้งประเภทที่จับต้องได้
คือกลุ่มอาคารที่มีความส�ำคัญทางประเพณี และกลุ่ม
วัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้ เช่น การแสดงพื้นเมือง 
ประเพณีต่างๆ เป็นต้น 
	 ชุมชนโอหงิมาจิยั งให ้ความส�ำคัญกับ
กระบวนการแก้ไขปัญหาร่วมกันของชุมชน เมื่อการ
รวมกลุม่ภายในชมุชนเข้มแขง็ ส่งผลให้ชมุชนสามารถ
มีการท�ำงานโดยให้ความส�ำคัญกับความต้องการของ
ชุมชนได้ดียิ่งขึ้น การแก้ไขปัญหาผลกระทบชุมชน
สามารถจัดการโดยกระบวนการรับฟังปัญหาและ
ก�ำหนดแนวทางในการพัฒนาร่วมกัน (Bottom-up 
approach) แม้บริบททางสังคมภายนอกของประเทศ
ญี่ปุ่นมีการเปลี่ยนแปลงไป คือมีการรวมกลุ่มในการ
บริหารส่วนท้องถิ่นของหมู่บ้านรวมกับเมืองใหญ่ใน	
จงัหวดักฝิรุะหว่างค.ศ. 2003-2006 แต่ชมุชนโอหงมิาจิ	
หมู่บ้านชิราคาว่าโกนั้น ยังคงรักษาการบริหารส่วน	
ท้องถิน่แบบหมูบ้่านเอาไว้ได้ เพือ่การวางแผนและพฒันา	
ชุมชนนั้น จะสามารถท�ำได้อย่างอิสระ และสามารถ
วางแผนพัฒนาชุมชนตามความต้องการของชาวบ้าน
ในชุมชนอย่างแท้จริง
	 4.3	เกดิการเปลีย่นผ่านจากการท่องเทีย่ว 
แบบมหาชนสู ่การจัดการการท ่องเที่ ยวเชิง
วัฒนธรรม
	 ชุมชนมีการพัฒนารูปแบบกิจกรรมเพื่อการ
ท่องเทีย่วอย่างต่อเนือ่ง จากการแบ่งส่วนห้องพกัให้กบั

	13	อุตสาหกรรมที่ 6 เป็นคำ�ศัพท์ที่ถูกคิดขึ้นโดยศาสตราจารย์กิตติคุณประจำ�มหาวิทยาลัยโตเกียว คุณ อิมามูระ นาราโอมิ ผู้
เชีย่วชาญดา้นการบรหิารธรุกจิการเกษตร ซึง่เปน็แนวคดิสรา้งมลูคา่เพิม่ใหผ้ลผลติโดยใหผู้ล้งทนุเปน็ผูด้ำ�เนนิอตุสาหกรรมที ่1 
คือเป็นผู้ผลิต อุตสาหกรรมที่ 2 เป็นผู้แปรรูป และอุตสาหกรรมที่ 3 เป็นผู้ขายและให้บริการในเวลาเดียวกัน (อุตสาหกรรม
ที่ 1x2x3=อุตสาหกรรมที่ 6) (小寺倫明, 2011 p. 139)
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นักท่องเที่ยว สู่การสร้างเรื่องราวโดยดึงจุดเด่นของใน
แต่ละฤดูให้นักท่องเที่ยวได้ชื่นชม มีการเพิ่มกิจกรรม
ทางวัฒนธรรมแก่นักท่องเที่ยว มีการเปิดพิพิธภัณฑ์
ท้องถิ่นในชุมชนโดยชาวบ้านเพิ่มขึ้นเป็น 4 แห่งใน 
ค.ศ. 2007 (麻生美希, 2010 p. 173) และมีการ	
พฒันาอตุสาหกรรมที ่6 ในชมุชน กจิกรรมการท่องเทีย่ว	
ในชุมชนถูกพัฒนาให้สามารถถ่ายทอดเรื่องราว
วัฒนธรรมให้แก่นักท่องเที่ยวได้ดีขึ้นและเพิ่มโอกาส
ในการแลกเปลี่ยนระหว่างชาวบ้านและนักท่องเที่ยว 
ยิ่งไปกว่านั้นยังเป็นการเพิ่มโอกาสในการกระจายผล
ประโยชน์สู่ท้องถิ่นในภาพรวมและเป็นแรงจูงใจให้ชาว
บ้านรักถิ่นฐานให้สมกับที่ชาวบ้านร่วมใจกัน “ไม่ขาย 
ไม่ปล่อยเช่า ไม่ท�ำลาย” บ้านทรงกัชโชและสภาพ
แวดล้อม ชาวบ้านสามารถค้นพบคณุค่าทางวฒันธรรม
ในถิ่นฐานของตนและสามารถน�ำมาใช้สร้างประโยชน์
ให้ถิ่นฐาน ยิ่งไปกว่านั้นยังมีการสร้างข้อตกลงในการ
อนุรักษ์และพัฒนาเพื่อน�ำไปสู่การพัฒนาชุมชนอย่าง
ยั่งยืน
	 อย่างไรก็ตาม การด�ำเนินงานในการจัดการ
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในชุมชนเป็นกระบวนการ
ที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา โดยได้รับผลกระทบ
จากทั้งปัจจัยภายในและภายนอกชุมชน ซึ่งตัวอย่าง
ปัจจัยที่เป็นความเสี่ยงต่อการจัดการการท่องเที่ยว	
เชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืนของชุมชน ได้แก่ 
	 1)	สังคมผู้สูงอายุที่มีความรุนแรงมากขึ้นใน
ชุมชนโอหงิมาจิและในประเทศญี่ปุ่น 
	 2)	โครงสร้างทางสงัคมของหมูบ้่านในชนบท
ญี่ปุ่นรอบข้างมีการเปลี่ยนแปลงไป แม้ปัจจุบันชุมชน
โอหงิมาจิ หมู่บ้านชิราคาว่าโกสามารถรักษาความ
เป็นหมู่บ้านและชุมชนไว้ได้ แต่หากมีแรงกดดันทาง	
เศรษฐกิจหรือการเมืองที่มากขึ้นก็สามารถส่งผล	
กระทบต่อชุมชนได้เช่นกัน 
	 3)	รูปแบบและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว	
ที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เป็นต้น 

	 ดงันัน้ ด้วยปัจจยัอ่อนไหวทางเศรษฐกจิและ
สังคมที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา สิ่งส�ำคัญ	
ในการทีจ่ะท�ำให้การจดัการการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรม
ของชุมชนโอหงิมาจิประสบผลส�ำเร็จอย่างยั่งยืนจึงไม่
ได้อยู่ที่วิธีการในการจัดการการท่องเที่ยวในปัจจุบัน
ของชุมชน แต่อยู่ที่กระบวนการเรียนรู้ในการแก้ไข
ปัญหาและการพฒันาชมุชนร่วมกนั โดยชมุชนจะต้อง	
มีแนวทางในการทบทวนประสิทธิผลการท่องเที่ยว
อย่างบูรณาการในทุกมิติ กล่าวคือ การค�ำนึงถึง
ประสิทธิผลของการจัดการการท่องเที่ยวทั้งด้าน
เศรษฐกจิ สงัคม การเมอืง วฒันธรรม และสิง่แวดล้อม 
อย่างถี่ถ้วน ก่อนที่จะก�ำหนดแนวทางในการพัฒนา
หรือแก้ไขปัญหาเพื่อผลของการด�ำเนินงานนั้นจะมี
ประสิทธิผลที่ดีต่อชุมชนมากที่สุด

บรรณานุกรม
麻生美希 (2010)『地域コミュニティと主体とした景

観マネジメントに関する研究〜岐阜県白川

村荻町を対象として〜』九州大学学位論文

羽生冬佳 (2011) 「歴史・文化と観光　その2－歴

史・文化資源の活用と課題－」『観光の新しい

潮流と地域』, 放送大学教材. pp.141–155.

楊潔 (2006) 『サスティナブル・ツーリズムの展開

と可能性 : 白川郷における観光の現状と展

望. 』 愛知県立大学大学院国際文化研究

科論集, 7, 115–144.

合田 昭二, 有本 信昭．(2004) ．『白川郷―世

界遺産の持続的保全への道』, ナカニシヤ

出版.

白川村. (2010).『白川村世界遺産マスタープラ

ン：遺産の継承と豊かな暮らしの両立を目

指す計画』

岐阜県総合企業課 (2012) 『統計から見た白川

村の現状』



วารสารญี่ปุ่นศึกษา

Japanese Studies Journal

96

白川村観光振興課(2013)『白川村観光基本計

画』

財団法人世界遺産白川郷合掌造り保存財団 

(2007). 『白川郷の合掌造り－合掌造り集落

とともに10年－』, 第10号.

小寺倫明.(2011). 「地域資源活用による地域経

済活性化の可能性―山陰海岸ジオパーク

を活用した地域づくりに関する一考察―」:

『商大論集』第63 巻第1・2 号, p. 125 の課

題(都市計画). 日本建築学会研究報告. 九

州支部. 3, 計画系, (43), 245-248. , p. 245

池ノ上真一, 西山徳明, 高口愛, 高崎恵子, 軸丸

雅訓 (2004) 岐阜県・白川村荻町地区におけ

る文化遺産マネジメントに関する研究 その3 : 

文化遺産の明確化と管理状況 (都市計画). 

日本建築学会研究報告. 九州支部. 3, 計画

系, (43), 241-244., p. 245

高崎恵子, 西山徳明, 高口愛, 池ノ上真一, 軸

丸雅訓, (2004). 岐阜県・白川村荻町地区

における文化遺産マネジメントに関する研

究 その4 : 文化遺産の管理システムの現状

とマネジメント

佐藤睦美, 西山徳明, 麻生美希. (2007).「岐阜

県・白川村荻町地区における文化遺産マネ

ジメントに関する研究 その6 : 観光との関わ

りによる文化遺産の類型化　(都市計画)」『日

本建築学会研究報告』 3(46), pp. 365-368.

竹野絢也, & 平山洋介. (2009).世界遺産と地域

変容力学(世界遺産・風景資産,都市計画). 

学術講演梗概集. F-1, 都市計画, 建築経

済・住宅問題, 2009, 463–464.

日本経済新聞 電子版 (2012). 「民間駐車場が

白川郷脅かす」　ユネスコ諮問機関文書

Retrieved May 2, 2016 from http://www.

nikkei.com/article/DGXNASDG0901P_

Z00C12A6CC1000/

白川村役場 (2015) 『白川村の文化財』 Retrieved 

May 2, 2016 from http://shirakawa-go.org/

kankou/siru/bunka/666/

白川村役場 (2015) 『白川郷産品』 Retrieved 

Dec 2, 2015 from http://shirakawa-go.org/

kankou/tokusan/

白川村産業課(2016) 『白川村の観光統計』

Retrieved May 2, 2016 from http://

shirakawa-go.org/mura/toukei/2580/

文化庁. (2014).『歴史を活かしたまちづくり：伝

統的建造物群保存地区制度のご案内』

Retrieved Sep 15, 2015, from http://www.

bunka.go.jp/seisaku/bunkazai/shokai/ 

hozonchiku/pdf/pamphlet_ja_05.pdf

岐阜県庁. (2015).『合併状況』 Retrieved Mar 

14, 2016, from http://www.pref.gifu.lg.jp/

kensei-unei/shichoson-joho/chiiki-joho/

gappei-jyokyo/index.data/MapH27.pdf

Saito and Inaba. (1996). The Historic Villages
of Shirakawa-go and Gokayama: Traditional 
House in Gassho Style, The Committee 
for the Commemoration of the Inscription	
of “The Historic Villages of Shirakawa-go 
and Gokayama – Traditional Houses in 
The Gassho Style” on the World Heritage	
List

Shirakawa-go Tourist Association. (2014). 
Introduction for Shirakawa Village. 
Retrieved May 4, 2016 from http://
shirakawa-go.org/english/e_map.html



97

การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

กรณีศึกษา ชุมชนโอหงิมาจิ หมู่บ้านชิราคาว่าโก จังหวัดกิฝุ ประเทศญี่ปุ่น

ภัทรา แจ้งใจเจริญ

Interviews 
Interview with Koji Kimura, the owner of 	

Okuzaemon, local museum, Gifu prefecture,	
21 October 2013

Interview with Miki Aso, Guest Associate 
Professors of The Center for Advanced 
Tourism Studies, Hokkaido University, 
16 October 2013

Interview with Minoru Shimome, Secretary 
General of World Heritage Shirakawa-go 
Village Gassho-style houses Conservation 
Association, Gifu prefecture, 21 October 
2013

Interview with Ruriko Kimura, the owner of 
Okuzaemon, local museum, Gifu prefecture,	
14 October 2013

Interview with Toshiharu Wada, the owner of 
Wada, minshuku in the community and 
the local craftsman, Gifu prefecture, 18 
October 2013

Interview with Yoneru Yamakoshi, the owner 
of the Yamakoshi restaurant in the com-
munity, Gifu prefecture, 15 October 2013


