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บทคัดย่อ 

 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิของผู้ เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทย

ระดับอุดมศึกษาที่ศึกษาภาษาญี่ปุ่นและภาษาญี่ปุ่นธุรกิจเป็นวิชาเอกและมีความสามารถด้านภาษาญี่ปุ่น (JLPT) 
ระดับ N4 ถึง N1 จ านวน 272 คน จาก 27 สถาบัน โดยใช้แบบสอบถามซึ่งประกอบด้วยค าถามแบบปลายปิด
เกี่ยวกับกลยุทธ์การเรียนคันจิที่จ าแนกตามกลยุทธ์การเรียนภาษาของ Oxford (1990) และข้อมูลคันจิของ  
加納 (2001) และค าถามแบบปลายเปิดเกี่ยวกับกลยุทธ์การเรียนคันจิอ่ืน ๆ รวมถึงแอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์ที่
ผู้เรียนใช้ในการค้นหาข้อมูลคันจิ 

ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิเป็นบางครั้ง กลยุทธ์ที่ผู้เรียนใช้บ่อยที่สุดคือ กลยุทธ์
การชดเชย ด้านข้อมูลคันจิพบว่า กลยุทธ์ที่ผู้เรียนใช้บ่อยที่สุดคือ กลยุทธ์เพ่ือค้นหาความหมายคันจิ  นอกจากนี้
ผู้เรียนน าแอปพลิเคชัน สื่อบันเทิงภาษาญี่ปุ่นและโซเชียลมีเดียมาใช้ในการเรียนคันจิ ดังนั้นผู้สอนควรชี้แนะให้
ผู้เรียนตระหนักถึงความส าคัญในการเลือกใช้สื่อการเรียนการสอนคันจิต่าง ๆ และตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูลที่ได้เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจและสามารถน าข้อมูลไปใช้ได้อย่างถูกต้อง รวมทั้งปรับปรุงและพัฒนาแนวทางการ
จัดการเรียนการสอนคันจิที่ประยุกต์ใช้สื่อการสอนคันจิออนไลน์ให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงของผู้เรียนและ
เทคโนโลยีในปัจจุบันซึ่งจะท าให้ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นสามารถพัฒนาทักษะคันจิและเพ่ิมพูนคลังค าศัพท์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมกับผู้เรียนยิ่งขึ้น 
 
ค าส าคัญ : คันจิ, กลยุทธ์การเรียนภาษา, กลยุทธ์การเรียนคันจิ, ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทย 
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Abstract 
 

The purpose of this research was to study Kanji learning strategies used by 272 Thai 
learners of Japanese who passed N4 to N1 levels of the Japanese-language proficiency test 
(JLPT) and study Japanese or business Japanese as major subjects at 27 higher education 
institutions in Thailand. Data was gathered by questionnaire, including closed-ended questions 
on Kanji learning strategies classified according to Oxford (1990) language learning strategies 
and Kano (2001) Kanji information, as well as open-ended questions about alternative Kanji 
learning strategies and applications or websites for searching Kanji information. 

Results were that learners used Kanji learning strategies occasionally, most frequently 
using compensation strategies. In terms of Kanji information, the most frequently used strategy 
was searching for meaning of Kanji. In addition, learners employed applications, Japanese 
entertainment, and social media for Kanji learning. These findings suggest that instructors 
should help learners understand the importance of selecting Kanji learning materials and verifying 
authenticity of information acquired to better understand and apply it. Kanji education 
management might be improved by using online Kanji learning materials relevant to current 
changes in learners and technology. These would facilitate improvement in Kanji learning skills 
and expand vocabulary more suitably and efficiently. 
 
Keywords: Kanji, Language learning strategies, Kanji learning strategies, Thai learners of   
     Japanese language 
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1. บทน า 
การศึกษาคันจิในปัจจุบันจ าแนกผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นโดยพิจารณาจากวัฒนธรรมการใช้คันจิในภาษาแม่

ออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นที่มาจากประเทศที่ใช้คันจิ (漢字圏学習者) เช่น ผู้เรียนชาวจีน  
2) ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นที่มาจากประเทศท่ีมีวัฒนธรรมคันจิแต่ไม่ใช้คันจิ (準漢字圏学習者) เช่น ผู้เรียนชาวเกาหลี 
และ 3) ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นที่มาจากประเทศที่ไม่ใช้คันจิ (非漢字圏学習者) (加納他, 2011, p. 13) 

ส าหรับผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยจัดอยู่ในกลุ่มผู้เรียนที่มาจากประเทศที่ไม่ใช้คันจิ ดังนั้นในการศึกษา
ภาษาญี่ปุ่น นอกจากผู้เรียนจะต้องเรียนรู้และจดจ าอักษรฮิรางานะและอักษรคาตาคานะอย่างละ 46 ตัวแล้ว 
ผู้เรียนยังต้องเรียนรู้และจดจ า “คันจิ” ที่มีจ านวนมากอีกด้วย เนื่องจากระบบการเขียนในภาษาญี่ปุ่นเขียน
อักษรทั้ง 3 ชนิดนี้ประสมกัน ด้วยเหตุนี้คันจิจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งทั้งในการสื่อสารและการท าความเข้าใจ
ภาษาญี่ปุ่น โดยเฉพาะค าศัพท์ภาษาญี่ปุ่นซึ่งประกอบด้วยคันจิเป็นส่วนใหญ่ 

การศึกษาคันจิส าหรับผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นที่มาจากประเทศที่ไม่ใช้คันจินับว่าเป็นเรื่องยาก ผลส ารวจ
หัวข้อที่ยากในการศึกษาภาษาญี่ปุ่นของผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยระดับมัธยมศึกษาตอนปลายของทัศนีย์ 
เมธาพิสิฐ และคณะ (2546, 2547) ชี้ให้เห็นว่า ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยระดับมัธยมศึกษาตอนปลายส่วนใหญ่
เห็นว่า “คันจิ” เป็นส่วนที่ยากที่สุดในการศึกษาภาษาญี่ปุ่น สาเหตุที่ท าให้ผู้เรียนรู้สึกว่าคันจิยากคือ ปริมาณ
ข้อมูลแต่ละด้านของคันจิที่ต้องจดจ ามีจ านวนมาก (加納他, 2011, p. 2) ดังนั้นเพ่ือให้การศึกษาคันจิประสบ
ความส าเร็จ ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นโดยเฉพาะผู้เรียนที่มาจากประเทศที่ไม่ใช้คันจิจึงต้องสรรหาและใช้กลยุทธ์การ
เรียนคันจิที่เหมาะสมกับตนเองเพ่ือช่วยลดภาระในการจดจ าข้อมูลคันจิที่มีจ านวนมากและให้ตนเองสามารถ
เรียนรู้และจดจ าข้อมูลคันจิได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ส าหรับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษากลยุทธ์การเรียนคันจิของผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยพบว่า 
ผู้เรียนมีแนวโน้มใช้กลยุทธ์การเขียนซ้ า ๆ เป็นอันดับต้นจากกลยุทธ์การเรียนคันจิทั้งหมดดังเช่นผลการวิจัยของ 
ヴィモンヴィタヤー (2011), Kim (2018), คุมิโกะ มิชิมะ และ ยุพกา ฟูกุชิม่า (2561) อีกทั้งผลการวิจัยของ
บุษบา บรรจงมณี (2561) ชี้ให้เห็นว่า ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยส่วนใหญ่เห็นว่ากลยุทธ์ที่จ าเป็นต่อการเรียนคันจิ
มากที่สุดคือ กลยุทธ์ด้านรูป โดยเฉพาะกลยุทธ์การเขียนซ้ า ๆ  
 การศึกษาคันจิในยุคปัจจุบันที่เทคโนโลยีมีความก้าวหน้าอย่างยิ่ง ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นสามารถเข้าถึง
ข้อมูลคันจิด้วยตนเองอย่างง่ายดายและสามารถใช้ประโยชน์จากอินเทอร์เน็ตหรือสื่อออนไลน์เพ่ือเป็นเครื่องมือ
ในการเรียนรู้และจดจ าข้อมูลคันจิด้วยตนเอง เช่น การเรียนคันจิผ่านสื่อออนไลน์ต่าง ๆ การจดจ าคันจิที่ปรากฏ
บนเว็บไซต์ บล็อก แอนิเมชัน เกม คาราโอเกะ เป็นต้น จากผลส ารวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารในครัวเรือนปี 2563 (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2564) ส ารวจประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปพบว่า ผู้ที่มีการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาเป็นกลุ่มที่ใช้โทรศัพท์มือถือ อินเทอร์เน็ตและคอมพิวเตอร์สูงที่สุด คิดเป็นร้อยละ 99.5 ร้อยละ 
98.2 และร้อยละ 66.8 ตามล าดับ และกลุ่มอายุที่ใช้โทรศัพท์มือถือแบบ Smart Phone สูงที่สุดคือ กลุ่มอายุ 
15 ถึง 24 ปี คิดเป็นร้อยละ 98.8 นอกจากนี้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในกลุ่มอายุ 15-24 ปีดังกล่าวยัง
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สะท้อนให้เห็นในพฤติกรรมการเรียนรู้ภาษาญี่ปุ่นด้วย เช่น ศิรินทร์ญา เปียกลิ่น (2558, น. 10-26) ส ารวจ
สภาพการใช้และความต้องการสื่ออินเทอร์เน็ตในการเรียนการสอนคันจิของผู้เรียนระดับอุดมศึ กษาพบว่า 
วัตถุประสงค์ที่ผู้เรียนส่วนใหญ่ทุกชั้นปีเลือกใช้สื่ออินเทอร์เน็ตในการเรียนคันจิมากที่สุดคือ เพ่ือตรวจสอบ
ความหมายและเสียงอ่านคันจิ ซึ่งสอดคล้องกับปฏิยุทธ์ ธันวานนท์ (2561, น. 5) ส ารวจพฤติกรรมการเรียนรู้
ภาษาญี่ปุ่นผ่านสื่อออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ที่ลงทะเบียนเรียนภาษาญี่ปุ่นทุกรายวิชา
พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ใช้งานสื่อออนไลน์เพื่อค้นหาความหมายของค าศัพท์ภาษาญี่ปุ่นมากที่สุด 

ผลส ารวจข้างต้นชี้ให้เห็นว่า อินเทอร์เน็ตและสื่อออนไลน์มีบทบาทในชีวิตประจ าวัน รวมทั้งการศึกษา
คันจิ เทคโนโลยี อินเทอร์เน็ตและสื่อออนไลน์เหล่านี้อาจส่งผลให้การใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิของผู้เรียน
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ในงานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิในยุคสื่อออนไลน์
ของผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยระดับอุดมศึกษาซึ่งเป็นกลุ่มที่ใช้โทรศัพท์มือถือ อินเทอร์เน็ตและคอมพิวเตอร์ใน
ระดับสูง ซ่ึงผลการศึกษาในครั้งนี้อาจท าให้เห็นแนวโน้มการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี อินเทอร์เน็ตและสื่อออนไลน์
ในการศึกษาคันจิในปัจจุบันไดช้ัดเจนยิ่งขึ้น  

ในงานวิจัยนี้จึงได้เพ่ิมค าถามกลยุทธ์การเรียนคันจิที่เกี่ยวข้องกับสื่อบันเทิงที่เป็นภาษาญี่ปุ่น แอปพลิเคชัน
หรือเว็บไซต์เกี่ยวกับคันจิ รวมทั้งการใช้โซเชียลมีเดียในการศึกษาคันจิที่สอดคล้องกับบริบทการศึกษาคันจิของ
ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยระดับอุดมศึกษา โดยจ าแนกกลยุทธ์การเรียนคันจิตามกลยุทธ์การเรียนภาษาของ 
Oxford (1990) เพ่ือให้เห็นแนวโน้มการใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิในภาพรวม อีกทั้งจ าแนกตามข้อมูลคันจิของ 
加納 (2001) ได้แก่ รูปร่าง เสียงอ่าน ความหมายและการน าไปใช้ เพ่ือให้เห็นแนวโน้มการใช้กลยุทธ์การเรียน
คันจิในด้านต่าง ๆ ของผู้เรียนได้ละเอียดยิ่งขึ้นและอาจชี้ให้เห็นแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงการให้ความส าคัญของ
ข้อมูลคันจิในด้านต่าง ๆ ในยุคทีรู่ปแบบการสื่อสารเปลี่ยนแปลงไปและเทคโนโลยี อินเทอร์เน็ตและสื่อออนไลน์
มีบทบาทอย่างยิ่งในชีวิตประจ าวัน การศึกษาในครั้งนี้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการพัฒนาการเรียนการสอน
คันจิในประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับสภาพผู้เรียนในปัจจุบันยิ่งขึ้น 
 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพ่ือศึกษาการใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิของผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยระดับอุดมศึกษาในยุคสื่อออนไลน์ 
 
3. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  ส าหรับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษากลยุทธ์การเรียนคันจิจ าแนกออกเป็น 2 ประเด็น ได้แก่  
กลยุทธ์การเรียนและกลยุทธ์การเรียนคันจิ 
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3.1 กลยุทธ์การเรียน 
กลยุทธ์การเรียน (Learning Strategies) เป็นกระบวนการที่ผู้เรียนเลือกน ามาใช้เพ่ือช่วยส่งเสริมการเรียนรู้

ของตนเอง กลยุทธ์เหล่านี้เป็นเครื่องมือช่วยพัฒนาความสามารถในการสื่อสาร หากผู้เรียนเลือกใช้กลยุทธ์ที่
เหมาะสมจะช่วยพัฒนาทั้งความสามารถและเสริมสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้เรียน (Oxford, 1990, p. 1)  

Oxford (1990) จัดประเภทและจ าแนกกลยุทธ์การเรียนออกเป็น 2 ประเภทหลัก ได้แก่ 
1. กลยุทธ์ทางตรง (Direct Strategies) เป็นกลยุทธ์การเรียนภาษาที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ภาษาเป้าหมาย

โดยตรง ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์การจ า (Memory Strategies) กลยุทธ์ด้านปัญญา (Cognitive 
Strategies) และกลยุทธ์การชดเชย (Compensation Strategies)  

2. กลยุทธ์ทางอ้อม (Indirect Strategies) เป็นกลยุทธ์ที่ไม่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ภาษาเป้าหมาย
โดยตรงแต่จะช่วยส่งเสริมและควบคุมการเรียนรู้ภาษาของผู้เรียน ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์ด้าน
อภิปัญญา (Metacognitive Strategies) กลยุทธ์ด้านอารมณ์ (Affective Strategies) และกลยุทธ์ทางสังคม 
(Social Strategies)  
  นอกจากนั้น Oxford ได้พัฒนาแบบส ารวจกลยุทธ์การเรียนภาษาหรือ “SILL” (Strategy Inventory 
for Language Learning) เพ่ือส ารวจการใช้กลยุทธ์การเรียนภาษา โดยจ าแนกกลยุทธ์การเรียนภาษาออกเป็น
กลยุทธ์ทางตรงและกลยุทธ์ทางอ้อมอย่างละ 3 กลยุทธ์ รวมทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ซึ่งแบบส ารวจกลยุทธ์การเรียน
ภาษานี้ถูกน าไปใช้เพื่อส ารวจกลยุทธ์การเรียนภาษาอย่างกว้างขวาง 
 

3.2 กลยุทธ์การเรียนคันจิ 
ในการศึกษาคันจิผู้เรียนจ าเป็นต้องเรียนรู้และจดจ าข้อมูลคันจิ ซึ่งในคันจิ 1 ตัวประกอบด้วยข้อมูล 4 ด้าน 

ได้แก่ รูปร่าง เสียงอ่าน ความหมายและการน าไปใช้ ซึ่งข้อมูลคันจิแต่ละด้านมีความเชื่อมโยงกัน (加納, 2001, 
pp. 48-51) เมื่อผู้เรียนศึกษาภาษาญี่ปุ่นในระดับสูงขึ้น จ านวนคันจิและข้อมูลคันจิที่ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นต้อง
เรียนรู้และจดจ าก็จะมีจ านวนเพ่ิมขึ้นเช่นเดียวกัน ผู้เรียนจึงต้องรับภาระหนักในการเรียนรู้และจดจ าข้อมูลคันจิ
ที่มีจ านวนนับไม่ถ้วน ด้วยเหตุนี้ผู้เรียนจึงต้องสรรหาและใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิต่าง ๆ เพ่ือให้ตนเองสามารถ
เรียนรู้และจดจ าข้อมูลคันจิได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  Bourke (1996) พัฒนาแบบสอบถามเพ่ือส ารวจกลยุทธ์การเรียนคันจิหรือ “SILK” (Strategy 
Inventory for Learning Kanji) แบบสอบถามนี้จ าแนกกลยุทธ์การเรียนคันจิออกเป็น 2 กลยุทธ์หลักตาม 
กลยุทธ์การเรียนของ Oxford (1990) ได้แก่  

1. กลยุทธ์ทางตรง ประกอบด้วย 12 กลยุทธ์ย่อยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนคันจิ ได้แก่ 1) การเชื่อมโยง
คันจิกับความรู้เดิมที่มีอยู่ (Association) 2) การใช้เรื่องราว (Stories) 3) การใช้ส่วนประกอบที่แสดงความหมาย 
(Radicals) 4) ความถี่ในการใช้กลยุทธ์ (Frequency) 5) การเชื่อมโยงกับประสบการณ์ (Experience) 6) การใช้
จินตนาการ (Visualization) 7) การตรวจสอบตนเอง (Self-monitoring) 8) การชดเชย (Compensation)  
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9) การเรียงล าดับ (Sequence) 10) การตอบสนองทางร่างกายหรืออารมณ์ (Physical/Emotional response) 
11) การใช้เสียง (Sound) 12) การใช้ล าดับเส้น (Stroke order)  

2. กลยุทธ์ทางอ้อม ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ย่อยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการการเรียนรู้ของผู้เรียน ได้แก่ 
1) การวางแผนการเรียน (Planning) 2) การประเมินการเรียน (Evaluating) 3) การร่วมมือกับผู้อื่น (Co-operating 
with others) 

แบบส ารวจกลยุทธ์การเรียนคันจิของ Bourke (1996) ถูกน าไปใช้ในการส ารวจกลยุทธ์การเรียนคันจิ
ของผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ต่อมามีการพัฒนาแบบส ารวจกลยุทธ์การเรียนคันจิให้
ละเอียดและสอดคล้องกับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและผู้เรียนมากยิ่งขึ้น เช่น 渡部 (2015, pp. 30-64) 
พัฒนาแบบส ารวจกลยุทธ์การเรียนค าศัพท์คันจิของผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นที่มาจากประเทศที่ไม่ใช้คันจิ โดยสัมภาษณ์
การใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิจากผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นที่มาจากประเทศที่ไม่ใช้คันจิ 25 คนและผู้พูดภาษาญี่ปุ่นเป็น
ภาษาแม่ 15 คน ผลการส ารวจพบว่า สามารถเก็บรวบรวมรายการกลยุทธ์การเรียนค าศัพท์คันจิได้อย่างละเอียด
และมีจ านวนมากถึง 87 กลยุทธ์ อีกทั้งมีบางกลยุทธ์ที่ไม่ปรากฏในงานวิจัยก่อนหน้า เช่น “การคาดเดา
ความหมายของค าศัพท์คันจิจากความหมายของคันจิในค าศัพท์นั้น” อีกทั้งมีกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการน าคันจิ
ไปใช้ในประโยคอีกด้วย เป็นต้น นอกจากนั้นเมื่อพิจารณาการจ าแนกกลยุทธ์การเรียนคันจิในงานวิจัยที่ผ่านมา
พบว่า ส่วนใหญ่นิยมใช้กลยุทธ์การเรียนภาษาของ Oxford (1990) และต่อมาพบว่า มีการน าองค์ประกอบของ
คันจิหรือข้อมูลคันจิทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านรูปร่าง ด้านเสียงอ่าน ด้านความหมายและด้านการน าไปใช้ มาใช้ใน
การจ าแนกกลยุทธ์การเรียนคันจิเพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทการศึกษาคันจิยิ่งขึ้น เช่น งานวิจัยของ ヴィモンヴ
ィタヤー (2011), บุษบา บรรจงมณี (2561) เป็นต้น 

ส าหรับการศึกษากลยุทธ์การเรียนคันจิของผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยมีวัตถุประสงค์แตกต่างกันออกไป 
เช่น การศึกษาเปรียบเทียบการใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิจากคะแนนสอบของผู้เรียน เช่น ชนัญญ์ธร รุ่งธัญนิธิธรณ์ 
(2554, น. 58-69) ศึกษากลยุทธ์การเรียนคันจิของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 แผนการเรียนศิลป์ภาษาญี่ปุ่น 
จ านวน 390 คน เพ่ือเปรียบเทียบการใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิของนักเรียนทั้ง 4 กลุ่ม โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างจาก
คะแนนสอบคันจิ ได้แก่ ผู้เรียนกลุ่มดีเยี่ยม กลุ่มดี กลุ่มพอใช้และกลุ่มควรปรับปรุง ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์ที่
ผู้เรียนส่วนใหญ่ใช้มากที่สุดคือ “ถามครูหรือเพ่ือนเมื่ออ่านหรือเขียนคันจิไม่ได้” และกลยุทธ์การเรียนคันจิ  
5 อันดับแรกที่ผู้เรียนแต่ละกลุ่มใช้มากที่สุดพบว่า ผู้เรียนกลุ่มดีเยี่ยมและกลุ่มดีจะใช้ กลยุทธ์ที่ได้ข้อมูลคันจิ
ครบทั้ง 4 ด้าน (ด้านรูปร่าง เสียงอ่าน ความหมายและการน าคันจิไปใช้ในระดับประโยค) ผู้เรียนกลุ่มพอใช้จะใช้
กลยุทธ์ที่ได้ข้อมูลคันจิด้านรูปร่างและเสียงอ่าน และผู้เรียนกลุ่มควรปรับปรุงจะใช้กลยุทธ์ที่เน้นข้อมูลคันจิด้าน
รูปร่างเป็นส่วนใหญ่และไม่มีกลยุทธ์ที่ฝึกการคิดวิเคราะห์ อีกทั้งผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า ผู้เรียนกลุ่มดีเยี่ยมและ
กลุ่มดีจะใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิที่หลากหลายและสม่ าเสมอกว่าผู้เรียนกลุ่มอ่ืน ๆ 
  ヴィモンヴィタヤー (2011, pp. 60-61) ศึกษาการใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิของผู้เรียนภาษาญี่ปุ่น
ชาวไทยระดับมัธยมศึกษา 193 คน โดยใช้แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ผู้เรียนเพ่ิมเติมและแบ่งกลุ่มตัวอย่าง
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จากคะแนนสอบการอ่านและการเขียนคันจิออกเป็น 2 กลุ่มได้แก่ กลุ่มผู้เรียนคะแนนสูงและกลุ่มผู้เรียนคะแนนต่ า 
ผลการศึกษาพบว่า กลยุทธ์การเรียนคันจิโดยภาพรวมที่ผู้เรียนใช้มากที่สุดมี 14 กลยุทธ์ซึ่งส่วนใหญ่เป็นกลยุทธ์
ด้านการเขียน 9 กลยุทธ์ เช่น “การเขียนคันจิซ้ า ๆ จนจ าได้” “การเปรียบเทียบคันจิที่มีรูปร่างคล้ายกันเพ่ือ
ไม่ให้เกิดความสับสน” เป็นต้น นอกจากนั้นกลยุทธ์การเรียนคันจิที่กลุ่มผู้เรียนคะแนนสูงเลือกใช้ พบว่ากลยุทธ์
ที่คาดว่ามีประสิทธิภาพในการอ่านคันจิส่วนใหญ่เป็นกลยุทธ์เกี่ยวกับการแบ่งแยกรูปร่างคันจิ เช่น “ฉันจัดกลุ่ม
คันจิกับคันจิตัวอ่ืนที่มีส่วนประกอบที่แสดงความหมายเดียวกัน” “ฉันจ าส่วนประกอบที่แสดงความหมายเป็น
อันดับแรกซึ่งช่วยให้ฉันจ าคันจิได้” เป็นต้น ส่วนกลยุทธ์การเรียนคันจิที่คาดว่ามีประสิทธิภาพในการเขียนคันจิ
ส่วนใหญ่เป็นกลยุทธ์เกี่ยวกับการจ าหรือการใช้คันจิบ่อย ๆ เช่น “ฉันใช้คันจิให้บ่อยเท่าที่จะท าได้” “ฉันเชื่อมโยง
คันจิกับคันจิตัวอ่ืนที่มีรูปร่างคล้ายกันแต่มีเสียงอ่านแตกต่างกัน” เป็นต้น  
  คุมิโกะ มิชิมะ และ ยุพกา ฟูกุชิม่า (2561, น. 678-689) ศึกษาเปรียบเทียบการใช้กลยุทธ์การเรียน 
คันจิของผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยระดับกลาง (N3-N2) ระดับอุดมศึกษาจ านวน 106 คน โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่าง
จากคะแนนสอบคันจิออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้เรียนที่มีความสามารถทางคันจิสูงและกลุ่มผู้เรียนที่มี
ความสามารถทางคันจิต่ า ผลการศึกษาพบว่า ผู้เรียนทั้งสองกลุ่มใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิแตกต่างกัน กลยุทธ์ที่
กลุ่มผู้เรียนที่มีความสามารถทางคันจิสูงใช้มากที่สุด ได้แก่ “ฉันจ าคันจิโดยการเขียนซ้ าไปซ้ ามา” ส่วนกลยุทธ์ที่
กลุ่มผู้เรียนที่มีความสามารถทางคันจิต่ าใช้มากที่สุด ได้แก่ “ฉันใส่ค าอ่านคันจิบริเวณด้านข้างหรือด้านบนของ
คันจิที่ไม่คุ้น” ส่วนกลยุทธ์ทีก่ลุ่มผู้เรียนที่มีความสามารถทางคันจิสูงใช้มากกว่ากลุ่มผู้เรียนที่มีความสามารถทาง
คันจิต่ าอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ได้แก่ “ฉันเชื่อมโยงคันจิตัวใหม่ที่เรียนกับคันจิตัวที่มีเสียงอ่าน
เหมือนกัน” “ฉันจ าคันจิโดยการเขียนซ้ าไปซ้ ามา” “ฉันยืมหนังสือหรืออุปกรณ์เพ่ือการเรียนรู้คันจิจาก
ห้องสมุด” ซึ่งชี้ให้เห็นว่า กลุ่มผู้เรียนที่มีความสามารถทางคันจิสูงใช้กลยุทธ์ที่มีความหลากหลาย รวมทั้งมีความ
กระตือรือร้นในการเรียนคันจิมากกว่ากลุ่มผู้เรียนที่มีความสามารถทางคันจิต่ า  

นอกจากนั้นมีการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาในการเรียนกับการเลือกใช้กลยุทธ์อีกด้วย เช่น 
小林 (2017, pp. 1-66) ศึกษาและวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาในการศึกษาภาษาญี่ปุ่นกับการใช้
กลยุทธ์การเรียนค าศัพท์คันจิ รวมทั้งความแตกต่างและลักษณะเด่นในการใช้กลยุทธ์การเรียนค าศัพท์คันจิของ
ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยจ านวน 88 คน โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างจากคะแนนทดสอบความสามารถทางคันจิ
ออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้เรียนคะแนนสูงและกลุ่มผู้เรียนคะแนนต่ า ผลการศึกษาพบว่า 1) กลยุทธ์การเรียน
ค าศัพท์คันจิที่ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นนิยมใช้ส่วนใหญ่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์ด้านความรู้สึก เช่น “จ าความหมายของ
ค าศัพท์คันจิที่ใช้บ่อย” “จ าคันจิโดยการจดจ่ออยู่กับตนเอง” เป็นต้น และหากระยะเวลาในการศึกษา
ภาษาญี่ปุ่นเพ่ิมขึ้น ผู้เรียนมีแนวโน้มใช้กลยุทธ์การท าซ้ าลดลงและใช้กลยุทธ์การเรียนค าศัพท์คันจิที่หลากหลาย
มากขึ้น ส่วนกลยุทธ์ที่ผู้เรียนส่วนใหญ่ใช้น้อยได้แก่ กลยุทธ์ด้านบริบท เช่น “อ่านนิยายภาษาญี่ปุ่น” “อ่านบล็อก
ที่ชาวญี่ปุ่นเขียน” เป็นต้น 2) ไม่พบการเปลี่ยนแปลงการใช้กลยุทธ์การเรียนค าศัพท์คันจิตามระยะเวลาใน
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การศึกษาภาษาญี่ปุ่น เนื่องจากไม่พบความแตกต่างในการใช้กลยุทธ์ใน 5 อันดับแรก และ 3) กลุ่มผู้เรียนที่ได้
คะแนนสูงมีความกระตือรือร้นในการใช้กลยุทธ์ด้านบริบท เช่น “อ่านเนื้อเพลงภาษาญี่ปุ่น”  

Kim (2018, pp. 144-159) ศึกษาและวิเคราะห์การใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิของผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาว
ไทยระดับอุดมศึกษาจ านวน 169 คน ด้วยแบบสอบถาม SILK ของ Bourke (1996) โดยแบ่งแบบสอบถาม
ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่เป็นค าถามปลายปิดใช้เพ่ือส ารวจกลยุทธ์การเรียนคันจิและส่วนที่เป็นค าถาม
ปลายเปิดใช้เพ่ือส ารวจกลยุทธ์การเรียนคันจิอ่ืน ๆ ผลการศึกษาพบว่า กลยุทธ์ที่ผู้เรียนส่วนใหญ่นิยมใช้  ได้แก่ 
“กลยุทธ์ด้านความถี่” “กลยุทธ์การชดเชย” “กลยุทธ์ด้านประสบการณ์” ตามล าดับ โดยกลยุทธ์ที่มีค่าเฉลี่ย
มากกว่า 3.5 ได้แก่ “ฉันจ าคันจิโดยการเขียนหลายครั้งจนจ าได้” และ “ฉันจ าคันจิตัวที่คิดว่าจ าเป็นต้องใช้ใน
อนาคต” ส่วนกลยุทธ์ที่ผู้เรียนใช้น้อยที่สุด ได้แก่ “กลยุทธ์ด้านเสียง” อีกทั้งไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์
การเรียนคันจิที่มีความถี่ในการใช้สูงกับระยะเวลาในการเรียน ส่วนกลยุทธ์ที่ผู้เรียนตอบในค าถามปลายเปิด
พบว่า ผู้เรียนชาวไทยมีการใช้กลยุทธ์เกี่ยวกับสื่อมีเดียทั้งในกลยุทธ์ในการเรียนคันจิและกลยุทธ์ในการจัดการ
การเรียนรู้ ซ่ึงบางกลยุทธ์ไม่ได้ถูกจัดไว้ในแบบสอบถามกลยุทธ์การเรียนคันจิ (SILK)  

นอกจากนั้นมีการศึกษากลยุทธ์การเรียนคันจิและความเชื่อ チャイヤケッタナン (2008, pp. 1-48) 
ศึกษาการใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิและความเชื่อต่อการเรียนคันจิของผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยระดับอุดมศึกษา 
96 คนและในสถาบันสอนภาษาญี่ปุ่น 101 คน ผลการศึกษาพบว่า กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนทั้งสองกลุ่มใช้
มากที่สุด ได้แก่ “ใส่ค าอ่านคันจิ (ฟูริกานะ) ก ากับคันจิตัวที่ไม่รู้” กลยุทธ์ที่ผู้เรียนทั้งสองกลุ่มใช้น้อย ได้แก่ 
กลยุทธ์ทีเ่กี่ยวกับการแบ่งกลุ่มคันจิที่เรียนไปแล้วตามเสียงอ่านแบบจีน รูปร่างและความหมาย อีกท้ังน าผลที่ได้
เปรียบเทียบกับผลการวิจัยผู้เรียนชาวฟิลิปปินส์ของ Ventura (2007) ซึ่งพบว่า โดยภาพรวมผู้เรียนทั้งสอง
ประเทศใช้กลยุทธ์ด้านการรับรู้ (ด้านปัญญา) มากที่สุด เช่น การเขียนคันจิซ้ า ๆ การสังเกตหาความแตกต่าง
ของคันจิ เป็นต้น และผู้เรียนทั้งสองประเทศมีการใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิแตกต่างกัน เช่น ผู้เรียนชาวไทยนิยม
ใช้กลยุทธ์ “ใส่ค าอ่านคันจิก ากับคันจิตัวที่ไม่รู้” แต่ผู้เรียนชาวฟิลิปปินส์ไม่นิยมใช้กลยุทธ์นี้ เป็นต้น 

นอกจากการส ารวจความคิดเห็นต่อกลยุทธ์การเรียนคันจิของผู้เรียนแล้วยังพบการส ารวจความเห็นของ
ผู้สอนอีกด้วย บุษบา บรรจงมณี (2561, น. 77-94) ส ารวจความคิดเห็นต่อกลยุทธ์การเรียนคันจิของผู้เรียน
ภาษาญี่ปุ่นและผู้สอนภาษาญี่ปุ่นทั้งระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษา รวม 798 คน ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์ที่
ผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมเห็นว่า กลยุทธ์ที่จ าเป็นต่อการเรียนคันจิมากที่สุดคือ “เขียนคันจิที่เพ่ิงเรียนใหม่ซ้ า ๆ 
เพ่ือให้จ าได้” รองลงมาคือ “สังเกตส่วนที่แตกต่างกันของคันจิที่มีรูปคล้ายกัน” ซึ่งทั้งสองกลยุทธ์นี้เป็นกลยุทธ์
การเรียนคันจิด้านรูปร่าง อีกทั้งยังพบว่า กลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการฝึกซ้ า ๆ เป็นกลยุทธ์ที่ผู้เรียนให้ความส าคัญ
เป็นอันดับต้น ๆ ในการเรียนรู้ข้อมูลคันจิด้านรูปร่างและเสียงอ่าน เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นระหว่างผู้เรียน
และผู้สอนพบว่า กลยุทธ์ที่ผู้สอนเห็นว่าจ าเป็นมากที่สุดในการเรียนคันจิคือ “การคาดเดาความหมายของคันจิ
จากบริบท” ขณะทีผู่้เรียนเห็นว่า “การเขียนซ้ า ๆ” เป็นกลยุทธ์ที่จ าเป็นที่สุด 
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  นอกจากนั้นมีการศึกษาเกี่ยวกับสื่ออินเทอร์เน็ตและสื่อออนไลน์กับการเรียนการสอนคันจิ เช่น  
ศิรินทร์ญา เปียกลิ่น (2558, น. 10-26) ส ารวจสภาพการใช้และความต้องการสื่ออินเทอร์เน็ตในการเรียนการ
สอนคันจิของผู้เรียนและผู้สอนระดับอุดมศึกษา ผลการส ารวจพบว่า วัตถุประสงค์ที่ผู้เรียนส่วนใหญ่ทุกชั้นปี
เลือกใช้สื่ออินเทอร์เน็ตในการเรียนคันจิมากที่สุดคือ เพ่ือตรวจสอบความหมายและเสียงอ่านคันจิ และผู้เรียนใช้
ประโยชน์จากสื่ออินเทอร์เน็ตเกี่ยวกับคันจิในรูปแบบพจนานุกรมมากกว่าใช้เพ่ือพัฒนาหรือเพ่ิมพูนความรู้
เกี่ยวกับคันจิของตนเอง 

ปฏิยุทธ์ ธันวานนท์ (2561, น. 1-7) ส ารวจพฤติกรรมการเรียนรู้ภาษาญี่ปุ่นผ่านสื่อออนไลน์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ที่ลงทะเบียนเรียนภาษาญี่ปุ่นทุกรายวิชา ผลการส ารวจพบว่า 
วัตถุประสงค์หลักในการใช้สื่อออนไลน์ประเภทต่าง ๆ ของนักศึกษาคือ การใช้งานเพ่ือค้นหาค าศัพท์ใน
ภาษาญี่ปุ่นสูงที่สุดและใช้งานเพ่ือฝึกฝนทักษะการตอบโต้เป็นภาษาญี่ปุ่นในระดับน้อยที่สุด 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การเรียนคันจิของผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยสรุปได้ว่า 
ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยส่วนใหญ่มีแนวโน้มใช้กลยุทธ์การฝึกซ้ า ๆ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับ
ข้อมูลคันจิด้านรูปร่าง เช่น การเขียนซ้ า ๆ เป็นอันดับต้นจากกลยุทธ์การเรียนคันจิทั้งหมด อีกทั้งยังพบว่า กลุ่ม
ผู้เรียนที่ได้คะแนนสูงจากการทดสอบคันจิมีแนวโน้มใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิที่หลากหลายมากกว่ากลุ่มผู้เรียนที่
ได้คะแนนต่ าและใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ได้ข้อมูลคันจิครบทั้ง 4 ด้าน อีกทั้งงานวิจัยที่ผ่านมาส่วนใหญ่ศึกษา
กลยุทธ์การเรียนคันจิในลักษณะอักษรเดี่ยว ในงานวิจัยนี้จะศึกษากลยุทธ์การเรียนคันจิทั้งแบบอักษรเดี่ยวและ
แบบค าประสม รวมทั้งเพ่ิมค าถามกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับสื่อบันเทิงที่เป็นภาษาญี่ปุ่น แอปพลิเคชัน เว็บไซต์
เกี่ยวกับคันจิและการใช้โซเชียลมีเดียเพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทการศึกษาคันจิและพฤติกรรมของผู้เรียน
ภาษาญี่ปุ่นชาวไทยระดับอุดมศึกษาในปัจจุบันที่มีการใช้เทคโนโลยี อินเทอร์เน็ตและสื่อออนไลน์ในระดับสูง  
อีกทั้งจ าแนกกลยุทธ์การเรียนคันจิตามกลยุทธ์การเรียนภาษาของ Oxford (1990) และข้อมูลคันจิของ 加納 
(2001) เพ่ือให้เห็นแนวโน้มการใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิของผู้เรียนได้ละเอียดยิ่งขึ้น 
 
4. วิธีด าเนินการวิจัย 

4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในงานวิจัยนี้คือ ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยระดับอุดมศึกษาที่ศึกษาภาษาญี่ปุ่นและภาษาญี่ปุ่น

ธุรกิจเป็นวิชาเอก โดยก าหนดเกณฑ์คัดเข้าคือ เป็นผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยระดับอุดมศึกษาที่ศึกษา
ภาษาญี่ปุ่นหรือภาษาญี่ปุ่นธุรกิจเป็นวิชาเอกท่ีมีผลสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาญี่ปุ่น (JLPT) ระดับ N4 
ถึง N1 และสถาบันให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล โดยด าเนินการเก็บข้อมูลตั้งแต่เดือนมกราคม 2565 ถึง
เดือนมีนาคม 2565 ซึ่งมีสถาบันระดับอุดมศึกษาที่ให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลทั้งหมด 27 สถาบันและ
มีนิสิตนักศึกษาที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามทั้งหมด 875 คน กลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติตรงตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนดมีจ านวนทั้งหมด 272 คน ได้แก่ N4 127 คน N3 105 คน N2 35 คน N1 5 คน 
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4.2 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยนี้คือ แบบสอบถามออนไลน์เกี่ยวกับกลยุทธ์การเรียนคันจิ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1) ส่วนค าถามกลยุทธ์การเรียนคันจิแบบปลายปิด ผู้วิจัยน าแบบส ารวจกลยุทธ์การเรียนคันจิของ 渡部 
(2015) มาประยุกต์ใช้ในงานวิจัยนี้ เนื่องจากเป็นแบบสอบถามกลยุทธ์การเรียนคันจิที่มีกลยุทธ์เกี่ยวกับข้อมูล
คันจิด้านการน าคันจิไปใช้ในประโยคและสื่อบันเทิงที่เป็นภาษาญี่ปุ่น ซ่ึงสอดคล้องกับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี 
อินเทอร์เน็ตและสื่อออนไลน์ของผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยในปัจจุบัน นอกจากนั้นผู้วิจัยได้ปรับปรุงและเพ่ิม
ค าถามกลยุทธ์การเรียนคันจิ วิธีการใช้ภาษา รวมทั้งตัวอย่างประกอบค าถามเพ่ือให้ผู้เรียนทุกระดับเข้าใจง่าย
และเพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทการเรียนคันจิของผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยระดับอุดมศึกษา จ านวนกลยุทธ์
ทั้งหมดในงานวิจัยนี้มีทั้งหมด 64 ข้อ จ าแนกตามกลยุทธ์การเรียนภาษาของ Oxford (1990) เป็นกลยุทธ์ทางตรง 
43 ข้อ (กลยุทธ์การจ า 21 ข้อ กลยุทธ์ด้านปัญญา 17 ข้อ และกลยุทธ์การชดเชย 5 ข้อ) และกลยุทธ์ทางอ้อม 
21 ข้อ (กลยุทธ์ด้านอภิปัญญา 11 ข้อ กลยุทธ์ด้านอารมณ์ 2 ข้อ และกลยุทธ์ทางสังคม 8 ข้อ) อีกทั้งผู้วิจัยได้
ประยุกต์แนวคิดกระบวนการประมวลข้อมูลคันจิทั้ง 4 ด้านของ 加納 (2001) มาใช้ในการจ าแนกกลยุทธ์การ
เรียนคันจิออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านรูปร่าง 11 ข้อ ด้านเสียงอ่าน 16 ข้อ ด้านความหมาย 16 ข้อ ด้านการ
น าไปใช้ 11 ข้อ และกลยุทธ์อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนคันจิ 10 ข้อ โดยใช้มาตรวัดความถี่การใช้กลยุทธ์ 4 
ระดับ ได้แก่ ใช้เป็นประจ า ใช้เป็นบางครั้ง ใช้นาน ๆ ครั้ง และไม่เคยใช้เลย 

2) ส่วนค าถามกลยุทธ์การเรียนคันจิแบบปลายเปิด ประกอบด้วย 2 ค าถาม ได้แก่ กลยุทธ์การเรียน
คันจอ่ืิน ๆ ทีผู่้เรียนใช้เป็นประจ านอกเหนือจากกลยุทธ์ในงานวิจัยนี้และแอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์ทีผู่้เรียนใช้ใน
การค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับคันจิ โดยวิเคราะห์และจ าแนกกลยุทธ์การเรียนคันจิอ่ืน ๆ ของผู้ที่ตอบค าถามแบบ
ปลายเปิดด้วยกลยุทธ์การเรียนภาษาของ Oxford (1990)  
 

4.3 การวิเคราะห์ผล 
  สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลคือ สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกณฑ์
หรือทฤษฎีที่ใช้ในการวิเคราะห์ผล ได้แก่ กลยุทธ์การเรียนภาษาของ Oxford (1990) และข้อมูลคันจิของ 加納 
(2001) ในการแปลผลคะแนนจะพิจารณาจากค่าเฉลี่ยความถี่การใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิและก าหนดเกณฑ์ใน
การแปลผลคะแนน 4 ระดับตามแนวทางของบุญชม ศรีสะอาด (2539) กล่าวคือ ค่าเฉลี่ยการใช้กลยุทธ์ระหว่าง 
3.51-4.00 หมายถึง ใช้กลยุทธ์เป็นประจ า (ความถี่สูง) ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51-3.50 หมายถึง ใช้กลยุทธ์ 
เป็นบางครั้ง (ความถี่ปานกลาง) ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51-2.50 หมายถึง ใช้กลยุทธ์นาน ๆ ครั้ง (ความถี่ต่ า) 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.50 หมายถึง ใช้กลยุทธ์น้อยที่สุด (ความถี่ต่ าท่ีสุด) 
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5. ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
5.1 กลยุทธ์การเรียนคันจิ จ าแนกตามกลยุทธ์การเรียนภาษาของ Oxford 

 
ตารางท่ี 1 กลยุทธ์การเรียนคันจิ จ าแนกตามกลยุทธ์การเรียนภาษาของ Oxford (n=272) 

กลยุทธ์การเรียนภาษาของ Oxford 
ความถี่การใช้กลยุทธ ์

x ̅ S.D. แปลผล 
กลยุทธ์ทางตรง (Direct strategies) 3.07 0.38 ใช้กลยุทธ์เป็นบางคร้ัง 

     1. กลยุทธ์การจ า เช่น การจ ารูปร่างหรือเสียงอ่านคันจจิากสื่อบันเทิงที่เปน็
ภาษาญี่ปุ่น 

2.89 0.49 ใช้กลยุทธ์เป็นบางครั้ง 

     2. กลยุทธ์ด้านปัญญา เช่น การเขียนคันจิท่ีเพิ่งเรียนซ้ า ๆ 2.83 0.40 ใช้กลยุทธ์เป็นบางครั้ง 
     3. กลยุทธ์การชดเชย เช่น การคาดเดาเสียงอ่านหรือความหมายคันจิ 3.51 0.49 ใช้กลยุทธ์เป็นประจ า 
กลยุทธ์ทางอ้อม (Indirect strategies) 2.43 0.57 ใช้กลยุทธน์าน ๆ คร้ัง 

     1. กลยุทธ์ด้านอภิปัญญา เช่น การจัดตารางเวลาเพื่อศึกษาข้อมูลคันจิ 2.39 0.57 ใช้กลยุทธ์นาน ๆ ครั้ง 
     2. กลยุทธ์ด้านอารมณ์ เช่น การให้รางวัลตนเอง 2.69 0.99 ใช้กลยุทธ์เป็นบางครั้ง 

     3. กลยุทธ์ทางสังคม เช่น การถามข้อมูลคันจิจากเพื่อนหรืออาจารย์ 2.21 0.66 ใช้กลยุทธ์นาน ๆ ครั้ง 
ค่าเฉลี่ยการใช้กลยุทธ์ทั้งหมด 2.75 0.42 ใช้กลยุทธ์เป็นบางคร้ัง 

  
 จากตารางที่ 1 พบว่า โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยระดับอุดมศึกษามี
ความถี่การใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิเป็นบางครั้ง (ค่าเฉลี่ย 2.75) เมื่อพิจารณาการจ าแนกตามกลยุทธ์การเรียน
ภาษาของ Oxford (1990) พบว่า กลยุทธ์ทางตรงมีความถี่การใช้กลยุทธ์เป็นบางครั้ง (ค่าเฉลี่ย 3.07) และกลยุทธ์
ทางอ้อมมีความถ่ีการใช้กลยุทธ์นาน ๆ ครั้ง (ค่าเฉลี่ย 2.43) 
  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า กลยุทธ์ที่มีความถี่การใช้เป็นประจ า ได้แก่ กลยุทธ์การชดเชย (ค่าเฉลี่ย 
3.51) กลยุทธ์ที่มีความถี่การใช้เป็นบางครั้ง ได้แก่ กลยุทธ์การจ า (ค่าเฉลี่ย 2.89) กลยุทธ์ด้านปัญญา (ค่าเฉลี่ย 2.83) 
กลยุทธ์ด้านอารมณ์ (ค่าเฉลี่ย 2.69) ตามล าดับ กลยุทธ์ที่มีความถี่การใช้นาน ๆ ครั้ง ได้แก่ กลยุทธ์ด้านอภิปัญญา 
(ค่าเฉลี่ย 2.39) กลยุทธ์ทางสังคม (ค่าเฉลี่ย 2.21) ตามล าดับ 
  เมื่อพิจารณาการใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิจากตารางข้างต้นพบว่า ผู้เรียนนิยมใช้กลยุทธ์ทางตรง
มากกว่ากลยุทธ์ทางอ้อมและใช้กลยุทธ์การชดเชยเป็นประจ า ซ่ึงชี้ให้เห็นว่า ผู้เรียนนิยมใช้กลยุทธ์ที่เก่ียวข้องกับ
การเรียนรู้หรือจดจ าคันจิโดยตรงและใช้ทักษะการคาดเดาความหมายและเสียงอ่านเสียงคันจิในระดับสูง  
ซึ่งทักษะการคาดเดาในกลยุทธ์การชดเชยถือเป็นทักษะส าคัญที่ผู้เรียนสามารถน าไปใช้ต่อยอดในการศึกษา
ภาษาญี่ปุ่นในระดับสูงต่อไปได้ อีกทั้งผู้เรียนยังสามารถน าทักษะการคาดเดานี้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันที่
เกี่ยวข้องกับการใช้ภาษาญี่ปุ่นได้อีกด้วย ส่วนกลยุทธ์ที่ผู้เรียนนิยมใช้น้อยที่สุดคือ กลยุทธ์ทางสังคม ซ่ึงชี้ให้เห็นว่า 
ผู้เรียนมีแนวโน้มพ่ึงพาผู้อ่ืนในการเรียนคันจิในระดับต่ าและมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนน้อยลง ซึ่งแตกต่างจาก
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ผลการวิจัยของชนัญญ์ธร รุ่งธัญนิธิธรณ์ (2554) ที่ผู้เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาส่วนใหญ่นิยมใช้กลยุทธ์ “ถามครู
หรือเพ่ือนเมื่ออ่านหรือเขียนคันจิไม่ได้” มากที่สุด ดังนั้นหากผู้สอนจัดการเรียนการสอนคันจิที่ให้ผู้เรียนได้มี
ปฏิสัมพันธ์กันมากยิ่งขึ้น เช่น การจัดกิจกรรมสนทนากลุ่มเกี่ยวกับกลยุทธ์การเรียนคันจิ การจัดกิจกรรมถาม
ตอบเกี่ยวกับคันจิ เป็นต้น ซึ่งนอกจากผู้เรียนจะมีโอกาสได้มีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนหรือผู้สอนเพ่ิมขึ้นแล้ว ยังเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับคันจิและการเรียนคันจิของตนเองอีกด้วย ผู้สอนสามารถน า
ข้อมูลที่ได้จากการจัดกิจกรรมเหล่านี้ไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนคันจิให้สอดคล้องกับผู้เรียนมากยิ่งขึ้น
ต่อไปได ้
  5.1.1 กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้มากที่สุด 5 อันดับแรก 
 
ตารางท่ี 2 กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้มากท่ีสุด 5 อันดับแรก (n=272) 

อันดับ กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใชม้ากที่สุด 5 อันดับแรก x ̅ S.D. ประเภทกลยุทธ ์

1 ฉันคาดเดาความหมายค าศัพท์จากคันจิตัวอ่ืนท่ีปรากฏร่วม  3.67 0.62 การชดเชย 
2 ฉันค้นหาความหมายคันจิจากพจนานุกรมที่เป็นแอปพลิเคชัน 3.63 0.68 ด้านปัญญา 

3 ฉันคาดเดาความหมายคันจิจากส่วนประกอบ 3.59 0.68 การชดเชย 
4 ฉันค้นหาเสียงอ่านคันจิจากพจนานุกรมที่เป็นแอปพลิเคชัน 3.56 0.76 ด้านปัญญา 

5 
ฉันคาดเดาเสียงอ่านค าศัพท์จากคันจิแต่ละตัว  3.54 0.72 การชดเชย 

ฉันคาดเดาความหมายคันจิจากบริบท 3.54 0.67 การชดเชย 

   
  จากตารางที่ 2 พบว่า กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้มากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ อันดับ 1 “ฉันคาด
เดาความหมายค าศัพท์จากคันจิตัวอ่ืนที่ปรากฏร่วม” (ค่าเฉลี่ย 3.67) อันดับ 2 “ฉันค้นหาความหมายคันจิจาก
พจนานุกรมที่เป็นแอปพลิเคชัน” (ค่าเฉลี่ย 3.63) อันดับ 3 “ฉันคาดเดาความหมายคันจิจากส่วนประกอบ” 
(ค่าเฉลี่ย 3.59) อันดับ 4 “ฉันค้นหาเสียงอ่านคันจิจากพจนานุกรมที่เป็นแอปพลิเคชัน” (ค่าเฉลี่ย 3.56) และ
อันดับ 5 “ฉันคาดเดาเสียงอ่านค าศัพท์จากคันจิแต่ละตัว” และ “ฉันคาดเดาความหมายคันจิจากบริบท” 
(ค่าเฉลี่ย 3.54)  
  เมื่อพิจารณากลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้มากท่ีสุด 5 อันดับแรก จ าแนกตามกลยุทธ์การเรียนภาษา
ของ Oxford (1990) พบว่า ผู้เรียนส่วนใหญ่นิยมใช้กลยุทธ์การชดเชยและกลยุทธ์ด้านปัญญา ซึ่งทั้งสองกลยุทธ์
นี้เกี่ยวข้องกับการเรียนคันจิโดยตรง ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับความคิดเห็นของผู้สอนภาษาญี่ปุ่นของบุษบา 
บรรจงมณี (2561) ที่ผู้สอนเห็นว่า กลยุทธ์ที่จ าเป็นมากที่สุดในการเรียนคันจิคือ “การคาดเดาความหมายของ
คันจิจากบริบท” ซึ่งเป็นกลยุทธ์ที่จัดอยู่ในกลยุทธ์การชดเชยในงานวิจัยนี้  อีกทั้งผลการวิจัยนี้ชี้ให้เห็นความ
แตกต่างจากงานวิจัยที่ผ่านมาคือ ไม่พบกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการท าซ้ า ๆ เช่น การเขียนซ้ า ๆ ในกลยุทธ์ที่
ผู้ เรียนใช้มากที่สุด 5 อันดับแรก ซึ่งผลการส ารวจกลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผ่านมาส่วนใหญ่มักพบว่า  
กลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการเขียนซ้ า ๆ เป็นกลยุทธ์ที่ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นส่วนใหญ่นิยมใช้เป็นอันดับต้นจากกลยุทธ์
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การเรียนคันจิทั้งหมด ผลการวิจัยนี้ชี้ให้เห็นการเปลี่ยนแปลงการใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิของผู้เรียน ซึ่งอาจมา
จากหลายปัจจัย เช่น รูปแบบการสื่อสารที่เปลี่ยนแปลงไปจากการเขียนด้วยลายมือมาเป็นการพิมพ์ข้อความ
แทน รวมทั้งความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในปัจจุบัน เป็นต้น 
   5.1.2 กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้น้อยท่ีสุด 5 อันดับสุดท้าย 
 
ตารางท่ี 3 กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้น้อยที่สุด 5 อันดับสุดท้าย (n=272) 

อันดับ กลยุทธ์การเรียนคันจ ิ x ̅ S.D. ประเภทกลยุทธ ์

1 ฉันจัดตารางเวลาเพื่อศึกษารูปร่างหรือล าดับเส้นคันจิ 1.69 0.76 ด้านอภิปัญญา 

2 ฉันค้นหาประโยคตัวอย่างที่มีการใช้คันจิจากพจนานุกรมแบบเป็นเล่ม 1.71 0.83 ด้านปัญญา 

3 ฉันค้นหาล าดับเส้นคันจิจากพจนานุกรมแบบเป็นเล่ม   1.73 0.88 ด้านปัญญา 

4 ฉันค้นหาเสียงอ่านคันจิจากพจนานุกรมแบบเป็นเล่ม 1.74 0.85 ด้านปัญญา 

5 ฉันค้นหาความหมายคันจิจากพจนานุกรมแบบเป็นเล่ม 1.77 0.88 ด้านปัญญา 

 
จากตารางที่ 3 พบว่า กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้น้อยที่สุด 5 อันดับสุดท้าย ได้แก่ อันดับ 1 “ฉันจัด

ตารางเวลาเพื่อศึกษารูปร่างหรือล าดับเส้นคันจิ” (ค่าเฉลี่ย 1.69) อันดับ 2 “ฉันค้นหาประโยคตัวอย่างท่ีมีการใช้
คันจิจากพจนานุกรมแบบเป็นเล่ม” (ค่าเฉลี่ย 1.71) อันดับ 3 “ฉันค้นหาล าดับเส้นคันจิจากพจนานุกรมแบบ
เป็นเล่ม” (ค่าเฉลี่ย 1.73) อันดับ 4 “ฉันค้นหาเสียงอ่านคันจิจากพจนานุกรมแบบเป็นเล่ม” (ค่าเฉลี่ย 1.74) 
และอันดับ 5 “ฉันค้นหาความหมายคันจิจากพจนานุกรมแบบเป็นเล่ม” (ค่าเฉลี่ย 1.77) 
  เมื่อพิจารณากลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้น้อยที่สุด 5 อันดับสุดท้าย จ าแนกตามกลยุทธ์การเรียน
ภาษาของ Oxford (1990) พบว่า ผู้เรียนใช้กลยุทธ์ “ฉันจัดตารางเวลาเพ่ือศึกษารูปร่างหรือล าดับเส้นคันจิ” 
น้อยที่สุด ซึ่งการเลือกใช้กลยุทธ์น้อยที่สุดนี้ชี้ให้เห็นการเปลี่ยนแปลงการใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิของผู้เรียน
เช่นกัน ซึ่งสาเหตุประการหนึ่งอาจมาจากความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่ส่งผลให้รูปแบบการสื่อสาร
เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะในปัจจุบันที่นิยมใช้การพิมพ์ข้อความมากกว่าการเขียนด้วยลายมือ อีกทั้งมี
เทคโนโลยีที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการพิมพ์ ดังนั้นโอกาสในการเขียนด้วยลายมือจึงลดลงและอาจส่งผลให้
การเลือกใช้หรือความส าคัญของกลยุทธ์การเรียนคันจิที่เก่ียวข้องกับด้านรูปร่างหรือการเขียนลดลงไปด้วย  

เมื่อพิจารณากลยุทธ์ที่ผู้เรียนใช้น้อยที่สุดอันดับ 2 ถึง 5 พบว่า เป็นกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการค้นหา
ข้อมูลคันจิจากพจนานุกรมแบบรูปเล่ม ซึ่งชี้ให้เห็นว่า ผู้เรียนมีแนวโน้มใช้พจนานุกรมแบบรูปเล่มน้อยลง
แนวโน้มเช่นนี้สะท้อนให้เห็นถึงข้อจ ากัดบางประการของพจนานุกรมแบบรูปเล่ม ด้วยเหตุนี้ผู้เรียนจึงหันมาใช้
พจนานุกรมที่เป็นแอปพลิเคชันหรือบนเว็บไซต์ที่ช่วยอ านวยความสะดวกและแสดงผลลัพธ์ในการค้นหาอย่าง
รวดเร็วเพ่ิมข้ึน  
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5.2 กลยุทธ์การเรียนคันจิ จ าแนกตามข้อมูลคันจิ 
 
ตารางท่ี 4 กลยุทธ์การเรียนคันจิ จ าแนกตามข้อมูลคันจิ (n=272) 

กลยุทธ์การเรียนคันจิ จ าแนกตามข้อมลูคันจ ิ ความถี่การใช้กลยุทธ ์

x ̅ S.D. แปลผล 

1. กลยุทธ์การเรียนคันจิ ด้านรูปร่าง 2.53 0.43 ใช้กลยุทธ์เป็นบางครั้ง 
2. กลยุทธ์การเรียนคันจิ ด้านเสียงอ่าน 2.72 0.41 ใช้กลยุทธ์เป็นบางครั้ง 

3. กลยุทธ์การเรียนคันจิ ด้านความหมาย 2.93 0.41 ใช้กลยุทธ์เป็นบางครั้ง 
4. กลยุทธ์การเรียนคันจิ ด้านการน าไปใช้ 2.70 0.46 ใช้กลยุทธ์เป็นบางครั้ง 

5. กลยุทธ์การเรียนคันจิ ด้านอื่น ๆ  2.77 0.57 ใช้กลยุทธ์เป็นบางครั้ง 
ค่าเฉลี่ยการใช้กลยุทธ์ทั้งหมด 2.74 0.39 ใช้กลยุทธ์เป็นบางคร้ัง 

  
จากตารางที่ 4 พบว่า เมื่อจ าแนกกลยุทธ์ตามข้อมูลคันจิ โดยภาพรวมผู้เรียนมีความถ่ีการใช้กลยุทธ์การ

เรียนคันจิเป็นบางครั้ง (ค่าเฉลี่ย 2.74) 
  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านตามข้อมูลคันจิพบว่า กลยุทธ์การเรียนคันจิทุกด้านมีความถี่การใช้เป็น
บางครั้ง กลยุทธ์ที่มีค่าเฉลี่ยความถี่การใช้สูงที่สุด ได้แก่ กลยุทธ์ด้านความหมาย (ค่าเฉลี่ย 2.93) รองลงมา  
กลยุทธ์ด้านอ่ืน ๆ (ค่าเฉลี่ย 2.77) กลยุทธ์ด้านเสียงอ่าน (ค่าเฉลี่ย 2.72) กลยุทธ์ด้านการน าไปใช้ (ค่าเฉลี่ย 
2.70) และกลยุทธ์ด้านรูปร่าง (ค่าเฉลี่ย 2.53) ตามล าดับ ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า โดยภาพรวมผู้เรียนใช้กลยุทธ์
ทุกด้านเป็นบางครั้งและในข้อมูลคันจิทั้ง 4 ด้าน ผู้เรียนให้ความส าคัญกับข้อมูลคันจิด้านความหมายมากที่สุด 
รองลงมาคือ ด้านเสียงอ่าน ด้านการน าไปใช้และด้านรูปร่าง ตามล าดับ ผลการวิจัยนี้แตกต่างจากผลการวิจัยที่
ผ่านมาที่มักพบว่า กลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลคันจิด้านรูปร่างเป็นกลยุทธ์ที่ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยนิยมใช้  
แต่ในงานวิจัยนี้ผู้เรียนนิยมใช้กลยุทธ์ด้านความหมายมากที่สุด ผู้วิจัยวิเคราะห์ได้ว่า ความหมายเป็นสิ่งส าคัญใน
การท าความเข้าใจสิ่งที่ผู้ส่งสารต้องการสื่อสาร ซึ่งในประโยคหรือข้อความภาษาญี่ปุ่นที่ประกอบด้วยคันจิ หาก
ผู้เรียนทราบและเข้าใจความหมายคันจิก็จะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจสิ่งที่ผู้ส่งสารต้องการสื่อสารได้ชัดเจนและเข้าใจ
ตรงกันมากยิ่งขึ้น อีกทั้งผู้เรียนกลุ่มตัวอย่างอาจมีความคุ้นชินกับรูปร่างคันจิพอสมควรจึงนิยมใช้กลยุทธ์การ
เรียนคันจิที่เกี่ยวข้องกับด้านความหมาย เช่น การคาดเดาและการค้นหาความหมายคันจิ เพ่ือช่วยให้ตนเอง
เข้าใจสารของผู้ส่งสารทีม่ีการใช้คันจิได ้
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5.2.1 กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้มากที่สุด 3 อันดับแรก จ าแนกตามข้อมูลคันจิ 
 
ตารางท่ี 5 กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้มากท่ีสุด 3 อันดับแรก จ าแนกตามข้อมูลคันจิ (n=272) 

ข้อมูลคนัจ ิ กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใชม้ากที่สุด x ̅ S.D. 

รูปร่าง 

1. ฉันจ ารูปร่างคันจิจากสื่อบันเทิงที่เป็นภาษาญี่ปุ่น 3.27 0.83 

2. ฉันจ าคันจิตัวท่ีมีรูปร่างซับซ้อนเป็นค า ๆ  3.17 0.90 
3. ฉันเขียนคันจิที่เพิ่งเรียนซ้ า ๆ เพื่อให้จ าได้ 3.11 0.82 

เสียงอ่าน 

1. ฉันค้นหาเสียงอ่านคันจิจากพจนานุกรมที่เป็นแอปพลิเคชัน 3.56 0.76 
2. ฉันคาดเดาเสียงอ่านค าศัพท์จากคันจิแต่ละตัว 3.54 0.72 
3. ฉันจ าคันจิด้วยการเขียนเสียงอ่านก ากับด้านบนหรือด้านข้างของคันจิเพื่อให้จ าเสียงอ่าน
ได้ 

3.42 0.82 

ความหมาย 

1. ฉันคาดเดาความหมายค าศัพท์จากคันจิตัวอ่ืนท่ีปรากฏร่วม 3.67 0.62 

2. ฉันค้นหาความหมายคันจิจากพจนานุกรมที่เป็นแอปพลิเคชัน 3.63 0.68 
3. ฉันคาดเดาความหมายคันจิจากส่วนประกอบ 3.59 0.68 

การน าไปใช้ 
1. ฉันค้นหาประโยคตัวอย่างที่มีการใช้คันจิจากพจนานุกรมที่เป็นแอปพลิเคชัน 3.39 0.85 
2. ฉันพยายามใช้คันจิให้มากที่สุดในการพิมพ์ข้อความภาษาญี่ปุ่นบนโซเชียล 3.32 0.81 

3. ฉันจ าประโยคที่มีการใช้คันจิจากประโยคที่อยู่ในสื่อบันเทิงที่เป็นภาษาญี่ปุ่น 3.27 0.84 

อื่น ๆ 
1. ฉันขีดเส้นใต้หรือใช้สีเน้นคันจิตัวที่อยากจ าเป็นพิเศษ 3.10 1.05 
2. ฉันจ ารูปร่าง เสียงอ่าน ความหมาย การน าไปใช้ของคันจิตัวใหม่ไปพร้อมกันทั้ง 4 ด้าน 3.06 0.80 
3. ฉันจ ารูปร่างและความหมายคันจิ โดยเช่ือมโยงรูปร่างกับเรื่องราว 2.94 0.95 

 
  จากตารางที่ 5 เมื่อจ าแนกกลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้มากที่สุด 3 อันดับแรกตามข้อมูลคันจิ 
พบว่า กลยุทธ์ด้านรูปร่างทีผู่้เรียนใช้มากที่สุดคือ “ฉันจ ารูปร่างคันจิจากสื่อบันเทิงที่เป็นภาษาญี่ปุ่น” (ค่าเฉลี่ย 3.27) 
รองลงมา “ฉันจ าคันจิตัวที่มีรูปร่างซับซ้อนเป็นค า ๆ” (ค่าเฉลี่ย 3.17) และ “ฉันเขียนคันจิที่เพ่ิงเรียนซ้ า ๆ 
เพ่ือให้จ าได”้ (ค่าเฉลี่ย 3.11) ตามล าดับ 

กลยุทธ์ด้านเสียงอ่านทีผู่้เรียนใช้มากที่สุดคือ “ฉันค้นหาเสียงอ่านคันจิจากพจนานุกรมที่เป็นแอปพลิเคชัน” 
(ค่าเฉลี่ย 3.56) รองลงมา “ฉันคาดเดาเสียงอ่านค าศัพท์จากคันจิแต่ละตัว” (ค่าเฉลี่ย 3.54) และ “ฉันจ าคันจิ
ด้วยการเขียนเสียงอ่านก ากับด้านบนหรือด้านข้างของคันจิเพ่ือให้จ าเสียงอ่านได้” (ค่าเฉลี่ย 3.42) ตามล าดับ 

กลยุทธ์ด้านความหมายที่ผู้เรียนใช้มากที่สุดคือ  “ฉันคาดเดาความหมายค าศัพท์จากคันจิตัวอ่ืนที่
ปรากฏร่วม” (ค่าเฉลี่ย 3.67) รองลงมา “ฉันค้นหาความหมายคันจิจากพจนานุกรมที่เป็นแอปพลิเคชัน” 
(ค่าเฉลี่ย 3.63) และ “ฉันคาดเดาความหมายคันจิจากส่วนประกอบ” (ค่าเฉลี่ย 3.59) ตามล าดับ 

กลยุทธ์ด้านการน าไปใช้ที่ผู้ เรียนใช้มากที่สุดคือ  “ฉันค้นหาประโยคตัวอย่างที่มีการใช้คันจิจาก
พจนานุกรมที่เป็นแอปพลิเคชัน” (ค่าเฉลี่ย 3.39) รองลงมา “ฉันพยายามใช้คันจิให้มากที่สุดในการพิมพ์
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ข้อความภาษาญี่ปุ่นบนโซเชียล” (ค่าเฉลี่ย 3.32) และ “ฉันจ าประโยคที่มีการใช้คันจิจากประโยคที่อยู่ในสื่อ
บันเทิงที่เป็นภาษาญี่ปุ่น” (ค่าเฉลี่ย 3.27) ตามล าดับ 

กลยุทธ์ด้านอ่ืน ๆ ที่ผู้เรียนใช้มากที่สุดคือ “ฉันขีดเส้นใต้หรือใช้สีเน้นคันจิตัวที่อยากจ าเป็นพิเศษ” 
(ค่าเฉลี่ย 3.10) รองลงมา “ฉันจ ารูปร่าง เสียงอ่าน ความหมาย การน าไปใช้ของคันจิตัวใหม่ไปพร้อมกันทั้ง 4 ด้าน” 
(ค่าเฉลี่ย 3.06) และ “ฉันจ ารูปร่างและความหมายคันจิ โดยเชื่อมโยงรูปร่างกับเรื่องราว” (ค่าเฉลี่ย 2.94) 
ตามล าดับ 
  เมื่อพิจารณากลยุทธ์ที่ผู้เรียนใช้มากท่ีสุด 3 อันดับแรก จ าแนกตามข้อมูลคันจิพบว่า ผู้เรียนค้นหาข้อมูล
คันจิด้านเสียงอ่าน ความหมายและการน าไปใช้จากพจนานุกรมที่เป็นแอปพลิเคชันเป็นบางครั้งถึงเป็นประจ า
และนิยมค้นหาข้อมูลคันจิด้านความหมายมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับผลการส ารวจของปฏิยุทธ์ ธันวานนท์ 
(2561) ที่พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ใช้งานสื่อออนไลน์เพ่ือค้นหาความหมายของค าศัพท์ภาษาญี่ปุ่นมากที่สุด  
อีกทั้งไม่พบกลยุทธ์การค้นหาข้อมูลคันจิด้านรูปร่างจากพจนานุกรมที่เป็นแอปพลิเคชันในกลยุทธ์ด้านรูปร่างที่
ผู้เรียนใช้มากที่สุด 3 อันดับแรก ซึ่งชี้ให้เห็นว่า ผู้เรียนมีแนวโน้มให้ความส าคัญกับการค้นหาข้อมูลคันจิด้าน
รูปร่างน้อย นอกจากนั้นยังพบว่า ผู้เรียนมีการจดจ ารูปร่างคันจิและประโยคที่มีการใช้คันจิจากสื่อบันเทิงที่เป็น
ภาษาญี่ปุ่นเป็นบางครั้ง ซึ่งผลการวิจัยนี้ชี้ให้เห็นถึงการน าสื่อบันเทิงที่เป็นภาษาญี่ปุ่น รวมทั้งแอปพลิเคชันและ
โซเชียลมีเดียมาประยุกต์ใช้ในการเรียนรู้และจดจ าข้อมูลคันจิของผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นในปัจจุบัน 

นอกจากนั้นเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลยุทธ์ “ฉันขีดเส้นใต้หรือใช้สีเน้นคันจิตัวที่อยาก
จ าเป็นพิเศษ” พบว่า มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสูง ซึ่งชี้ให้เห็นว่า คะแนนการใช้กลยุทธ์กระจัดกระจาย กล่าวคือ 
กลยุทธ์ข้อนี้มีทั้งผู้เรียนที่นิยมใช้และไม่นิยมใช้สูง กลยุทธ์ที่ผู้เรียนนิยมใช้ใกล้เคียงกันในกลยุทธ์การเรียนคันจิ
ด้านอ่ืน ๆ จึงเป็นกลยุทธ์การจ าข้อมูลคันจิทั้ง 4 ด้านไปพร้อมกัน 

 

5.2.2 กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้น้อยท่ีสุด 3 อันดับสุดท้าย จ าแนกตามข้อมูลคันจิ 
 

ตารางท่ี 6 กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้น้อยที่สุด 3 อันดับสุดท้าย จ าแนกตามข้อมูลคันจิ (n=272) 
ข้อมูลคนัจ ิ กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใชน้้อยที่สุด x ̅ S.D. 

รูปร่าง 

1. ฉันจัดตารางเวลาเพื่อศึกษารูปร่างหรือล าดับเส้นคันจิ 1.69 0.76 

2. ฉันค้นหาล าดับเส้นคันจิจากพจนานุกรมแบบเป็นเล่ม 1.73 0.88 
3.ฉันถามล าดับเส้นหรือวิธีการเขียนคันจิจากเพื่อนหรืออาจารย์โดยตรง 1.86 0.85 

เสียงอ่าน 
1. ฉันค้นหาเสียงอ่านคันจิจากพจนานุกรมแบบเป็นเล่ม 1.74 0.85 
2.ฉันจัดตารางเวลาเพื่อศึกษาเสียงอ่านคันจิ 1.79 0.81 
3. ฉันจ าเสียงอ่านคันจิโดยใช้จินตนาการ 2.09 1.01 

ความหมาย 
1. ฉันค้นหาความหมายคันจิจากพจนานุกรมแบบเป็นเล่ม 1.77 0.88 
2. ฉันจัดตารางเวลาเพื่อศึกษาความหมายคันจิ 1.90 0.88 

3. ฉันถามความหมายคันจิบนกลุ่มโซเชียลหรือแอปพลิเคชัน  2.17 1.16 
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ข้อมูลคนัจ ิ กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใชน้้อยที่สุด x ̅ S.D. 

การน าไปใช้ 
1. ฉันค้นหาประโยคตัวอย่างที่มีการใช้คันจิจากพจนานุกรมแบบเป็นเล่ม 1.71 0.83 
2. ฉันจัดตารางเวลาเพื่อศึกษาวิธีการใช้คันจิในประโยคต่าง ๆ 1.92 0.85 
3. ฉันถามบนกลุ่มโซเชียลหรือแอปพลิเคชันว่าคันจิตัวนี้ใช้อย่างไรในประโยค 2.17 1.15 

อื่น ๆ 

1. ฉันแลกเปลี่ยนกลยุทธ์การเรียนคันจิกับเพื่อน 2.17 0.98 

2. ฉันให้รางวัลตนเองเมื่อบรรลุเป้าหมายการเรียนคันจิท่ีตั้งไว้  2.52 1.15 
3. ฉันอ่านบทความ ข่าว บล็อก ฯลฯ ที่เป็นภาษาญี่ปุ่นเพื่อเพิ่มพูนคลังคันจิ 2.71 0.87 

 
จากตารางที่ 6 เมื่อจ าแนกกลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้น้อยที่สุด 3 อันดับสุดท้าย ตามข้อมูลคันจิ 

พบว่า กลยุทธ์ด้านรูปร่างที่ผู้เรียนใช้น้อยที่สุดคือ “ฉันจัดตารางเวลาเพ่ือศึกษารูปร่างหรือล าดับเส้นคันจิ” 
(ค่าเฉลี่ย 1.69) รองลงมา “ฉันค้นหาล าดับเส้นคันจิจากพจนานุกรมแบบเป็นเล่ม” (ค่าเฉลี่ย 1.73) และ “ฉันถาม
ล าดับเส้นหรือวิธีการเขียนคันจิจากเพ่ือนหรืออาจารย์โดยตรง” (ค่าเฉลี่ย 1.86) ตามล าดับ 

กลยุทธ์ด้านเสียงอ่านที่ผู้เรียนใช้น้อยที่สุดคือ “ฉันค้นหาเสียงอ่านคันจิจากพจนานุกรมแบบเป็นเล่ม” 
(ค่าเฉลี่ย 1.74) รองลงมา “ฉันจัดตารางเวลาเพ่ือศึกษาเสียงอ่านคันจิ” (ค่าเฉลี่ย 1.79) และ “ฉันจ าเสียงอ่าน
คันจิโดยใช้จินตนาการ” (ค่าเฉลี่ย 2.09) ตามล าดับ 

กลยุทธ์ด้านความหมายทีผู่้เรียนใช้น้อยที่สุดคือ “ฉันค้นหาความหมายคันจิจากพจนานุกรมแบบเป็นเล่ม” 
(ค่าเฉลี่ย 1.77) รองลงมา “ฉันจัดตารางเวลาเพ่ือศึกษาความหมายคันจิ” (ค่าเฉลี่ย 1.90) และ “ฉันถามความหมาย
คันจิบนกลุ่มโซเชียลหรือแอปพลิเคชัน” (ค่าเฉลี่ย 2.17) ตามล าดับ 

กลยุทธ์ด้านการน าไปใช้ที่ผู้ เรียนใช้น้อยที่สุดคือ “ฉันค้นหาประโยคตัวอย่างที่มีการใช้คันจิจาก
พจนานุกรมแบบเป็นเล่ม” (ค่าเฉลี่ย 1.71) รองลงมา “ฉันจัดตารางเวลาเพ่ือศึกษาวิธีการใช้คันจิในประโยคต่าง ๆ” 
(ค่าเฉลี่ย 1.92) และ “ฉันถามบนกลุ่มโซเชียลหรือแอปพลิเคชันว่าคันจิตัวนี้ใช้อย่างไรในประโยค” (ค่าเฉลี่ย 2.17) 
ตามล าดับ 
  กลยุทธ์ด้านอ่ืน ๆ ทีผู่้เรียนใช้น้อยที่สุดคือ “ฉันแลกเปลี่ยนกลยุทธ์การเรียนคันจิกับเพ่ือน” (ค่าเฉลี่ย 2.17) 
รองลงมา “ฉันให้รางวัลตนเองเมื่อบรรลุเป้าหมายการเรียนคันจิที่ตั้งไว้” (ค่าเฉลี่ย 2.52) และ “ฉันอ่านบทความ 
ข่าว บล็อก ฯลฯ ที่เป็นภาษาญี่ปุ่นเพ่ือเพ่ิมพูนคลังคันจิ” (ค่าเฉลี่ย 2.71) ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณากลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้น้อยที่สุด 3 อันดับสุดท้าย จ าแนกตามข้อมูลคันจิพบว่า 
ผู้เรียนใช้กลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดสรรเวลาเพ่ือศึกษาข้อมูลคันจิทั้ง 4 ด้านและการค้นหาข้อมูลคันจิทั้ง 4 ด้าน
ด้วยพจนานุกรมแบบรูปเล่มนาน ๆ ครั้ง ซึ่งชี้ให้เห็นว่า ผู้เรียนมีการจัดสรรเวลาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้เกี่ยวกับ
ข้อมูลคันจิด้านต่าง ๆ ในระดับต่ า ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของศิรินทร์ญา เปียกลิ่น (2558) ที่ผู้เรียนใช้
ประโยชน์จากสื่ออินเทอร์เน็ตเกี่ยวกับคันจิในรูปแบบพจนานุกรมมากกว่าใช้เพ่ือพัฒนาหรือเพ่ิมพูนความรู้
เกี่ยวกับคันจิของตนเอง อีกทั้งผู้เรียนไม่นิยมใช้พจนานุกรมแบบรูปเล่มในการค้นหาข้อมูลคันจิและหันมาใช้
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พจนานุกรมที่เป็นแอปพลิเคชันในระดับสูง ซึ่งแนวโน้มนี้ชี้ให้เห็นถึงความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
อินเทอร์เน็ต และสื่อออนไลน์ที่ส่งผลต่อการเลือกใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิของผู้เรียนในปัจจุบัน  

เมื่อพิจารณากลยุทธ์ที่ผู้เรียนใช้น้อยที่สุด 3 อันดับสุดท้ายและมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมากกว่า 1.00 
พบว่า มีจ านวน 4 กลยุทธ์ ได้แก่ การจ าเสียงอ่านโดยใช้จินตนาการ การถามความหมายคันจิและการน าคันจิไป
ใช้ในประโยคบนกลุ่มโซเชียลหรือแอปพลิเคชันและการให้รางวัลตนเองเมื่อบรรลุเป้าหมาย ซึ่งชี้ให้เห็นว่า  
มีผู้เรียนทีเ่ลือกใช้และไม่เลือกใช้กลยุทธ์เหล่านี้ใกล้เคียงกัน 

นอกจากนั้นเมื่อพิจารณากลยุทธ์ “ฉันอ่านบทความ ข่าว บล็อก ฯลฯ ที่เป็นภาษาญี่ปุ่นเพื่อเพิ่มพูน
คลังคันจิ” พบว่า ผู้เรียนเลือกใช้กลยุทธ์นี้น้อยกว่ากลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการจดจ าข้อมูลคันจิจากสื่อบันเทิงที่
เป็นภาษาญี่ปุ่น ซึ่งชี้ให้เห็นว่า ถึงแม้ผู้เรียนจะเข้าถึงสื่อต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง แต่ผู้เรียนก็เลือกใช้สื่อที่เป็น
ภาษาญี่ปุ่นที่ตรงกับความสนใจของตนเอง เช่น มังงะ แอนิเมชัน ละคร เกม เพลง คาราโอเกะ เป็นต้น อีกทั้ง
ผู้เรียนอาจรู้สึกว่า บทความ ข่าว บล็อกอาจมีข้อความยาวหรือมีคันจิยากปรากฏอยู่ จึงเลือกใช้สื่อบันเทิงที่เป็น
ภาษาญี่ปุ่นที่ตรงกับความสนใจของตนเองมากกว่า ซึ่งสื่อบันเทิงที่เป็นภาษาญี่ปุ่นเหล่านี้นอกจากจะให้ความ
บันเทิงและความเพลิดเพลินแล้ว ยังให้ความรู้หรือข้อมูลคันจิด้านต่าง ๆ แก่ผู้เรียน อีกทั้งยังช่วยพัฒนาทักษะ
ภาษาญี่ปุ่นในภาพรวมให้แก่ผู้เรียนอีกด้วย 

 
5.2.3 ค าถามแบบปลายเปิดกลยุทธ์การเรียนคันจิอื่น ๆ ท่ีผู้เรียนเลือกใช้ 
ผลส ารวจพบว่า มีผู้ตอบค าถามแบบปลายเปิดเกี่ยวกับกลยุทธ์การเรียนคันจิอ่ืน ๆ ทั้งหมด

จ านวน 45 คน (ร้อยละ 16.54) และผู้ที่ไม่ตอบค าถามแบบปลายเปิดจ านวน 227 คน (ร้อยละ 83.46) ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลของผู้ที่ตอบค าถามแบบปลายเปิดจ าแนกค าตอบตามกลยุทธ์การเรียนภาษาของ Oxford 
(1990) และคัดเลือกเฉพาะค าตอบที่ไม่ซ้ ากับหัวข้อในค าถามปลายปิด ผลการวิเคราะห์ดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 7 กลยุทธ์การเรียนคันจิอื่น ๆ ในค าถามแบบปลายเปิด (n=45) 

กลยุทธ์การเรียนคันจิอืน่ ๆ ในค าถามแบบปลายเปิด จ านวนค าตอบ ร้อยละ 
กลยุทธ์การจ า 12 34.29 

กลยุทธ์ด้านปญัญา 9 25.71 
กลยุทธ์ด้านอภิปญัญา 7 20.00 

กลยุทธ์ทางสังคม 5 14.29 
กลยุทธ์ด้านอารมณ ์ 2 5.71 

รวม 35 100 

 
จากตารางที่ 7 พบว่า กลยุทธ์การเรียนคันจิอ่ืน ๆ ในค าถามแบบปลายเปิดที่ผู้เรียนเลือกใช้มากที่สุด 

คือ กลยุทธ์การจ า ได้แก่ การเห็นบ่อย ๆ การเชื่อมโยงรูปร่างกับเรื่องราวและการใช้จินตนาการ จ านวน 12 ค าตอบ 
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(ร้อยละ 34.29) รองลงมา กลยุทธ์ด้านปัญญา ได้แก่ การเขียนในอากาศ การแปลและการเปรียบเทียบ จ านวน 
9 ค าตอบ  (ร้อยละ 25.71) กลยุทธ์ด้านอภิปัญญา ได้แก่ การพยายามหาโอกาสในการฝึกฝนคันจิโดยใช้
สื่อออนไลน์และการประเมินตนเอง จ านวน 7 ค าตอบ (ร้อยละ 20.00) กลยุทธ์ทางสังคม ได้แก่ การมีปฏิสัมพันธ์
กับเพ่ือนและชาวญี่ปุ่น จ านวน 5 ค าตอบ (ร้อยละ 14.29) และกลยุทธ์ด้านอารมณ์ ได้แก่ การสร้างแรงกระตุ้น
ให้แก่ตนเอง จ านวน 2 ค าตอบ (ร้อยละ 5.71) เมื่อพิจารณาค าตอบของผู้เรียนพบว่า กลยุทธ์ที่ผู้เรียนส่วนใหญ่
นิยมใช้เป็นประจ านอกเหนือจากกลยุทธ์ในงานวิจัยนี้คือ กลยุทธ์การจ าที่เกี่ยวข้องกับการเห็นคันจิบ่อย ๆ 
เพ่ือให้จดจ าคันจิได้ 
 

5.3 แอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์ที่ผู้เรียนใช้ในการค้นหาข้อมูลคันจิ 
 
ตารางท่ี 8 แอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์ที่ผู้เรียนใช้ในการค้นหาข้อมูลคันจิมากที่สุด 5 อันดับแรก (n=272) 

อันดับ แอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์ 
ที่ใช้ในการค้นหาข้อมลูคันจ ิ

จ านวนค าตอบ ร้อยละ 

1 JTDic 73 20.28 
2 Shirabe Jisho 50 13.89 
3 Google Translate 39 10.83 

4 J-Doradic 36 10.00 
5 Kanji Study 17 4.72 
 อื่น ๆ 135 37.50 
 ไม่ใช้แอปพลิเคชันหรือเว็บไซต ์ 10 2.78 
 รวม 360 100 

 
จากตารางที่ 8 พบว่า แอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์ที่ใช้ในการค้นหาข้อมูลคันจิมากที่สุด ได้แก่ “JTDic” 

จ านวน 73 ค าตอบ (ร้อยละ 20.86) รองลงมา “Shirabe Jisho” จ านวน 50 ค าตอบ (ร้อยละ 14.29) 
“Google Translate” จ านวน 39 ค าตอบ (ร้อยละ 11.14) “J-Doradic” จ านวน 36 ค าตอบ (ร้อยละ 10.29) 
“Kanji Study” จ านวน 17 ค าตอบ (ร้อยละ 4.86) ตามล าดับ และแอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์อ่ืน ๆ เช่น 
Japanese Dictionary Takoboto, Japanese, www.jisho.org เป็นต้น จ านวน 135 ค าตอบ (ร้อยละ 38.57) 
ตามล าดับ อีกท้ังพบว่า มีผู้เรียนที่ไม่ใช้แอปพลิเคชันหรือเว็บไซต ์จ านวน 10 ค าตอบ 

เมื่อพิจารณาแอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์ที่ผู้เรียนนิยมใช้มากที่สุด 5 อันดับแรกพบว่า แอปพลิเคชันและ
เว็บไซต์ส่วนใหญ่เป็นพจนานุกรมที่ให้ข้อมูลคันจิด้านรูปร่าง เสียงอ่านและความหมาย และบางแอปพลิเคชันมี
ตัวอย่างค าศัพท์หรือตัวอย่างประโยคที่ประกอบด้วยคันจิหรือค าศัพท์นั้น ๆ ในประโยค โดยผู้เรียนสามารถ
ค้นหาคันจิได้ด้วยการพิมพ์คันจิหรือค าศัพท์ที่ผู้เรียนต้องการค้นหาและสามารถเขียนคันจิในการค้นหาข้อมูล
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คันจิได้ ซึ่งช่วยอ านวยความสะดวกในการค้นหาข้อมูลคันจิเป็นอย่างยิ่ง อย่างไรก็ตามข้อมูลในแอปพลิเคชันหรือ
เว็บไซต์อาจมีบางส่วนไม่สมบูรณ์ ผู้สอนควรชี้แนะให้ผู้เรียนตระหนักถึงความส าคัญในการเลือกใช้พจนานุกรม
รูปแบบต่าง ๆ รวมทั้งตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลที่ได้เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถจดจ าและน าข้อมูลไปใช้ได้
อย่างถูกต้อง 
 
6. สรุปผลการวิจัย 
  จากการศึกษาการใช้กลยุทธ์การเรียนคันจิของกลุ่มตัวอย่างผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยระดับอุดมศึกษา
สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1) เมื่อพิจารณาตามกลยุทธ์การเรียนภาษาของ Oxford (1990) พบว่า โดยภาพรวมผู้เรียนใช้กลยุทธ์
การเรียนคันจิเป็นบางครั้งและนิยมใช้กลยุทธ์ทางตรงมากกว่ากลยุทธ์ทางอ้อม กลยุทธ์ที่ผู้เรียนนิยมใช้มากที่สุด
คือ กลยุทธ์การชดเชย ได้แก่ การคาดเดาความหมายหรือเสียงอ่านคันจิ ส่วนกลยุทธ์ที่ผู้เรียนนิยมใช้น้อยที่สุด
คือ กลยุทธ์ทางสังคม ได้แก่ การสอบถามข้อมูลคันจิจากผู้อ่ืน ซึ่งชี้ให้เห็นว่า ปัจจุบันผู้เรียนมีแนวโน้มพ่ึงพาผู้อ่ืน
ในการเรียนคันจิน้อยลงและมักเรียนรู้ด้วยตนเองเพียงล าพัง เช่น การคาดเดาความหมายหรือเสียงอ่านคันจิ การ
ค้นหาข้อมูลคันจิจากพจนานุกรมที่เป็นแอปพลิเคชัน มากกว่าการเรียนรู้ผ่านการปฏิสัมพันธ์หรือสอบถามผู้อ่ืน 
ซึ่งแตกต่างจากผลการวิจัยของชนัญญ์ธร รุ่งธัญนิธิธรณ์ (2554) ที่ผู้เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษานิยมใช้กลยุทธ์ “ถาม
ครูหรือเพ่ือนเมื่ออ่านหรือเขียนคันจิไม่ได้” มากที่สุด แนวโน้มเช่นนี้สะท้อนให้เห็นการเลือกใช้กลยุทธ์การเรียน
คันจิของผู้เรียนที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งสาเหตุประการหนึ่งอาจเป็นเพราะความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในปัจจุบันที่
ผู้เรียนทุกคนสามารถเข้าถึงข้อมูลคันจิและสื่อต่าง ๆ ได้อย่างง่ายดายและรวดเร็วด้วยตนเอง 

2) เมื่อพิจารณาตามข้อมูลคันจิพบว่า โดยภาพรวมผู้เรียนใช้กลยุทธ์ทุกด้านเป็นบางครั้งและในข้อมูล
คันจิทั้ง 4 ด้าน ผู้เรียนให้ความส าคัญกับข้อมูลคันจิด้านความหมายมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านเสียงอ่าน  
ด้านการน าไปใช้และด้านรูปร่าง ตามล าดับ ผลการวิจัยนี้แตกต่างจากผลการวิจัยที่ผ่านมาที่มักพบว่า กลยุทธ์ที่
เกี่ยวข้องกับข้อมูลคันจิด้านรูปร่างเป็นกลยุทธ์ที่ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นชาวไทยนิยมใช้ แนวโน้มนี้สะท้อนให้เห็นการ
เปลี่ยนแปลงการให้ความส าคัญต่อข้อมูลคันจิ ซึ่งสาเหตุประการหนึ่งอาจมาจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
และรูปแบบการสื่อสารที่เปลี่ยนแปลงไปจากการเขียนด้วยลายมือมาเป็นการพิมพ์ข้อความ จึงอาจท าให้การ
ตระหนักถึงความส าคัญของข้อมูลคันจิด้านรูปร่างและการใช้กลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับด้านรูปร่างหรือการเขียน
ลดลงตามเทคโนโลยีและรูปแบบการสื่อสารที่เปลี่ยนไป 

3) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า กลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนนิยมใช้มากที่สุดคือ “ฉันคาดเดา
ความหมายค าศัพท์จากคันจิตัวอ่ืนที่ปรากฏร่วม” ส่วนกลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้น้อยที่สุดคือ “ฉันจัด
ตารางเวลาเพ่ือศึกษารูปร่างหรือล าดับเส้นคันจิ” และเมื่อพิจารณากลยุทธ์ที่ผู้เรียนใช้มากที่สุด 3 อันดับแรก 
จ าแนกตามข้อมูลคันจิพบว่า ผู้เรียนค้นหาข้อมูลคันจิด้านเสียงอ่าน ความหมายและการน าไปใช้จากพจนานุกรม
ที่เป็นแอปพลิเคชันเป็นบางครั้งถึงเป็นประจ าและนิยมค้นหาข้อมูลคันจิด้านความหมายมากที่สุด ซึ่งสอดคล้อง
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กับผลส ารวจของศิรินทร์ญา เปียกลิ่น (2558) ที่พบว่า วัตถุประสงค์ที่ผู้เรียนส่วนใหญ่ทุกชั้นปีเลือกใช้ 
สื่ออินเทอร์เน็ตในการเรียนคันจิมากที่สุดคือ เพ่ือตรวจสอบความหมายและเสียงอ่านคันจิ  และผลส ารวจของ
ปฏิยุทธ์ ธันวานนท์ (2561) ที่พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ใช้งานสื่อออนไลน์เพ่ือค้นหาความหมายของค าศัพท์
ภาษาญี่ปุ่นมากที่สุด อีกทั้งยังพบว่า ผู้เรียนจดจ ารูปร่างคันจิและประโยคที่มีการใช้คันจิจากสื่อบันเทิงที่เป็น
ภาษาญี่ปุ่นเป็นบางครั้ง โดยผู้เรียนนิยมใช้สื่อบันเทิงที่เป็นภาษาญี่ปุ่นที่ตนเองสนใจในการจดจ าข้อมูลคันจิ
มากกว่าการอ่านบทความ ข่าว บล็อก ฯลฯ ที่เป็นภาษาญี่ปุ่นเพ่ือเพ่ิมพูนคลังคันจิ  ซึ่งผลการวิจัยนี้ชี้ให้เห็นถึง
การน าสื่อบันเทิงที่เป็นภาษาญี่ปุ่น รวมทั้งแอปพลิเคชันและโซเชียลมีเดียมาประยุกต์ใช้ในการเรียนรู้และจดจ า
ข้อมูลคันจิของผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นในปัจจุบัน ส่วนกลยุทธ์การเรียนคันจิที่ผู้เรียนใช้น้อยที่สุด 3 อันดับสุดท้าย
จ าแนกตามข้อมูลคันจิพบว่า ผู้เรียนใช้กลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดสรรเวลาเพ่ือศึกษาข้อมูลคันจิทั้ง 4 ด้านและ
การค้นหาข้อมูลคันจิทั้ง 4 ด้านด้วยพจนานุกรมแบบรูปเล่มในระดับต่ า  

4) แอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์ที่ผู้เรียนใช้ในการค้นหาข้อมูลคันจิส่วนใหญ่เป็นพจนานุกรมที่ให้ข้อมูล  
คันจิด้านรูปร่าง เสียงอ่านและความหมาย รวมทั้งมีตัวอย่างค าศัพท์หรือตัวอย่างประโยคที่ประกอบด้วยคันจิ
หรือค าศัพท์นั้น ๆ อีกทั้งผู้เรียนมีแนวโน้มใช้พจนานุกรมแบบรูปเล่มน้อยลงและใช้แอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์ใน
การค้นหาข้อมูลคันจิเพ่ิมขึ้น อย่างไรก็ตามข้อมูลในแอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์อาจมีบางส่วนไม่สมบูรณ์ ดังนั้น
ผู้สอนควรชี้แนะให้ผู้เรียนตระหนักถึงความส าคัญในการเลือกใช้พจนานุกรมภาษาญี่ปุ่นและพจนานุกรมคันจิ
รูปแบบต่าง ๆ รวมทั้งตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลที่ได้เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถจดจ าและน าข้อมูลไปใช้ได้
อย่างถูกต้อง รวมถึงแนะน าแอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์ท่ีข้อมูลถูกต้องเชื่อถือได้แก่ผู้เรียน 

ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า ผู้เรียนน าเทคโนโลยี แอปพลิเคชัน โซเชียลมีเดียและสื่อบันเทิงต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้
ในการเรียนคันจิเพ่ิมขึ้น การจัดการเรียนการสอนคันจิให้สอดคล้องกับการเรียนรู้ของผู้เรียนจึงเป็นสิ่งส าคัญ  
อีกทั้งการเรียนการสอนคันจิมีความท้าทายมากยิ่งขึ้นจากรูปแบบการสื่อสารที่เปลี่ยนจากการสื่อสารด้วยวาจา
หรือการเขียนด้วยลายมือมาเป็นการสื่อสารด้วยการพิมพ์ข้อความ กลยุทธ์การเรียนคันจิและความตระหนักรู้ต่อ
คันจิของผู้เรียนจึงเปลี่ยนแปลงไป ผู้สอนจ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์การสอนและเนื้อหาการสอนให้สอดคล้องและ
เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงเช่นกัน 
 
7. ข้อเสนอแนะ 

7.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการเรียนการสอนคันจิ 
จากผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนน าสื่อบันเทิงที่เป็นภาษาญี่ปุ่น แอปพลิเคชันและโซเชียลมีเดียมาประยุกต์ใช้

ในการเรียนคันจิเพ่ิมขึ้น แต่ใช้กลยุทธ์ด้านอภิปัญญาและกลยุทธ์ด้านสังคมในระดับต่ า ผู้วิจัยเห็นว่า ผู้สอนควร
ชี้แนะให้ผู้เรียนตระหนักถึงความส าคัญของการใช้กลยุทธ์ทางอ้อมควบคู่ไปกับการใช้กลยุทธ์ทางตรง รวมทั้ง
เสริมสร้างทักษะทางอภิปัญญาซึ่งเป็นหนึ่งในทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต เช่น การจัดสรรเวลาเพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู้เกี่ยวกับคันจิ โดยผู้สอนเลือกเฟ้นและแนะน าแอปพลิเคชัน เว็บไซต์หรือสื่อการสอนคันจิออนไลน์ที่
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น่าสนใจและสอดคล้องกับผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียนได้มีโอกาสศึกษาเพ่ิมพูนความรู้เกี่ยวกับคันจิด้วยตนเองเพ่ิมมากข้ึน 
อีกทั้งควรชี้แนะให้ผู้เรียนตระหนักถึงความส าคัญในการเลือกใช้สื่อและตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลที่ได้
เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจและสามารถน าข้อมูลไปใช้ได้อย่างถูกต้อง นอกจากนั้นการจัดการเรียนการสอนคันจิที่ให้
ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์กันมากยิ่งขึ้น เช่น การจัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
เกี่ยวกับการเรียนคันจิของตนเองก็เป็นสิ่งส าคัญเช่นเดียวกัน ผู้สอนสามารถน าข้อมูลที่ได้จากการจัดกิจกรรม
เหล่านี้ไปพัฒนาการเรียนการสอนคันจิให้สอดคล้องกับผู้เรียนมากยิ่งขึ้นต่อไป รวมทั้งผู้สอนควรกระตือรือร้นใน
การประยุกต์ใช้สื่อการเรียนการสอนคันจิให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงของผู้เรียนและเทคโนโลยีในปัจจุบันซึ่ง
จะช่วยให้ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นสามารถพัฒนาทักษะคันจิและเพ่ิมพูนคลังค าศัพท์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับผู้เรียนยิ่งขึ้น 
 

7.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยต่อไป 
จากผลการศึกษาเรื่อง “กลยุทธ์การเรียนคันจิของผู้เรียนชาวไทยที่ศึกษาภาษาญี่ปุ่นเป็นวิชาเอกใน

ระดับอุดมศึกษา” พบว่า มีประเด็นน่าสนใจที่สามารถน าไปศึกษาต่อเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ในการเรียนการสอน
คันจิในอนาคต ได้แก่ การเรียนการสอนคันจิกับสื่อบันเทิงที่เป็นภาษาญี่ปุ่น รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีหรือสื่อ
ออนไลน์ในการเรียนการสอนคันจิ เช่น การค้นหาข้อมูลคันจิ การเรียนรู้คันจิ เป็นต้น 
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