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บทคัดย่อ
	
	 นโยบายการพัฒนาเมืองอัจฉริยะเป็นนโยบายสาธารณะที่รัฐบาลในหลายประเทศทั่วโลกรวมถึงประเทศ
ญี่ปุ่นและไทยก�ำลังมีการด�ำเนินนโยบายนี้ ในขณะที่ญี่ปุ่นมีการด�ำเนินนโยบายสาธารณะด้านการพัฒนาเมือง
อัจฉริยะมาก่อนประเทศไทย ก�ำลังมีความก้าวหน้า มีผลสัมฤทธิ์ที่เป็นรูปธรรม ประเทศไทยซึ่งอยู่ในช่วงเริ่ม
ด�ำเนินการ กลับต้องเผชิญปัญหาความไม่ต่อเนื่องอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล แม้ประเทศไทยจะมี
ยุทธศาสตร์ชาติ รวมทั้งแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แต่นโยบายสาธารณะมาจากพรรคการเมืองซึ่ง
โดยมากเลอืกทีจ่ะด�ำเนนินโยบายตามทีห่าเสยีงไว้ เมือ่มกีารเปลีย่นรฐับาลบ่อยครัง้ นโยบายจงึมกีารเปลีย่นแปลง 
การศึกษาปัจจัยก�ำหนดนโยบายมีความส�ำคัญ เนื่องจากสัมพันธ์กับกระบวนการสร้างนโยบาย การน�ำนโยบายไป
ปฏบิตั ิรวมถงึความส�ำเรจ็หรอืความล้มเหลวของการน�ำนโยบายไปปฏบิตั ิบทความนีศ้กึษาปัจจยัก�ำหนดนโยบาย
การพัฒนาเมืองอัจฉริยะของรัฐบาลญี่ปุ่น อะไรคือสาเหตุและปัจจัยที่ท�ำให้รัฐบาลญี่ปุ่นด�ำเนินนโยบายนี้ จาก
การศึกษาวิจัยเอกสาร และใช้แนวคิดนโยบายสาธารณะเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ ผลการศึกษาพบว่ารัฐบาล
ญี่ปุ่นได้มองปริบทแวดล้อมอย่างรอบด้าน ทั้งปัจจัยภายในประเทศและนอกประเทศ หลายระดับ หลายมิติ เป็น 
แรงผลักดันที่ส�ำคัญซึ่งประเทศไทยสามารถเรียนรู้เพื่อปรับใช้กับนโยบายของประเทศไทยได้

คÓสÓคัญ:	 ปัจจัยก�ำหนดนโยบาย นโยบายสาธารณะ การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ ญี่ปุ่น
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Abstract

	 Smart City Development is a public policy that governments in many countries 
around the world, including Japan and Thailand, are implementing. While Japan implemented 
the smart city development policy before Thailand and has been progressing with concrete 
achievements, Thailand, which is still in the early process of policy development, has faced 
discontinuity due to governmental changes. Although Thailand has implemented the National 
Economic and Social Development Plan as its national strategy, its public policy has prima-
rily been shaped by the campaigns of political parties. When the government changes often, 
the policy also changes as a result. Therefore, studying the policymaking factors is important 
because these factors are related to the policymaking process, policy implementation, and the 
success or failure of the policy. This article analyzes the factors of smart city development 
policymaking within the Government of Japan. The research questions guiding this article  
include: what are the reasons and factors that influence the Government of Japan to implement 
a particular policy? The analysis is based on documentary research, utilizing public policy 
concepts as guidelines. The result of the study shows that the Government of Japan views the 
multidimensional context, including domestic and foreign factors, as important driving forces 
in policy implementation, a perspective that could benefit Thailand in its implementation of 
a Smart City Development policy. 
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1.	ที่มาและความสำ�คัญของปัญหา
	 ญีปุ่น่เป็นประเทศหนึง่ทีม่นีโยบายการพฒันา
เมืองอัจฉริยะ1 โดยโครงการพัฒนาเมืองอัจฉริยะของ
ญี่ปุ ่นเป็นส่วนหนึ่งของยุทธศาสตร์การเติบโตใหม่ 
(New Growth Strategy) เปิดตัวสองครั้ง ครั้งแรก 
คือ ในปี ค.ศ. 2010 เน้นการแสดงสินค้าเทคโนโลยี
อจัฉรยิะ มวีตัถปุระสงค์เพือ่ส่งออกเทคโนโลยอีจัฉรยิะ
ของญี่ปุ่นไปทั่วโลก ครั้งที่สอง คือ หลังจากเกิดแผ่น
ดินไหวครั้งใหญ่และสึนามิ รวมทั้งเกิดอุบัติเหตุที่โรง
ไฟฟ้านวิเคลยีร์ ในเดอืนมนีาคม ค.ศ. 2011 โครงการ
เมอืงอจัฉรยิะด้านพลงังาน (Smart Energy City) จงึ
ถกูรเิริม่ขึน้ทัว่ประเทศญีปุ่น่ นอกจากนี ้รฐับาลญีปุ่น่ยงั
ได้จดัท�ำยทุธศาสตร์ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การ
ฟื้นฟูประเทศญี่ปุ่นในภาคตะวันออก (Information 
and Communication Technology Strategies 
or ICT for Revival and Regeneration of 
East Japan) ในปี ค.ศ. 2012 รัฐบาลญี่ปุ่นได้เสนอ
แผนเมืองอัจฉริยะ ICT (ICT Smart Town) ซึ่ง
มีวัตถุประสงค์เพื่อแก้ไขปัญหาในเมือง เพื่อความ
ปลอดภัยของเมือง เพื่อฟื้นฟูเศรษฐกิจสร้างงานและ
กระตุ้นการแข่งขันของประเทศ โครงการพัฒนาเมือง
อัจฉริยะยังเป็นหนึ่งในเป้าหมายที่ถูกก�ำหนดไว้ใน

แผนยุทธศาสตร์พลังงานฉบับที่สี่ซึ่งเปิดตัวในเดือน
เมษายน ค.ศ. 2014 เพื่อน�ำพาประเทศญี่ปุ่นก้าวไปสู่
การเป็นประเทศอจัฉรยิะ (Smart Nation) (Clarisse 
Pham, 2014)
	 กระทรวงเศรษฐกจิ การค้า และอตุสาหกรรม
ญี่ปุ่น (Ministry of Economy, Trade, and 
Industry: METI) ได้จัดท�ำแผนแม่บทที่ให้ความ
ส�ำคัญกับการใช้พลังงานทดแทน เพื่อปรับปรุงความ
สะดวกสบายในการใช้ชีวิต เช่น ส่งเสริมการใช้ยาน
พาหนะไฟฟ้า (Electric Vehicle: EV) และอื่นๆ 
และรเิริม่โครงการ “การสาธติระบบพลงังานและสงัคม
ยุคใหม่ (Demonstration of Next Generation 
Energy and Social Systems)” โดยได้คัดเลือก 
4 เมือง2 จาก 20 เมืองที่ส่งข้อเสนอโครงการ ด�ำเนิน
การตั้งแต่ปี ค.ศ. 2010 ใช้งบประมาณ 126.5 พัน
ล้านเยน (ประมาณ 1.2 พันล้านดอลล่าร์สหรัฐฯ) 
ประกอบไปด้วยองค์ประกอบต่างๆ ส�ำหรบัธรุกจิ และ
อุตสาหกรรมที่ใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ บ้าน
ประหยัดพลังงาน การสนับสนุนพฤติกรรมผู้บริโภคสี
เขียว และระบบขนส่งคาร์บอนต�่ำ โครงการได้ด�ำเนิน
การเสร็จสิ้นในเดือนมีนาคม ค.ศ. 2015

	 1	คำ�นิยามเมืองอัจฉริยะมีความแตกต่างกันไปในแต่ละประเทศ คำ�นิยามเมืองอัจฉริยะของญี่ปุ่นที่ครอบคลุมมากที่สุดจัดทำ�โดย
องค์กรพันธมิตรชุมชนอัจฉริยะแห่งประเทศญี่ปุ่น (Japan Smart Community Alliance: JSCA) ระบุว่า “ชุมชนอัจฉริยะ 
(Smart Community)” เปน็รปูแบบใหมข่องระบบสงัคมทีจ่ดัการอปุสงคแ์ละอปุทานของพลงังานอยา่งครอบคลมุ การประยกุต์
ใช้พลังงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด สนับสนุนการใช้ชีวิตรวมถึงบริการผู้สูงอายุผ่านระบบการจัดการพลังงาน การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  และเทคโนโลยีการจัดเก็บข้อมูล ในขณะที่ใช้ประโยชน์จากแหล่งพลังงานอื่น เช่น พลังงานหมุนเวียน
และพลังงานความร้อนร่วม ชุมชนอัจฉริยะในฐานะแนวทางที่ครอบคลุมสำ�หรับปัญหาสังคมที่กล่าวถึงข้างต้นจะดำ�เนินการโดย
การรวมเทคโนโลยีขั้นสูงที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมและพลังงาน (JSCA, 2015, p.2)

	 2	4 เมอืง ทีไ่ดร้บัคดัเลอืก ไดแ้ก ่(1) เมอืงวทิยาศาสตรเ์คฮนันา่ (Keihanna Science City) ในจงัหวดัเกยีวโต จงัหวดัโอซากา้
และจงัหวดันารา ในฐานะทีเ่ปน็พืน้ทีก่ารศกึษาและศนูยว์จิยัเทคโนโลยแีละศนูยป์ระหยดัพลงังาน (2) เมอืงคติะควิช ู(Kitakyushu) 
ในจังหวัดฟุคุโอคะ (Fukuoka) ซึ่งเป็นเขตอุตสาหกรรมหนัก มีปัญหามลพิษร้ายแรง (3) เมืองโตโยต้า (Toyota) ในจังหวัด
ไอจิ (Aichi)  ซึ่งเป็นเขตอุตสาหกรรมยานยนต์ และพื้นที่อยู่อาศัยที่แออัด (4) เมืองโยโกฮาม่า (City of Yokohama) ใน
จังหวัดคานากาว่า (Kanagawa) ในฐานะเมืองใหญ่ซึ่งเป็นย่านที่อยู่อาศัยและธุรกิจอย่างหนาแน่น 
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	 แต่ละเมอืงมคีวามก้าวหน้าและประสบความ
ส�ำเร็จอย่างเช่น ในปี ค.ศ. 2013 เมืองโยโกฮาม่า พบ
ว่า มีบ้านเรือนที่ติดตั้งระบบดังกล่าวจ�ำนวน 4,200 
หลัง เกินกว่าที่ตั้งเป้าหมายไว้ 4,000 หลัง มีการติด
ตั้งแผน โซล่าเซลล์ จ�ำนวน 37 เมกกะวัตต์ เกินกว่า
ที่ตั้งเป้าหมายไว้ที่ 27 เมกกะวัตต์ มีจ�ำนวนรถยนต์
ไฟฟ้า จ�ำนวน 2,300 คัน เกินเป้าหมายที่ 2,000 
คัน สามารถลดก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ (CO2) ได้
ถึง 39,000 ตัน เมือง คิตะคิวชู สามารถประหยัด
พลังงานสูงถึงร้อยละ 45.9 การใช้พลังงานโดยรวม
ของประเทศญีปุ่น่เมือ่เทยีบกบัช่วยก่อนเกดิเหตกุารณ์
แผ่นดินไหวเมื่อ มีนาคม ค.ศ. 2011 มีการใช้ที่ลดลง 
โครงการพฒันาเมอืงอจัฉรยิะในญีปุ่น่ไม่เพยีงมแีค่เมอืง
น�ำร่องสีโ่ครงการทีร่เิริม่โดยกระทรวง METI ดงักล่าว
ข้างต้น แต่ยังมีโครงการอื่นๆ ที่ริเริ่มโดยรัฐบาลท้อง
ถิ่นเองที่ส�ำคัญ เช่น จังหวัดเกียวโต จังหวัดโอซาก้า 
และโครงการที่ริเริ่มโดยภาคเอกชน (Pham, 2014)
	 ในเดอืนเมษายน ค.ศ. 2019 กระทรวง METI 
และกระทรวงทีด่นิโครงสร้างพืน้ฐานการขนส่งและการ
ท่องเที่ยว (Ministry of Land, Infrastructure, 
Transport and Tourism: MLIT) ได้ร่วมกันริเริ่ม
โครงการ “Smart Mobility Challenge” เพื่อ
สนบัสนนุเมอืงและพืน้ทีต่่างๆ ในภมูภิาคพฒันาบรกิาร
การเคลื่อนไหวใหม่ในสังคม ในการด�ำเนินงานได้คัด
เลือก 28 พื้นที่ เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ทางธุรกิจ
ของโครงการ ระบุแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุด และด�ำเนิน
การตอบสนองต่อความท้าทายในภูมิภาค ปัจจุบัน 
รฐับาลญีปุ่น่มนีโยบายสงัคมอจัฉรยิะระดบัสดุยอด 5.0 

(Super Smart Society 5.0)3 ซึ่งเป็นนโยบายที่
เกีย่วข้องกบัการใช้หุน่ยนต์ อนิเทอร์เนต็ของ สรรพสิง่ 
(Internet of Things: IOT) และปัญญาประดิษฐ์ 
(Artificial Intelligence: AI) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ
การปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่สี่ (Fourth Industrial 
Revolution)
	 ยิ่งไปกว่านั้น รัฐบาลญี่ปุ ่นยังมีนโยบาย
สนับสนุนและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับประเทศ
ต่างๆ ในด้านการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ ผู้แทนภาค
รัฐและเอกชนของญี่ปุ่นจึงถูกส่งไปยังประเทศต่างๆ 
รวมถึงประเทศไทยเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และ
ลงนามในบันทึกความร่วมมือระหว่างประเทศเพื่อ
พัฒนาชุมชนอัจฉริยะร่วมกัน (Japan Smart City  
Community Alliance, 2015)
	 ในการด�ำเนินงานโครงการเมืองอัจฉริยะใน
ญี่ปุ่น รัฐบาลญี่ปุ่นได้กระจายอ�ำนาจและความรับผิด
ชอบให้กับรัฐบาลท้องถิ่นซึ่งได้ประสานความร่วมมือ
กับภาคเอกชน ภาคการศึกษา รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียอื่นๆ นอกจากนี้รัฐบาลยังให้ความส�ำคัญกับการ
มีส่วนร่วมของประชาชน เนื่องจากชุมชนอัจฉริยะ
ต้องการการมีส่วนร่วมของครัวเรือนเพื่อการทดลอง
การใช้ระบบพลังงานใหม่ที่มีประสิทธิภาพ เพราะท้าย
ทีส่ดุแล้วเมอืงอจัฉรยิะเกีย่วข้องวถิชีวีติของประชาชน
	 ส�ำหรับประเทศไทยก�ำลังเดินหน้าพัฒนา
เมืองตามแนวคิดอัจฉริยะด้วยเช่นกัน รัฐบาลพลเอก 
ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี (ค.ศ. 2014-
2019) ได้มีนโยบายพัฒนาประเทศไทย 4.0 (Thai-
land 4.0) ซึ่งเป็นนโยบายเพื่อผลักดันให้ประเทศไทย

	 3	Society 5.0 คือ สังคมที่สามารถพัฒนาเศรษฐกิจและแก้ไขปัญหาสังคมได้อย่างราบรื่นด้วยระบบที่รวมพื้นที่ไซเบอร์ (พื้นที่
เสมือนจริง) และพื้นที่ทางกายภาพ (พื้นที่จริง) เข้าด้วยกันด้วยเทคโนโลยีขั้นสูง เป็นสังคมรูปแบบใหม่ที่เกิดขึ้นต่อจากสังคม
การล่าสัตว์ (Society 1.0) สังคมเกษตรกรรม (Society 2.0)สังคมอุตสาหกรรม (Society 3.0) และสังคม IT (Society 
4.0) เป็นรูปแบบสังคมในอนาคตที่รัฐบาลญี่ปุ่นพยายามทําให้เกิดขึ้น โดย Ministry of Education, Culture, Sports,  
Science and Technology ของประเทศญีปุ่น่นาํเสนอเปน็ครัง้แรกในแผนแมบ่ทดา้นวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีฉบบัที ่5 ซึง่
แผนดังกล่าวได้ผ่านความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีญี่ปุ่น เมื่อวันที่ 22 มกราคม ค.ศ. 2016
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ก้าวข้ามกับดักประเทศรายได้ปานกลาง (Middle  
Income Trap) ด้วยการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม
รวมถึงการมีระบบเศรษฐกิจและสังคมแบบดิจิตัล 
(Digital Economy and Sociality)4 (กระทรวง
เทคโนโลยีและการสื่อสาร, 2559) หนึ่งในแนวทาง
ส�ำคัญตามนโยบายประเทศไทย 4.0 คือ การพัฒนา
ประเทศไปสู่ความเป็นอัจฉริยะโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
พัฒนาเมืองส�ำหรับการอยู่อาศัยในอนาคตโดยค�ำนึง
ถึงคุณภาพ สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรมคุณภาพชีวิต 
เศรษฐกิจและสังคม สร้างคุณภาพชีวิตที่ดี ปลอดภัย 
เป็นต้น (แผนปฏิบัติการวาระแห่งชาติ, 2559) เมือง
อจัฉรยิะยงัเป็นมาตรการตามแนวนโยบายพลงังาน 4.0 
(Energy 4.0) เพื่อผลักดันให้เกิดนวัตกรรมด้าน
พลังงานของประเทศ 
	 อย่างไรก็ตามประเทศไทยมักเผชิญปัญหา
ในทุกขั้นตอนของการกระบวนการนโยบายสาธารณะ 
(วรรณภา วามานนท์, 2561) การด�ำเนินนโยบาย
สาธารณะขาดความต่อเนื่อง แม้จะมีการก�ำหนด
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ แต่การก�ำหนดนโยบายขึ้นอยู ่
กับพรรคการเมืองที่ได้รับการเลือกตั้ง นักการเมือง
โดยมากสร้างนโยบายตามที่หาเสียงไว้ เมื่อมีการ
เปลีย่นแปลงรฐับาล ส่งผลให้มกีารเปลีย่นแปลงนกัการ
เมือง รวมทั้งนโยบายท�ำให้การน�ำนโยบายไปสู่การ
ปฏิบัติขาดความความต่อเนื่อง นโยบายการพัฒนา
เมอืงอจัฉรยิะของไทยต้องเผชญิกบัปัญหานีอ้ยูบ้่างเช่น
กัน

	 การศึกษาปัจจัยก�ำหนดนโยบายมีความ
ส�ำคญั เนือ่งจากสมัพนัธ์กบักระบวนการสร้างนโยบาย 
การน�ำนโยบายไปปฏิบัติ และความส�ำเร็จหรือความ
ล้มเหลวของการน�ำนโยบายไปปฏิบัติ หากรัฐบาลล้ม
เหลวในการน�ำนโยบายไปปฏบิตั ิอาจไม่สามารถจดัหา
บรกิารทีม่คีณุภาพแก่ประชาชน การจะบอกว่านโยบาย
หนึ่งๆ มีปัญหาตอนน�ำไปปฏิบัติหรือไม่ ไม่สามารถ
อธบิายได้ในลกัษณะเดยีว แต่ต้องพจิารณาทัง้กระบวน
นโยบาย
	 ด้วยประเทศญี่ปุ่นเป็นประเทศที่มีชื่อเสียง
ในฐานะผู้น�ำระดับโลกด้านเทคโนโลยี มีบริษัทที่มี
บทบาทน�ำด้านการพัฒนาเทคโนโลยีอัจฉริยะในระดับ
โลก ได้เริ่มด�ำเนินงานโครงการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ
มาก่อน และมีความก้าวหน้าในปัจจุบัน ยิ่งไปกว่านั้น
การด�ำเนนินโยบายสาธารณะของญีปุ่น่มคีวามต่อเนือ่ง 
ในขณะทีป่ระเทศไทยทีเ่พิง่เริม่ด�ำเนนิงานโครงการ และ
ต้องเผชิญกับผลกระทบอันเนื่องมาจากสถานการณ์
ทางการเมือง เพื่อให้การพัฒนาเมืองอัจฉริยะของไทย
ประสบความส�ำเร็จ สามารถตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนได้อย่างแท้จริง รวมทั้งสามารถผลักดัน 
ประเทศไทยสู่การเป็นประเทศอัจฉริยะ การศึกษา
กระบวนการก�ำหนดนโยบายอัจฉริยะของรัฐบาลญี่ปุ่น
จะเป็นประโยชน์
	 บทความนีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาสาเหต/ุ
ปัจจัยที่ท�ำให้รัฐบาลญี่ปุ่นด�ำเนินนโยบายพัฒนาเมือง
อจัฉรยิะ ซึง่เป็นส่วนหนึง่ความส�ำเรจ็ของนโยบายการ
พัฒนาเมืองอัจฉริยะของญี่ปุ่น ที่สามารถเป็นตัวอย่าง
ที่ดีส�ำหรับการพัฒนาประเทศไทย

	 4	หมายถึง “ประเทศไทยสามารถสร้างสรรค์และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเต็มศักยภาพ ในการพัฒนาโครงสร้างพื้น
ฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ และทรัพยากรอื่นใด เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไปสู่ความ
มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” (กระทรวงเทคโนโลยีและการสื่อสาร, 2559)
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2.	วัตถุประสงค์
	 •	 เพื่อศึกษาถึงสาเหตุและปัจจัยแวดล้อมที่
มีอิทธิพลต่อการก�ำหนดนโยบายพัฒนาเมืองอัจฉริยะ
ของรัฐบาลญี่ปุ่น

3.	ระเบียบวิธีวิจัย
	 3.1) การรวบรวมข้อมูล
	 ในการเก็บข้อมูล (Data Collection) 
บทความนี้ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Method) โดยการวจิยัข้อมลูเอกสาร (Documentary 
Research) เป็นหลัก ข้อมูลชั้นต้น (Primary 
Sources) ได้แก่ เอกสารหน่วยงานภาครัฐของ
ญี่ปุ่นและของไทย และข้อมูลชั้นรอง (Secondary  
Sources) ได้แก่ บทความวิจัย บทความวิชาการที่
ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ หนังสือ รายงานวิจัย ทั้ง
ของญี่ปุ่น ไทย รวมทั้งข้อมูลจากเว็บไซต์ต่างๆ ใน
อินเทอร์เน็ต

	 3.2) การวิเคราะห์ข้อมูล
	 บทความนี้ใช ้แนวคิดการของการศึกษา
นโยบายสาธารณะเป็นกรอบในการวิเคราะห์ การ
ก�ำหนดนโยบายสาธารณะเป็นกระบวนการส�ำคัญ 
เนือ่งจากเป็นช่วงเวลาแห่งการตดัสนิใจของรฐับาล ว่า
จะท�ำอะไร อย่างไร เพือ่น�ำพาประเทศไปสูจ่ดุมุง่หมาย
ตามที่ต้องการ Yehezkel Dror ได้ให้ความหมายว่า 
การก�ำหนดนโยบาย คือ การตัดสินใจนโยบายของ
รัฐที่จะตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของ
ประชาชน การศึกษาปัจจัยก�ำหนดนโยบาย (Policy 
Determinants) และผลผลิต (Outputs) ของ
นโยบาย เป็นการอธิบายรูปแบบความสัมพันธ์เชิง
เหตุผลระหว่างตัวแปรหรือปัจจัยสภาพแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และตัวบ่งชี้ต่างๆที่เป็น
ผลของนโยบาย เช่น จ�ำนวนเงิน งบประมาณ คนที่
เกี่ยวข้อง (จุมพล หนิมพานิช, 2549, น.29)

	  ศาสตราจารย์โทมัส ดาย (Thomas Dye) 
ได้น�ำเสนอตัวแบบบนสภาพแวดล้อมเชิงนโยบายใน
รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างนโยบาย การเมืองและ
สภาพแวดล้อม และกล่าวว่า ปัจจัยแวดล้อมภายนอก
มีผลต่อการก�ำหนดนโยบายสาธารณะ ระบบการเมือง 
และรัฐบาล กระบวนการทางการเมือง และพฤติกรรม
ทางการเมือง นโยบายสาธารณะมิได้เกิดจากปัจจัยใด
ปัจจยัหนึง่ แต่มปัีจจยัหลายประการทีม่อีทิธพิลต่อการ
ก�ำหนดนโยบายสาธารณะ 
	 กระบวนการขั้นตอนการวิเคราะห์นโยบาย
ของ Dunn เสนอว่า มี 11 ขั้นตอนด้วยกัน คือ การ
ก�ำหนดโครงสร้างปัญหา ปัญหานโยบาย การพยากรณ์ 
ทางเลือกของนโยบาย ข้อเสนอแนะ การปฏิบัติตาม
นโยบาย การก�ำกับดูแล ผลลัพธ์ของนโยบาย การ
ประเมินผล ผลการปฏิบัติตามนโยบายและข้อสรุปที่
ปฏิบัติได้ การก�ำหนดโครงสร้างปัญหา (Problem 
Structuring) เป็นขั้นตอนที่วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น
มีอะไรบ้าง เป็นปัญหาจริงหรือไม่ เป็นปัญหาส่วนตัว
หรือปัญหาสาธารณะ (จุมพล, 2549, น.65)
	 จะเห็นได้ว่า แนวคิดข้างต้นสามารถน�ำ
ไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในวิเคราะห์ปัจจัยก�ำหนด
นโยบายการพัฒนาเมืองอัจฉริยะของญี่ปุ่นได้

4.	การทบทวนวรรณกรรม
	 •	 การพัฒนาเมืองอัจฉริยะของญี่ปุ่น
	 Andrew Dewit (2013) กล่าวถึงหนึ่งใน
ปัญหาส�ำคัญในการพัฒนาเมืองอัจฉริยะของญี่ปุ่น คือ 
การขาดการมส่ีวนร่วมของประชาชน เพือ่ให้ตอบโจทย์
ความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง จ�ำเป็นต้อง
ส�ำรวจความต้องการและประสบการณ์ของประชาชน 
เพื่อน�ำมาปรับใช้ในการสร้างเมืองอัจฉริยะ ด้วยความ
ก้าวหน้าของเทคโนโลย ีการใช้โทรศพัท์มอืถอืแบบสมา
ร์ททีแ่พร่หลาย และบรกิารบรอดแบนด์ (Broadband) 
ของประเทศในปัจจุบัน จึงควรมีการสร้างระบบที่ให้
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ประชาชนสามารถป้อนข้อมูล มีส่วนร่วมในการแสดง
ความคดิเหน็ได้ การมส่ีวนร่วมของพลเมอืงโดยเจตนา
ยังก่อให้เกิดโอกาสทางธุรกิจที่เกี่ยวข้อง
	 Clarisse Pham (2014) ประเมินโอกาส
ความร่วมมือด้านเมืองอัจฉริยะระหว่างสหภาพยุโรป
กับญี่ปุ่น โดยวิเคราะห์ว่า บริบทปัจจุบันเอื้ออ�ำนวย
ต่อความร่วมมอืทางธรุกจิระหว่างสหภาพยโุรป-ญีปุ่น่ 
เทคโนโลยีการสร้างเมืองอัจฉริยะของบริษัทญี่ปุ ่นมี
ความก้าวหน้าอยู่แล้ว อย่างไรก็ตามความเชี่ยวชาญ
ของบรษิทัในยโุรปโดยเฉพาะอย่างยิง่ในด้านเทคโนโลยี
การส่งพลังงาน สามารถช่วยญี่ปุ ่นในการปรับปรุง
เทคโนโลยีและประสิทธิภาพการใช้พลังงานในระดับ
ชุมชนให้มากขึ้น ความร่วมมือระหว่างบริษัทธุรกิจ
ในยุโรปและญี่ปุ่นขึ้นอยู่กับการเพิ่มประสิทธิภาพของ
อุปกรณ์พลังงานสะอาดและ ICT ที่ใช้ รวมทั้งการ
ถ่ายทอดความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการจัดการพลังงาน
ไฟฟ้า และการจัดการข้อมูลเป็นสินทรัพย์ที่ส�ำคัญ
ส�ำหรับบริษัทในยุโรปที่จะร่วมมือกับบริษัทญี่ปุ่น หาก
สหภาพยุโรปกับญี่ปุ่นร่วมมือกันในด้านนี้จะช่วยสร้าง
เสริมศักยภาพของทั้งสองฝ่ายให้สามารถแข่งขันได้ใน
ระดับโลก 
	 Kaja และ Wolfgang (2015) ศึกษาการ
พัฒนาเมืองอัจฉริยะของเมืองญี่ปุ่นจ�ำนวน 4 เมือง 
ได้แก่ กรุงโตเกียว เมืองโยโกฮาม่า จังหวัดโอซาก้
า และจังหวัดเกียวโต ผลการศึกษาพบว่า เมืองที่มี
ลักษณะเป็นเมืองที่แพร่หลาย (Ubiquitous City) 
คือ มีการใช้คอมพิวเตอร์แพร่หลายทั่วไป ทุกคนควร
สามารถสร้างและดึงข้อมูลได้ทุกที่ทุกเวลาที่ต้องการ 
คือ จังหวัดโอซาก้า ตามด้วยกรุงโตเกียว เมืองโย
โกฮาม่า และจังหวัดเกียวโต ในแง่ของโครงสร้าง 
พื้นฐานอัจฉริยะ กรุงโตเกียวมีคะแนนอันดับหนึ่ง  
รองลงมา คือ เมืองโยโกฮาม่า จังหวัดเกียวโต และ
จังหวัดโอซาก้า ส�ำหรับโครงสร้างพื้นฐานการเป็น
เมืองแห่งข้อมูล ความรู้ (Informational City) 

กรุงโตเกียวอยู่ในอันดับสูงสุด รองลงมา คือ จังหวัด
เกียวโต จังหวัดโอซาก้า และเมืองโยโกฮาม่า ในแง่
โครงสร้างพืน้ฐานการเป็นเมอืงทีส่ร้างสรรค์ (Creative 
City) กรุงโตเกียวเป็นเมืองที่ดีที่สุด รองลงมา คือ 
จังหวัดโอซาก้า เมือง โยโกฮาม่า และจังหวัดเกียวโต 
	 Akemi และ Christopher (2015) 
ศึกษาการด�ำเนินงานเมืองอัจฉริยะของเมืองคิตะคิวชู  
(Kitakyushu) ที่ได้เปลี่ยนแปลงเมืองจากเมืองเหล็ก 
(Steel City) ที่เต็มไปด้วยมลพิษให้กลายเป็นเมือง
สีเขียว (Green City) ภายในระยะเวลา 15 ปี 
ผลการศึกษาพบว่า การด�ำเนินงานชุมชนอัจฉริยะ
ของเมืองคิตะคิวชูมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับสาม
ทฤษฎี ได้แก่ (1) ทฤษฎีเครือข่ายผู้น�ำที่ขึ้นกับการ
พึ่งพาทรัพยากร (Leadership Network Based 
on Resource Dependence) (2) ทฤษฎีการ
ท�ำงานร่วมกนัข้ามกลุม่บนพืน้ฐานของความฝังตวัทาง
สังคม (Cross-Sector Collaboration Based on 
Social Embeddedness) และ (3) ทฤษฎกีารก�ำกบั
ดูแลพลแบบอิเล็กทรอนิกส์ที่มีพลมืองเป็นศูนย์กลาง 
(Citizen-Centric E-Governance) ปัจจัยส�ำคัญ
ที่ท�ำให้เมือง คิตะคิวชูประสบความส�ำเร็จ คือ มีการ
สร้างวสิยัทศัน์ด้านนวตักรรมทางสงัคมร่วมกนัระหว่าง
ภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยมีเครือข่ายบริษัทเอกชนซึ่ง
เป็นผู้น�ำ นอกจากนี้ ความร่วมมือจากประชาชนใน
ท้องถิ่นท�ำให้การด�ำเนินงานเมืองอัจฉริยะของเมืองคิ
ตะคิวชูมีประสิทธิภาพมากกว่าที่อื่นๆ 
	 Li Jingyea and Tanaka Takehirob 
(2015) ศึกษากระบวนการปฏิบัติส�ำหรับการจัดการ
ความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity 
Management: BCP) ขององค์กรและบริษัทจ�ำนวน
มากในญี่ปุ่นซึ่งก�ำลังจัดเตรียมแผน BCP ให้ธุรกิจ
สามารถด�ำเนินต่อไปได้ แม้ว่าจะได้รับผลกระทบ
จากการเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด เช่น ภัยธรรมชาติ 
อุบัติเหตุ องค์กรและบริษัทเหล่านี้ได้พัฒนาระบบการ
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จัดการความต่อเนื่องทางธุรกิจแบบอัจฉริยะ (Smart 
Business Continuity Management: SBCM) 
เพือ่วเิคราะห์ผลกระทบทางธรุกจิ ความเสีย่งทีต่ามมา 
สร้างกลยทุธ์ทางเลอืก และมาตรการตอบโต้ การสร้าง
ช่องทางการสื่อสารเชื่อมโยงกับภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 
อย่างไรก็ตาม องค์กรและบริษัทที่ใช้ระบบ SBCM 
จะสามารถเพิม่ประสทิธภิาพความต่อเนือ่งทางธรุกจิได้ 
ลดความเสยีหายในกรณเีกดิเหตกุารณ์ฉกุเฉนิลงได้ ใช้
เวลาในการฟื้นฟูสั้นลง ก็ต่อเมื่อมีการน�ำ SBCM ไป
ใช้ทั่วทั้งเมือง หากมีการใช้ระบบนี้อย่างแพร่หลาย จะ
ก่อให้เกิดประโยชน์มากต่อการพัฒนาชุมชนอัจฉริยะ 
	 Weijun Gao, et al. (2015) ศึกษาความ
ท้าทายของการพัฒนาชุมชนอัจฉริยะในญี่ปุ่น มีที่มา
จากช่วงทศวรรษ 1950-1960 ซึ่งเป็นช่วงการพัฒนา
อุตสาหกรรมได้ก่อให้เกิดมลพิษในสิ่งแวดล้อมส่งผล 
กระทบต่อสขุภาพของประชาชน เพือ่จดัการกบัปัญหา
เหล่านี้ ตั้งแต่ ค.ศ. 1967 เป็นต้นมา รัฐบาลญี่ปุ่นได้
ก�ำหนดนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม มีการออกกฎหมาย
เพื่อควบคุมมลพิษและอนุรักษ์ธรรมชาติ การพัฒนา
นโยบายสร้างเมืองอัจฉริยะโดยมีวัตถุประสงค์ไม่เพียง
มุ่งเน้นการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Green 
House Gas: GHG) และลด CO2 ให้ได้ร้อยละ 
6 การประหยัดพลังงาน การส่งเสริมการใช้พลังงาน
ทดแทน แต่ยังรวมถึงความต้านทานต่อภัยพิบัติ
ด้วย อย่างไรก็ตาม ในปี ค.ศ. 2012 สถิติชี้ให้เห็น
ว่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกเพิ่มขึ้นร้อยละ 9 เมื่อ
เทียบกับปี ค.ศ. 1990 แม้จะมีการพัฒนาเทคโนโลยี
ประหยัดพลังงานชั้นน�ำ และมีผู้เชี่ยวชาญมากมาย
มาช่วยจัดการกับปัญหาสิ่งแวดล้อมในญี่ปุ่น แต่ก็ยัง
ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ ท�ำให้ชุมชน
หลายแห่งรวมตัวกันจัดตั้งระบบความร่วมมือระหว่าง
ภาคอุตสาหกรรม รัฐบาล และผู้อยู่อาศัย แสดงให้
เห็นถึงความตั้งใจอย่างมากในการร่วมมือกันแก้ไข
ปัญหาทั้งระดับภูมิภาค ระดับอ�ำเภอ และระดับชุมชน

ที่ประชาชนอยู่อาศัย 
	 จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น จะเห็น
ได้ว่า มีงานศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ
ของญี่ปุ่น ได้แก่ กรุงโตเกียว เมืองโยโกฮาม่า จัง
หวัดเกียวโต เมืองโอซาก้า และเมืองคิตะคิวชู ความ
ร่วมมือระหว่างประเทศญี่ปุ่นกับสหภาพยุโรป การมี
ส่วนร่วมของประชาชน ความร่วมมือกับทุกภาคส่วน 
การพฒันาระบบอจัฉรยิะในระดบัองค์กร รวมถงึความ
ท้าทายที่ต้องเผชิญ อย่างไรก็ตามยังไม่มีวรรณกรรม
ใดศึกษาปัจจัยการก�ำหนดนโยบายการพัฒนาเมือง
อัจฉริยะของญี่ปุ ่น ซึ่งมีความส�ำคัญต่อการด�ำเนิน
นโยบายและมีความสัมพันธ์ต่อผลกระทบและผล
สัมฤทธิ์ของโครงการ ดังนั้น จึงมีความจ�ำเป็นอย่าง
ยิง่ทีค่วรจะต้องมกีารศกึษาวจิยัเพือ่ใช้เป็นข้อมลูในการ
สนบัสนนุการด�ำเนนิงานของหน่วยงานภาครฐัไทยและ
เป็นประโยชน์กับผู้เกี่ยวข้องต่อไป

5.	ผลการศึกษา
	 สาเหตุที่ท�ำให้รัฐบาลญี่ปุ ่นด�ำเนินนโยบาย
พัฒนาเมืองอัจฉริยะนั้นมีหลายประการ สามารถแบ่ง
ออกได้เป็นปัจจัยภายในและภายนอก ดังนี้ 
	 5.1.1) ปัจจัยภายใน
	 ประการแรก คือ ญี่ปุ ่นเป ็นประเทศที่
ใช้พลังงานอย่างมหาศาล เนื่องจากเป็นประเทศ
อุตสาหกรรม แต่ญี่ปุ่นไม่มีแหล่งพลังงานในประเทศ 
จงึต้องน�ำพลงังานนวิเคลยีร์มาใช้ อย่างไรกต็าม ญีปุ่น่
ประสบภัยธรรมชาติบ่อยครั้ง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เมื่อ
วันที่ 11 มีนาคม ค.ศ. 2011 ได้เกิดแผ่นดินไหว
ขนาด 9.0 ริกเตอร์ (The Great East Japan 
Earthquake) ที่ชายฝั่งเมืองเซนได (Sendai) และ
เกิดสึนามิสูง 100 ฟุต ตามมา ก่อให้เกิดอุบัติเหตุที่
โรงไฟฟ้านวิเคลยีร์ฟคุชุมิะ (Fukushima) ของบรษิทั 
โตเกียว อิเล็กทริค พาวเวอร์ (Tokyo Electric 
Power Company: TEPCO) จนต้องปิดโรงไฟฟ้า
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ปัจจัยกำ�หนดนโยบายการพัฒนาเมืองอัจฉริยะของรัฐบาลญี่ปุ่น 

นิรินธร มีทรัพย์นิคม

นวิเคลยีร์เกอืบทัง้หมดหลงัจากเกดิแผ่นดนิไหว ตัง้แต่
เดอืนมนีาคม ค.ศ. 2011 จนถงึเดอืนพฤษภาคม ค.ศ. 
2012 ท�ำให้ไม่สามารถการผลิตกระแสไฟฟ้าจ�ำนวน
มากได้ ส่งผลกระทบต่อภาคอุตสาหกรรมการผลิต 
ท�ำให้การผลิตชะลอตัวลงสร้างความเสียหายให้กับ
เศรษฐกิจญี่ปุ่น สิ่งนี้เป็นแรงผลักดันที่ส�ำคัญที่สุดที่
ให้รัฐบาลญี่ปุ่นเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านพลังงานจาก
การพึ่งพาพลังงานนิวเคลียร์และฟอสซิล เป็นการใช้
พลังงานทดแทน เช่น พลังงานแสงอาทิตย์ พลังงาน
ลม ซึ่งเป็นพลังงานสะอาดในการผลิตพลังงาน โดย
ก�ำหนดให้เป็นความมั่นคงด้านพลังงานของประเทศ 
และมุ่งเน้นการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ ซึ่งมีพื้นฐานมา
จากการทดลองสมาร์ทกริด (Smart Grid)5 เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการจัดการพลังงานที่ได้ด�ำเนินการ
มาตั้งแต่ต้นทศวรรษ 2000 
	 ประการทีส่อง คอื ความเป็นเมอืงเป็นปัญหา
ใหญ่ของญีปุ่น่ ญีปุ่น่มอีตัราการขยายตวัของความเป็น
เมอืง (Urbanization) อย่างรวดเรว็ พืน้ทีก่ารเกษตร
ถูกแปลงเป็นพื้นที่เมืองในระดับเดียวกับประเทศก�ำลัง
พฒันา การอพยพย้ายถิน่ฐานของประชาชนเข้าสูเ่มอืง 
ท�ำให้เมืองมีความหนาแน่นในด้านจ�ำนวนประชากร 
ในปี ค.ศ. 2012 มีประชากรที่อาศัยในเมืองเพิ่มขึ้น 
คิดเป็นร้อยละ 92 ของทั้งหมดประชากรญี่ปุ่น ใน
ปี ค.ศ. 2014 ประชากรญี่ปุ่นมีจ�ำนวน 127.2 ล้าน
คน โดย 117 ล้านคนอาศัยอยู่ในเมือง ความหนา
แน่นของประชากรในญี่ปุ่นสูงกว่าค่าเฉลี่ยของโลกถึง
หกเท่า โดยกรุงโตเกียวมีประชากรหนาแน่นที่สุด มี
จ�ำนวนผู้อยู่อาศัยสูงถึง 12,022 คน ในขณะที่ค่า
เฉลี่ยส�ำหรับเมืองใหญ่ของโลกอยู่ที่ 6,758 ต่อตาราง
กิโลเมตร ความแออัดท�ำให้การจราจรติดขัด มีการ

ปล่อย CO2 มากขึ้น เกิดมลพิษในสิ่งแวดล้อม มี
ปัญหาอาชญากรรม อีกทั้งอาคาร โครงสร้างพื้นฐาน
ด้านคมนาคมต่างๆ ที่มีอายุการใช้งานมานาน ท�ำให้
คณุภาพชวีติประชากรในเมอืงแย่ลง สภาพภมูปิระเทศ
ของญี่ปุ ่นโดยมากเป็นภูเขา ท�ำให้ประเทศไม่เอื้อ
อ�ำนวยต่อการพัฒนาเมือง ทั้งการสร้างอาคารและ
โครงสร้างพื้นฐาน
	 การที่เมืองมีความส�ำคัญด้านเศรษฐกิจเพิ่ม
ขึ้น โดยเป็นศูนย์กลางกิจกรรมทางเศรษฐกิจและการ
บริโภค มีการใช้เทคโนโลยีอย่างกว้างขวางในเมือง 
แม้ว่าจ�ำนวนประชากรโดยรวมจะลดลงในประเทศญีปุ่น่ 
แต่มีการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีอย่างแพร่หลายต่อเนื่อง
ทั้งของส่วนบุคคลและของบริษัท สิ่งเหล่านี้ได้ก่อให้
เกดิการใช้พลงังานมากขึน้ ท�ำให้การประหยดัพลงังาน
ท�ำได้ยาก นอกจากนีก้ารเตรยีมการเป็นเจ้าภาพจดัการ
แข่งขันกีฬาโอลิมปิกและพาราลิมปิกของกรุงโตเกียว
ในปี ค.ศ. 2020 ได้ส่งผลกระทบอย่างหนักต่อ 
สิง่แวดล้อมและการใช้พลงังาน และการจดัการของเสยี 
(Pham, 2015) การไร้ความสามารถของภาครฐัในการ
ตอบสนองต่อปัญหาเหล่านีท้�ำให้สถานการณ์เลวร้ายลง
	 จากปัญหาข้างต้นไม่เพียงท�ำให้รัฐบาลกลาง
ญี่ปุ ่นเปลี่ยนแปลงนโยบายพลังงาน แต่ท�ำให้ภาค
เอกชนญี่ปุ่นได้มองหาโซลูชั่น (Solution) ใหม่ๆ 
เพื่อแก้ไขปัญหาของเมืองดังกล่าว รัฐบาลท้องถิ่น
ของญี่ปุ ่นสร้างนโยบายการพัฒนาเมืองอัจฉริยะใน
ท้องถิ่นของตนในรูปแบบนวัตกรรมของชุมชนเมือง 
หามาตรการลดการปล่อย CO2 เพื่อแก้ไขปัญหาการ
เปลีย่นแปลงของสภาพภมูอิากาศของโลก เพือ่ให้สอด
รับกับนโยบายของรัฐบาลกลาง 

	 5	สมาร์ทกริด (smart grid) คือ ระบบโครงข่ายสำ�หรับส่งไฟฟ้าอัจฉริยะแบบครบวงจรโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ทำ�หน้าที่ส่งไฟฟ้า
จากผู้ให้บริการไปยังผู้ใช้บริการด้วยระบบการสื่อสารสองทางเพื่อควบคุมเครื่องใช้ไฟฟ้า ณ บ้านของผู้ใช้ ซึ่งจะช่วยให้สามารถ
บริหารจัดการการใช้พลังงานไฟฟ้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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	 การด�ำเนนิงานพฒันาเมอืงอจัฉรยิะของญีปุ่น่
โดยทั่วไป ได้ออกแบบโมเดลโดยค�ำนึงถึงวิถีการใช้
ชีวิตของผู้คนที่ประหยัดพลังงาน สะดวกสบาย และ
รักษาสิ่งแวดล้อม ในด้านการประหยัดพลังงาน นับ
ตัง้แต่เกดิเหตกุารณ์แผ่นดนิไหวครัง้ใหญ่ปี ค.ศ. 2011 
ดังกล่าวข้างต้น รัฐบาลญี่ปุ่นมีความเข้มงวดด้านการ
ใช้ไฟฟ้า โดยเฉพาะในช่วงชั่วโมงเร่งด่วน โครงการ
เมืองอัจฉริยะของญี่ปุ่นจึงเกี่ยวข้องกับการค้นหาวิธี
ที่จะท�ำให้การใช้พลังงานสามารถมองเห็นได้ เพื่อ
ควบคุมการใช้พลังงานไฟฟ้าภายในบ้าน และอาคาร 
สถานที่ต่างๆ มีการใช้ระบบการจัดการพลังงานแบบ
ฉุกเฉิน (Emergency Management System: 
EMS) ซึ่งเป็นโปรแกรมตอบสนองความต้องการ
และจัดการสมดุลความต้องการพลังงานในชุมชน
อย่างชาญฉลาด ซึ่งจะช่วยปรับอุปสงค์และอุปทาน
การใช้พลังงานให้เกิดความสมดุล มีการใช้โปรแกรม
ตัดไฟในช่วงเวลาที่มีการใช้สูงสุด (Peak Cutting 
Program) ลดความจ�ำเป็นในการสร้างพลังงาน
ความร้อน นอกจากนี้ยังมีการใช้ระบบโคเจนเนอเรชั่น  
(Co-Generation) ซึ่งช่วยให้สามารถประหยัด
พลังงานได้สูงถึงร้อยละ 80 น�ำไปสู่การจัดตั้งระบบ
ไฟฟ้าที่มีประสิทธิภาพในระยะกลางถึงระยะยาว
	 การประหยัดพลังงานยังรวมถึงการใช้ยาน
พาหนะไฟฟ้า ระบบชาร์จยานพาหนะไฟฟ้า รัฐบาล
ญี่ปุ่นหวังว่าการเปลี่ยนมาใช้พลังงานหมุนเวียน และ
การปฏิรูประบบไฟฟ้าเหล่านี้จะช่วยเพิ่มความมั่นคง
ด้านพลังงาน ในกรณีที่ ไฟดับจากภัยธรรมชาติ  
ผูป้ระกอบการจะสามารถอยูร่อดได้โดยพลงังานทีผ่ลติ
ในท้องถิ่นซึ่งถูกจัดเก็บในแบตเตอรี่ (Japan Smart 
City Community Alliance, 2015) นอกจากนี้ยัง
เกีย่วข้องกบัการสร้างโครงสร้างพืน้ฐานทางสงัคม อาทิ 
การขนส่ง การสื่อสาร รวมทั้งการบริหารงานของภาค
รัฐ เพื่อสร้างความมั่นใจว่าวิถีชีวิตของผู้คนและธุรกิจ
จะได้รับการสนับสนุน นอกจากนี้ การรักษาสภาพ

แวดล้อมทางธรรมชาติยังเป็นปัจจัยส�ำคัญส�ำหรับการ
ออกแบบโครงการพฒันาเมอืงอจัฉรยิะในญีปุ่น่ (Japan 
Smart City Portal, n.d.)
	 ด ้วยแนวคิดชุมชนอัจฉริยะของญี่ปุ ่น
เกี่ยวข้องกับผู้คน บริการ และบริษัทต่างๆ ในการ
สร้างวิถีชีวิตที่ใช้พลังงานน้อยลง ลดการปล่อย 
CO2 ดังนั้น โครงการพัฒนาเมืองอัจฉริยะในญี่ปุ่น
โดยมากจึงเป็นส่วนหนึ่งของโครงการเมืองคาร์บอน
ต�่ำ (low-carbon city) และมีความเชื่อมโยงกับ
โครงการอื่นๆ หลายโครงการ เช่น โครงการเมืองเชิง
นิเวศ (Eco-Town) โครงการรูปแบบการขนส่งเพื่อ 
สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน (Environmental Sustain-
able Transport Model Project: EST) และความ
ริเริ่มเมืองแห่งอนาคต (Future Cities Initiative) 
เพื่อช่วยให้เมืองสามารถด�ำเนินการตามแผนลดก๊าซ
เรอืนกระจกเพิม่ขึน้ (Greenhouse Gas: GHG) เพือ่
ตอบสนองต่อปัญหาการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ
ของโลก (Kenji Iba, Ryuichi Yokoyama, Kaoru 
Koyanagi, 2012, p.4) 
	 ประการที่สาม คือ ปัญหาเศรษฐกิจชะงักงัน
ของญี่ปุ่นซึ่งได้ด�ำเนินมากว่าสองทศวรรษ นับตั้งแต่
เศรษฐกิจฟองสบู่แตกเมื่อปลายทศวรรษ 1990 ถึง
ปัจจุบัน ญี่ปุ่นมีอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจเฉลี่ย 
ร้อยละ 1 บางช่วงเวลาติดลบ ด้วยการพัฒนา
นวัตกรรมเป็นภาคที่มีมูลค่าเพิ่มสูง สามารถท�ำให้
เศรษฐกิจเติบโตได้ มีการคาดการณ์ว่าธุรกิจเกี่ยวกับ
การพัฒนาเมืองอัจฉริยะในญี่ปุ ่นจะเติบโตอย่างต่อ
เนือ่งจาก 1.12 ล้านล้านเยน ในปี ค.ศ. 2011 เป็น 3.8 
ล้านล้านเยนในปี ค.ศ. 2020 เนือ่งจากรฐับาลให้ความ
ส�ำคญักบัการลงทนุการใช้พลงังานทดแทนและส่งเสรมิ
วิถีชีวิตที่ยั่งยืน ดังนั้นรัฐบาลญี่ปุ่นจึงมีความคาดหวัง
ให้เทคโนโลยีและแบบจ�ำลองเมืองอัจฉริยะของญี่ปุ่น  
ไม่เพยีงเป็นการแสดงสนิค้าหรอืสิง่ของ (Showcase) 
ด้านเทคโนโลยีเท่านั้น แต่มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิด
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ปัจจัยกำ�หนดนโยบายการพัฒนาเมืองอัจฉริยะของรัฐบาลญี่ปุ่น 

นิรินธร มีทรัพย์นิคม

กิจกรรมเชิงพาณิชย์ในท้องถิ่น รัฐบาลญี่ปุ่นต้องการ
สร้างธุรกิจมากกว่า 50 ล้านล้านเยนในตลาดใหม่ 
และงานใหม่ 1.4 ล้านต�ำแหน่ง เมื่อมีการจ้างงาน
มากขึ้น ท�ำให้เงินหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจมาก
ขึ้น ก็จะท�ำให้ประชาชนมีความสุขมากขึ้น เป็นการ
พัฒนาอุตสาหกรรม และวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (Small and Medium Enterprises: 
SMEs) และท�ำให้เศรษฐกิจของประเทศกลับมา 
ฟื้นพลัง (Revitalization) อีกครั้ง นอกจากนี้ การ
ปฏิรูประบบพลังงานไฟฟ้าดังกล่าวข้างต้นไม่เพียง
ท�ำให้การใช้พลังงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น แต่ยังน�ำ
ประโยชน์ทางเศรษฐกิจมาสู่ครัวเรือน กล่าวคือท�ำให้
ประชาชนประหยัดค่าไฟฟ้า
	 นโยบายสร้างสังคม 5.0 (Society 5.0) 
รัฐบาลญี่ปุ่นปัจจุบัน มีวัตถุประสงค์หนึ่งไม่เพียงเพื่อ
สร้างความเป็นอยู่ที่ดีให้กับประชาชนในสังคม แต่
ยังคาดหวังเรื่องการกระตุ้นเศรษฐกิจด้วย เนื่องจาก
เป็นการใช้นวัตกรรมเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ให้
ความส�ำคัญกับการสร้างระบบที่ท�ำให้ข้อมูล ความรู้ 
สารสนเทศให้สามารถไหลเวียนทั้งในประเทศและข้าม
พรมแดนอย่างมปีระสทิธภิาพ ซึง่จะสามารถช่วยสร้าง
ผลิตผลให้มากขึ้น ส่งผลให้เศรษฐกิจสามารถเติบโต
ได้มากขึ้น การจัดการความท้าทายที่เกี่ยวข้องกับ
การปกป้องความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยใน
ข้อมูลสิทธิทรัพย์สินทางปัญญา จะสามารถช่วยสร้าง
ความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภคและธุรกิจ และควบคุม
โอกาสของนักธุรกิจในเศรษฐกิจดิจิทัล นอกจากนี้ 

รฐับาลญีปุ่น่ยงัมุง่สร้างโครงสร้างพืน้ฐานทีใ่ช้เทคโนโลยี
อัจฉริยะ (Smart Infrastructure)6 ด้วยโครงสร้าง
พืน้ฐานทีม่คีณุภาพเป็นส่วนส�ำคญัทีจ่ะท�ำให้เศรษฐกจิ
มีความเจริญรุ่งเรืองมากขึ้น ดังนั้นรัฐบาลญี่ปุ ่นจึง
ให้ความส�ำคัญของการเพิ่มผลกระทบเชิงบวกของ
โครงสร้างพื้นฐาน เพื่อให้บรรลุการเติบโตและการ
พฒันาทีย่ัง่ยนื โดยเสรมิสร้างการก�ำกบัดแูลโครงสร้าง
พื้นฐาน ในขณะที่รักษาความยั่งยืนของการเงิน
สาธารณะ การพิจารณาการบูรณาการสิ่งแวดล้อมและ
สังคม ภัยธรรมชาติและความเสี่ยงอื่นๆ
	 ประการที่สี่ คือ ปัญหาสังคมอื่นๆ ความ
ท้าทายด้านประชากรศาสตร์เช่นอัตราการเกิดต�่ำและ
มีอายุยืนเพิ่มขึ้นญี่ปุ ่นก�ำลังจะมีประชากรสูงอายุถึง 
ร้อยละ 40 ภายในปี ค.ศ. 2060 (Pham, 2014, 
p.16) ในเมือง โยโกฮาม่า จ�ำนวนคนที่อายุมากกว่า 
65 คน จะมจี�ำนวนถงึ 1 ล้านคนภายในปี ค.ศ. 2025 
จากจ�ำนวนประชากรทั้งหมด 3.75 ล้านคน แผน
พัฒนาเมืองอัจฉริยะของญี่ปุ่นโดยมากจึงมีแผนการ
ดูแลผู้สูงอายุรวมอยู่ อีกปัญหาที่ร้ายแรงคือการเพิ่ม
จ�ำนวนของคนที่อาศัยอยู่คนเดียว ปัจจุบันเกือบหนึ่ง
ในสามของครัวเรือนของเมืองโยโกฮาม่าและประมาณ
ครึง่หนึง่ในโตเกยีวเป็นครวัเรอืนเดีย่ว มาตรการรบัมอื
กับภาวะโลกร้อนไม่ได้รองรับการอยู ่อาศัยแบบคน
เดยีว ดงันัน้ปัญหาทีอ่ยูอ่าศยัจะกลายเป็นปัญหาส�ำคญั 
มาตรการเมอืงอจัฉรยิะของญีปุ่น่จงึเน้นการพึง่พาอาศยั
กันและร่วมมือกัน

	 6	โครงสรา้งพืน้ฐานทีใ่ชเ้ทคโนโลยอีจัฉรยิะ เชน่ ระบบการจดัการพลงังานชมุชน (Community Energy Management System) 
โซลูชั่นสำ�หรับการสร้างระบบที่มีเสถียรภาพ (system stabilization) การผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ขนาดใหญ่ (mega 
solar power generation) ศูนย์ข้อมูลสำ�หรับคนรุ่นถัดไป (next-generation data center) การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ 
บ้านอัจฉริยะ อาคารอัจฉริยะ ระบบขนส่งอัจฉริยะ สถานีพลังงานสำ�หรับคนรุ่นถัดไป (next-generation energy station) 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication Technology: ICT) และเทคโนโลยีสมาร์ทกริด
ที่ทันสมัยเพื่อการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
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	 5.1.2) ปัจจัยภายนอก
	 ส�ำหรับปัจจัยภายนอกเป็นแนวโน้มที่ยิ่งใหญ่ 
(Mega Trend) ของโลกที่ส�ำคัญ ได้แก่ 
	 ประการแรก คือ ปัจจุบันอัตราการขยายตัว
ของความเป็นเมือง (Rapid Urbanization) ที่เพิ่ม
ขึ้นอย่างรวดเร็วมากกว่าที่เคยเป็นมา ซึ่งไม่เพียงเกิด
ขึ้นกับเมืองในญี่ปุ่นดังกล่าวข้างต้นเท่านั้น แต่เกิด
ขึ้นกับเมืองต่างๆ ทั่วโลกอัตราการขยายตัวของเมือง
ทั่วโลกสูงกว่าร้อยละ 50 ในปี ค.ศ. 2007 และคาด
ว่าจะเกินร้อยละ 70 ภายในปี ค.ศ. 2050 ประชากร
ในเมืองซึ่งมีจ�ำนวน 1.4 พันล้านคนในปี ค.ศ. 1970 
จะเพิ่มขึ้นเป็น 6.3 พันล้านคนในปี ค.ศ. 2050 โดย
ร้อยละ 60 ของประชากรโลก คาดว่าจะกระจุกตัวใน
เขตเมือง (United Nation, 2014) ก่อให้เกิดปัญหา
ต่างๆ ตามมา เช่น ความแออดั ทีอ่ยูอ่าศยัจ�ำกดั สลมั
ในเมือง การจัดการน�้ำและของเสียไม่มีประสิทธิภาพ
ท�ำให้ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โครงสร้างพื้นฐาน
ไม่เพียงพอ การจราจรติดขัด การขนส่งมวลชนไม่มี
ประสิทธิภาพ การให้บริการประชาชนของภาครัฐไม่มี
ประสิทธิภาพ มีการใช้พลังงานจ�ำนวนมากโดยเมือง
ทั่วโลกใช้พลังงานมากถึงร้อยละ 80 ของพลังงานที่
สามารถจัดหาและผลิตได้ แต่การใช้พลังงานที่ไม่มี
ประสิทธิภาพ การขาดแคลนพลังงานเชื้อเพลิง และมี
การการปล่อย CO2 ประมาณร้อยละ 75 มีการปล่อย
ก๊าซเรอืนกระจกจ�ำนวนมาก ท�ำให้ส่งผลกระทบต่อสิง่
แวดล้อม เกดิภาวะโลกร้อน มกีารคาดการณ์ว่า ภายใน
ปี ค.ศ. 2030 การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและ

ภัยพิบัติทางธรรมชาติอาจท�ำให้เมืองต่างๆ ทั่วโลกได้
รับความเสียหาย 314 พันล้านดอลล่าร์สหรัฐฯ และ
ส่งผลให้ชาวเมอืงประมาณ 77 ล้านคน ประสบปัญหา
ความยากจน
	 สิ่งนี้น�ำไปสู่การสนทนาอย่างต่อเนื่องเกี่ยว
กับวิธีแก้ปัญหาในเมืองใหม่ เมืองอัจฉริยะเป็นหนึ่ง
ในโซลูชั่นที่เป็นที่ต้องการมากที่สุด (Seunghwan  
Myeong, et al., 2018, p.1) ท�ำให้ตลาดเมือง
อัจฉริยะทั่วโลกก�ำลังจะขยายตัว การใช้จ่ายทั่วโลกใน
โครงการเมอืงอจัฉรยิะจะมมีลูค่าสงูถงึ 189.5 พนัล้าน 
ดอลลาร์สหรัฐฯ ในปี ค.ศ. 2023 โดยมีการใช้จ่าย
ตามล�ำดับความส�ำคัญ คือ โครงการด้านพลังงาน 
และโครงสร้างพื้นฐาน รองลงมา คือ ความปลอดภัย
สาธารณะทีข่บัเคลือ่นด้วยข้อมลูและการขนส่งอจัฉรยิะ
	 ประการที่สอง คือ จากปัญหาของเมืองที่ 
ส่งผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมดงักล่าวข้างต้น ท�ำให้เกดิ
กระแสในประชาคมระหว่างประเทศที่ให้ความส�ำคัญ
กับการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Deve-
lopment) รวมถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
การปกป้องสิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นวาระส�ำคัญของโลก  
อันเป็นผลจากการประชุมองค์การสหประชาชาติว่า
ด้วยสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน (United 
Nations Conference on Environment and 
Development: UNCED) หรือที่เรียกว่า “Earth 
Summit” ทีน่ครรโิอ เดอ จาเนโร (Rio de Janeiro) 
ประเทศบราซิล ในปี ค.ศ. 19927 และการประชุม
ระหว่างประเทศสมาชกิ UN เกีย่วกบัการเปลีย่นแปลง

	 7	มีผู้แทนเข้ารวมจำ�นวน 178 ประเทศ รวมถึงประเทศไทย โดยประเทศสมาชิกได้ร่วมลงนามรับรองแผนการพัฒนาสำ�หรับ
ศตวรรษที่ 21 หรือวาระสำ�หรับศตวรรษที่ 21 (Agenda 21) ที่เพื่อตระหนักถึงความสำ�คัญแก้ไขปัญหาความยากจน การ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การพัฒนาเมืองโดยให้ความสำ�คัญกับการรักษาสิ่งแวดล้อมไปพร้อมกันโดยเน้นการวางโครงสร้าง 
พืน้ฐาน การวางผงัและการออกแบบเมอืงใหม้กีารใชป้ระโยชนอ์ยา่งมปีระสทิธภิาพ เชน่ ลดการเดนิทางในชวีติประจำ�วนั ลดการ
ปลอ่ยมลพษิสูส่ิง่แวดลอ้ม จดัภมูทิศัน ์เพิม่พืน้ทีส่เีขยีว ลดการใชพ้ลงังานเชือ้เพลงิ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 
(Information and Communication Technology: ICT) เพื่อพัฒนาเมืองให้เติบโตอย่างสมดุลและยั่งยืน ใน Agenda 21 
นี้ยังกล่าวถึงบทบาทสำ�คัญของรัฐบาลท้องถิ่นและชุมชน
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ปัจจัยกำ�หนดนโยบายการพัฒนาเมืองอัจฉริยะของรัฐบาลญี่ปุ่น 

นิรินธร มีทรัพย์นิคม

สภาพภมูอิากาศ ในเดอืนพฤศจกิายน ค.ศ. 2013 ซึง่
รัฐบาลญี่ปุ่นได้ประกาศจะลดการปล่อยก๊าซ CO2 ลง
ให้ได้ร้อยละ 25 ภายในปี ค.ศ. 2020 โดยจะส่งเสริม
การใช้พลังงานหมุนเวียนและพลังงานสะอาดภายใน
ประเทศ และจะแบ่งปันความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี
พลงังานสะอาดของญีปุ่น่กบัประเทศเพือ่นบ้านเพือ่ลด
การปล่อยก๊าซ CO2 
	 ประการที่สาม คือ การพัฒนาอย่างก้าว
กระโดดของเทคโนโลยี IoT8 ที่แพร่หลายทั่วโลก 
ผู้คนต่างใช้ คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก สมาร์ทโฟน เครื่อง
ใช้ไฟฟ้า และอื่นๆ มีการใช้เครือข่ายอย่างกว้างขวาง
และเป็นเครือข่ายไร้สาย มีการใช้คลาวด์คอมพิวติ้ง 
(Cloud Computing) ซึ่งเป็นบริการที่ให้ทรัพยากร
ซอฟต์แวร์และข้อมูลที่ใช้ร่วมกันกับคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์อื่นๆ จากเซิร์ฟเวอร์ความจุขนาดใหญ่ ก�ำลัง
ด�ำเนนิไปอย่างรวดเรว็ ดงันัน้ไอซทีจีงึสามารถเข้าถงึได้
ผ่านเครือข่ายทุกที่ทุกเวลา ท�ำให้การด�ำเนินชีวิตของ
ผู้คนสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น การพัฒนาเมืองภายใต้
แนวคิดการสร้างเมืองอัจฉริยะ (Smart City) ได้ทวี
ความส�ำคัญมากขึ้นและขยายตัวอย่างรวดเร็วในโลก
ยุคศตวรรษที่ 21 และเป็นหนึ่งในแนวโน้มที่ยิ่งใหญ่ 
(Mega Trend)9 เช่นเดียวกัน ประเทศในภูมิภาค
ต่างๆ ทั่วโลกก�ำลังด�ำเนินการโครงการพัฒนาเมือง
อัจฉริยะ รายงาน Smart City Tracker 1Q17 ของ 

Navigant Research ซึ่งเป็นสถาบันวิจัยที่มีชื่อเสียง
ระดบัโลกระบวุ่า ปัจจบุนัมโีครงการสร้างเมอืงอจัฉรยิะ
มากกว่า 250 แห่ง ใน 178 เมืองทั่วโลก (อิสริยา 
เฉลิมศิริ, 2019)
	 ประการทีส่ี ่ประชากรโลกทีแ่ก่ชราก�ำลงัเพิม่
จ�ำนวนมากขึ้น การสร้างสังคมส�ำหรับผู้สูงวัยจ�ำเป็น
ต้องมกีารด�ำเนนิงานสรา้งโครงสรา้งพืน้ฐานทางสงัคม
ที่มี เช่น ระบบการจราจรสาธารณะ ถนน และระบบ
น�ำ้และน�ำ้เสยี นบัจากนีไ้ปปัญหานีจ้ะกลายเป็นประเดน็
ส�ำคัญในวาระการประชุมของหลายๆ ประเทศอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้
	 รัฐบาลญี่ปุ่นทั้งหน่วยงานส่วนกลาง เมือง 
และภาคเอกชนได้ประกาศอย่างเป็นทางการว่าต้องการ
หาทางออกในการแก้ไขปัญหาระดับโลก โดยใช้
เทคโนโลยีอัจฉริยะที่ผ่านการทดสอบแล้วในท้องถิ่น
ญี่ปุ่น จึงได้มีการก�ำหนดเป้าหมายต้องการลดการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกทั่วโลกลง 13 พันล้านตัน 
บริษัทญี่ปุ่นให้ความส�ำคัญกับการผลิตเทคโนโลยีใน
สาขานี้ เนื่องจากมองว่าสามารถมีศักยภาพในการ
เติบโตมากที่สุด และมองว่าประเทศเพื่อนบ้านเป็น
ตลาดที่มีศักยภาพส�ำหรับบริษัทญี่ปุ ่น โดยเฉพาะ 
ประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ้ที่ก�ำลังเพิ่ม 
งบประมาณในการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ บริษัทญี่ปุ่นจึง
ก�ำลังออกแบบแพคเกจส�ำหรับตลาดโลก เพื่อแข่งขัน

	 8	เทคโนโลยี Internet of Things (IoT) คือ การที่อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ สามารถเชื่อมโยงหรือส่งข้อมูลถึงกันได้ด้วย
ครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยไม่ต้องป้อนข้อมูล การเชื่อมโยงนี้มีความสะดวกจนทำ�ให้มนุษย์สามารถสั่งการ ควบคุมการใช้งาน
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ ผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ ทำ�ให้เกิดเป็นบรรดา Smart ต่างๆ ได้แก่ Smart Device, 
Smart Grid, Smart Home, Smart Network, Smart Intelligent Transportation ซึ่งแตกต่างจากในอดีตที่อุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์เป็นเพียงสื่อกลางในการส่งและแสดงข้อมูลเท่านั้น

	 9	แนวโน้มที่ยิ่งใหญ่ (Mega Trend) คือ การเปลี่ยนแปลงที่กำ�หนดอนาคตของโลกที่มีผลกระทบอย่างกว้างขวางต่อธุรกิจ 
สังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และการดำ�รงชีวิตของผู้คน ได้แก่ การเติบโตของเมือง (urbanization) เมืองอัจฉริยะที่รักษาสิ่ง
แวดล้อม (green smart cities) กระแสสังคม Social Trends Connectivity and Convergence, Bricks and Clicks, 
Innovating to Zero, New Business Models: Value for Many, Beyond BRIC: The Next Game Changer, 
Future Infrastructure Development, Health, Wellness and Well Being และ Future of Mobility
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กบับรษิทัต่างประเทศ เช่น บรษิทั IBM ซึง่เป็นบรษิทั
ชั้นน�ำในการผลิตเทคโนโลยีอัจฉริยะและน�ำเสนอขาย
ไปยังหลายประเทศทั่วโลก นั่นคือเหตุผลที่รัฐบาล
ให้การสนับสนุนบริษัทญี่ปุ่นจ�ำนวนมากที่เกี่ยวข้อง
กับโครงการพัฒนาเมืองอัจฉริยะน�ำร่องในเอเชีย ยุโรป 
และสหรัฐอเมริกา รัฐบาลญี่ปุ่นมีความคาดหวังว่า
โครงการเหล่านี้จะช่วยในการก�ำหนดมาตรฐานสากล
ส�ำหรับการพัฒนาเมืองอัจฉริยะทั่วโลก และส่งเสริม
การเชื่อมโยงระหว่างบริษัทที่เข้าร่วม และองค์กร
ต่างๆ เพื่อขยายการทดลองเมืองอัจฉริยะไปยังประเท
ศอื่นๆ ดังนั้นกล่าวได้ว่าการพัฒนาเมืองอัจฉริยะของ
ญี่ปุ่น เป็นส่วนหนึ่งของโมเดลทางเศรษฐกิจที่มีเป้า
หมายจะเพิม่ความสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกจิ
ในระดับโลก

4.	บทสรุปและข้อเสนอแนะ
	 จะเห็นได้ว่าสาเหตุและปัจจัยที่ท�ำให้รัฐบาล
ญี่ปุ่นก�ำหนดนโยบายสาธารณะด้านเมืองอัจฉริยะนั้น 
มทีัง้ปัจจยัภายใน ภายนอก มหีลายมติโิดยเงือ่นไขทาง
เศรษฐกจิ สงัคม โดยเฉพาะภยัธรรมชาต ิปัญหาต่างๆ 
ทีเ่กดิขึน้ในเมอืงเป็นจดุเปลีย่นทีส่�ำคญัทีส่ดุ ด้วยญีปุ่น่
เผชิญภัยพิบัติทางธรรมชาติบ่อยครั้ง จึงต้องเข้มแข็ง
เตรียมพร้อม ในขณะเดียวกันด้วยเงื่อนไขปัญหา
เศรษฐกจิชะงกังนัมายาวนานกว่าสองทศวรรษ รฐับาล
ญี่ปุ่นจึงคาดหวังผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจด้วย โดย
หวังกระตุ้นกิจกรรมเชิงพาณิชย์ในท้องถิ่นสร้างธุรกิจ
ใหม่ ต�ำแหน่งงานใหม่ ซึ่งเป็นกระตุ้นการเติบโตทาง
เศรษฐกิจของประเทศ
	 นโยบายสาธารณะการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ
ของรัฐบาลญี่ปุ ่นยังเกี่ยวข้องในหลายระดับทั้ง 1) 
ระดับโลก ญี่ปุ่นทั้งภาครัฐและเอกชนมีความมุ่งมั่นที่
จะส่งออกเทคโนโลยีอัจฉริยะไปทั่วโลก เพื่อการแก้ไข
ปัญหาของเมือง และปัญหาสิ่งแวดล้อมโดยเฉพาะ
ภาวะโลกร้อน และแสวงหาผลประโยชน์ทางธุรกิจ 

2) ระดับชาติ เป็นส่วนหนึ่งของยุทธศาสตร์ชาติ  
ทั้งด้านการเติบโต และพลังงาน 3) ระดับท้องถิ่น  
ซึ่งรัฐบาลท้องถิ่นญี่ปุ ่นที่มีการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 
ได้สร้างแผนการพัฒนาของตนเองที่สอดคล้องกับ 
เป้าหมายระดับรัฐ 4) ระดับภาคเอกชนซึ่งมีบทบาท
ในการพฒันาเทคโนโลยทีัง้ในประเทศและส่งออกไปทัว่
โลก และรัฐบาลกลางสนับสนุน และ 5) ระดับภาค
ประชาชน โดยรัฐบาลกลางสนับสนุนให้ประชาชนมี
ส่วนร่วม สะท้อนให้เห็นถึงวัฒนธรรมทางการเมือง
แบบมีส่วนร่วมของญี่ปุ่น
	 รัฐบาลญี่ปุ่นได้ค�ำนึงถึงสภาพแวดล้อมรอบ
ด้าน เพือ่ให้การสร้างนโยบายสาธารณะด้านการพฒันา
เมืองอัจฉริยะมีความสมบูรณ์ และสภาพแวดล้อมข้าง
ต้นมีส่วนส�ำคัญต่อการก�ำหนดนโยบาย น�ำไปสู่แผน
งานปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมเพื่อให้ประชาชน สะดวก
สบาย ประหยัดพลังงาน และรักษาสิ่งแวดล้อม 
โครงการพัฒนาเมืองอัจฉริยะในญี่ปุ ่นโดยมากจึงมี
ความเชื่อมโยงกับโครงการอื่นๆ โดยเฉพาะโครงการ
ด้านสิ่งแวดล้อมและการสร้างสังคมผู้สูงอายุ
	 บทความนี้มีวัตถุประสงค์ให้เป็นประโยชน์
ต่อผู ้สนใจศึกษาวิเคราะห์นโยบายการพัฒนาเมือง
อัจฉริยะของญี่ปุ่น โดยส�ำหรับหัวข้อวิจัยที่น่าสนใจ
ศกึษาและยงัมงีานศกึษาน้อยนัน้ เช่น รปูแบบทางการ
เงิน (Financial Model) การจัดสรรงบประมาณใน
การด�ำเนินนโยบายเมืองอัจฉริยะของญี่ปุ่นข้อเสนอ
แนะต่อผู้น�ำเมือง ผลกระทบต่อสังคมและเศรษฐกิจ 
การเชื่อมโยงข้อมูลข้ามระบบในเมืองอัจฉริยะ รูปแบบ 
ความร่วมมือระหว่างภาคส่วนต่างๆ เป็นต้น แม้
ญี่ปุ่นเป็นสามารถรูปแบบที่ดีให้กับไทย อย่างไรก็ตาม 
ประเทศไทยไม่สามารถปฏิบัติตามญี่ปุ ่นได้ทั้งหมด 
ด้วยความซับซ้อนและปริบทของแต่ละประเทศไม่
เหมือนกัน ประเทศไทยต้องพัฒนาเมืองอัจฉริยะให้
เหมาะสมกับบริบทในประเทศไทย ซึ่งสิ่งนี้เป็นความ
ท้าทาย เนื่องจากเกี่ยวข้องกับทุกภาคส่วนที่จะต้อง
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ปัจจัยกำ�หนดนโยบายการพัฒนาเมืองอัจฉริยะของรัฐบาลญี่ปุ่น 

นิรินธร มีทรัพย์นิคม

มาหารือและร่วมมือกัน การศึกษากรณีศึกษาจากประ
เทศอื่นๆ จะเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับการพัฒนา
ต่อไป
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