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วัตถุประสงค ์ 
 1. เพื ่อเผยแพร่ผลงานวิชาการที่มีคุณภาพ ในการพัฒนาศักยภาพผลงานทางวิชาการใน
ลักษณะบทความทางวิชาการของคณาจารย์ นักวิชาการ และ นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 
        2. เพ่ือให้บริการทางสังคมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทางวิชาการ 

 

นโยบายการตีพิมพ ์

วารสารศิลปการจัดการ เป็นวารสารราย 4 เดือน รับตีพิมพ์และเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ
ในมิติด้านศิลปศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ และสหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ลักษณะของบทความที่จะนำลงตีพิมพ์ ได้แก่  บทความวิจัย (Research Article) บทความวิชาการ 
(Academic Article) บทความปริทรรศน์หรือบทวิจารณ์วรรณกรรม (Review Article) บทวิจารณ์หนังสือ 
(Book Review) 
 บทความที่ได้รับตีพิมพ์จะต้องได้รับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการก่อนตีพิมพ์ ได้ผ่านการ
พิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิกลั่นกรองบทความ (Peer Review) จำนวน 3 ท่าน ที่มีความเชี่ยวชาญใน
สาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง ในลักษณะปกปิดรายชื่อ (Doubleblind Peer Review) 
       ทัศนะและความคิดเห็นที่ปรากฏในบทความในวารสารศิลปการจัดการ ถือเป็นความรับผิดชอบ
ของผู้เขียนบทความนั้น และไม่ถือเป็นทัศนะและความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการ 

 

กำหนดการเผยแพร ่
ปีละ 3 ฉบับ (ราย 4 เดือน) คือ ฉบับที ่1  มกราคม – เมษายน 
 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 
 ฉบับที ่3 กันยายน – ธันวาคม 
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บทบรรณาธิการ 
  

 วารสารศิลปการจัดการ (Journal of Arts Management) โดย มูลนิธิธรรมาภิวัตน์ 

สำหรับฉบับนี้ ได้รับความสนใจจากคณาจารย์ นักวิชาการ และ นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา กอง

บรรณาธิการขอนำเสนอบทความที่น่าสนใจ ดังนี้ 

 กลยุทธ์ทางการตลาดของธนาคารพาณิชย์บนบริบทของเทคโนโลยีเพื่อตอบสนองการ

ทำธุรกรรมทางการเงิน โดย จรินทร์ จารุเสน บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) กลยุทธ์ทาง

การตลาดบนบริบทของเทคโนโลยีด้านคุณภาพการบริการ ด้านความพึงพอใจของผู้ใช้บริการเพื่อ

ตอบสนองการทำธุรกรรมทางการเงิน 2) การยอมรับเทคโนโลยีของผู้ใช้บริการ ผ่านการรับรู้ประโยชน์ 

และการรับรู้ความง่าย 3) การเสนอแนวทางในการพัฒนาเทคโนโลยีในการทำธุรกรรมทางการเงิน 

ให้กับธนาคารเพื่อกำหนดกลยุทธ์พัฒนา และการขยายฐานลูกค้าในอนาคต โดยใช้กรอบในการศึกษา 

ได้แก่ แนวคิดและทฤษฏีว่าด้วย คุณภาพการบริการ กลยุทธ์การตลาดบริการ ความพึงพอใจของ

ผู้ใช้บริการ การยอมรับเทคโนโลยี กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ที่ใช้เทคโนโลยีการทำธุรกรรมทางการเงิน โดยมีสำนักงานตั้งอยู่ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 

400 ราย เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามออนไลน์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ และโมเดลสมการโครงสร้าง Pls SEM 

 การพัฒนาความรู้และองค์ประกอบชุมชนสร้างสรรค์ “Smart Community” ของชุมชน

ในสังคมไทย โดย รัตติยา เหนืออำนาจ อัครเดช พรหมกัลป์ สมคิด พุ่มทุเรียน และ จรูญศักดิ์ 

สุนทรเดชา บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาความรู้และองค์ประกอบชุมชนสร้างสรรค์ของชุมชน

ในสังคมไทย การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้การศึกษาในเชิงเอกสาร การสัมภาษณ์เชิง

ลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 50 รูป/คน การสนทนากลุ่มเฉพาะกับผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 10 รูป/คน 

และการประชาคมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก จำนวน 46 คน 

 ผลกระทบของการควบคุมภายในที่มีต่อประสิทธิผลต่อการปฏิบัติงานของกำลังพลใน

สำนักงานปลัดบัญชีกองทัพบก โดย สุธิดา เสาวคนธ์ และ กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธิ์ บทความนี้

มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลกระทบของการควบคุมภายในที่มีต่อประสิทธิผลต่อการปฏิบัติงานของ

กำลังพลในสำนักงานปลัดบัญชีกองทัพบก การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณใช้การบรรยายโดย

สถิติเชิงพรรณนา ประชากรในการศึกษา คือ ข้าราชการและพนักงานราชการ ในสังกัดสำนักงานปลัด

บัญชีกองทัพบกทุกระดับ จำนวน 380 คน โดยมีกลุ ่มตัวอย่าง จำนวน 195 คน โดยกำหนดกลุ่ม

ตัวอย่างโดยใช้สูตรของ ทาโร ยามาเน เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้

ในการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน และการ

วิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ 
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  พุทธจริยธรรมเรื่องเพศสัมพันธ์กับหุ่นยนต์เอไอที่เป็นพลเมือง  โดย อำนาจ ยอดทอง

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาประเด็นพุทธจริยธรรมเรื่องเพศสัมพันธ์กับ

มนุษย์ 2) เพื่อศึกษาประเด็นพุทธจริยธรรมเรื่องเพศสัมพันธ์กับศพมนุษย์ รูปปั้น และตุ๊กตา และ 3) 

เพื่อศึกษาประเด็นพุทธจริยธรรมเรื่องเพศสัมพันธ์กับหุ่นยนต์เอไอที่เป็นพลเมือง การวิจัยครั้งนี้เป็นการ

วิจัยเชิงเอกสาร โดยศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาจากคัมภีร์พระไตรปิฎก อรรถกถา หนังสือ และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง 

 การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการ

ใช้ทุนทางวัฒนธรรมอย่างสร้างสรรค์ สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดย ประสิทธิ์ ตึกขาว 

ดนุลดา จามจุรี และ ศิริยุภา พูลสุวรรณ บทความนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาองค์ประกอบและพัฒนา

รูปแบบการเรียนรู้ โดยใช้ชุมชนเป็นฐานเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้ทุนทางวัฒนธรรมอย่าง

สร้างสรรค์ สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ดำเนินการในลักษณะการวิจัยและพัฒนา ผู้ให้ข้อมูลใน

การศึกษาองค์ประกอบความสามารถในการใช้ทุนทางวัฒนธรรมอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษา คือ ผู้บริหารจากกระทรวงวัฒนธรรม และนักวิชาการ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านวัฒนธรรม รวม

จำนวน 7 คน กลุ่มตัวอย่างในการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนรู้ คือนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนปิยชาติพัฒนาในพระราชูปถัมภ์ ฯ จังหวัดนครนายก จำนวน 35 คน โดย

การสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม 

 ตัวแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความยั่งยืนในการดำเนินงานกิจการเพื่อ

สังคมของวิสาหกิจชุมชนภูมิภาคตะวันตกของประเทศไทย โดย ธงชัย พงศ์สิทธิกาญจนา และ 

จันทนา พงศ์สิทธิกาญจนา บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความ

ยั่งยืนในการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนภูมิภาคตะวันตกของประเทศไทย ตัวอย่างคือวิสาหกิจชุมชนใน

ภูมิภาคตะวันตก จำนวน 300 ราย เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา และการวิเคราะห์ตัวแบบสมการ

โครงสร้าง 

 การยอมร ับความเส ี ่ยงในการต ัดส ินใจซ ื ้อประก ันส ุขภาพออนไลน ์ ในเขต

กรุงเทพมหานคร หลังสถานการณ์การระบาดของ Covid-19 โดย พณีพรรณ สมบัติ บทความนี้มี

วัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลในการยอมรับความเสี่ยงจากการตัดสินใจซื้อประกันสุขภาพ

ออนไลน์ ในเขตกรุงเทพมหานคร หลังสถานการณ์การระบาดของ Covid-19 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ 

ประชากรในเขตกรุงเทพมหานครที่เลือกซื้อประกันสุขภาพออนไลน์ จำนวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้เก็บ

รวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามออนไลน์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ 

ค่าสูงสุด ค่าต่ำสุด และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุแบบเส้นทางสัมพันธ์ 
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 แนวทางการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวที่ปลอดภัยเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวในพื้นที่

เกาะยอ อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา โดย นพรัตน์ บุญเพียรผล, พรทิพย์ เรืองธรรม บทความนี้มี

วัตถุประสงค์ เพื่อ 1) วิเคราะห์และนำเสนอปัจจัยด้านการรับรู้สภาพแวดล้อมที่ ปลอดภัยในการ

ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวพื้นที่เกาะยอ 2) เพื่อหาแนวทางด้านการจัดการท่องเที่ยวที่ปลอดภัยสำหรับ

นักท่องเที่ยวในพื้นที่เกาะยอ การวิจัยครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักท่องเที่ยว 

จำนวน 309 คน ด้วยวิธีการเลือกแบบบังเอิญ เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่แบบสอบถาม

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวในเรื่อง ปัจจัยด้านการรับรู้สภาพแวดลอ้มที่ปลอดภัยในการทอ่งเที่ยวของ

นักท่องเที่ยว สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นเชิงปริมาณด้วยสถิติเชิง

พรรณนาและการวิเคราะห์แบบจำลองเชิงโครงสร้าง 

 พื้นที่ชุ่มน้ำในเขตเมือง: วิถีชีวิต ผู้คน มายาคติ ความเป็นชายขอบและปฏิบัติการต่อรอง 

โดย สมหมาย ชินนาค, กาญจนา ชินนาค บทความนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาวิถีชีวิตผู้คนในเขต

เมืองกับการใช้ประโยชน์จากพื้นที่ชุ่มน้ำ  2) เพื่อศึกษาวาทกรรมมายาคติ การสร้างความเป็นชายขอบ

ของคนในพื้นที่ชุ ่มน้ำในเขตเมือง 3) เพื่อศึกษาปฏิบัติการต่อรองของชุมชนต่อวาทกรรมมายาคติ

เกี่ยวกับพื้นที่ชุ่มน้ำในเขตเมือง การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 

ได้แก่แบบสำรวจ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง การสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่มย่อย วิเคราะห์

ข้อมูลด้วยการบรรยายเชิงพรรณนาความ 

 กองบรรณาธิการขอขอบคุณ ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงบทความ

ให้เป็นไปตามมาตรฐาน เพื่อการพัฒนาวารสารเข้าสู่การรับรองคุณภาพที่สูงขึ้น ต่อไป 

 

 
 
 
 

                                                    พระปลัดสมชาย ปโยโค (ดำเนิน), ดร. 
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