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บทคัดย่อ  
 บทความวิจัยนีมี้เป้าหมายเพื่อศึกษาในสองประเด็นหลัก ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ของ
นักท่องเที่ยวกับศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดํา และ 2) ตรวจสอบปัจจัยที่ส่งผลต่อการกลับมาท่องเที่ยวซํ้า 
ศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดํา โดยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณในกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวชาวไทยจํานวน 400 คน 
ซึ่งใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้คือแบบสอบถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เฉลี่ยเท่ากับ 
0.94 และค่าความเชื่อม่ันแอลฟาเท่ากับ 0.96 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนา t-test, One-way ANOVA 
และการวิ เคราะห์การถดถอยพหุคูณ  (Multiple Regression Analysis) ผลการวิ จัยพบว่า 1) ปัจจัย
ประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ และระดับการศึกษา ไม่ส่งผลต่อความต้ังใจกลับมาท่องเที่ยวซํ้าอย่าง
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ (p > .05) สะท้อนถึงคุณค่าทางวัฒนธรรมที่เป็นสากล 2) ปัจจัยด้าน
การจัดการท้ัง 5 ด้าน สามารถร่วมกันพยากรณ์ความต้ังใจกลับมาเยือนซํ้าได้ร้อยละ 58.4 (R2 = .584) 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 110.450, p < .001) โดยด้านบุคลากรมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการ

พยากรณ์สูงสุด (β = 0.385) รองลงมาคือด้านการบริหารจัดการ ในขณะที่ด้านงบประมาณเป็นเพียง

ปัจจัยเดียวที่ไม่ส่งผลต่อความต้ังใจกลับมาเยือนซํ้าอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ สรุปได้ว่า ศักยภาพ 
ของบุคลากรในฐานะผู้สื่อความหมายวัฒนธรรมและการบริหารจัดการชุมชนที่เข้มแข็งเป็นปัจจัยหลักที่
สรา้งความประทับใจจนเกิดการท่องเท่ียวซ้ํามากกว่าปัจจัยด้านงบประมาณสนับสนุน 
คําสําคัญ: ความต้ังใจกลับมาเยือนซํ ้า; ศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดํา; การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม;  
การท่องเท่ียวโดยชุมชน; จังหวัดพิจิตร 

 
Abstract  

This research aims to study two main issues: 1) demographic factors of tourists at the Thai 
Song Dam Learning Center and 2) to examine factors influencing repeat visits to the Thai Song 
Dam Learning Center. This is a quantitative research study using a sample of 400 Thai tourists 
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selected using a purposive sampling method. The research instrument was a questionnaire with an 
average Index of Content Validity (IOC) of 0.94 and a reliability alpha of 0.96. Data was analyzed 
using descriptive statistics, t-test, One-way ANOVA, and multiple regression analysis. The 
research findings revealed that 1) demographic factors, including gender, age, and education level, 
1) There was no statistically significant difference (p > .05) in the variance of intention to return for 
repeat visits, reflecting the universal value of cultural heritage. 2) The five management factors 
collectively predicted 58.4% (R2 = .584) of the variance, with statistical significance at the .05 
level (F = 110.450, p < .001). Personnel had the strongest positive predictive influence  

(β = 0.385), followed by management. Budget was the only factor that did not significantly affect 

the intention to return for repeat visits. In conclusion, the potential of personnel as cultural 
interpreters and strong community management are the main factors that create a positive 
impression leading to repeat tourism, more so than budgetary support. 
Keywords: repeat visits; Thai song dam learning center; cultural tourism; community-based 
tourism; Phichit province 
 

บทนํา 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่มีบทบาทสําคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ

ฐานรากและการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรมของชุมชน เนื่องจากสามารถสร้างรายได้ ควบคู่กับการ
ธํารงรักษาอัตลักษณ์  วิถ ีช ีว ิต และภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างย่ังยืน โดยเฉพาะในพื้นท ี่ท ี่ม ีความ
หลากหลายทางชาติพันธ์ุ ซึ่งทรัพยากรทางวัฒนธรรมถือเป็นต้นทุนสําคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยว
โดยชุมชน ปัจจุบันพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวมีแนวโน้มให้ความสําคัญกับประสบการณ์การเรียนรู้
วัฒนธรรมท้องถิ่นและการมีส่วนร่วมกับชุมชนมากขึ้นส่งผลให้การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้รับ 
การส่งเสริมอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา รายงานว่า ในปี 2567 การท่องเที่ยว
ภายในประเทศของไทยมีการฟื้นตัวอย่างต่อเนื่องในทุกภูมิภาค และการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นหนึ่ง 
ในผลิตภัณฑ์ท่องเที่ยวที่ได้รับการผลักดันภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศ 
(Ministry of Tourism and Sports, 2024) 

ศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดํา ตําบลไผ่รอบ อําเภอโพธิ์ประทับช้าง จังหวัดพิจิตร เป็นพื้นที่ที่มี
ศักยภาพด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เนื่องจากเป็นชุมชนชาติพันธ์ุไทยทรงดําที่ยังคงรักษา
เอกลักษณ์ด้านภาษา การแต่งกาย ประเพณี ความเชื่อ อาหาร และภูมิปัญญาท้องถิ่นไว้อย่างเข้มแข็ง 
โดยพื้นที่ตําบลไผ่รอบประกอบด้วยหมู่บ้านไทยทรงดําจํานวน 18 หมู่บ้าน ซึ่งถือเป็นชุมชนไทยทรงดํา 
ที่มีขนาดใหญ่และมีความต่อเนื่องของวิถีวัฒนธรรมแห่งหนึ่งของประเทศไทย อีกทั้งยังได้รับการ
ส่งเสริมให้เป็นแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมและการท่องเที่ยวของจังหวัดพิจิตร ภายในศูนย์การ
เรียนรู้มีการจัดแสดงเรือนไทยทรงดํา เครื่องแต่งกาย เครื่องมือเครื่องใช้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น และ
กิจกรรมการเรียนรู้ที่สะท้อนอัตลักษณ์ของชุมชนอย่างครบถ้วน ส่งผลให้ศูนย์การเรียนรู้แห่งนี้มี
ศักยภาพในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่สามารถสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจและ
เสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนในระยะยาว (Phai Rob Subdistrict Municipality, 2024) แม้ว่า 
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ศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดําจะมีศักยภาพด้านทรัพยากรทางวัฒนธรรมสูง แต่จากการสํารวจข้อมูล
เบื้องต้นและการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า ยังคงเผชิญกับความท้าทายหลายประการ ได้แก่  
การบริหารจัดการที่ยังขาดความเป็นระบบ การจัดสรรงบประมาณที่จํากัด การพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ยังไม่หลากหลาย การประชาสัมพันธ์ที่ยังไม่สามารถเข้าถึง
นักท่องเที่ยวในวงกว้าง รวมถึงข้อจํากัดด้านสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับรองรับนักท่องเที่ยว  
ซึ่งปัจจัยดังกล่าวส่งผลต่อคุณภาพประสบการณ์ของนักท่องเที่ยวและการกลับมาเยือนซํ้า สอดคล้อง
กับผลการศึกษาของการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนไทยทรงดํา 
ที่ระบุว่า ปัจจัยสนับสนุนที่ยังต้องได้รับการพัฒนา ได้แก่ งบประมาณ การมีส่วนร่วมของชุมชน  
สิ่งอํานวยความสะดวก การประชาสัมพันธ์ และศูนย์บริการข้อมูลนักท่องเที่ยว เพื่อยกระดับศักยภาพ
ของแหล่งเรียนรู้ทางวัฒนธรรมอย่างย่ังยืน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Zhou et al. (2022), and Wang 
et al. (2022) ยังพบว่า คุณภาพประสบการณ์ทางวัฒนธรรม ความแท้จริงของแหล่งท่องเที่ยว และ 
การมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยว เป็นปัจจัยสําคัญที่ส่งผลต่อความพึงพอใจและความตั้งใจกลับมา 
เยือนซ้ําของนักท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

อย่างไรก็ตาม จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า งานวิจัยส่วนใหญ่ให้ความสําคัญกับ
การศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชนหรือการอนุรักษ์วัฒนธรรมเป็นหลัก แต่ยังมีการศึกษา
ค่อนข้างจํากัดที่วิเคราะห์องค์ประกอบการจัดการศูนย์การเรียนรู้ในมิติของบุคลากร วัสดุอุปกรณ์และ
อาคารสถานที่ งบประมาณ การบริหารจัดการ และกิจกรรมที่ส่งผลต่อการกลับมาท่องเที่ยวซํ้าของ
นักท่องเที่ยวโดยตรง ดังนั้นจากเหตุผลดังกล่าว บทความวิจัยนี้นําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การกลับมาท่องเที่ยวซํ้าศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดํา ตําบลไผ่รอบ อําเภอโพธิ์ประทับช้าง จังหวัดพิจิตร
โดยเชื่อมโยงแนวคิดด้านการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนและการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
นอกจากน ี้ยั งนําเสนอผลการว ิเคราะห์ ปัจจัยท ี่ม ีผลต่อการบร ิหารจัดการศูนย์การเร ียนรู ้  
และข้อเสนอแนะสําหรับแนวทางการพัฒนาศูนย์ดังกล่าวเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
อย่างย่ังยืน ผลลัพธ์จากการวิจัยครั้งนี้นับเป็นประโยชน์ในเชิงวิชาการด้านการจัดการการท่องเที่ยว 
รวมถึงสนับสนุนการทํางานของหน่วยงานท้องถิ่นและชุมชนในการเสริมสร้างศูนย์การเรียนรู้ทาง
วัฒนธรรมให้แข็งแกร่งและย่ังยืนในระยะยาว 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
1. เพื่อศึกษาปัจจัยประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวต่อการกลับทางท่องเที่ยวซํ้ากับศูนย์การ

เรียนรู้ไทยทรงดํา ตําบลไผ่รอบ อําเภอโพธิ์ประทับช้าง จังหวัดพิจิตร 
2. เพื่อตรวจสอบปัจจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อการกลับมาท่องเที่ยวซํ้าศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดํา 

ตําบลไผ่รอบ อําเภอโพธิ์ประทับช้าง จังหวัดพิจิตร 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคิดการจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชนและการจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน (Community Learning Center: CLC) ถือเป็นกลไกสําคัญในการขับเคลื่อน
การเรียนรู้ตลอดชีวิตและการพัฒนาทุนมนุษย์บนฐานการมีส่วนร่วมของประชาชน (UNESCO Institute 
for Lifelong Learning [UIL], 2022) ซึ่งในปัจจุบันบทบาทของศูนย์การเรียนรู้ได้ขยายตัวสู่การเป็นแหล่ง
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ท่องเที่ยวเชิงเรียนรู้ที่ช่วยสร้างนวัตกรรมทางสังคมและยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในพื้นที่ ตลอดจน
สร้างประสบการณ์และการรับรู้คุณค่าในระยะยาวให้แก่นักท่องเที่ยวผ่านกระบวนการมีส่วนร่วม 
(Rahmiati et al., 2023) ทั้งนี้ การบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ จําเป็นต้องบูรณา
การองค์ประกอบสําคัญ 5 ด้าน ได้แก่ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ การบริหารจัดการ และ
กิจกรรม (Setiyorini & Sukmawati, 2021) ซึ่งมีความสอดคล้องกับแนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่
มุ่งเน้นการอนุรักษ์อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมและการสร้างความร่วมมือของภาคีเครือข่าย โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในบริบทของชุมชนชาติพันธ์ุที่ศูนย์การเรียนรู้ต้องทําหน้าที่เป็นพื้นที่ถ่ายทอดภูมิปัญญาและวิถี
ชีวิตเพื่อเพ่ิมคุณค่าของประสบการณ์แก่นักท่องเท่ียว (Sangpiroon et al., 2022) 
 ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) 

ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) พัฒนาโดย Ajzen (1991) เป็น
กรอบแนวคิดทางจิตวิทยาสังคมที่อธิบายว่า พฤติกรรมของมนุษย์เกิดจาก "ความตั้งใจเชิงพฤติกรรม" 
(Behavioral Intention) ซึ่งได้รับอิทธิพลร่วมจากปัจจัย 3 ประการ ได้แก่ ทัศนคติต่อพฤติกรรม (Attitude 
toward the Behavior) บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm) และการรับรู้ความสามารถในการ
ควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC) โดยทฤษฎีนี้ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง
ในศาสตร์การท่องเที่ยวเพื่อพยากรณ์พฤติกรรมการเลือกจุดหมายปลายทางและการกลับมาเยือนซํ้า 
(Ajzen, 2020; Ulker-Demirel & Ciftci, 2020) ซึ่งในมิติต่าง ๆ นั ้น ทัศนคติเชิงบวกจะก่อตัวขึ้นเมื่อ
นักท่องเท ี่ยวรับรู ้ว่าตนเองได ้รับประสบการณ์และคุณค่าทางอารมณ์ที่ด ี ขณะที่บรรทัดฐาน 
เชิงอัตวิสัยในปัจจุบันได้ขยายขอบเขตไปสู่ความคิดเห็นบนสื่อสังคมออนไลน์และการรับรู้ความคาดหวัง
จากบุคคลรอบข้าง ควบคู่ไปกับความพร้อมด้านทรัพยากร เวลา และงบประมาณอันเป็นข้อจํากัด 
ท่ีสะท้อนผ่านองค์ประกอบด้าน PBC (Soliman, 2021) 
 แนวคิดและทฤษฎีความต้ังใจกลับมาเยือนซ้ํา 

ความตั้งใจกลับมาเยือนซํ้า (Revisit Intention) เป็นตัวแปรที่มีความสําคัญอย่างยิ่งในศาสตร์
การท่องเที่ยวและการบริการ เนื่องจากเป็นตัวชี้วัดพฤติกรรมในอนาคตที่สะท้อนถึงความภักดีของ
นักท่องเที่ยว ตลอดจนส่งผลโดยตรงต่อความย่ังยืนทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของจุดหมาย
ปลายทาง โดยเฉพาะในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนและศูนย์การเรียนรู้ชุมชนที่มุ่งเน้นการสร้าง
ประสบการณ์ เช ิงวัฒนธรรมและการรับรู ้คุณ ค่าผ่านกระบวนการม ีส่วนร่วม  (Pongtanee & 
Choibamroong, 2025; Zulfiqar et al., 2024) เช่นเดียวกับกรณีของศูนย์การเรียนรู้ชุมชนของชาวไทย
ทรงดํา บ้านไผ่รอบ ตําบลไผ่รอบ อําเภอโพธิ์ประทับช้าง จังหวัดพิจิตร ซึ่งเป็นพื้นที่ทางวัฒนธรรมที่มี
ศักยภาพสูงในการถ่ายทอดอัตลักษณ์ชาติพันธ์ุ วิถีชีวิต ความเชื่อและภูมิปัญญาดั้งเดิมที่สืบทอด 
มาจากบรรพบุรุษ อันเป็นรากฐานสําคัญในการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีคุณค่าและกระตุ้นให้
เกิดความต้ังใจกลับมาท่องเท่ียวซ้ําในอนาคต 

อย่างไรก็ตาม จากการทบทวนวรรณกรรมพบข้อจํากัดสําคัญทางวิชาการ เนื่องจากงานวิจัย 
ที่ผ่านมาส่วนใหญ่มักมุ่งเน้นการศึกษาความตั้งใจกลับมาเยือนซํ ้าในบริบทของแหล่งท่องเที่ยว 
เชิงพาณิชย์ เมืองท่องเที่ยวหลัก เมืองมรดกโลก หรือธุรกิจโรงแรมในภาพรวม ขณะที่งานศึกษา
เกี่ยวกับศูนย์การเรียนรู้ชุมชนชาติพันธ์ุ โดยเฉพาะกลุ่มชาติพันธ์ุไทยทรงดําในประเทศไทยยังมีอยู่อย่าง
จํากัด อีกทั้งยังขาดการบูรณาการมิติเชิงวัฒนธรรม วิถีชีวิต และความเชื่อท้องถิ่นเข้ากับแนวคิด
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พฤติกรรมนักท่องเที่ยวเพื่ออธิบายกลไกการตัดสินใจกลับมาเยือนซํ้าอย่างเป็นระบบ เหตุนี้จึงเกิด
ช่องว่างทางความรู้ (Knowledge Gap) ที่มีนัยสําคัญ ซึ่งการวิจัยครั้งนี้มุ่งเติมเต็มผ่านการศึกษาปัจจัย 
ที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจกลับมาเยือนซํ้าของนักท่องเที่ยวในบริบทศูนย์การเรียนรู้ชุมชนชาติพันธ์ุไทย
ทรงดํา เพื่อเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนและพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนอย่างย่ังยืน
ต่อไป 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผู้วิจัยกําหนดกรอบแนวคิดการ
วิจัยตามแนวคิด/ทฤษฎีที่เกี่ยวกับปัจจัยทีส่่งผลต่อการกลับมาท่องเที่ยวซํ้าศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดํา 
ตําบลไผ่รอบ อําเภอโพธิ์ประทับช้าง จังหวัดพิจิตรโดยอ้างอิงแนวคิดและทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
(Theory of Planned Behavior: TPB) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

ตัวแปรต้น        ตัวแปรตาม 
 

  
 
      
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 
  บทความวิจัยฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการวิจัยเรื่อง “แนวทางการจัดการศูนย์การเรียนรู้ 
ไทยทรงดํา ตําบลไผ่รอบ อําเภอโพธิ์ประทับช้าง จังหวัดพิจิตร” โดยโครงการวิจัยนี้ได้รับการรับรอง
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี
ราชมงคลสุวรรณภูมิ เมื่อวันท่ี 20 ตุลาคม 2568 เลขท่ีใบรับรอง (COE No.) IRB-RUS-2568-059 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีประชากร ได้แก่ นักท่องเที่ยว

ชาวไทยที่เด ินทางมาเยี่ยมชมศูนย์การเรียนรู ้ไทยทรงดํา ตําบลไผ่รอบ อําเภอโพธิ์ประทับช้าง  
จังหวัดพิจ ิตร ระหว่างเดือนมกราคม–ธันวาคม พ .ศ. 2568 จํานวน 1,000 คน ตามข้อมูลสถิต ิ
นักท่องเที่ยวขององค์การบริหารส่วนตําบลไผ่รอบ (2568) กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ 
Krejcie and Morgan (1970) ได้จํานวนขั้นต่ํา 286 คน และเพื่อเพิ่มความแม่นยําของผลการวิเคราะห์
และให้เหมาะสมกับการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผู้วิจัยจึงกําหนดกลุ่มตัวอย่างจํานวน 400 คน 
(Hair et al., 2022) การคัดเล ือกก ลุ่มตัวอย่างใช ้การเล ือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการ
ศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดํา 

 - การจัดการด้านบุคลากร 

 - การจัดการด้านงบประมาณ 

 - การจดัการด้านกิจกรรม 

 - การจัดการด้านการบริหาร 

 - การจัดการด้านวัสดุและสถานที ่

การกลับมาท่องเที่ยวซํ้า  

(Revisit intention) 
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ซึ่งเป็นการเลือกตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น อีกทั้งมีการกําหนดเกณฑ์คัดเข้า ได้แก่ เป็น
นักท่องเที่ยวชาวไทยอายุ 18 ปีขึ้นไป เคยเยี่ยมชมศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดําอย่างน้อย 1 ครั้ง และ
ยินยอมเข ้าร่วมการวิจัย ส่วนเกณฑ์คัดออก ได ้แก่ ผู ้ท ี่เป็นบุคลากรของศูนย์การเร ียนรู ้และ 
ผู้ตอบแบบสอบถามไม่สมบูรณ์ 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่ผู ้วิจัยพัฒนาจากการทบทวนวรรณกรรมและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 3 ตอน ได้แก่ (1) ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน 5 ข้อ 
(2) ปัจจัยการจัดการศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดํา จํานวน 25 ข้อ ครอบคลุม 5 ด้าน ได้แก่ บุคลากร  
วัสดุอุปกรณ์และอาคารสถานที่ งบประมาณ การบริหารจัดการ และกิจกรรม และ (3) ความตั้งใจ
กลับมาท่องเที่ยวซํ ้า จํานวน 5 ข้อ โดยข้อคําถามในตอนที่ 2 และ 3 ใช้มาตราส่วนประมาณค่า 
แบบลิเคิร์ต 5 ระดับ (Likert Scale) และแปลผลค่าเฉล่ียตามเกณฑ์ของ Best (1981) 

แบบสอบถามได้รับการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  
3 คน ด้วยการหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ (IOC) พบว่าค่า IOC รายข้อ
อยู่ระหว่าง 0.67–1.00 และมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.94 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กําหนด (Rovinelli & Hambleton, 
1977) จากนั้นนําแบบสอบถามไปทดลองใช้กับนักท่องเที่ยวที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง 
จํานวน 30 คน ผลการทดสอบค่าความเชื่อม่ันด้วยสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's 
Alpha) พบว่าแต่ละด้านมีค่าอยู่ระหว่าง 0.902–0.946 และแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.960 
แสดงว่าเครื่องมือมีความเชื่อม่ันในระดับสูงและสามารถนําไปใช้เก็บข้อมูลจริงได้ (Hair et al., 2022) 

การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ผล   
ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างเดือน มีนาคม–ธันวาคม พ.ศ. 2568 โดยอธิบาย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีการตอบแบบสอบถาม และขอความยินยอมจากผู้เข้าร่วมทุกคนก่อนเก็บ
ข้อมูล พร้อมทั้งชี้แจงสิทธิในการปฏิเสธหรือถอนตัวจากการวิจัยได้ตลอดเวลา ข้อมูลทั้งหมดถูกเก็บ
รักษาเป็นความลับและใช้เพื่อการวิจัยทางวิชาการเท่านั้น หลังจากตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามแล้ว จึงนําข้อมูลเข้าสู่โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 สําหรับ
วัตถุประสงค์ข้อท ี่ 2 ซึ่งเป็นการเปรียบเท ียบความคิดเห็นของนักท่องเท ี่ยวจําแนกตามปัจจัย
ประชากรศาสตร์ ใช้การทดสอบ Independent Samples t-test สําหรับตัวแปรที่มี 2 กลุ่ม และการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) สําหรับตัวแปรที่มีตั้งแต่ 3 กลุ่มขึ้นไป หากพบ
ความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงทําการเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธี LSD เพื่อระบุกลุ่มที่
แตกต่างกันอย่างชัดเจน ส่วนวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) โดยกําหนดให้ความตั้งใจกลับมาเยือนซํ้าเป็นตัวแปรตาม (Dependent Variable) 
และกําหนดปัจจัยด้านการจัดการศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดํา ได้แก่ ด้านบุคลากร ด้านวัสดุอุปกรณ์และ
อาคารสถานที่ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารจัดการ และด้านกิจกรรม เป็นตัวแปรพยากรณ์ 
เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจกลับมาเยือนซํ้าของนักท่องเที่ยว ทั้งนี้ กําหนดระดับนัยสําคัญ 
ทางสถิติท่ี 0.05 
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ผลการวิจัย 
วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาปัจจัยประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวต่อการกลับทางท่องเที่ยว

ซ้ํากับศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดํา ตําบลไผ่รอบ อําเภอโพธิ์ประทับช้าง จังหวัดพิจิตร 
งานวิจัยที่ศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อโอกาสการกลับมาเยือนศูนย์การเรียนรู้ 

ไทยทรงดํา ตําบลไผ่รอบ อําเภอโพธิ์ประทับช้าง จังหวัดพิจิตร ได้ชี้ให้เห็นถึงลักษณะประชากรตัวอย่าง
ส่วนใหญ่ ซึ่งประกอบไปด้วยเพศหญิง อายุ 41 ปีขึ้นไป การศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่า อาชีพ
รับราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนตั้งแต่ 20,001 บาทขึ้นไป ข้อมูล
ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่านักท่องเที่ยวกลุ่มหลักเป็นผู้ที่อยู่ในวัยทํางานและมีกําลังซื้อที่เหมาะสมสําหรับ
การเดินทางท่องเที่ยว เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวในประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการศูนย์การเรียนรู้ พบว่า ระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับสูง โดยระดับความพึงพอใจ
ด้านกิจกรรมมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ซึ่งตามมาด้วยความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการกลับมาท่องเที่ยวซํ้า  
ด้านบุคลากร ด้านวัสดุอุปกรณ์และอาคารสถานที่ ด้านงบประมาณ และด้านการบริหารจัดการ 
ตามลําดับ และจากการทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการกลับมาท่องเที่ยวซํ้า 
จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล โดยใช้สถิติ t-test และ One-way ANOVA พบว่า เพศของนักท่องเที่ยว 
ไม่มีผลต่อความคิดเห็นเกี่ยวกับความตั้งใจกลับมาเยือนซํ้า (t = -0.606, p = .545) โดยผลการ
ทดสอบ Levene's Test แสดงให้เห็นว่าความแปรปรวนของข้อมูลระหว่างกลุ่มไม่แตกต่างกัน (p > .05) 
จึงใช้ผลการทดสอบ t-test ภายใต้สมมติฐานความแปรปรวนเท่ากัน 

นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบว่า นักท่องเที่ยว
ที่มีอายุและระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความตั้งใจกลับมาเยือนซํ้าไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ (p > .05) แสดงให้เห็นว่าปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ดังกล่าวไม่มีอิทธิพล 
ต่อความต้ังใจกลับมาเยือนซ้ําของนักท่องเท่ียวในศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดํา 

วัตถุประสงค์ท่ี 2 เพื่อตรวจสอบปัจจัยปัจจัยท่ีส่งผลต่อการกลับมาท่องเท่ียวซ้ําศูนย์การเรียนรู้
ไทยทรงดํา ตําบลไผ่รอบ อําเภอโพธิ์ประทับช้าง จังหวัดพิจิตร 

ผลการว ิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  (Multiple Regression Analysis) เพ ื่อศ ึกษาอ ิทธ ิพล 
ของการจัดการศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดําต่อความตั้งใจกลับมาเยือนซํ้า พบว่าตัวแปรอิสระทั้ง 5 ด้าน 
สามารถร่วมกันพยากรณ์ความตั้งใจกลับมาเยือนซํ้า (Y) ได้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
(F = 110.450, p < .001) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) เท่ากับ .584 และสัมประสิทธิ์ 
การตัดสินใจที่ปรับปรุงแล้ว (Adjusted R2) เท่ากับ .579 แสดงให้เห็นว่าตัวแปรอิสระทั้งหมดสามารถ
อธิบายความผันแปรของความตั้งใจกลับมาเยือนซํ้าได้ร้อยละ 58.4 ทั ้งนี้ โมเดลการวิจัยมีความ
เหมาะสมเนื่องจากไม่เกิดปัญหาความสัมพันธ์ของค่าคลาดเคลื่อน (Durbin-Watson = 1.925) และ 
ไม่พบปัญหาภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) โดยมีค่า VIF อยู่ระหว่าง 1.005 - 1.014 และ 
ค่า Tolerance เข้าใกล้ 1.00 ในทุกตัวแปร โดยผลการวิเคราะห์รายด้านพบว่า ปัจจัยด้านบุคลากร (X1) 
และด้านการบริหารจัดการ (X4) เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลเชิงบวกสูงสุดต่อการพยากรณ์ ในขณะที่ปัจจัย
ด้านงบประมาณ (X3) เป็นเพียงปัจจัยเดียวท่ีไม่ส่งผลต่อความต้ังใจกลับมาเยือนซ้ําอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของปัจจัยด้านการจัดการศูนย์การเรียนรู้ที่ส่งผลต่อความตั้งใจกลับมาเยือนซํ้า 

ปัจจัย β t Sig. VIF 

ค่าคงที่ (Constant) - 12.450 .000* - 

ด้านบุคลากร  0.385 4.120 .001* 1.014 

ด้านวัสดุอุปกรณ์และอาคารสถานที ่ 0.210 2.540 .012* 1.005 

ด้านงบประมาณ  -0.105 -1.150 .251 1.008 

ด้านการบริหารจัดการ  0.295 3.210 .002* 1.009 

ด้านกิจกรรม 0.140 1.980 .048* 1.000 

Adjusted R2 = 0.579, F = 110.450 (Sig. = .000), Durbin-Watson = 1.925 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  

จากตารางที่ 1 พบว่า ปัจจัยด้านการจัดการศูนย์การเรียนรู้สามารถอธิบายความแปรปรวนของ
ความตั้งใจกลับมาเยือนซํ้าของนักท่องเที่ยวได้ โดยปัจจัยที่มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ได้แก่ ด้านบุคลากร (β = 0.385, Sig. = .001) รองลงมาคือ ด้านการบริหารจัดการ (β = 0.295, Sig. 
= .002) ด ้าน วัส ดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานท ี่ (β = 0.210, Sig. = .012) และด ้านก ิจกรรม  
(β = 0.140, Sig. = .048) ตามลําดับ ซึ่งในขณะที่ด้านงบประมาณไม่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจกลับมา
เยือนซ้ําอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ (β = -0.105, Sig. = .251) 

เมื่อพิจารณาขนาดของค่าสัมประสิทธิ์มาตรฐาน (β) พบว่า ด้านบุคลากรเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพล
มากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการบริหารจัดการ ด้านวัสดุอุปกรณ์และอาคารสถานที่ และด้านกิจกรรม 
ตามลําดับ 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
วัตถุประสงค์ที่ 1: ปัจจัยประชากรศาสตร์ต่อการกลับมาท่องเที่ยวซ้ํา จากการศึกษา 

พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ และระดับการศึกษา ไม่มีความแตกต่างกันต่อความตั้งใจใน
การกลับมาท่องเที่ยวซํ ้าอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท ี่ระดับ .05 ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า คุณค่าของ
วัฒนธรรมไทยทรงดํามีลักษณะเป็นความดึงดูดใจที่เป็นสากล (Universal Appeal) ที่สามารถเข้าถึง
นักท่องเที่ยวได้โดยไม่จํากัดขอบเขตทางประชากรศาสตร์สอดคล้องกับแนวคิดการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม (Cultural Tourism) ที่มุ่งเน้นการสร้างประสบการณ์ร่วมผ่านอัตลักษณ์เฉพาะถิ่นมากกว่า
ปัจจัยทางกายภาพของผู้เยือน โดยได้รับการสนับสนุนจากงานวิจัยของ Smith and Richards (2021)  
ที่ระบุว่าในแหล่งท่องเที่ยวเชิงมรดกทางวัฒนธรรม ความเข้มแข็งของอัตลักษณ์ชุมชนเป็นปัจจัยดึงดูดที่
มีอิทธิพลเหนือกว่าลักษณะทางกายภาพของผู้เยือน ท้ังนี้ข้อค้นพบนี้อาจนํามาสู่การถกเถียงกับงานวิจัย
ในอดีตบางกระแสที่มองว่ากลุ่มผู้สูงอายุมีแนวโน้มสนใจวัฒนธรรมมากกว่าเยาวชน แต่ในกรณีของ
ตําบลไผ่รอบ ข้อมูลดิบแสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวในกลุ่มนักเรียนและนักศึกษาให้คะแนนความคิดเห็น
ในระดับมากที่สุดในหลายส่วน ซึ่งเป็นการยืนยันว่าการจัดแสดงวิถีชีวิตไทยทรงดํามีความทันสมัยและ
สามารถสร้างประสบการณ์ท่ีมีความหมายให้แก่คนทุกเพศทุกวัยได้อย่างสม่ําเสมอ 

วัตถุประสงค์ที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการกลับมาท่องเที่ยวซ้ํา จากการวิเคราะห์อิทธิพล
ปัจจัยการจัดการ พบว่า ด้านบุคลากร (X1) มีอิทธิพลสูงสุดต่อความตั้งใจกลับมาเยือนซํ้า เนื่องจาก
บุคลากรทําหน้าที่เป็นผู้สื่อความหมายวัฒนธรรมที่มีชีวิต ความรู้เชิงลึกเกี่ยวกับภูมิปัญญาและ 
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การแต่งกายของเจ้าหน้าที่ไม่เพียงแต่เป็นการให้ข้อมูล แต่ยังสร้างการแลกเปลี่ยนทางสังคม (Social 
Exchange) ที่ทําให้เกิดความผูกพันเชิงอารมณ์ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการบริการที่เน้นความสัมพันธ์ 
(Relationship Marketing) และแนวคิดของ Vargo and Lusch (2018) ที่ว่าคุณค่าจะถูกสร้างขึ้นผ่าน
ปฏิสัมพันธ์ที่มีคุณภาพ ขณะที่ด้านการบริหารจัดการ (X4) มีอิทธิพลรองลงมา เนื่องจากการมีส่วนร่วม
ของคนในชุมชนและปราชญ์ชาวบ้านช่วยให้การจัดการมีความยืดหยุ่นและตอบสนองความต้องการใน
พ ื้นท ี่ได ้จร ิง (Local Participatory Management) สนับสนุนแนวคิดการท่องเท ี่ยวโดยชุมชน (CBT)  
ของ Giampiccoli et al. (2020) ที่เน ้นความเข้มแข็งของระบบการจัดการภายในเป็นหลัก สําหรับ 
ด้านกิจกรรม (X5) เป็นปัจจัยสร้างประสบการณ์ร่วมที่สําคัญผ่าน Sensory Tourism (รูป รส กลิ่น เสียง) 
เช่น การทําอาหารพื้นบ้าน ซึ่งสร้างความทรงจําระยะยาว (Memorable Tourism Experience) ตาม
ทฤษฎี Experience Economy ของ Pine and Gilmore (2011) ในทางกลับกัน ด้านงบประมาณ  (X3)  
กลับไม่ส่งผลต่อความตั้งใจกลับมาเยือนซํ้าอย่างมีนัยสําคัญ ซึ่งสามารถอภิปรายได้ว่านักท่องเที่ยว
ประเมินความพึงพอใจจากผลผลิตของการจัดการที่สัมผัสได้มากกว่าปัจจัยสนับสนุนเบื้องหลัง 
งบประมาณจึงเป็นเพียงปัจจัยสุขอนามัย (Hygiene Factor) ที่จําเป็นต่อการดําเนินงาน แต่ไม่ใช่ปัจจัย 
จูงใจหลักในมุมมองของนักท่องเที่ยว การพัฒนาศูนย์ฯ ในอนาคตจึงควรเน้นการสร้างทุนทางสังคม 
(Social Capital) ผ่านตัวบุคลากรมากกว่าการพ่ึงพาทุนทางการเงินเพียงอย่างเดียว 
 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
 จากการวิจัยทําให้เกิดองค์ความรู้เกี่ยวกับ “รูปแบบการจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชนเชิง
วัฒนธรรมเพื่อส่งเสริมความตั้งใจกลับมาท่องเที่ยวซํ้า” ของศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดํา ตําบลไผ่รอบ 
อําเภอโพธิ์ประทับช้าง จังหวัดพิจิตร ซึ่งผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบสําคัญจากผลการวิจัยออกมา
เป็น “C-L-E-A-R Model” เพื่ออธิบายปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจกลับมาเยือนซํ้าของนักท่องเทีย่วใน
บริบทการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชน ดังแผนภาพ 
 

 
 

ภาพที่ 2 C-L-E-A-R Model 
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 C - Cultural Identity (อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม) การขับเคลื่อนคุณค่าด้านการท่องเที่ยว
ด้วยการนําเสนอเอกลักษณ์ไทยทรงดําในหลากหลายรูปแบบ เช่น การแต่งกาย ภาษา อาหารพื้นบ้าน 
การแสดงศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งจุดเด่นเหล่านี้ช่วยสร้างความแตกต่าง
ให้แก่ศูนย์การเรียนรู้ พร้อมกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวรับรู้ถึงคุณค่าทางวัฒนธรรมของชุมชน นําไปสู่ความ
ประทับใจและเป็นท่ีจดจําในประสบการณ์การท่องเท่ียว   
 L – Local Participation (การมีส่วนร่วมของชุมชน) การบริหารจัดการที่เปิดโอกาสให้ผู้นํา
ชุมชน ปราชญ์ชาวบ้าน และคนในท้องถิ่นได้เข้ามามีบทบาทสําคัญ ทั้งในการถ่ายทอดองค์ความรู้ ดูแล
นักท่องเที่ยว และประสานงานกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งช่วยสร้างความเป็นเจ้าของร่วมของชุมชน ส่งเสริมการ
อนุรักษ์วัฒนธรรมอย่างย่ังยืน และทําให้นักท่องเท่ียวสัมผัสได้ถึงวิถีชีวิตไทยทรงดําท่ีแท้จริง   
 E – Experience Creation (การสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยว) การพัฒนากิจกรรม 
ที่จะให้นักท่องเที่ยวได้มีส่วนร่วมและได้รับประสบการณ์ตรง ไม่ว่าจะเป็นการทําอาหารพื้นบ้าน การ
แสดงศิลปวัฒนธรรม การเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น หรือกิจกรรมศึกษาธรรมชาติ กระบวนการเหล่านี้
ช่วยสร้าง "ประสบการณ์การท่องเที่ยวที่น่าจดจํา" ส่งผลให้เกิดความพึงพอใจและความรู้สึกดีที่ติดตัว
กลับไป   
 A – Administration Quality (คุณภาพการบริหารจัดการ) ระบบบริหารจัดการศูนย์การ
เรียนรู้ที่มีมาตรฐานเป็นสิ่งสําคัญ ตั้งแต่การเตรียมบุคลากร งบประมาณ อุปกรณ์ต่าง ๆ ไปจนถึง
สถานที่และกิจกรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคลากรที่มีความรู้ความเข้าใจในวัฒนธรรมไทยทรงดํา 
สามารถให้ข้อมูลและบริการแก่นักท่องเที่ยวได้อย่างเหมาะสม สิ่งเหล่านี้มีผลต่อภาพลักษณ์ที่ดีของ
แหล่งท่องเท่ียว   
 R – Revisit Intention (ความต้ังใจกลับมาเยือนซ้ํา) ผลลัพธ์จากประสบการณ์เชิงบวก 
ความพึงพอใจ และความประทับใจของนักท่องเที่ยวส่งผลให้เกิดความตั้งใจที่จะกลับมาอีกครั้ง รวมถึง
การบอกต่อและแนะนําแหล่งท่องเที่ยวแก่ผู้อื่น ทั ้งหมดนี้ถือเป็นปัจจัยสําคัญในการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและชุมชนอย่างย่ังยืน   
 องค์ความรู้จากงานวิจัยครั้งนี้สะท้อนว่า การพัฒนาศูนย์การเรียนรู้ชุมชนเชิงวัฒนธรรมนั้น
จําเป็นต้องก้าวไปไกลกว่าแค่ทรัพยากรทางวัฒนธรรม โดยต้องบูรณาการอัตลักษณ์ชุมชน การมีส่วน
ร่วมของคนในพื้นที่ การออกแบบประสบการณ์ที่มีคุณค่า และการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
ทั้งหมดนี้จะนําไปสู่ความพึงพอใจและความตั้งใจเยี่ยมเยือนซํ้าของนักท่องเที่ยวในระยะยาว อีกทั้งยัง
สามารถนําแนวทางดังกล่าวไปประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและศูนย์การเรียนรู้
อื่น ๆ ได้ในอนาคต 
 

สรุป 
สรุปในภาพรวมของบทความเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการกลับมาท่องเที่ยวซํ้าศูนย์การเรียนรู้ 

ไทยทรงดํา ตําบลไผ่รอบ อําเภอโพธิ์ประทับช้าง จังหวัดพิจิตร พบว่า ความตั้งใจในการกลับมาเยือนซํ้า
ของศูนย์การเรียนรู ้ไทยทรงดํา ไม่ได ้ข ึ้นอยู่กับความหรูหราของอาคารสถานที่หรือขนาดของ
งบประมาณ แต่ขึ้นอยู่กับคุณภาพของ "คน" (บุคลากร) และความเข้มแข็งของ "ชุมชน" (การบริหาร
จัดการ) ที่สามารถถ่ายทอดกิจกรรมทางวัฒนธรรมได้อย่างมีชีวิตชีวา ซึ่งถือเป็นหัวใจหลักของแนว
ทางการจัดการศูนย์การเรียนรู้ในระดับสากล 
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นอกจากน ี้ การว ิจัย ยังช ี้ให ้เห็น ว่านัก ท่องเท ี่ยวม ีความ ตั ้งใจก ลับมาท่องเท ี่ยวซํ ้า 
ในระดับสูง โดยปัจจัยสําคัญที่ส่งผลบวก ได้แก่ การแนะนําและถ่ายทอดข้อมูลเกี่ยวกับศูนย์การเรียนรู้
ให้แก่บุคคลอื่น การให้ศูนย์การเรียนรู้อยู่ในตัวเลือกแรกเมื่อมีโอกาสท่องเที่ยว และความตั้งใจแน่วแน่ 
ที่จะกลับมาเยือนในอนาคต ผลลัพธ์ดังกล่าวสะท้อนถึงคุณค่าของการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมที่มีคุณภาพ การมีส่วนร่วมของชุมชนอย่างแข็งขัน และการมุ่งเน้นสร้างประสบการณ์ 
การท่องเที่ยวที่มีความหมาย ซึ่งล้วนส่งผลต่อความพึงพอใจและความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยว 
อย่างมีประสิทธิภาพ องค์ความรู้ใหม่จากงานวิจัยนี้ ยังได้รับการสังเคราะห์ในรูปแบบ "C-L-E-A-R 
Model" ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบสําคัญ ได้แก่ อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม (Cultural Identity) การมี
ส่วนร่วมของชุมชน (Local Participation) การสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยว (Experience Creation) 
คุณภาพในการบริหารจัดการ (Administration Quality) และความตั ้งใจกลับมาเยือนซํ ้า (Revisit 
Intention) โมเดลดังกล่าวถือเป็นแนวทางที่สําคัญสําหรับการพัฒนาศูนย์การเรียนรู้ชุมชนและแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อีกทั้งยังช่วยส่งเสริมความย่ังยืนในระยะยาวของสถานที่เหล่านี้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 
ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
          1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

ผลจากการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัยชี้ให้เห็นว่า นักท่องเที่ยวมีทัศนคติในระดับสูงต่อ
การจัดการศูนย์การเรียนรู้ไทยทรงดําในตําบลไผ่รอบ อําเภอโพธิ์ประทับช้าง จังหวัดพิจิตร โดยมีความ
ตั้งใจที่จะกลับมาเยือนซํ้าในระดับสูง ซึ่งปัจจัยสําคัญที่ส่งผลต่อความตั้งใจดังกล่าวประกอบด้วย
กิจกรรมทางวัฒนธรรม บุคลากร และบริการ ทั้งหมดนี้ล้วนสร้างความประทับใจและสนับสนุนความ
มุ่งม่ันของนักท่องเท่ียวในการกลับมาอีกครั้ง ดังน้ันหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรดําเนินการ ดังนี้ 

1. ส่งเสริมและพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนไทยทรงดํา โดยเพิ่มความ
หลากหลายและต่อเนื่อง อาทิ การจัดการแสดงศิลปวัฒนธรรม การฝึกอบรมเกี่ยวกับการแต่งกาย
พื้นเมือง การปรุงอาหารพื้นถิ่น และกิจกรรมจําลองวิถีชีวิต เพื่อสร้างประสบการณ์ที่ลึกซึ้งและดึงดูด
นักท่องเท่ียวมากขึ้น  

2. พัฒนาศักยภาพบุคลากรและมัคคุเทศก์ท้องถิ่น โดยเน้นการเพิ่มพูนความรู้ด้านวัฒนธรรม 
ทักษะการสื่อสาร และการบริการ เพื่อให้มีความสามารถในการถ่ายทอดเรื่องราว อัตลักษณ์ และ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นได้อย่างถูกต้องและน่าสนใจ อันจะช่วยสร้างความประทับใจและความพึงพอใจให้แก่
นักท่องเท่ียว  

3. สนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชนในกระบวนการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้ ตั้งแต่การ
วางแผนกิจกรรม การอนุรักษ์วัฒนธรรม ไปจนถึงการพัฒนาและส่งเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชน เพื่อ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและสนับสนุนการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน  

4. ใช้ประโยชน์จากผลการวิจัยนี้เป็นแนวทางในการกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมของจังหวัดพิจิตร เน้นที่การผสมผสานระหว่างอนุรักษ์เอกลักษณ์ท้องถิ่นและส่งเสริม
เศรษฐกิจควบคู่ไปกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 
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2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป 
งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบสําคัญ คือ “รูปแบบการจัดการศูนย์การเรียนรู้เชิงวัฒนธรรมที่ส่งผลต่อ

ความตั้งใจกลับมาท่องเที่ยวซํ้าของนักท่องเที่ยว” ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบสําคัญ ได้แก่ กิจกรรม
ทางวัฒนธรรม คุณภาพการบริการ บุคลากร การมีส่วนร่วมของชุมชน และการสร้างประสบการณ์การ
ท่องเที่ยวที่น่าประทับใจ โดยสามารถนําไปประยุกต์ใช้กับแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนในพื้นท่ีอื่นได้ 

สําหรับการวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความตั้งใจ
กลับมาเยือนซํ้า เช่น ความพึงพอใจ ภาพลักษณ์แหล่งท่องเที่ยว คุณค่าที่รับรู้ และประสบการณ์การ
ท่องเที่ยวที่น่าจดจํา โดยอาจใช้การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง (SEM) เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ของตัว
แปรได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

นอกจากนี้ ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพร่วมด้วย เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึกหรือการสนทนา
กลุ่ม เพื่อสะท้อนความคิดเห็น ความรู้สึก และประสบการณ์ของนักท่องเที่ยวและคนในชุมชนอย่าง
ละเอียด รวมถึงควรขยายพื้นที่ศึกษาไปยังชุมชนชาติพันธ์ุหรือศูนย์การเรียนรู้ทางวัฒนธรรมในจังหวัด
อื่น เพื่อเปรียบเทียบบริบทและแนวทางการจัดการท่ีเหมาะสมกับแต่ละพื้นท่ีต่อไป 
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