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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาระดับพฤติกรรมการแสวงหาความรู้และทักษะการ

แสวงหาความรู้ด้านการเป็นผู้ประกอบการ (2) เปรียบเทียบระดับพฤติกรรมและทักษะการแสวงหา

ความรู้ จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และ (3) ค้นหาปัจจัยที่สนับสนุนทักษะการเป็นผูป้ระกอบการของ

นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ นักศึกษาคณะ

บริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์ จำนวน 275 คน ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน และผู้ให้ข้อมูล

สำคัญ จำนวน 15 คน เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.931 และแบบ

สัมภาษณ์  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า t-test และ  

One-way ANOVA และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการศกึษาพบว่า 1) นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบัน

รัชต์ภาคย์ มีพฤติกรรมและทักษะการแสวหาความรู้ด้านการเป็นผู้ประกอบการในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก 2) ระดับพฤติกรรมและทักษะการแสวหาความรู้ดา้นการเป็นผู้ประกอบการโดยรวม ของนักศึกษา

คณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์ จำแนกตามเพศและอายุ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 

ในขณะที่ปัจจัยส่วนบุคคลด้านหลักสูตรที่ศึกษาและประสบการณ์ มีพฤติกรรมและทักษะการแสวงหา

ความรู้ด้านการเป็นผู้ประกอบการโดยรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ  

3) ปัจจัยที่สามารถสนับสนุนการเป็นผู้ประกอบการที่สำคัญ คือ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี AI 
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ความสามารถในการสื่อสารและความคิดสร้างสรรค์ การเสริมสร้างประสบการณ์ตรง และการศึกษา

ต่อในระดับที่สูงขึน้  

คำสำคัญ: พฤติกรรม; ทักษะ; การแสวงหาความรู;้ การเป็นผู้ประกอบการ 
 

Abstract 

The research objectives were to: (1) study the level of entrepreneurial knowledge-seeking 

behaviors and skills; (2) compare this level across different student backgrounds; and (3) identify 

supporting factors for entrepreneurial skills of students in the Faculty of Business Administration, 

Rajapark Institute. The sample consisted of 275 respondents and 15 key informants. Research 

instruments included a questionnaire (with a reliability of 0.931) and an interview form. Data were 

analyzed using mean, standard deviation, independent sample t-test, one-way ANOVA, and 

content analysis. The study found that the overall level of entrepreneurial knowledge-seeking 

behaviors and skills among students in the Faculty of Business Administration at Rajapark Institute 

was high. Comparisons of this level across gender and age were not statistically significant, while 

differences were found when classified by academic field and business experience (at the 0.05 

significance level). Supporting factors identified included the ability to utilize AI, practical 

communication skills, creativity, direct training, and higher education or upskilling. 

Keywords: behavior; skills; knowledge seeking; entrepreneurial 
 

บทนำ 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันของ

ประเทศไทย มหีลักการที่มุ่งเน้นการส่งเสริมและสร้างการพัฒนาผู้ประกอบการยุคใหม่ที่มีทักษะและจิต

วิญญาณของการเป็นผู้ประกอบการที่มีความสามารถในการแข่งขัน รวมทั้งส่งเสริมให้ผูป้ระกอบการมี

ธรรมาภิบาล เป็นเหตุผลสำคัญที่ประเทศชาติต้องมุ่งสร้างผู้ที่มีการศึกษาดี มีประสบการณ์ มีความรู้ 

ความสามารถ ให้ก้าวเข้ามาเป็นผู้ประกอบการ เพราะการเสริมสร้างผู้ประกอบการใหม่ถือเป็นหัวใจ

สำคัญในการสร้างธุรกิจใหม่ ๆ ขึ้นในระบบเศรษฐกิจของประเทศให้เติบโตและมีความเข้มแข็งยิ่งขึ้น 

(Thongyost et al., 2022) 

การขยายตัวทางสังคมในโลกยุคดิจิทัลที่องค์ความรู้และวิทยาการใหม่ ๆ ล้วนเกิดขึ้นมาอย่าง

ต่อเนื่อง ตลอดจนพัฒนาการของระบบเศรษฐกิจที่ใช้ความรู้เป็นฐาน ส่งผลให้ประชากรเกิดความ

ต้องการในการแสวงหาความรู้ เพื่อนำความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการประกอบอาชีพและการประกอบ

กิจการส่วนบุคคลหรอืครอบครัว (Sudkaew, 2020) สอดรับกับแนวทางในการผลิตและพัฒนากำลังคน

ให้มีองค์ความรู้ทางวิชาการ ทักษะทางวิชาชีพ รวมทั้งคุณลักษณะอันพึงประสงค์พร้อมต่อการทำงาน  



Arts of Management Journal Vol. 9 No. 5 September – October 2025 
   
 

   | 379  วารสารศลิปการจดัการ ปทีี่ 9 ฉบับที่ 5 กันยายน - ตุลาคม 2568 

ที่ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน ตลอดจนการจัดการศึกษาสำหรับวัยทำงานที่ประสงค์  

เพื่อเพิ่มพูนองค์ความรู้และทักษะในระดับที่สูงขึ้นไป หรือเพื่อแสวงหาความรู้เสริมสร้างสมรรถนะ

เพิ่มเติมตามความสนใจอันจะมีความเกี่ยวข้องเชื่อมโยงโดยตรงการพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ 

(Entrepreneurship Education) (Office of the Permanent Secretary, MHESI, 2020) ดังนั้น แนวทาง 

การจัดการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมการเป็นผู้ประกอบการ ควรมีการสนับสนุนให้ผูเ้รียนได้แสดงออก

ถึงความสนใจของตนเองและแนะนำให้ผู้เรียนแสวงหาหากิจกรรมนอกห้องเรียน การวิเคราะห์ตนเอง 

สร้างพื้นฐานความรู้และทัศนคติในการเป็นการผู้ประกอบและการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง เพื่อให้

ผูเ้รียนสามารถพัฒนาตนเองเป็นผู้ประกอบการตามความสนใจและมีความเหมาะสม  

นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาจึงเป็นผู้มีบทบาทสำคัญและจำเป็นต้องมีทักษะการแสวงหา

ความรู้ เนื่องจากทักษะนี้จะเป็นเครื่องมือสำคัญในกระบวนการจัดการกับความรู้  ก่อนจะสร้างเป็น

ความคิด สรุปผลและนำไปใช้ และการค้นหาแนวทางองค์ความรู้ใหม่ ๆ มาพัฒนาตนเองและองค์กร 

(Chompoomuangchuen, 2020) โดยเฉพาะกับการศกึษาในยุคดิจทิัลที่เน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ตามเกณฑ์

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2565 และแนวทางการประกันคุณภาพของสถานศึกษาในส่วน

ที่เกี่ยวกับการประเมินคุณภาพภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 ที่กำหนดกิจกรรมการจัดการ

เรียนและการสอน ที่มีการบ่มเพาะนักศึกษาให้เกิดความคิดใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรมและ

แนวคิดของการเป็นผู้ประกอบการ (Pakdeeteva & Bangthamai, 2021) เป็นกลไกสำคัญในการพัฒนา

มนุษย์ในยุคศตวรรษที่ 21 ที่กระบวนการเรียนรู้มีความหลากหลายมากกว่าการมานั่งเรียนในห้อง

สี่ เหลี่ยม เป็นการแสวงหาความรู้ที่ ไม่มีขอบเขตและข้อจำกัดใด ๆ  (Sakcharoen, 2022) รวมถึง

กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนใหแ้สวงหาความรู้และพัฒนาความรู้ได้ด้วยตนเอง หรือรวมทั้งมีการฝึก

และปฏิบัติในสภาพจริงของการทำงานมีการเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนกับสังคมและการประยุกต์ใช้ (Tenissara 

& Sangsai, 2023) 

ผู้วิจัยในฐานะอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรในสถาบันการอุดมศึกษา จึงสนใจที่จะศึกษา

พฤติกรรมและทักษะการแสวงหาความรู้ด้านการเป็นผู้ประกอบการ และปัจจัยที่สนับสนุนทักษะการ

เป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์ และซึ่งผลจากการศกึษาสามารถ

นำไปปรับใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่มุ่งเน้นความสามารถของผู้เรียนในการ

เป็นผู้ประกอบการในอนาคต  
 

การทบทวนวรรณกรรม 

 พฤติกรรมและทักษะการแสวงหาความรู้ 

พฤติกรรมการแสวงหาความรู้ มีลักษณะใกล้เคียงกับพฤติกรรมการแสวงหาข้อมูล กล่าวคือ 

การแสวงหาข้อมูลเป็นการกระทำหรือพฤติกรรมหนึ่ง โดยเริ่มต้นจากการที่บุคคลสนใจต่อข้อมูลใด

ข้อมูลหนึ่ง จึงเริ่มทำการประเมินข้อมูลจากภายในตัวเอง ซึ่งเป็นสิ่งที่ตนเองตอ้งการซึ่งคำตอบ ตอ้งการ
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ที่จะคิดทบทวนหรือวิเคราะห์ แล้วพบว่าปริมาณของข้อมูลชุดนั้น มีไม่เพียงพอที่จะสามารถนำมา 

ซึ่งการดำเนินการใด ๆ บุคคลนั้นจึงจำเป็นต้องกระตือรือร้นพยายามค้นหา ศึกษา หาความรู้ต่อ  

ชุดข้อมูล เพื่อให้ได้มาซึ่งความสมบูรณ์ของชุดข้อมูลที่บุคคลต้องการอย่างต่อเนื่อง ผ่านความพยายาม

ที่เรียกว่า “การแสวงหาข้อมูล” (Noisri, 2022) รวมถึงเป็นการกระทำหรือกิจกรรมที่เป็นกระบวนการ

การสำรวจความรูในการพัฒนาองค์ความรูใหม่ ด้วยการค้นคว้า การทดลอง วิจัย สร้างสรรค์ และ

เลือกใช้เทคโนโลยี เกิดกระบวนการหรือทักษะใหม่ได้นวัตกรรมและพัฒนาอยู่เสมอ (Wonglas et al., 

2023) โดยเฉพาะการเรียนในสถาบันการอุดมศึกษานั้น นักศึกษาจำเป็นที่จะต้องมคีวามสามารถในการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเรียนได้ตลอดระยะเวลาที่เรียนตามหลักสูตร ต้องมีความ

พร้อมในการเรียน สามารถรับมือและแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้ และมีความกระตือรือร้นในการ

แสวงหาความรู้เพิ่มเติม สามารถนำความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้และที่สำคัญต้องสามารถตัดสินใจ  

ในการเรียนได้ดว้ยตนเอง (Mekkhachorn et al., 2020) 

ทักษะการแสวงหาความรู้เป็นทักษะพื้นฐานในการทำงานของทุกคนในองค์กรหรือหน่วยงาน  

มีลักษณะเป็นทักษะที่ใช้ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น (Soft Skills) เป็นทักษะที่มีความสำคัญและจำเป็นสำหรับ

การศึกษาปัจจุบันอย่างมาก เมื่อเทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทมากขึ้น ข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ 

วิทยาการต่าง ๆ จึงมีการถ่ายทอดและพัฒนาไปอย่างรวมเร็ว จึงจำเป็นที่จะต้องมีทักษะที่จะรู้จักเลือก

รับข้อมูลและวิทยาการใหม่ ๆ นั้น อย่างมีวิจารณญาณอย่างน้อยในฐานะ "เครื่องมือ" ที่จะนำไปสู่

ความรู้ที่ต้องการหรือเป็นพื้นฐานที่ดีในการเรียนรู้ทำให้เข้าใจสิ่งต่าง ๆ รอบตัวจากสิ่งที่ตนสนใจ 

ในทุกช่วงวัย (Somsai, 2020) กล่าวคือเป็นพฤติกรรมการแสดงออกของผู้เรียนหรือบุคคลที่ต้องการ

ความรูใ้หม่เพิ่มเตมิ เพื่อให้ทราบข้อเท็จจริงในสิ่งที่ตนเองตอ้งการ 

Parnurai et al. (2024) ระบุว่า การแสวงหาความรู้ด้วยตนเองนั้นอาจจะเป็นการศึกษาหา

ความรู้ทั้งในและนอกห้องเรียนจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ โดยมี กระบวนการของทักษะการแสวงหา

ความรู ้ดังนี้  

1. การกำหนดประเด็นปัญหาในการสืบค้นสิ่งที่ต้องการเรียนรู้ หมายถึง การกำหนดขอบเขต 

ในการค้นคว้า การอธิบายและการแสดงความคิดเห็นในประเด็นที่ตอ้งการนำไปค้นคว้า 

2. การวางแผนในการสืบค้น หมายถึง การกำหนดเป้าหมายในการสืบค้นความรู้ว่า ต้องการ

สืบค้นเรื่องอะไร สืบค้นที่ไหน สืบค้นอย่างไรและทำอย่างไรจงึจะได้ขอ้มูลที่ต้องการสบืค้น  

3. การดำเนินการสืบค้นความรู้ตามแผนที่ได้กำหนดไว้ หมายถึง กระบวนการในการสืบค้น

ความรูต้ามแผนที่ได้วางไว้อย่างครบถ้วนและสมบูรณ์มากที่สุด  

4. การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสืบค้นความรู้ หมายถึง การนำข้อมูลที่ได้จากการสืบค้นมา

จำแนก จัดกลุ่มและจัดลำดับของข้อมูล โดยการพิจารณาความสัมพันธ์ของข้อมูลที่ได้รับมา  

5. การสรุปผลจากการสืบค้นและการจัดเก็บข้อมูล  หมายถึง การสรุปข้อมูลที่ได้รับจาก

การศกึษาค้นคว้าโดยการบันทึกเป็นเอกสาร 
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ดังนั้น พฤติกรรมและทักษะการแสวงหาความรู้จึงเป็นปัจจัยที่นำไปสู่การแสวงหาความรู้  

ที่บุคคลริเริ่มการเรียนรู้ด้วยตนเองตามความสนใจและความต้องการ มีเป้าหมาย รู้จักแสวงหาแหล่ง

ความรู ้เลือกวิธีแสวงหาความรู ้จนสามารถประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

การแสวงหาความรู้เพื่อการเป็นผู้ประกอบการ 

การแสวงหาความรู้เพื่อการเป็นผู้ประกอบการ เป็นการค้นหา ได้มา ประเมิน แบ่งปัน และใช้

ข้อมูลและความรู้ (ทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ) เพื่อระบุโอกาส ตัดสินใจ สร้างทรัพยากร

และขยายธุรกิจ ซึ่งในสมัยปัจจุบันจะมีการใช้แหล่งข้อมูลดิจิทัลและเครือข่ายสังคม อย่างไรก็ตาม

ความรู้ดั้งเดิม อาทิ ด้านเทคนิคการดำเนินการ ความรู้ในเชิงอุตสาหกรรม และการติดต่อสื่อสาร  

เป็นประเภทของข้อมูลที่สามารถแสวงหาและค้นพบได้อย่างสะดวกแต่จะทำให้เกิดอคติได้ ( Jones  

et al., 2021) ผู้ที่แสวงหาความรู้ไม่ว่าจะเป็นนักศึกษาหรือผู้วิจัยต้องมีความอยากรู้อยากเห็นและ

กำหนดวิธีการในการค้นหาสิ่งที่ต้องการ มีแรงจูงใจส่วนตัวและความสัมพันธ์ทางสังคม ซึ่งจะมีผลต่อ

ปริมาณและคุณภาพของข้อมูลและความรูท้ี่ตอ้งการแสวงหา (Adiningrum, 2021)  

ปัจจุบัน ผู้ประกอบการสามารถใช้เครื่องมอืทางดิจิทัลในการแสวงหาความรู้และทรัพยากรต่าง 

ๆ ที่ตนเองต้องการ ซึ่งเป็นความท้าทายใหม่และความน่าเชื่อถือในการค้นหา ได้มา ประเมิน แบ่งปัน 

และใช้ข้อมูลและความรู้  (Orrensalo et al., 2024) สอดคล้องกับ Meesapman (2023) ที่กล่าวว่าการ

พัฒนาไปสู่การเป็นผู้ประกอบการจำเป็นให้การศึกษาและจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการ

พัฒนาในด้านต่าง ๆ ได้แก่ 1) การพัฒนาด้านความรู้ ได้แก่ ความรูเ้กี่ยวกับธุรกิจ การจัดการธุรกิจ การ

ดำเนินธุรกิจ 2) การพัฒนาด้านทักษะ ได้แก่ การปฏิบัติงาน การมีปฏิสัมพันธ์ และ 3) การพัฒนาด้าน

คุณลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน อัตมโนทัศน์ โดยผ่านประสบการณ์และการ

เรียนรู้จากการปฏิบัติด้วยตนเองจนทำให้เกิดองค์ความรู้ และผู้เรียนสามารถนำองค์ความรู้หรือสิ่งที่

ได้รับจากการเรียนรู้และประสบการณ์ไปใช้ในการปฏิบัติงานด้านการเป็นผู้ประกอบการหรือประกอบ

ธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสำหรับการเป็นผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล และงานวิจัยเชิงประจักษ์

ยังแสดงให้เห็นข้อค้นพบว่าการแสวงหาข้อมูลและความรู้นั้น นำไปสู่การรับรู้โอกาส การตัดสินใจหรือ

การปรับตัวทางธุรกิจที่ดีขึ้น และประสิทธิภาพในการร่วมทุนที่เกิดขึ้นใหม่หรือการเพิ่มทุน ซึ่งแตกต่าง

กันไปตามบริบทของธุรกิจและวิธีการนำข้อมูลที่แสวงหาได้นำไปใช้ (Ohlert et al., 2025) ทั้งนี้   

การแสวงหาความรู้เพื่อการผู้ประกอบการยังเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการจัดการความรู้ (วิธีการ

จัดเก็บความรู ้แบ่งปันความรู้ และแปลงความรูเ้ป็นความสามารถ) (Leal et al., 2025) 

จากการทบทวนวรรณกรรมสามารถสรุปได้ว่า การแสวงหาความรู้และทักษะใหม่ ๆ เป็นการ

เตรียมความพร้อมสำหรับโอกาสในอนาคตซึ่งเป็นลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการ และเป็นการ

สร้างค่านิยมต่อการเป็นผูป้ระกอบการ ที่เปลี่ยนแนวความคิดการเรียนเพื่อปริญญาสู่การเรียนเพื่อเป็น

เจ้าของกิจการหรือผู้ประกอบการ รวมไปถึงการส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อการปลูกฝัง

คุณลักษณะและทักษะที่จำเป็นต่อการเป็นผู้ประกอบการ (Panyasupat et al., 2024) 
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กรอบแนวคดิการวจิัย  

การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) เพื่อศึกษาพฤติกรรมและ

ทักษะการแสวงหาความรูเพื่อการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชตภาคย์ 

กำหนดแนวความคิดการวิจัยตามแนวคิดทักษะการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองของ Parnurai et al. 

(2024) โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมและทักษะการแสวงหาความรู้ และ

วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อการค้นหาปัจจัยที่ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพื่อการเป็นผู้ประกอบการ

ของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์ ดังนี้  

 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วธิีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) ซึ่งผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัย

เชงิปริมาณและเชงิคุณภาพ ดังนี้ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบัน  

รัชต์ภาคย์ 870 คน คำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างจากสูตรการคำนวณกรณีที่ทราบจำนวนประชากร 

ที่แน่นอนของ Yamane (1973) ได้เท่ากับ 275 คน และใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน ได้แก่ 

การจัดการ 159 คน การตลาด 5 คน ธุรกิจดิจิทัล 26 คน การบัญชี 21 คน และ MBA 64 คน และ

สำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยวิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ( In-depth Interview) ผู้ให้ข้อมูลหลัก 

คือ ตัวแทนนักศึกษาในแต่ละหลักสูตร ๆ ละ 3 คน รวมเป็นจำนวน 15 คน  (การจัดการ การตลาด 

ธุรกิจดิจทิัล การบัญชี และ MBA)  

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 

ผูว้ิจัยพัฒนาแบบสอบถาม (Questionnaires) สำหรับเป็นเครื่องมือวัดและเก็บรวบรวมข้อมูลใน

การวิจัยเชิงปริมาณ โดยการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องมาประกอบการพัฒนาแบบสอบถามตาม

วัตถุประสงค์การวิจัย กำหนดข้อคำถามปลายปิดแบบตรวจสอบรายการและข้อคำถามมาตราส่วน

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. หลักสูตรที่ศกึษา 

4. ประสบการณ์ 

 

พฤติกรรมและทักษะการแสวงหา

ความรู้เพื่อการเปน็ผู้ประกอบการ 

ปัจจัยส่งเสริมการแสวงหาความรู้

เพื่อการเป็นผู้ประกอบการ 
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ประมาณค่าตามหลักของ Likert Scale 5 ระดับ และดำเนินการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) และหาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามได้ค่าระดับความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.931  

และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้งสำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองโดยการแจกแบบสอบถามไปยังกลุ่ม

ตัวอย่างและนำแบบสอบถามที่ได้รับกลับมาตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูล  และบันทึกข้อมูล

ทั้งหมดเพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 

การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ทำการนัดวันเวลาและสถานที่กับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ เพื่อสัมภาษณ์

ตามวันเวลา และสถานที่กำหนดไว้ โดยใช้วิธีการจดบันทึกและขออนุญาตทำการบันทึกเสียงประกอบ

ในระหว่างการสัมภาษณ์ และจึงนำข้อมูลดิบที่ได้เก็บรวบรวมเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบที่เหมาะสม

ต่อไป 

การวเิคราะห์ข้อมูล  

การวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษามาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ  

ได้แก่ (1) การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นด้วยสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบไปด้วย 

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และ (2) สถิติอนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่  

การทดสอบค่าที-เทส  (t-test) ในกรณีตัวแปรต้นสองกลุ่ม  และการทดสอบค่าเอฟ  (F-Test)  

ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ในกรณีตัวแปรต้นตั้งแต่สามกลุ่ม 

ขึ้น ไป  เมื่ อพบว่ามีความแตกต่างจะทำการเปรียบ เทียบความแตกต่างค่ าเฉลี่ ย เป็นรายคู่   

ผลต่างมีนัยสำคัญน้อยที่สุด (Least Significant Difference: LSD.) 

การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้มาจากการสัมภาษณ์มาถอดเสียงและจดบันทึก  

เป็นข้อความ จำแนกเป็นประเด็นต่าง ๆ เฉพาะที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิเคราะห์  

คำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา 

(Content Analysis Technique) 
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ผลการวิจัย  

1. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ 1 การวิเคราะห์ระดับพฤติกรรมและทักษะการแสวงหา

ความรูด้้านการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์ 
 

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับพฤติกรรมและทักษะการแสวงหาความรู้ดา้นการเป็น

ผู้ประกอบการของนักศึกษาคณะบรหิารธุรกจิ สถาบันรัชต์ภาคย์ 

พฤติกรรมและทักษะการแสวงหาความรู้ด้านการเป็นผู้ประกอบการ

ของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์  
S.D. 

ระดับพฤติกรรม

และทักษะ 

1. พฤติกรรมการแสวงหาความรู้ (knowledge seeking behaviors) 3.93 .67 มาก 

2. ทักษะการแสวงหาความรู้ (knowledge seeking skills) 3.63 .68 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม  3.78 .68 มาก 

 

จากตารางที่  1  พบว่า ระดับพฤติกรรมและทักษะการแสวงหาความรู้ด้านการเป็น

ผูป้ระกอบการของนักศกึษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 3.78, 

S.D. = 0.68) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า พฤติกรรมการแสวงหาความรู้ด้านการเป็น

ผู้ประกอบการ อยู่ในระดับมาก (  = 3.93, S.D. = 0.67) และทักษะการแสวงหาความรู้ด้านการเป็น

ผูป้ระกอบการ อยู่ในระดับมาก (  = 3.63, S.D. = 0.68) ตามลำดับ 

 2. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ 2 การวิเคราะห์การเปรียบเทียบระดับพฤติกรรมและทักษะ

การแสวงหาความรู้ด้านการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์ 

จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

 

ตารางที่ 2 แสดงค่าสถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐานของการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับพฤติกรรมและทักษะการ

แสวงหาความรู้ด้านการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์ จำแนกปัจจัยส่วนบุคคล 

พฤติกรรมและทักษะการแสวงหาความรู้ด้านการเป็น

ผู้ประกอบการของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ 

สถาบันรัชต์ภาคย์ 

ปัจจัยส่วนบุคคล (Personal factors) 

เพศ อายุ 
หลักสูตร 

ที่ศึกษา 
ประสบการณ์ 

T 

(sig.) 

F 

(sig.) 

F 

(sig.) 

T 

(sig.) 

1. พฤติกรรมการแสวงหาความรู้ (Knowledge seeking behaviors) .411 

(.681) 

1.941 

(.104) 

4.819* 

(.001) 

2.383* 

(.018) 

2. ทักษะการแสวงหาความรู้ (Knowledge seeking skills) .167 

(.867) 

.487 

(.745) 

13.731* 

(.000) 

2.740* 

(.006) 

*มนัียสำคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับพฤติกรรม

และทักษะการแสวงหาความรู้ด้านการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบัน  

รัชต์ภาคย์ จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์ ที่มีเพศ

และอายุแตกต่างกัน มีพฤติกรรมและทักษะการแสวงหาความรูด้้านการเป็นผู้ประกอบการ แตกต่างกัน 

อย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ ในขณะที่นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์ ที่ศึกษาอยู่  

ในหลักสูตรต่างกันและมีประสบการณ์ในการเป็นผู้ประกอบการต่างกัน มีพฤติกรรมและทักษะ  

การแสวงหาความรูด้้านการเป็นผู้ประกอบการ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

 3. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ 3 การศึกษาปัจจัยส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพื่อการเป็น

ผูป้ระกอบการของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์ 

จากการสัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์ พบประเด็นที่สำคัญ 

ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมและทักษะการแสวงหาความรู้ด้านการเป็นผู้ประกอบการ และปัจจัยสนับสนุน 

ดังนี้ 

   3.1 นักศึกษาทุกคนมีพฤติกรรมในการค้นคว้าและหาข้อมูลด้านการเป็นผู้ประกอบการ

สำหรับการเรียนและการทำรายงานหรือการทดสอบ โดยใช้วิธีการค้นคว้าข้อมูลอาศัยช่องทางหรือสื่อ

ทางดา้นออนไลน์ โดยเฉพาะ Google Search ที่เป็นเสิร์ชเอนจินยอดนิยม 

   3.2 นักศึกษามีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมการฝึกอบรมหรือการสัมมนาทางวิชาการ และการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้มีประสบการณ์ในการประกอบธุรกิจ ตามที่ทางคณะบริหารธุรกิจจัดขึ้นเป็น

ประจำทุกปี และการเข้าร่วมงานอีเวนท์ต่าง ๆ ที่จัดขึ้นโดยหน่วยงานภาครัฐหรือภาคเอกชนตามความ

สนใจของตนเองโดยเฉพาะ  

   3.3 นักศึกษามีความต้องการอยากเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ด้วยตัวเอง หรือ Lifelong Learning โดย

สามารถกำหนดหัวข้อหรือประเด็นเฉพาะตามความต้องการของตนเอง และสามารถวางแผนและ

บริหารเวลาให้เหมาะสม 

   3.4 นักศึกษาเห็นว่าการเข้าถึงและความสามารถในการใช้เทคโนโลยี โดยเฉพาะด้าน AI การ

รู้จักวิธีการในการสื่อสาร การมีความคิดสร้างสรรค์ การฝึกประสบการณ์หรือการใช้ระบบพี่เลี้ยงหรือ

โค้ชช่ิง (Coaching) และการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น เป็นปัจจัยส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดพฤติกรรม

และทักษะการแสวงหาความรูเ้พื่อการเป็นผู้ประกอบการได้เป็นอย่างดี 
 

อภิปรายผล 

1. ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า พฤติกรรมการและทักษะแสวงหาความรู้ด้าน  

การเป็นผูป้ระกอบการ ของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

ทั้งนี้เป็นเพราะว่าการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาผู้เรียนเริ่มเติบโตเป็นผู้ใหญ่หรือเป็นผู้ใหญ่แล้ว 

เป็นบุคคลที่ต้องการสำเร็จการศึกษาเพื่อการประกอบอาชีพหรือมีประสบการณ์การในการประกอบ
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อาชีพมาบ้างแล้วแต่ต้องการเพิ่มพูนความรู้ในระดับที่สูงขึ้น ความปรารถนาในการสำเร็จการศึกษาเป็น

แรงกระตุ้นที่สำคัญให้มีความรับผิดชอบด้านการค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองจึงจำเป็นต้องแสวงหา

ความรู้ที่ช่วยให้ตนเองได้รับการประเมินผลการเรียนผ่านหรือสำเร็จการศึกษาตามที่ต้องการ ซึ่งต้อง

อาศัยทักษะการแสวงหาความรูเ้ป็นสำคัญที่สามารถช่วยใหผู้เ้รียนหรอืนักศกึษาเข้าถึงข้อมูลและพัฒนา

องค์ความรู้ของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ อาทิ ความสามารถระบุประเด็นปัญหาหรือความรู้ 

ที่ต้องการจะศึกษาเพื่อการเป็นผู้ประกอบการได้ด้วยตนเอง ความสามารถเลือกวิธีการ (สื่อ เทคโนโลยี 

หรือช่องทาง) ในการค้นหาความรู้เพื่อการเป็นผู้ประกอบการได้ตรงตามความต้องการ เป็นต้น 

สอดคล้องกับ Kewsuwun (2023) ที่พบว่า พฤติกรรมสารสนเทศทางการเมืองของเยาวชน 

ในสามจังหวัดชายแดนใต้ อยู่ในระดับปากกลางถึงระดับสูง ทั้งในแง่ความต้องการ การแสวงหา และ

การนำไปใช้ และ Parnurai et al. (2024) ที่พบว่า การเรียนรู้ด้วยตนเองที่เป็นวิธีการเรียนรู้ที่ผู้เรียน

จะต้องค้นพบความรู้ของตนเองมาจากกระบวนการคิด  การลงมือปฏิบัติจริงอย่างลึกซึ้ง เน้นความ

เข้าใจในเนื้อหาที่เรยีนรู้และทำการค้นคว้าด้วยตนเอง ส่งผลใหผู้เ้รียนมีทักษะการแสวงหาความรูสู้งขึน้ 

2. ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์  

ที่มีเพศและอายุต่างกัน มีพฤติกรรมและทักษะการแสวงหาความรู้ด้านการเป็นผู้ประกอบการโดยรวม  

ไม่แตกต่างกัน ในขณะที่ปัจจัยส่วนบุคคลด้านสาขาวิชาที่ศึกษาและประสบการณ์ในการประกอบธุรกิจ

หรือการเป็นผู้ประกอบการต่างกัน พบว่า นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สถาบันรัชต์ภาคย์ มีพฤติกรรม

และทักษะการแสวงหาความรู้เพื่อการเป็นผู้ประกอบการโดยรวมแตกต่างกัน ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า 

องค์ความรู้ในแต่ละสาขาวิชามีความแตกต่างกัน การแสวงหาความรู้และข้อมูลสำหรับการเรียนรู้และ

การทำรายงานหรือการนำเสนอข้อมูล  จึงแตกต่างกันไปตามสาขาวิชาที่ศึกษาเป็นการเฉพาะ 

เช่นเดียวกับประสบการณ์ ผู้ที่มปีระสบการณ์ในการประกอบธุรกิจหรือการเป็นผูป้ระกอบการย่อมผ่าน

การเรียนรู้ในเรื่องการดำเนินการทางธุรกิจมาก่อน จึงมีพฤติกรรมและทักษะการแสวงหาความรู้  

ที่ต่างจากผู้ที่ยังไม่มีประสบการณ์ในการทำงาน โดยเฉพาะกับนักศึกษาในหลักสูตรบริหารธุรกิจ

มหาบัณฑิต ที่ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า มีทั้งพฤติกรรมและทักษะการแสวงหาความรู้เพื่อการ 

เป็นผู้ประกอบการต่างไปจากนักศึกษาในระดับปริญญาตรีในสาขาวิชาต่าง ๆ สอดคล้องกับ Hoklong 

and Porkatong (2022) ที่พบว่า กลุ่มที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีลักษณะเนื้อหาในการแสวงหาข่าวสารและ

การรับรู้การสื่อสารการตลาดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์กระเบื้องดินเผาผ่านแพลตฟอร์มอินสตาแกรม  

ที่แตกต่างกัน และ Hiangrat et al. (2023) ที่พบว่า นักศึกษาบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม มีต้องการสารสนเทศภาพรวมอยู่ ในระดับมาก  โดยเฉพาะเพื่อประกอบการทำ

วิทยานิพนธ์ ดุษฎีนิพนธ์ 

3. ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ที่  3 พบว่า  ปัจจัยที่สามารถสนับสนุนทักษะการเป็น

ผู้ประกอบการที่สำคัญ คือ เรื่องของการเข้าถึงเทคโนโลยีและความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 

โดยเฉพาะด้าน AI รวมถึงการมีความสามารถในการสื่อสารและมีความคิดสร้างสรรค์ และใน 
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บางประเด็นอาจต้องลงมือด้วยตนเองในการเสริมสร้างประสบการณ์จริงหรือการใช้ระบบพี่เลี้ยง และ

การศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น ที่ผลการศึกษาเป็นเช่นนี้ก็เพราะ ในยุคปัจจุบันที่เทคโนโลยีดิจิทัลพัฒนา

ไปอย่างรวดเร็ว เกือบทุกคนมีอุปกรณ์พกพาไม่ว่าจะเป็นสมาร์ทโพน แท็บเล็ต ที่สามารถสื่อสารและ

เชื่อมต่อหรอืเชื่อมโยงการสื่อสารและการค้นหาข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆได้อย่างสะดวก รวมไปถึงระบบ

ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ที่ทำให้ผู้คนสามารถเรียนรู้ ใช้เหตุผล และตัดสินใจโดยอิงจากข้อมูลได้ง่าย 

สอดคล้องกับ  Nantawet and Pathumcharoenwattana (2019) ที่พบว่า ปัจจัยสนับสนุนที่ ส่ งผล 

ต่อรูปแบบการจัดการศึกษาตลอดชีวิตเพื่อพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานของแรงงานไทย  สำหรับ 

สถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม คือ ความสนใจใฝ่รู้ของผู้เรียน บทบาทของผู้สอน สื่อการเรียนรู้

ด้วยตนเอง และการนิเทศฝึกปฏิบัติ และ Pitithanabodee et al. (2021) ที่พบว่า นักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา มีพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศโดยเริ่มจาก 

การนิยามภาระงานที่ได้รับมอบหมาย ค้นหาข้อมูลจากแหล่งสารสนเทศอินเทอร์เน็ต ห้องสมุด

สาขาวิชาภาษาจนี และเลือกแหล่งการค้นหาและเข้าถึงสารสนเทศจากฐานข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศ

ของห้องสมุด (OPAC) กูเกิล และไป่ตู้  
 

องค์ความรู้ใหม่ 

จากผลการวิจัยทำให้ทราบถึงพฤติกรรมและทักษะการแสวงหาความรู้ด้านการเป็น

ผู้ประกอบการของนักศึกษาหรือผู้เรียน โดยมีปัจจัยที่ส่งเสริมและสนับสนุนต่าง ๆ กล่าวคือ การเป็น

ผู้ประกอบการควรมีพฤติกรรมและทักษะการแสวงหาความรู้ด้านการเป็นผู้ประกอบการ โดยมีปัจจัย

สนับสนุนทักษะการเป็นผู้ประกอบการ ได้แก่ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี AI ความสามารถใน

การสื่อสารและมีความคิดสร้างสรรค์ การฝึกประสบการณ์ทางตรง การศึกษาที่สูงขึ้นหรือ up-skills 

เป็นต้น ดังแสดงในภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 แสดงองค์ประกอบการเป็นผู้ประกอบการด้านพฤติกรรมและทักษะการแสวงหาความรู้ 

และปัจจัยสนับสนุนทักษะการเป็นผู้ประกอบการ 
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