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บทคัดย่อ  

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของ

นักท่องเที่ ยวนานาชาติ  และศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ ส่ งผลต่อการตัดสินใจเข้าชม 

การแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ การวิจัยครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้า

ชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ  และแบบสอบถามการตัดสินใจเข้าชมการแสดง 

มวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถิติเชิงพรรณนา (ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน ) และสมการถดถอยพหุคูณ  ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัย 

ส่วนประสมทางการตลาด (7P) พบว่ามีความคิดเห็นอยู่ ในระดับมาก (  = 4.16, S.D. = 0.63)  

2) การตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ โดยภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็น

อยู่ ในระดับมาก (  = 4.03, S.D. = 0.61) และ 3) การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ พบว่า 

ด้านองค์ประกอบทางกายภาพ, ด้านคน, ด้านสถานที่ และด้านกระบวนการ มีความสัมพันธ์กับ 

การตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

คำสำคัญ: การตัดสินใจ; มวยไทย; นักท่องเที่ยวนานาชาติ 
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Abstract 

 This article aimed to study 1) the factors that affect the decision of international tourists to 

visit the Muay Thai show. 2) To study the relationship of factors affecting international tourists' 

decisions to attend Muay Thai shows. This research is quantitative research, and the samples used 

in the research are 1) a marketing mix factors questionnaire that affects the decision of 

international tourists to visit the Muay Thai show and 2) a decision questionnaire for international 

tourists who visit the Muay Thai show. The statistics used in the analysis are 1) descriptive data 

statistics (percentage), average ( ), standard deviation (S.D.), and multiple regression. Research 

results found that 1) in terms of marketing mix factors (7P), a very high level of effect was found 

(  = 4.16, S.D. = 0.63); 2) in terms of the decision of international tourists to visit the Muay Thai 

show, a very high level was found (  = 4.03, S.D. = 0.61); and 3) the multiple regression 

analysis found that physical components, people, places, and processes were significantly related 

to the decision to visit the Muay Thai show at the .05 level. 

Keywords: decision; Muay Thai; international tourists 

 

บทนำ  

การท่องเที่ยวเชิงกีฬาเป็นการท่องเที่ยวเพื่อความสนุกสนาน เพลิดเพลิน ผ่อนคลาย

ความเครียด รวมไปถึงกิจกรรมต่าง ๆ ที่อยู่ภายใต้กฎกติกา การท่องเที่ยวเชิงกีฬาจึงควบคู่กับ 

การแข่งขัน ปัจจุบันความต้องการของนักท่องเที่ยวมีหลากหลายและเพิ่มขึ้นทำให้เกิดการท่องเที่ยว  

เชิงกีฬารูปแบบใหม่ ๆ การท่องเที่ยวเชิงกีฬากลายเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่สามารถตอบสนอง

ความต้องการของนักเที่ยวได้อีกรูปแบบหนึ่ง สิ่งที่นักท่องเที่ยวคาดหวังที่จะได้รับจากการท่องเที่ยว  

เชงิกีฬา คือ ความสุข ความรู ้การแข่งขันและประสบการณ์ใหม่  

กีฬามวยไทย จัดเป็นหนึ่งในการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ด้วยความนิยมแพร่หลายในหมู่

นักท่องเที่ยวทั้งคนไทยและต่างชาติ มวยไทยเป็นเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมที่โดดเด่น เป็นศาสตร์และ

ศิลป์ของวิชาการป้องกันตัวแบบไทยที่ต้องอาศัยช้ันเชิงในการต่อสู้และสามารถใช้อวัยวะทุกส่วนของ

ร่างกาย เช่น การออกหมัด การใช้เท้าเตะ การใช้เข่า การใช้ศอกและศรีษะได้อย่างครบเครื่องแล้ว หาก

มีการเข้าประชิดตัวยังสามารถกอดรัด ปล้ำ จับ หัก ตี โขก ทุ่ม คู่ต่อสู้  กีฬามวยไทยช่วยพัฒนาการ

ทางด้านร่างกาย สังคม และจิตวิญ ญ าณ  เป็นศิลปวัฒ นธรรมด้านหนึ่ งที่ ผู้ฝึกหัดมวยไทย 

และนักกีฬามวยไทยเสมือนเป็นผู้รักษา ทำนุบำรุง และดำรงไว้ซึ่งความเป็นเอกลักษณ์ของชาติ 

(Kantamra, 2010) 
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ประเทศไทยมีความโดดเด่นของมวยไทยที่แสดงให้เห็นถึงเอกลักษณ์เฉพาะ และสามารถสร้าง

ประสบการณ์ที่ดีให้แก่นักท่องเที่ยว แสดงถึงความเป็นไทยและการต้อนรับแบบไทย จากสถิติในปี 2561 

พบว่าการท่องเที่ยวเชงิกีฬา มีมูลค่าตลาดรวมอยู่ที่ 1.2 แสนล้านบาท โดยแบ่งเป็นเฉพาะตลาดมวยไทย 

มีมูลค่ากว่า 1 แสนล้านบาท เติบโต 5% ซึ่งในปี 2562 ตลาดมวยไทยเติบโตได้ที่ 10% มูลค่ารวม

เพิ่มขึ้นกว่า 1.2 แสนล้านบาท (Bangkokbiznews, 2023) ขณะที่ปี 2566 การท่องเที่ยวไทย มีการ

เติบโตเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยมีจำนวนนักท่องเที่ยว 48.11 ล้านคน-ครั้ง เพิ่มขึ้นร้อยละ 16 และ 

มีรายได้ทางการท่องเที่ยว 220,069 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 18 (TAT Review, 2023) ช่วงเดือน

มกราคม-มีนาคม 2567 มีการปรับตัวดีขึ้นเห็นได้ชัด จำนวนนักท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นประมาณ 1 ล้านคน 

ตลาดที่มีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้าไทยมากที่สุด คือ ตลาดจีน เกาหลีใต้ ไต้หวัน ญี่ปุ่น และฮ่องกง 

ตามลำดับ มีจำนวนนักท่องเที่ยวจากภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงเหนือ เดินทางเข้าไทย 3,074,358 

คน ขยายตัวร้อยละ 113 สร้างรายได้ทางการท่องเที่ยวประมาณ 146,710 ล้านบาท (TAT Review, 

2024) ซึ่งมีแนวโน้มว่าจะฟื้นตัวขึ้นมาเรื่อย ๆ ในขณะเดียวกันรัฐบาล ได้ดำเนินการเลือกสินค้า

ระดับพรีเมียม ในการพัฒนาอาหารไทยสู่ครัวโลก รวมถึงสินค้าทางวัฒนธรรม เช่น มวยไทย มีการ

เสนอให้จัดอเีวนต์ (Event) ประกอบด้วยกิจกรรมการไหว้ครู มหกรรมการแข่งขันมวยไทยนานาชาติ  

ที่ผ่านมามีตัวอย่างของอุตสาหกรรมกีฬา ที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสร้างรายได้มหาศาลให้กับ

นานาประเทศ จึงไม่น่าแปลกใจที่หลายประเทศในโลกจะหันมาใช้กีฬาเป็นเครื่องมือในการพัฒนา

เศรษฐกิจ ขณะเดียวกันความสำเร็จของกีฬาระดับประเทศก็สามารถแสดงออกถึงศักยภาพของ

ประเทศนั้น ๆ เช่นกัน โดยเฉพาะเมื่อมีการจัดการแข่งขันกีฬาที่ธรรมเนียมสำคัญของพฤติกรรม 

การบริโภคกีฬา คือ การเข้าชมเกมการแข่งขัน ซึ่งมีผู้ชมกีฬาเป็นตัวแปรสำคัญที่ทำให้อุตสาหกรรม

กีฬาเติบโตสูงและสร้างรายได้ทางธุรกิจมหาศาล นอกจากนี้กระทรวงวัฒนธรรม  ได้มองเห็นถึง

ความสำคัญของกีฬามวยไทย ในมิติของศิลปะและวัฒนธรรม ได้มีการประกาศขึ้นทะเบียนมวยไทย 

เป็นมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของชาติ สาขากีฬาภูมิปัญญาไทย (Department of Cultural 

Promotion, Ministry of Culture, Thailand, 2015) 

มวยไทยเป็น Soft Power บนเวทีโลก “มวยไทย” หรือ Thai boxing เป็นศิลปะการต่อสู้ใน 

สนามรบเพื่อรักษาอิสรภาพและเสรีภาพของคนไทยมาอย่างยาวนาน มวยไทย มีหลัก 5ประการ คือ 

ประเพณี เกียรติยศ ความเคารพ ความยุติธรรม และความเป็นเลิศ ทั้งหมดนี้ถือเป็นรากฐานที่สำคัญ

ของมนุษยชาติ และเป็นหลักเดียวกับกีฬาทุกชนิดที่ถูกบรรจุในการแข่งขันมหกรรมโอลิมปิกเช่นเดียวกัน 

ต่อมารัฐบาลไทยได้เสนอแนวทางในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจมวยไทย เพื่อให้มีการสร้างมูลค่า สร้างงาน 

และสร้างรายได้ให้กับคนในประเทศ และเพื่อพัฒนาศลิปะมวยไทยซึ่งเป็นศลิปะการต่อสู้ประจำชาติไทย

ไปสู่สากล โดยการสร้างแพลตฟอร์มที่ครอบคลุมกิจกรรมที่เกี่ยวกับมวยไทยไว้ทั้งหมด Soft Power: 5F 

ประกอบด้วย Fight (มวยไทย) Food (อาหาร) Festival (ประเพณีไทย) Film (ภาพยนต์) และ Fashion 

(แฟช่ัน) อย่างไรก็ตาม การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าชมมวยไทยของนักท่องเที่ยว
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นานาชาติ ครั้งนี้ก็เพื่อเป็นแนวทางให้หน่วยงานด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวนำไปใช้ส่งเสริมการ

ท่องเที่ยว ผลการวิจัยยังสามารถนำมาใช้เป็นแนวทางสำหรับหน่วยงานด้านการส่งเสริมการท่อง หรือ

สนามมวยต่าง ๆ นำมาพัฒนาส่งเสริมการท่องเที่ยวด้านมวยไทย หรือส่งเสริม ปรับปรุงสนานมวยให้

ตรงตามความสนใจของนักท่องเที่ยวต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

 1. เพื่อศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ  

 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทย 

ของนักท่องเที่ยวนานาชาติ  
 

การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคดิปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 

Kotler (1997) กล่าวว่าส่วนประสมทางการตลาดมีหลัก 7P ประกอบด้วย 7 ด้าน ดังนี้   

1) Product (ปัจจัยด้านการผลิต) 2) Price (ปัจจัยด้านราคา) 3) Place (ปัจจัยด้านสถานที่) 4) Process 

(ปัจจัยด้านกระบวนการ) 5) Promotion (ปัจจัยด้านการตลาด) 6) People/employee (ปัจจัยด้านบุคคล 

และ 7) Physical Environment (ปัจจัยด้านกายภาพ) 

Rafiq and Ahmed (1995) ระบุว่าแนวคิดเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาด 7P ของ Booms 

และ Bitnet เป็นแนวคิดที่มีประสิทธิ์ภาพมากที่สุด ใช้เพื่อตอบสนองความพึงพอใจและความต้องการ

ของลูกค้าเดิมมีส่วนประสมทางการตลาด 4P ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจำหน่าย  

การส่งเสริมการตลาด ต่อมามีเพิ่มเติมขึ้นมาอีก 3 ตัว ได้แก่ บุคลากร สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ และ 

กระบวนการ เพื่อให้สอดคล้องกับแนวคิดที่สำคัญทางการตลาดสมัยใหม่  เรียกว่าส่วนประสม 

ทางการตลาด 7P 

แนวคดิการตัดสินใจ 

 ทฤษฎีเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจซื้อ  ขั้นตอนในการตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการ (Buying 

decision process) (Kotler, 2003) เป็นลำดับขั้นตอนในการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค พบว่า ผู้บริโภค 

ผ่านกระบวนการ 4 ขั้น คือ 1) ตระหนักถึงปัญหา 2) การค้นหาข้อมูล 3) การประเมินทางเลือก 4) การ

ตัดสินใจซื้อบัตรเข้าชม 

Belch and Belch (2005) กล่าวว่า กระบวนการตัดสินใจเป็นส่วนหนึ่งของ พฤติกรรมผู้บริโภค 

ที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ ตั้ งแต่ เริ่ม  ก่อนตัดสินใจไปจนถึงขั้นผลลัพธ์ที่ ได้จากการตัดสินใจ 

มี 5 ขั้นตอน ดังนี้ การรับรู้ถึงปัญหา 2) การค้นหาข้อมูล 3) การประเมินทางเลือก 4) การตัดสินใจซื้อ

และ 5) พฤติกรรมหลังซือ้ 
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 ดังนั้น จะเห็นได้ว่าส่วนผสมทางการตลาด (7P) เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวางแผนทางการตลาด 

ที่สามารถควบคุมได้ และกำหนดได้ เพื่อตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย เป็นเครื่องหมาย

ทางการตลาดหลากหลายรูปแบบที่องค์กรธุรกิจผสมเข้าด้วยกันให้ เกิดเป็นสิ่งจูงใจผู้บริโภค  

เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคอย่างเหมาะสม ตรงกลุ่มเป้าหมาย  เพื่อวัตถุประสงค์ให้เกิด

การซือ้สินค้าและบริการมาก กระบวนการตัดสินใจทำให้ทราบว่า จุดเริ่มต้น ของกระบวนการตัดสินใจ

ของผู้บริโภคเริ่มจากสิ่งที่กระตุ้นให้เกิดความต้องการซึ่งเป็นปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมผู้บริโภคแล้ว  

ก็ทำให้เกิดกระบวนการตัดสินใจของผู้บริโภคทั้ง 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) ตระหนักถึงปัญหา  

2) การค้นหาข้อมูล 3) การประเมนิทางเลอืก และ 4) การตัดสินใจซือ้บัตรเข้าชม 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

Boonprawet (2021) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการที่ส่งผลต่อ 

การตัดสินใจใช้สนามบินข้ามภูมิภาค กรณีศึกษาสนามบินอู่ตะเภา จังหวัดระยอง มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ศึกษาระดับการตัดสินใจ และอิทธิพลส่วนประสมทางการตลาดบริการ ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ 

ใช้บริการสนามบินอู่ตะเภา จังหวัดระยอง พบว่า ด้านกระบวนการ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านบุคลากร และ

ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย มีผลในเชิงบวกต่อการตัดสินใจใช้บริการสนามบินนานาชาติอู่ตะเภา 

จังหวัดระยอง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 ด้าน Wannapin (2022) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มี

ผลต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อรถยนต์ของลูกค้าศูนย์จำหน่ายรถยนต์ที่ ใช้แล้วเขตตลิ่ งชัน 

กรุงเทพมหานคร โดยพบว่ากระบวนการตัดสินใจซื้อรถยนต์ของลูกค้าที่ศูนย์จำหน่ายรถยนต์ที่ใช้แล้ว 

ด้านการประเมินทางเลือก มีระดับความสำคัญมากที่สุด ด้านการตัดสินใจ ด้านการค้นหาข้อมูล ด้าน

การรับรู้ปัญหา และด้านพฤติกรรมหลังการซื้อ มีระดับความสำคัญอยู่ในระดับมาก ส่วนประสมทาง

การตลาด พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์ มีระดับความสำคัญมากที่สุด ส่วนด้านราคา ช่องทางการจัดจำหน่าย  

และด้านการส่งเสริมการตลาด มีระดับความสำคัญอยู่ ในระดับมาก  ขณะที่  Aimsitthipan and 

Pookaiyaudom (2021) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วม

การแข้งขันไตรกีฬา โดยใช้ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 7p และเปรียบเทียบลักษณะทาง

ประชากรศาสตร์ พบว่าปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านการส่งเสริมทางการตลาด ด้าน

บุคคล ด้านลักษณะของกายภาพ และด้านกระบวนการ เท่านั้นที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าร่วม

การแข่งขันไตรกีฬาในประเทศไทยของนักกีฬาไตรกีฬา อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05  

ดังนั้นการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยว

นานาชาติ ผู้วิจัยได้นำปัจจัยต่าง ๆ โดยอ้างถึงแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังที่นำเสนอไว้

ข้างต้น  มาใช้เป็นแนวทางในการตั้ งคำถาม  การสร้างแบบสอบถาม  และเพื่ อ เป็นแนวทาง 

ในการพัฒนาการแสดงมวยไทย ให้มคีวามสอดคล้องเหมาะสมกับความตอ้งการของนักท่องเที่ยว 
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กรอบแนวคดิการวจิัย  

ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิด โดยทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาดตามทฤษฎีของ Kotler (1997) 

และการตัดสินใจของ Kotler (2003) โดยมีรายละเอียดดังนี ้ 

 

ตัวแปรอสิระ                 ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเท่ียวนานาชาติ 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

    งานวิจัยครั้งเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยมีประชากร คือนักท่องเที่ยว

นานาชาติที่ ตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทย ซึ่ งไม่ทราบจำนวนที่ แน่นอน กลุ่ มตั วอย่าง  

คือ นักท่องเที่ยวนานาชาติที่ตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทย เนื่องจากไม่ทราบจำนวนที่แน่นอน 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) โดยใช้สูตรการ 

หาขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Cochran (1963) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 400 คน โดยการเลือก 

สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบโควตา (Quota Sampling) ในพื้นที่วิจัย สนามมวยเวทีราชดำเนิน จำนวน 200 คน 

และเวทีมวยลุมพิน ีจำนวน 200 คน รวมทั้งสิน้ 400 คน  

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย มี 2 ชนิด ดังนี้  

1) แบบสอบถาม เกี่ยวกับปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าชมการแสดง

มวยไทย ของนักท่องเที่ยวนานาชาติ (7P) ประกอบด้วย 1) ผลิตภัณฑ์ (Product) 2) ราคา (Price) 3) 

สถานที่  (Place) 4) การส่งเสริมการขาย (Promotion) 5) คน(People) 6)กระบวนการ (Process) 7) 

องค์ประกอบทางกายภาพ (Physical Evidence)  

2) แบบสอบถามการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ โดยใช้ทฤษฎี 

การตัดสินใจของ Kotler (2003) ประกอบด้วย 1) ตระหนักถึงปัญหา 2) การค้นหาข้อมูล 3) การ

ประเมินทางเลือก 4) การตัดสินใจซือ้บัตรเข้าชม โดยมีเกณฑ์ในการกำหนดค่าน้ำหนักของการประเมิน

เป็น 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท (Five-point Likert scales) คือ 5 มากที่สุด, 4 มาก, 3 ปานกลาง, 

2 น้อย และ 1 น้อยที่สุด ซึ่งผู้วิจัยกำหนดเกณฑ์การแปลความหมายตามเกณฑ์ของ Best (1981) ดังนี้ 

 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 

1) ผลิตภัณฑ์  2) ราคา  

3) สถานที ่ 4) การส่งเสรมิการขาย  

5) คน              6) กระบวนการ  

7) องค์ประกอบทางกายภาพ  

 

การตัดสินใจเข้าชมมวยไทย 

ของนักท่องเที่ยวนานาชาติ 

1) ตระหนักถึงปัญหา 

2) การค้นหาข้อมูล          

3) การประเมนิทางเลอืก  

4) การตัดสนิใจซือ้บัตรเข้าชม 

 

 

 

 

 

 

  

 



Arts of Management Journal Vol. 9 No. 2 March - April 2025 
   
 

   | 256  วารสารศลิปการจดัการ ปทีี่ 9 ฉบับที่ 2 มนีาคม - เมษายน 2568 

คะแนนเฉลี่ย  4.21-5.00 หมายถึง มากที่สุด คะแนนเฉลี่ย 3.41-4.20 หมายถึง มาก คะแนนเฉลี่ย 

2.61-3.40 หมายถึง ปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 1.81-2.60 หมายถึง น้อย คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.80 

หมายถึง น้อยที่สุด 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยเสนอผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 ท่าน ประกอบด้วย  

ผู้เช่ียวชาญมวยไทย ผู้เช่ียวชาญสถิติ และผู้เช่ียวชาญการตลาด โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง  (IOC) 

เท่ากับ 0.89 และการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ มีความสอดคล้อง

กับวัตถุประสงค์ โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1 สามารถนำไปใช้ในการวิจัยได้ การหา

ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา Coefficient) ของ 

Cronbach (1970) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.9 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขจากผู้เช่ียวชาญแล้ว 

นำไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับ 

กลุ่มตัวอย่างจรงิ ได้ค่าเท่ากับ 0.86 แล้วจึงนำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างจรงิ 

การรวบรวมข้อมูลด้วย Google From ระยะเวลาตั้งแต่เดือนเมษายน - กันยายน 2567  

โดยนำข้อมูลลงใน Google From ให้ผู้ที่สนใจการแสดงมวยไทย ช่วยกรอกแบบสอบถามแล้วส่งกลับคืน     

สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ยเลขาคณิต (Mean) และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple  regression) 

 

ผลการวจิัย 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่  1 พบว่า ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด (7P) ที่ส่งผลต่อ

พฤติกรรมการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทย ของนักท่องเที่ยวนานาชาติ โดยภาพรวมพบว่า  

(  = 4.16, S.D. = .63) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ยสูงสุด

ด้านองค์ประกอบทางกายภาพ โดยภาพรวม (  = 4.26, S.D.= 0.59) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก

ที่สุด รองลงมาคือ ด้านกระบวนการ โดยภาพรวม  (  = 4.25, S.D. = 0.61) มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมากที่สุด ด้านการส่งเสริมการขาย โดยภาพรวม (  = 4.16, S.D. = 0.63) มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก ด้านสถานที่ โดยภาพรวม (  = 4.13, S.D. = 0.68) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ด้าน

ผลติภัณฑ์ โดยรวม (  = 4.11, S.D. = .60) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และด้านราคา โดยภาพรวม 

(  = 4.11, S.D. = 0.63) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ตามลำดับ ดังตารางที่  1       
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ตารางที่ 1 ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด (7P) ท่ีส่งผลต่อการตัดสนิใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเท่ียวนานาชาติ 

 

ผลการวิจัย พบว่า การตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ โดยรวม 

พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (  = 4.03, S.D.=.61) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ด้านการ

ค้นหาข้อมูลมีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (  = 4.14, S.D. =.50) 

รองลงมาคือ ด้านการรับรู้ความต้องการ โดยภาพรวมความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (  = 4.12, S.D. 

=.59) ด้านการประเมินทางเลือก โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (  = 3.97, S.D. =.65) 

และด้านการตัดสินใจซื้อบัตรเข้าชม โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (  = 3.90, S.D. 

=.73)   ดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 การตัดสนิใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเท่ียวนานาชาติ 

  

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่  2 การทดสอบความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนประสม 

ทางการตลาด (7P) กับการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ โดยเรียงลำดับ

จากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านองค์ประกอบทางกายภาพสูงสุด (B =.280, t = 7.068, P-value = 

.000) รองลงมา ได้แก่ ด้านคน (B.198, t =5.395, P-value =.000), ด้านสถานที่ (B=.081, t =2.225, 

P-value = .027) และด้านกระบวนการ (B =.087, t =2.011, P-value = .045) อย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05  

ลำดับ ด้าน     S.D. การแปลความหมาย ลำดับที่ 

1 ดา้นผลิตภัณฑ์   4.11 .60 มาก 5 

2 ดา้นราคา   4.11 .63 มาก 6 

3 ดา้นสถานท่ี   4.13 .68 มาก 4 

4 ดา้นการส่งเสรมิการขาย   4.16 .63 มาก 3 

5 ดา้นคน   4.10 .65 มาก 7 

6 ดา้นกระบวนการ   4.25 .61 มากที่สุด 2 

7 ดา้นองค์ประกอบทางกายภาพ  4.26 .59 มากที่สุด 1 

 รวม 4.16 .63 มาก  

ลำดับ ด้าน     S.D. การแปลความหมาย ลำดับที่ 

1 ตระหนักถึงปัญหา   4.12 .59 มาก 2 

2 การค้นหาข้อมูล   4.14 .50 มาก 1 

3 การประเมนิทางเลอืก   3.97 .65 มาก 3 

4 การตัดสนิใจซือ้บัตรเข้าชม   3.90 .73 มาก 4 

 รวม 4.03 .61 มาก  
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ค่าสถิติ  Durbin-Watson = 1.723 ซึ่ งมีค่ าอยู่ ระหว่าง 1.50 – 2.50 แสดงให้ เห็นว่าค่ า

ความคลาดเป็นอิสระกัน จึงสรุปได้กลุ่มตัวแปรอิสระที่นำมาใช้ในการทดสอบ ไม่มีความสัมพันธ์

ระหว่างกัน 

ค่า R1  = .759 ซึ่งค่าดังกล่าวเข้าใกล้ 1 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวแปรอิสระข้างต้น มีความสัมพันธ์

กับการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ ซึ่งมีค่าขนาดความสัมพันธ์ = .759 

ค่า R2 = .576 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวแปรอิสระข้างต้น สามารถอธิบายการตัดสินใจเข้าชมการ

แสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ ได้รอ้ยละ 57.60 

ค่า F= 76.480 ชี้ให้เห็นว่าการถดถอยพหุคูณมีสัดส่วนที่อธิบายการเปลี่ยนแปลงของการ

ตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ ได้มากกว่าสัดส่วนที่อธิบายไม่ได้  

ถึง 76.480 เท่า  

ค่า Sig. Of F .000 ส่วนประสมทางการตลาดอย่างน้อย 1 ตัว มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจ

เข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ 

ค่า B แสดงถึงค่าคงที่และค่าสัมประสิทธิ์ของกลุ่มตัวแปรอิสระ ที่ใช้อธิบายการเปลี่ยนแปลง

ของตัวแปรตาม ซึ่งค่าคงที่เท่ากับร้อยละ .911 ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอย ด้านผลิตภัณฑ์ (X10) เท่ากับ 

ร้อยละ .004 ด้านราคา (X11) เท่ากับร้อยละ .017 ด้านสถานที่ (X12) เท่ากับร้อยละ .081 ด้านส่งเสริม

การขาย (X13) เท่ากับร้อยละ .076 ด้านคน (X14) เท่ากับร้อยละ .198 ด้านกระบวนการ (X15) เท่ากับ

ร้อยละ .087 และด้านองค์ประกอบทางกายภาพ (X16) เท่ากับร้อยละ .280 ตามลำดับ  

ค่า t ชี้ให้เห็นถึงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างค่าคงที่ และกลุ่มตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม  

ซึ่งพบว่าค่า t ของค่าคงที่ เท่ากับ 6.323 (P-value < 0.05), ด้านผลิตภัณฑ์ (X10) เท่ากับ .203  

(P-value > 0.05),ด้านราคา (X11) เท่ากับ.559 (P-value > 0.05), ด้านสถานที่ (X12) เท่ากับ 2.225  

(P-value < 0.05), ด้านส่งเสริมการขาย (X13) เท่ากับ1.872 (P-value>0.05), ด้านคน (X14) เท่ากับ

5.395(P-value < 0.05), ด้านกระบวนการ (X15)เท่ากับ 2.011(P-value < 0.05) และองค์ประกอบทาง

กายภาพ (X16) เท่ากับ7.068 (P-value < 0.05) ตามลำดับ ดังนี้ 

สามารถเขียนสมการได้ดังนี้  Y =.911+ X16 (.280) +  X14 (.198) +  X15 (.087) + X12 (.081) 

Y = การตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทย 

 

คุณภาพส่วนประสมทางการตลาด 7 ด้าน มีผลต่อการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทย  

แต่ไม่ได้มีผลทุกด้าน มีผลเฉพาะ 4 ด้าน คือ ด้านองค์ประกอบทางกายภาพ ด้านคน ด้านสถานที่ และ

ด้านกระบวนการ ส่วนด้านส่งเสริมการขาย ด้านราคา และด้านผลิตภัณฑ์ ไม่มีผลต่อการตัดสินใจ 

เข้าชมการแสดงมวยไทย ดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 ตารางทดสอบความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ( 7P) กับการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทย

ของนักท่องเท่ียวนานาชาติ 

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

 

t 

 

 

Sig. 

95.0% Confidence 

Interval for B 

B 

Std.  

Error 

 

Beta 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

(Constant) .911 .144  6.323 .000 .627 1.194 

ผลิตภัณฑ์ (X10) .004 .022 .008 .203 .839 -.038 .047 

ราคา (X11) .017 .030 .022 .559 .577 -.042 .076 

สถานท่ี (X12) .081 .036 .114 2.225 .027 .009 .152 

ส่งเสริมการขาย (X13) .076 .041 .098 1.872 .062 -.004 .156 

คน (X14) .198 .037 .257 5.395 .000 .126 .270 

กระบวนการ (X15)  .087 .043 .105 2.011 .045 .002 .173 

องค์ประกอบทางกายภาพ (x16) .280 .040 .328 7.068 .000 .202 .358 

R1 = .759, R2 = .576, Durbin-Watson = 1.723, F= 76.480, Sig. Of F .000, *.05 

a. Dependent Variable: การตัดสนิใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเท่ียวนานาชาติ 

* P < 0.05  

            

อภิปรายผลการวจิัย 

   ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่  1 พบว่า ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด (7P) ที่ส่งผลต่อ 

การตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ ประกอบด้วย ด้านผลิตภัณฑ์  

ด้านราคา ด้านสถานที่ ด้านการส่งเสริมการขาย ด้านคน ด้านกระบวนการ  และด้านองค์ประกอบ 

ทางกายภาพ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก   

ด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า ไม่มีผลต่อการตัดสินใจ ถึงแม้ว่ามีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  

(  = 4.11,S.D. = 0.60) ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะผู้เข้าชมการแข่งขันทราบดีอยู่แล้วว่าต้องได้เรียนรู้ทักษะ

และเทคนิคมวยไทยจากการแข่งขัน ได้สัมผัสบรรยากาศการแข่งขันที่มีความทันสมัยและเป็นสากล  

มีการบริการที่ เหนือกว่าสนามมวยอื่น  ๆ ได้กระทบไหล่นักชกที่มี ชื่อเสียง มีการจัดช่วงเวลา 

ในการจัดการแข่งขันเหมาะสม และนอกจากนี้ยังจัดคู่มวยมีความเหมาะสม และเป็นคู่มวยที่กำลังมี

ชื่อเสียง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ On-ekkasit (2022) เรื่องกลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาดที่มี

อิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานวิ่งถนนในประเทศไทยหลังโควิด-19 ผลการวิจัยพบว่า ด้าน

ผลติภัณฑ์ บุคลากร และกระบวนการ ไม่ส่งอิทธิพลต่อการตัดสนิใจ 

ด้านราคา พบว่า ไม่มีผลต่อการตัดสินใจ ถึงแม้ว่ามีความคิดเห็นในระดับมาก (  = 4.11, S.D. 

= 0.63) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะค่าใช้จ่ายในการมาเข้าชมมวยไทยไม่ส่งผลต่อภาวะเศรษกิจของแต่  

ละบุคคล ความชื่นชอบ อันจะส่งผลต่อการตัดสินใจ ราคาของบัตรเข้าชมและการบริการที่ ไม่เหมะสม 
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ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Aimsitthipan and Pookaiyaudom (2021) เรื่อง ปัจจัยส่วนประสม

การตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมการแข่งขันไตรกีฬา ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านส่วนประสม

ทางการตลาด ด้านการส่งเสริมทางการตลาด  ด้านบุคคล ด้านลักษณะของกายภาพ และด้าน

กระบวนการเท่านั้น ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าร่วมการแข่งขันไตรกีฬาในประเทศไทย ของ

นักกีฬาไตรกีฬา อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

ด้านสถานที่ พบว่า มีผลต่อการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทย อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 

0.05 (P-value = .027) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (  = 4.16, S.D. = 0.63) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 

สถานที่มีป้ายสื่อสารภายในสนามมวย อ่านเข้าใจง่ายและเพียงพอ มีสถานที่จอดรถกว้างขวาง สถาน  

มีความทันสมัยและเป็นสากล ระยะทางมีความสะดวก มียานพาหนะในการเข้าถึงสนามมวยให้เลือก

หลากหลาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Tangsiriyangkul and Boonrod (2019) พบว่า ส่วนประสม

ทางการตลาดมีผลต่อการตัดสินใจเข้าชมมวย ในสนามมวยในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

อยู่ในระดับมาก และการตัดสินใจเข้าชมมวย มีทิศทางบวก 

ด้านการส่งเสริมการขาย พบว่า ไม่มีผลต่อการตัดสินใจ มีความคิดเห็นในระดับมาก (  = 

4.16, S.D. = 0.63) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการประชาสัมพันธ์ค่ายมวยผ่านสื่อโซเซียลมีเดียอาจไม่ทั่วถึง 

ไม่มีการจัดโปรโมช่ันที่น่าสนใจ และเปลี่ยนเงินตราที่ไม่หลากหลาย ควรมีการส่งเสริมการขาย เช่น  

ลดราคา ของที่ระลึก และบริการเครื่องดื่ม ถ่ายภาพฟรี สื่อประชาสัมพันธ์ด้านสนามมวยอาจล่าช้า  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Wannapin (2022) เรื่องปัจจัยที่มีผลต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อรถยนต์

ของลูกค้าศูนย์จำหน่ายรถยนต์ที่ใช้แล้วเขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร  ผลการศึกษาพบว่า ด้านราคา 

ช่องทางการจัดจำหน่าย และด้านการส่งเสรมิการตลาด มีระดับความสำคัญอยู่ในระดับมาก 

ด้านคน มีผลต่อการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทย อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 (P-value 

= .000) โดยภาพรวมมีระดับการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก (  = 4.10, S.D. = 0.65) ทั้งนี้ อาจเป็น

เพราะบุคลากรมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดเีอาใจใส่ลูกค้า บุคลากรในสนามมวยมีความเต็มใจและมีความพร้อม

ในการให้บริการ มีความประทับใจในการให้บริการของบุคลากร การบริการด้วยความเสมอภาค   

บุคลากรคอยอำนวยความสะดวก ช่วยเหลือ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Boonprawet (2021) เรื่อง

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้สนามบินข้ามภูมิภาค กรณีศึกษา

สนามบินอู่ตะเภา จังหวัดระยอง ผลการศึกษาพบว่า ด้านกระบวนการ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านบุคลากร 

และด้านช่องทางการจัดจำหน่าย มีผลในเชิงบวกต่อการตัดสินใจใช้บริการสนามบินนานาชาติอู่ตะเภา 

จังหวัดระยอง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ 0.05 

กระบวนการ มีผลต่อการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทย อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05  

(P-value = .045) โดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.25, S.D. = 0.61) ทั้งนี้ 

อาจเป็นเพราะมีการรายงานผลการแข่งขันได้รวดเร็วและถูกต้อง และกรรมการในการแข่งขันปฏิบัติ

หน้าที่ด้วยความเป็นธรรม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Ruiting (2022) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ 
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การตัดสินใจของนักท่องเที่ยวชาวจีนที่มาท่องเที่ยวในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า ด้านกระบวนการ 

มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวชาวจีนที่เข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทย  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

ด้านองค์ประกอบทางกายภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทย อย่างมีนัยสำคัญ

ที่ระดับ 0.05 (P-value = .000) โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.26, S.D. = 

0.59) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผูเ้ข้าชมการแสดงมวยไทย รู้สึกไว้วางใจคุณภาพการจัดคู่มวยของโปรโมเตอร์

สนามมวย มั่นใจและไว้วางใจในสนามแข่งขัน ทำให้ผู้เข้าชมการแสดงมวยไทยรู้สึกพึงพอใจในการ 

มาชมมวยไทยในสนามมวย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Karnchanopart and Noikasem (2019) เรื่อง

ส่วนประสมทางการตลาดบริการของค่ายมวยไทยที่มีผลต่อการได้เปรียบทางการแข่งขัน ผลการวิจัย

พบว่า ส่วนประสมทางการตลาดบริการ ด้านกายภาพและนำเสนอมีผลต่อการได้เปรียบทางการแข่งขัน

ของค่ายมวยไทย  

3. การตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ 

  ผลการศึกษาการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวนานาชาติ ที่ส่งผลต่อการเข้าชมการแสดงมวยไทย 

ประกอบด้วย การค้นหาข้อมูล การรับรู้ความต้องการ การประเมินทางเลือก การตัดสินใจซื้อบัตร 

เข้าชม พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

การรับรู้ความต้องการมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (  =4.12 , S.D. =0.59) ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะบุคลากรมีความเต็มใจและพร้อมให้บริการ ค่ายมวยสามารถตอบสนองความต้องการของ

ผูร้ับบริการได้เป็นอย่างดี จำนวนคู่มวยแข่งขันเหมาะสม นักมวยมีชื่อเสียง มีการประสานงานกับลูกค้า

อย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Pochai (2019) เกี่ยวกับปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลต่อการ

ตัดสินใจบริโภคผลไม้พรีเมี่ยม ในอำเภอบ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี พบว่า การรับรู้ปัญหามีการตัดสินใจ 

อยู่ในระดับมาก เช่นกัน  

การค้นหาข้อมูล มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (  =4.14 , S.D. =0.50) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ

นักมวยเคยเป็นแชมป์โลก ชื่นชอบศิลปะการต่อสู้มวยไทย การแข่งขันสนามมวยอยู่ใกล้แหล่งชุมชน 

ธุรกิจและแหล่งท่องเที่ยว อยากร่วมส่งเสริม สืบสาน อนุรักษ์ ศิลปะการต่อสู้มวยไทยให้คงอยู่  

คู่ชาติไทยต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Phetsopha (2021) เรื่องส่วนประสมทางการตลาด 

ที่ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ค ของผู้บริโภคชาวลาว 

ในแขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่า กระบวนการตัดสินใจซื้อ 

ผ้าฝ้ายย้อมครามผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ค การค้นหาข้อมูลมีความสำคัญในระดับมาก 

เช่นกัน   

  การประเมินทางเลือก โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (  =3.97, S.D.=0.65) ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะในสนามการแข่งขัน มีร้านอาหารและเครื่องดื่มบริการเพียงพอและถูกหลักอนามัย  

โปรโมเตอร์จัดคู่มวยได้ตรงตามความต้องการของผู้ชมการแข่งขัน ในสนามการแข่งขันที่นั่งชม
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สะดวกสบายกว้างขวางพอเพียง การจัดแข่งขันที่มีแสง สี เสียง ที่ทันสมัย และมีความเป็นสากล และ 

ในสนามการแข่งขันมีห้องสุขาที่มีความสะอาด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย Lerdjaloonwit (2023) เรื่อง 

ส่วนประสมการตลาดแบบ 4E ที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อซาเลาเปาโบราณ ในอำเภอเมือง จังหวัด

สุโขทัย ผลการวิจัยพบว่า การตัดสินใจซื้อซาเลาเปาโบราณ อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านตระหนัก 

ถึงความต้องการ พฤติกรรมหลังซื้อ ด้านแสวงหาข้อมูล การตัดสินใจซือ้ ด้านการประเมนิทางเลอืก 

การตัดสินใจซื้อบัตรเข้าชม โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (  =3.90, S.D.=0.73) 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการแข่งขันให้ความสนุกสนาน มีการจัดสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานมีความเพียงพอ  

มีเจ้าหน้าที่คอยให้การต้อนรับเป็นอย่างดี เป็นกันเอง เป็นมิตรและเพียงพอต่อการให้บริการมีการ

ประชาสัมพันธ์การแข่งขันสร้างความเร้าใจ และเป็นการตอบสนองความต้องการส่วนตัว ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ Saotong (2019) เรื่องปัจจัยที่มีอทิธิพลต่อการตัดสินใจซือ้บัตรคอนเสิร์ตเทศกาลดนตรี 

ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร ช่วงยุคโควิด-19 พบว่า การตัดสินใจซื้อบัตรคอนเสิร์ตเทศกาลดนตรี 

ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร ช่วงยุคโควิด-19 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เช่นกัน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า การทดสอบความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนประสม 

ทางการตลาด (7P) กับการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ  มีผลต่อ 

การตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทย เฉพาะ 4 ด้าน คือ ด้านองค์ประกอบทางกายภาพ, ด้านคน,  

ด้านสถานที่ และด้านกระบวนการ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Pasawaka (2022) เรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจในการเลือกชมภาพยนตร์ในโรงภาพยนตร์  

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัยด้านรูปแบบการดำเนินชีวิตของผู้บริโภค ด้านกิจกรรม ด้าน

ความสนใจ และด้านความคิดเห็น ส่งผลต่อการตัดสินใจในการเลือกชมภาพยนตร์ในโรงภาพยนตร์ 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

จากการทดสอบความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (7P) กับการตัดสินใจ 

เข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ ซึ่งผู้วิจัยได้ค้นพบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ

เข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ มีเพียง 4 ด้าน เท่านั้นที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าชม

การแสดงมวยไทย ดังนี้ ด้านองค์ประกอบทางกายภาพ ด้านคน ด้านสถานที่ และด้านกระบวนการ 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนอีก 3 ด้าน พบว่าไม่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าชมการแสดง

มวยไทย ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์, ด้านราคา และด้านการส่งเสรมิการขาย ดังนี้ 
1) ด้านองค์ประกอบทางกายภาพ ได้แก่  ผู้ชมรู้สึกไว้วางใจคุณภาพการจัดคู่มวยของ 

โปรโมเตอร์สนามมวย ผู้ชมรู้สึกมั่นใจและไว้วางใจในสนามแข่งขันมวย สนามมวยมีการจัดบรรยากาศ
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ภายในสนามมวย มีแสงสว่างพอเหมาะ อากาศถ่ายเทได้ดี ผู้ชมมีความพึงพอใจในการมาชมมวยไทย 

ในสนามมวย และต้องการกลับมาชมมวยไทยในสนามมวยอีก 

2) ด้านคน ได้แก่ บุคลากรมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีเอาใจใส่ลูกค้า บุคคลากรในสนามมวยมีความ

เต็มใจและมีความพร้อมในการให้บริการ ผู้ชมมีความประทับใจในการให้บริการของบุคลากรและ  

สนามมวย บุคลากรในสนามมวยให้บริการด้วยความ เสมอภาค และบุคลากรคอยอำนวยความสะดวก 

ช่วยเหลอื แนะนำตลอดระยะเวลาที่เข้าชมการแข่งขัน 

3) ด้านสถานที่ มีป้ายสื่อสารภายในสนามมวย อ่านเข้าใจง่ายและเพียงพอ มีสถานที่จอดรถ

กว้างขวางเพียงพอกับจำนวผู้เข้าชมมวยไทย สถานที่บรรยากาศการแข่งขันที่มีความทันสมัยและ  

เป็นสากล ระยะทางในการเข้าถึงสนามมวยมีความสะดวก และมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มียานพาหนะ 

ในการเข้าถึงสนามมวยใหเ้ลือกหลากหลาย 

 4) ด้านกระบวนการ มีการรายงานผลการแข่งขันได้รวดเร็วและถูกต้อง      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 2 องค์ความรู้จากการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสนิใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเท่ียวนานาชาติ 

 

สรุป 

ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด (7P) ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของ

นักท่องเที่ยวนานาชาติ ประกอบด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ (Product)ด้านราคา (Price) ด้านสถานที่ (Place) 

ด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) ด้านคน (People) ด้านกระบวนการ (Process) และด้าน

องค์ประกอบทางกายภาพ (Physical Evidence) พบว่ามีผลเฉพาะ 4 ด้าน คือ ด้านองค์ประกอบ 

ทางกายภาพ ด้านคน ด้านสถานที่ และด้านกระบวนการ ส่วนด้านส่งเสริมการขาย ด้านราคา และ 

ด้านผลิตภัณฑ์ ไม่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทย 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทย 

ของนักท่องเท่ียวนานาชาติ 

ดา้นองค์ประกอบทาง

กายภาพ 

 

ดา้นคน 

 

ดา้นสถานท่ี ดา้นกระบวนการ 
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   การตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ โดยรวมพบว่ามีความคิดเห็น

อยู่ในระดับมาก (  = 4.03, S.D. =.61) การรับรู้ความต้องการ (Perception of needs) มีควาคิดเห็นอยู่

ในระดับมาก การค้นหาข้อมูล (Searching for information) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก การประเมิน

ทางเลือก (Evaluation of alternatives) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และการตัดสินใจซื้อบัตรเข้าชม 

(Deciding to buy tickets) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก   

   ความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (7P) กับการตัดสินใจเข้าชมการแสดง 

มวยไทยของนักท่องเที่ยวนานาชาติ โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านองค์ประกอบ 

ทางกายภาพสูงที่สุด (B =.280, t = 7.068, P-value = .000) รองลงมา ได้แก่  ด้านคน (B.198,  

t =5.395, P-value =.000), ด้านสถานที่ (B=.081, t =2.225, P-value = .027) และด้านกระบวนการ 

(B =.087, t =2.011, P-value = .045) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. ผู้สนใจเริ่มทำธุรกิจเกี่ยวกับมวยไทย ควรมีการสำรวจความต้องการของนักท่องเที่ยว 

โดยการนำส่วนประสมทางการตลาดไปเป็นแนวทางในการจัดการด้านมวยไทย ดังนี้ 

- ด้านองค์ประกอบทางกายภาพ ประกอบด้วย สนามมวยควรมีแสงสว่างที่ เหมาะ  

มีอากาศถ่ายเท ควรจัดสนามการแข่งขันให้นักท่องเที่ยวรู้สึกไว้วางใจทั้งคุณภาพและการจัดคู่มวย  

จนทำให้ผู้ชมมคีวามพึงพอใจในการเข้าชม 

  - คน ประกอบด้วย บุคลากรมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีความเต็มใจในการใหบ้ริการ คอยช่วยเหลือ

แนะนำตลอดเวลา 

  - สถานที่ ประกอบด้วย มีสถานที่จอดรถที่กว้างขวาง มีป้ายอย่างชัดเจน ระยะเข้าถึงง่าย  

มีหลายเส้นทาง 

   - กระบวนการ ประกอบด้วย ความเป็นธรรมของกรรมการตัดสิน การมีเครือข่ายค่ายมวย 

การบริการที่สะดวกรวดเร็วเสมอภาค การรายงานผลที่ถูกต้องไปเป็นมาตรฐานในการพัฒนามวยไทย 

2. ปัจจัยส่วนปประสมทางการตลาด 3 ด้าน คือ ด้านส่งเสริมการตลาด ด้านราคาและ 

ด้านผลิตภัณฑ์ ไม่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าชมการแสดงมวยไทย ดังนั้นผู้สนใจตลอดจนหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องกับมวยไทย ควรนำผลการวิจัยครั้งนีไ้ปเป็นแนวทางในการกำหนดนโยบาย เพื่อปรับปรุงและ

พัฒนาการจัดแสดงมวยไทยใหต้อบสนองความตอ้งการของนักท่องเที่ยวใหม้ากที่สุด 
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ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาลักษณะงานวิจัยแบบผสมระหว่างเชิงประมาณ และการสัมภาษณ์เชิงลึก 

เพื่อจะทำให้ได้ข้อมูลที่ละเอียด ตรงตามความต้องการ และมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น อีกทั้งยังได้รับ

คำแนะนำเพิ่มเติม หรือได้แนวคิดใหม่ๆ เพื่อนำมาปรับปรุง แก้ไข ให้ตรงกับความต้องการของผู้สนใจ

อย่างแท้จริง 

 2. ควรศึกษากลยุทธ์ทางการตลาดการท่องเที่ยวเชิงกีฬามวยไทย เพื่อนำมาใช้ในการกระตุ้น

การท่องเที่ยวด้านมวยไทย 

 3. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบลักษณะของสนามมวยในกรุงเทพ และต่างจังหวัดมีผลต่อ 

การตัดสินเขา้ชมการแสดงมวยไทย มีความแตกต่างกันหรอืไม่ แตกต่างกันอย่างไร 
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