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บทคัดย่อ  

 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่น

ประเภทเครื่องประดับในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างของประเทศไทย กลุ่มตัวอย่าง คือ  

กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เคยเดินทางมาท่องเที่ยวในเขตพื้นที่กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนล่าง จำนวน 1,200 ตัวอย่าง โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล นำข้อมูลมา

วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาในการอธิบายข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างร่วมกับการใช้สถิติเชิง

อนุมานผ่านแบบจำลองโลจิตพหุ (Logit Model) เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้า 

ที่ระลึกท้องถิ ่นประเภทเครื่องประดับ ผลการศึกษาพบว่า กลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  

อยู่ในช่วงอายุ 31 - 40 ปีระดับการศึกษาปริญญาตรี รายได้อยู่ในช่วงระหว่าง ต่ำกว่า 10 ,000 - 

30,000 บาทต่อเดือน การรับรู้คุณค่าของสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นและความคิดเห็นเชิงสังคมที่มีต่อสินค้า

ที่ระลึกท้องถิ่นจากการท่องเที่ยวของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับมากที่สุด แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการค้นหา

ข้อมูลในการซื้อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่น พบว่า โดยส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างค้นหาข้อมูลจากสื่อโซเชียล

มีเดียมากที่สุด ส่วนปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภทเครื่องประดับ

ได้แก่ เพศ (GEN) อายุ (AGE) รายได้ (INC) การรับรู ้คุณค่าของสินค้าที่ระลึกท้องถิ ่น (PER) และ 

ความคิดเห็นเชิงสังคมที่มีต่อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่น (ATT) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 0.05 
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Abstract  

 This article aims to study the factors that influence people's decisions to purchase Local 

souvenirs of jewelry in Thailand's lower northeast. The sample group of 1,200 people included Thai 

tourists who had visited the lower northeastern region. Use questionnaires as a tool to collect data. 

Descriptive statistics were used to describe general information and local souvenir-buying behavior, 

and inferential statistics through the Logit Model were used to study the variables influencing the 

purchase of jewelry. The study's findings revealed that most of the sample groups were females, 

between the ages of 31 - 40, with a bachelor's degree and a monthly wage ranging from less than 

10,000 - 30,000 Baht. In terms of the perceived value of local souvenirs and attitudes towards 

local souvenirs, it was at the highest level. Resources used to find information on purchasing local 

souvenirs found that most of the samples searched for information from social media as the most. 

As for the variables influencing the decision to purchase local souvenirs of jewelry, gender (GEN), 

age (AGE), income (INC), the perceived value of local souvenirs (PER), and attitude towards local 

souvenirs (ATT) were statistically significant at 0.05. 

 

Keywords: Buying Behavior; Perceived Values; Social Opinions; Local Jewelry Souvenirs;  

Logit Model  

 

บทนำ 

เครื่องประดับและอัญมณีเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมที่มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจโลกอย่างมาก 

สำหรับประเทศไทยนั้น อุตสาหกรรมนี้ถือเป็นแหล่งรายได้ที่สำคัญอย่างมาก จุดเด่นของอุตสาหกรรม

เครื่องประดับและอัญมณีในประเทศไทยนั้นอยู่ที่ความประณีตและความชำนาญของแรงงานไทยซึ่งมี

มาตรฐานที่ได้รับการยอมรับในระดับโลก (Kanjanasirirat, 2022) ตลาดเครื่องประดับในประเทศไทยยัง

เป็นที่นิยมอย่างมาก นอกจากการซื้อมาเพื่อเป็นเครื่องประดับเพื่อความสวยงามแล้ว ยังมีผู้คนที่นำ

เครื่องประดับไปใช้เป็นเครื่องรางหรือเป็นของขลังหรือสิ่งของนำโชคดี เป็นต้น โดยประเทศไทยเป็น

ประเทศที่มีทรัพยากรอัญมณีหลากหลายชนิดและกระจายอยู่ตามภูมิภาคต่าง ๆ (Chanchai et al., 

2023) ซึ่งพืน้ที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนล่างเป็นหนึ่งในพืน้ที่ที่พบอัญมณมีีค่า อาทิ ควอตซ์ ทับทิม 

และโกเมน ฯลฯ เช่นกัน พื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างประกอบไปด้วยจังหวัดนครราชสีมา 
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บุรีรัมย์ สุรินทร์ ศรีสะเกษ และอุบลราชธานี จะเห็นได้ว่าพื้นที่แห่งนี้มีจังหวัดขนาดใหญ่เป็นศูนย์ความ

เจริญของพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เช่น จังหวัดนครราชสีมา (Achirathanont, 2021) อีกทั้งยังได้

ชื่อว่าเป็นจังหวัดที่มีผู้คนนิยมมาท่องเที่ยวมากที่สุดของภูมิภาคนี้ (Chanchai et al., 2023) โดยการ

ท่องเที่ยวยังสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับอุตสาหกรรมอื่น ๆ อีกมากมาย อาทิ โรงแรม ร้านอาหาร 

ร้านจำหน่ายของที่ระลึกและสินค้าพื้นเมือง (Sathiankomsorakrai & Suwan, 2023) ด้วยเหตุนี้เองพื้นที่

ดังกล่าวจงึมคีวามเหมาะสมแก่การศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อเครื่องประดับเนื่องจาก

อุตสาหกรรมท่องเที่ยวกับอุตสาหกรรมของที่ระลึกมักจะส่งเสริมเกื้อกูลกัน (Tourism Authority of 

Thailand, 2021) อีกทั้งเครื่องประดับและอัญมณีเป็นส่วนหนึ่งในอุตสาหกรรมของที่ระลึกและพื้นที่ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างเป็นแหล่งที ่ม ีอ ัญมณีและผลิตเครื ่องประดับคุณภาพดีอีกด้วย  

(Pimki et al, 2023) ซึ่งความต้องการเครื่องประดับในปัจจุบันก็ได้มีการเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย  

และมีผลกระทบมาจากบุคลิกของผู ้สวมใส่กระแสแฟชั่นที ่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว (Pattaradej & 

Apichayakul, 2021) เหล่านี้ลว้นเป็นเหตุผลสำคัญที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภค รวมไปถึงลักษณะ

ทางประชากรศาสตร์ อาทิ เพศ อายุ รายได้ ที ่มีโอกาสที ่จะส่งผลต่อการเลือกซื ้อผลิตภัณฑ์

เครื่องประดับที่ต่างกันออกไป (Atchariyaphaiboon & Anansiriwat, 2016) 

อย่างไรก็ตามยังมีอุปสรรคในด้านขาดการออกแบบผลิตภัณฑ์เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มและสร้าง  

แบรนด์ที ่มีความสวยงามร่วมสมัยสะท้อนอัตลักษณ์ถิ ่น ทำให้ภาครัฐและภาคเอกชนได้เล็งเห็น

ความสำคัญในการที่จะช่วยพัฒนา เช่น โครงการพัฒนาอัตลักษณ์เพื่อยกระดับเครื่องประดับอีสานใต้ 

ก้าวไกลโกอินเตอร์ นำไปสู่การแสดงนิทรรศการเครื่องประดับอัตลักษณ์อีสานใต้ โดยสถาบันวิจั ย 

และพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแห่งชาติ (องค์การมหาชน) ได้มีการส่งเสริมให้มีการพัฒนา

รูปแบบสินค้าและเทคนิคการผลติเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มแก่เครื่องประดับในพื้นที่อสีานใต้ 5 จังหวัด ได้แก่ 

นครราชสีมา สุรินทร์ บุรีรัมย์ ศรีสะเกษและอุบลราชธานี โดยนำเอกลักษณ์ของภูมิภาคที่สะท้อน

วัฒนธรรมท้องถิ่นมาเป็นจุดขายพร้อมยกระดับคุณภาพมาตรฐานสินค้าและนำมาเชื่อมโยงเข้ากับการ

ท่องเที่ยวเพื่อสร้างแหล่งท่องเที่ยววิถีใหม่ซึ่งมี “เครื่องประดับอันทรงคุณค่ า” เพื่อเป็นจุดขายใน 

การดึงดูดนักท่องเที่ยว (Museum Thailand, 2021) 

บทความนี ้นำเสนอปัจจัยที ่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื ้อสินค้าที ่ระลึกท้องถิ ่นประเภท

เครื่องประดับเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างของประเทศไทย  

โดยข้อมูลที่ได้จากการศึกษาในครั้งนี้จะสามารถนำไปเป็นประโยชน์ต่อผู้ประกอบการสินค้าที่ระลึก

ท้องถิ ่นประเภทเครื ่องประดับและอัญมณีหรือผู ้ท ี ่ขายสินค้าที ่ระลึกประเภทดังกล่าวในพื ้นท ี่  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างและพื้นที่อื่น ๆ ในการพัฒนาและปรับปรุงสินค้าให้สอดคล้องกับ

ความต้องการของผู้บริโภคที่มีความต้องการแตกต่างกันรวมถึงส่งเสริมการท่องเที ่ยวได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีผลต่อพฤติกรรม 

การเลือกซื้อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภทเครื่องประดับ ในเขตตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างของ

ประเทศไทย 

2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยด้านการรับรู้คุณค่าที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกซื้อสินค้าที่ระลึก

ท้องถิ่นประเภทเครื่องประดับ ในเขตตะวันออกเฉียงเหนอืตอนล่างของประเทศไทย 

3. เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยด้านความคิดเห็นเชิงสังคมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกซื้อสินค้า 

ที่ระลึกท้องถิ่นประเภทเครื่องประดับ ในเขตตะวันออกเฉียงเหนอืตอนล่างของประเทศไทย 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดและทฤษฎีที่ใช้ในการศึกษามี 5 แนวคิดหลัก ได้แก่ 1. แนวคิดด้านประชากรศาสตร์  

และพฤติกรรมการซื ้อ 2. แนวคิดด้านการรับรู ้ค ุณค่า 3.แนวคิดด้านความคิดเห็นเชิงส ังคม  

4. สินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภทเครื่องประดับ และ 5. แบบจำลองโลจิต (Logit Model) 

  1. แนวคดิด้านประชากรศาสตร์และพฤติกรรมการซื้อ  

   แนวโน้มแนวคิดด้านประชากรศาสตร์และพฤติกรรมนักท่องเที่ยวส่งผลต่อทิศทางการตลาด

ท่องเที่ยว นักวิชาการส่วนใหญ่ต่างมุ่งศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคในฐานะที่เป็นกระบวนการตัดสินใจ  

ตัวแปรทางจิตวทิยาจงึเป็นตัวแปรที่มบีทบาททำให้นักวิจัย นักการตลาด และนักโฆษณา สามารถเข้าใจ

ผู้บริโภคหรือผู้รับสารในมุมมองที่ลึกซึ้งมากขึ้น จากการศึกษาของ Hassan et al. (2023) แสดงให้เห็น

ถึงปัจจัยทางสังคมและประชากรศาสตร์ที ่มีความสำคัญต่อแรงจูงใจในการท่องเที ่ยวเชิงศาสนา  

มีความสัมพันธ์กับการรับรู้คุณค่าการท่องเที่ยว และมีผลต่อปริมาณการใช้จ่ายส่วนตัวในช่วงการชม

งานเทศกาล และแนวคิดเชิงปัจเจกหรือประสบการณ์ของแต่ละบุคคลทั้งในด้านศาสนา สังคม 

วัฒนธรรมและการช้อปปิง้ โดยจากการศกึษาของ Kim and Park (2017), and Yousaf, Amin and Gupta 

(2017) แสดงให้เห็นถึงผลกระทบของ เพศ อายุ ภูมหิลังทางวัฒนธรรมและประสบการณ์การท่องเที่ยว

มีผลต่อภาพลักษณ์และความตั้งใจในการมาเที่ยวซ้ำและแนะนำต่อ และการแสดงให้เห็นถึงความคิด  

ที ่เป็นนามธรรมของนักท่องเที ่ยวและการตอบสนองความต้องการด้านจิตวิทยาและสังคมของ

นักท่องเที่ยว ความหมายที่เป็นนามธรรมและไม่มีตัวตนที่สามารถจำแนกออกเป็นหมวดหมู่ได้อย่าง

กว้างขวางขึ้นอยู่กับปัจจัยทางประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นเพศนักท่องเที่ยว เชื้อชาติ 

ส ัญชาติ รายได ้สถาน และสถานภาพสมรส  นอกจากนี ้  Marzouki (2020) ย ังพบว ่า อาย ุของ

นักท่องเที่ยวยังมีบทบาทสำคัญในการตัดสินใจซื้อของที่ระลึกอีกด้วย โดยนักท่องเที่ยวอายุน้อยกว่า

ชอบซื้อของฝากหรูหราที่สื่อถึงความบันเทิง ในทางกลับกัน นักท่องเที่ยวสูงอายุมักจะซื้อของฝากที่มี

คุณค่าทางสุนทรียะ เช่น ของตกแต่งบ้านและของใช้ในบ้านอื่น ๆ ซึ ่งถือว่าเป็นปัจจัยที่สำคัญใน  
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การนำมาศกึษาวิจัยเพื่อวิเคราะห์ถึงความหลากหลายของลักษณะประชากรที่จะส่งผลถึงพฤติกรรมใน

การตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภทเครื่องประดับ เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืตอนล่างของประเทศไทย 

2. แนวคิดด้านการรับรู้คุณค่า  

การรับรู้คุณค่ามีรากฐานมาจากทฤษฎีพฤติกรรมผู้บริโภคและการทำความเข้าใจความรู้สึก

และทัศนคติของผู ้บริโภคเพื ่อทำความเข้าใจแนวโน้มที ่จะดึงดูดการซื ้อผลิตภัณฑ์บางอย่างใน

สภาพแวดล้อมการแข่งขัน โดยงานศึกษาของ Jamal et al. (2011) and Kim and Park (2017) ได้ศึกษา 

การรับรู ้คุณค่าทั ้ง 4 ด้าน ได้แก่ การรับรู ้เชิงเศรษฐกิจ การรับรู ้เชิงหน้าที่ การรับรู ้เชิงอารมณ์  

และการรับรู้เชิงสังคมพบว่าการรับรู้คุณค่าเชิงสังคมและคุณค่าเชิงอารมณ์มีผลในเชิงบวกต่อคุณค่า

โดยรวมที่ทำให้เกิดความภักดีต่อสถานที่ท่องเที่ยว อีกทั้งจากงานศึกษาของ Marzouki (2020) แสดงให้

เห็นว่าการรับรู้คุณค่าของนักท่องเที่ยวต่อสินค้าที่ระลึกนั้นสิ่งสำคัญคือการสร้างประสบการณ์ให้

เกิดขึ้นในใจของนักท่องเที่ยว ดังนัน้ การสรา้งคุณค่าใหก้ับสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นไม่ว่าจะเป็นสินค้าที่เป็น

ลักษณะงานฝีมือที่น่าสนใจควรค่าแก่การอนุรักษ์ให้เป็นมรดกทางวัฒนธรรมไม่เพียงแต่เป็นงานฝีมือ  

ที่เน้นเรื่องการท่องเที่ยว แต่ยังเป็นโอกาสในการสร้างแบรนด์หรือตราสินค้าในแต่ละภูมิภาคและพื้นที่

ให้เป็นที่รู้จักมากยิ่งขึน้ (Penerliev, 2017)  

3. แนวคดิความคิดเห็นเชิงสังคม  

ความคิดเห็นเชิงสังคมของนักท่องเที่ยวที่ให้ความสำคัญต่อคุณค่าเชิงสังคมนี้จะสะท้อนถึง

ประสบการณ์ บุคลิกและค่านิยมโดยผ่านการรับรู้คุณค่า ซึ่งผู้บริโภคยุคใหม่ต่างมองหาแบรนด์ที่มี

คุณค่าทางจิตใจ เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมหรือผลิตภัณฑ์ที ่มาจากชุมชน และการดำเนินการด้าน

การตลาดอย่างมีจริยธรรม สามารถเป็นส่วนหนึ่งในการทำให้ชุมชนมีรายได้ (Polyorat et al., 2022)

ปัจจุบันผู ้ประกอบการในทุกประเภทของสถานประกอบการมีความตระหนักถึงความสำคัญของ

การตลาดเชิงจริยธรรมที่กำลังได้รับความนยิมในฐานะองค์ประกอบสำคัญของการตลาดและการสร้าง

แบรนด์ (Kumplanon & Silpcharu, 2022) ซึ่งการศึกษาข้อมูลเชิงลึกเพื่อความเข้าใจที่ดีขึ ้นเกี่ยวกับ

พฤติกรรมการซื้อสินค้าที่ระลึกเพื่อปรับปรุงผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกโดยสามารถแบ่งกลุ่มนักท่องเที่ยว

ตามรสนิยมทางวัฒนธรรม (Kusdibyo, 2016) จะเห็นว่าทัศนคติเชิงสังคมของนักท่องเที่ยวนั้นมีผลต่อ

ภาพลักษณ์ตราสินค้าของรา้นขายสินค้าที่ระลึก (Nitichaowakul, 2016) 

4. สินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภทเคร่ืองประดับ  

เครื่องประดับเป็นสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นที่ใช้ทักษะงานช่างฝีมือที่สะท้อนถึงภูมิปัญญาเชิง

ช่างในแต่ละวัฒนธรรมพื้นถิ่นจากพื้นถิ่นหนึ่งร่วมกับอีกพื้นถิ่นหนึ่ง โดยส่วนใหญ่แล้วเครื่องประดับที่

ปรากฏใช้แต่ละกลุ ่มชาติพันธุ ์ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างนั ้นมีทั ้งเครื่ องประดับ หรือ 

ของตกแต่ง ที่ทำมาจากเงินตรา เครื่องประดับที่เป็นรูปพรรณ เครื่องประดับที่เป็นเครื่องรางของขลัง 
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และเครื่องประดับที่เป็นแบบเฉพาะพิธีกรรม เช่น เครื่องเงินเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ ที่ได้รับ

อิทธิพลจากเขมร หรือเครื่องทองเหลืองหมู่บ้านปะอาว จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งสะท้อนอัตลักษณ์

ท้องถิ่นและเรื่องราวของกลุ่มชาติพันธ์ต่าง ๆ โดยนำเอกลักษณ์ของภูมิภาคที่สะท้อนวัฒนธรรมท้องถิ่น

มาเชื่อมโยงเข้ากับการท่องเที่ยวเพื่อสร้างแหล่งท่องเที่ยววิถีใหม่ที่มีเครื่องประดับเป็นจุดขายเพื่อสร้าง

ความน่าสนใจให้กับนักท่องเที ่ยว เช่นงานวิจัยของ Sophakni and Piriyakul (2021) ศึกษาเรื่องการ

พัฒนาของที่ระลึกประเภทเครื่องประดับจากทุนวัฒนธรรม พบว่านักท่องเที่ยวชาวต่างชาติต่างมีความ

พึงพอใจและให้ความสำคัญสินค้าที่ออกแบบแนวคิดจากทุนวัฒนธรรมที่ผลิตจากช่างฝีมือดั้งเดิมใน

แบบไทยร่วมสมัย 

5. แบบจำลองโลจิต (Logit Model) 

แบบจำลองโลจิต หรือ การวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ (Binary Logistic Regression) มี

การประยุกต์ใช้อย่างแพร่หลายใน งานวิจัยด้านต่าง ๆ อาทิ ด้านการศึกษาพฤติกรรมและการตัดสนิใจ 

และเนื่องจากการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ (Binary Logistic Regression) มีวิธีการวิเคราะห์และ

แปลผลที่ไม่ซับซ้อนและง่ายต่อการเข้าใจนี้จึงส่งผลให้มีการประยุกต์ใช้อย่างแพร่หลาย ซึ่งเป็นการหา

ความสัมพันธ์ระหว่างตัว แปรตาม 1 ตัวและตัวแปรอิสระมากกว่า 1 ตัว โดยตัวแปรตามสามารถมีค่าได้

เพียง 2 ค่า คือ 1 และ 0 ซึ่งจะแสดง ถึงการเลือกหรือไม่เลือก หรือซื้อไม่ซื้อแล้วแต่ผู้ศึกษาจะทำการ

กำหนด ส่วนตัวแปรอิสระที่ใช้ในการวิเคราะห์สามารถเป็นได้ทั้งตัวแปรเชิงปริมาณและตัวแปรเชิง

คุณภาพ อย่างไรก็ตามการวิเคราะห์ด้วยวิธีนีม้ีเงื่อนไขดังนี้  

1. ค่าความคลาดเคลื่อนของการสำรวจตอ้งเป็น อิสระจากกัน (Independence of Errors)  

2. ตัวแปรตามมคีวามสัมพันธ์เชิงเส้นตรงกับ ฟังก์ชันโลจิตของตัวแปรอิสระแบบต่อเนื่อง  

3. ตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กันหรอืไม่เกิด ปัญหาภาวะร่วมของตัวแปรในตัวแปรเส้นตรง 

(Multicollinearity)  

4. การวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ (Binary Logistic Regression) จะต้องใช้ขนาดตัวอย่าง  

n มากกว่าการวิเคราะห์การถดถอยแบบปกติ โดยจะใช้ขนาดตัวอย่าง n ≥ 30 p โดยที่ p คือ จำนวนตัว

แปรอิสระ 
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การวเิคราะห์แบบจำลองโลจิต (Logit Model) 

 
ภาพที่ 1: การวิเคราะห์แบบจำลองโลจิต 

 

คุณสมบัติการวิเคราะห์แบบจำลองโลจิต กราฟจะมีลักษณะเป็น (S -Shape) ไม่เป็นเชงิเส้นตรง 

(Nonlinear) เพราะการกระจายข้อมูลอยู่ในช่วง 0 ถึง 1 จึงต้องมีการปรับให้ความสัมพันธ์อยู่ในรูปเชิง

เส้นโดยใช้รูปแบบของโอกาสความน่าจะเป็นที่จะเกิดเหตุการณ์นั ้น ๆ  (Odds Ratio) และค่าความ

คลาดเคลื่อนต้องเป็นอิสระต่อกัน (Independent Sampling) ไม่มีปัญหาตัวแปรอิสระ X มีความสัมพันธ์

กัน (Multicollinearity) (Charoensit, 2017) 

การปรับให้ความสัมพันธ์อยู่ในรูปเชิงเส้นโดยการใช้รูปแบบของการหาอัตราส่วนของโอกาสที่

จะเกิดเหตุการณ์ที่สนใจ (Pi) หรือ Odds ratio เป็นกี่เท่าของโอกาสที่จะไม่เกิดเหตุการณ์ที่สนใจ (1-Pi) 

โดย 
 𝑝𝑖

1 − 𝑝𝑖
= 𝛽0 + 𝛽1𝑋1 +⋯+ 𝛽𝑘𝑋𝑘 (1) 

 และแปลงใหเ้ป็นสมการเส้นตรงโดยการ Take Log 
 

𝑙𝑜𝑔 (
𝑝𝑖

1 − 𝑝𝑖
) = 𝛽0 + 𝛽1𝑋1 +⋯+ 𝛽𝑘𝑋𝑘 (2) 

 

 การแปลผลแบบจำลองโลจิตจะได้ผลการวิเคราะห์ออกมาเป็นค่า Odds แต่ยังมีข้อบกพร่อง 

เนื่องจากเป็นการแปลผลที่คงที่ตลอดไป กล่าวคือเมื่อ x เปลี่ยนแปลงไป 1 ขั้นโอกาสการเกิดเหตุการณ์

ที่สนใจจะเปลี่ยนแปลงไป 1 ขั้นเสมอ ซึ่งแบบจำลองโลจิตนั้นมีการแปรผลที่จะไม่คงที่จึงต้องมีการหา

ค่าเฉลี่ยส่วนที่ไม่คงที่ของตัวแปรอิสระในแต่ละช่วง (Maneekak, n.d.). ด้วยการ dif. ค่า Odds และเรียก

วิธีนีว้่า Marginal Effect เพื่อความสมบูรณ์ของการแปลผลของแบบจำลองโลจติ โดยแปลผลได้ว่าทุก ๆ 

การเปลี ่ยนแปลงของ x ที ่เปลี ่ยนแปลง ไป 1 ขั ้นมีความน่าจะเป็นในการเกิดเหตุการณ์ที ่สนใจ 

เปลี่ยนแปลงไปกี่เปอร์เซ็นต์ (ค่า Marginal Effect คูณ 100) 
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 นอกจากเหนือจากการทบทวนแนวคิดที่เกี่ยวข้องแล้วได้มีการสืบค้นการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวข้อง

กับการตัดสินใจและหาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ โดยหลากหลายงานวิจัยได้ใช้

แบบจำลองโลจิตมาใช้ในการวิเคราะห์และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย อาทิ งานวิจัยของ 

Prakasvudhisarn et al. (2023) ได้ศึกษาเกี ่ยวกับความน่าจะเป็นในการตัดสินใจซื ้อสินค้า พบว่า 

ลักษณะทางประชากรณ์ศาสตร์ (เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ) ทัศนคติเกี ่ยวกับส่วนประสมทาง

การตลาด ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Worapongpat 

(2021) ที่ได้ทำการศึกษาความพึงพอใจของ Gen X และ GenY ต่อการจัดการการตลาดดิจิทัลวิสาหกิจ

ชุมชนข้าวพระคุณแม่ นอกจากงานที่เลือกซื้อสินค้าหรือผลิตภัณฑ์สำหรับบริโภคยังพบการศึกษา  

ที่เกี่ยวข้องกับการเลือกซื้อสินค้าที่ระลึกด้วย อาทิ การศึกษาของ Pimki et al. (2023) ได้ศึกษาเรื่อง

พฤติกรรมการซื้อของฝากของนักท่องเที่ยวชาวจีนแบบอิสระในเขตกรุงเทพมหานคร โดยพบปัจจัยที่

สำคัญที่ส่งผลต่อการเลือกซื้อสินค้านั้นคือ ปัจจัยที่เกี่ยวกับทัศนคติไม่ว่าจะเป็นการรับรู้เกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑ์โดยวัดผ่านสื่อผสมทางการตลาด ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Chokariyapithak et al. 

(2022) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าที่ระลึกของนักท่องเที่ยวชาวจีนที่มาท่องเที่ยว

เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ดังนั้น จึงสรุปว่าปัจจัยด้านทัศนคติล้วนมีอิทธิพลต่อการเลือกซื้อสินค้าโดย

การศึกษานี้ได้นำปัจจัยทางประชากรณ์และปัจจัยที่มีความเกี่ยวข้องกับการวัดด้านทัศนคติได้แก่ การ

รับรู้คุณค่าและความคิดเห็นเชิงสังคมมาใช้ในการศกึษาปัจจัยที่มอีิทธิพลอีกด้วย 

 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ผูว้ิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิดและทฤษฎีที่

เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกหรือตัดสินใจซื้อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภทเครื่องประดับ

เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างของประเทศไทย ซึ่งประกอบด้วย  

6 แนวคิดหลักตามการทบทวนวรรณกรรม ได้แก่ 1. แนวคิดด้านประชากรศาสตร์ และพฤติกรรม 

การซื้อ 2. แนวคิดด้านการรับรู้คุณค่า 3. แนวคิดด้านความคิดเห็นเชิงสังคม 4. สินค้าที่ระลึกท้องถิ่น

ประเภทเครื่องประดับ และ 5. แบบจำลองโลจิตซึ่งจำแนกเป็นกรอบแนวคิดดังภาพที่ 2 ได้ดังนี ้
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           ตัวแปรอิสระ                  เครื่องมอื                           ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2: กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสํารวจ แล้ววิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ และนําเสนอข้อมูลแบบ  

เชงิพรรนา โดยมีประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใชใ้นการศกึษา และการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เคยเดินทางมาท่องเที่ยวใน  

เขตพื้นที่กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ในปี 2564 จำนวนทั้งสิ ้น 3,821,319 คน 

(Tourism Authority of Thailand, 2021) ด้วยเหตุนี้ นักวิจัยจึงใช้วิธี Taro Yamane (Yamane, 1973) เพื่อ

สร้างขนาดตัวอย่างที่เป็นตัวแทนของประชากรที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 เปอร์เซ็นต์  

 

จากสูตร                
21 Ne

N
n

+
=  (3) 

เมื่อ n หมายถึง จำนวนกลุ่มตัวอย่าง  

 N หมายถึง กลุ่มประชากรทั้งหมด  

 e หมายถึง ความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่างที่ยอมรับได้  

 

เมื่อแทนค่าลงในสมการจะได้ตัวอย่างทั้งหมด 400 ตัวอย่างจากการคำนวณ แต่เพื่อให้มั่นใจใน

ความถูกต้องของการคำนวณ คณะผู้วิจัย จึงใช้ตัวอย่างทั้งหมด 1,200 ตัวอย่าง และมีการสอบถาม

ระหว่างเดือนตุลาคมถึงธันวาคม พ.ศ. 2564  

สำหรับงานวิจัยนี้ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างหลายขั้นตอนโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified 

Sampling) คัดเลือกเฉพาะนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เคยมีประสบการณ์ในการเดินทางท่องเที่ยวและซื้อ

สินค้าที่ระลึกท้องถิ่นในเขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนล่าง จากนั้นทำการเลือกกลุ่มตัวอย่าง

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งเป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยคำนึงถึงสัดส่วนองค์ประกอบของ

ด้านการรับรูคุ้ณค่า  

 

ด้านประชากรศาสตร์  

แบบจําลอง

โลจิตทวนิาม 

(Logit Model) 

 

พฤติกรรมการตัดสินใจ

เลือกซือ้สินค้า 

ที่ระลึกท้องถิน่ 

ประเภทเคร่ืองประดับ 

 
ด้านความคิดเห็นเชิงสังคม 
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ประชากรซึ่งแบ่งตามอันดับของจังหวัดที่มีจำนวนนักท่องเที่ยวมากไปหาน้อยที่เคยเดินทางเพื่อมา

ท่องเท ี ่ยวกระจายตามสถานที ่ท ่องเท ี ่ยวต่าง ๆ ตามจังหวัดที ่อย ู ่ ในพื ้นท ี ่กล ุ ่มจ ังหว ัดภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างของประเทศไทย ได้แก่ จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดบุรีรัมย์ จังหวัด

สุรินทร์ จังหวัดศรีสะเกษ และจังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งได้รับการสุ่มให้เป็นพื้นที่ปลายทางและทำการ

คัดเลือกตัวอย่างแบบสะดวก (Convenient Sampling)  

แบบสอบถาม 

แบบสอบถามถูกนำมาใช้เป็นเครื่องมือในการวิจัยในการศึกษาครั้งนี้ โดยแยกคำถามออกเป็น 

3 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 คำถามข้อมูลส่วนบุคคลและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เคยมีประสบการณ์

ในการเดินทางมาท่องเที่ยวและการซื้อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภทเครื่องประดับในเขตจังหวัดภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง มีข้อคำถามทั้งหมดจำนวน 13 ข้อ โดยข้อคำถามได้มีการศึกษาจาก 

งานศึกษาของ Kim and Park (2017), Yousaf et al. (2017), Hassan et al. (2023), and Marzouki 

(2020) ส่วนที่ 2 คำถามระดับการรับรู ้คุณค่าของสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นจากการท่องเที ่ยวในเขต 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยมีข้อคำถามจำนวน 18 ข้อ โดยข้อคำถามได้มกีารศึกษาจากงาน

ศึกษาของ Jamal et al. (2011), Kim and Park (2017), Marzouki (2020), and Penerliev (2017) ส่วนที่ 

3 คำถามระดับความคิดเห็นเชิงสังคมที่มีต่อสินค้าที ่ระลึกท้องถิ่นจากการท่องเที ่ยวในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืตอนล่าง มีขอ้คำถามจำนวน 8 ข้อ โดยข้อคำถามได้มกีารศกึษาจากงานศึกษาของ 

Polyorat et al., (2022), Kumplanon and Silpcharu (2022), Kusdibyo (2016), and Nitichaowakul (2016) 

ซึ่งข้อคำถามในส่วนที่ 2 และ 3 เป็นคำถามเชิงทัศนคติใหค้ะแนนแต่ละประเด็นย่อยใน 5 ระดับ 

(ระดับ Likert) มีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้านความถูกต้องของเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ 9 คน 

ด้วยวิธีการหาค่าดัชนีความสอดคล้องกับคำถาม ( IOC) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 และค่าความ

เชื่อถือได้ของแบบสอบถาม (Reliability Test) ด้วยกลุ่มตัวอย่าง 30 คน ผลการทดสอบความน่าเชื่อถือ

มีค่าเท่ากับ 0.891 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป

ของนักท่องเที่ยวชาวไทย ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และมีการใช้สถิติเชิงอนุมาน ( Inferential 

Statistics) ในการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อเครื่องประดับของนักท่องเที่ยวด้วย

แบบจําลองโลจิตทวินาม (Wiboonpong & Hemwanich, 2009) สมการที ่ใช้ศึกษาปัจจัยที ่มีผลต่อ 

การตัดสินใจเลือกซือ้เครื่องประดับแสดงได้ดังนี้ 

BUYi = Constant + b1GEN + b2AGE + b3EDU + b4 INC + b5 PER + b6 ATT + ui 

ตัวแปรที่ใชใ้นการศกึษาและรายละเอียดต่าง ๆ แสดงไว้ในตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1: ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 

ตัวแปร ระดับของตัวแปร 

Y การตัดสินใจเลือกซือ้ (BUY) 1: ซือ้, 0: ไม่ซือ้ 

X1 เพศ (GEN) 1: ชาย, 2: หญิง 

X2 อายุ (AGE1-6) 1: < 21, 2: 21-30, 3: 31-40, 4: 41-50, 5: 51-60, 6: >60 

X3 การศึกษา (EDU1-3) 1: ต่ำกว่าปรญิญาตรี, 2: ปรญิญาตรี, 3: สูงกว่าปรญิญาตรี 

X4 รายได ้(INC) 1: < 10,000 บาท 

2: 10,001-20,000 บาท 

3: 20,001-30,000 บาท 

4: 30,001-40,000 บาท 

5: 40,001-50,000 บาท 

6: > 50,000 บาท 

X5 การรับรูคุ้ณค่าของสินค้า 

ที่ระลึกท้องถิน่จากการท่องเที่ยว 

(PER) 

เป็นค่าที่อยู่ในช่วง 1 ถึง 5 

1: ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง  

2: ค่อนข้างไม่เห็นด้วย 

3: เฉยๆ 

4: ค่อนข้างเห็นด้วย 

5: เห็นด้วยอย่างย่ิง 

X6 ความคดิเห็นเชงิสงัคมที่มี 

ต่อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่น 

จากการท่องเที่ยว (ATT) 

เป็นค่าที่อยู่ในช่วง 1 ถึง 5 

1: ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง  

2: ค่อนข้างไม่เห็นด้วย 

3: เฉยๆ 

4: ค่อนข้างเห็นด้วย 

5: เห็นด้วยอย่างย่ิง 

 

ผลการวจิัย 

ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ผลการศกึษาข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างพบว่า กลุ่มตัวอย่าง

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 59.80 และส่วนมากมีอายุอยู่ในช่วงอายุ 31-40 ปี ร้อยละ 40.80  

ในส่วนของระดับการศกึษา กลุ่มตัวอย่างมีระดับการศกึษาในระดับปริญญาตรีมากที่สุด ร้อยละ 57.80 

รายได้ของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในช่วงระหว่าง 10,001-20,000 บาทต่อเดือน ร้อยละ 27.80 

ตามลำดับ ด้านระดับการรับรู้คุณค่าของสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นจากการท่องเที่ยว พบว่ามีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 

4.30 แสดงว่าระดับการรับรู้คุณค่าของสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับมากที่สุ ด  

และสุดท้ายในส่วนของระดับความคิดเห็นเชิงสังคมที่มีต่อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นจากการท่องเที่ยว พบว่า

มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.28 แสดงว่าระดับความคิดเห็นเชิงสังคมที่มีต่อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นจากการท่องเที่ยว

อยู่ในระดับมากที่สุด พฤติกรรมทั่วไปของการเลือกซื้อของที่ระลึกประจำถิ่นของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า 

ส่วนใหญ่จะเลือกซื้อเครื่องประดับมากที่สุด ร้อยละ 66.60 โดยแหล่งข้อมูลที่ใช้ในการค้นหาข้อมูล
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เกี่ยวกับสินค้าที่ระลึกท้องถิ่น พบว่า โดยส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างค้นหาข้อมูลจากสื่อโซเชียลมีเดีย  

มากที่สุด ร้อยละ 67.20 ดังแสดงในตารางที่ 2 และตารางที่ 3 ตามลำดับ  
ตารางท่ี 2 ข้อมูลทั่วไป 

ข้อมูลท่ัวไป จำนวน ร้อยละ 

1. เพศ 

    ชาย 482 40.20 

    หญิง 718 59.80 

รวม 1,200 100.00 

2. อายุ (ป)ี 

    < 21 168 14.00 

    21-30 280 23.30 

    31-40 490 40.80 

    41-50 183 15.30 

    51-60 52 4.30 

    > 60 27 2.30 

รวม 1,200 100.00 

3. การศกึษา  

   ต่ำกว่าปริญญาตรี 372 31.00 

   ปริญญาตรี 693 57.80 

   สูงกว่าปริญญาตร ี 135 11.20 

รวม 1,200 100.00 

4. รายได้    

    < 10,000 บาท 263 21.90 

    10,001-20,000 บาท 333 27.80 

    20,001-30,000 บาท 300 25.00 

    30,001-40,000 บาท 173 14.40 

    40,001-50,000 บาท 78 6.50 

    > 50,000 บาท 53 4.40 

รวม 1,200 100.00 

5. ประเภทสนิค้าที่ระลกึ   

    งานผ้าทอ 535         44.58 

    งานจักสาน 489         40.75 

    งานเครื่องปัน้ดนิเผา 417         34.75 

    งานเครื่องประดับ/เครื่องประดับ 799         66.58 

6. แหล่งขอ้มูลท่ีใช้ในการค้นหาขอ้มูลในการซือ้สนิค้าที่ระลกึท้องถิ่น 

1) เว็บไซต์หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเช่น ททท.,องค์กรส่วนทอ้งถิ่น ฯ  352         29.30 

2) สื่อโซเชียลมีเดีย เช่น เฟซบุ๊ก, ทวิตเตอร์, บล็อก, อินสตาแกรม, ไลน,์ ยูทูป 806         67.20 

3) แผ่นพับ, ใบปลิว, โปสเตอร์ 341         28.40 

4) โฆษณาทางโทรทัศน์ 255         21.30 

5) ป้ายโฆษณากลางแจ้ง 239         19.90 

6) นติยสารท่องเที่ยว, คู่มือนำเที่ยว 183         15.30 

7) งานนิทรรศการส่งเสริมการท่องเที่ยว เช่น งานไทยเที่ยวไทยประจำปี 248         20.70 

8) สื่อบุคคล เช่น ครอบครัว ญาตพิี่น้อง เพื่อนหรือคนรู้จัก 311         25.90 
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ตารางท่ี 3 ระดับทัศนคติต่อด้านต่าง ๆ ของกลุ่มตัวอย่าง 

ข้อมูลทัศนคติ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน 

ผล 

1) การรับรูคุ้ณค่าของสินค้าที่ระลึกทอ้งถิ่น 4.381 0.596 สำคัญมาก/เห็นด้วยอย่างย่ิง 

2) ความคดิเห็นเชงิสงัคมที่มีต่อสินคา้ที่ระลึกท้องถิ่น 4.424 0.594 สำคัญมาก/เห็นด้วยอย่างย่ิง 

 

ผลการวิจัยปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซื้อ  

จากการศึกษาพบว่ามีตัวแปรอิสระ จำนวน 6 ตัวแปร มีผลต่อการซื ้อเครื ่องประดับ  

(ตารางที่ 2) ทั้งนี้ก่อนการวิเคราะห์ตัวแปรอิสระทุกตัวได้ถูกตรวจสอบด้วยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

ซึ่งพบว่าตัวแปรอิสระทุกตัวที่จะนำมาวิเคราะห์มีค่าสถิติดังกล่าวต่ำกว่า 0.75 แสดงว่าสามารถนำ 

ตัวแปรมาวิเคราะห์ได้โดยไม่เกิดปัญหา Multicollinearity (Kaiyawan, 2012) ในการวิเคราะห์ได้ทดสอบ

ความเหมาะสมของแบบจำลองด้วย Hosmer-Lemeshow Test ซึ่งพบว่าค่าสถิติดังกล่าวไม่มีนัยสำคัญ

ทางสถิติ (p>0.1) แสดงว่าแบบจำลองมีความเหมาะสมและตัวแปรทั้งหมดที่อยู่ในแบบจำลองสามารถ

อธิบายโอกาสที่จะเลือกซือ้เครื่องประดับได้ 27.3% (Pseudo R2= 0.273) 

 โดยมีผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่าปัจจัยในส่วนเพศของนักท่องเที่ยว (GEN)  

มีผลในทิศทางเดียวกันกับการตัดสินใจเลือกซื้ออย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p<0.01) หมายความว่า 

นักท่องเที ่ยวเพศหญิงมีโอกาสที ่จะเลือกซื ้อเครื ่องประดับมากกว่านักท่องเที ่ยวที่เป็นเพศชาย  

และผลกระทบส่วนเพิ่ม (marginal effect) เท่ากับ 0.141 หมายความว่า หากนักท่องเที่ยวเป็นเพศหญิง

จะทำให้โอกาสที่เลือกซือ้เครื่องประดับเพิ่มขึน้รอ้ยละ 14.10  

ปัจจัยอายุ (AGE) มีผลในทิศทางเดียวกันกับการตัดสินใจเลือกซื้ออย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

(p<0.05) หมายความว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุมากจะมีโอกาสที่จะเลือกซื้อเครื่องประดับมากกว่า

นักท่องเที่ยวที่มีอายุน้อย และผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) เท่ากับ 0.034 หมายความว่า  

หากนักท่องเที่ยวมีอายุเพิ่มขึ้นจะทำให้โอกาสที่จะเลือกซือ้เครื่องประดับเพิ่มขึน้รอ้ยละ 3.40  

 ปัจจัยด้านรายได้ของนักท่องเที่ยว ( INC) มีผลในทางบวกต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ (p<0.01) หมายความว่า นักท่องเที่ยวที่มรีะดับของช่วงรายได้ที่สูงมโีอกาสที่จะเลือก

ซื้อเครื่องประดับมากกว่านักท่องเที่ยวมีระดับของช่วงรายได้ที่ต่ำกว่า และผลกระทบส่วนเพิ่ม เท่ากับ 

0.055 หมายความว่า หากนักท่องเที่ยวมีระดับรายได้ที่สูงขึ้นจะทำใหโ้อกาสที่จะเลือกซื้อเครื่องประดับ

เพิ่มขึน้รอ้ยละ 5.5  

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 และ 3 พบว่า ปัจจัยการรับรู้คุณค่าของสินค้าที่ระลึก

ท้องถิ่น (PER) มีผลในทางบวกต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p<0.1) หมายความ

ว่านักท่องเที่ยวที่มีระดับของการรับรู ้คุณค่าของสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นที่สูงมีโอกาสที่จะเลือกซื ้อ

เครื่องประดับมากกว่านักท่องเที่ยวมีระดับของการรับรู ้คุณค่าของสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นที่ต่ำกว่า  
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และผลกระทบส่วนเพิ่ม เท่ากับ 0.083 หมายความว่า หากนักท่องเที่ยวมีระดับการรับรู้คุณค่าของ

สินค้าที่ระลึกท้องถิ่นที่สูงขึน้จะทำให้โอกาสที่จะเลือกซือ้เครื่องประดับเพิ่มขึน้รอ้ยละ 8.30  

และสุดท้ายปัจจัยความคิดเห็นเชิงสังคมที่มีต่อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่น (ATT) มีผลในทางบวกต่อ

การตัดสินใจเลือกซื้ออย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p<0.05) หมายความว่า นักท่องเที่ยวที่มีระดับของ

ความคิดเห็นเชิงสังคมที่มีต่อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นที่สูงมีโอกาสที่จะเลือกซื้อเครื่องประดับมากกว่า

นักท่องเที่ยวมีระดับของความคิดเห็นเชิงสังคมที่มีต่อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นที่ต่ำกว่า และผลกระทบส่วน

เพิ่ม เท่ากับ 0.091 หมายความว่า หากนักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นเชิงสังคมที่มีต่อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่น

ที่สูงขึน้จะทำให้โอกาสที่จะเลือกซือ้เครื่องประดับเพิ่มขึ้นร้อยละ 9.1 

 

ตารางท่ี 4 ค่าประมาณพารามิเตอร์ของปัจจัยที่มีอทิธิพลต่อการตัดสินใจซือ้ (Logit Model) 

Variables 

 

Coefficient 

 

Standard Error 

 

P-value 

 

Marginal effect 

Constant -3.855 0.566 0.000 - 

GEN (X1) 0.651***    0.131 0.000 0.141 

AGE (X2) 0.155** 0.070 0.027 0.034 

EDU (X3) -0.112 0.114 0.323 -0.024 

INC (X4) 0.253*** 0.065 0.000 0.055 

INC (X4) 0.253*** 0.065 0.000 0.055 

PER (X5) 0.382* 0.241 0.091 0.083 

ATT (X6) 0.418** 0.239 0.048 0.091 

No. observations 1,200 

Log-likelihood function -708.628 

Pseudo R2   0.273 

AIC 1431.256     

BIC 1466.887 

Hosmer & Lemeshow  0.456 

 

อภิปรายผลการวจิัย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อเครื่องประดับ  

ซึ่งประกอบไปด้วย เพศ (GEN) อายุ (AGE) รายได้ (INC) การรับรู้คุณค่าของสินค้าที่ระลึกท้องถิ่น (PER) 

และความคิดเห็นเชิงสังคมที่มีต่อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่น (ATT) ซึ่งสามารถจำแนกเป็นตัวแปรลักษณะ

ประชากรศาสตร์และตัวแปรทางจิตวิทยา โดยปัจจัยด้านเพศของนักท่องเที่ยวนั้นผลการวิจัยพบว่ามีผล

ในทิศทางเดียวกันกับการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภทเครื่องประดับอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติ (GEN) พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีแนวโน้มที่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย สอดคล้องกับ

การศึกษาของ Kantvorarat (2016) ที่ได้ระบุว่าเพศกับพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าที่ระลึก  
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มีความสัมพันธ์กัน แสดงว่านักท่องเที่ยวที่เป็นเพศหญิงจะมีพฤติกรรมในการซื้อและตัดสินใจซื ้อ

มากกว่าผู้ชาย ปัจจัยด้านอายุผลการวิจัยพบว่ามีผลในทิศทางเดียวกันกับการตัดสินใจเลือกซื้ออย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ (AGE) โดยจะพบว่าส่วนใหญ่อายุระหว่าง 31 – 40 ปี ถือว่าเป็นกลุ่มคนรุ่นใหม่ที่มี

ความสนใจในการซื ้อสินค้าที ่ระลึกท้องถิ ่นประเภทเครื ่องประดับ สอดคล้องกับการศึกษาของ 

Akkarapannakun and Kulis (2016) ที่พบว่าผู้ที่มีอายุแตกต่างกันจะมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซื้อ

สินค้าที่ระลึกที่แตกต่างกัน และพบว่าผู้ที่มีอายุมากจะชื่นชอบการซื้อสินค้าที่ระลึกมากกว่าผู้ที่มีอายุ

น้อย อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานศกึษาของ Marzouki (2020) ที่สนับสนุนผลการวจิัยว่าปัจจัยส่วนบุคคล

ด้านอายุของนักท่องเที่ยวที่ยังมีบทบาทสำคัญในการตัดสินใจซื้อของที่ระลึกอีกด้วย และปัจจัยด้าน

รายได้ของนักท่องเที ่ยว (INC) ผลการวิจัยพบว่ามีผลในทางบวกต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Akkarapannakun and Kulis (2016) ที่พบว่าผู้ที่มี

รายได้แตกต่างกันส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกซื ้ออย่างมีนัยสำคัญแต่อย่างไรก็ตามก็มีความ

สมเหตุสมผลของผลการศกึษา เพราะกล่าวโดยสรุปของผลลัพธ์ในส่วนนี้ได้ว่าการที่มีรายได้มากย่อมมี

อำนาจซื ้อมากจึงไม่แปลกที ่จะตัดสินใจซื ้อได้มากกว่าผู ้ที ่มีรายได้น้อย  ดังนั ้นจากปัจจัยด้าน

ประชากรศาสตร์สะท้อนให้เห็นว่านักท่องเที่ยวชาวไทยโดยส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มคนรุ่นใหม่ที่มีแนวโน้มที่

จะสนใจการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ชุมชนและมีความนิยมที่จะซื้อสินค้าที่ระลึกประเภทงานฝีมือ

ประเภทงานเครื่องประดับและหัตถกรรมท้องถิ่น 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่าปัจจัยการรับรู้คุณค่าของสินค้าที่ระลึกท้องถิ่น มีผล 

ในทางบวกต่อการตัดสินใจเลือกซือ้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (PER) ซึ่งจะเห็นว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่

ให้ความสำคัญกับการรับรู ้เช ิงคุณค่าในการตัดสินใจเลือกซื ้อสินค้าที ่ระลึกท้องถิ ่นประเภท

เครื่องประดับโดยเฉพาะด้านคุณค่าด้านการออกแบบเชิงสร้างสรรค์ของสินค้า ซึ่งสอดคล้องกับงาน

ศึกษาของ Srijongsaeng (2018) เรื่องการพัฒนาสินค้าที่ระลึกทางการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านบากชุม 

ตำบลโนนก่อ อำเภอสิรินธร จังหวัดอุบลราชธานีนั้นควรเน้นการออกแบบผลิตภัณฑ์ให้มีความทันสมัย

มากยิ่งขึ้น รวมถึงการใส่ความคิดสร้างสรรค์ให้กับสินค้าที่ระลึกและการสร้างลวดลายของที่ระลึกบน

พื ้นฐานของอัตลักษณ์ความเป็นชุมชน  และยังสอดคล้องกับงานศึกษาของ Wang et al. (2018)  

การนำเสนอสินค้าที่ระลึกผ่านประวัติศาสตร์และเรื่องราวทางวัฒนธรรมที่มีชื่อเสียงให้กลายเป็น

เครื่องประดับโดยปราชญ์ชาวบ้านหรือศิลปินท้องถิ่น ซึ่งนักท่องเที่ยวจะได้รับประสบการณ์ที่แท้จริงที่

ส่งผลต่อการทำการตลาดเกี่ยวการสร้างแบรนด์หรอืตราสินค้าของสนิค้าที่ระลึกท้องถิ่นได้ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่าความคิดเห็นเชิงสังคมที่มีต่อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นมีผล

ในทางบวกต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (ATT) โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มี

ทัศนคติในการให้ความสำคัญกับสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นที่ใส่ใจและให้ความสำคัญในด้านจริยธรรม  

ซึ่งสอดคล้องกับการศกึษาของ Paraskevaidis and Andriotis (2015) ที่มกีารศกึษาลงลึกถึงรายละเอียด
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ในความคิดเห็นที่มีต่อผลิตภัณฑ์สินค้าที่ระลึก ซึ่งพบว่าหากมีความคดิเห็นเชงิสังคมที่มตี่อสินค้าที่ระลึก

ในระดับสูงย่อมมกีารตัดสินใจที่จะซือ้สูงเช่นกัน 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวจิัย 

จากการศกึษาก่อใหเ้กิดความรู้ใหม่เกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าที่ระลึก

ท้องถิ่นประเภทเครื่องประดับในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ประกอบด้วยปัจจัยด้าน

ประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวชาวไทย ได้แก่ เพศ (GEN) อายุ (AGE) รายได้ (INC) ปัจจัยด้านการ

รับรู้คุณค่า (PER) และปัจจัยด้านความคิดเห็นเชิงสังคม (ATT) โดยงานวิจัยนี้ทำให้ทราบถึงปัจจัยที่ 

ควรให้ความสำคัญกับทั้งลักษณะทางประชากรศาสตร์และปัจจัยทัศนคติทั้ง 2 ด้านนั้นคือการรับรู้

คุณค่าของสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นจากการท่องเที่ยว และความคิดเห็นเชิงสังคมที่มีต่อสินค้าที่ระลึก

ท้องถิ่นจากการท่องเที่ยว โดยเฉพาะอย่างยิ่งทัศนคติของนักท่องเที่ยวนั้นมีผลต่อกลยุทธ์การตลาด

สินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภทเครื่องประดับ โดยการที่นักท่องเที่ยวใหค้วามสำคัญและตระหนักถึงความ

คิดเห็นเชิงสังคมที่ดีต่อสินค้าที่ระลึกมากย่อมมีแนวโน้มของการตัดสินใจที่จะซื้อสินค้าที่ระลึกที่ให้

ความสำคัญโดยเฉพาะด้านจริยธรรม สังคม สิ่งแวดล้อมและความยั่งยืน ซึ่งสามารถสะท้อนความมี

คุณค่าของนักท่องเที่ยวในด้านการเป็นสัญลักษณ์ทางสังคมและเชื่อมโยงกับภาพลักษณ์ของสินค้าที่

ระลึกประเภทเครื่องประดับในแต่ละท้องถิ่นอีกด้วยและรวมถึงส่งผลต่อการกำหนดกลยุทธ์การตลาด

เชิงคุณค่าในด้านภาพลักษณ์ของสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภทเครื่องประดับที่จะเชื่อมโยงและส่งเสริม

ให้เกิดการท่องเที่ยวในสถานที่หรอืชุมชนนั้น ๆ ได้ต่อไปโดยแสดงในภาพที่ 3 ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 3 ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซือ้สินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภทเคร่ืองประดับ 

เพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างของประเทศไทย 

 

 

 

ประชากรศาสตร์ 

(เพศ อายุ รายได)้ 

การรับรู้คุณค่า (PER) 

ความคิดเห็นเชิงสังคม(ATT) 

พฤติกรรมการตัดสินใจ 

เลือกซื้อสนิค้าท่ีระลึกท้องถิ่น

ประเภทเครือ่งประดับ 

เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว 
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สรุป 

ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภทเครื่องประดับ ในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ประกอบด้วย (1) ด้านปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวชาว

ไทยได้แก่ เพศ (GEN) อายุ (AGE) รายได้ (INC) โดยแหล่งข้อมูลที่ใชใ้นการค้นหาข้อมูลในการซื้อสินค้าที่

ระลึกท้องถิ ่น พบว่า โดยส่วนใหญ่กลุ ่มตัวอย่างค้นหาข้อมูลจากสื ่อโซเชียลมีเด ียมากที ่สุด  

(2) ด้านปัจจัยการรับรู้คุณค่าของสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภทเครื่องประดับของนักท่องเที่ยวชาวไทย

ในระดับมากที่สุด (PER) และ (3) ปัจจัยด้านความคิดเห็นเชิงสังคมที่มีต่อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภท

เครื่องประดับของนักท่องเที่ยวชาวไทยอยู่ในระดับมากที่สุด (ATT) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 

ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูว้ิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้งาน จากผลการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซื้อ

ตามวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่าปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ด้านเพศ อายุ และการศึกษา และพฤติกรรม

การค้นหาข้อมูลจากสื ่อโซเชียลมีเดียในการตัดสินใจเลือกซื ้อสินค้าที ่ระลึกท้องถิ ่นประเภท

เครื่องประดับมากที่สุด ดังนั้นสะท้อนให้เห็นว่านักท่องเที่ยวชาวไทยโดยส่วนใหญ่ที่เป็นคนรุ่นใหม่ที่มี

แนวโน้มที่จะสนใจการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ชุมชนและมีความนิยมที่จะซื้อสินค้าที่ระลึกประเภท

งานฝีมอื เครื่องประดับหรอืงานหัตถกรรมท้องถิ่น ซึ่งการวิเคราะห์ผู้บริโภคอย่างละเอียดนั้นเพื่อที่จะได้

เข้าใจทั้งในส่วนของผู้ผลิตและส่วนของผูซ้ือ้ควบคู่กันไปและสามารถนำไปกำหนดกลยุทธ์การตลาดเพื่อ

ตอบสนองให้กับนักท่องเที่ยวที่ตอ้งการซือ้สินค้าที่ระลึกในแต่ละประเภทได้อย่างถูกต้องอกีด้วย รวมถึง

การเลือกประยุกต์ใช้เรื่องของการสื่อสารการตลาดและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลซึ่งรวมถึงสื่อโซเชียล

มีเดียต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนและเชื่อมโยงสนิค้าที่ระลึกท้องถิ่นให้เกิดการท่องเที่ยวในชุมชนหรอืจังหวัด 

จากผลการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซือ้ตามวัตถุประสงค์ที่ 2 และ 3 พบว่านักท่องเที่ยว

มีการรับรู้คุณค่าและความคิดเห็นเชิงสังคมที่มีต่อสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภทเครื่องประดับจากการ

ท่องเที ่ยว ในระดับสูงจะทำให้นักท่องเที ่ยวมีโอกาสที ่จะเลือกซื ้อสินค้าที ่ระลึกท้องถิ ่นประเภท

เครื่องประดับเพิ่มสูงขึ้นเช่นเดียวกัน ดังนั้นผู้ผลิตสินค้าที่ระลึกประเภทเครื่องประดับและหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องกับการการท่องเที่ยว จงึควรที่จะกระตุน้ความสนใจให้ก่อเกิดการรับรู้คุณค่าของสินค้าที่ระลึก 

เพื่อให้สามารถสนับสนุนโน้มน้าวใหน้ักท่องเที่ยวเลือกซือ้เครื่องประดับที่ทำจากอัญมณีที่มีคุณภาพพบ

ได้ในพื้นที่ซึ่งจะนำไปสู่การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนมีการกระจายรายได้ให้แก่ผู้ประกอบการ

ในพืน้ที่ 
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2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรทำวิจัยใน

ประเด็นเกี่ยวกับการศกึษาปัจจัยทางจิตวิทยาเพิ่มเติมที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการดำเนินชีวิต โดยมุ่งเน้น

ไปที่สินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภทอื่น ๆ ที่ให้ความสำคัญกับความยั่งยืน ในรูปแบบของการอนุรักษ์  

และการใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า ซึ่งข้อเสนอแนะนี้มาจากผลการวิจัยที่พบว่าการรับรู้คุณค่าของ

สินค้าที่ระลึกท้องถิ่นมีความสัมพันธ์ทางตรงอย่างมากกับความคิดเห็นเชิงสังคมที่มีต่อสินค้าที่ระลึก

ท้องถิ่นประเภทเครื่องประดับในทิศทางบวก เพื่อเป็นแนวทางให้กับที่ผู ้เกี่ย วข้องในอุตสาหกรรม 

การท่องเที่ยวนำเรื่องของมิติทางด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมมาพัฒนาสินค้าที่ระลึกท้องถิ่นประเภท

เครื่องประดับสำหรับการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับไลฟ์สไตล์ของนักท่องเที่ยวยุคใหม่ที่ให้ความสำคัญ

กับความยั่งยืนโดยเฉพาะกลุ่มคนรุ่นใหม่ในประเทศไทย 
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