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บทคัดย่อ 

 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) รวบรวมแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมพื้นที่โซนเขา ของ

จังหวัดสุราษฎร์ธานี 2) ออกแบบและพัฒนาอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟสำหรับ

ส่งเสริมประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมพื้นที่โซนเขาของจังหวัดสุราษฎร์ธานี และ 3) 

ประเมินความพึงพอใจต่ออินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟในการนำมาใช้ประชาสัมพันธ์

และการทัวร์บุญผ่านสื่อสังคมออนไลน์ การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ กลุ่ม

ตัวอย่างคอืนักท่องเที่ยวชาวไทย จำนวน 400 คน เครื่องมือที่ใชเ้ก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ อินโฟกราฟิก

แอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟ แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ t-test (Paired Samples 

t-test) ผลการวิจัยพบว่า  

 1) แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมโซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานี ตั้งอยู่ใน 3 อำเภอ คือ คีรีรัฐนิคม 

บ้านตาขุน และพนม ได้แก่ วัดถ้ำสิงขร สำนักสงฆ์ถ้ำวังบาดาล วัดเขาพัง วัดป่าเคียนพิง (ธรรมเจดีย์) 

และอุทยานธรรมเขานาในหลวง สถานที่เหล่านี้มีความสวยงาม มีคุณค่า และมีกิจกรรมส่งเสริมทาง

วัฒนธรรมต่าง ๆ 

2) ออกแบบและพัฒนาอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟสำหรับส่งเสริม

ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ประกอบด้วย การผสมผสานทั้งแอนเิมชัน วิดีโอ และส่วน

ของการจำลองกิจกรรมส่งเสรมิทางวัฒนธรรม 
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3) ผลการประเมินความพึงพอใจโดยนักท่องเที ่ยว จำนวน 400 คน ภาพรวมอยู่ในระดับ  

พึงพอใจมาก ( X =4.45/ SD=0.70) และมีผลการเปรียบเทียบความสนใจด้านการท่องเที่ยว และความ

สนใจด้านการทำบุญออนไลน์ก่อนชม-หลังชมอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟ พบว่า 

ความสนใจด้านการท่องเที่ยว และความสนใจด้านการทำบุญออนไลน์ ก่อนชมและหลังชมอินโฟกราฟิก

แอนเิมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

คำสำคัญ: อินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟ; การประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว; แหล่ง

ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม; โซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 

Abstract  

This article aimed to (1) gather cultural tourism resources in the mountainous region of Surat 

Thani province; and (2) design and develop interactive infographics to promote public engagement 

with the cultural tourism resources in the mountainous region of Surat Thani province. (3) Evaluate 

satisfaction with the use of interactive infographics for public relations and tourism promotion through 

online social media. The sample was made up of 400 Thai tourists. The instruments for collecting 

data were interactive infographics, interviews, and questionnaires. Statistics used in data analysis 

include mean (Mean), standard deviation (SD), and T-test (Paired samples t-test). The research 

results were found as follows: 

1. Cultural tourism destinations in the mountainous region of Surat Thani Province span three 

districts: Khiri Rat Nikhom, Ban Ta Khun, and Phanom. These include Wat Tham Singkorn, Wat Tham 

Wang Badan, Wat Khao Phang, Wat Pa Khien Phing (Dhamma Chedi), and Khao Na Nai Luang 

Dharma Park. These places are known for their beauty, and cultural value. There are a variety of 

cultural promotion activities as well. 

2. The design and development of interactive animated infographics consist of a combination 

of designs that include animation, videos, and simulations of cultural promotion activities. 

3 .  An interactive animated infographic was used to assess the overall satisfaction of 4 00 

tourists at a very satisfactory level ( X = 4.45/SD = 0.70). In addition, the results of the comparison 

of interest in tourism and interest in making merit online before and after viewing interactive 

animated infographics showed that interest in tourism and interest in making merit online before and 

after watching the interactive animated infographic were significantly different. 

Keywords: Interactive Infographics; Tourism Promotion; Merit-Making Tours of Cultural Tourist  

Attractions; Mountainous Region of Surat Thani Province 
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บทนำ 

ประเทศไทยเป็นเมืองพุทธที่มีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ และทางวัฒนธรรมที่สวยงาม  

มีวถิีชวีิตที่น่าสนใจ รวมทั้งประเพณี และอาหารไทยที่มคีวามเป็นเอกลักษณ์ โดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยว

ทางวัฒนธรรมที่มีความสวยงามและมีประวัติศาสตร์อันน่าสนใจกระจายอยู่ทั่วภูมิภาคของประเทศไทย 

สิ่งเหล่านี้สามารถดึงดูดให้นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและต่างชาติเข้ามา ส่งผลดีต่อเศรษฐกิจของประเทศ

โดยรวม แต่ส่วนใหญ่จำนวนนักท่องเที่ยวและรายได้ยังคงกระจุกตัวอยู่แต่ในเมืองท่องเที่ยวหลัก ข้อมูล

จากธนาคารทหารไทยธนชาติ (Thanachart Thai Military Bank, 2023) ระบุว่ารายได้จากการท่องเที่ยว

ของไทยก่อนเกิดสถานการณ์ COVID-19 ปี 2562 อยู ่ที ่ 3,000 ล้านล้านบาท แต่ภายหลังเกิด

สถานการณ์ COVID-19 ส่งผลให้รายได้จากการท่องเที่ยวลดลงเป็นจำนวนมหาศาล  

สุราษฎร์ธานีเป็นจังหวัดหนึ่งของประเทศไทย ที่มีแหล่งท่องเที ่ยวที่มีความสวยงามและ 

มีความหลากหลาย ดังคำขวัญ “เมืองร้อยเกาะ เงาะอร่อย หอยใหญ่ ไข่แดง แหล่งธรรมะ” โดยเฉพาะ

แหล่งท่องเที ่ยวทางวัฒนธรรมที่อยู่ในเขตพื้นที่โซนเขาของจังหวัดสุราษฎร์ธานี ครอบคลุมพื้นที่  

3 อำเภอ ได้แก่ คีรีรัฐนิคม บ้านตาขุน และพนม ทั้ง 3 พื้นที่เป็นเมืองแห่งขุนเขาที่มีทั้งภูเขา ถ้ำ แม่น้ำ 

ลำคลอง ทำให้เกิดแหล่งท่องเที ่ยวทางวัฒนธรรมที่สวยงามสามารถดึงดูดนักท่องเที ่ยว สายบุญ  

ทั้งชาวไทยและต่างชาติให้เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในพื้นที่เป็นจำนวนไม่น้อย จากการลงพื้นที่สำรวจ

เบื้องต้น พบว่าหลังจากการระบาดของไวรัส COVID-19 ทำให้นักท่องเที่ยวมีปริมาณลดลงไปจากเดิม

เป ็นอย ่างมาก ส ่งผลกระทบต่อรายได ้และเศรษฐก ิจโดยรวมของช ุมชน (Sonkam, personal 

communication, 2022) และ (Chuchart, personal communication, 2022) ผลจากสถานการณ์ COVID-

19 ที่ผ่านมาทำให้เกิดการปรับตัวใช้เทคโนโลยีดิจทิัลมากขึ้น โดยเฉพาะการสื่อสารบนสื่อสังคม (Social 

Media)  

ดังนั้น จึงต้องหาวิธีที่จะส่งเสริมประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวโซนเขาของจังหวัดสุราษฎร์ธานี  

ที่เหมาะสมกับบริบทการดำเนินชีวิตของผู้คนในปัจจุบัน โดยพัฒนา “อินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบ 

อินเทอร์แอคทีฟสำหรับทัวร์บุญแหล่งท่องเที ่ยวทางวัฒนธรรมโซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานี” ที ่มี  

การรวบรวมแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมในพื้นที่ 3 อำเภอดังกล่าว มาพัฒนาอินโฟกราฟิกแอนิเมชัน

แบบอินเทอร์แอคทีฟที่สามารถโต้ตอบกับนักท่องเที่ยว ซึ่งเป็นการผสมผสาน ภาพ เสียง ข้อความ 

ภาพเคลื่อนไหว และกราฟิกเข้าด้วยกัน เพื่อประชาสัมพันธ์และเป็นช่องทางในการส่งมอบเนื้อหาในการ

เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม โดยนักท่องเที่ยวสามารถทำกิจกรรมแบบชาวพุทธเสมือนกับการ

ไปสถานที่นั้นจริง ๆ โดยคาดหวังว่าสื่อที่พัฒนาขึ้นจะสามารถเป็นสะพานบุญไปถึงกลุ่มนักท่องเที่ยว

และพุทธศาสนกิชน และสามารถเพิ่มจำนวนนักท่องเที่ยวจนสามารถสร้างรายได้สูชุ่มชนในพื้นที ่
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วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศกึษารวบรวมแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมพื้นทีโ่ซนเขาของจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

2. เพื ่อออกแบบและพัฒนาอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟสำหรับส่งเสริม

ประชาสัมพันธ์และทัวร์บุญแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมพื้นที่โซนเขาของจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่ออินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟในการนำมาใช้

ประชาสัมพันธ์และการทัวร์บุญผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

1. มัลติมีเดีย 

     มัลติมีเดียแบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ ดังต่อไปนี ้(Payupat, 2015) 

มัลติมีเดียเพื่อการนำเสนอ (Presentation Multimedia) เป็นการถ่ายทอดผ่านประสาทสัมผัส 

ที่หลากหลายผ่านตัวอักษร ภาพ และเสียง เน้นการนำไปใช้งานเพื่อเสนอข้อมูลข่าวสารในลักษณะ

ประกอบการบรรยาย ส่วนใหญ่มักใช้ได้ทั้งการนำเสนอเป็นรายบุคคลและการเสนอต่อกลุ่มใหญ่ ผูใ้ช้จะ

ทำหนา้ที่เป็นเพียงผู้ชมสื่อ โดยที่ผู้ใชแ้ละสื่อแทบจะไม่มปีฏิสัมพันธ์โต้ตอบกัน อาจจะมีบ้างก็ในลักษณะ

การกดปุ่ม Play หรือ Stop แต่ก็ไม่ถือว่าเป็นการมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบ ซึ่งหากมองในรูปแบบของการ

สื่อสารแลว้ มัลติมีเดียลักษณะนีจ้ัดเป็นการสื่อสารแบบทางเดียว (One way Communication) 

มัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์ (Interactive Multimedia) เน้นให้ผู้ใช้สามารถโต้ตอบสื่อสารกับสื่อได้

โดยตรงผ่านโปรแกรมมัลติมีเดียที่มีลักษณะของสื่อหลายมิติหรือไฮเอร์มีเดีย (Hypermedia) ที่เนื้อหา

ภายในสามารถเชื่อมโยง (Link) ถึงกัน จงึจัดเป็นการสื่อสารแบบสองทาง (Two way Communication) 

2. อินโฟกราฟิก 

      อินโฟกราฟิก ( Infographic หรือ Information Graphic) หมายถึงการนำข้อมูลที ่ได้รวบรวม      

มาสรุปให้อยู่ในรูปแบบของสารสนเทศ และนำกราฟิก สัญลักษณ์ กราฟ แผนภูม ิหลาย ๆ อย่างรวมกัน

เพื่อใช้ในการสื่อความหมายในการนำเสนอข้อมูลให้เข้าใจง่ายขึ้น  

     อินโฟกราฟิกสามารถแบ่งออกได้ 3 แบบ (Sripaisarn, 2016) ดังนี ้ 

1)  แบบภาพนิ่ง (Static Infographics) เป็นภาพที่ไม่มีการเคลื่อนไหว แต่มีความสำคัญต่อ

มัลติมีเดียเพราะสามารถถ่ายทอดความหมายได้ดีกว่าข้อความหรือตัวอักษร ภาพนิ่งอาจจะอยู่ใน

รูปแบบของแผ่นพับ โปสเตอร์ หนังสือ ภาพ อินโฟกราฟิก หรือภาพนิ่งที่เป็นส่วนหนึ่งในบทความ 

นิตยสาร หนังสือพมิพ์ ภาพกราฟิกประกอบข่าว โทรทัศน์ ฯลฯ  

2) แบบมีปฏิสัมพันธ์ (Interactive Infographics) อินโฟกราฟิกแบบมีปฏิสัมพันธ์เหมาะกับการ

บรรยายข้อมูลที่มีปริมาณมากและซับซ้อน เมื่อผู้อ่านต้องการรายละเอียดของข้อมูลที่มากกว่าเดิมก็

สามารถคลิกดูข้อมูลเชงิลกึเพิ่มเติมได้  
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3) แบบภาพเคลื่อนไหว (Motion Graphic) เป็นการสร้างภาพกราฟิกให้มีการเคลื่อนไหวได้ใน

หลายมิต ิเพียงแต่ไม่มีตัวละครเหมอืนกับแอนิเมชัน เป็นเพียงการสร้างการเคลื่อนไหวใหก้ราฟิก และใช้

การพากย์เสียงบรรยายประกอบ อินโฟกราฟิกสามารถดึงดูดให้ผู้ชมรู้สึกมีส่วนร่วมได้มากกว่าแบบ

ภาพนิ่ง และแบบมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบได้ แต่การออกแบบค่อนข้างยากต้องใช้เครื่องมือที่ทันสมัยและมี

ใช้จ่ายมากขึน้ 

3. แอนิเมชัน 

          แอนิเมชัน (Animation) หมายถึง การแสดงภาพนิ่งที่มีความต่อเนื่องกันหลาย ๆ ภาพ โดยใช้

เทคนิคการนำภาพมาฉายต่อเนื่องกันด้วยความเร็วสูงหรือความเร็วที่เหมาะสม ทำให้เกิดภาพลวงตา

เสมือนว่าภาพนั้นกำลังเคลื่อนไหว (Pariyawatee, 2017) 

  แอนเิมชันแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ แอนิเมชัน 2 มิติ และแอนิเมชัน 3 มิติ ดังนี ้ 

1) ประเภทแอนิเมชัน 2 มิติ (2D animation) งานแอนิเมชันที่สร้างมาให้ผู้ชมเห็นในมุมมอง 2 

ด้าน คือ ด้านความสูง และความกว้าง ถือเป็นรูปแบบดั้งเดิมของแอนิเมชันมีความสมจริงระดับหนึ่ง 

การสรา้งไม่ซับซ้อนมาก 

2) ประเภทแอนิเมชัน 3 มิติ (3D animation) งานแอนิเมชันที่สร้างมาให้ผู้ชมเห็นในมุมมอง 3 

ด้าน คือ ด้านความสูง ความกว้าง และความลึก จึงมีความสมจริงมากกว่าแอนิเมชัน 2 มิติ แต่การ

สร้างมซีับซ้อนมากกว่า 

4. การพัฒนาระบบตามกระบวนการ ADDIE Model 

การออกแบบและพัฒนาระบบตาม ADDIE Model ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน (Grafinger, 1988) 

ดังนี้ 

 1) การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นการนำข้อมูลจากการค้นคว้ามาคัดเลือกแยกประเภทหรือ

หมวดหมู่สำหรับนำไปใช้งาน 

    2) การออกแบบ (Design) เป็นการนำข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์มานำเสนอแนวทางการใช้

งานซึ่งอาจเขียนอยู่ในรูปแบบสตอรี่บอร์ด   

 3) การพัฒนา (Development) การพัฒนาระบบตามที่ได้ออกแบบไว้เพื่อใช้สำหรับการทดลอง

ในการแก้ปัญหา 

    4) การดำเนินการ (Implement) เป็นขั้นตอนของสร้างระบบ ซึ่งอาจเป็นการสร้างและจัดเรียง

กราฟิกใหส้ื่อความหมายตามที่ออกแบบไว้  

    5) การประเมินผล (Evaluation) เป็นการประเมินผลหรือประเมินความพึงพอใจ เพื่อตรวจสอบ

สื่อที่ได้พัฒนาขึ้นว่าสามารถนำไปใช้สื่อสารตรงตามวัตถุประสงค์ที่ได้วางไว้หรอืไม่  

5. ทฤษฎีสีในการสื่ออารมณ์และความรู้สึก 
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สีมคีวามหมายและการสื่ออารมณ์ที่แตกต่างกัน โดยเฉพาะสีกับงานด้านกราฟิก เพราะสีแต่ละ

สีจะช่วยใหผู้ช้มเกิดความรู้สกึที่แตกต่างกันออกไป สีจงึมบีทบาทต่องานกราฟิกเป็นอย่างมาก ดังนี้ 

1) สีแดง เป็นตัวแทนของความรัก ความมีพลัง ความลุ่มหลง อำนาจ ความโกรธและอันตราย 

สีแดงเป็นสีรุกที่ดงึดูดสายตา  

2) สสี้ม เป็นตัวแทนของความแข็งแรง ความคล่องแคล่ว และเป็นสีรุกเหมอืนกับสีแดง  

3) สเีหลือง ให้ความรู้สกึกระปรีก้ระเปร่า สดใส ให้ความสว่าง  

4) สีเขียวบ่งบอกถึงความอุดมสมบูรณ์ ความเป็นธรรมชาติ สดชื่น สีเขียวเป็นสีรับที่ให้

ความรูส้ึกสบายตาเวลาที่มองรู้สกึผ่อนคลาย 

5) สีฟ้าและสีนำ้เงิน เป็นสีที่เป็นตัวแทนของความสงบสุข ความเย็น ความเด็ดเดี่ยว นิยมใช้เป็น

พืน้หลังและสามารถพบเห็นได้ง่ายในธรรมชาติ 

6) สีม่วงเป็นการผสมของสีแดงและสีน้ำเงิน สื่อความหมายถึงความภักดี การเป็นผู้นำและจิต

วิญญาณให้ความรู้สกึน่าค้นหา ลึกลับ  

7) สีขาวเป็นสัญลักษณ์ของความหวัง ความบริสุทธิ์ เป็นสีที่มีความสว่างมากๆ ซึมซับสีอื่น ๆ 

ได้ง่าย จงึมคีวามยากที่จะถ่ายใหโ้ดดเด่นท่ามกลางสอีื่น ๆ 

8) สีดำเป็นสีรับที่มีพลัง การใช้สีดำเป็นพื้นหลังจะทำให้สีอื่นกลายเป็นจุดกลางความน่าสนใจ

ไปโดยปริยาย สีดำเป็นตัวแทนของความลึกลับ สง่างามและพลัง สีดำยังใช้เป็นสัญลักษณ์ของความ  

ช่ัวร้าย ความอันตรายและความโศกเศรา้ 

 6. การตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม 

           การตรวจสอบโดยหาค่า IOC (Index of item objective congruence) คือ ค่าความเที่ยงตรงของ

แบบสอบถาม หรือค่าสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ หรือเนื้อหา ต้องใช้ผู้เชี ่ยวชาญ

ตรวจสอบตั้งแต่ 3 คนขึ้น โดยใช้เกณฑ์ในการตรวจพิจารณาข้อคำถาม ดังนี้  (Kongsat & Thamwong, 

2015) ดังนี้       

  +1    หมายความว่า   มีความคิดเห็นว่าสอดคล้องกับจุดประสงค์การวจิัย 

                      0    หมายความว่า   ไม่แน่ใจว่าสอดคล้องกับจุดประสงค์การวจิัย 

  -1    หมายความว่า   มีความคิดเห็นว่าไม่สอดคล้องกับจุดประสงค์การวจิัย 

  หลังจากนั้น นำระดับผลคะแนนที่ได้มาหาประสิทธิภาพของสื่อ โดยใช้สูตร 

                                 
โดยข้อคำถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 มีค่าความเที่ยงตรงสามารถนำไปใช้ได้ หากข้อ

คำถามที่มคี่า IOC ต่ำกว่า 0.50 จะต้องทำการปรับปรุงก่อนนำไปใช้ 

 7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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           จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟ

สำหรับทัวร์บุญแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมโซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานี พบงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

Trakulmaykee et al. (2023) ได้พัฒนาแอปพลิเคชัน “มาตะ ลุ่มน้ำ” เพื่อส่งเสริมโลจิสติกส์

ท่องเที่ยวบริเวณพื้นที่ลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา” โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาแอปพลิเคชัน “มาตะ 

ลุ่มน้ำ” ให้เป็นเทคโนโลยีที่ช่วยส่งเสริมโลจิสติกส์ท่องเที่ยวบริเวณพื้นที่ลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา โดย

มุ่งหวังจะให้บริการสารสนเทศท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวที่สนใจ และ 2) เพื่อประเมินผลความพึงพอใจ

ของผู้ใช ้ เก็บข้อมูลดว้ยเทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบตามความสะดวกจากนักท่องเที่ยว จำนวน 101 คน 

โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ พบว่านักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจด้านการใช้งาน และด้านการออกแบบ

อยู่ในระดับมาก โดยมีความพึงพอใจคุณภาพด้านระบบ อยู่ในระดับมาก (3.92/0.81) หัวข้อที่พึงพอใจ

มากที่สุด คือ หัวข้อการจัดวางปุ่มใหใ้ช้งานง่าย (4.07/0.76) และพึงพอใจน้อยที่สุด หัวข้อความรวดเร็ว

ในการโต้ตอบของแอปพลิเคชัน (3.79/0.80) 

 Klubsakul et al. (2022) ได้พัฒนาแอปพลิเคชันการท่องเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมและวิถีชุมชน

กรณีศึกษาชุมชนบ้านบุและชุมชนเกาะเกร็ดจังหวัดนนทบุรี  โดยมีวัตถุประสงค์ 1) วิเคราะห์และ

ออกแบบแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและวิถีชุมชน กรณีศึกษาชุมชนบ้านบุ และชุมชน

เกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 2) พัฒนาแอปพลิเคชันการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและวิถีชุมชนกรณีศึกษา

ชุมชนบ้านบุและชุมชนเกาะเกร็ดจังหวัดนนทบุรี และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้แอปพลิเคชันการ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและวิถีชุมชนกรณีศึกษาชุมชนบ้านบุและชุมชนเกาะเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี 

ผลการประเมินความพึงพอใจการใช้งานด้านประสิทธิภาพของระบบ อยู่ในระดับมากที่สุด (4.55/0.57) 

โดยพึงพอใจมากที่สุดคือหัวข้อภาพรวมด้านประสิทธิภาพการใช้งาน (4.47/0.48) และพึงพอใจน้อย

ที่สุดหัวขอ้ความเร็วในการประมวลผลของแอปพลิเคชัน (4.35/0.61) 

Siri et al. (2019) ได้ทำวิจัยเรื ่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการส่งเสริมการท่องเที่ยว 

เชงิอนุรักษ์แหล่งเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์เมืองเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อพัฒนาสื่อมัลติมีเดีย

ในการนำเสนอข้อมูลเชิงประวัติศาสตร์ของแหล่งท่องเที่ยวในเมืองเชียงใหม่ และ 2) เพื่อวิเคราะห์ผล

ความพึงพอใจของสื่อมัลติมีเดีย ใช้กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนโรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่ จำนวน 34 คน ได้ผลความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (3.99/0.69) โดยมีความพึง

พอใจในหัวข้อสื่อกระตุ้นให้ผู้ชมอยากไปแหล่งท่องเที่ยวที่นำเสนอ อยู่ในระดับมาก (4.19/0.62) และ

หัวข้อผู้ชมเกิดความสนใจแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ อยู่ในระดับมากเช่นกัน (4.05/0.74)    

 

 

 

 



Journal of Arts Management Vol. 7 No. 4 October - December 2023 
   
 

   | 1354  วารสารศลิปการจัดการ ปีที่ 7 ฉบับที่ 4 ตุลาคม - ธันวาคม 2566 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

 งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) เริ่มต้นจากการวิจัยเชิงปริมาณ ตาม

ด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูว้ิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

งานวิจัยนี ้ เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) พื ้นที ่ว ิจัย คือ อำเภอคีรีรัฐนิคม  

อำเภอบ้านตาขุน และอำเภอพนม จังหวัดสุราษฎร์ธานี ประชากร คือ นักท่องเที่ยวและผู้สนใจทั่วไป  

กลุ่มตัวอย่าง คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีประสบการณ์ท่องเที่ยว และไม่มีประสบการณ์ท่องเที่ยวใน

พืน้ที่โซนเขา จำนวน 400 คน (Yamane, 1973) ใช้วธิีการคัดเลือกการสุ่มตัวอย่าง (Sampling) แบบตาม

ความสะดวก (Convenience Sampling) และการสุ่มตัวอย่างแบบอ้างอิงด้วยบุคคลและผู้เชี่ยวชาญ 

(Snowball Sampling) โดยการบอกต่อผู้ที่มีความสนใจที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน ซึ่งเป็นลักษณะของการ

บอกแบบปากต่อปาก (Branson, 1978) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 3 ชนิด ได้แก่ 1) สื่ออินโฟกราฟิก

แอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟ มีลักษณะเป็นมัลติมีเดียแบบเชิงโต้ตอบ ประกอบด้วยส่วนของ

แอนิเมชันให้ความรู้ ส่วนของวิดีโอชมบรรยากาศภาพจริง และส่วนของการจำลองกิจกรรมส่งเสริม

วัฒนธรรมของแต่ละแหล่งท่องเที่ยว ประกอบด้วยแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม จำนวน 5 แหล่ง 

ได้แก่ วัดถ้ำสิงขร สำนักสงฆ์ถ้ำวังบาดาล วัดเขาพัง วัดป่าเคียนพิง (ธรรมเจดีย์) และอุทยานธรรมเขา

- นักท่องเที่ยว  

- ความพงึพอใจ 

- แหล่งท่องเที่ยวทาง 

   วัฒนธรรม 

- วัด  สำนักสงฆ์  ถำ้ เจดีย์   

   อุทยาน 

 

• ประเมินความพงึพอใจอินโฟ

กราฟิกแอนิเมชนัแบบอนิเทอร์

แอคทีฟ 

   - ด้านเนือ้หาข้อมูล เสียง  

   - ด้านการใช้ประโยชน์ 

   - ด้านประสิทธิภาพการใชง้าน      

   - ความสนใจด้านการท่องเที่ยวพื้นที่โซน

เขาสุราษฎร์ธานีก่อน-หลงัชมอนิโฟกราฟิก

แอนิเมชันแบบอนิเทอร์แอคทีฟ 

   - ความสนใจด้านการทำบญุออนไลน์ไป

ยังแหลง่ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมพื้นที่โซน

เขาสุราษฎร์ธานีก่อน-หลงัชมอนิโฟกราฟิก

แอนิเมชันแบบอนิเทอร์แอคทีฟก่อน-หลังชม

อนิโฟกราฟกิแอนิเมชัน 

• เผยแพร่ผ่านสื่อโซเซียล 

- ศึกษารวบรวมแหล่งท่องเที่ยว 

   ทางวัฒนธรรม 

- การสังเกต/สัมภาษณ์   

- ปฏิบัตกิารถ่ายภาพนิ่ง วิดีโอ   

- วิเคราะหแ์ละออกแบบระบบ 

- พัฒนาอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบ 

  อนิเทอร์แอคทีฟ 

      -แอนิเมชัน 

      -วิดีโอ 

      -กิจกรรมส่งเสรมิวัฒนธรรม

หรือกิจกรรมทางความเชื่อของ

พุทธศาสนิกชน 



Journal of Arts Management Vol. 7 No. 4 October - December 2023 
   
 

   | 1355  วารสารศลิปการจัดการ ปีที่ 7 ฉบับที่ 4 ตุลาคม - ธันวาคม 2566 

นาในหลวง 2) แบบสอบถามออนไลน์ ใช้ศึกษาความพึงพอใจ ของนักท่องเที่ยวที่มีต่ออินโฟกราฟิก

แอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟ เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับของ Likert (1967) 

แบบสอบถามประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วยข้อมูล เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ ที่อยู่อาศัย งานอดิเรก และสถานที่ชอบท่องเที่ยว ส่วนที่ 2 ข้อมูลความ

พึงพอใจ ประกอบด้วยด้านเนื้อหาข้อมูล เสียง ด้านการใช้ประโยชน์ ด้านประสิทธิภาพการใช้งาน ด้าน

ความสนใจการท่องเที่ยว และด้านการทำบุญออนไลน์ไปยังพื้นที่โซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานีก่อน-หลัง

ชมอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟมีลักษณะเป็นข้อคำถามปลายปิดแบบมาตราส่วน 5 

ระดับ ได้แก่ น้อยมาก น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 3) แบบสัมภาษณ์ ใช้สัมภาษณ์ชาวบ้าน พระ/ 

แม่ชี เพื่อศกึษาข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมในพื้นที่ 3 อำเภอ โดยแบบสอบถามความพึงพอใจ 

และแบบสัมภาษณ์ได้ผ่านการตรวจสอบการหาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม ( IOC) (Rovinelli & 

Hambleton, 1977) จากผู้เชี่ยวชาญด้านสารสนเทศ และมัลติมีเดีย จำนวน 3 ท่าน มีผลการตรวจ

คุณภาพของแบบสอบถามความพึงพอใจ เท่ากับ 0.98 และแบบสัมภาษณ์ เท่ากับ 1.00 ซึ่งตรงกับ

เกณฑ์ที่กำหนดให้ค่า IOC ต้องมีค่า 0.50-1.00 จึงสามารถนำแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ไปใช้

งานได้ (Kongsat & Thamwong, 2008) 4) แนวทางการรวบรวมข้อมูลโดยการลงพื ้นที ่ส ัมภาษณ์  

เก็บข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ระหว่างเดือนมีนาคม ถึงเดือน สิงหาคม พ.ศ. 2566 นำข้อมูล  

เชิงปริมาณมาวิเคราะห์ด้วยสถิติค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ t-test (Paired 

Samples t-test) ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การวิจัยเอกสาร วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลแล้วนำมาเขียน

บรรยายเชงิพรรณนา  

 

ผลการวจิัย 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อรวบรวมแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมพื้นที่โซนเขาของ

จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมโซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานี มีจำนวน 5 แห่ง 

ดังนี้ 

1. วัดถ้ำสิงขร อำเภอครีรีัฐนคิม  

วัดถ้ำสิงขร อยู่ในหมู่ที่ 3 ตำบลถ้ำสิงขร อำเภอคีรีรัฐนิคม ระยะทางห่างจากอำเภอเมือง   

สุราษฎร์ธานี 47 กิโลเมตร วัดถ้ำสิงขรเป็นวัดเก่าแก่ของอำเภอคีรีรัฐนิคม จุดเด่นของวัดถ้ำสิงขร คือ 

ถ้ำที่เป็นห้องโถงขนาดใหญ่ มีพระประทานองค์ใหญ่ ชาวบ้านเรียกว่า "พระมาลัย" ซึ่งเป็นที่เคารพ

ศรัทธาของชาวตำบลถ้ำสิงขรและใกล้เคียง บริเวณผนังถ้ำประดับด้วยเครื่องลายครามสมัยโบราณ 

และภาพวาดฝาผนังลวดลายปูนปั้นต่าง ๆ นักท่องเที่ยวสามารถเดินชมถ้ำขึ้นไปจนถึงยอดเขาเพื่อชม

ความสวยงามของทิวทัศน์ ภายในถ้ำเรยีงรายด้วยพระพุทธรูป และเป็นที่ประดิษฐานพระพุทธรูปปูนปั้น

ปางป่าเลไลย ์ส่วนภายในบริเวณวัดมีจุดใหน้ักท่องเที่ยวทำกิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรมและกิจกรรมทาง
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ความเชื่อของพุทธศาสนิกชน เช่น ทำบุญไหว้พระปางประจำวันเกิดหรือปีเกิด ทำบุญโลงศพ ขอพรแม่

ตะเคียนทองที่มีอายุประมาณ 300 ปี ซึ่งชาวบ้านในชุมชนและผู้ที่สนใจได้มากราบไหว้บูชาขอพรตาม

ความเช่ือส่วนบุคคล โดยมีการเล่ากันปากต่อปากว่าเจ้าอาวาสเป็นผูอ้ันเชญิต้นตะเคียนอายุเก่าแก่ต้นนี้

มาจากสวนของชาวบ้าน ในขณะที่ไปดูต้นตะเคียนมีเสียงร้องของผู้หญิงซึ่งไม่รู้ว่าเป็นเสียงของใครมา

จากไหน และขณะการขนย้ายได้เกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ เช่น รถที่บรรทุกมามีอาการติด ๆ ดับ ๆ ตลอด

เส้นทาง เป็นต้น (Junchana, personal communication, 2022) 

2. สำนักสงฆ์ถ้ำวังบาดาล อำเภอครีรีัฐนคิม   

สำนักสงฆ์ถ้ำวังบาดาล ตั้งอยู่หมู่ที่ 7 ตำบลบ้านทำเนียบ อำเภอคีรีรัฐนิคม ห่างจากอำเภอ

เมืองสุราษฎร์ธานี 61 กิโลเมตร เป็นสำนักสงฆ์สายพญานาคทางภาคใต้ที่มีตำนานเกี่ยวกับพญานาค  

ละสังขาร ซึ ่งเชื ่อกันว่าถ้ำแห่งนี ้เป็นสถานที ่ที ่พญานาคได้มานอนขดตัวละสังขาร ซึ ่งปัจจุบัน  

ร่างพญานาคนั้นได้กลายเป็นหินไปตามกาลเวลา (Thairath Online, 2022) เมื่อเข้ามายังบริเวณสำนัก

สงฆ์จะรู้สึกถึงความสงบร่มรื่นเต็มไปด้วยต้นไม้ที่ปกคลุมถ้ำและภูเขา บริเวณภายในสำนักสงฆ์เต็มไป

ด้วยรูปปั้นซึ่งมีทั้งพญานาคองค์ดำ พญานาคสีรุ้ง พญานาคสีขาว พญานาคปางนาคปรก พระพุทธรูป 

และเจ้าแม่กวนอิม ปฏิมากรรมเหล่านี้สร้างสรรค์โดยพระ สามเณร และชาวบ้านที่มีจิตศรัทธา ภายใน

ถ้ำมีพระองค์ใหญ่ หินงอกหินย้อยที่สวยงาม มีบ่อน้ำศักดิ์สิทธิ์ และโดยเฉพาะหินที่มีลักษณะเหมือน

ลำตัวพญานาคขนาดใหญ่ที่กลายเป็นหินนอนขดตัวละสังขารอยู่ภายในถ้ำ และหากถึงฤดูฝนบริเวณ

ด้านในถ้ำจะเต็มไปด้วยน้ำดั่งวังบาดาล (Krainara, personal communication, 2022) 

3. วัดเขาพัง อำเภอบ้านตาขุน   

           วัดเขาพัง ตั ้งอยู ่หมู ่ 1 ตำบลเขาพัง อำเภอบ้านตาขุน ระยะทางห่างจากอำเภอเม ือง  

สุราษฎร์ธานี 76 กิโลเมตร ภายในวัดเขาพังมีหลักฐานทางโบราณคดีที่สำคัญ ได้แก่ พระพุทธรูปและ

พระแกะสลักด้วยไม้ ประดิษฐานภายในโบสถ์ พัทธสีมาคู่ และลูกปัด เป็นต้น  มีสิ่งสักการะและเป็นที่

ยึดเหนี่ยวจิตใจของคนชุมชน คือ หลวงปู่ทวดรอดที่ผู้มาสักการะกราบไหว้เชื่อว่าเมื่ อมากราบไหว้แล้ว

ช่วยให้แคล้วคลาดปลอดภัยจากอันตรายทั้งปวง จุดเด่นของวัดเขาพังก็คือความสวยงามของภูเขาที่อยู่

ด้านหลังวัดเดิมเรียกว่า “ภูเขาแก้ว” ต่อมาเกิดภัยพิบัติทำให้ภูเขาแก้วพังละลายลงมาชาวบ้านจึง เรียก

ภูเขาลูกนี้ว่า “เขาพัง” เมื่อเวลาผ่านไปร่องรอยการพังทลายของภูเขากลับกลายให้มองเห็นเป็น 

ความงดงามในลักษณะรูปหัวใจจนกลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่สวยงามในปัจจุบัน เช่นเดียวกับชีวิต

คนเราหากมองในทางธรรมะ สะท้อนให้เห็นว่าเมื่อยามเจอวิกฤติของชีวิตอาจต้องพบเจอกับความ

ผิดหวังหรือความยากลำบาก จงอย่าย่อท้อชีวิตยังมีความหวังยังมีความสวยงามในชีวิตหลงเหลือให้  

ชื่นชมอีก (Teerapatto, personal communication, 2022) ปัจจุบันวัดเขาพังมีกลุ่มวิสาหกิจท่องเที่ยวเขา 

เทพพิทักษ์ ให้บริการนักท่องเที่ยวในการพาชมสวนผลไม้ของชาวบ้านที่อยู่บริเวณด้านหลังของวัด และ

การล่องแพ การประชาสัมพันธ์วัดในปัจจุบันผ่านช่องทางการประชาสัมพันธ์ของการท่องเที่ยวแห่ง
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ประเทศไทย (ททท.) เฟสบุ๊ค (Facebook) วัดเขาพัง และการประชาสัมพันธ์จากนักท่องเที่ยวที่เดินทาง

มายังพื้นที่ ภายในวัดมีจุดให้นักท่องเที่ยวได้ร่วมทำบุญ จุดถวายสังฆทาน ทำบุญพระประจำวันเกิด 

ไหว้หลวงปู่ทวดรอด ขอพรแม่ย่านางเรืออดีตเจ้าอาวาส ชมอุโบสถ 100 กว่าปี (Sonkam, personal 

communication, 2022) นอกจากนี้ยังมีพระใหญ่ (กำลังก่อสร้างในปี 2566) โดยเจ้าอาวาสวัดเขาพัง 

(พระครูธีระภัทรจารี) ร่วมกับพุทธศาสนิกชนหรือผู้มีจิตศรัทธาดำเนินการสร้างพระใหญ่หน้าตัก 5.6 

เมตร โดยหันหน้ามาทางหน้าวัด (ทิศตะวันออก) เพื่อให้นักท่องเที่ยวสายบุญที่ได้เข้ามาท่องเที่ยวได้มี

โอกาสไหว้พระขอพร และใช้จุดนีใ้นการถ่ายรูปเนื่องจากด้านหลังพระใหญ่จะมองเห็นสะพานแขวนและ

ภูเขารูปหัวใจชัดเจน  

4. วัดป่าเคียนพงิ (ธรรมเจดีย์)  อำเภอพนม 

      วัดป่าเคียนพิงตั้งอยู่ที่หมู่ 9 บ้านบางโก ตำบลต้นยวน อำเภอพนม ระยะทางห่างจากอำเภอ

เมืองสุราษฎร์ธาน ี72 กิโลเมตร โดยหลวงตาพร วิมโล ได้เริ่มบุกเบิกสร้างวัดป่าเคียนพิงโดยได้รับความ

ร่วมมือจากชาวบ้านในพื้นที่ และพุทธศาสนิกชนที่เลื่อมใสศรัทธาพระพุทธศาสนา เพื่อใช้เป็นสถานที่

ปฏิบัติธรรม และเปิดให้ผู ้ท ี่สนใจสามารถมาปฏิบัติธรรม มาถือศีลหรือบวชชี (Wimlo, personal 

communication, 2022) บริเวณวัดมีรูปปั้นพระหรือมณฑป 9 องค์ สร้างขึ้นเพื่อเป็นสิริมงคลแก่ผู้พบ

เห็นและสักการะบูชา ภายในวัดมีต้นตะเคียนขนาดใหญ่อายุ 200 กว่าปียืนต้นเอนพิงภูเขา ซึ่งเป็นที่มา

ของช่ือ “วัดป่าเคียนพิง” การประชาสัมพันธ์ของวัดป่าเคียนพิงจะมีกลุ่มไลน์ศิษย์วัดป่าเคียนพิง เพจวัด

ป่าเคียนพิง โดยมีเจ้าอาวาสหรือหลวงตาพร พระครูสังฆรักษ์ศีลธรรม วิมโล จะไลน์สดทุกวันในเวลา 

07.30 น. และวันหยุดเวลา 08.30 น. เพื่อให้ข้อคิดและหลักธรรมแก่พุทธศาสนิกชน (Chuchart, 

personal communication, 2022) 

5. อุทยานธรรมเขานาในหลวง อำเภอพนม 

อุทยานธรรมเขานาในหลวง ตั้งอยู่ในหมู่ 8 ตำบลต้นยวน อำเภอพนม ระยะทางห่างจากอำเภอ

เมืองสุราษฎร์ธานี 78 กิโลเมตร ความโดดเด่นของอุทยานธรรมเขานาในหลวงก็คือ ซุ้มประตูพุทธาวดี 

9 ยอด ที่นักท่องเที่ยวสายบุญนิยมมาถ่ายรูปตอนพระอาทิตย์กำลังขึ้น และการขึ้นไปชม  ความงดงาม

ของพระเจดีย์ จำนวน 6 องค์ ได้แก่ องค์แรก คือ เจดีย์พุทธาวดี ซึ่งเป็นจุดที่นักท่องเที่ยวนิยมมา

ถ่ายรูปกับซุ้มประตูมากที่สุด โดยเฉพาะในช่วงเช้าที่พระอาทิตย์ส่องแสงจะทำให้เจดีย์ดูสวยงามมาก

ยิ่งขึ้น เจดีย์ที่ 2 ชื่อ พุทธศิลาวดี ก่อสร้างด้วยศิลาแลงจากเมืองกำแพงเพชร ตั้งอยู่บนยอดเขาหินปูน  

สูงจากพืน้ดินเกือบ 300 เมตร เจดีย์ที่ 2 และ เจดีย์ที่ 3 มทีางเดินเช่ือมถึงกันได้ และเจดีย์องค์ที่ 3 มีชื่อ

ว่า พุทธราชาวดี มีรูปลักษณ์สีขาว ส่วนเจดีย์ที่ 4 มีชื่อว่า พุทธนครกลางหาว ซึ่งมีทางเชื่อมเดินไปยัง

เจดีย์องค์ที่ 5 พุทธสหัสสวดีซึ่งมีขนาดใหญ่ที่สุด และองค์ที่ 6 พุทธธาราวดี ซึ่งเพิ่งสร้างเสร็จในปี 

2566 ทางอุทยานธรรมฯ มีบริการให้นักท่องเที่ยวสายบุญได้ขึ้นไปพักแรมบนเจดีย์องค์ที่   2-6 โดยมี

ห ้องพ ักและเต็นท์ ไว ้บร ิการน ักท ่องเท ี ่ยวโดยไม ่ เส ียค ่าใช ้จ ่ ายใด ๆ ( Khongchuai, personal 
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communication, 2022) การก่อสร้างเจดีย์เหล่านี ้ล้วนมาจากฝีมือของพระกับชาวบ้าน ปัจจัยการ

ก่อสร้างได้มาจากพุทธศาสนิกชนที่เลื่อมใสศรัทธา ส่วนการประชาสัมพันธ์ของทางอุทยานธรรมฯ 

ได้แก่ เพจอุทยานธรรมเขานาในหลวง และการประชาสัมพันธ์จากบุคคลภายนอก เช่น ยูทูป (YouTube) 

ช่างภาพที่นำภาพขึ้นเผยแพร่ผ่านสื่อโซเซียลต่าง ๆ และการบอกแบบปากต่อปากของผู้ชื่นชอบสถานที่

แห่งนี ้(Somwang, personal communication, 2022) 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อออกแบบและพัฒนาอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์

แอคทีฟสำหรับส่งเสริมประชาสัมพันธ์และทัวร์บุญแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมพื้นที่โซนเขาของ

จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า อินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟสามารถนำมาให้นักท่องเที่ยว

สามารถใช้งานได้ ดังนี้ 

1. การใช้งานอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟ ประกอบด้วยแหล่งท่องเที ่ยว  

ทางวัฒนธรรมโซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานี จำนวน 5 แหล่ง ซึ่งแต่ละแหล่งล้วนเป็นแหล่งท่องเที่ยว  

เชงิวัฒนธรรมที่มีความสวยงามน่าสนใจ และมีกิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรมต่าง ๆ ใหน้ักท่องเที่ยวได้ร่วม

ทำในลักษณะการโต้ตอบกับระบบ นักท่องเที ่ยวสามารถดาวน์โหลดเข้าใช้งานผ่านคิวอาร์โค้ด   

(QR-Code) “ทัวร์บุญโซนเขา” ลงบนสมาร์ทโฟนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ ดังภาพที่ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 การเข้าใชง้านอนิโฟกราฟกิแอนเิมชันแบบอนิเทอร์แอคทีฟผ่านคิวอาร์โค้ด  

ท่ีมา: ผู้แต่ง  
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2.  เมื่อนักท่องเที่ยวดาวน์โหลดเข้าใช้งานอินโฟกราฟิกแอนิเมชัน สามารถเลือกทำกิจกรรม

จาก 5 วัด ได้แก่ วัดถ้ำสิงขร สำนักสงฆ์ถ้ำวังบาดาล วัดเขาพัง วัดป่าเคียนพิง และอุทยานธรรมเขานา

ในหลวง ดังภาพที่ 3 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3 หนา้หลักการใชง้านอนิโฟกราฟกิแอนเิมชันแบบอนิเทอร์แอคทีฟ 

ท่ีมา: ผู้แต่ง 

 

3. การใชง้านอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟของแต่ละสถานที่ 

   3.1 วัดถ้ำสิงขร มีกิจกรรมให้เลือกทำงาน ได้แก่ แอนิเมชัน วิดีโอชมบรรยากาศ ไหว้พระ  

ขอพร ขอพรแม่ตะเคียนทอง ทำบุญโลงศพ ทำบุญออนไลน์ แต่ละปุ่มมีการเชื่อมโยง (Link) ไปยังส่วน

ต่าง ๆ ได้แก่ 1) แอนิเมชัน เป็นส่วนที่ให้ความรู ้เกี ่ยวเกี ่ยวกับวัดถ้ำสิงขร ที่ตั ้ง ประวัติ เส้นทาง   

การเดินทาง กิจกรรมสายบุญของทางวัด 2) ชมบรรยากาศในรูปแบบวิดีโอเพื่อให้นักท่องเที่ยวได้เห็น

ภาพจริง 3) ไหว้พระขอพรสำหรับเขียนคำอธิษฐานออนไลน์เพื่อขอพรจากสิ่งศักดิ์สิทธิ ์ 4) ขอพร  

แม่ตะเคียนทองโดยให้นักท่องเที่ยวท่องบทสวดหรืออธิษฐานสิ่งที่ต้องการ 5) ทำบุญโลงศพสำหรับให้ 

นักท่องเที่ยวเขียน ชื่อ-สกุล วันเดือนปีเกิด และ 6) การทำบุญออนไลน์ผ่านบัญชีของทางวัดถ้ำสิงขร  

ดังภาพที่ 4  
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ภาพที่ 4 การใช้งานอินโฟกราฟิกแอนเิมชันแบบอนิเทอร์แอคทีฟส่วนของวัดถ้ำสิงขร 

  ท่ีมา: ผู้แต่ง  

 

   3.2 สำนักสงฆ์ถ้ำวังบาดาล มีกิจกรรมให้เลือกทำงาน ได้แก่ 1) แอนิเมชันให้ความรู้เกี่ยวกับ

ที่ตั้งของวัด ประวัติ เส้นทางการเดินทาง ความรู้เกี่ยวกับตำนานพญานาคละสังขารภายในถ้ำ 2) วิดีโอ

ชมบรรยากาศรอบ ๆ บริเวณสำนักสงฆ์ที่ตื่นตาตื่นใจไปกับรูปปั้นพญานาค พระพุทธรูป เจ้าแม่กวนอิม 

และความสวยงามของหินงอกหินย้อยรวมทั้งพาชมร่องรอยหลักฐานตำนานพญานาคทิ้งร่างภายในถ้ำ 

3) ไหว้พระขอพร โดยนักท่องเที่ยวสามารถเขียนคำอธิษฐานเพื่อขอพรจากปู่ย่าพญานาค และสิ่ง

ศักดิ์สิทธิ์ในสำนักสงฆ์ถ้ำวังบาดาลเสมือนกับได้มาเยือนสถานที่จริง 4) เสี่ยงเซียมซีออนไลน์  ซึ่งระบบ

จะมีการสุ่มใบเซียมซีออกมาเป็นหมายเลข และแสดงขอ้ความตามใบเซียมซีที่นักท่องเที่ยวเสี่ยงได้ และ 

5) ทำบุญออนไลน์ผ่านเลขบัญชขีองทางสำนักสงฆ์ถ้ำวังบาดาลได้โดยตรง ดังภาพที่ 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 5 การใช้งานอินโฟกราฟิกแอนเิมชันแบบอนิเทอร์แอคทีฟสำนักสงฆ์ถ้ำวังบาดาล 

  ท่ีมา: ผู้แต่ง 
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     3.3 วัดเขาพัง มีกิจกรรมใหน้ักท่องเที่ยวเลือก ได้แก่ 1) แอนเิมชันใหค้วามรูเ้กี่ยวกับที่ตั้งของ

วัด เส้นทางการเดินทาง ประวัติ ไหว้พระขอพรหลวงพ่อทวดรอด สะพานแขวนและภูเขารูปหัวใจที่อยู่

บริเวณวัด ตลาดคลองแสงและสวนผลไม้ของชาวบ้าน 2) วิดีโอชมบรรยากาศบริเวณวัด อุโบสถเก่าแก่ 

100 กว่าปี ศาลาแม่ย่านาง ความงดงามของสะพานแขวน ภูเขารูปหัวใจ  ตลาดนัดและสวนผลไม้ของชาวบ้าน 

3) การไหว้พระขอพร โดยการเขียนคำอธิษฐานเพื่อขอพรสิ่งศักดิ์สิทธิ์ของวัดเขาพัง 4) ขอพรแม่ย่านาง

เรือของอดีตเจา้อาวาสที่นำมาตั้งไว้บนศาลาเพื่อให้รูถ้ึงการสัญจรในสมัยก่อนที่ต้องอาศัยเรือผ่านแม่น้ำ

สายหลังวัด และเพื่อเป็นอนุสรณ์ให้ระลึกถึงอดีตเจ้าอาวาส จึงได้นำเรือลำนี้ขึ้นมาให้ นักท่องเที่ยว 

สายบุญได้บูชาแม่ย่านางเรือ 5) การเสี่ยงเซียมซีออนไลน์โดยระบบจะสุ่มใบเซียมซีแสดงข้อความคำ

ทำนายออกมา และ 6) การทำบุญออนไลน์ผ่านคิวอาร์โค้ดหรอืเลขบัญชีของทางวัดเขาพัง ดังภาพที่ 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6 หน้าเมนูและการใชง้านวัดเขาพัง 

  ที่มา: ผูแ้ต่ง 

 

   3.4  วัดป่าเคียนพิง (ธรรมเจดีย์) การเข้าใช้งานของวัดป่าเคียนพิง ได้แก่ 1) แอนิเมชันให้

ความรู้เกี่ยวกับที่ตั ้งของวัด ประวัติ เส้นทางการเดินทาง ที่มาของชื่อวัดป่าเคียนพิง และถ้ำมรกต  

2) วดิีโอชมบรรยากาศบริเวณรอบ ๆ วัดที่มคีวามสงบร่มรื่น ชมความสวยงามของกำแพงวัด ชมกุฎิพระ

ที่สรา้งไว้อย่างกลมกลืนกับผนังถ้ำ ตลอดจนตน้ตะเคียนอายุ 200 กว่าปี  3) ขอพรมณฑป 9 องค์ โดย

นักท่องเที่ยวสามารถเขียนคำอธิษฐานเพื่อขอพรจากมณฑป 9 องค์ และสิ่งศักดิ์สิทธิ์ทั้งหลายจากวัด

ป่าเคียนพิงเสมือนได้เดินทางมากราบไหว้สักการะบูชาด้วยตนเอง 4) การเสี ่ยงเซียมซีออนไลน์ 

โดยระบบจะสุ่มหมายเลขใบเซียมซี และแสดงข้อความออกมาให้อ่าน และ 5) การทำบุญออนไลน์ผ่าน

เลขบัญชขีองวัดป่าเคียนพิง (ธรรมเจดีย์) ดังภาพที่ 7  
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ภาพที ่7 หนา้เมนูและการใชง้านวัดป่าเคยีนพงิ (ธรรมเจดีย์) 

 ท่ีมา: ผู้แต่ง 

 

   3.5  อุทยานธรรมเขานาในหลวง ปุ่มเลือกใช้งานของอุทยานธรรมเขานาในหลวง ได้แก่  

1) แอนิเมชันให้ความรู้เกี่ยวกับที่ตั้ง ประวัติ เส้นทางการเดินทาง ความรู้เกี่ยวกับเจดีย์แต่ละองค์ของ

อุทยานธรรมเขานาในหลวง 2) วิดีโอชมบรรยากาศเพื่อนำเสนอด้วยภาพจริงให้เห็นความสวยงามของ

อุทยานธรรมเขานาในหลวง โดยเฉพาะบริเวณที่นักท่องเที่ยวนิยมมาถ่ายภาพ ได้แก่ ซุ้มประตูพุทธาวดี 

บริเวณสะพานหิน และนำเสนอภาพจากมุมโดรน (อากาศยานไร้คนขับ) เพื่อให้เห็นความงามของทะเล

หมอกในยามเช้า และเจดีย์องค์ต่าง ๆ  3) ไหว้พระขอพร นักท่องเที่ยวสามารถเขียนคำอธิษฐานเพื่อ 

ขอพรจากองค์เจดีย์ และสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ณ อุทยานธรรมเขานาในหลวง และ 4) การทำบุญออนไลน์ผ่านเลข

บัญชีของอุทยานธรรมเขานาในหลวง  ดังภาพที่ 8  

 

 

 

 

 

 

                 

 

 

ภาพที่ 8 หนา้เมนูและการใชง้านอุทยานธรรมเขานาในหลวง 

  ท่ีมา: ผู้แต่ง 
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ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่ออินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบ  

อินเทอร์แอคทีฟในการนำมาใช้ประชาสัมพันธ์และการทัวร์บุญผ่านสื่อสังคมออนไลน์ พบว่า ผลการ

ประเม ินความพึงพอใจต่ออ ินโฟกราฟิกแอน ิเมช ันแบบอ ินเทอร ์แอคทีฟจากนักท ่องเท ี ่ยว  

จำนวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจผ่าน Google Form ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ ส่วน

ที่ 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูท้ำแบบประเมินความพึงพอใจ และส่วนที่ 2 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อ

อินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟ มีรายละเอียดดังต่อไปนี ้

1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ทำแบบประเมินความพึงพอใจ  

ผู้ทำแบบประเมินความพึงพอใจส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 65 อายุอยู่ระหว่าง  18-25 ปี 

คิดเป็นร้อยละ 74.25 รองลงมาอยู่ระหว่าง 46-55 ปี คิดเป็นร้อยละ 11.75 การศึกษาอยู่ในระดับ

ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 69.25 รองลงมาต่ำกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 28 ส่วนใหญ่เป็น

นักเรียน/นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 56.25 รองลงมาเป็นเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ 18 มีรายได้ต่ำกว่า 

10,000 คิดเป็นร้อยละ 66.75 รองลงมารายได้ 10,001-15,000 คิดเป็นร้อยละ 17.75 ส่วนใหญ่อาศัย

อยู่ในจังหวัดสุราษฎร์ธานี คิดเป็นร้อยละ 83.50 นอกนั้นต่างจังหวัด คิดเป็นร้อยละ 4.25 งานอดิเรก    

ส่วนใหญ่ดูหนังฟังเพลง คิดเป็นร้อยละ 41 รองลงมาชอบท่องเที่ยว คิดเป็นร้อยละ 40 และสถาน

ท่องเที่ยวที่ชอบส่วนใหญ่ คือ ทะเล คิดเป็นร้อยละ 38 รองลงมาชอบภูเขา/ถ้ำ คิดเป็นร้อยละ 20      

จากข้อมูลของผู้ทำแบบประเมินความพึงพอใจส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มอายุ 18-25 ซึ่งเป็นกลุ่มวัยรุ่น      

การได้มาของกลุ่มตัวอย่างในลักษณะนี้อาจจะเกิดจากการใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง (Sampling) แบบตาม

ความสะดวก (Convenience Sampling) และการสุ่มตัวอย่างแบบอ้างอิงด้วยบุคคลและผู้เชี่ยวชาญ 

(Snowball Sampling) ซึ่งเป็นลักษณะการบอกต่อผ่านสื่อโซเซียล คนกลุ่มนี้จึงสามารถบอกต่อโดย    

การส่งขอ้มูลแบบประเมินบน Google Form และส่ง Qr-Code การเข้าใช้งานอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบ

อินเทอร์แอคทีฟไปยังกลุ่มเพื่อนในช่วงวัยเดียวกันได้ง่ายกว่าการส่งให้กลุ่มผูใ้หญ่หรือผู้สูงอายุ 

2. ข้อมูลส่วนของการประเมินความพึงพอใจ  

ผลการประเมินความพึงพอใจ พบว่านักท่องเที ่ยวพึงพอใจในภาพรวมต่ออินโฟกราฟิก

แอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟ ในระดับมาก ( X =4.45) เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า นักท่องเที่ยว

ส่วนใหญ่พึงพอใจด้านประสิทธิภาพการใช้งานมากที่สุด ( X =4.48) รองลงมาพึงพอใจด้านประโยชน์

การใชง้าน ( X =4.47) และพอใจนอ้ยที่สุดด้านเนือ้หาข้อมูล เสียง ( X =4.41) ดังตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1 สรุปผลการประเมินความพงึพอใจอนิโฟกราฟกิแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟ  

 

เมื่อพิจารณา ด้านเนื้อหาข้อมูล เสียง พบว่า นักท่องเที่ยวพึงพอใจด้านเนื้อหาข้อมูล เสียง 

ในภาพรวมต่ออินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟ ( X =4.41) โดยพึงพอใจมากที่สุดในหัวข้อ  

สี แสง ชัดเจน สวยงาม ( X =4.44) รองลงมาพึงพอใจในหัวข้อเสียงบรรยาย มีความสอดคล้องกับ

ภาพประกอบ ( X =4.43) ส่วนความพึงพอใจต่ออินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟน้อยที่สุด 

คือหัวข้อคุณภาพของเสียงบรรยาย ชัดเจน ( X =4.39) ทั้งนี้ หัวข้อที่เกี่ยวกับเสียงจะอยู่ในส่วนของ     

การให้ความรู้ด้วยแอนิเมชัน ซึ่งมีเสียงดังชัดเจนปกติ แต่ในส่วนของการชมบรรยากาศด้วยวิดีโอ  

ไม่มีเสียงบรรยาย มีเพียงเสียงดนตรปีระกอบเท่านั้น ดังตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพงึพอใจของนักท่องเท่ียวดา้นเนื้อหาข้อมูล เสียง  

 

 

 

ลำดับที ่
รายการ 

 

อนิโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอนิเทอร์

แอคทีฟ 

X  SD 

1 ด้านเนื้อหาข้อมูล เสียง   4.41 0.71 

2 ด้านประโยชน์การใชง้าน 4.47 0.70 

3 ด้านประสิทธิภาพการใช้งาน 4.48 0.69 

รวม ความพึงพอใจทั้ง 3 ดา้น 4.45 0.70 

ลำดับที ่
รายการ 

 

อนิโฟกราฟิกแอนิเมชัน 

แบบอนิเทอร์แอคทีฟ 

X  SD 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 

1 การนำเสนอเนื้อหามีความเหมาะสม 4.42 0.71 มาก 

2 ความเหมาะสมของการใชส้ี และภาพกราฟิก 4.40 0.75 มาก 

3 ตัวอักษร ขนาดปุ่ม มีความเหมาะสม  4.41 0.71 มาก 

4 สี แสง ชัดเจน สวยงาม 4.44 0.70 มาก 

5 เสียงบรรยายมคีวามสอดคล้องกับภาพประกอบ 4.43 0.67 มาก 

6 คุณภาพของเสียงบรรยาย ชัดเจน 4.39 0.74 มาก 

7 คุณภาพของเสียงดนตรีประกอบมีความเหมาะสม  4.40 0.73 มาก 

รวม ด้านเนื้อหาข้อมูล เสียง 4.41 0.71 มาก 
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ด้านประโยชน์การใช้งาน พบว่า นักท่องเที่ยวพึงพอใจอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์  

แอคทีฟด้านประโยชน์การใช้งานต่อวิดีโอในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.47) หัวข้อที่นักท่องเที่ยว  

พึงพอใจมากที่สุด คือ อินโฟกราฟิกแอนิมชันทำให้ผู้ชมรู้จักแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมโซนเขา

เพิ่มขึ้น ( X =4.50) รองลงมาพึงพอใจหัวข้อสามารถใช้เป็นสื่อในการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว    

ทางวัฒนธรรมโซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานี ( X =4.48) ส่วนความพึงพอใจต่ออินโฟกราฟิกแอนิเมชัน

แบบอินเทอร์แอคทีฟนอ้ยที่สุดคือหัวข้ออนิโฟกราฟิกแอนเิมชันเป็นแหล่งความรูเ้กี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยว

ทางวัฒนธรรมโซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานี ( X =4.42) ดังตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพงึพอใจของนักท่องเท่ียวดา้นประโยชน์การใชง้าน  

 

ด้านประสิทธิภาพการใช้งาน พบว่า นักท่องเที่ยวพึงพอใจต่ออินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบ     

อินเทอร์แอคทีฟในภาพรวมอยู่ในระดับพอใจมาก ( X =4.48) หัวข้อที่นักท่องเที่ยวพอใจมากที่สุด ได้แก่ 

หัวข้อการวางปุ่มเข้าใจง่าย สะดวกต่อการใชง้าน อยู่ในระดับพอใจมากที่สุด ( X =4.51) รองลงมาหัวข้อ 

ระบบใช้งานง่ายไม่ซับซ้อน อยู่ในระดับพอใจมาก ( X =4.48) ส่วนความพึงพอใจต่ออินโฟกราฟิก

แอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟน้อยที่สุดในหัวข้อความรวดเร็วในการโต้ตอบ อยู่ในระดับพอใจมาก      

( X =4.46) ทั้งนีอ้าจจะเนื่องจากการทำแบบประเมินความพึงพอใจอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์

แอคทีฟในบางพื้นที่สัญญาณอินเทอร์เน็ตอาจจะไม่ค่อยมี จึงทำให้การเข้าใช้งานในส่วนของแอนิเมชัน 

และวิดีโอชมบรรยากาศอาจจะไม่ราบรื่นเท่าที่ควร ดังตารางที่ 4 

 
 

 

ลำดับที ่
รายการ 

 

อนิโฟกราฟิกแอนิเมชัน 

แบบอนิเทอร์แอคทีฟ 

X  SD 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 

1 อนิโฟกราฟกิแอนเิมชันเป็นแหล่งความรู้เกี่ยวกับแหล่ง

ท่องเท่ียวทางวัฒนธรรมโซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

4.42 0.71 มาก 

2 อนิโฟกราฟกิแอนมิชันทำใหผู้้ชมรู้จักแหล่งท่องเท่ียว 

ทางวัฒนธรรมโซนเขาเพ่ิมขึน้ 

4.50 0.68 มากที่สุด 

3 สามารถใช้เป็นสื่อในการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียว 

ทางวัฒนธรรมโซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

4.48 0.71 มาก 

รวม ด้านประโยชน์การใช้งาน 4.47 0.70 มาก 
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ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวด้านประสิทธิภาพ  

การใช้งาน 

 

การทดสอบค่า t-test  (Paired Samples t-test)  

ผลการทดสอบค่า t-test เปรียบเทียบความสนใจด้านการท่องเที่ยว และความสนใจร่วมทำบุญ

ออนไลน์ไปยังแหล่งท่องเที ่ยวทางวัฒนธรรมในพื ้นที ่โซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานีก่อน-หลังชม 

อินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟ พบว่า ก่อนและหลังชมอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบ 

อินเทอร์แอคทีฟ นักท่องเที่ยวมีความสนใจด้านการท่องเที่ยว และยังสนใจร่วมทำบุญออนไลน์ไปยัง

แหล่งท่องเที ่ยวทางวัฒนธรรมในพื้นที่โซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานี แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ  

ทางสถิติที่ระดับ .05 ดังจะเห็นได้จากค่าเฉลี่ยความคิดเห็นหลังรับชมที่มีค่าสูงกว่าก่อนการรับชม   

ดังตารางที่ 5 

 

ตารางที่ 5 การทดสอบค่า t-test  (Paired Samples t-test) เปรียบเทียบความสนใจก่อน-หลังชมอินโฟกราฟิก

แอนิเมชันแบบอนิเทอร์แอคทีฟ 

การเปรียบเทียบ 

ก่อนชม 

(Pre-Test) 

หลังชม 

(Post-Test) t 
P 

(Sig) 

X  SD 
X  SD 

ความสนใจดา้นการท่องเท่ียวในพื้นท่ีโซนเขา 

จังหวัดสุราษฎร์ธานี  

3.73 1.03 4.55 0.64 15.39 .000 

ความสนใจร่วมทำบุญออนไลนไ์ปยัง 

แหล่งท่องเท่ียวเชงิวัฒนธรรมในพื้นท่ีโซนเขา 

จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี

3.59 0.98 4.51 0.58 17.25 .000 

 

 

ลำดับที ่
รายการ 

 

อนิโฟกราฟิกแอนิเมชัน 

แบบอนิเทอร์แอคทีฟ 

X  SD 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 

1 การวางปุ่มเข้าใจง่าย สะดวกต่อการใชง้าน 4.51 0.67 มากที่สุด 

2 ความรวดเร็วในการโตต้อบ 4.46 0.70 มาก 

3 ระบบใชง้านง่าย ไม่ซับซ้อน 4.48 0.70 มาก 

รวม ด้านประสทิธิภาพการใชง้าน 4.48 0.69 มาก 
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อภิปรายผลการวจิัย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า การเก็บรวบรวมแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมโซนเขา

ของจังหวัดสุราษฎร์ธานี ในพื้นที่อำเภอคีรีรัฐนิคม อำเภอบ้านตาขุน และอำเภอพนม ได้ใช้วิธีวิจัย 

เชิงคุณภาพโดยการพูดคุย สัมภาษณ์ทั ้งแบบเป็นทางการและไม่เป ็นทางการเพื ่อ เก ็บข ้อมูล 

แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมทั้งข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และหลังจากนั้นทำการคัดเลือก

แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม จำนวน 5 แห่ง ได้แก่ วัดถ้ำสิงขร สำนักสงฆ์ถ้ำวังบาดาล วัดเขาพัง  

วัดป่าเคียนพิง (ธรรมเจดีย์) และอุทยานธรรมเขานาในหลวง แหล่งท่องเที่ยวเหล่านี้นอกจากมีความ

สวยงามยังมคีุณค่าทางวัฒนธรรม และมีกิจกรรมส่งเสริมทางวัฒนธรรมที่นักท่องเที่ยวสามารถร่วมทำ

กิจกรรมได้อย่างหลากหลาย โดยเฉพาะอุทยานธรรมเขานาในหลวงที ่ได้ร ับการโหวตให้เป็น 

1 ในสุดยอด 25 แหล่งท่องเที่ยว Unseen New Chapters ปี 2023 (Khaosod Online, 2023) จะเห็นได้ว่า

แหล่งท่องเที ่ยวในพื้นที ่ดังกล่าวมีความสวยงามพร้อมที่จะดึงดูดนักท่องเที ่ยวให้เข้ามาในพื ้นที่ 

นอกเหนือจากแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมแล้วยังมีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่ มีความสวยงาม

อีกเป็นจำนวนมาก นั่นแสดงใหเ้ห็นว่าพื้นที่โซนเขาของจังหวัดสุราษฎร์ธานีมีศักยภาพพร้อมสำหรับการ

ท่องเที่ยว  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า อินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟ เป็น

ลักษณะของสื่อมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์ (Interactive Multimedia) ที่เน้นให้ผู้ใช้สามารถโต้ตอบสื่อสารกับ

สื่อได้โดยตรงผ่านโปรแกรมมัลติมีเดียโดยที่เนื้อหาภายในสามารถเชื่อมโยง (Link) ถึงกัน (Payupat, 

2015) การนำเสนอได้มีการผสมผสานเข้าด้วยกันทั้งในส่วนของภาพเคลื่อนไหว (Animation) วีดิทัศน์ 

(Video) เสียง (Sound)  ตัวอักษร (Text) และ ภาพนิ่ง (Still Images) การพัฒนาอินโฟกราฟิกแอนิเมชัน

แบบอินเทอร์แอคทีฟได้พัฒนาขึ้นโดยใช้กระบวนการ ADDIE Model (Grafinger, 1988) ได้แก่ 1) การ

วิเคราะห์ (Analysis) โดยการวิเคราะห์ในส่วนต่าง ๆ ได้แก่ ทรัพยากรและอุปสรรคต่าง ๆ ลักษณะกลุ่ม

ประชากรและกลุ ่มตัวอย่าง เป้าหมายจุดประสงค์การใช้งาน การคัดเลือกแหล่งท่องเที ่ยวทาง

วัฒนธรรม กิจกรรมทางวัฒนธรรมหรือกิจกรรมตามความเชื่อของพุทธศาสนิกชน 2) การออกแบบ 

(Design) เน้นการออกแบบให้ใช้งานง่ายมีปุ ่มให้เลือกใช้งานสะดวกและไม่ซับซ้อน สอดคล้องกับ  

ผลประเมินของนักท่องเที่ยวด้านประสิทธิภาพการใช้งาน โดยนักท่องเที่ยวพอใจมากที่สุด ได้แก่ หัวข้อ

การวางปุ่มเข้าใจง่าย สะดวกต่อการใช้งานอยู่ในระดับพอใจมากที่สุด ( X =4.51) และได้นำความรู้

เกี่ยวกับทฤษฎีสี มาใช้ในการออกแบบโดยเลือกใช้โทนสีเหลือง-ส้ม-น้ำตาล ร่วมกับเขียว-น้ำเงิน เพื่อ

สื่อถึงแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มีความร่มรื่น สงบ และแฝงไปพลังบารมี การนำสีมาสื่อถึง

อารมณ์สอดคล้องกับผลการประเมินของนักท่องเที่ยวด้านเนื้อหาข้อมูล เสียง โดยนักท่องเที่ยวส่วน

ใหญ่พึงพอใจมากที่สุดในหัวข้อ สี แสง ชัดเจน สวยงาม ( X =4.44)  3) การพัฒนา (Development)  

มีการพัฒนาในส่วนของแอนิเมชันที่จะช่วยสร้างความเข้าใจและความสนใจให้กับนักท่องเที่ยว โดยใช้ตัว
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ละครในการเล่าเรื่องราวซึ่งจะช่วยให้นักท่องเที่ยวรู้จักแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมมากขึ้น อีกทั้งยัง

สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการสื่อสารการตลาดที่ช่วยให้นักท่องเที่ยวเกิดความสนใจ จนอาจจะเป็น

แรงบันดาลใจให้ตัดสินใจเข้ามาท่องเที่ยวในพืน้ที่ ส่วนต่อไปที่พัฒนาก็คือวิดีโอที่จะช่วยให้นักท่องเที่ยว

เห็นภาพบรรยากาศแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม เพื่อดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวเสมือนให้

สามารถสัมผัสกับบรรยากาศจริง และการพัฒนาในส่วนของการจำลองกิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรม

หรือกิจกรรมทางความเชื่อของพุทธศาสนิกชนที่มีการสร้างฉากและสถานการณ์เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้

โต้ตอบและทำกิจกรรมผ่านอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟเสมอืนได้เดินทางมายังสถานที่

จริง เมื่อพัฒนาเสร็จเรียบร้อย ทำการทดสอบการใช้งานเบื้องต้นและปรับปรุง  4) การดำเนินการ 

(Implement) เมื ่อสร้างเสร็จเรียบร้อย นำขึ ้นเผยแพร่ผ่านสื ่อโซเซียล เพื ่อใช้เป็นช่องทางในการ

ประชาสัมพันธ์และการทัวร์บุญออนไลน์ให้เหมาะสมกับยุคเทคโนโลยีดิจิทัล โดยการอับโหลดขึ้น 

Google Site จัดทำโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์และคิวอาร์โค้ด (Qr-Code) เผยแพร่บนสื่อโซเซียล และตาม

สถานที่แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมเพื่อให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้าไปใช้งานได้อย่างสะดวก และ 5) 

การประเมินผล (Evaluation) โดยการสร้างเครื่องมือแบบสอบถามออนไลน์ผ่าน Google Form เป็น

แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับของ Likert (1967) ใช้กลุ่มตัวอย่าง 400 

คน ตามคำแนะนำของ Yamane (1973) ได้แก่ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่อาศัยอยู่ในจังหวัดสุราษฎร์ธานี

และต่างจังหวัดทั้งที่มีประสบการณ์เข้ามาท่องเที่ยวในพื้นที่และไม่มีประสบการณ์  หลังจากนั้นนำมา

ประเมินผลผ่านเครื่องมอืวิเคราะห์สถิติ SPSS  

การออกแบบและพัฒนาอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟจะต้องใช้องค์ความรู้ใน

หลาย ๆ ด้าน จงึจะช่วยใหก้ารออกแบบและพัฒนาบรรลุตามวัตถุประสงค์ และเป็นที่สนใจของผู้ใช้หรือ

นักท่องเที่ยวในยุคปัจจุบันที่คนส่วนใหญ่อาศัยสื่อดิจิทัลมาเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินชีวติ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า นักท่องเที่ยวให้ความพึงพอใจอินโฟกราฟิกแอนิเมชัน

แบบอินเทอร์แอคทีฟด้านประสิทธิภาพการใช้งานมากที่สุด ( X =4.48) โดยหัวข้อที่นักท่องเที่ยวพอใจ

มากที่สุด ได้แก่ หัวข้อการวางปุ่มเข้าใจง่าย สะดวกต่อการใช้งาน ส่วนหัวข้อที่นักท่องเที่ยวให้ความพึง

พอใจนอ้ยที่สุด คือ ความรวดเร็วในการโต้ตอบ ( X =4.46) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย เรื่อง “การพัฒนา

แอปพลิเคชัน “มาตะ ลุ่มน้ำ” เพื่อสงเสริมโลจิสติกสทองเที่ยวบริเวณพื้นที่ลุ ่มน้ำทะเลสาบสงขลา” 

(Trakulmaykee et al., 2023) ที่มีความพึงพอใจคุณภาพด้านระบบ อยู่ในระดับมาก (3.92/0.81) โดยพึง

พอใจมากที่สุดในหัวข้อการจัดวางปุมใหใชงานง่าย (4.07/0.76) และพึงพอใจน้อยที่สุด หัวข้อความ

รวดเร็วในการโตตอบของแอปพลิเคชัน (3.79/0.80) และสอดคล้องกับงานวิจัย เรื่อง “แอปพลิเคชัน

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและวิถีชุมชนกรณีศึกษาชุมชนบ้านบุและชุมชนเกาะเกร็ดจังหวัดนนทบุรี ” 

(Klubsakul et al., 2023) ที่มีความพึงพอใจการใช้งานด้านประสิทธิภาพของระบบเป็นอันดับหนึ่งอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (4.55/0.57) โดยพึงพอใจมากที่สุดในหัวข้อภาพรวมด้านประสิทธิภาพการใช้งาน 

(4.47/0.48) และพึงพอใจน้อยที่สุดหัวข้อความเร็วในการประมวลผลของแอปพลิเคชัน (4.35/0.61) 
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รองลงมานักท่องเที่ยวพึงพอใจอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟในด้านประโยชน์

การใช้งาน ( X =4.47) โดยพึงพอใจมากที ่ส ุดในหัวข ้ออินโฟกราฟิกแอนิมชันทำให้ผู ้ชมร ู ้จัก 

แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมโซนเขาเพิ่มขึ้น ( X =4.50) หัวข้อที่ให้ความพึงพอใจน้อยที่สุดคือหัวข้อ

อินโฟกราฟิกแอนิเมชันเป็นแหล่งความรู ้เกี ่ยวกับแหล่งท่องเที ่ยวทางวัฒนธรรมโซนเขาจังหวัด  

สุราษฎร์ธานี ( X =4.42) และด้านที่นักท่องเที่ยวให้ความพึงพอใจน้อยที่สุดคือด้านเนื้อหาข้อมูล เสียง   

( X =4.41) โดยมีความพึงพอใจมากที่สุดในหัวข้อสี แสง ชัดเจน สวยงาม ( X =4.44) ส่วนหัวข้อที่

นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ หัวข้อคุณภาพของเสียงบรรยาย ชัดเจน ( X =4.39) ทั้งนี้

อาจเนื่องจากในส่วนของการชมบรรยากาศด้วยวิดีโอนั้นไม่มีเสียงบรรยายมีเพียงเสียงดนตรีประกอบ

เท่านั้น  

อย่างไรก็ตามพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ให้ความพึงพอใจในภาพรวมต่ออินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบ

อินเทอร์แอคทีฟ ในระดับมาก ( X =4.45) และจากการสังเกตหลังจากกลุ่มตัวอย่างทำแบบสอบถาม

ความพึงพอใจแล้วได้มีการสอบถาม และค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวด้วยความสนใจ นั่นแสดง

ว่าอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟนี้สามารถนำไปใช้เป็นสื่อประชาสัมพันธ์และทัวร์บุญ

ออนไลน์ได้ด ี 

เมื ่อนำมาทดสอบค่า t-test (Paired Samples t-test) เปรียบเทียบด้านความสนใจท่องเที ่ยว   

และด้านความสนใจทำบุญออนไลน์ก่อน-หลังชมอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟ พบว่าทั้ง  

2 ดา้น มีค่า Sig. น้อยกว่าค่านัยสำคัญ (P < 0.05) มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 นั่นแสดงว่าอนิโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟทำให้นักท่องเที่ยวสนใจท่องเที่ยว และสนใจ

ร่วมทำบุญออนไลน์กับแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมโซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานีได้เป็นอย่างดีซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัย เรื่อง “การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์แหล่ง

เรียนรู้ทางประวัติศาสตร์เมอืงเชียงใหม่” (Siri et al., 2019) โดยผูใ้ช้มีความพึงพอใจในหัวข้อสื่อกระตุ้นให้

ผูช้มอยากไปแหล่งท่องเที่ยวที่นำเสนอ อยู่ในระดับมาก (4.19/0.62) และหัวข้อผู้ชมเกิดความสนใจแหล่ง

ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ อยู่ในระดับมากเช่นกัน (4.05/0.74) 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

 การพัฒนาอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟสำหรับทัวร์บุญแหล่งท่องเที่ยวทาง

วัฒนธรรมโซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานี” เพื่อส่งเสริมประชาสัมพันธ์และการทัวร์บุญผ่านสื่อสังคม

ออนไลน์ ซึ่งต่างจากงานวิจัยอื่น ๆ นั้นคือ เป็นการรวบรวมแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มีความ

สวยงามและมีคุณค่าในพื้นที่ โซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานี จำนวน 5 แหล่ง นำมาพัฒนาเป็นอินโฟ

กราฟิกแอนเิมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟที่นักท่องเที่ยวสามารถเลือกทำกิจกรรมผ่านระบบได้ ได้แก่ ส่วน

ของการชมแอนิเมชันเพื่อเรียนรู้เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ส่วนของวิดีโอชมบรรยากาศ
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จากภาพจริง และส่วนของการจำลองกิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรมของแต่ละสถานที่ที่นักท่องเที่ยว

สามารถทำกิจกรรมต่าง ๆ ได้เสมอืนเดินทางมายังสถานที่จริง ได้แก่ การไหว้พระขอพร การทำบุญโลง

ศพ การขอพรจากสิ่งศักดิ์สิทธิ์ตามความเชื่อของชาวพุทธการเสี่ยงเซียมซี และการร่วมทำบุญออนไลน์

ไปยังแต่ละสถานที่ตามความเลื่อมใสศรัทธา อินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟมีการนำเสนอ

ในรูปแบบที่แตกต่างกันจึงทำให้นักท่องเที่ยวเกิดความสนใจ อีกทั้งการเข้าใช้งานนักท่องเที่ยวสามารถ

ดาวน์โหลดไปยังสมาร์ทโฟนของผู้ใช้ได้อย่างง่าย ดังภาพที่ 9  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่9 องค์ความรู้จากการพัฒนาอนิโฟกราฟกิแอนเิมชันแบบอนิเทอร์แอคทีฟ  

  ท่ีมา: ผู้แต่ง 

 

สรุป 

อินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟ เป็นการรวบรวมแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 

ในพืน้ที่โซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยใช้วธิีวจิัยเชงิคุณภาพ ได้แก่ วัดถ้ำสิงขร สำนักสงฆ์ถ้ำวังบาดาล 

วัดเขาพัง วัดป่าเคียนพิง (ธรรมเจดีย์) และอุทยานธรรมเขานาในหลวง หลังจากนั้นนำมาออกแบบ  

และพัฒนาอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟเพื่อใช้เป็นสื่อประชาสัมพันธ์และการทัวร์บุญ

ออนไลน์ โดยใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณในการประเมินความพึงพอใจจากนักท่องเที่ยวชาวไทย จำนวน 400 

คน นักท่องเที่ยวสามารถเข้าไปใช้งานอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์แอคทีฟบน Google Site โดย

สามารถสแกนเข้าใช้งานผ่านคิวอาร์โค้ด (Qr-Code) เพื ่อติดตั ้งระบบบนสมาร์ทโฟนระบบปฏิบัติการ 

แอนดรอยด์ 
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ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูว้ิจัยมขี้อเสนอแนะ ดังนี้ 

          1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

   ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมในพื้นที่โซนเขาจังหวัด  

สุราษฎร์ธานียังมีอีกหลายสถานที่ที่มีความสวยงามและมีคุณค่าทางวัฒนธรรมแต่ยังไม่เป็นที่รู้จักของ

นักท่องเที่ยวทั่วไปมากนัก  

ดังนัน้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้  

1. ส่งเสริมประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยวบนสื่อโซเซียลใหห้ลากหลาย   

2. พัฒนาบุคลากรในพื้นที่ให้สามารถสร้างสื่อประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวเพื่อสร้างความ

เข้มแข็งให้กับชุมชนให้สามารถพึ่งตนเองได้ 

3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวควรสนับสนุนให้ผู้นำชุมชน/บุคคลในชุมชน

มีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของชุมชนท้องถิ่น เพื่อเป็น  

การกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวสู่ชุมชน  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที ่ 2 พบว่า การพัฒนาอินโฟกราฟิกแอนิเมชันแบบอินเทอร์ 

แอคทีฟ สามารถใช้เป็นสื่อในการประชาสัมพันธ์และการทัวร์บุญออนไลน์โดยนักท่องเที่ยวสามารถทำ

กิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรมร่วมกับแหล่งท่องเที ่ยวได้ดี แต่สามารถใช้งานผ่านสมาร์ทโ นระบบ 

ปฏิบัติการแอนดรอยด์เท่านั้น  

ดังนัน้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้  

1. จัดตั้งงบประมาณในการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ออนไลน์หรือการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ

โซเซียลใหห้ลากหลาย 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า นักท่องเที่ยวใหค้วามสนใจด้านการท่องเที่ยว และด้าน

การร่วมทำบุญออนไลน์ไปยังแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมโซนเขาจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

ดังนัน้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้  

1. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการทัวร์บุญออนไลน์โดยเฉพาะการทำบุญออนไลน์ผ่านช่องทางที่

น่าเชื่อถือให้มากขึ้น  

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

     งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบสื่อประชาสัมพันธ์ออนไลน์ที่สำคัญ คือ การทัวร์บุญออนไลน์หรือ  การ

ให้นักท่องเที่ยวสามารถร่วมกิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรมได้เสมือนเดินทางมายังสถานที่จริง สามารถ

นำไปประยุกต์ใช้กับแหล่งท่องเที่ยวในด้านอื่น ๆ หรอืในภาคอื่น ๆ โดยควรให้ความสำคัญกับกลุ่มคนใน

ทุกช่วงวัย และควรออกแบบให้รองรับสำหรับผู้สูงวัย สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรทำวิจัย
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ในประเด็นเกี ่ยวกับการต่อยอดงานวิจัยเกี ่ยวกับแหล่งท่องเที ่ยวทางวัฒนธรรมที่สามารถเข้าถึง

นักท่องเที่ยวได้ทุกช่องทาง 
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