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บทคัดย่อ  

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) สังเคราะห์สมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย 2) พัฒนา

รูปแบบการฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย และ 3) ศึกษาผลการใช้รูปแบบการ

ฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ กลุ่มผู้ประกอบ

อาชีพช่างร้อยมาลัย ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จำนวน 30 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบ

เจาะจง เคร่ืองมือที่ใช้คือ 1) แบบประเมินการประชาพิเคราะห์เพ่ือพิจารณามาตรฐานสมรรถนะฯ 2) 

แบบประเมินความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการฝึกอบรมสมรรถนะฯ 3) แบบประเมินความคิดเห็นที่มีต่อ

ชุดฝึกอบรมสมรรถนะฯ และ 4) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าอบรมสมรรถนะฯ การวิเคราะห์

ข้อมูล ประกอบดว้ย การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ การวิเคราะห์

ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการสังเคราะห์สมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย ได้แก่ สมรรถนะหลัก 

จำนวน 10 หน่วย และสมรรถนะย่อย จำนวน 33 หน่วย 2) ผลการศึกษาและพัฒนารูปแบบการ

ฝึกอบรมสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย ประกอบด้วย 2.1 หน่วยสมรรถนะและสมรรถนะย่อยมาเป็น

รายละเอียดในหลักสูตรฐานสมรรถนะของการฝึกอบรมฯ 10 หน่วยการเรียนรู้ และ 33 ผลลัพธ์การ

เรียนรู้ 2.2 ผลการประเมินวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมหลักสูตรสมรรถนะฯ และเกณฑ์การปฏิบัติงานที่

ใช้ในการฝึกอบรมสมรรถนะฯ พบว่าอยู่ในระดับเหมาะสม และ 2.3 ผลการประเมินรูปแบบการจัดการ

ฝึกอบรมสมรรถนะฯ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และ 3) ผลการฝึกอบรมสมรรถนะอาชีพช่างร้อย

มาลัย พบว่าผู้เข้าร่วมฝึกอบรม จำนวน 30 คน ผ่านตามเกณฑ์ที่กำหนด ผลการประเมินความพึงพอใจ

ของผู้เข้าฝึกอบรมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
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Abstract 

The objectives of this research were: 1) to synthesize the professional competencies of 

garland makers; 2) to develop a training model for improving the professional competencies, and; 

3) to study the impact of the training model on the professional competencies. The sample used in 

the study was 30 garland makers in Bangkok and its vicinity, selected by using the voluntary 

sampling method. The tools used were: 1) a public assessment form for considering professional 

competency standards; 2) an opinion assessment form on the competency model; 3) an opinion 

assessment form on a training set of the professional competencies; and 4) a satisfaction 

assessment form for the occupational competency trainees. Qualitative and quantitative data 

analyses were performed in the study. Descriptive statistics, including frequency, percentage, 

mean, and standard deviation, were used to analyze the data. 
The findings indicated that 1) the synthesis results of the professional competencies for the 

garland makers consisted of 10 units of core competence and 33 units of sub-competence. 2) The 

results of the study and development of the training model of the professional competencies for 

the garland makers were as follows: 2.1) Competencies and sub-competences as detailed in the 

competency-based training module increased core competencies to 10 units and sub-

competencies to 33 units. 2.2) The assessment result of the of behavioral objectives of the 

professional competency curriculum and the assessment result of performance criteria used in the 

professional competency training were at the appropriate level. 2.3) The assessment result of the 

training management on the professional competency basis for the garland makers was at the 

highest level. 3) The training result of the professional competencies for the garland makers 

showed that 30 trainees met the required criteria. The trainees’ overall level of satisfaction was 

the highest. 
 

Keywords: Model development; Professional competencies; Garland makers 
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บทนำ 

 ตามแผนยุทธศาสตร์ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) 

มุ่ง ให้ประเทศสามารถก้าวข้ามความท้าทายต่าง ๆ เพ่ือให้ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน 

เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ดว้ยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยแผนยุทธศาสตร์

ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 กล่าวถึงบริบทการพัฒนาประเทศในมิติด้าน

สังคมและทรัพยากรมนุษย์ ด้านการพัฒนาทุนทรัพยากรมนุษย์เชิงคุณภาพเป็นความท้าทายที่สำคัญ 

ของไทยมาโดยตลอด จากระบบและคุณภาพการศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาอยู่ในเกณฑ์ต่ำ ทั้ง

ยังขาดความเช่ือมโยงระหว่างระบบการศึกษาและตลาดแรงงาน และยังไม่มีระบบฐานข้อมูล 

อปุสงค์และอุปทานกำลังคนของประเทศเพ่ือประกอบการวางแผนพัฒนากำลังแรงงาน ที่จะช่วยระบุถึง

สมรรถนะและ ทักษะที่จำเป็นของงานแต่ละอาชีพซึ่งเป็นส่ิงที่ภาคธุรกิจให้ความสำคัญมากกว่าคุณวุฒิ

ทางการศึกษา (Economic and Social Development Council, 2023) 

 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาต ิมีเรื่องที่เกี่ยวข้องกับแผนขับเคลื่อนกรอบคุณวุฒิ แห่งชาติสู่

การปฏิบัติฯ ด้านการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต จัดให้มีการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ที่เช่ือมต่อ 

กับโลกการทำงาน รวมถึงทักษะอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการของประเทศ ตลอดจนยกระดับ 

ศักยภาพทักษะและสมรรถนะแรงงานอย่างต่อเน่ือง แผนปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา ในประเด็นด้าน

การมุ่งความเป็นเลิศและ สร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ (leverage excellence and 

competitiveness) ซึ่งหมายถึง การสร้างสมรรถนะและคุณลักษณะของผู้เรียนที่มีศักยภาพสูง มีความ

เป็นผูน้ำ ริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ ผลตินักวิจัยและนักเทคโนโลยีช้ันแนวหน้าให้สามารถต่อยอด

งานวิจัย ที่สามารถตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ การสร้างความร่วมมือและเชื่อมต่อกับสถาบันวิจัยอื่น 

ๆ ทั่วโลก สอดคล้องกับทิศทางการขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอ้มของประเทศ อีกทั้ง

สถาบัน การศึกษาของไทยและระบบการศึกษาไทยต้องไดรั้บการยอมรับว่าเทียบเคียงไดก้ับประเทศช้ัน

นำอื่น โดยแผนปฏิรูปประเทศดา้นการศึกษามีเร่ืองที่เกี่ยวข้องกับแผนขับเคลื่อนกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ 

สู่การปฏิบัติ ในส่วนของการปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนเพ่ือตอบสนองความเปลี่ยนแปลง ใน

ศตวรรษที่ 21 โดยการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ การปฏิรูปอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา (Office of 

the Secretariat of the Council of Education, 2021) 

 ในโลกของการทำงานที่ไม่เพียงแต่ต้องใช้ความรู้แต่ยังต้องใช้ทักษะและความเช่ียวชาญหลาย

ด้าน ที่เกิดจากการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติงานจริงและการฝึกฝนผู้ประกอบอาชีพ ทุกคนทั้งที่มีคุณวุฒิ

การศึกษาและไม่มีคุณวุฒิการศึกษาในสาขาน้ันๆ ล้วนมีศักยภาพในการพัฒนาความสามารถการ

ทำงานด้านต่างๆ ในหน้าที่ของตน ซึ่งการใช้ความรู้ทักษะและความสามารถมาประยุกต์ใช้เพ่ือการ

ประกอบอาชีพน้ีเรียกว่า “สมรรถนะ” ซึ่งในแต่ละสาขาอาชีพอันประกอบด้วยสายงานที่หลากหลาย

และในแต่ละสายงานต่างมีหลายอาชีพ แต่ละอาชีพจำเป็นต้องมีสมรรถนะหลายด้าน และจำเป็นต้องใช้
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สมรรถนะที่หลากหลายในการทำงานในหน้าที่อ ย่างมีประสิทธิภาพ (Institute of Professional 

Qualifications (Public Organization), 2014) 

 การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและกว้างขวางมากทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี การค้า 

การลงทุน และการแข่งขันในด้านธุรกิจ ทำให้สถานประกอบการและโรงงานอุตสาหกรรมต้องปรับตัว

และ ให้ความสำคัญกับ การฝึกอบรม (Training) มากขึ้น เพราะการฝึกอบรมเป็นกระบวนการเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการทำงานของบุคลากร ช่วยพัฒนาความรู้ ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน

ให้แก่พนักงาน โดยเฉพาะอย่างย่ิงในปัจจุบันมีเคร่ืองมือ วิธีการและเทคนิคการฝึกอบรมมากมายที่จะ

นำมาประยุกต์ปรับใช้ในการฝึกอบรม วิธีการหน่ึงที่ได้รับความนิยมก็คือ สมรรถนะ (Competency) ซึ่ง

องค์กรหลายแห่งได้นำมาใช้ในการบรหิารทรัพยากรมนุษย์ (Khawlueang, 2011) 

 นับแต่อดตีกาลจนกระทั่งถึงยุคปัจจุบัน “พวงมาลัยดอกไม้สด” นับว่าเป็นงานฝีมือที่ไดรั้บความ

นิยมจากพ่อค้าแม่ค้า รวมถึง ประชาชนทั่วไปอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะเมืองไทยซึ่งเป็นเมืองพุทธ ใน

การทำบุญไหว้พระ สิ่งที่ขาดไม่ได้เลยก็คือดอกไม้และ พวงมาลัย หรือแม้แต่การไหว้พระหรือบูชาสิ่ง

ศักดิ์สิทธิ์ที่เคารพนับถือน้ัน ก็นิยมใช้ดอกไม้สดและพวงมาลัย รวมไปถึงวันสำคัญทาง พุทธศาสนา วัน

สำคัญต่าง ๆ ทั้งของบุคคล และองค์กร พวงมาลัยดอกไม้สดมักจะได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก ไม่

เฉพาะที่ขาย ตามตลาดชุมชนและร้านใกล้วัดวาอาราม ก็มีให้เห็นกันอยู่มากมาย จึงทำให้ธุรกิจ

พวงมาลัยดอกไม้สดน้ัน เป็นธุรกิจที่อยู่คู่สังคมไทยมาเป็นระยะเวลาอันยาวนาน (Mingkaew, & 

Hiransomboon, 2021) อาชีพร้อยมาลัยในปัจจุบันเป็นอาชีพหน่ึงที่สามารถประกอบเป็นอาชีพหลักสร้าง

รายได้ให้กับครอบครัวและชุมชน ตัวอย่างเช่นกลุ่มชุมชนบ้านโนนไมแ้ดง ซึ่งมีชาวบ้านกว่า 200 หลังคา

เรือน ที่ประกอบอาชีพหลักคือ ร้อยพวงมาลัยดอกมะลขิาย แต่ละปีจะมีการผลิตพวงมาลัยส่งขายไปทั่ว

ประเทศเป็นมูลค่ากว่า 20 ลา้นบาท (Posttoday, 2023) 

 ประเทศไทย โดยสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพได้กำหนดมาตรฐานอาชีพ สาขาธุรกิจจัดดอกไม้ ใน

สาขาวิชาชีพการจัดดอกไม้ โดยกำหนดให้มีคุณวุฒิวิชาชีพช้ัน 1 ช้ัน 2 ช้ัน 3 ช้ัน 4 ช้ัน 5 ช้ัน 6 และช้ันที่ 

7 โดยมีอาชีพในสาขา ได้แก่ ช่างจัดดอกไม้สากล อาชีพช่างจัดดอกไม้แบบไทย อาชีพช่างร้อยมาลัย 

อาชีพช่างบายศรี อาชีพออกแบบจัดดอกไม้โรงแรม อาชีพบริหารงานจัดดอกไม้โรงแรม อาชีพช่างจัด

ดอกไม้โรงแรม อาชีพออกแบบจัดดอกไม้งานแต่งงานและจัดเลี้ยง และ อาชีพช่างจัดดอกไม้งาน

แต่งงานและจัดเลี้ยง (Regulations of the Institute of Professional Qualifications (Public Organization) 

on criteria, methods and conditions for granting professional qualifications, 2 0 14 )  เ พ่ื อ พั ฒ น า

มาตรฐานอาชีพ สาขาช่างร้อยมาลัยโดยเฉพาะ ดังน้ันจึงจำเป็นต้องจัดทำมาตรฐานอาชีพเพ่ือนำไปใช้

ในการพัฒนาช่างร้อยมาลัย ให้มีสมรรถนะระดับเดียวกับมาตรฐานสากล และจัดทำเป็นหลักสูตรฐาน

สมรรถนะเพ่ือใช้ในการจัดการศึกษาและฝึกอบรมให้กับผู้ประกอบอาชีพและผู้ที่ต้องการประกอบอาชีพ 

นอกจากน้ีสามารถนำไปใช้ในการจัดระดับคุณวุฒิวิชาชีพ เพ่ือยกระดับคุณภาพของช่างร้อยมาลัยให้มี

คุณวุฒิวิชาชีพในระดับต่าง ๆ ตามความสามารถและประสบการณ์และสามารถขอรับการประเมินกับ
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หน่วยงานที่ทำหน้าที่ให้การรับรอง หรือแม้แต่การรับรองกันเองในกลุ่มอาชีพก็สามารถทำได้ หากมีการ

รวมตัวกันอย่างเข้มแข็งจัดต้ังเป็นองค์กรกลุ่มอาชีพ ผู้ประกอบอาชีพช่างร้อยมาลัย ส่วนใหญ่พัฒนา

ตนเองจากประสบการณ์ตรงหรือประสบการณ์หน้างานในการประกอบอาชีพ ระบบการศึกษาและการ

ฝึกอบรมยังไม่สามารถผลติช่างร้อยมาลัยที่มีสมรรถนะตรงตามที่ผู้ประกอบการต้องการได้ เน่ืองจาก

ในประเทศไทยยังขาดมาตรฐานอาชีพช่างร้อยมาลัยที่พัฒนาโดยกลุ่มอาชีพ ที่จะมาเป็นแกนในการ

สร้างหลักสูตรการศึกษาและฝึกอบรม 

ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยจึงสนใจการพัฒนาสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัยเพ่ือนำมาพัฒนาเป็น

รูปแบบการฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะช่างร้อยมาลัย ซึ่งจะเป็นแนวทางในการพัฒนาช่างร้อย

มาลัยให้มีสมรรถนะตามอาชีพ โดยกระบวนการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมฐานสมรรถนะ เพ่ือให้ผู้เข้า

ฝึกอบรมเกิดสมรรถนะในการทำงาน ทั้งนี้เพ่ือให้การพัฒนากําลังคนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

สอดคลอ้งกับความต้องการของสถานประกอบการและกลุ่มวิชาชีพ 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือสังเคราะห์สมรรถนะอาชีพช่างรอ้ยมาลัย 

2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะอาชีพช่างรอ้ยมาลัย 

3. เพ่ือศึกษาผลการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะอาชีพช่างรอ้ยมาลัย 

 

ทบทวนวรรณกรรม  

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการร้อยมาลัย 

มาลัย หมายถึง การนำดอกไม้ กลีบดอกไม้ ใบไม้ มาร้อยใส่เข็ม วิธีร้อย ร้อยได้หลายรูปแบบ

เป็นลวดลายต่าง ๆ แล้วรูดใส่ด้าย ประกอบเป็นพวง มีอุบะห้อยชาย (Sorot, 2005) พวงมาลัย คือ 

พวงดอกไม้และใบไม้ที่ร้อยกรองอย่างประณีตมีรูปทรง สีสัน ลวดลายต่าง  ๆ ร้อยอยู่ด้วยด้ายผูกเป็น

วงกลมต่อชายอุบะหน่ึงพวงเรียกมาลัยชายเดียว และอาจมีลักษณะเป็นพวงดอกไมร้้อยเป็นกลุ่มยาวทิ้ง

ตัวลงทางเดียว ใช้สองพวงผูกโยงกันดว้ยริบบิ้นและผูกต่อชายดว้ยอุบะ มาลัยหน่ึงพวงจะมีอุบะสองชาย

เรียกมาลัยสองชาย หรือมาลัยคล้องคอ พวงมาลัยบางพวงอาจจะมีอุบะหลายพวง หรือบางแบบเป็น

วงกลมที่ไม่มีอุบะห้อยเป็นชาย (Chanthanaphalin, 2009) การร้อยมาลัยเป็นศิลปะการประดษิฐ์ดอกไม้

สดของไทยอย่างหน่ึง ซึ่งมีความประณีตสวยงาม เป็นที่ประทับใจแก่ผู้พบเห็นตลอดมาทุกยุคทุกสมัย มี

หลักฐานปรากฏอย่างชัดเจนว่าบรรพบุรุษของไทยเรา นิยมใช้มาลัยในการตกแต่งงานประดิษฐ์ดอกไม้

สด เน่ืองในงานต่างๆ และรอ้ยมาลัยเพ่ือมอบให้แก่กันระหว่างบุคคลด้วย จนถึงปัจจุบันมาลัยก็ยังเป็นที่

นิยมใช้อย่างกว้างขวางไม่ว่าจะเป็นงานแสดงความสุขหรือความทุกข์  จึงนับว่าการประดิษฐ์มาลัยมี

คุณค่าต่อสังคมไทยตลอดมา (Suwanmalee, 1990)  



Journal of Arts Management Vol. 7 No. 2 April - June 2023 
   
 

      | 466  วารสารศิลปการจัดการ ปทีี่ 7 ฉบับที่ 2 เมษายน – มิถุนายน 2566 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับหลักสูตรฝกึอบรมฐานสมรรถนะ 

การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากรในเร่ืองต่าง ๆ เช่นการพัฒนาความรู้ 

ความคิด ทักษะ ทัศนคติ ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ขององค์กร การฝึกอบรมเป็นส่วนหน่ึงของการ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล ประกอบด้วย 1) งานด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 2) งานด้านบริหาร

ทรัพยากรบุคคล ในปัจจุบัน องค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนต่างในความสำคัญต่อโครงการ

ฝึกอบรม เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของงานในองค์กร (Kanthanon, 2018) 

หลักสูตรฐานสมรรถนะหมายถึงเนื้อหาที่กำหนดและจัดวางอย่างเป็ นระบบ มีการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ในกลุ่มวิชาและรายวิชาภายใต้โครงสร้างของความรู้เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถใช้

ความรู้ ทักษะที่เช่ียวชาญในการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานอย่างคงเส้นคงวา โดย

หลักการที่สำคัญของการใช้หลักสูตรฐานสมรรถนะคือการดำเนินการจัดการเรียนการสอนที่มี

เป้าหมายเพ่ือให้ผู้เรียนพัฒนาความรู้ ทักษะ ซึ่งจะส่งผลดีต่อชีวิตภายในของตนเองคือการมีแนวคิดต่อ

ตนเอง ทั้งทัศนคติ ค่านิยมที่ดีต่อวิชาชีพ ความเช่ือมั่นไปจนถึงการสร้างบุคลิกลักษณะและแรงขับ

ภายในในการทำงานและดำเนินชีวิตอย่างมีเป้าหมายจนความสามารถในการปฏิบัติภาระงานที่

รับผิดชอบไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานที่กำหนดและสอดคลอ้งกับความต้องการขององค์กร 

(Suthinarakorn, et al., 2021) 

การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเป็นกระบวนการในการกำหนดเนื้อหาความรู้ ทักษะและทัศนคติ

ของเร่ืองใดเรื่องหน่ึงที่เหมาะสมและสอดคล้องกับความตอ้งการของบุคคล เพ่ือนำไปใช้ฝึกอบรมให้กับ

บุคลากรหรือบุคคลที่สนใจหลักสูตรฝึกอบรม ประกอบด้วย 1) วัตถุประสงค์หลักสูตรฝึกอบรม  

2) วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 3) เนื้อหาหรือหน่วยฝึกอบรม 4) กิจกรรมฝึกอบรม 5) สื่อการฝึกอบรม 

6) การวัดและประเมินผลการฝึกอบรม (Kaiyawan, 2016) 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการเรยีนการสอนทักษะปฏิบัติ 

รูปแบบการเรียนการสอนทักษะปฏิบัติ ของเดวีส์ (Dave, 1970) ขั้นตอนการสอนทักษะปฏิบัติ

ตามแนวคิดของ เดวีส ์ประกอบดว้ย 1. การเลยีนแบบ 2. การปฏิบัติตามคําสั่ง 3. การปฏิบัติด้วยความ

แม่นยำ 4. การประสานสัมพันธ์ 5. การปฏิบัตจินเป็นธรรมชาต ิ 

รูปแบบการเรียนการสอนทักษะปฏิบัติ ของแฮร์โรว์ (Harrow, 1972) ได้จัดลำดับขั้นของการ 

เรียนรู้ทางด้านทักษะปฏิบัติไว้ 5 ขั้น โดยเร่ิมจากระดับที่ ซับซ้อนน้อยไปจนถึงระดับที่มีความซับซ้อน

มาก 1. การตอบสนองโดยอัตโนมัติ 2. การเคลื่อนไหวขั้นพื้นฐาน 3. ความสามารถในการรับรู้ 4. 

สมรรถภาพทางกาย 5. การเคลื่อนไหวอย่างมีทักษะ 6. การปฏิบัตโิดยไมใ่ช้ดุลยพินิจ  

รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการ พัฒนาทักษะปฏิบัติของซิมพ์ซัน (Simpson, 1972) 

กล่าวว่า ทักษะเป็นเร่ืองที่เกี่ยวข้องกับพัฒนาการทางกายของผู้เรียน โดยแบ่งขั้นตอนการสอนทักษะ

ปฏิบัติ 7 ขั้นตอน ได้แก่ 1. การรับรู้ 2. การเตรียมพร้อม 3. การตอบสนองต่อคำสั่ง 4. การปฏิบัติจน
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เกิดความเคยชิน 5. การปฏิบัติจนเกิดความชํานาญ 6. การปรับเปลี่ยนและประยุกต์ใช้ 7. การสร้าง

รูปแบบใหม่ 

สรุปจากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าการประดษิฐ์มาลัยมีความสำคัญต่อคนไทยทั้งการใช้ใน

ชีวิตประจำวันและการประกอบอาชีพ โดยสามารถแบ่งประเภทของมาลัยได้ 3 ประเภทได้แก่มาลัยชาย

เดียว มาลัยสองชาย และมาลัยชำร่วย เพ่ือให้ช่างร้อยมาลัยมีสมรรถนะตามที่กำหนด กระบวนการ

เรียนรู้ที่เหมาะสม และแนวทางซึ่งจะช่วยให้สถานประกอบการพัฒนาคนให้มีความสามารถและ 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ คือ การฝึกอบรม ดว้ยวิธีการฝึกอบรมฐานสมรรถนะที่มีการกำหนดและจัด

วางเนื้อหาอย่างเป็นระบบ โดยมีลำดับขั้นตอนของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะปฏิบัติคือ 

ขั้นที่ 1 การรับรู้ ขั้นที่ 2 ขั้น ขั้นการเตรียมความพร้อมก่อนการปฏิบัติ ขั้นที่ 3 ขั้นการปฏิบัติทักษะ

พ้ืนฐานจากการเลยีนแบบ ขั้นที่ 4 ขั้นการฝกึปฏิบัติจนเกิดความเคยชิน ขั้นที่ 5 ขั้นการฝกึปฏิบัติจนเกิด

ความชำนาญ ขั้นที่ 6 ขั้นฝึกปฏิบัติด้วยตนเองและปรับประยุกต์ ขั้นที่ 7 ขั้นสร้างทักษะของตนเอง

รูปแบบใหม่ตามลำดับ 

 

กรอบแนวคิดวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) ผู้วิจัยศึกษาข้อมูล 

การพัฒนามาตรฐานอาชีพ การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมตามมาตรฐานอาชีพ การประเมินผลการ

ฝึกอบรม และการประเมินสมรรถนะอาชีพ รวมถึงทฤษฎีต่างๆ สามารถกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย

ตามแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องโดยมีรายละเอียดดังภาพที่ 1  

 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

 

 

 

มาตรฐานอาชีพ 

ช่างร้อยมาลัย 

รูปแบบการฝึกอบรม

สมรรถนะวชิาชีพช่างร้อย

มาลัย 

 

กระบวนการสร้างรูปแบบ 

- วเิคราะห์องค์ประกอบท่ีเกี่ยวข้อง 

- พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม 

- พัฒนาชุดฝึกอบรม 

- กำหนดและคัดเลือกผู้เข้าฝึกอบรม 

- กระบวนการฝึกอบรม 

- ประเมินสมรรถนะ 

- สมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย  

- ความพึงพอใจผู้เข้ารับการอบรม 

- ความเหมาะสมของรูปแบบ 
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ระเบียบวธิีวิจัย 

 ผู้วิจัยได้สร้างและพัฒนาเคร่ืองมือการวิจัยตามแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง

ขอบเขตของกรอบแนวคิดการวิจัย เนือ้หาที่ทำการวิจัย และวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือเป็นแนวทาง

ในการดำเนินการวิจัยดังน้ี 

ขั้นตอนที่  1 การสังเคราะห์สมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย ประกอบด้วย 1) การพัฒนา

มาตรฐานสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย โดยการศึกษาและวิเคราะห์เอกสาร งานวิจัยเกี่ยวกับแนวคิด

เร่ืองมาตรฐานอาชีพ การพัฒนาอาชีพ และสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย ทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ 2) สังเคราะห์เอกสารเพ่ือจัดทำร่างมาตรฐานสมรรถนะอาชีพช่างรอ้ยมาลัย ให้สอดคล้อง

และเหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย 3) ทำร่างมาตรฐานอาชพีโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์หน้าที่งาน 

สร้างเป็นแผนภาพหน้าที่งาน เร่ิมจากกำหนดจุดมุ่งหมายหลักนำมากำหนดบทบาทหลัก โดยใช้แบบ

ประเมินการประชาพิเคราะห์เพ่ือพิจารณามาตรฐานสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย ประกอบด้วย

เนื้อหา 3 ส่วนดังน้ี ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ประเมิน ส่วนที่ 2 แบบประเมินผลการประชา

พิเคราะห์ และส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 4) ผู้ทรงคุณวุฒิร่วมกันตรวจสอบความถูกต้องของร่างมาตรฐาน

สมรรถนะอาชีพช่างรอ้ยมาลัย และขอ้เสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนามาตรฐานสมรรถนะอาชีพ

ช่างร้อยมาลัย และ 5) ผู้ทรงคุณวุฒิบันทึกผลการประเมินลงในแบบประเมิน แล้วส่งแบบประเมินคืน

ผู้วิจัย การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการวิจัยเป็นการประเมินความตรงของเนื้อหาของ โดยหาดัชนี

ความเหมาะสม (Index of Consistency: IOC) พบว่า ดัชนีความสอดคล้องผ่านเกณฑ์ 0.50 ทุกรายการ

การประเมิน 

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาและพัฒนารูปแบบสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย ประกอบด้วย  

1) การศึกษารูปแบบสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย จากการได้ทำประชาพิเคราะห์ได้นำข้อเสนอของ

ผู้ทรงคุณวุฒิได้กำหนดสมรรถนะ 10 หลัก และ 33 สมรรถนะย่อย ผลลัพธ์การเรียนรู้ โดยได้กำหนด

โครงสร้างหลักสูตรฐานสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ ประกอบด้วย หน่วยสมรรถนะ สมรรถนะย่อย 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน และขอบเขต พร้อมทั้งศึกษาการวิเคราะห์และรายละเอียดโดยการนำโครงสร้าง

สมรรถนะมาแปลงให้เป็นหน่วยการเรียนรู้ และ 2) การพัฒนาหลักสูตรสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย 

ทั้ง 10 หน่วย และ 33 สมรรถนะย่อย โดยใช้เคร่ืองมือการวิจัย ประกอบดว้ย แบบประเมินความคิดเห็น

ที่มีต่อรูปแบบสมรรถนะอาชีพช่างรอ้ยมาลัย แบบประเมินรูปแบบการฝึกอบรมสมรรถนะอาชีพช่างรอ้ย

มาลัย แบบประเมินความสอดคล้องของสมรรถนะกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม การตรวจสอบ

คุณภาพเคร่ืองมือการวิจัย ความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมกับหัวข้อการเรียนรู้ 

ความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมกับเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน และความ

เหมาะสมของแผนการจัดการฝึกอบรมสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย โดยหาดัชนีความสอดคล้อง 

พบว่า ดัชนีความสอดคลอ้งผ่านเกณฑ์ 0.50 ทุกรายการประเมิน 
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ขั้นตอนที่ 3 การศึกษาผลการฝึกอบรมสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย กลุ่มตัวอย่างในการจัด

ฝึกอบรม ได้แก่ คือ กลุ่มผู้ประกอบอาชีพช่างร้อยมาลัย ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

จำนวน 30 คน โดยใช้วิธกีารเลอืกแบบเจาะจงดว้ยความสมัครใจ และมขีั้นตอนของการดำเนินการของ

ผู้ที่เกี่ยวข้องแบ่งเป็น 3 ส่วนดังน้ี 1) สำหรับผู้วิจัย การจัดเตรียมเอกสารการอบรม 10 หน่วย สื่อการ

สอน และวัสดุ อุปกรณ์ที่ใช้ในการฝึกอบรม 2) สำหรับผู้เข้าร่วมอบรม จัดต้ังกลุ่มไลน์ แจ้งกระบวนการ 

และวิธีการประเมินผลการฝึกอบรม และ 3) สำหรับวิทยากรและคณะกรรมการประเมิน ชี้แจง

กระบวนการวัดประเมินผลของการฝึกอบรมเพ่ือกรอกขอ้มูลลงในแบบประเมิน โดยการประเมินผลจาก

การสังเกต ผลสัมฤทธิ์ของสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย และแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เข้า

อบรม 

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย  ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D) โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉล่ีย (Srisa-ard,2017)   

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative) จากแบบ

ประเมิน ผู้วิจัยวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 

ผลการวิจัย 

1. ผลการสังเคราะห์สมรรถนะอาชีพช่างรอ้ยมาลัย 

 

ตารางที่ 1 ผลการสังเคราะห์สมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก และสมรรถนะย่อย  

 

สมรรถนะหลกั สมรรถนะย่อย 

1. เตรียมความพร้อมด้านวัสด ุ 1.1 เตรียมวัสดุสำหรับรอ้ยมาลัยรูปแบบต่างๆ 

1.2 ดูแลรักษาวสัดุสำหรับการร้อยมาลัย 

1.3 ดูแลรักษามาลัย 

2. เตรียมความพร้อมด้านอุปกรณ์ 2.1 เตรียมอุปกรณ์สำหรับรอ้ยมาลัยรูปแบบต่างๆ 

2.2 ใช้อุปกรณ์สำหรับรอ้ยมาลัยรูปแบบต่างๆ 

2.3 ดูแลรักษาสภาพ ความสะอาด การจัดเก็บอุปกรณ์ 

2.4 ปฏบิัติงานตามหลกัชีวอนามัยและความปลอดภัย 

3. ประดิษฐ์ดอกตุ้ม 3.1 เตรียมวัสดุสำหรับประดิษฐ์ดอกตุ้ม 

3.2 ประดิษฐ์ดอกตุ้ม 

4. ประดิษฐ์อุบะ 4.1 เตรียมวัสดสุำหรับประดิษฐ์อุบะ 

4.2 ประดิษฐ์อุบะแขกสำหรับมาลัย 

4.3 ประดิษฐ์อุบะพู่สำหรับมาลัย 

4.4 ประดิษฐ์อุบะไทยธรรมดาสำหรับมาลัย 

4.5 ประดิษฐ์อุบะไทยทรงเคร่ืองสำหรับมาลัย 

4.6 ประดิษฐ์อุบะประยุกต์สำหรับมาลัย 
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สมรรถนะหลกั สมรรถนะย่อย 

5. ประดิษฐ์โบมาลัย 5.1  เตรียมวัสดุสำหรับประดิษฐ์โบมาลัย 

5.2 ประดิษฐ์โบมาลัย 

6. ร้อยมาลัย 6.1 เตรียมวัสดุสำหรับรอ้ยตัวมาลัย 

6.2 ร้อยมาลัยซีก 

6.3 ร้อยมาลัยกลม 

6.4 ร้อยมาลัยแบน 

6.5 ร้อยมาลัยตุ้ม 

6.6 ร้อยมาลัยตัวหนอน 

6.7 ร้อยมาลัยสามเหลี่ยม 

6.8 ร้อยมาลัยประยุกต์ 

7. ประดิษฐ์มาลัยชำร่วย 

 

7.1 เตรียมวัสดุสำหรับประดิษฐ์มาลัยชำร่วย 

7.2 ประดิษฐ์มาลัยชำร่วย 

8. ประดิษฐ์มาลัยคล้องมือ 8.1 เตรียมวัสดุสำหรับประดิษฐ์มาลัยคล้องมือ 

8.2 ประดิษฐ์มาลัยคล้องมือ 

9. ประดิษฐ์มาลัยคล้องคอ 9.1 เตรียมวัสดุสำหรับประดษิฐ์มาลัยคล้องคอ 

9.2 ประดิษฐ์มาลัยคล้องคอ 

10. ประดิษฐ์มาลัยรูปแบบประยุกต ์ 10.1 เตรียมวัสดุสำหรับประดิษฐ์มาลัยรูปแบบประยุกต ์

10.2 ประดิษฐ์มาลัยรูปแบบประยุกต ์

 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการสังเคราะห์สมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย ได้แก่ สมรรถนะหลัก 

จำนวน 10 หน่วย สมรรถนะย่อย จำนวน 33 หน่วย เกณฑ์การปฏิบัต ิดังนี ้หน่วยที่  เตรียมความพร้อม

ด้านวัสดุ หน่วยที่ 2 เตรียมความพร้อมด้านอุปกรณ์ หน่วยที่ 3 ประดิษฐ์ดอกตุ้ม หน่วยที่ 4 ประดิษฐ์

อุบะ หน่วยที่ 5 ประดิษฐ์โบมาลัย หน่วยที่ 6 ร้อยมาลัย หน่วยที่ 7 ประดิษฐ์มาลัยชำร่วย หน่วยที่ 8 

ประดิษฐ์มาลัยคล้องมือหน่วยที่ 9 ประดิษฐ์มาลัยคล้องคอ และหน่วยที่ 10 ประดิษฐ์มาลัยรูปแบบ

ประยุกต์ 

 

2. ผลการศึกษาและพัฒนารูปแบบการฝกึอบรมสมรรถนะอาชีพช่างรอ้ยมาลัย 
 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญท่ีมีต่อคุณภาพรูปแบบการฝึกอบรม

เพื่อส่งเสริมสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัยในรายข้อ รายด้าน และภาพรวม 

 

ความคิดเห็น  S.D. การแปลผล 

1. ด้านข้อมูลนำเข้า (INPUT) 4.85 0.37 มากที่สุด 

   1.1 สมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย 5.00 0.00 มากที่สุด 

   1.2 พัฒนาหลักสตูรฝึกอบรมสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย 4.80 0.45 มากที่สุด 

   1.3 พัฒนาชุดฝึกอบรมสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย 4.80 0.45 มากที่สุด 

   1.4 กำหนดและคัดเลือกผู้เข้าฝึกอบรมสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย 4.80 0.45 มากที่สุด 
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ความคิดเห็น  S.D. การแปลผล 

2. ด้านกระบวนการ (PROCESS) 4.67 0.49 มากที่สุด 

   2.1 การฝึกอบรมภาคทฤษฎี 4.40 0.55 มากที่สุด 

   2.2 การฝึกอบรมภาคปฏบิัติ 4.80 0.45 มากที่สุด 

   2.3 ประเมินสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย 4.80 0.45 มากที่สุด 

3. ด้านผลผลิต (OUTPUT) 4.80 0.45 มากที่สุด 

   3.1 สมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย 4.80 0.45 มากที่สุด 

รวมทุกด้าน 4.78 0.42 มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 2 พบว่าผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อคุณภาพรูปแบบการฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริม

สมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (   = 4.78, S.D.= 0.42) เมื่อพิจารณาราย

ด้าน พบว่า ด้านข้อมูลนำเข้า อยู่ในระดับมากที่สุด  (   = 4.85, S.D.= 0.37) รองลงมา ด้านผลผลิต 

อยู่ในระดบัมากที่สุด (   = 4.80, S.D.= 0.45) และด้านกระบวนการ อยู่ในระดับมากที่สุด  (   = 4.67, 

S.D.= 0.49) 

 

3 ผลการศึกษาและพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะอาชีพช่างรอ้ยมาลัย 

 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญท่ีมีต่อหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อส่งเสริม

สมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัยในรายข้อ รายด้าน และภาพรวม 

 
ความพึงพอใจ  S.D. การแปลผล 

1.  ด้านหลักสูตร 4.69 0.47 มากที่สุด 

   1.1 คำอธิบายหน่วยการเรียนรู้ชัดเจนและครอบคลุมเนือ้หา 4.80 0.45 มากที่สุด 

   1.2 เนือ้หาครอบคลุมวัตถุประสงค ์ 4.60 0.55 มากที่สุด 

   1.3 ความครบถ้วนสมบูรณ์ของเนือ้หา 4.60 0.55 มากที่สุด 

   1.4 ความเหมาะสมของปรมิาณเนือ้หาในแตล่ะหวัเร่ือง 4.60 0.55 มากที่สุด 

   1.5 ความเหมาะสมของลำดับขั้นในการนำเสนอเนือ้หา 4.80 0.45 มากที่สุด 

   1.6 เนือ้หาสื่อความหมายได้ชัดเจน ตรงประเดน็ 4.60 0.55 มากที่สุด 

   1.7 การจัดรูปแบบของเนือ้หามคีวามเหมาะสม 4.80 0.45 มากที่สุด 

2. ด้านสื่อการสอน 4.73 0.76 มากที่สุด 

   2.1  คู่มือประกอบการฝึกอบรม 4.70 0.46 มากที่สุด 

      2.1.1 ใช้อบรมได้ตรงตามวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 4.80 0.45 มากที่สุด 

      2.1.2 รูปภาพประกอบสื่อความหมายได้ชัดเจน 4.60 0.55 มากที่สุด 

      2.1.3 รูปภาพประกอบมคีุณลักษณะเหมาะสม 4.60 0.55 มากที่สุด 

      2.1.4 รูปภาพประกอบมคีวามสัมพันธ์กับเนือ้หา 4.80 0.45 มากที่สุด 

      2..1.5 ขนาดของตวัอักษรมีความเหมาะสม 4.80 0.45 มากที่สุด 

      2.1.6 ความเหมาะสมของการจัดลำดับเนือ้หา 4.60 0.55 มากที่สุด 

      2.1.7 รูปแบบและประเภทของสื่อเหมาะสม 4.60 0.55 มากที่สุด 
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ความพึงพอใจ  S.D. การแปลผล 

      2.1.8 สื่อช่วยกระตุ้นทำให้ผู้เข้ารับการอบรมเกิดแรงจูงใจในการอบรม 4.80 0.45 มากที่สุด 

   2.2  สื่อ Powerpoint 4.70 0.52 มากที่สุด 

      2.2.1 ใช้อบรมได้ตรงตามวัตถุประสงคเ์ชิงพฤตกิรรม 4.80 0.45 มากที่สุด 

      2.2.2 รูปภาพประกอบสื่อความหมายได้ชัดเจน 4.60 0.55 มากที่สุด 

      2.2.3 รูปภาพประกอบมีคุณลักษณะเหมาะสม 4.80 0.45 มากที่สุด 

      2.2.4 รูปภาพประกอบมคีวามสัมพันธ์กับเนือ้หา 4.80 0.45 มากที่สุด 

      2.2.5 ขนาดของตวัอักษรมีความเหมาะสม 4.60 0.45 มากที่สุด 

      2.2.6 ความเหมาะสมของการจัดลำดับเนือ้หา 4.60 0.89 มากที่สุด 

      2.2.7 รูปแบบและประเภทของสื่อเหมาะสม 4.60 0.55 มากที่สุด 

      2.2.8 สื่อช่วยกระตุ้นทำให้ผู้เข้ารับการอบรมเกดิแรงจูงใจในการอบรม 4.60 0.55 มากที่สุด 

   2.3 คลิปวีดีโอ 4.78 0.42 มากที่สุด 

      2.3.1 ใช้อบรมได้ตรงตามวัตถปุระสงคเ์ชิงพฤตกิรรม 4.80 0.45 มากที่สุด 

      2.3.2 มีความครบถ้วนของเนือ้หา  4.60 0.55 มากที่สุด 

      2.3.3 ความยาวของสื่อมีความเหมาะสม 4.80 0.45 มากที่สุด 

      2.3.4 สื่อใช้งานง่าย ไม่ซับซ้อน สะดวกต่อการใช้งาน 4.80 0.45 มากที่สุด 

      2.3.5 ความเหมาะสมของขนาด สขีองตัวอักษร ชัดเจน สวยงาม อ่านง่ายและ  

              เหมาะสม  

4.80 0.45 มากที่สุด 

      2.3.6 ความเหมาะสมของภาพ ภาพเคลื่อนไหว เสียง วิดีโอที่ใช้ เหมาะสมกับ 

              เนือ้หาและลักษณะการใชง้าน 

4.80 0.45 มากที่สุด 

      2.3.7 เสียงบรรยาย ชัดเจน เขา้ใจง่าย น่าฟงัและชวนติดตาม  4.80 0.45 มากที่สุด 

      2.3.8 ข้อความมีการเว้นวรรค การตัดคำ รูปแบบประโยคมีความเหมาะสม  4.80 0.45 มากที่สุด 

      2.3.9 การอธิบายขั้นตอนการปฏบิัติ เป็นไปอย่างละเอียด ครบถ้วน ถูกต้องตาม 

              หลักวิชาการ 

4.80 0.45 มากที่สุด 

      2.3.10 เม่ือใช้สื่อการเรียนรู้แล้ว ผู้เรียนสามารถปฏบิัติตามได้อย่างถูกต้อง 4.80 0.45 มากที่สุด 

      2.3.11 สามารถใช้เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 4.80 0.45 มากที่สุด 

3. ด้านแบบประเมินผลสมรรถนะ 4.70 0.47 มากที่สุด 

   3.1 แบบประเมินมคีวามเหมาะสมกับระดับของผู้เข้าฝึกอบรม 4.80 0.45 มากที่สุด 

   3.2 สามารถวัดและประเมินผลได้อย่างถูกต้องแม่นยำ 4.80 0.45 มากที่สุด 

   3.3 ความชัดเจนของข้อคำถาม 4.60 0.55 มากที่สุด 

   3.4 เสริมสร้างให้ผู้เข้ารับการอบรมเกิดสมรรถนะในการเรียนรู้ 4.60 0.55 มากที่สุด 

รวมทุกด้าน 4.72 0.46 มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 3 พบว่าผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อคุณภาพหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริม

สมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  (   = 4.72, S.D.= 0.46) เมื่อพิจารณาราย

ด้าน พบว่า ด้านสื่อการสอน อยู่ในระดับมากที่สุด  (   = 4.73, S.D.= 0.76) รองลงมา ด้านแบบ

ประเมินผลสมรรถนะ อยู่ในระดับมากที่สุด (   = 4.70, S.D.= 0.47) และดา้นหลักสูตร อยู่ในระดับมาก

ที่สุด  (   = 4.69, S.D.= 0.47) 
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5 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝกึอบรม 

 

ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย

โดยรายข้อ รายด้าน และภาพรวม 

 

ความพึงพอใจ  S.D. การแปลผล 

ด้านคุณภาพของหลักสูตรฝึกอบรม 4.81 0.43 มากที่สุด 

1. การเตรียมการจัดอบรมมีความพร้อม 4.83 0.37 มากที่สุด 

2. เนือ้หาในการอบรมตรงกับวัตถุประสงค ์ 4.87 0.34 มากที่สุด 

3. เอกสารประกอบการอบรมมีความเหมาะสม 4.83 0.37 มากที่สุด 

4. สื่อการสอนประกอบการอบรมมีความเหมาะสม 4.87 0.34 มากที่สุด 

5. กิจกรรมที่ใช้ในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.83 0.45 มากที่สุด 

6. การฝึกอบรมด้วยการบรรยายและฝึกปฏบิัติมีความเหมาะสม 4.87 0.34 มากที่สุด 

7. ระยะเวลาในการจัดอบรมมีความเหมาะสม 4.47 0.62 มากที่สุด 

8. ความพึงพอใจที่ได้จากการเข้ารับการอบรม 4.90 0.30 มากที่สุด 

ด้านวิทยากร 4.93 0.25 มากที่สุด 

1. มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 4.90 0.30 มากที่สุด 

2. สามารถตอบปัญหาหรือข้อคำถามได้อย่างชัดเจน 4.93 0.25 มากที่สุด 

3. เปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับการอบรมซักถามและแสดงความคิดเห็น 4.93 0.25 มากที่สุด 

4. มีความสามารถในการแก้ไขปัญหาหรืออุปสรรคต่าง ๆ  4.97 0.18 มากที่สุด 

3.  ด้านประโยชน์ที่ได้จากการอบรม 4.82 0.38 มากที่สุด 

1. ความรู้ และทักษะในเร่ืองการร้อยมาลัยหลังเข้ารับการอบรม 4.77 0.42 มากที่สุด 

2. การนำความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏบิัติงาน 4.78 0.40 มากที่สุด 

3. ความรู้ และทักษะที่ได้ตรงกับความคาดหวงัของผู้เข้ารับการอบรม 4.90 0.30 มากที่สุด 

รวมทุกด้าน 4.84 0.38 มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 5 พบว่าผู้เข้ารับการฝกึอบรมมีความพึงพอใจโดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด  (   = 

4.84, S.D.= 0.38) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านวิทยากร อยู่ในระดับมากที่สุด  (   = 4.93, S.D. 

= 0.25) รองลงมา ด้านประโยชน์ที่ได้จากการอบรม อยู่ในระดับมากที่สุด  (   = 4.82, S.D.= 0.38) 

และดา้นคุณภาพของหลักสูตรฝึกอบรม อยู่ในระดับมากที่สุด  (   = 4.81, S.D.= 0.43) ตามลำดับ  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือสังเคราะห์สมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย 2) เพ่ือ

พัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย และ 3) เพ่ือศึกษาผลการใช้

รูปแบบการฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะอาชีพช่างรอ้ยมาลัย 
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ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า การสังเคราะห์สมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย พบว่า 

สมรรถนะอาชีพช่างรอ้ยมาลัย ได้แก่ สมรรถนะหลัก สมรรถนะย่อย เกณฑ์การปฏิบัติงาน และขอบเขต

พฤติกรรม สอดคล้องกับ Pathumlangkar (2009) ได้กล่าวถึงการพัฒนาสมรรถนะ ในการปฏิบัติงานใน

อาชีพ จะกำหนดสมรรถนะที่คาดหวังว่าผู้เรียนจะสามารถปฏิบัตไิด้ ประกอบด้วยหน่วยสมรรถนะ (Unit 

of Competence) สมรรถนะย่อย (Element of Competence) เกณ ฑ์การปฏิบั ติ งาน(Performance 

Criteria) ผลการเรียนรู้(Learning Outcomes) ที่คาดหวังว่าผู้ เรียนจะสามารถปฏิบัติได้เมื่อเรียนจบ

หลักสูตร เงื่อนไข/ขอบเขตการปฏิบัต ิ(Conditions /Range of Variables)  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะอาชีพ

ช่างร้อยมาลัย พบว่า การประเมินรูปแบบการฝึกอบรม ผู้เช่ียวชาญให้คะแนนคุณภาพรูปแบบการ

ฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย อยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับ Sawat and 

Buosonte (2022) ที่กล่าวว่า ลักษณะสำคัญของหลักสูตรฐานสมรรถนะประกอบด้วย การกำหนดผล

การเรียนรู้อย่างชัดเจนว่าผู้เรียนสามารถทำอะไรได้เมื่อจบหลักสูตร (Course Outcomes/Performance 

Outcomes) 2) ใช้มาตรฐานสมรรถนะเป็นกรอบในการพัฒนาหลักสูตรกำหนดเนื้อหาวางแผนการ

จัดการ เรียนการสอนและการประเมินผลทำให้การเรียนการสอนเช่ือมโยงกับการประเมินผลและการ

รับรองคุณวุฒิ 3) มีเกณฑ์การปฏิบัติ(Performance Criteria) เพ่ือใช้ในการประเมินผลผู้เรียนที่แน่นอน 

มาตรฐานสมรรถนะเป็นข้อกำหนดความรู้และทักษะและนำความรู้และทักษะน้ัน ๆ ไปประยุกต์ใช้ใน  

การทำงานโดยปฏิบัติงานให้ได้ตามมาตรฐานที่กำหนด และสอดคล้องกับ Phanrattanachai and 

Wiriyanon (2021) ได้ทำการศึกษาการพัฒนารูปแบบการฝกึอบรมสมรรถนะอาชีพช่างโทรคมนาคม ผล

การศึกษาพบว่ารูปแบบการฝึกอบรมสมรรถนะอาชีพช่างโทรคมนาคมแบบฐานสมรรถนะ 

ประกอบด้วย หลักสูตรการฝึกอบรมแบบฐานสมรรถนะ การฝึกอบรมแบบมอดูล ประเมินสมรรถนะ

แรกเข้าของผู้เข้ารับการฝึก กระบวนการฝึกอบรมสมรรถนะช่างโทรคมนาคม ประเมินสมรรถนะเมื่อ

สิ้นสุดการฝึกอบรม และรายงานผลการประเมินสมรรถนะซึ่งทั้ งหมดได้พัฒนาตามแนวทาง 

กระบวนการฝึกอบรมแบบฐานสมรรถนะ  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า ผลการฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะอาชีพช่างร้อย

มาลัยพบว่าผู้ที่เข้าฝึกอบรมผ่านตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ และมีความพึงพอใจต่อการฝึกอบรม โดยรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด มีผลสอดคล้องกับ Phanrattanachai and Wiriyanon (2021) ศึกษาผลการใช้

รูปแบบการฝึกอบรมสมรรถนะอาชีพช่างโทรคมนาคม ผลการศึกษาพบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรม ทุกคน

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติผ่านเกณฑ์ ทุกผลลัพธ์การเรียนรู้ และเมื่อสิ้นสุดการ

ฝึกอบรมด้วยบทเรียนมอดูล ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจต่อมอดูลการเรียนรู้แบบฐาน

สมรรถนะ ให้ความเห็นอยู่ในระดับดถีึงดมีาก 
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องค์ความรู้ใหม่ 

 1. ไดแ้นวทางการพัฒนาสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย โดยเร่ิมต้ังแต่กระบวนการสังเคราะห์ 

พัฒนา การนำไปใช้ และประเมินผลของสมรรถนะได้ 

 2. รูปแบบการฝึกการอบรมการร้อยมาลัยประกอบด้วยข้อมูลนำเข้าสมรรถนะอาชีพช่างร้อย

มาลัย พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย พัฒนาชุดฝึกอบรมสมรรถนะอาชีพช่าง

ร้อยมาลัย และกำหนดและคัดเลอืกผู้เข้าฝึกอบรมสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย กระบวนการฝึกอบรม

ในการฝึกภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติแบบออนไชต์ ประกอบสื่อการสอน ได้แก่ คู่มือ สื่อ PowerPoint 

และ คลิปวีดโีอ ที่ผ่านการประเมินคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ  วิธีการฝกึอบรมโดยเปิดคลิปวีดีโอการร้อย

มาลัยให้ผู้เข้ารับการอบรมดูพร้อมๆกันจากน้ันให้ลงมือปฏิบัติประดษิฐ์มาลัยตามขั้นตอนที่ไดศึ้กษาจาก

คลิปวีดีโอโดยผู้วิจัยจะควบคุมดูแลและช้ีแนะถึงวิธีการทำเพ่ือให้เกิดความถูกต้องสวยงามมากย่ิงขึ้น  

ดังภาพที่ 2 

 
ภาพที ่2 รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อส่งเสรมิสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย 

 

สรุป 

การพัฒนาสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย ประกอบดว้ย สมรรถนะหลัก สมรรถนะย่อย เกณฑ์

การปฏิบัตงิาน และขอบเขต ซึ่งใช้กระบวนการที่มคีวามหลากหลายในการได้มาซึ่งองค์ความรู้ และการ

นำไปใช้ได้อย่างแท้จริง โดยมีกระบวนการที่เช่ือถอืได้ตามกระบวนการพิจารณา และรับรองสมรรถนะ

การประกอบอาชีพช่างร้อยมาลัย โดยมีการดำเนินการจัดประชุมกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เช่ียวชาญใน
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ด้านการร้อยมาลัยตรวจสอบ และรับรองสมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย ที่กำหนดไว้มีความถูกต้อง 

เหมาะสม เช่ือถือได้ อีกทั้งยังเป็นการพัฒนารูปแบบฝึกอบรมที่สามารถนำไปใช้ได้จริง ที่ได้พัฒนา

ศักยภาพของช่างรอ้ยมาลัยให้มีสมรรถนะตามอาชีพ ผู้ฝึกอบรมสามารถนำความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ใน

การประกอบอาชีพได้ 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยใช้ประโยชน์ 

 1. การสังเคราะห์สมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย ผลการสังเคราะห์สมรรถนะฯ ได้แก่ สมรรถนะ

หลัก จำนวน 10 หน่วย และสมรรถนะย่อย จำนวน 33 หน่วย โดยผ่านการประชาพิเคราะห์จาก

ผู้ทรงคุณวุฒิในในสาขาวิชาชีพช่างร้อยมาลัยโดยตรง ดังน้ันหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่นสำนักพัฒนาและ

ทดสอบฝีมือแรงงาน หรือสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพสามารถนำไปใช้ในการจัดระดับคุณวุฒิวิชาชีพ เพ่ือ

ยกระดับคุณภาพของช่างร้อยมาลัยให้มีคุณวุฒิวิชาชีพในระดับต่าง  ๆ ตามความสามารถและ

ประสบการณ์และสามารถขอรับการประเมินกับหน่วยงานที่ทำหน้าที่ให้การรับรอง  หรือแม้แต่การ

รับรองกันเองในกลุ่มอาชีพ 

 2. การประเมินผลรูปแบบการฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะวิชาชีพช่างร้อยมาลัย และการ

ประเมินความเหมาะสมของชุดฝึกอบรมความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ส่งผลให้ผู้เข้ารับการ

อบรมพึงพอใจต่อรูปแบบอยู่ในระดับมากที่สุด ดังน้ันหน่วยงานฝึกอบรม องค์กรหรือสถานศึกษาอื่นๆ 

เช่นสถาบันฝึกอบรม สถานศึกษาอาชีวศึกษา มหาวิทยาลัย ที่มีการจัดการศึกษาหรือฝึกอบรมทักษะ

การร้อยมาลัย สามารถนำรูปแบบเป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน

ของช่างรอ้ยมาลัย หรืออาชีพอื่นมีลักษณะใกลเ้คียงกันเช่นงานดอกไม้สดแบบไทย 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

1. สมรรถนะอาชีพช่างร้อยมาลัย มีขอบเขตการปฏิบัติที่กว้างมาก ในการวิจัยนี้จัดทำเฉพาะ

ช่างร้อยมาลัยดอกไม้สด ดังน้ันควรมีการพัฒนาต่อยอด โดยพัฒนาสมรรถนะช่างร้อยมาลัยให้

ครอบคลุมถึงการประยุกต์จากวัสดุอื่น หรือศึกษาการพัฒนาสมรรถนะเป็นกลุ่มของงานช่างดอกไม้

แบบไทยแต่ละชนิด เช่นกลุ่มผู้ประกอบอาชีพประดิษฐ์งานใบตอง กลุ่มผู้ประกอบอาชีพช่างแกะสลักผัก

และผลไม้  

 2. เพ่ือให้ครอบคลุมทุกภาคส่วนหรือทุกลักษณะของงานช่างร้อยมาลัยจึง ควรมีการพิจารณา

ปรับปรุง โดยกลุ่มคนในอาชีพที่มีจำนวนมากขึ้น เพ่ือความสมบูรณ์ของ มาตรฐานอาชีพ และยังเป็น

การเผยแพร่ความรูใ้นเร่ืองมาตรฐานอาชพี และระบบคุณวุฒิวิชาชีพ ในวงกว้างตอ่ไป 
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