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บทคัดย่อ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการ

ตั้งใจซื้อของผู้บริโภคอาหารออร์แกนิคในประเทศไทย 2) เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงของการ

ตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพ การรับรู้คุณค่า ทัศนคติต่อการบริโภคอาหารออร์แกนิค 3) เพื่อวิเคราะห์

อิทธิพลทางตรงของการตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพ การรับรู้คุณค่า ที่มีผลต่อทัศนคติต่อพฤติกรรมการ

บริโภคอาหารออร์แกนิค 4) เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลทางอ้อมของการตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพ การรับรู้

คุณค่า ที่มีผลต่อการตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิค ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรคือ กลุ่ม

ผู้บริโภคอาหารออร์แกนิคในประเทศไทย อายุ 15-59 ปี ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอนกลุ่ม

ตัวอย่างจำนวน 541 ตัวอย่าง โดยการวิเคราะห์แบบจำลองสมการโครงสรา้ง 

ผลการวิจัย พบว่า 1) โมเดลที่พัฒนาขึ้นตามสมมติฐานมีสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยมี

ค่ าดั ชนีความสอดคล้องของโมเดลด้วย CMIN/DF=1.524, CFI=0.993, TLI=0.988, GFI=0.973, 

NFI=0.980, RMSEA=0.031, RMR=0.018 2) การตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพ ทัศนคติต่อพฤติกรรมการ

บริโภคอาหารออร์แกนิค และการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการตั้งใจซื้อ

อาหารออร์แกนิคอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01 3) การตระหนักรู้ด้านสุขภาพมีอิทธิพลทางตรงต่อ

ทัศนคติการบริโภคอาหารออร์แกนิคแต่ไม่สามารถยอมรับได้ทางสถิติ และการรับรู้คุณค่ามีอิทธิพล

ทางตรงต่อทัศนคติต่อพฤติกรรมในการบริโภคอาหารออร์แกนิค อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01 4) การ
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ตระหนักรู้ด้านสุขภาพมีอิทธิพลทางอ้อมต่อทัศนคติการบริโภคอาหารออร์แกนิค และการรับรู้คุณค่ามี

อิทธิพลทางออ้มต่อการตัง้ใจซือ้อาหารออร์แกนิค อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01  

 

คำสำคัญ: ปัจจัยเชิงสาเหตุ; การตระหนักรู้เรื่องสุขภาพ; การรับรู้คุณค่า; การตัง้ใจซือ้;  

               อาหารออร์แกนิค 

Abstract  

This article aimed to 1 ) develop a causal relationship model on the influence of health 

consciousness, value recognition, and purchase intentions of organic food consumers in Thailand; 2) 

analyze the direct influence of health consciousness and perceived value that affects the intention 

to buy organic food; and 3) analyze the indirect influence of health consciousness and perceived 

value that affects the intention to buy organic food through the interstitial variables on attitudes 

towards organic food consumption behavior. Using a quantitative research model, the population 

was organic food consumers in Thailand aged 15-59  years who buy organic food. A multistage 

sampling method was used with 541 sample respondents. The analysis of structural equation 

modelling. 

The results of the structural equation and path analysis showed that the developed model 

was consistent with the empirical data. The model conformance index value was CMIN/DF=1.524, 

CFI=0.993, TLI=0.988, GFI 0.973, NFI=0.980, RMSEA=0.031, RMR=0.018, p=0.02; 2) The 

results of the analysis were that health consciousness, attitude toward behavior, and subjective 

norm had a positive direct effect influence to purchase intention statistically acceptable 0.01. 

Perceived value had a direct influence on organic food purchase intentions but was statistically 

unacceptable; 3) Health consciousness had a direct influence on attitude toward behavior but was 

statistically unacceptable, and perceived value had a positive direct effect influence to attitude 

toward behavior statistically acceptable 0.01; and 4) Health consciousness had an indirect 

influence on organic food purchase intentions but was statistically unacceptable and perceived 

value has positive indirect effect on purchase intention through the interstitial variables on attitudes 

towards organic food consumption behavior that was statistically acceptable 0.01. 
 

Keywords: Causal factors; Health consciousness; Perceived value; Purchase intention; Organic  

                 food 
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บทนำ 

ปัจจุบันผู้บริโภคใหค้วามสนใจและตื่นตัวกับการดูแลสุขภาพมากขึ้น นอกจากนี้นโยบายอาหาร

ปลอดภัยของภาครัฐ ยังช่วยกระตุ้นให้เกิดการเลือกซื้อสินค้าอุปโภคบริโภคที่ไม่มีสารพิษ หรือ

ก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพ  (Ministry of Public Health, 2017) สินค้าเกษตรอินทรีย์  หรือสินค้า       

ออร์แกนิค (Organic food) จึงเป็นหนึ่งในตัวเลือกอันดับต้น ๆ ของคนรักสุขภาพ โดยพบว่า ตลาด

อาหารออร์แกนิคทั่วโลก มีมูลค่าทางการตลาดประมาณ 3.55 ล้านล้านบาท ตลาดที่สำคัญ ได้แก่ 

สหรัฐอเมริกา แคนาดา ยุโรป จนี และออสเตรเลีย นอกจากนี้ สำนักงานส่งเสริมพัฒนาวิสาหกิจขนาด

กลาง และขนาดย่อม (Office of Small and Medium Enterprises Promotion, 2020) ได้ประเมินว่าในปี 

2562-2567 ผลิตภัณฑ์อาหารออร์แกนิคทั่วโลก จะมีการขยายตัวร้อยละ 14.45 ขณะที่ตลาดอาเซียน

ได้แก่ สิงคโปร์ มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ และไทย มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยร้อยละ 10 ต่อปี สำหรับประเทศ

ไทยนั้นตลาดอาหารออร์แกนิค มีมูลค่าประมาณ 3,000 ล้านบาท  
ในประเทศไทยนั้นกลุ่มโรคไม่ติดต่อ ซึ่งมีสาเหตุมาจากการรับประทานอาหารเป็นปัญหา

สุขภาพอันดับหนึ่ง ทั้งในมิติของภาระโรคและจำนวนการเสียชวีิต และมีแนวโน้มเพิ่มขึน้ในประชากรไทย 

และเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับสถานการณ์ทั่วโลก ในปี 2561 โรคไม่ติดต่อที่เป็นสาเหตุการเสียชีวิต

ของคนไทย 3 อันดับแรก ได้แก่ โรคมะเร็ง โรคหลอดเลือดสมอง และโรคหัวใจขาดเลือด คิดเป็นจำนวน 

48.9, 47.1 และ 31.8 ต่อประชากรแสนคน ตามลำดับ (Ministry of Public Health, 2017) การรับรู้ความ

รุนแรงของโรคและความเสี่ยงของการเกิดโรคที่เกิดจากการบริโภคอาหาร ทำให้เกิดเป็นพฤติกรรมการ

ดูแลสุขภาพและเกิดการใช้จ่ายลงทุนทางด้านสุขภาพ เกิดเป็นกระแสนิยมหันมาบริโภคอาหารที่ดีต่อ

สุขภาพ จะเห็นได้จากการเติบโตของอุตสาหกรรมอาหาร เทรนด์สุขภาพ การบริโภคอาหารออร์แกนิค

เป็นกระแสที่มาแรง จากร้านอาหารหรือสินค้าบริโภคทั้งหลาย ต่างก็มีการปรับตัวเพื่อให้สอดคล้องกับ

วิถีความต้องการรักษาสุขภาพของผู้บริโภค สำหรับประเทศไทยนั้นตลาดอาหารออร์แกนิค มีมูลค่า

ประมาณ 3,000 ล้านบาท แบ่งตลาดภายในประเทศ 900 ล้านบาท และต่างประเทศ 2,100 ล้านบาท 

การบริโภคอาหารที่ไม่สะอาดมีเชื้อโรคและสารปนเปือ้นเป็นสาเหตุสำคัญของการเกิดโรค สารปนเปือ้น

ที่พบส่วนใหญ่ ได้แก่ เชื้อจุลินทรีย์ สารเคมีกำจัดศัตรูพืช ยาปฏิชีวนะในการเลี้ยงสัตว์ วัตถุเจือปน

อาหาร รวมไปถึงสารจุลนิทรีย์และสารเคมีที่ปนเปือ้นจากโรงงานอุตสาหกรรม  
อาหารออร์แกนิค หมายถึง อาหารจากธรรมชาติปราศจากสารเคมี เช่น สารกำจัดวัชพืช ยา

ฆ่าแมลง ยาปฏิชีวนะ และไม่มีการตัดต่อทางพันธุกรรม ไม่มีการฉายรังสี (Marwa & Scott, 2013) 

อาหารที่ได้ชื่อว่าเป็นอาหารออร์แกนิค ต้องมาจากกระบวนการผลิตที่เป็นธรรมชาติอย่างแท้จริง 

อย่างไรก็ตาม จะเห็นว่าเหตุผลของผูบ้ริโภคในการเลือกบริโภคอาหารออร์แกนิคนั้นมีสาเหตุ และหลาย

ปัจจัย การตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพ หมายถึงการที่ผู้บริโภคตระหนักถึงความเป็นอยู่ และถูกกระตุ้น
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ให้มีการปรับปรุงด้านสุขภาพและคุณภาพชีวิต เช่น การป้องกันตนเองจากการเจ็บป่วย (Becker et al., 

1977)  
การศึกษาการตระหนักรู้ เรื่องสุขภาพโดยใช้ทฤษฎีจูงใจในการป้องกันโรค (Protection 

motivation theory) ซึ่งเริ่มต้นจากการนําการกระตุ้นด้วยความกลัวมาใช้ โดยเน้นความสำคัญระหว่าง

แบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ (Health Belief Model) และทฤษฎีความคาดหวังในความสามารถของ

ตนเอง (Self-Efficacy Theory) นั้นคือการรวมปัจจัยที่ทำให้เกิดการรับรู้ในภาพรวมของบุคคล ซึ่งการ

รับรู้นี้เป็นตัวเชื่อมโยงที่จะนําไปสู่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม ซึ่งเมื่อเกิดการตระหนักรู้

เกี่ยวกับสุขภาพมีผลทำให้เกิดทัศนคติ และการตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิค มีการศึกษาการตระหนักรู้

เกี่ยวกับสุขภาพในหลายประเทศพบว่า การตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทัศนคติ

ที่มีต่ออาหารออร์แกนิคมากที่สุด ได้แก่ Hsu, Chang & Lin (2016) ในไต้หวัน, Kusumaningsih, Irianto 

& Antriyandarti (2019) ในอินโดนีเซีย, Tran & Tran (2016) ในเวียดนาม, Anupam & Priyanka (2017) 

ในอินเดีย และ Kumar & Smith (2017) ในสหรัฐอเมริกา กล่าวคือ ผู้บริโภคที่ให้ความใส่ใจกับสุขภาพ

นั้นจะมีทัศนคติที่ดแีละก่อใหเ้กิดการต้ังใจซื้อไปในทิศทางเดียวกัน  
นอกเหนือจากตัวแปรการตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพที่มีผลต่อการตั้งใจซื้อซึ่งพบว่ายังไม่ได้

ส่งผลโดยตรงต่อการตั้งใจซื้อ ผู้บริโภคต้องเห็นคุณค่าซึ่งจะทำให้เกิดแรงจูงใจ และทัศนคติที่ดีต่อการ

ตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิค Jillian & Geoffrey (2001) ให้ความหมายของการรับรู้คุณค่า หมายถึง การ

ประเมินทางเลือกของผู้บริโภคซึ่งเกิดขึน้ก่อนกระบวนการซือ้ เป็นกระบวนการที่อยู่ในระยะตัดสินใจซื้อ 

การรับรู้คุณค่าไม่สามารถเกิดขึ้นได้ถ้าปราศจากสินค้าหรือการบริการ โดยประเมินใน 4 ด้านคือ การ

เปรียบเทียบและวิเคราะห์ด้านคุณภาพ (Quality) ด้านความรู้สึก (Emotional) ความสมเหตุสมผลของ

ราคา (Price) การได้รับความยอมรับจากสังคม (Social) มีการศกึษา และประเมินการรับรู้คุณค่าในด้าน

ต่าง ๆ Deonir et al. (2017) ได้พบว่าการรับรู้คุณภาพ (Perceived quality) การบริโภคเพื่อสุขภาพ 

(Healthy consumption) และราคาที่ เป็นธรรม (Price fairness) มีอิทธิพลต่อการตั้งใจซื้อซ้ำอาหาร    

ออร์แกนิคในผู้บริโภคชาวบราซิล Song & Shaheen (2016) ได้ศึกษาปัจจัยที่ใช้กระตุ้นการตลาดต่อการ

รับรู้คุณค่าและการซื้ออาหารออร์แกนิคในมาเลเซีย พบว่าการรับรู้ด้านคุณลักษณะสินค้า (Product 

attributes) ความพร้อมบริโภค (Availability) มีอิทธิพลต่อการรับรู้และมีผลต่อการซื้ออาหารออร์แกนิค 

นอกจากนี้การศึกษาของ Cristina, Smaranda, & Vlad (2020) พบว่าปัจจัยคุณค่าด้านสิ่งแวดล้อม 

(Environment concern) อาหารปลอดภัย (Food safety) และการตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพ (Health 

consciousness) มีอทิธิพลต่อการวางแผนซือ้อาหารออร์แกนิคของผูบ้ริโภค 

จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมการตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิค พบว่า ทฤษฎีพฤติกรรม

ตามแผน มีผู้ศึกษาจำนวนมากแต่ยังมีช่องว่างในการวิจัย ซึ่งการวิจัยนี้ทำการศึกษาการเปลี่ยนแปลง

ทัศนคติว่า ต้องมีตัวแปรใดบ้าง โดยพบว่า การตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพ การรับรู้คุณค่า มี

ความสำคัญ การวิจัยนีจ้ึงเป็นการบูรณาการระหว่างทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ร่วมกับทฤษฎีแรงจูงใจ
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ในการป้องกันโร ในบริบทของประเทศไทย โดยศึกษาในผู้บริโภคอาหารออร์แกนิคในประเทศไทย ช่วง

อายุ 15-59 ปี ซึ่งผลการศึกษาจะมีประโยชน์ในเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับการรับรู้คุณค่าและการตระหนักรู้

เกี่ยวกับสุขภาพ เพื่อนำไปสู่การขยายขอบเขตในการอธิบายทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน และการ   

บูรณาการทฤษฎีจิตวิทยาทางสังคมสำหรับอาหารออร์แกนิคในประเทศไทย ส่วนประโยชน์ในเชิง

ปฏิบัติการนั้นจะทำให้ผู้บริโภคได้สารสนเทศจากผลการศึกษา รวมถึงรู้ปัจจัยที่มีเป็นประโยชน์ในการ

บริโภคอาหารอาหารออร์แกนิค และเพื่อให้ผูป้ระกอบการ นักการตลาด สามารถนำข้อมูลไปวิเคราะห์

เพื่อได้แนวทางพฤติกรรมผู้บริโภค นำไปกำหนดกลยุทธ์ทางการตลาดให้เกิดการกระตุ้นการบริโภค

อาหารออร์แกนิค เพื่อการมีสุขภาพที่ดีและลดปัญหาการเกิดโรคที่เกิดจากผลกระทบการบริโภค

สารเคมีในอาหารอกีด้วย 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการตั้งใจซื้อของผู้บริโภคอาหารออร์

แกนิคในประเทศไทย 
2. เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงของการตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพ การรับรู้คุณค่า ทัศนคติต่อ

พฤติกรรมการบริโภคอาหารออร์แกนิค การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ที่มีผลต่อการตั้งใจซื้ออาหารออร์

แกนิค 
3. เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงของการตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพ การรับรู้คุณค่า ที่มีผลต่อ

ทัศนคตติ่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารออร์แกนิค 
4. เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลทางอ้อมของการตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพ การรับรู้คุณค่า ที่มีผลต่อ

การตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิค โดยผ่านตัวแปรคั่นกลางด้านทัศนคติต่อพฤติกรรมในการบริโภคอาหาร

ออร์แกนิค 

สมมตฐิานการวจิัย 

สมมตฐิานที่ 1 การรับรู้คุณค่ามีอทิธิพลเชิงบวกต่อทัศนคตติ่อพฤติกรรมการบริโภคอาหาร 
ออร์แกนิค 

สมมตฐิานที่ 2 การรับรู้คุณค่ามีอทิธิพลเชิงบวกต่อการตัง้ใจซือ้อาหารออร์แกนิค 

สมมตฐิานที่ 3 การตระหนักรู้เกี่ยวต่อสุขภาพมีอทิธิพลเชิงบวกกับทัศนคตติ่อพฤติกรรมการ 

บริโภคอาหารออร์แกนิค 

สมมตฐิานที่ 4 การตระหนักรู้เกี่ยวต่อสุขภาพมีอทิธิพลเชิงบวกกับการตัง้ใจซือ้อาหาร 

ออร์แกนิค 

สมมตฐิานที ่5 กลุ่มอ้างองิทางสังคมมอีิทธิพลเชงิบวกต่อการตัง้ใจซือ้อาหารออร์แกนิค 

สมมตฐิานที ่6 ทัศนคตติ่อพฤติกรรมมอีิทธิพลเชงิบวกต่อการตัง้ใจซือ้อาหารออร์แกนิค 
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การทบทวนวรรณกรรม 

ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory Planned Behavior)  
เป็นทฤษฎีที่ใช้ทำนายการตั้งใจซือ้เพื่อช่วยอธิบายพฤติกรรมที่ซับซ้อนในบริบทเฉพาะ โดยรวม

เอาแนวคิดทางสังคม การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในด้านสังคม พฤติกรรมศาสตร์และปัจจัยที่เกี่ยวข้อง

ได้ตรงประเด็น สำหรับนำใช้สร้างโมเดลทำนายพฤติกรรมที่สนใจ (Ajzen, 1991) ทฤษฎีพฤติกรรมตาม

แผน (TPB )นี้เป็นส่วนเสริมขยายของทฤษฎีการกระทำที่มีเหตุผล (Theory of Reasoned Action: TRA) 

ของ Ajzen & Fishbein (1975) โดยกล่าวว่าทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนเป็นความตั้งใจของแต่ละบุคคลที่

จะดำเนินการพฤติกรรม ยิ่งมีความตั้งใจมากมีส่วนร่วมในพฤติกรรมก็ยิ่งมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรม

มาก ซึ่งประกอบด้วย 3 ปัจจัยคือ ทัศนคติต่อพฤติกรรม (Attitude toward the Behavior) ความเชื่อใน

กลุ่มอ้างอิง (Subjective Norm) และการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceived 

Behavioral Control) (Ajzen, 1991)  

ทฤษฎจูีงใจในการป้องกันโรค (Protection motivation theory)  
นำเสนอทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการตระหนักรู้เรื่องสุขภาพคือ ทฤษฎีจูงใจในการป้องกันโรค 

(Protection motivation theory) Rogers (1975) ซึ่งเริ่มต้นจากการนําการกระตุ้นด้วยความกลัวมาใช้ 

โดยเน้นความสำคัญระหว่างแบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ (Health Belief Model) ของ Becker et al. 

(1977) และทฤษฎีความคาดหวังในความสามารถของตนเอง (Self-Efficacy Theory) ของ Bandura 

(1997) นั้นคอืการรวมปัจจัยที่ทำให้เกิดการรับรู้ในภาพรวมของบุคคล ซึ่งการรับรู้นีเ้ป็นตัวเชื่อมโยงที่จะ

นําไปสู่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม ทฤษฎีนี้เกิดขึ้นจากความพยายามที่จะทำความเข้าใจใน

กฎเกณฑ์ของการกระตุ้นให้เกิดความกลัว โดยเน้นเกี่ยวกับการประเมินการรับรู้ด้านข้อมูลข่าวสารที่

เป็นความรู้หรือประสบการณ์ทางสุขภาพ การให้ความสำคัญกับสิ่งที่มาคุกคามและขบวนการของ

บุคคลเพื่อใช้ขบคิดแก้ปัญหาในสิ่งที่กำลังคุกคามอยู่นั้น การให้ความสำคัญแก่สิ่งที่กำลังคุกคามจะ

หมายรวมถึงการประเมินปัจจัยต่าง ๆ ที่เป็นผลให้ความน่าจะเป็นของการเพิ่มหรือลดลงของการ

ตอบสนองของบุคคลต่อสิ่งที่มาคุกคามทางสุขภาพ การนำเสนอข่าวสารเชิงลบสร้างแรงจูงใจในการ

ป้องกันโรค ช่วยกระตุ้นให้เกิดความกลัวและหาวิธีการจัดการกับสาเหตุของการเกิดโรค โดยใช้แนวคิด

สร้างแบบจำลองคุณค่าความคาดหวัง (Expectancy-Value Model) ประกอบกับการประเมินด้านการ

สื่อสารให้เกิดความกลัว โดยใช้ความเชื่อด้านสุขภาพ (Health belief model)  
 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

การวิจัยนี้ศึกษาสาเหตุปัจจัยที่ก่อให้เกิดการตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิคในประเทศไทย โดย

ศึกษาตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบปัจจัย 5 ด้าน จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิดจากทฤษฎี
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พฤติกรรมตามแผนของ Ajzen (1991) และทฤษฎีแรงจูงใจในการป้องกันโรค Roger (1983) สามารถ

นำมาพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัยดังนี ้
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีรูปแบบของงานวิจัยเชิงสำรวจ 

(Survey Research) ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) 
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้คือ กลุ่มผู้บริโภคอาหารออร์แกนิคในประเทศไทย อายุ 15-59 ปี 

โดยซื้ออาหารออร์แกนิค ผ่านช่องทางโมเดิร์นเทรดจากภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ ภาคตะวันออก 

และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
กลุ่มตัวอย่างคือ กลุ่มผู้บริโภคอาหารออร์แกนิคในประเทศไทย อายุ 15-59 ปี โดยซื้ออาหาร

ออร์แกนิค ผ่านช่องทางโมเดิร์นเทรดจากจังหวัดที่เป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจของประเทศได้แก่ 

กรุงเทพมหานคร ชลบุรี นครราชสีมา เชยีงใหม่ และสงขลา  
ขนาดกลุ่มตัวอย่าง ใช้ในการศกึษาครั้งนี้เป็นผู้บริโภคอาหารออร์แกนิคในประเทศไทยวัยทำงาน 

อายุ 15 ถึง 59 ปี กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์การพิจารณาจากแบบจำลองสมการเชิง

โครงสร้าง ที่มี เกณฑ์กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจะเท่ากับ 20 เท่าของตัวแปรสังเกตได้  

(Schumacher & Lomax, 2010) ซึ่งการวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรสังเกตุได้ 17 ตัวแปร ซึ่งควรมีกลุ่มตัวอย่าง

อย่างน้อย จำนวน 17 * 20 = 340 เป็นจำนวนที่อยู่ในเกณฑ์ดี และในกรณีที่มีความผิดพลาดจากการ

ตอบแบบสอบถามผู้วิจัยจึงได้เก็บเพิ่มร้อยละ 40 เนื่องจากอัตราการตอบกลับของไปรษณีย์โดยมีการ

ตอบกลับ 541 คนเพื่อนำมาใช้ในการวิเคราะห์แบบจำลองสมการโครงสร้าง สำหรับการศกึษาในครั้งนี้  
วิธีการสุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ขั้นตอนที่ 1 วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัย

ความน่าจะเป็น (Non-Probability Sampling) ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

ขั้นตอนที่  2 วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบอาศัยความน่าจะเป็น (Probability Sampling) ด้วยวิธีการสุ่ม

การตระหนัก

รู้เร่ืองสุขภาพ 
ทัศนคติต่อ

พฤตกิรรม 

กลุ่มอา้งอิง

ทางสังคม 

การตัง้ใจซื้อ 

การรับรู้

คุณค่า 
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ตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) ขั้นตอนที่ 3 วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบอาศัยความ

น่าจะเป็น (Probability Sampling) โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 

นำมาใช้ในการวิเคราะห์แบบจำลองสมการโครงสร้าง 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง

มีการทบทวนแนวคิด วรรณกรรม ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการตระหนักรู้เรื่องสุขภาพ การ

รับรู้คุณค่าของอาหารออร์แกนิค ทัศนคติต่อการบริโภคอาหารออร์แกนิค การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 

และการตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิค เพื่อใช้ในการพัฒนากรอบแนวคิดของงานวิจัย หรือแนวคิดสมการ

โครงสร้างปัจจัยเชงิสาเหตุของการตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพการรับรู้คุณค่าที่มีอิทธิพลต่อการตั้งใจซื้อ

อาหารออร์แกนิคของผู้บริโภคในประเทศไทย ซึ่งเป็นกรอบในการพัฒนาเครื่องมือแบบสอบถาม การ

ทดสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการหาค่า IOC โดยพิจารณาค่าดัชนีวัดความสอดคล้อง (IOC) ได้ตั้งแต่ 

0.67-1.00 และการทดสอบความน่าเชื่อถือ โดยการนำแบบสอบถามจำนวน 30 ชุด และทั้ง 541 ชุด 

ไปทดสอบกับผู้ที่มีลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่าง (Iacobucci & Duhachek, 2003) นำมาหาค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Coefficient Alpha’s Cronbach) ซึ่งพิจารณา จากชุดตัวแปรที่มี

ลักษณะข้อมูล เป็นมาตรอันตภาค 5 ระดับ ประมาณค่าจากการคำนวณค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของกลุ่ม

ทดสอบ 30 ตัวอย่างมีค่า 0.899 และทั้ ง 541 ตัวอย่างมีค่า 0.956 ซึ่งมากกว่า 0.7 จึงจะเป็น

แบบทดสอบที่มคีวามน่าเชื่อถือ (Jump, 1978) และงานวิจัยนี้ผ่านการขอวิจัยในมนุษย์ 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการหาค่าร้อยละ (Frequency) 

ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) และใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential 

Statistics) ด้วย 

วิเคราะห์ด้วยแบบจำลองสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) ในการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) และความสอดคล้องของค่า

ความแปรปรวนร่วม (Covariance) จากแบบจำลองที่พัฒนามาจาก แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง กับข้อมูลเชิงประจักษ์ที่เก็บจากประชากรพืน้ที่เป้าหมายและนำมาทดสอบแบบจำลอง 

 

ผลการวจิัย 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านระดับการรับรู้พบว่า ระดับ

ด้านการตระหนักรู้เรื่องสุขภาพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  =3.87) การรับรู้คุณค่า โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก (  =3.65) ทัศนคติต่อพฤติกรรมในการตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิค โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
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(  =3.78) การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (  =2.94) ความตั้งใจซื้อ 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  =3.48) 

2. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 

 

ตารางที่ 1 ผลการพจิารณาค่าความสอดคล้องของแบบจำลองการวัดองค์ประกอบเชงิยนืยัน 

องค์ประกอบ 
 

Df / df p CFI TLI GFI RMSEA 

การตระหนักรูเ้ร่ืองสุขภาพ 15.248 9 1.694 0.24 0.997 0.991 0.993 0.036 

การรับรู้คุณค่า 52.448 30 1.748 0.007 0.994 0.988 0.983 0.037 

ทัศนคติต่อการบริโภคอาหาร 

ออร์แกนคิ 

0.710 1 0.710 0.399 1.000 1.002 0.999 0.000 

การคล้อยตามกลุ่มอา้งอิง 0.016 1 0.016 0.899 1.000 1.005 1.000 0.000 

การตัง้ใจซื้ออาหารออร์แกนิค 7.011 6 1.169 0.320 1.000 0.999 0.996 0.018 

 

3. ผลการวิเคราะห์เพื่อตอบวัตถุประสงค์ 

   3.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 1 เพื่อพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชงิสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อ

การตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิคของผู้บริโภคในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า ประกอบไปด้วยตัวแปร

แฝง 5 ตัวแปรคือ การตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพ การรับรู้คุณค่า ทัศนคติต่อการบริโภคอาหาร       

ออร์แกนิค กลุ่มอ้างอิงทางสังคมและการตัง้ใจซื้อ โดยโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคล้องกับข้อมูล

เชงิประจักษ์ 
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***p<.001 

 

ภาพที่ 2 โมเดลสมการโครสร้างปัจจัยเชงิสาเหตุของการตระหนักรูด้้านสุขภาพ 

การรับรู้คุณค่าท่ีมีต่อการตัง้ใจซื้ออาหารออร์แกนิค 

 

HC แทน การตระหนักรู้เร่ืองสุขภาพ usef แทน ด้านประโยชน์ของตัวสินค้า sn1 แทน การคล้อยตามครอบครัว 

health แทน การมีสุขภาพที่ดี ATT แทน ทัศนคติต่อการบรโิภคอาหารออร์แกนิค sn2 แทน การคล้อยตามเพื่อน 

nu แทน ตระหนักถึงสารอาหารที่มีคุณค่า att1 แทน ทัศนคติด้านด้านสุขภาพดี sn3 แทน การคล้อยตามอทิธิพลทางสังคม 

wor แทน ความกังวล att2 แทน ทัศนคติด้านความปลอดภัย INT แทน การตั้งใจซือ้อาหารออร์แกนิค 

PV แทน การรับรูคุ้ณค่า att3 แทน ทัศนคติด้านด้านคุณภาพ try แทน ด้านความพยายาม 

qua แทน ด้านคุณภาพ att4 แทน ด้ทัศนคติด้านานฉลาดเลือก plan แทน ด้านการวางแผน 

price แทน ความสมเหตุสมผลของราคา SN แทน การคล้อยตามกลุ่มอา้งองิ wil แทน ด้านการเต็มใจที่จะซือ้ 

 

 

จากภาพที่ 2 ค่าดัชนีตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลดังนี้ โดยดัชนคีวามสอดคล้องเป็นไป

ตามเกณฑ์ที่กำหนด โดยโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดังนี ้ค่าดัชนีการ

เปรียบเทียบความกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (CMIN/DF) 1.524 ค่าดัชนีวัดระดับความ
เหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ (CFI) 0.993 ค่าดัชนี Trucker-Lewis Index (TLI) 0.988 ค่าดัชนีวัดระดับ

ความเหมาะสมพอดี (GFI) 0.973 ค่าดัขนีวัดระดับความเหมาะสมอิงเกณฑ์ (NFI) 0.980 ดัชนีรากที่สองของ
ความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า (RMSEA) 0.031 ดัชนีรากของกำลังสองเฉลี่ยของส่วนที่เหลือ (RMR) = 

0.018 โดยดัชนีสอดคล้องเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดและมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ดั งนี้ 1) การ

ตระหนักรู้ด้านสุขภาพ การรับรู้คุณค่าสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของผลลัพธ์ทัศนคติการ

H6 

H5 

H4 

H3 

H2 
H1 

R2 = 0.71 

R2 = 0.67 

0.244*** 

0.143*** 

0.204 

0.845 

0.947 

0.693 

0.843**

* 

0.766 

0.702 

0.886 

0.732 

-0.031 

0.960 
0.694 0.661 

0.688 0.844 0.835 

0.743 

ATT2 ATT3 ATT1 ATT4 

ATT 

health nu wor 

HC 

qua 

price 

sen 

usef 

try 

plan 

wil 

INT 

PV 

0.805 

0.848 

0.714 

SN1 

SN2 

SN3 

SN 

0.403*** 
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ตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิคได้ร้อยละ 67.3 2) การตระหนักรู้ด้านสุขภาพ การรับรู้คุณค่า กลุ่มอ้างอิง

ทางสังคม และทัศนคติต่อการบริโภคอาหารออร์แกนิค สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของ

ผลลัพธ์ทัศนคตกิารตัง้ใจซื้ออาหารออรแ์กนิคได้ร้อยละ 71.4 

   3.2 จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงของการตระหนักรู้เกี่ยวกับ

สุขภาพ การรับรู้คุณค่า ทัศนคติการบริโภคอาหารออร์แกนิค การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ที่มีผลต่อการ

ตั้งใจซือ้อาหารออร์แกนิค 

      3.2.1 การตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการตั้งใจซื้ออาหารออร์

แกนิค มีค่าอิทธิพลเท่ากับ 0.403 อย่างมีนยัสำคัญที่ระดับ 0.01 

      3.2.2 การรับรู้คุณค่ามีอิทธิพลทางตรงต่อการตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิค ด้วยค่าอิทธิพล

เท่ากับ 0.204 โดยไม่มรีะดับนัยสำคัญทางสถิติที่ยอมรับได้ 

    3.2.3 ทัศนคติการบริโภคอาหารออร์แกนิคมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการตั้งใจซื้ออาหาร

ออร์แกนิค มีค่าอิทธิพลเท่ากับ 0.244 อย่างมีนยัสำคัญที่ระดับ 0.01 

     3.2.4 กลุ่มอ้างอิงทางสังคมมีอทิธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการตั้งใจซือ้อาหารออร์แกนิค มีค่า

อิทธิพลเท่ากับ 0.143 อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01 

3.3 วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงของการตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพ 

การรับรู้คุณค่า ที่มผีลต่อทัศนคติต่อการบริโภคอาหารออร์แกนิค 

      3.3.1 การตระหนักรู้ด้านสุขภาพมีอิทธิพลทางตรงต่อทัศนคติการตั้งใจซื้ออาหาร        

ออร์แกนิค ด้วยค่าอิทธิพลเท่ากับ -0.031 โดยไม่มรีะดับนัยสำคัญทางสถิติที่ยอมรับได้ 

        3.3.2 การรับรู้คุณค่ามีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อทัศนคติการบริโภคอาหารออร์แกนิค มี

ค่าอทิธิพลเท่ากับ 0.843 อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01 

3.4 วัตถุประสงค์ข้อที่ 4 เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลทางอ้อมของการตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพ 

การรับรู้คุณค่า ที่มีผลต่อการตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิคโดยผ่านตัวแปรคั่นกลางด้านทัศนคติต่อ

พฤติกรรมการบริโภคอาหารออร์แกนิค 

      3.4.1 การตระหนักรู้ด้านสุขภาพมีอิทธิพลทางอ้อมต่อการตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิคมีค่า

อิทธิพลเท่ากับ -0.008 โดยไม่มรีะดับนัยสำคัญทางสถิติที่ยอมรับได้ 

      3.4.2 การรับรู้คุณค่ามีอิทธิพลทางอ้อมเชิงบวกต่อการตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิค ด้วยค่า

อิทธิพลเท่ากับ 0.206 อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01 
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อภิปรายผล 

การตระหนักรู้เรื่องสุขภาพ ทัศนคติการบริโภคอาหารออร์แกนิค การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง มี

อิทธิพลทางตรงต่อการตั้งใจซื้อ 1) ด้านการตระหนักรู้เกี่ยวกับสุขภาพมีอิทธิพลทางตรงต่อการตั้งใจซื้อ 

สอดคล้องกับ Jabori, Bilal & Anas (2019) ที่พบว่าผู้บริโภคซื้ออาหารออร์แกนิค เนื่องจากเป็นอาหาร

ปราศจากสารเคมี การบริโภคอาหารที่ไม่ปลอดภัยทำให้เกิดปัญหาทางด้านสุขภาพ ปัจจุบันผู้บริโภคมี

แนวโน้มในการรักษาสุขภาพ มีความใส่ใจ และตระหนักด้านสุขภาพมากขึ้น จึงทำให้ความรู้และความ

คิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจที่จะซื้ออาหารออร์แกนิค 2) กลุ่มอ้างอิงทางสังคมมีอิทธิพล

เช่นครอบครัว เพื่อน และผู้มีอิทธิพลทางสังคม พบว่ามีอิทธิพลต่อการตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิค  3) 

ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารออร์แกนิค จากการศึกษาพบว่าผู้บริโภคมีทัศนคติที่ดีต่อ

การตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิค Breckler (1986) ระบุว่าแนวคิดของความเชื่อด้านสุขภาพว่า บุคคลจะ

แสดงพฤติกรรมสุขภาพเพื่อหลีกเลี่ยงจากการเป็นโรคบุคคลนั้นจะต้องมีการรับรู้ว่าตนเองมีโอกาส

เสี่ยงต่อการเป็นโรคนั้นจะต้องมีความรุนแรงต่อชีวิตการปฏิบัติเพื่อหลีกเลี่ยงจากการเป็นโรคจะเกิดผล

ดีแก่ตนเอง โดยการลดโอกาสเสี่ยงหรือช่วยลดความรุนแรงของโรค การปฏิบัติดังกล่าวไม่ควรมี

อุปสรรคต่อการปฏิบัติตน องค์ประกอบของความเชื่อด้านสุขภาพประกอบด้วยการรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อ

การเกิดโรค การรับรู้ความรุนแรงของโรค การรับรู้ประโยชน์และอุปสรรคของการปฏิบัติพฤติกรรม 

ดังนั้นในการกำหนดกลยุทธ์ทางการตลาดควรจะให้ความสำคัญกับการสร้างทัศนคติที่ดีต่ออาหารออร์

แกนิคโดยเฉพาะการประชาสัมพันธ์ด้านความปลอดภัยจากการรับประทานอาหารออร์แกนิคที่จะช่วย

ลดความเสี่ยงต่อการเกิดโรค 

การรับรู้คุณค่ามีอิทธิพลทางตรงต่อทัศนคติต่อการบริโภคอาหารออร์แกนิค  Ezlika et al. 

(2017) ศึกษาการรับรู้คุณค่าด้านคุณภาพ ความปลอดภัย ของการบริโภคอาหารออร์แกนิคโดย

ทำการศึกษาผู้บริโภคชาวมาเลเซียพบว่าการรับรู้คุณค่าทำให้เกิดทัศนคติที่ดีต่อการบริโภคออร์แกนิค 

ดังนั้นการบริโภคอาหารออร์แกนิคทำให้เกิดความรู้สึก ด้านความรู้สึกผ่อนคลายลดความวิตกกังวลกับ

การบริโภคอาหารที่ไม่ปลอดภัย ด้านคุณภาพ ด้านคุณประโยชน์ เพื่อกระตุ้นให้ผู้บริโภคคำนึงถึง

ประโยชน์ที่จะได้รับในการบริโภคอาหารออร์แกนิค ซึ่งจะทำให้เกิดความเชื่อและทัศนคติที่ดีในการ

บริโภคอาหารออร์แกนิค  

การรับรู้คุณค่ามีอิทธิพลทางอ้อมต่อการตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิคโดยผ่านตัวแปรคั่นกลาง

ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารออร์แกนิค Chiew, Khalid & Nawawi (2014) พบว่า การ

รับรู้คุณค่าไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อการตั้งใจซื้อ ต้องผ่านการมีทัศนคติที่ดี แล้วจึงเกิดกระบวนการคิด

จงึจะเกิดการตั้งใจซื้อ ดังนั้นการรับรู้คุณค่าจะทำให้เกิดทัศนคติที่ดีต่ออาหารออร์แกนิคโดยเฉพาะการ

ประชาสัมพันธ์ด้านความปลอดภัยจากการรับประทานอาหารออร์แกนิคที่จะช่วยลดความเสี่ยงต่อการ

เกิดโรค ซึ่งจะมีผลทางออ้มที่จะทำให้เกิดการต้ังใจซือ้อาหารออร์แกนิค 
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องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย 

การที่ผู้บริโภคตระหนักด้านสุขภาพจะทำให้เกิดการตั้งใจซื้อโดยไม่ต้องผ่านทัศนคติ การ

ตระหนักด้านสุขภาพจึงเป็นปัจจัยที่สำคัญในการที่จะกระตุ้นให้ผู้บริโภคตระหนักและหันมาบริโภค

อาหารออร์แกนิคเพื่อมีสุขภาพที่ดีขึ้น แต่การรับรู้คุณค่าต้องผ่านทัศนคติก่อน จึงจะเกิดการตั้งใจซื้อ 

การรับรู้คุณค่าไม่มีผลโดยตรงต่อการตั้งใจซื้อ ต้องผ่านการมีทัศนคติที่ดีแล้วจึงจะเกิดกระบวนการคิด

จึงจะเกิดการตั้งใจซื้อ หากผู้บริโภคได้รับข้อมูลด้านความปลอดภัยจากการรับประทานอาหาร 

ออร์แกนิคที่จะช่วยลดความเสี่ยงต่อการเกิดโรค จะเกิดทัศนคติที่ดีและเกิดการบริโภคอาหาร         

ออร์แกนิค 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3 องคค์วามรู้ใหม่ท่ีไดจ้ากการวิจัย 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

จากการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิคของผู้บริโภคใน

ประเทศไทยในเชิงนโยบายของภาครัฐ เช่น นโยบายอาหารปลอดภัยของกระทรวงสาธารณสุข นโยบาย

อาหารปลอดสารพิษ ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ที่ควรกระตุ้นให้ผูบ้ริโภคตระหนักรู้ด้านสุขภาพ 

สารอาหารที่จะได้รับในปริมาณที่มากกว่าจากการบริโภคอาหารออร์แกนิค ไม่มีสารเคมีปนเปือ้น ซึ่งจะ

ส่งผลให้สุขภาพดีขึ้น ซึ่งหากผู้บริโภคตระหนักด้านสุขภาพแล้วจะเกิดการตั้งใจซื้อได้ทันที หากภาครัฐ

สามารถกระตุ้นให้ประชาชนหันมาบริโภคอาหารออร์แกนิคได้จำนวนเพิ่มมากขึ้น จะส่งผลดีต่อสุขภาพ 

ซึ่งจะช่วยลดภาระค่าใชจ้่ายทางด้านสาธารณสุขของประเทศ 

จากการศกึษาครั้งนีส้ามารถอธิบายได้ว่า 

1) จากการศึกษาในครั้งนี้การรับรู้คุณค่าเป็นตัวแปรมีอิทธิพลต่อทัศนคติการบริโภคอาหารออร์

แกนิค ดังนั้น การกำหนดนโยบายของผู้ประกอบการ ควรจะมีการสร้างคุณค่าอย่างต่อเนื่อง ในด้าน

ต่าง ๆ เช่น ด้านความรู้สึกผ่อนคลายจากความวิตกกังวลด้านสุขภาพ เนื่องจากการรับรู้ถึงคุณค่าด้าน

ตระหนักด้านสุขภาพ 

- อยากมีสุขภาพด ี

- ไดรั้บสารอาหารที่มีคุณภาพ 

- ลดความกงัวล 

การรับรู้คุณค่า 

- ความรู้สึก 

- คุณภาพ 

- ประโยชน์ 

- ราคา 

ตัง้ใจซือ้ 

ทัศนคติท่ีดี ตัง้ใจซือ้ 
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ความปลอดภัยจากสารเคมี และคุณค่าของสารอาหารที่ได้รับ เป็นต้น เพื่อกระตุ้นให้เกิดทัศนคติที่ดี 

และส่งผลใหเ้กิดการบริโภคอาหารออร์แกนิคในวงกว้างมากขี้น 

2) ในงานวิจัยนี้พบว่า การตระหนักรู้ด้านสุขภาพ เนื่องจากคาดหวังในการมีสุขภาพที่ดีขึ้นจะ

ส่งผลไปที่การตั้งใจซื้อทันทีโดยไม่จำเป็นต้องผ่านทัศนคติ หากผู้ประกอบการควรกำหนดกลยุทธ์ทาง

การตลาดเพือ่กระตุน้ให้ผู้บริโภคมีความคาดหวังว่าจะทำให้สุขภาพดีขึ้น 

3) กลุ่มผูม้ีอิทธิพลทางสังคม เช่น ครอบครัว เพื่อน และผู้มีอิทธิพลทางสังคม พบว่า มีอิทธิพล

ต่อการตั้งใจซื้อ ดังนั้น ผู้ประกอบควรให้ผู้มีอิทธิพลทางสังคมมาทำการประชาสัมพันธ์เพื่อกระตุ้นให้

เกิดการบริโภค  

4) ทัศนคติต่อการบริโภคอาหารออร์แกนิคมีอิทธิพลต่อการตั้งใจซื้อ การกำหนดกลยุทธ์ทาง

การตลาด ควรให้ความสำคัญกับการสร้างทัศนคติที่ดีต่ออาหารออร์แกนิค  โดยเฉพาะการ

ประชาสัมพันธ์ด้านคุณภาพ ปราศจากสารเคมี ปลอดภัยและฉลาดเลือกจากการรับประทานอาหาร 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรทำการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการตั้งใจซื้ออาหารออร์แกนิค ทำการ

วิเคราะห์ในเชิงลึกด้วยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมูลจากผลการวิจัยได้ครอบคลุมมากขึ้นในการใช้

กำหนดกลยุทธ์การตลาดในอนาคต 

2. การวิจัยนี้ใช้ช่วงอายุวัยแรงงาน 15-59 ปี ซึ่งเป็นช่วงที่ค่อนข้างกว้าง อาจจะทำการวิจัย

เฉพาะกลุ่มช่วงอายุ ระดับอาชีพ ระดับรายได้ ระดับการศึกษา เพื่อผู้ประกอบการจะได้ผลิตสินค้าให้

ตรงกับกลุ่มเป้าหมายได้ดีขึ้น 

3. ควรศึกษาด้วยการขยายแบบจำลองด้วยตัวแปรกำกับด้านอื่นร่วมด้วย เช่น ความรู้ การ

ตระหนักด้านสิง่แวดล้อม ซึ่งอาจจะได้ผลแตกต่างจากงานวจิัยนี ้
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