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บทคัดย่อ  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการดำเนินงานกับ

สิทธิประโยชน์ของผู้บริหารและคณะกรรมการ ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ

ไทย กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการวิจัยเชิงปรมิาณ โดยใช้ข้อมูลทุติยภูมิเก็บรวบรวม

ข้อมูลทางการเงินจากรายงานประจำปี และแบบแสดงรายการข้อมูลประจำปี (แบบ 56-1) ของบริษัท

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560 ถึง พ.ศ. 

2562 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) และสถิติเชิง

อนุมาน ในการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้น

พหุคูณ  

ผลการวิจัย พบว่า ความสามารถในการดำเนินงานด้านผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น และ

ด้านอัตราผลตอบแทนจากเงนิปันผล มีความสัมพันธ์กับสิทธิประโยชน์ของผูบ้ริหาร และความสามารถ

ในการดำเนินงานด้านผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น และด้านอัตราผลตอบแทนจากเงินปันผล มี

ความสัมพันธ์กับสิทธิประโยชน์ของคณะกรรมการ กล่าวคือเมื่อกิจการบริหารผลการดำเนนิงานดีอย่าง

มีประสิทธิภาพมีกำไรสูงขึ้น จะมีการให้สิทธิประโยชน์แก่ผู้บริหารและคณะกรรมการเพิ่มขึ้นด้วย หาก

ผลการดำเนนิงานมกีำไรลดลง ก็จะส่งผลต่อสิทธิประโยชน์ในทางตรงกันข้าม 
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คำสำคัญ : ความสามารถในการดำเนินงาน ; สิทธิประโยชน์ของผู้บริหารและคณะกรรมการ; 

อุตสาหกรรมบริการ 

 

ABSTRACT  

 The purpose of this research was to study the relationship between financial performance 

and benefits executive and director of service industry at registered on the stock exchange of 

Thailand. This research was a quantitative research. The examined data were acquired through 

the collection of secondary data within the company’s annual reports and checklist 56-1 of service 

industry at registered on the stock exchange of Thailand in 2017-2019. Data were analyzed using 

descriptive statistics and inferential statistics. In the Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient and Multiple Regression Analysis. 

 The results were found that the Return on Equity (ROE) and Yield on Dividends (DY) 

correlates with executive benefits and Return on Equity (ROE) and Yield on Dividends (DY) 

correlates with director benefits. Therefore, firms with good performance can increase the profits, 

resulting in increasing executive and director remuneration. If the performance has decreased the 

profits had an opposite effect. 

 

Keywords: Performance; Executive benefits; Service industry 

 

บทนำ  

 ในปัจจุบันสภาวะการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจโลกที่มีความผันผวนค่อนข้างสูงประกอบกับ

การแข่งขันทางด้านธุรกิจที่มีความซับซ้อนและรุนแรง ส่งผลให้การประกอบกิจการโดยเฉพาะบริษัทที่

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์มีความจำเป็นที่จะต้องปรับตัวและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ผู้อำนวยการ

ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย เปิดเผยว่า จากการวิจัยทางธุรกิจ             

พบ 10 อันดับธุรกิจเด่นในปี 2562 ซึ่งส่วนใหญ่เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมบริการ เช่น ธุรกิจบริการทาง

การแพทย์และความงาม ธุรกิจขนส่งและโลจิสติกส์ ธุรกิจเกี่ยวกับการท่องเที่ยว ธุรกิจสิ่งพิมพ์ป้าย

โฆษณา และบรรจุภัณฑ์ เป็นต้น (POST TODAY, 2562) 

โดยทั่วไปรายงานทางการเงิน หรอืงบการเงินคือสิ่งที่สะท้อนถึงผลการดำเนินงานของกิจการใน

รอบระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งแสดงฐานะทางการเงิน ผลการดำเนินงานและผู้รับผิดชอบต่อผลการดำเนินงาน 

นั้นคือ ผู้บริหาร และคณะกรรมการซึ่งมีบทบาทสำคัญในการกำกับดูแลกิจการ เพื่อประโยชน์สูงสุด

ของกิจการเป็นที่ทราบกันโดยทั่วไปว่าผลตอบแทนและระยะเวลาการจ้างผู้บริหารคนหนึ่งหรอืกลุ่มหนึ่ง 
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ของกิจการ มักจะขึ้นอยู่กับผลการดำเนินงานหรอืผลประกอบการของกิจการ ดังนัน้ จากแรงผลักดันใน

เรื่องดังกล่าวอาจมีผลให้ผู้บริหารหรือคณะกรรมการบริษัทมีการบริหารจัดการกำไรหรือผลการ

ดำเนินงานไปในทิศทางที่สอดคล้องกับที่ตนเองต้องการ ซึ่งสอดคล้องกับหลักการทฤษฎีตัวแทน 

(Agency Theory) อันเป็นทฤษฎีที่อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มคนสองฝ่าย คือ ตัวการหรือผู้ถือหุ้น 

และตัวแทนคือผู้บริหาร เนื่องจากตัวการไม่สามารถบริหารกิจการเพียงผู้เดียวได้ (Jensen & Meckling, 

1976) จึงต้องมีการคัดเลือกตัวแทนหรือผู้บริหารขึน้มาเพื่อบริหารจัดการทรัพยากรภายในองค์กรแทน

ตนและคาดหวังผลตอบแทนสูงสุดโดยมีการให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ให้กับตัวแทนเพื่อเป็นข้อ

แลกเปลี่ยน หลักการข้อหนึ่งของการกำกับดูแลกิจการที่ดี  ได้กล่าวถึงเรื่องสิทธิประโยชน์ของผู้บริหาร

และคณะกรรมการ ซึ่งมีความสำคัญต่อความอยู่รอดและยั่งยืนของกิจการ ซึ่งสิทธิประโยชน์ของ

ผู้บริหารและกรรมการมีความเกี่ยวพันโดยตรงกับหลักการบรรษัทภิบาลที่ดีที่เน้นเรื่องความซื่อสัตย์ 

ความเป็นธรรมหรอืความเสมอภาค และความโปร่งใส ตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี  

จากการทบทวนงานวิจัยที่มีความสัมพันธ์กับค่าตอบแทนผู้บริหารและคณะกรรมการ พบว่า

งานวิจัยในอดีตศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างผลการดำเนินงานกับค่าตอบแทนผู้บริหารหรือคณะ 

กรรมการอย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งมีลักษณะความสัมพันธ์เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เช่น สุกิจ  กิจแพทย์

(2557) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างระหว่างอัตราส่วนทางการเงนิกับผลตอบแทนผู้บริหาร กรณีศึกษา

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET 100) และ พรรณิภา มั่นฤทัย (2558) 

ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างค่าตอบแทนของคณะกรรมการกับผลการดำเนินงานของบริษัทจดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพย์ รวมถึงงานวิจัย อานัติ หยกพิทักษ์โชค (2562) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการ

บริหารกำไรกับค่าตอบแทนผู้บริหารของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยเอ็ม เอ ไอ (MAI) การให้

สิทธิประโยชน์แก่ผู้บริหารและคณะกรรมการนั้นได้รับความสนใจเป็นอย่างมาก เนื่องจากค่าตอบแทนที่

ได้จ่ายให้แก่ผู้บริหารและคณะกรรมการนั้นมีมูลค่าที่สูงเมื่อเปรียบเทียบกับ ค่าตอบแทนที่พนักงาน

ทั่วไปได้รับ และมีแนวโน้มที่จะสูงขึ้นเรื่อย ๆ จึงเป็นที่น่าสนใจว่าการจ่ายค่าตอบแทนสอดคล้องไปกับ

ความสามารถในการดำเนินงานหรอืไม่ ผู้ศึกษาจงึมีความสนใจถึงความสัมพันธ์ระหว่างความสามารใน

การดำเนินงานกับสิทธิประโยชน์ของผู้บริหารและคณะกรรมการ ของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ  เพื่อเป็นข้อมูลให้นักลงทุน ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วน

ได้เสียทุกฝ่ายใช้เป็นองค์ประกอบในการพิจารณาตัดสินใจในการลงทุน รวมถึงเป็นประโยชน์และเป็น

ฐานข้อมูลต่อบริษัทในการปรับปรุงโครงสร้างของการให้สิทธิประโยชน์ผู้บริหารและคณะกรรมการทั้งที่

เป็นตัวเงิน และไม่ใช่ตัวเงินอย่างโปร่งใสและเหมาะสมตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการดำเนินงานกับสิทธิประโยชน์ผู้บริหาร

ประโยชน์ผู้บริหาร ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ 
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2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการดำเนินงานกับสิทธิประโยชน์ของ

คณะกรรมการ ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

 ทฤษฎีตัวแทน 

แนวความคิดเกี่ยวกับทฤษฎีตัวแทน (Agency Theory) ถือเป็นจุดเริ่มต้นของการกำกับดูแล

กิจการ ซึ่งสะท้อนพฤติกรรมและความเป็นไปขององค์กร Jensen & Meckling (1976) กล่าวว่า เจ้าของ

กิจการคนเดียวไม่สามารถที่จะบริหารงานได้เพียงลำพังต้องมีบุคคลเข้ามาช่วยบริหารงานแทนเจ้าของ

กิจการเป็นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 2 ฝ่าย โดยฝ่ายผู้มอบอำนาจ คือ ตัวการ (Principle) และผู้รับ

มอบอำนาจในการบริหารงาน คือ ตัวแทน (Agent) ตราบใดที่ผู้บริหารซึ่งเป็นตัวแทนตัดสินใจลงทุนเพื่อ

สร้างผลตอบแทนสูงสุดของเงินลงทุนในวิธีที่สอดคล้องกับการสร้างผลประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้น              

ซึ่งเป็นตัวการแล้ว ความสัมพันธ์ของการเป็นตัวแทนระหว่างผู้ถือหุ้นกับผู้บริหารยังคงมีประสิทธิผลที่ดี 

แต่ถ้าหากเกิดความขัดแย้งกันจะทำให้เกิดปัญหาการเป็นตัวแทน (Agency Problem) ขึ้น (ศิลปพร      

ศรีจั่นเพชร, 2551) ด้วยทฤษฎีดังกล่าวผู้ศึกษาวิจัยเห็นว่าสอดคล้องกับงานวิจัยครั้งนี้ เนื่องจากกิจการ

ส่วนใหญ่ใช้ความสามารถในการดำเนินงานหรือผลการดำเนินงานเป็นตัวแปรในการพิจารณา             

จ่ายค่าตอบแทนแก่ผู้บริหารและคณะกรรมการ จึงอาจใช้ทฤษฎีตัวแทนอธิบายมูลเหตุจูงใจพฤติกรรม

ของผู้บริหารมิชอบ เช่น การตกแต่งตัวเลขทางบัญชี การโอนย้ายผลประโยชน์ที่ควรเป็นของผู้ถือหุ้น

กลายเป็นผลประโยชน์อันมคิวรได้ของตนเอง 

ทฤษฎีผลประโยชน์ทับซ้อน หรอื Conflict of Interest Theory 

กฤษณ์ วงศ์วิเศษธร (2563) ได้ให้ความหมายและความสำคัญของผลประโยชน์ทับซ้อนไว้                         

ว่าผลประโยชน์ส่วนตน (Private interest) เป็นสิ่งที่ตัวบุคคลได้รับ ซึ่งอาจจะไม่ใช่เพียงแค่ตนเอง                    

แต่หมายรวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย ผลตอบแทนเหล่านั้นเป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้คนเรามีพฤติกรรมต่าง 

ๆออกมาโดยผลประโยชน์ส่วนตนมีอยู่ 2 รูปแบบ ได้แก่ ที่เกี่ยวข้องกับเงินไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบเงินทอง 

ของกำนัน ส่วนลดต่าง ๆ และที่ไม่เกี่ยวข้องกับเงินจะเป็นลักษณะของการเกิดขึ้นเกี่ยวข้องกับ

ความสัมพันธ์ของเครือญาติ เช่น เกิดการลำเอียงในการทำงาน เป็นต้น ดังนั้น ผูว้ิจัยจงึได้จึงเล็งเห็นถึง

สถานการณ์ที่ผู้บริหารหรือคณะกรรมการได้ใช้อิทธิพลตามอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ เพื่อให้

เกิดประโยชน์ส่วนตนโดยก่อใหเ้กิดผลเสียต่อผลประโยชน์ส่วนรวม 

หลักบรรษัทภิบาลหรือการกำกับดูแลกิจการ 

ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจกลุ่มหลักประกอบด้วย ผู้ถือหุ้น ซึ่งจะแต่งตั้งคณะกรรมการ

เข้ามาทำหน้าที่ควบคุมและกำกับดูแลการทำงานของฝ่ายจัดการให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ รวมถึง

คณะกรรมการยังต้องทำหน้าที่สานประโยชน์ระหว่างผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่าง ๆ ไม่ให้เกิดความขัดแย้ง
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ทางผลประโยชน์และให้เกิดความสมดุล ดังนั้น นอกจากบริษัทควรเข้าใจความต้องการที่มีความ

แตกต่างกันแล้ว ยังต้องกำหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบในระบบการกำกับดูแลกิจการไว้

อย่างชัดเจนและอย่างมีจริยธรรม รวมถึงสอดคล้องตามที่กฎหมายกำหนดและตามแนวทางการกำกับ

ดูแลกิจการที่ดีด้วย (ศูนย์พัฒนาธุรกิจเพื่อความยั่งยืน ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย , 2563)             

เนื่องด้วยข้อกำหนดของ กลต. และ ตลท. โดยเน้นให้มีการเปิดเผยข้อมูลและการปฏิบัติตามกฎหมาย

และกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด และยึดถือผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย

เป็นสำคัญ ผู้วิจัยจึงเห็นว่าเรื่องการกำกับดูแลเป็นเรื่องสำคัญที่ส่งผลกระทบต่อผู้ใช้งบการเงินทั้ง

ภายในและภายนอกกิจการ  

 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการดำเนินงานกับสิทธิประโยชน์ของผู้บริหาร

และคณะกรรมการ ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่มอุตสาหกรรม

บริการ มีกรอบแนวคิดในการศึกษาดังนี้ 

         ตัวแปรอิสระ                                                    ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ ใช้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลทางการเงิน

ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง คือ                        

กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560 ถึง พ.ศ. 2562 รวมเป็นระยะเวลา 3 ปี โดยไม่รวมบริษัท                

จดทะเบียนที่อาจถูกเพิกถอนหรืออยู่ระหว่างการล้มลาย และต้องจัดทำแผนฟื้นฟูกิจการ รวมทั้งกองทุน

รวม, บริษัทที่เพิ่งเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ไม่ครบ 3 ปี บริษัทที่มีรอบระยะเวลาบัญชีไม่ตรง     

ความสามารถในการดำเนินงาน 

1) อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) 

2) อัตรากำไรจากการดำเนนิงาน (OPM) 

3) อัตราการเตบิโตของยอดขาย (RG) 

4) ราคาตลาดของหุ้นต่อกำไรสุทธิต่อหุน้ (PE) 

5) อัตราส่วนกำไรสุทธิ (NPM) 

6) อัตราผลตอบแทนจากเงนิปันผล (DY) 

 

 

สิทธปิระโยชน ์ของผู้บรหิาร 

และคณะกรรมการ 

1) สิทธิประโยชน์ของผู้บริหาร 

2) สิทธิประโยชน์ของคณะกรรมการ 
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รอบปฏิทินสากล และบริษัทที่เปิดเผยตัวแปรไม่ครบถ้วน รวมจำนวน 53 บริษัท รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560-2562 จำนวน 159 ตัวอย่าง 

 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในงานวิจัย  

 ตัวแปรอิสระความสามารถในการดำเนินงาน ใช้อัตราส่วนทางการเงินซึ่งสามารถรวบรวม

ข้อมูลได้จากรายงานประจำปีของบริษัท และข้อมูลจากกลุ่มตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (2563) 

และในส่วนของตัวแปรตาม คือ สิทธิประโยชน์ของผู้บริหาร หมายถึง ค่าตอบแทนในรูปของเงินเดือน 

โบนัส และผลประโยชน์อื่น ๆ ที่ จ่ายให้แก่ผู้บริหาร เฉพาะที่จ่ายค่าตอบแทนเป็นตัวเงิน และสิทธิ

ประโยชน์ของคณะกรรมการ หมายถึง ค่าตอบแทนในรูปของเบี้ยประชุม โบนัสค่าตอบแทนประจำ  

เดือน ค่าตอบแทนตามผลการดำเนินงานและผลประโยชน์อื่น  ๆ ตามหลักเกณฑ์การกำหนด

ค่าตอบแทนกรรมการของแต่ละบริษัทฯ เฉพาะที่จ่ายค่าตอบแทนเป็นตัวเงิน โดยเก็บรวบข้อมูลจาก

แบบแสดงรายการข้อมูลประจำปี (แบบ 56-1) โดยใช้ลอการิทึมธรรมชาติฐาน 10 เพื่อทำให้ข้อมูลมีขนาด

เล็กลงและสามารถนำมาวิเคราะห์ผลทางสถิติได้ดมีากยิ่งขึน้ (สุกิจ กิจเเพทย์, 2557) 

การวิเคราะห์ข้อมูล   

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการดำเนินงานกับสิทธิประโยชน์

ของผู้ บริหารและคณะกรรมการ ของบริษั ทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ งประเทศไทย                             

กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ โดยแบ่งส่วนการวิเคราะห์ ดังนี้ 

1. แสดงจำนวนบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ 

2. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้สถิติสรุปลักษณะเบื้องต้นของข้อมูลแต่ละตัวแปร

ได้แก่ ค่าเฉลี่ยของข้อมูล (Mean) ค่าสูงสุดของข้อมูล(Maximum) ค่าต่ำสุดของข้อมูล (Minimum) และ              

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูล (Standard Deviation) เพื่อแสดงภาพรวมทั่วไปของข้อมูล และลักษณะ           

การแจกแจงค่าทางสถิติเบือ้งต้น 

3. สถิติเชิงอนุมาน ใช้วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product 

Moment Correlation Coefficients) และวิเคราะห์สมการถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression 

Analysis) เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการดำเนินงานกับสิทธิประโยชน์ของ

ผู้บริหารและคณะกรรมการ ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่ม

อุตสาหกรรมบริการ 

 

ผลการวจิัย 

 ส่วนที่ 1 แสดงจำนวนบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยกลุ่มอุตสาหกรรม

บริการ 

 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่มอุตสาหกรรมบริการ ประกอบด้วย 6 หมวดธุรกิจ ได้แก่ หมวด 

ธุรกิจพาณชิย์ 15 บริษัท หมวดธุรกิจการแพทย์ 14 บริษัท หมวดธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์ 9 บริษัท หมวดธุรกิจ  
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บริการเฉพาะกิจ 1 บริษัท หมวดธุรกิจการท่องเที่ยวและสันทนาการ 7 บริษัท หมวดธุรกิจขนส่งและ  

โลจิสติกส์ 7 บริษัท รวมจำนวนกลุ่มตัวอย่าง 53 บริษัท รวมจำนวนกลุ่มตัวอย่างตั้งแต่ ปี 2560 - 

2562 ทั้งสิ้น 159 ตัวอย่าง โดยไม่รวมบริษัทจดทะเบียนที่อาจถูกเพิกถอนหรืออยู่ระหว่างการล้มลาย 

และต้องจัดทำแผนฟื้นฟูกิจการ รวมทั้งกองทุนรวมบริษัทที่เพิ่งเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ไม่

ครบ 3 ปี บริษัทที่มรีอบระยะเวลาบัญชีไม่ตรงรอบปฏิทินสากล และบริษัทที่เปิดเผยตัวแปรไม่ครบถ้วน 

 

 ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเบือ้งตน้โดยใช้สถิตเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) 

ตารางท่ี 1 แสดงค่าสถิตเิชงิพรรณนาของตัวแปร กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ 

ตัวแปร ค่าต่ำสดุ 

 

ค่าสงูสดุ 

 

ค่าเฉลี่ย 

 

ค่าสว่นเบี่ยง

มาตรฐาน 

อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถอืหุ้น (ROE) (0.55) 165.17 43.56 31.17 

อัตรากำไรจากการดำเนนิงาน (OPM) 0.76 186.50 52.82 39.78 

อัตราการเตบิโตของยอดขาย (RG) (26.51) 116.62 24.65 30.76 

ราคาตลาดของหุ้นต่อกำไรสุทธิต่อหุน้ (PE) 20.45 954.52 108.17 126.61 

อัตราส่วนกำไรสุทธิ (NPM) 1.04 135.30 37.37 28.53 

อัตราผลตอบแทนจากเงนิปันผล (DY) 2.36 30.44 8.19 6.19 

สิทธิประโยชนข์องผู้บริหาร (EC) 7.27 9.13 8.10 0.36 

สิทธิประโยชนข์องคณะกรรมการ (BC) 6.14 8.45 7.19 0.48 

จากการวิเคราะห์ค่าสถิติเชิงพรรณนา พบว่า ราคาตลาดของหุ้นต่อกำไรสุทธิต่อหุ้น (PE) มีค่า

ต่ำสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ยสูงสุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสูงสุดจากตัวแปรทั้งหมด 

 

ตารางที่  2  การวิ เคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  (Pearson Product Moment 

Correlation Coefficients)   

ตัวแปรอสิระ ROE OPM RG PE NPM DY 

ROE 1.000 .067 .085 -.136 .179 .369** 

OPM  1.000 .398** -.097 .682** -.003 

RG   1.000 -.040 .225 -.429** 

PE    1.000 -.151 -.239 

NPM     1.000 .020 

DY      1.000 

  *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

  **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้วยกัน(Independent Variables) โดยจากการ  

ทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระเป็นคู่ พบว่าตัวแปรอิสระแต่ละตัวส่วนใหญ่มีความสัมพันธ์กันใน

ระดับต่ำ อยู่ ในช่วง -0.429 ถึง 0.682 ซึ่งไม่ เกิน 0.8 (Field, 2000) แสดงให้เห็นว่าไม่ เกิดสภาพ

สหสัมพันธ์กันเองระหว่างตัวแปรอิสระที่จะส่งผลกระทบต่อการทดสอบสมการการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ 

 

 ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

แบบจำลองที่ 1 ความสามารถในการดำเนินงานที่มีผลต่อสิทธิประโยชน์ของผู้บริหาร 

       ECit = β0 + β1ROAit + β2OPMit + β3RGit + β4PEit + β5NPMit + β6DYit + ε 

 

ตารางที่ 3 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการดำเนินงานกับสิทธิประโยชน์ของ

ผูบ้ริหาร 

ตัวแปร 
Coefficients  Collinearity 

B Std.Error Beta t-value Sig*. Tolerance VIF 

(Constant) 8.057 0.133  60.626 0.00.   

ROE 0.006 0.002 0.519 3.579 0.001* 0.752 1.329 

OPM 0.001 0.002 -0.067 0.353 0.726 0.443 2.258 

RG 0.000 0.002 0.014 0.088 0.930 0.583 1.714 

PE 0.000 0.000 -0.117 -0.886 0.380 0.903 1.107 

NPM -0.001 0.002 -0.093 -0.523 0.603 0.501 1.997 

DY -0.022 0.010 -0.372 -2.248 0.029* 0.576 1.736 

  

 จากตารางที่ 3 จากการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระพบว่าค่า Tolerance ของ

ตัวแปรอิสระทุกตัวมีค่าไม่ เข้าใกล้ศูนย์  (Tolerance > 0.5) และ ค่า Variance Inflation Factor ของ         

ตัวแปรอิสระทุกตัวมีค่า (VIF < 10) ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าตัวแปรอิสระทุกตัวไม่มีความสัมพันธ์ซึ่งกัน ซึ่ง

สอดคล้องกับผลการตรวจสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  

 ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) มีความสัมพันธ์กับสิทธิประโยชน์ของผู้บริหาร ของ

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ ผลการวิเคราะห์พบว่า 

ทีร่ะดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบ sig เท่ากับ 0.001 (Sig. = 0.001 < 0.05) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05 จากผลลัพธ์นีจ้งึสนับสนุนสมมติฐานที่ 1 ของงานวิจัยครั้งนี ้

 อัตราผลตอบแทนจากเงนิปันผล (DY) มีความสัมพันธ์กับสิทธิประโยชน์ของผู้บริหาร ของบริษัท

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ ผลการวิเคราะห์ พบว่า  ที่

ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า Sig เท่ากับ 0.029 (Sig. = 0.029 < 0.05) อย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ 0.05 จากผลลัพธ์นีจ้งึสนับสนุนสมมติฐานที่ 6 ของงานวิจัยครั้งนี ้
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 แบบจำลองที่  2 ความสามารถในการดำเนินงานที่มีความสัมพันธ์กับสิทธิประโยชน์ของ

คณะกรรมการ 

        BCit = β0 + β1ROAit + β2OPMit + β3RGit + β4PEit + β5NPMit + β6DYit + ε 

 

ตารางที่ 4 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการดำเนินงานกับสิทธิประโยชน์ของ

คณะกรรมการ 

 Coefficients  Collinearity 

ตัวแปร B Std.Error Beta t-value Sig*. Tolerance VIF 

(Constant) 7.431 0.181  41.066 0.000*   

ROE 0.006 0.002 0.371 2.503 0.016* 0.752 1.329 

OPM 0.001 0.002 0.084 0.437 0.664 0.443 2.258 

RG -0.003 0.003 -0.165 -0.979 0.333 0.583 1.714 

PE 0.000 0.001 -0.095 -0.706 0.484 0.903 1.107 

NPM -0.002 0.003 -0.104 -0.572 0.570 0.501 1.997 

DY -0.046 0.013 -0.588 -3.474 0.001* 0.576 1.736 

     จากตารางที่ 4 จากการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระพบว่าค่า Tolerance ของ

ตั วแปรอิ สระทุ กตั วมี ค่ า ไม่ เข้ า ใกล้ ศู นย์  (Tolerance > 0.5) และ ค่ า  Variance Inflation Factor                      

ของตัวแปรอิสระทุกตัวมีค่า (VIF < 10) ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าตัวแปรอิสระทุกตัวไม่มีความสัมพันธ์ซึ่งกัน 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการตรวจสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  

 ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) มีความสัมพันธ์กับสิทธิประโยชน์ของคณะกรรมการ 

ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ ผลการวิเคราะห์

พบว่า ที่ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบ sig เท่ากับ 0.016 (Sig. = 0.016 < 0.05) อย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 จากผลลัพธ์นีจ้งึสนับสนุนสมมติฐานที่ 7 ของงานวิจัยครั้งนี ้

 อัตราผลตอบแทนจากเงินปันผล (DY) มีความสัมพันธ์กับสิทธิประโยชน์ของคณะกรรมการ 

ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ  ผลการวิเคราะห์

พบว่า ที่ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบ sig เท่ากับ 0.001 (Sig. = 0.001 < 0.05) อย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 จากผลลัพธ์นีจ้งึสนับสนุนสมมติฐานที่ 12  

 

อภิปรายผลการวจิัย  

จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการดำเนินงานกับสิทธิประโยชน์ของ

ผู้บริหารและคณะกรรมการ ของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่ม

อุตสาหกรรมบริการ ระหว่างปี พ.ศ. 2560 ถึง พ.ศ. 2562 สามารถอภิปรายผลการศกึษาได้ดังนี ้ 
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ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการ

ดำเนินงานกับสิทธิประโยชน์ของผู้บริหาร ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ สนับสนุนสมมติฐานที่ตั้งไว้ ในสมติฐานข้อที่ 1 อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของ

ผู้ถือหุ้น (ROE) มีความสัมพันธ์เชิงบวกหรือในทิศทางเดียวกันกับสิทธิประโยชน์ของผู้บริหาร ซึ่ง

หมายความว่าหากผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) เพิ่มขึ้นจะส่งผลให้สิทธิประโยชน์ของ

ผู้บริหารเพิ่มขึ้นด้วย กล่าวคือเมื่อกิจการมีการบริหารผลการดำเนินงานที่ดี มีกำไรและมีประสิทธิภาพ

แล้วนั้นจะส่งผลให้การจ่ายค่าตอบแทนผู้บริหารเพิ่มขึน้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพัสรา นราแย้ม 

และ ธัญวรัตน์ สุวรรณ (2562) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการทำกำไรกับ

ผลตอบแทนผู้บริหารและกรรมการของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ผลการวิจัยพบว่า อัตราผลตอบแทนจากส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลตอบ

ผู้บริหาร กล่าวคือ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงของกำไรต่อหุ้นจำนวน 1 หน่วย จะมีผลต่อค่าตอบแทน

ผู้บริหารไปในทิศทางเดียวกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุกิจ กิจแพทย์ (2557) ศึกษาความ 

สัมพันธ์ระหว่างอัตราส่วนทางการเงิน กับผลตอบแทนของผู้บริหาร กรณีศึกษาบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET 100) ผลการวิจัยพบว่า อัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น (ROE) มี

ความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับค่าตอบแทนผู้บริหาร เนื่องมาจากผู้ถือหุ้นในฐานะเจ้าของกิจการต้องการ

ผลประกอบการที่ดี มีกำไร ซึ่งเป็นผลมาจากบริหารงานที่ดีของของผู้บริหารที่มีความรู้ความสามารถ

คอยคิดพัฒนาองค์กรและเห็นถึงโอกาสทางธุรกิจให้เดินหน้าองค์กรไปข้างหน้าอย่างไม่ขาดทุน               

เมื่อผู้บริหารทำให้กิจการมีกำไรได้ ผู้ถือหุ้นในฐานะเจ้าของกิจการย่อมพึงพอใจในผลงานและยอมจ่าย

ค่าตอบที่สูงตามไปด้วย แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ Firth, Fung & Rui (2005) ได้ทำการศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างผลการดําเนินงานและค่าตอบแทนผู้บริหารในประเทศจีน พบว่า กิจการหรือ

ผู้บริหารมีอำนาจในการควบคุมผู้ถือหุ้นมากจึงส่งผลทำให้ผลการดําเนินงานของกิจการไม่ได้มี

ความสัมพันธ์กับค่าตอบแทนผูบ้ริหาร  

และสมมติฐานข้อที่ 6 อัตราผลตอบแทนจากเงินปันผล (DY) มีความสัมพันธ์เชิงลบหรือใน

ทิศทางตรงกันข้ามกับสิทธิประโยชน์ของผู้บริหาร ที่ระดับในนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 นั้นคือหากอัตรา

ผลตอบแทนจากเงินปันผล (DY) สูงจะส่งผลต่อสิทธิประโยชน์ของผู้บริหารต่ำลง ซึ่งอัตราผลตอบแทน

จากเงินปันผล (DY) เป็นผลมาจากผลการดำเนินงานในอดีตที่ส่งผลให้กิจการมีกำไรสุทธิเพียงพอหรือ

มากพอที่จะจ่ายเงินปันผลซึ่งเป็นไปตามนโยบายของบริษัท งานวิจัยของ Heskett (2007) กล่าวไว้ว่า

โดยส่วนใหญ่แล้วกิจการจะจ่ายค่าตอบแทนของคณะกรรมการตามผลการดำเนินงาน แต่ก็มีหลาย

ปัจจัยที่ทำให้ค่าตอบแทนของคณะกรรมการไม่สะท้อนผลการดำเนินงานของกิจการคือ 1) ค่าตอบแทน  

ของคณะกรรมการถูกพิจารณาเปรียบเทียบกับค่าตอบแทนงานที่เทียบเคียงกันไม่ว่าจะภายในองค์กร

หรอืเทียบเคียงจากอุตสาหกรรมเดียวกัน หรือขนาดกิจการใกล้เคียงกันโดยไม่คำนึงถึงผลงาน ส่งผลให้

การจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการไม่สัมพันธ์กับผลการดำเนินงาน 2) บ่อยครั้งที่กิจการต้องจ้าง
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ผู้บริหารจากภายนอกอาจเนื่องมาจากผู้บริหารภายในบริหารงานไม่บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ทำให้

ค่าตอบแทนผู้บริหารจากภายนอกเพิ่มสูงขึ้นโดยไม่คำนึงถึงผลงานที่จะได้รับในอนาคต และเป็นสาเหตุ

หนึ่งที่กิจการต้องมีการวางแผนผู้สืบทอดตำแหน่ง 3) ค่าตอบแทนปัจจุบันมักจะสะท้อนผลการ

ดำเนนิงานในอดีต ไม่ใช่ปัจจุบันหรอืที่คาดการณใ์นอนาคต 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการ

ดำเนินงานกับสิทธิประโยชน์ของคณะกรรมการ ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ

ไทย กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ สนับสนุนสมมติฐานที่วางไว้ ในสมมติฐานข้อที่ 7 ผลตอบแทนต่อส่วน

ของผู้ถือหุ้น (ROE) มีความสัมพันธ์เชิงบวกหรอืในทิศทางเดียวกันกับสิทธิประโยชน์ของคณะกรรมการ 

ซึ่งหมายความว่าหากผลตอบแทนต่อส่วนของผูถ้ือหุ้น (ROE) เพิ่มขึ้นจะส่งผลให้สิทธิประโยชน์ของคณะ

กรรมเพิ่มขึ้นด้วย กล่าวคือเมื่อกิจการมีการบริหารผลการดำเนินงานให้ดี มีกำไรและมีประสิทธิภาพ

แล้วนั้นจะส่งผลให้การจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการเพิ่มขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพัสรา 

นราแย้ม และ ธัญวรัตน์ สุวรรณ (2562) เหมือนที่ได้กล่าวไว้ในสมมติฐานที่ 1 อัตราผลตอบแทนจาก

ส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลตอบแทนผู้บริหาร และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

พรรณิภา มั่นฤทัย (2558) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างค่าตอบแทนของคณะกรรมการกับผลการ

ดำเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ พบว่าค่าตอบแทนคณะกรรมการมีความสัมพันธ์

เชงิบวกกับอัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุน้ (ROE) แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ จินดาหรา 

แสงอัคนาวิน (2560) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้างคณะกรรมการกับอัตราผลตอบแทนต่อ

ส่วนของผู้ถืออหุ้นของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็มเอไอ พบว่าค่าตอบแทนของ

คณะกรรมการบริษัทไม่มีความสัมพันธ์กับอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น อาจเนื่องจาก

ค่าตอบแทนของคณะกรรมการได้ถูกกำหนดจากมติคณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทนไว้ก่อนแล้ว ซึ่ง

อาจใช้หลักเกณฑ์ในการกำหนดโดยใช้ความใกล้เคียงกับอุตสาหกรรมเดียวกัน จึงไม่ส่งผลให้คณะ

กรรมมีความกระตอืรอืร้นในการบริหารงาน เนื่องจากไม่มผีลต่อรายได้ของคณะกรรมการ 

และสมมติฐานข้อที่ 12 อัตราผลตอบแทนจากเงินปันผล (DY) มีความสัมพันธ์เชิงลบหรือใน

ทิศทางตรงกันข้ามกับสิทธิประโยชน์ของคณะกรรมการ  ที่ระดับในนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 นัน้คือหาก

อัตราผลตอบแทนจากเงนิปันผล (DY) สูงจะส่งผลต่อสิทธิประโยชน์ของคณะกรรมการต่ำลง มีลักษณะ

เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 6 ข้างต้น สำหรับตัวแปรอื่น ๆ พบว่า ราคาตลาดของหุ้นต่อกำไรสุทธิต่อหุ้น 

(PE) อัตราการเติบโตของยอดขาย (SG) อัตรากำไรจากการดำเนินงาน (OPM) และอัตราส่วนกำไรสุทธิ 

(NPM) พบว่า ไม่มีความสัมพันธ์กับสิทธิประโยชน์ของผู้บริหารและคณะกรรมการ สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ณัฐกานต์ ศรีวิชัย (2558) พบว่าอัตราส่วนราคากำไรสุทธิต่อหุ้น (PE) ไม่มีความสัมพันธ์

กับค่าตอบแทนผู้บริหารอย่างมีนัยสำคัญ เนื่องจากกำไรต่อหุ้นไม่ตรงต่อความเป็นจริง เช่น บริษัทอาจ

มีกำไรจากการจำหน่ายสินทรัพย์ เป็นต้น จึงทำให้กิจการหันไปใช้ตัวแปรอื่นในการพิจารณาการจ่าย

ค่าตอบแทนของผู้บริหาร ในส่วนของผลการดำเนินงานในด้านอัตราการเติบโตของยอดขาย (SG)  ไม่
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สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทัศนีย์นารถ ลิ้มสุทธิวันภูมิ และมยุขพันธุ์ ไชยมั่นคง (2558) พบว่า อัตรา

การเติบโตของยอดขาย (SG) มีความสัมพันธ์กับค่าตอบแทนในทิศทางตรงกันข้ามและผลการศกึษาของ 

พัทธ์ธีรดา ห้วยหงส์อง (2559) พบว่าอัตรากำไรจากการดำเนินงาน (OPM) และอัตราส่วนกำไรสุทธิ 

(NPM) ไม่มีความสัมพันธ์กับผลตอบแทนผูบ้ริหาร ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยในครั้งนี้   

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

จากการวิจัยได้องค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับความสามารถในการดำเนินงานในส่วนของอัตราส่วน

ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้นและอัตราผลตอบแทนจากเงินปันผลมีผลต่อการพิจารณาให้สิทธิ

ประโยชน์แก่ผู้บริหารและคณะกรรมการ เนื่องจากเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงศักยภาพของผูบ้ริหารและ

คณะกรรมการในการบริหารสินทรัพย์ของกิจการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งส่งผลต่อการ

พิจารณาการให้ค่าตอบแทนแก่ผู้บริหารและคณะกรรมการ ทั้งนี้ผู้ใช้งบการเงินควรศึกษา ทำความ

เข้าใจและวิเคราะหข์้อมูลรายงานทางการเงนิประกอบการตัดสินใจ 

 

สรุป 

จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการดำเนินงานกับสิทธิประโยชน์ของ

ผู้บริหารและคณะกรรมการ ของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  กลุ่ม

อุตสาหกรรมบริการ ระหว่างปี พ.ศ. 2560 ถึง พ.ศ. 2562 พบว่า ความสามารถในการดำเนินงานด้าน

อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) และอัตราผลตอบแทนจากเงินปันผล (DY) มีความสัมพันธ์

กับสิทธิประโยชน์ของผู้บริหารและคณะกรรมการ เป็นไปตามทฤษฎีตัวแทน คือเจ้าของกิจการไม่

สามารถบริหารงานเพียงผู้เดียวได้จึงทำให้ต้องมีบุคคลที่เข้ามาช่วยในการบริหารงานแทนเจ้าของ

กิจการ ดังนั้นผลการดำเนินงานที่ดีจากการบริหารงานของฝ่ายบริหารส่งผลให้เจ้าของกิจการได้รับ

ผลตอบแทนที่ด ีขณะเดียวกันค่าตอบแทนของผู้บริหารและคณะกรรมการก็เพิ่มขึ้นตามไปด้วย  

 

ข้อเสนอแนะ  

          จากผลการวิจัย ผูว้ิจัยมขี้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

 งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเพื่อให้ทราบถึงความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการดำเนินงานกับ

สิทธิประโยชน์ของผู้บริหารและคณะกรรมการ ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ

ไทย กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ เพื่อเป็นข้อมูลให้นักลงทุน ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายใช้เป็น

องค์ประกอบในการพิจารณาตัดสินใจในการลงทุน และเป็นฐานข้อมูลต่อบริษัทหรือกลุ่มอุตสาหกรรม
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ในการปรับปรุงโครงสร้างของการให้สิทธิประโยชน์แก่ผู้บริหารและคณะกรรมการที่โปร่งใสและ

เหมาะสมตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีของธุรกิจกลุ่มอุตสาหกรรมบริการ  

   2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

สำหรับงานวิจัยในอนาคต ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะให้เพิ่มกลุ่มตัวอย่างให้กว้างขึ้น หรืออาจศึกษา

ในกลุ่มตัวอย่างอื่น เช่น บริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET) โดยพิจารณา

แยกเป็นรายอุตสาหกรรม หรือบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์เอ็ม เอ ไอ (MAI) เป็นต้น 

เนื่องจากแต่ละกลุ่มธุรกิจมีลักษณะการดำเนินงานที่แตกต่างกัน ทั้งนี้ ควรทำการศึกษาเพิ่มเติม

เกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของผู้บริหารและคณะกรรมการที่ไม่ใช่ตัวเงิน เพื่อให้งานวิจัยเกิดความแปลก

ใหม่และครอบคลุมมากขึ้น 
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