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บทคัดย่อ  
 การวิจัยในคร้ังนี้วัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9  2) ความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 3) ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับความสุขในการท างานของครู

ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 กลุ่มตัวอย่าง คือ โรงเรียน จ านวน 52 

โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 6 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการหรือผู้ช่วย

ผู้อ านวยการโรงเรียน หัวหนา้งานหรือหัวหนา้กลุ่มสาระ และครู รวมผู้ให้ข้อมูลท้ังหมด จ านวน 312 คน 

โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน และความสุข

ในการท างานของครู สถิติท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังนี้ ประกอบด้วย ความถี่ ร้อยละ มัชฌิมเลขคณิต  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 

 1. วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดย

ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับมัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอ้ย ดังนี้ การยอมรับ 

ความเอือ้อาทร ความซื่อสัตย์สุจริต ความหลากหลายของบุคลากร เป้าประสงค์ขององค์กร การมอบ

อ านาจ ความเป็นสว่นหนึ่งขององค์กร ความไว้วางใจ ความมีคุณภาพ การตัดสนิใจ 

 2. ความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 

โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอ้ย ดังนี้ ทางสงบ 

ครอบครัวดี หาความรู้ น้ าใจงาม ใช้เงินเป็น สังคมดี สุขภาพดี การผ่อนคลาย  
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 3. วัฒนธรรมองค์การมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 ระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ในลักษณะท่ี

ไปในทิศทางเดียวกัน  

 

ค าส าคัญ: วัฒนธรรมองค์การ; ความสุขในการท างาน; ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 

 

Abstract  
 The research purposes were to determine 1) the organizational culture of school under the 

Secondary Educational Service Area Office 9 2) The happy workplace of the teacher in school 

under the Secondary Educational Service Area Office 3)  the relationship between the 

organizational culture and the happy workplace of teacher’s in school under the Secondary 

Educational Service Area Office 9. The samples were 52 schools under the secondary educational 

service area office 9. The respondents in each school were a director, a deputy director or 

assistant director, and teachers with a total of 312. The research instrument was a questionnaire 

concerning the organizational culture and the happy workplace of teachers. The statistics were 

used to analyze data included frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation and 

Pearson’s product-moment correlation coefficient. The results of this research were as follows:  

1. The organizational culture of school under the Secondary Educational Service Area 

Office 9, in overall and individual, were found at a high level; ranking from descending order: 

Acceptance, Generosity, Honesty, Workforce Diversity, Organization Goals, Devolution, 

Organization Unity, Trust, Quality, and Decision making.  

2.The happy workplace of teacher in school under the Secondary Educational Service Area 

Office collectively and individually, was found at a high level; ranking from the highest mean to 

the lowest mean : Happy soul , Happy Family, Happy brain , Happy heart , Happy money , 

Happy society, Happy body , and Happy relax .  

3. The relationship between organizational culture and the happy workplace of teacher in 

school under the Secondary Educational Service Area Office 9 was found at .01 level of a 

statistical significance.  

 

Keywords: Organization Culture; Happy Workplace; Secondary Educational Service Area Office 9 
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บทน า  
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ถือเป็นแผนแม่บท

หลักในการพัฒนาประเทศ ท่ีได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา มีหลักการส า คัญคือ  “ยึดคนเป็น

ศูนย์กลางของการพัฒนา” มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีส าหรับคนไทย พัฒนาคนให้มีความเป็นคนท่ี

สมบูรณ์ มีวินัย ใฝ่รู้ มีความรู้ มีทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติท่ีดี รับผิดชอบต่อสังคม มี

คุณธรรมและจริยธรรม ซึ่งกระทรวงศกึษาธิการ ในฐานะหน่วยงานหลักในภาคการจัดการศึกษาเพ่ือ

พัฒนาคุณภาพคนของประเทศ ได้ตระหนักถึงความส าคัญ ดังกล่าว ดังนัน้ ภายใต้วิสัยทัศน์ “มุ่งพัฒนา

ผู้เรียนให้มีความรู้คู่คุณธรรม มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความสุขในสังคม” จึงได้มีการก าหนดยุทธศาสตร์

และวางเป้าหมายท่ีสามารถตอบสนองการพัฒนาท่ีส าคัญในด้านต่าง  ๆ (ส านักงานปลัดกระทรวง

ศกึษาธิการ, 2559) จากแผนพัฒนาฉบับดังกล่าว ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 จึงได้

น านโยบายสู่การปฏิบัต ิโดยมีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และยุทธศาสตร์การพัฒนา 

ภายใตโ้มเดล “สพม.9: ก้าวพอดี สู่ 9 คุณภาพ” (ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 , 

2563) ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความส าคัญท่ีวัฒนธรรมองค์การมีสว่นช่วยในการพัฒนาแสดงให้เห็นถึ งการ

พัฒนาองค์การ และพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือก่อให้เกิดคนท่ีมีความรู้ ควบคู่คุณธรรม และเม่ือคนใน

องค์การมีคุณภาพแล้ว ย่อมส่งผลให้องค์การมีคุณภาพด้วยเช่นกัน ซึ่งการพัฒนาคนและองค์การนั้น 

จ าเป็นตอ้งมีการพัฒนาวัฒนธรรมองค์การ และคนในฐานะกลไกการขับเคลื่อนงานในองค์ กรนับเป็น

ทรัพยากรท่ีมีความส าคัญตอ่องค์กรเป็นอย่างมาก องค์กรต่าง ๆ จึงเร่ิมหันมาให้ความสนใจในการ

บริหารงานควบคู่กับการบริหารคน “แนวคิด Happy Workplace” ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนาคนใน

องค์กรอย่างมีเป้าหมายและยุทธศาสตร์ ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร เพ่ือให้คนมีความพร้อม

ตอ่การเปลี่ยนแปลง น าพาองค์กรไปสู่การเตบิโตอย่างย่ังยืน 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืน ท่ี

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 เป็นรายตัวชี้วัด พบว่าตัวชี้วัดท่ีหนว่ยงานควรมีการพัฒนาและยกระดับให้

ดีย่ิงขึน้ เพราะมีคะแนน ต่ ากว่าร้อยละ 85 มีดังนี้ 1. การปฏิบัตหินา้ท่ี พบว่าบุคลากรในสังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศกึษา ยังมีปฏิบัตงิานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใสปฏิบัติงาน ไม่เพียงพอ 

หรือด าเนนิการไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และไม่เท่าเทียมกัน  

ส่งผลให้ความมีคุณภาพขององค์การด้อยลง 2. การมอบอ านาจ พบว่าบุคลากรในสังกัดส านักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการ  ปฏิบัติงาน การ

คัดเลอืกบุคลากรเพ่ือให้สทิธิประโยชน์ตา่ง ๆ ซึ่งยังไม่เป็นธรรมเท่าท่ีควรและมีเลือกปฏิบัติ ส่งผลให้

บุคลากรทางการศกึษาขาดแรงจูงใจในการท างาน 3. คุณภาพการด าเนินงาน พบว่าบุคลากรในสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มีการเลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/

ให้บริการของหนว่ยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาตดิตอ่ หรือผู้มีสว่นได้ส่วนเสียอย่างไม่ตรงไปตรงมา มีการ

ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล ไม่ค านงึค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มีการเอื้อ
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ประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ซึ่งถือว่าเป็นการไม่ซื่อสัตย์สุจริตในการ

ปฏิบัตงิาน ส่งผลให้องค์กรได้รับความเสียหาย และยังมีคุณภาพการด าเนินงานไม่ดีเท่าท่ีควร นอกจาก

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส เป็นรายตัวชี้วัด ท่ีกล่าวมาข้างต้นแล้ว ยังพบว่ายังมีอีก

หลายตัวชี้วัดควรมีการพัฒนาและยกระดับให้ดีย่ิงขึ้น เช่น  1. การใช้งบประมาณ พบว่าการจัดท า

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่ อย่างโปร่งใส ใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่าง

ไม่คุ้มค่า ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์เท่าท่ีควร และยังมีการเอือ้ประโยชน์แก่ตนเอง  หรือพวกพ้อง ควรมี

การเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน  

ตนเองได้ จึงจะสอดคล้องกับการใช้เงินเป็น จะส่งผลให้หน่วยงานมีความโปร่งใสย่ิงขึ้น พร้อมท้ังใช้

งบประมาณพัฒนาได้ตรงจุด เพ่ือก่อให้เกิดการพัฒนาในองค์กร 2. การแก้ไขปัญหาการทุจริต พบว่า

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามีการออกนโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริต ในหน่วยงานยังมี

ประสิทธิภาพไม่เพียงพอ และจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 

ควรท าให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรมมากย่ิงขึ้น รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ท่ีจะต้องท าให้การทุจริตในหน่วยงานลดลง

หรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความเชื่อม่ันให้  บุคลกรภายใน การร้องเรียนเม่ือพบเห็นการทุจริต

ภายในหนว่ยงานดว้ย นอกจากนี ้หนว่ยงานจะตอ้งมีกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายใน

หนว่ยงาน รวมถึงการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ จากท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน ไป

ปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน เพ่ือเป็นการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 

ให้แก่บุคลากรในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษา มัธยมศกึษา เขต 9 อีกด้วย นอกจากสภาพปัญหา

ข้างตน้แล้วตามเอกสารรายงานผลการด าเนนิงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2561 ได้น าเสนอข้อมูล

จ านวนครูท่ีเข้ารับการพัฒนาโครงการพัฒนาครู รูปแบบครบวงจร โดยมีครูท่ีผ่านการพัฒนาตาม

โครงการ จ านวน 2,207 คน คิดเป็นร้อยละ 64.82 และครูท่ีไม่ผ่านการพัฒนาตามโครงการ จ านวน 

1198 คน คิดเป็นร้อยละ 35. 18 แสดงให้เ ห็นว่าการหาความรู้ เพ่ือพัฒนาตนเอง ยัง ไม่บรรลุ

วัตถุประสงค์เท่าท่ีควร เนื่องจากครูหลายท่านยังไม่เ ห็นความส าคัญของการพัฒนาตนเองเพ่ือน า

ความรู้ไปพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งก่อให้เกิดผลดีต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของหนว่ยงาน (ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9, 2562) 

จากสภาพปัญหาข้างตน้ท าให้ผู้วิจัย จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเพ่ือทราบวัฒนธรรมองค์การ

ของโรงเรียนมัธยมศกึษาท่ีสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 เพ่ือทราบความสุขใน

การท างานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 และเพ่ือทราบความสัมพันธ์

ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน สังกัดส านั กงานเขตพ้ืนท่ี

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 เพ่ือน าผลท่ีได้มาเป็นแนวทางในการพัฒนาองค์การให้เป็นองค์การท่ีมี

วัฒนธรรมท่ีเข้มแข็งและมีความสุขตอ่ไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย  
1. เพ่ือศกึษาวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 9 

2. เพ่ือศกึษาความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 9 

3. เพ่ือศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับความสุขในการท างานของครูใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ในการศกึษาวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยตอ้งการทราบถึงวัฒนธรรมองค์กับความสุขในการท างานของครู

ในโรงเ รียน สั งกัดส านั กงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ในด้านวัฒนธรรมองค์การ             

ของแพตเตอร์สัน และคณะ (Patterson et al., 1986) 10 ประการ ประกอบด้วย 1) ความมุ่งประสงค์

ของสถานศึกษา (organization purposes)  2) การมอบอ านาจ ( empowerment) 3) การตัดสินใจ 

(decision making) 4) ความรู้สกึเป็นสว่นหนึ่งของสถานศึกษา (sense  of community) 5) ความไว้วางใจ 

(trust)  6) ความมีคุณภาพ (quality) 7) การยอมรับ (recognition) 8) ความเอื้ออาทร (caring) 9) ความ

ซื่อสัตย์สุจริต (integrity) 10) ความหลากหลายของบุคลากร (diversity) ส่วนความสุขในการท างานของ

ครูในโรงเรียน ของส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) (2551)ประกอบด้วย 

ความสุข 8 ประการ ดังนี้ 1) สุขภาพดี (Happy body) 2) น้ าใจงาม (Happy heart) 3) สังคมดี (Happy 

society) 4) การผ่อนคลาย (Happy relax) 5) หาความรู้ (Happy brain) 6) ทางสงบ(Happy soul) 7) ใช้

เงินเป็น (Happy money) 8) ครอบครัวดี (Happy family) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ความมุ่งประสงค์ของสถานศึกษา (X1) 

2. การมอบอ านาจ (X2) 

3. การตัดสินใจ (X3)         

4. ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของสถานศึกษา (X4)  

5. ความไว้วางใจ (X5) 

6. ความมีคุณภาพ (X6) 

7. การยอมรับ (X7) 

8. ความเอือ้อาทร (X8) 

9. ความซ่ือสัตย์สุจริต (X9) 

10. ความหลากหลายของบุคลากร (X10) 

 

1. สุขภาพดี (Happy body Y1) 

2. น้ าใจงาม (Happy heart Y2) 

3. สังคมดี (Happy society Y3) 

4. การผ่อนคลาย (Happy relax Y4) 

5. หาความรู้ (Happy brain Y5) 

6. ทางสงบ (Happy soul Y6) 

7. ใช้เงินเป็น (Happy money Y7) 

8. ครอบครัวดี (Happy family Y8) 

 

ความสุขในการท างานของครู (Ytot) 

 

วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน (Xtot) 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

 กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล 

 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังนี้คือ โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 

9 ซึ่งผู้วิจัยก าหนดขนาดตัวอย่าง โดยใช้ตารางประมาณตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and 

Morgan) ได้จ านวนขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 52 โรง แล้วเลือกตัวอย่างโรงเรียนด้วยวิธีการสุ่มแบ่ง

ประเภทตามจังหวัด (Stratified Random Sampling) ผู้ให้ข้อมูลสถานศึกษาละ 6 คน ประกอบด้วย 

ผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 1 คน รองผู้อ านวยการหรือผู้ช่วยผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 1 คน 

หัวหนา้งานหรือหัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ฯ จ านวน 1 คน ครู จ านวน 3 คน รวมท้ังสิน้ 312 คน  

 เครื่องมือท่ีใช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังนี้ เป็นแบบสอบถามจ านวน 1 ฉบับ โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ซึ่งมี

รายละเอียดดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Checklist) เกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าท่ีประสบการณ์การใน

ต าแหนง่  

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์การ ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างเคร่ืองมือแบบสอบถาม

ตามแนวคิดของแพตเตอร์สัน และคณะ (Patterson et al., 1986)  

 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน (Happy workplace) ท่ี

อยู่ใน ตามกรอบแนวคิดของส านัก งานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ  (สสส.) (2551 ) 

แบบสอบถามตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 มีลักษณะเป็นแบบสอบถามชนิดจัดอันดับคุณภาพ (Rating Scale) 

ตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert, 1967)  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เพ่ือให้การวิจัยคร้ังนี้บรรลุวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

โดยด าเนนิการตอนขั้นตอน ดังนี้ 

ผู้วิจัยขอหนังสอืขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัยศิลปากร ขอ

ความอนุเคราะห์ไปยังส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต 9  เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการ

เก็บรวบรวมข้อมูลไปยังโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้วิจัยลงพ้ืนท่ีในการขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง และส่ ง

แบบสอบถามโดยการสอดซองปิดแสตมป์ทางไปรษณีย์ถึงโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง 

เก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนจากกลุ่มตัวอย่าง โดยทางโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างได้ส่งคืนมาทาง

ไปรษณีย์ และผู้วิจัยไปรับด้วยตัวเอง 
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 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 เม่ือได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจากกลุ่มตัวอย่างแล้ว ผู้วิจัยด าเนินการตรวจสอบความ

สมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีได้รับกลับคืนมาแล้วจัดระบบข้อมูลเพ่ือลงรหัสแบบสอบถามหลังจากนั้นได้

ท าการวิเคราะห์ข้อมูลหาค่าทางสถิตโิดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 

 

ผลการวิจัย 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย เร่ือง วัฒนธรรมองค์การในโรงเรียนกับความสุขในการท างาน

ครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต 9 สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1.  วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต  9 โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 9 ด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่า

มัชฌิม เลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดั งนี้ การยอมรับ คว ามเอื้ออาทร ความซื่อสัต ย์สุจ ริต             

ความหลากหลายของบุคลากร  เป้าประสงค์ขององค์กร  ความเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร  การมอบ

อ านาจ  ความมีคุณภาพ  ความไว้วางใจ  และ 1 ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ การตัดสินใจ  

ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าระดับวัฒนธรรมองค์การ สั งกัด

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 โดยภาพรวม 

ด้านท่ี วัฒนธรรมองค์การ (Xtot) X  S.D. ระดับ 

1 เป้าประสงค์ขององค์กร (X1) 4.16 0.26 มาก 

2 การมอบอ านาจ (X2) 4.15 0.26 มาก 

3 การตัดสินใจ (X3) 3.97 0.33 มาก 

4 ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร (X4) 4.15 0.25 มาก 

5 ความไว้วางใจ (X5) 4.15 0.33 มาก 

6 ความมีคุณภาพ (X6) 4.15 0.27 มาก 

7 การยอมรับ (X7) 4.24 0.26 มาก 

8 ความเอือ้อาทร (X8) 4.21 0.29 มาก 

9 ความซ่ือสัตย์สุจริต (X9) 4.19 0.28 มาก 

10 ความหลากหลายของบุคลากร (X10) 4.17 0.31 มาก 

รวม (Xtot) 4.15 0.23 มาก 

 

2.  ความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 9 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 7 ด้านอยู่ในระดับมาก โดย
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เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอ้ย ดังนี้ มีทางสงบ ครอบครัวดี หาความรู้ น้ าใจงาม ใช้

เงินเป็น สังคมดี สุขภาพดี และ 1 ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ การผ่อนคลาย ดังตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 5 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าระดับความสุขในการท างานของครูใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 

ด้านท่ี ความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน (Ytot) X  S.D. ระดับ 

1 สุขภาพดี (Y1) 4.03 0.27 มาก 

5 น้ าใจงาม (Y2) 4.21 0.23 มาก 

6 สังคมดี (Y3) 4.09 0.27 มาก 

4 การผ่อนคลาย (Y4) 3.96 0.36 มาก 

2 หาความรู้ (Y5) 4.23 0.23 มาก 

3 ทางสงบ (Y6) 4.28 0.23 มาก 

7 ใช้เงินเป็น (Y7) 4.14 0.26 มาก 

8 ครอบครัวดี (Y8) 4.27 0.23 มาก 

รวม 4.15 0.21 มาก 

 

3. วัฒนธรรมองค์การมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน  สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 ระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.01 ในลักษณะท่ีคล้อยตามไปในทิศทางเดียวกัน เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า วัฒนธรรมองค์การ  (Xtot) 

ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน (Y1-8) รายด้านมีความสัมพันธ์

กันมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ทุกด้าน ในลักษณะท่ีคล้อยตามกัน โดยเรียงล าดับค่าสัมประสิทธ์

สหสัมพันธ์จากมากไปนอ้ย 3 ล าดับแรก ดังนี้ ใช้เงินเป็น การผ่อนคลาย หาความรู้  

เม่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์วัฒนธรรมในแตล่ะด้าน กับความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน

ในภาพรวม พบว่า มีดา้นท่ีความสัมพันธ์มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกด้าน ในลักษณะท่ีคล้อย

ตามกัน มีความสัมพันธ์ระดับสูง 1 ด้าน ได้แก่ ความหลากหลายของบุคคล มีความสัมพันธ์ระดับ

ค่อนข้างสูง 6 ด้าน โดยเรียงล าดับค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์จากมากไปนอ้ย ได้แก่ ความซื่อสัตย์สุจริต 

ความเอื้ออาทร ความมีคุณภาพ ความมุ่งประสงค์ของสถานศึกษา การยอมรับ การมอบอ านาจ มี

ความสัมพันธ์ระดับปานกลาง 2 ด้าน โดยเรียงล าดับค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์จากมากไปน้อย ได้แก่ 

ความรู้สึกเป็นสว่นหนึ่งของสถานศึกษา ความไว้วางใจ มีความสัมพันธ์ระดับต่ า 1 ด้าน ได้แก่ การ

ตัดสนิใจ 
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ส่วนดา้นท่ีไม่สัมพันธ์โดยเรียงล าดับค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์จากน้อยไปมาก 3 ล าดับแรก ดังนี้ ได้แก่ 

ด้านการตัดสนิใจ ไม่มีความสัมพันธ์ กับสุขภาพดี ด้านการตัดสินใจ ไม่มีความสัมพันธ์ กับการผ่ อน

คลายคลาย ด้านความไว้วางใจ ไม่มีความสัมพันธ์ กับครอบครัวดี ดังตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การ (Xtot) กับความสุขในการท างาน

ครูในโรงเรียน (Ytot) สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 

ตัวแปร (Y1) (Y2) (Y3) (Y4) (Y5) (Y6) (Y7) (Y8) (Ytot) 

(X1) 0.516** 0.594** 0.471** 0.580** 0.495** 0.484** 0.620** 0.489** 0.676** 

(X2) 0.456** 0.519** 0.415** 0.601** 0.478** 0.429** 0.575** 0.454** 0.629** 

(X3) 0.114** 0.356** 0.442** 0.145** 0.323** 0.348** 0.328** 0.540** 0.395** 

(X4) 0.370** 0.496** 0.480** 0.447** 0.484** 0.475** 0.555** 0.356** 0.579** 

(X5) 0.500** 0.369** 0.257** 0.738** 0.462** 0.284** 0.636** 0.179** 0.567** 

(X6) 0.538** 0.474** 0.563** 0.585** 0.602** 0.508** 0.613** 0.516** 0.700** 

(X7) 0.467** 0.518** 0.308** 0.575** 0.567** 0.552** 0.648** 0.497** 0.655** 

(X8) 0.513** 0.558** 0.474** 0.642** 0.666** 0.490** 0.611** 0.438** 0.700** 

(X9) 0.454** 0.736** 0.594** 0.527** 0.614** 0.575** 0.596** 0.619** 0.738** 

(X10) 0.651** 0.710** 0.608** 0.554** 0.688** 0.672** 0.718** 0.514** 0.804** 

(Xtot) 0.561** 0.653** 0.567** 0.662** 0.661** 0.589** 0.725** 0.565** 0.791** 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
  จากการการด าเนนิการวิจัย วัฒนธรรมองค์การในโรงเรียนกับความสุขในการท างานครูใน

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต 9 ข้างต้นผู้วิจัยสามารถน ามาอภิปราย

ผลได้ดังนี้ 

1. จากผลการวิจัย พบว่า วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 9 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เนื่องจากผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต

พ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 ได้มีสว่นรวมกับบุคลากรในสถานศึกษาในการสร้างสรรค์วัฒนธรรม

องค์การท่ีมีประสิทธิภาพ โดยมีการตั้งเป้าประสงค์ขององค์กรอย่างชัดเจน พร้อมท้ังมีการชี้แจง ให้

เข้าใจเป้าหมาย เห็นคุณค่า และแนวทางในการบรรลุเป้าประสงค์ท่ีตั้งไว้ พร้อมท้ังมีการมอบหมายงาน 

มอบอ านาจ ในการเข้าถึงทรัพยากรได้อย่างเท่าเทียมกัน ผู้บริหารและครูค านึงถึงในความเป็นไปได้ใน

การการตัดสนิใจ ความสอดคล้องในงานท่ีปฏิบัติ พร้อมท้ังมีการไว้วางใจในการปฏิบัติงานของครู

ภายในโรงเรียน สร้างความร่วมมือของทุกคนในโรงเรียน โดยเห็นความส าคัญของการแตกต่างในด้าน

ตา่ง ๆ ของแตล่ะบุคคล ก่อให้เกิดความเอือ้อาทรตอ่กัน และความรู้สกึเป็นสว่นหนึ่งขององค์กร  ส่งผล

ให้บุคลากรร่วมกันพัฒนาองค์กรให้มีคุณภาพย่ิงขึ้นสอดคล้องกับวิจัย กัญญ์ภัคญา  ภัทรไชยอนันท์ 
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(2557)  ศึ กษาวิจัยเร่ือง  “วัฒนธรรมอง ค์กรกับอง ค์กรแห่งการเรียน รู้ของคณะศึกษาศาสต ร์ 

มหาวิทยาลัยศลิปากร” ผลการวิจัย พบว่า  ด้านวัฒนธรรมองค์กรของคณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศลิปากร ในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ กชนกิา  พลจันทึก (2556) ได้

ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับการจัดการความรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กร

โดยรวม อยู่ในระดับมาก  

 2. จากผลการวิจัยท่ีพบว่า ความสุขในการท างานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต  พ้ืนท่ี

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 9  ภาพรวมอยู่ใน ระดับมาก ท้ังนี้เนื่องจากผู้บริหารและครู มีร่างกายและ

จิตใจท่ีแข็งแรง มีการออกก าลังกายเป็นประจ า มีการรับประทานอาหารครบ ท้ัง 5หมู่ มีการพักผ่อน

อย่างเพียงพอเหมาะสมกับการปฏิบัตงิานผู้บริหารและครู มีความห่วงใย เอือ้อาทร ซึ่งกันและกัน มีการ

จัดกิจกรรมท่ีมีประโยชน์ตอ่ส่วนรวม  มีสว่นร่วมในการท ากิจกรรมเพ่ือสังคม ผู้บริหารและครู มีความ

รักต่อชุมชนท่ีตนท างานและท่ีพักอาศัย มีความปรองดอง สามัคคีต่อกัน ร่วมแรงร่วมใจในการพัฒนา

ชุมชนให้มีชีวิตการเป็นอยู่ท่ีดขีึน้ ผู้บริหารและครู มีการจัดกิจกรรมอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน นอก

สถานท่ี จัดกิจกรรมส่งเสริม สนับสนุน ให้บุคลากรมีการผ่อนคลาย เช่น กิจกรรมกีฬา ดนตรี เป็นต้น 

และ มีการจัดกิจกรรมลดความกดดัน  ลดความเครียด ให้เอือ้ตอ่การปฏิบัติงานผู้บริหารและครู มีการ

เข้ารับอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้ ของตนเอง ผู้บริหาร สนับสนุนการอบรม ศึกษาดูงาน เรียนต่อ ของครู 

ท่ีมีศักยภาพท าให้โรงเรียนพัฒนาขึน้ผู้บริหารและครู มีศรัทธาในศาสนาและมีศีลธรรมในการด าเนิน

ชีวิต มีสติ มีสมาธิในการท างาน สามารถรับมือกับปัญหาท่ีเข้ามาได้ สอดคล้องกับวิจัยของ อนุพงศ ์

รอดบุญปาน (2561)  เร่ือง “องค์กรแห่งความสุขของโรงเรียนอนุบาลกุยบุรี (วัดวังยาว) ” ผลการวิจัย

พบว่า องค์กรแห่งความสุขของโรงเรียนอนุบาลกุยบุรี (วัดวังยาว) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

3. วัฒนธรรมองค์การมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 ระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.01 ในลักษณะท่ีคล้อยตามไปในทิศทางเดียวกัน ท้ังนี้เนื่องจากโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 ได้มีการสร้างวัฒนธรรมท่ีมีคุณภาพ มีการสร้างเป้าประสงค์ขององค์กร

ได้ชัดเจน มีการมอบอ านาจให้ครูได้ปฏิบัตงิานท่ีตนเองได้รับอย่างเต็มท่ี มีการตัดสินใจร่วมกันท้ังภายใน

องค์กร และภายนอกองค์กร มีความรู้สกึเป็นสว่นหนึ่งขององค์กร มีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน มีความ

เอือ้อาทร ซื่อสัตย์สุจริต มีการยอมรับ เข้าใจความหลากหลายของบุคคล ท าให้หน่วยงานมีคุณภาพ 

เม่ือวัฒนธรรมดีแล้วย่อมท าให้บุคลากรมีความสุข สุขภาพดี น้ าใจงาม สังคมดี มีความผ่อนคลาย มี

ทางสงบ ใช้เงินเป็น และสังคมดี ด้วยเช่นกัน โดยสอดคล้องกับวิจัยของ กาญจนา  เกสร (2555) เร่ือง 

“ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี

การศกึษาประถมศกึษา ปทุมธาน ีเขต 1” ผลการวิจัยพบว่า ทางด้านความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรม

องค์การของโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ื นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
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ปทุมธาน ีเขต 1 มีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน โดยรวมมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตท่ีิ 0.01 ซึ่งมีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับ ค่อนข้างสูง 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
งานวิจัยนี้ ได้ค้นพบองค์ความรู้ใหม่ คือ ความสัมพันธ์ของวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนกับ

ความสุขในการท างานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยท่ีมี

ความสัมพันธ์ในระดับค่อนข้างสูง 4 ด้าน ได้แก่ น้ าใจงาม การผ่อนคลาย หาความรู้  ใช้เงินเป็น และอยู่

ในระดับปานกลาง 4 ด้าน ได้แก่ สุขภาพดี สังคมดี  ทางสงบ ครอบครัวดี สามารถเขียนเป็นแผนภาพได้

ดังตอ่ไปนี้ 

 
 

แผนภาพท่ี 1 ความสัมพันธ์ของวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนกับความสุขในการท างานของครูใน

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 

 

 

8.ครอบครัวดี 

 

7.ใช้เงินเป็น 

 

6.ทางสงบ 

 

5.หาความรู้ 

 

4.การผ่อนคลาย 

 

3.สังคมดี 

 

2.น้ าใจงาม 

 

1.สุขภาพดี 

วัฒนธรรม

องค์การ 

ของโรงเรียน 
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สรุป 
จากการศกึษาวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนกับความสุขในการท างานครูในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 พบว่า วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน สังกั ด

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต  9 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ความสัมพันธ์ของ

วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนกับความสุขในการท างานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 โดยท่ีมีความสัมพันธ์ในระดับค่อนข้างสูง 4 ด้าน ได้แก่ น้ าใจงาม การ

ผ่อนคลาย หาความรู้  ใช้เงินเป็น และอยู่ในระดับปานกลาง 4 ด้าน ได้แก่ สุขภาพดี สังคมดี  ทางสงบ 

ครอบครัวดี  

 

ข้อเสนอแนะ  

 ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 
1. จากการศกึษา เร่ือง วัฒนธรรมองค์การ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต

9 พบว่าด้านการตัดสนิใจ มีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ล าดับสุดท้าย ดังนั้นโรงเรียนควรให้ความส าคัญใน

การตัดสนิใจร่วมกันกับบุคลากรภายในโรงเรียนให้มากย่ิงขึ้นนอกจากนั้นยังต้อง ท้ั งการด าเนินการ

ภายในโรงเรียน หรือภายนอกโรงเรียน และน าหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมน ามาปรับใช้กับการ

บริหารงานภายในโรงเรียน เพ่ือก่อให้เกิดกระบวนการการมีส่วนร่วมและความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ

องค์กรมากย่ิงขึน้ ก่อให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล แก่โรงเรียนท่ีสูงขึน้ 

2. จากการศกึษา เร่ืองความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี

การศกึษามัธยมศึกษา เขต 9 พบว่า การผ่อนคลาย มีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ล าดับสุดท้าย ดังนั้น

โรงเรียนควรส่งเสริมให้บุคลากรได้มีการผ่อนคลาย โดยมาการนอนหลับพักผ่อนท่ีเพียงพอต่อความ

จ า เป็น  การจัดการอบรม สัมมนา ศึกษาดู งาน กิ จกรรมทางกีฬา ดนตรี รวมไปถึงการจัด

สภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การผ่อนคลาย เพ่ือส่งผลให้ครูมีสุขภาพกายท่ีด ีพร้อมท้ังสุขภาพจิตท่ีดี น าไปสู่

การท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดประสิทธิผลท่ีดแีก่โรงเรียน 

3. จากการศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับความสุขในการท างานของครูใน

โรงเ รียน  สัง กัดส านักง านเขตพ้ืน ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต  9 พบว่ าด้านความไว้ วาง ใจ มี

ความสัมพันธ์กับการผ่อนคลายในระดับ ท่ีสูงท่ีสุด  ดังนั้นโรงเรียนคว รให้ความไว้วางใจให้ครูได้

ปฏิบัตงิานของตนตามความตอ้งการปฏิบัติ และได้รับมอบหมาย โดยค านึงถึงการศรัทธาในความมี

คุณธรรม ความรับผิดชอบตอ่งานท่ีได้รับ มีการจัดกิจกรรมอบรม สัมมนา ศกึษาดูงาน นอกสถานท่ี จัด

กิจกรรมส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการผ่อนคลาย  มีการจัดกิจกรรมลดความกดดัน ลดความเครียด ให้

เอือ้ตอ่การปฏิบัตงิาน จึงจะก่อให้เกิดวัฒนธรรมองค์การท่ีดขีึน้ ส่งผลให้ครูมีความสุขในการท างานมาก

ขึน้ดว้ย 
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ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยครั้งต่อไป 

จากข้อค้นพบข้างต้น เพ่ือเป็นประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าของผู้ ท่ีสนใจท่ัวไปเพ่ือให้เกิด

ประสิทธิภาพท่ีสูงขึน้ ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะดังตอ่ไปนี้ 

1. ควรศกึษาการกระบวนการบริหารกับความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน  

2. ควรศกึษาวัฒนธรรมองค์การกับประสิทธิภาพในการท างานของครูในโรงเรียน 

3. ควรศกึษาวิจัยวัฒนธรรมองค์การท่ีสง่ผลตอ่ความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน  
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