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บทคัดย่อ  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษารูปแบบการวางแผนการเงิน 2) เพื่อเปรียบเทียบระดับ

ความส าคัญรูปแบบการวางแผนการเงิน 3) เพื่อศึกษาปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อการวางแผนการเงนิ รูปแบบ

การวิจัยเป็นเชิงปริมาณ ใช้แนวคิดของศูนยสงเสริมการพัฒนาความรูตลาดทุนสถานบันกองทุนเพื่อ

พัฒนาตลาดทุน ตลาดหลักทรัพยแห่งประเทศไทย ปี 2553 เป็นกรอบการวิจัย กลุ่มตัวอย่างคือลูกค้า

ธนาคารยูโอบี สาขาถนนศรีวรา จ านวน 400 คน ใช้วิธีคัดเลือกโดยใช้สูตรการค านวณขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างของยามาเน่ เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม วิเคราะหข์้อมูโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐานใช้การวิเคราะห์ค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง

เดียว และความสัมพันธ์โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ  

ผลการวิจัย พบว่า  

1. ระดับความส าคัญเกี่ยวกับรูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อเตรียมความพร้อมการ

เกษียณอายุ เมื่อยามเกษียณอายุ ความส าคัญโดยรวมอยู่ในระดับมาก  

2. ผลการเปรียบเทียบระดับความส าคัญรูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคงตอน

เกษียณอายุ พบว่า ลูกค้าธนาคารยูโอบี สาขาถนนศรีวราที่มีสถานภาพ แตกต่างกันมีรูปแบบการ

วางแผนการเงนิเพื่อเตรียมความพร้อมการเกษียณอายุ แตกต่างกัน  

3. ปัจจัยที่สามารถพยากรณ์ปัจจัยที่มีผลต่อการวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคงยามเกษียณอายุ 

คือ ด้านความรู้ความเข้าใจในเรื่องการวางแผนทางการเงิน และด้านภาวะทางเศรษฐกิจ  
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สรุป รูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อเตรียมความพร้อมการเกษียณอายุ ให้ความส าคัญกับความผันผวนทาง

เศรษฐกิจ และสถานภาพมีผลต่อรูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อเตรียมความพร้อมการเกษียณอายุ 

 

ค าส าคัญ: การวางแผนการเงนิ; เกษียณอายุ; ธนาคารยูโอบี 

 

ABSTRACT 

The objectives of this study were 1) to study pattern of financial stability planning for 

retirement; 2) to investigate the level of importance of financial stability planning; 3) to examine the 

factors affecting financial stability planning. The research applied the study framework from 2010 

Thailand Securities Institute (TSI) Capital Market Development Fund (CMDF), The Stock Exchange of 

Thailand (SET). This quantitative research applied questionnaire as a research tool for collecting data 

from the sample group. The target group was 400 customers of UOB Bank, Sriwara Branch. The 

sample size was calculated based on Yamane’s formula with a confidence coefficient of 95%. Data 

were analyzed through descriptive statistics comprising percentage, mean, Standard Deviation, T-

test statistic, One-Way ANOVA, Multiple Correlation with a given statistical significance level of 0.05.  

The results demonstrated that most of the respondents were female whose age between 

41 -50 years old, marital status, average degree as a bachelor, working as private company officers 

with an average monthly income of 25,001-35,000 THB. Economic status was the most important 

factor followed by the knowledge and understanding of financial planning. The least important factor 

was information perception. The study also revealed that 1) the perception of the importance of 

financial stability planning for retirement was considered as high level;  2) customers of UOB Bank, 

Sriwara Branch with different marital status had different patterns of financial planning; and 3) factor 

that can forecast factors affecting financial planning was knowledge, understanding of financial 

planning and economic status. To conclude, pattern of financial planning for retirement influenced by 

economic fluctuations. In addition, marital status affects patterns of financial planning for retirement.  

 

Keywords: financial planning; retirement; UOB Bank 
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บทน า 

การท างานเป็นบทบาทส าคัญในการด าเนินชีวิตของประชาชนทุกคน ส่วนใหญ่มีส่วนที่เกี่ยวข้องกับ

การท างาน เพราะการท างานเป็นที่มาของผลตอบแทน เงินที่ได้มาเราต้องจ่ายในการด ารงชีวิต อย่างไรก็ตาม  

ลักษณะการท างานของแต่ละคนก็แตกต่างกัน นอกจากนี้อายุการท างานก็อาจแตกต่างกันออกไปตาม

ลักษณะงานที่ท า แต่โดยทั่วไปแล้วการหยุดท างานหรอืการเกษียณอายุจะอยู่ที่อายุ 60 ปีบริบูรณ์ ซึ่งหมายความ

ว่าหลังจากอายุ 60 ปี แล้วรายได้ที่เคยได้รับจากการท างานทุก ๆ  เดือน ตลอดอายุการท างานก็จะหมดไป และ

การมีวิถีชีวิตและการด าเนินชีวิตเพื่อวัยเกษียณของแต่ละบุคคลจะเป็นไปอย่างไรนั้นก็จะแตกต่างกั น

ออกไปซึ่งย่อมขึน้อยู่กับการเตรียมความพร้อมเพื่อวัยเกษียณในด้านการเงินของแต่ละบุคคล 

การวางแผนการเงินเพื่อวัยเกษียณ จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในปัจจุบัน เพื่อให้บุคคลสามารถ

ลดความเสี่ยงจากปัจจัยต่าง ๆ เช่น ความไม่แน่นอนในอาชีพ เนื่องจากเทคโนโลยีเข้ามาทดแทนคนมากขึ้น 

เศรษฐกิจมีความผันผวนสูง การแข่งขันในงานสูง ขาดระบบสวัสดิการและระบบประกันสังคมที่มี

ประสิทธิภาพ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงของสังคมเป็นลักษณะแบบปัจเจกบุคคลมากขึ้น ความคาดหวังที่จะ

ได้รับการค ้าจุนดูแลจากครอบครัวหรือลูกหลานลดน้อยลง อันจะส่งผลกระทบต่อความมั่นคงในชีวิต 

อีกทั้งการเตรียมความพร้อมในระยะยาวจะช่วยสังคมโดยรวม ลดภาระความเสี่ยงที่ต้องร่วมรับผิดชอบ

ในค่าใช้จ่าย อันเกิดขึ้นจากการรักษาพยาบาลที่ราคาอาจะสูงขึ้นมากในอนาคต และการวางแผน

การเงนิจะช่วยให้ชีวิตหลังวัยเกษียณเป็นช่วงเวลาของการมีความสุข มีชีวติที่ควรจะเป็นตามมาตรฐานที่

ต้องการ (ศิริวรรณ ว่องวีรวุฒิ, 2554) ดังนั้นเราควรใช้ชีวิตอย่างไร ใช้เงินอย่างไร ในบั้นปลายของช่วง

ชีวิตหลังวัยเกษียณ สิ่งที่จะเป็นตัวตัดสินได้ก็คือ คุณภาพชีวิตในด้านการด าเนินชีวิตหลังเกษียณให้

เป็นไปในทิศทางตามที่ต้องการ ยิ่งต้องการคุณภาพชีวิตในด้านการด าเนินชีวิตที่ดี ยิ่งต้องใช้เงินมากขึน้ 

เราสามารถแบ่งระดับของคุณภาพชีวิตหลังเกษียณได้ 3 ระดับ คือระดับที่หนึ่ง คือ การเกษียณขั้นต้น

หรอืการใชชี้วติหลังวัยเกษียณแบบไม่อด มีเงินเพียงพอใช้ในแต่ละเดือนส าหรับค่าใช้จ่ายจ าเป็น ระดับที่

สอง คือ เป็นการเกษียณแบบพอเพียง คือ การที่เรารักษาคุณภาพชีวิตหลังวัยเกษียณให้เท่ากับตอนที่

ยังมีงานท าอยู ซึ่งโดยทั่วไปก็จะใช้วิธีประมาณค่าใช้จ่ายในอนาคตว่าบุคคลที่จะเกษียณจะใช้เงินโดย

เฉลี่ยประมาณ 50–70% ของรายได้หลังเกษียณ ระดับสาม คือ การเกษียณแบบเหลือเฟือ เป็นการเก็บ

เงินเกษียณให้มากกว่าการเกษียณแบบพอเพียงหมายความว่า เราจะต้องเก็บเงินเกษียณแบบพอเพียง

ไว้เป็นพืน้ฐานก่อน แล้วบวกเพิ่มด้วยเงินที่คาดว่าจะใช้พเิศษเมื่อเกษียณ 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่าการวางแผนการเงินส าหรับอนาคตเพื่อวัยเกษียณ จงึมี

ความส าคัญและจ าเป็นอยางยิ่งและไม่ควรมองข้าม เป็นเหตุท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่

มีผลต่อรูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคงตอนเกษียณอายุ โดยใช้กลุ่มลูกค้าธนาคารยูโอบี 

สาขาถนนศรีวรา ที่ผู้วิจัยท างานอยู่ เป็นแนวทางในการวางแผนเมื่อวัยเกษียณเพื่อสร้างความมั่นคง

ให้กับชีวิตและช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิต อันมีผลท าให้มีเงินเหลือเพียงพอ ที่จะสามารถใช้ชีวิตในวัย
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เกษียณอายุได้อย่างมีความสุข ทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ ดังนั้น ความรู้ ความเข้าใจในการวางแผน

การเงินเพื่อความมั่นคงตอนเกษียณอายุจะท าให้เกิดประโยชน์ต่อการรับรู้กับสิ่งที่ต้องเผชิญในช่วง

เกษียณอายุ 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศกึษารูปแบบการวางแผนการเงนิเพื่อความม่ันคงตอนเกษียณอายุ 

2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความส าคัญรูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคงตอน

เกษียณอายุ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล  

3. เพื่อศกึษาปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อการวางแผนการเงนิเพื่อความม่ันคงตอนเกษียณอายุ  

 

สมมตฐิานการวจิัย 

สมมติฐานที่ 1 ลูกค้าธนาคารยูโอบี สาขาถนนศรีวราที่มีปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมี

รูปแบบการวางแผนการเงนิเพื่อความม่ันคงตอนเกษียณอายุแตกต่างกัน 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยที่มีผลต่อการวางแผนการเงินมีอิทธิพลต่อรูปแบบการวางแผนการเงิน

เพื่อความม่ันคงตอนเกษียณอายุ 

 

การทบทวนวรรณกรรม  

แนวคดิเกี่ยวกับการเกษียณอายุ 

เบอร์นไซด์ (Burnside,1988)  กล่าวว่า  เป็นวงจรชีวิตในการประกอบอาชีพที่อยู่ในช่วงต่ าสุด

ของการจ้างงาน  ความรับผิดชอบต่ออาชีพและโอกาสในการท างานต่าง ๆ จะลดต่ าสุด  บุคคลที่เกษียณ

จะมีรายได้ในรูปของบ าเหน็จ  บ านาญ  โดยไม่ต้องท างาน  เกณฑก์ารเกษียณอายุของแตล่ะประเทศจะ

แตกต่างกันไปตามสภาพสังคมและสิ่งแวดล้อม  แต่จะอยู่ในช่วงอายุระหว่าง  55-65  ปี  ซึ่งบาง

ประเทศจะพิจารณาลักษณะงานประกอบการเกษียณอายุ  คือ  งานระดับบริหารหรืองานใช้สมองจะ

ก าหนดการเกษียณอายุสูงกว่างานที่ใช้ก าลังกาย  หรอืงานระดับล่างลงมา   

แนวคดิเกี่ยวกับการเตรยีมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุ 

Allen and Meyer (1990) การวางแผนเพื่อใช้ชีวิตหลังเกษียณอายุอย่างมีคุณภาพ บุคคลต้อง

พิจารณาตนเองและสิ่งแวดล้อมทางกายภาพและสังคม ได้แก่ สุขภาพร่างกาย สุขภาพจิต สัมพันธภาพ

กับบุคคลอื่น การใชเ้วลา สถานที่อยู่อาศัย วิถีชีวติใหม่และฐานะการเงนิที่เปลี่ยนไป เพื่อให้กระบวนการ

นีต้่อเนื่อง เป็นการป้องกันภาวะวกิฤติในช่วงสุดท้ายของชวีิต 

วิจติร บุญยะโหตระ (2537) แบ่งช่วงชีวติของบุคคลออกเป็น 3 ช่วง คือ วัยเด็กวัยผู้ใหญ่และวัย

สูงอายุซึ่งช่วงวัยสูงอายุนี้จะเป็นยุคทองของชีวิต หากบุคคลได้มีการวางแผนและเตรียมความพร้อม
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มาอยางดแีละรัดกุม การวางแผนใช้ชีวิตหลังเกษียณจึงมคีวามส าคัญมากเท่ากับการวางแผนการศึกษา

ในวัยเด็กและการวางแผนในการประกอบอาชีพในวัยผูใ้หญ่  

ศรจีติรา บุนนาค (2549) ให้ข้อคดิว่า การเตรียมความพร้อมตั้งแต่วัยเยาว์โดยการมีพฤติกรรม

ที่เหมาะสม เพื่อให้ตนเป็นที่พึ่งแก่ตนเองในทุก ๆ ด้าน Self Support, Self Reliance และ Self sufficiency 

มีความส าคัญยิ่งเพื่อจะเป็นผู้สูงอายุที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีมีอิสระและมีศักดิ์ศรีคงสถานภาพช่วยเหลือ

ตนเองครอบครัวและสังคมใหไ้ด้นานที่สุด ก่อนจะเข้าสู่ภาวะพึ่งพาและภาวะทุพพลภาพ ทั้งนี้ควรมีการ

เตรียมการตัง้แต่อยูในครรภ์มารดา เป็นต้นไป 

บุญเทือง  โพธิ์เจริญ (2551) ที่ให้ข้อแนะน าว่าเมื่ออยู่ในวัยศึกษาเล่าเรียนต้องตั้งใจเรียน หมั่น

ขวนขวายหาความรู้ เพื่อจะมีโอกาสได้งานที่ดีเมื่อถึงวัยท างาน ต้องตั้งใจท างานอยางมุ่งมั่น ซื่อสัตย์

สุจรติ สร้างผลงานให้เป็นที่ยอมรับเพื่อความภาคภูมใิจของตนเอง รู้จักเก็บออมเงิน เพื่อสร้างฐานะและ

ความมั่นคงของชีวิต  ไม่ใช้ชีวิตหรูหราฟุ่มเฟือย ติดในยศอ านาจ ต าแหน่ง ดูแลรักษาสุขภาพร่างกาย

และจิตใจให้แข็งแรงเพื่อที่เมื่อถึงวัยเกษียณจะสามารถปรับตัวปรับใจให้กับการที่ต้องออกจากงาน 

ยอมรับความชราที่มาเยือน และเริ่มตน้ชีวติใหม่ในวัยเกษียณได้อยางมคีวามสุข 

ศูนย์ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ตลาดทุน  ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (2553)  กล่าวถึง  

การวางแผนทางการเงินเพื่อให้ความคุ้มครองทางด้านรายได้แก่ผู้สูงอายุที่ขาดรายได้เนื่องจาก

เกษียณอายุ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบันซึ่งความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีการแพทย์และ

คุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของประชากรโลกพัฒนาสูงขึ้น  ส่งผลให้ประชากรโลกมีอายุยืนยาว  จนอาจ

ส่งผลท าให้เกิดปัญหาการเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างประชากรโลกที่มีสัดส่วนของอายุเพิ่มขึ้นอย่าง

รวดเร็ว  ดังนั้น  แนวทางที่จะสามารถช่วยรักษาระดับคุณภาพชีวิตเมื่อต้องสูญเสียรายได้ในช่วยหลัง

เกษียณให้เทียบเท่าหรือใกล้เคียงกับช่วงก่อนเกษียณได้เป็นอย่างดีก็คือ  การเตรียมความพร้อมและ

การวางแผนเพื่อวัยเกษียณที่ดใีนช่วงก่อนเกษียณนั่นเอง 

แนวคดิเกี่ยวกับการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 

  Hallman and Rosenbloom (2000) ให้ค านิยามของการวางแผนทางการเงิน เป็นกระบวนการ

ประเมิน  สรรค์สร้าง  และน าแผนทางการเงินของแต่ละบุคคลไปปฏิบัติ  เพื่อให้เกิดความส าเร็จตาม

เป้าหมายทางการเงินที่แต่ละบุคคลต้องการให้บรรลุภายใต้เงื่อนไขเฉพาะของแต่ละบุคคล ในสหรัฐอเมริกา

มีองค์กรที่จัดตั้งขึ้นมาเพื่อดูแลในเรื่องนี้โดยเฉพาะ ชื่อ The Certified Financial  Planner  Board  of  Standards  

(CFP Board)  ได้ให้ค ายามว่า  การวางแผนทางการเงิน  เป็นการท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการด าเนิน

ชีวิต (Life goals)  ของบุคคล  โดยผ่านการบริหารและวางแผนทางการเงินซึ่งถูกออกแบบมาของแต่ละบุคคล  

และเกี่ยวข้องกันตัง้แต่การรวบรวมข้อมูลทางการเงนิของบุคคล  ก าหนดวัตถุประสงค์  ตรวจสอบฐานะ

การเงนิในปัจจุบัน  ก าหนดกลยุทธ์และแผนทางการเงิน  เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในอนาคต 
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 ณัฐพล นิมมานพัชรินทร์ (2549) กล่าววา การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล หมายถึง การค้นหาทางเลือก

เพื่อสนับสนุนกระบวนการในการตัดสินใจล่วงหน้า เกี่ยวกับปริมาณและเวลาของเงินทุน แหล่งของเงินทุน และการจัดสรร

เงนิทุน ด้วยการก าหนดกิจกรรม วิธีการ เวลา และผูร้ับผดิชอบประกอบการจัดการความเสี่ยงต่าง  ๆทางการเงนิ 

  บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ฟินันซ่า จ ากัด (ม.ป.ป.) ให้ความหมายของการวางแผนการเงินส่วน

บุคคลไว้ คือ การสร้าง ใช้งาน ปรับปรุง และแก้ไข แผนงานเพื่อความส าเร็จตามเป้าหมายทางการเงิน

ของบุคคลหนึ่งบุคคลใดโดยเฉพาะ โดยแนวคิดของแผนเน้นถึงเป้าหมายนับตั้งแต่จุดแรกเริ่มของการ

วางแผนการลงทุน มากกว่าการใช้เครื่องมือทางการเงินแบบใดแบบหนึ่งหรือมากกว่านั้นเพื่อแก้ไขปัญหา

การเงนิบางปัญหาเท่านั้น 

 กรณิกา วาระวิชะนี (2560) การวางแผนทางการเงนิมีความส าคัญต่อคนทุกช่วงอายุเป็นกิจกรรมที่

เกิดขึ้นตลอดช่วงชีวิต (a life-long activity) และจะเห็นได้ว่าวัตถุประสงค์ทางการเงินที่ตั้งไว้  ไม่จ าเป็นต้อง

คงที่ตลอดเวลา  มีการเปลี่ยนแปลงได้ทั้งลักษณะและความส าคัญ  เช่น การวางแผนเพื่อวัยเกษียณ  

ควรถูกพิจารณาตั้งแต่เริ่มต้นเข้ามาท างานในอาชีพ  แต่จะอยู่ในลักษณะการสะสมเงนิออมและลงทุนไปจนเมื่อ

ใกล้เกษียณ  การวางแผนทางการเงินเพื่อวัยเกษียณและการวางแผนมรดก (Retirement and estate planning) 

จะเริ่มมคีวามส าคัญมากขึ้น  การวางแผนส าหรับแต่ละบุคคลก็อาจจะต่างกันไปตามปัจจัยต่าง ๆ 

 ปัจจัยทางเศรษฐกิจกับการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 

ศริินุช อินละคร (2548) กล่าวว่า ในการวางแผนการเงนิส่วนบุคคลนอกจากจะต้องค านึงถึงช่วง

อายุของบุคคลแล้วยังต้องค านึงถึงปัจจัยทางเศรษฐกิจต่าง ๆ อีกด้วย โดยปัจจัยทางเศรษฐกิจที่ส าคัญ

ที่ตอ้งค านึงถึง  ได้แก่ เงินเฟ้อ การใชจ้า่ยของผูบ้ริโภค และอัตราดอกเบีย้ 

แนวคดิเกี่ยวกับการออมและการลงทุน 

ในพจนานุกรมฉบับบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2525 ให้นิยามไว้ว่า  การออม คือ การประหยัด 

การเก็บหอมรอมริบ การถนอม และการสงวนสิ่งที่จะประหยัดหรือเก็บหอมรอมริบ ได้แก่ ทรัพย์สินเงินทอง 

ดังนั้น  การออม หมายถึงการใช้ทรัพย์สินเงินทองทั้งหลายอย่าง ระมัดระวัง  ไม่ประมาท มี เหตุมีผล 

ทรัพย์สินเงนิทองเป็นปัจจัยในการด ารงชีพ ต้องรู้จักเก็บรู้จักให ้ การออมจะเกิดขึ้นได้  เพราะประชาชน

ได้รับการศึกษาเรียนรู้ มีผู้แนะน าสั่งสอนให้เห็นความส าคัญ และเห็นประโยชน์ที่เกิดจากการออม 

ความส าคัญของการออม การออมเงินมีความส าคัญ เพราะเป็นการสร้างหลักประกันความมั่นคงให้

ตัวเองและก่อให้เกิดเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ การออมมีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจ เพราะมี

ความส าคัญต่อความเป็นอยู่ของประชาชน ครอบครัว และชุมชนการบริหารการเงินและการออมนั้นมี

ความส าคัญในการสร้างความมั่นคงและมีเสถียรภาพ ทั้งในแง่ของการด ารงชีวิตของประชาชน ครอบครัว 

ชุมชนและประเทศชาติ การออมจึงเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  

 ศูนย์สง่เสริมการพัฒนาความรูต้ลาดทุน สถานบันกองทุนเพื่อพัฒนาตลาดทุน ตลาดหลักทรัพย์

แหง่ประเทศไทย (2553)  การออมมหีลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการออมในกองทุนประกันสังคม กองทุน



Journal of Arts Management Vol.4 No.3 September – December 2020 
 

 

| 573  วารสารศิลปการจัดการ ปีที่ 4 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2563 

ส ารองเลีย้งชพี กองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพแล้วซึ่งออมจากการท างานแล้ว วิธีการที่จะท าให้เงนิออมมี

จ านวนเพิ่มขึ้นนั้น สามารถท าได้โดยการน าเงินออมไปลงทุนในสินทรัพย์ประเภทต่าง ๆ ได้แก่ เงินฝาก

ธนาคารพาณิชย์ ตราสารหนี้ หุ้น อสังหาริมทรัพย์ (Properties)  กองทุนรวม (Unit trusts) และประกันชีวิต  

(Life  Insurance)   

 แนวคดิเกี่ยวกับผลตอบแทนและความเสี่ยงจากการออมและการลงทุน 

 อานนท์ ปิยะชัยสวัสดิ์ (2550)  กล่าวว่า  ผลตอบแทนจากการลงทุน หมายถึง ดอกผลทั้งสิ้นที่

ได้รับจากหลักทรัพย์ที่ได้ลงทุนตลอดระยะเวลาหนึ่งที่ผู้ลงทุนครอบครองสิทธิ์  หรอืถือครองหลักทรัพย์นั้น   

ซึ่งผลตอบแทนนี้ประกอบด้วย  2 ส่วน  ดังนี้ 

  ก าไรส่วนทุน (Capital  Gain)  คือ ก าไรจากการเพิ่มขึ้นของราคาหลักทรัพย์   

ผลตอบแทนนี้ได้จากการขายหลักทรัพย์ในราคาสูงกว่าต้นทุนที่ซื้อมา  แต่หากขายหลักทรัพย์ในราคา

ต่ ากว่าต้นทุนที่ซือ้มา เรียกว่า  ขาดทุนส่วนทุน (Capital Loss) 

  เงินปันผล  (Dividend)  เป็นเงินที่ผู้ลงทุนได้รับเมื่อถือครองหลักทรัพย์ไว้จนครบก าหนด

จ่ายปันผล  ซึ่งบริษัทอาจจ่ายในรูปแบบของเงินสด หรือ หุ้น  ก็ได้แล้วแต่กรณี  ซึ่งเงินปันผลจะมาก

หรือน้อยขึ้นอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ คือ ก าไรของบริษัท  ก าไรสะสม  ความจ าเป็นในการขยายกิจการ  

นโยบายการบริหารบริษัท ฯลฯ   ซึ่งในบางกรณีอาจไม่จ่ายเงนิปันผลช่ัวคราวได้ 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

สยาม เกิดจรัส (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การวางแผนการเงินส่วนบุคคลเพื่อวัยเกษียณ  

กรณีศึกษา ชุมชนการเคหะท่าทราย กรุงเทพมหานคร พบว่า ดา้นที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุดของการวางแผนการเงิน

ส่วนบุคคลเพื่อวัยเกษียณ คือ ด้านการก าหนดเป้าหมาย รองลงมา คือด้านการจัดสร้างแผนด้านการรวบรวม

ข้อมูลด้านการติดตามผลและปรับปรุงแผน และด้านการด าเนินการตามแผนตามล าดับ 2) ผลการ

ทดสอบสมมติฐานพบว่า ประชาชนชุมชนการเคหะท่าทราย กรุงเทพมหานครที่มีอายุ  ระดับการศึกษา 

และรายได้ตอ่เดือนแตกต่างกัน มีการวางแผนการเงนิส่วนบุคคลเพื่อวัยเกษียณในภาพรวมแตกต่างกัน 

สุรัชนา ช่วยรอดหมด (2560) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคงในชีวิตวัย

สูงอายุของเกษตรกรชาวสวนยางพารา พบว่า (1) กระบวนการวางแผนการเงินเพื่อวัยสูงอายุใน

ภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีการปฏิบัติเมื่อมีโอกาส และมีความคิดเห็นว่าแผนการเก็บออมหรือการลงทุนที่

มีในปัจจุบันนั้นเหมาะสมกับตนเองในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย (2) เกษตรกรชาวสวนยางพาราที่มีระดับ

การศึกษาแตกต่างกันมีกระบวนการวางแผนทางการเงินในภาพรวมแตกต่างกัน (3)การเปรียบเทียบ

แผนการเงนิเพื่อวัยสูงอายุของเกษตรกรชาวสวนยางพารา จ าแนกตามเพศระดับการศกึษาจ านวนภาระ

พึ่งพงิ และรายได้เฉลี่ยต่อเดอืนที่แตกต่างกันมีแผนการเงินเพื่อวัยสูงอายุในภาพรวมแตกต่างกัน (4) ค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการวางแผนการเงินแต่ละด้านกับแผนการเงินเพื่อวัยสูงอายุมี

ความสัมพันธ์ทางบวก (5) แนวทางในการวางแผนการเงิน เพื่อความมั่นคงในชีวิตวัยสูงอายุ ให้แก่
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เกษตรกรชาวสวนยางพารา พบว่ามูลค่าเงินในอนาคตรวมทั้งหมดมากที่สุด เมื่อจ าวนเงนิเก็บออมต่อปี

มากที่สุด ณ อายุการเริ่มออมที่เท่ากันและมูลค่าเงินในอนาคตรวมทั้งหมดมากที่สุดหากเริ่มต้นการเก็บ

ออมเร็วกว่า ณ จ านวนเงินออมต่อปีที่เท่ากัน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรต้นที่จะศึกษา            ตัวแปรตามที่จะศึกษา 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพท่ี  1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยปริมาณ โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นลูกค้าธนาคารยูโอบี สาขาถนน

ศรีวรา ที่มีอายุ 30 - 60 ปี โดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  (Simple  Random Sampling) จ านวน

ประชากรจากลูกค้าธนาคารยูโอบี จ านวน 1,500,000 คน (ธนาคารยูโอบี สาขาถนนศรีวรา, 2562) 

การหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรค านวณ  Toro  Yamane  โดยผู้วิจัยก าหนดค่าความเชื่อมั่นที่

ปัจจัยส่วนบุคคล  

 1. เพศ 

 2. อาย ุ

 3. สถานภาพการสมรส 

 4. ระดับการศึกษา 

 5. อาชพี 

 6. รายได้เฉลี่ยตอ่เดอืน 

 

รูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อความ

มั่นคงตอนเกษียณอาย ุ

 1) เงินฝาก  

 2) ตราสารหน้ี 

 3) ตราสารทุน (หุ้น)  

 4) อสังหาริมทรัพย์ 

 5) กองทุนในรูปแบบอื่น ๆ 

 

ท่ีมา: ศูนยสงเสริมการพัฒนาความรู้ ตลาดทุน

สถาบันกองทุ นเพื่ อพัฒนา ตลาดทุน ตล าด

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ป 2553 

 

ข้อมูลเชงิลักษณะ 

ปัจจัยที่มผีลต่อการวางแผนการเงนิ 

 1. การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร 

 2. ความรูค้วามเข้าใจในเร่ือง 

การวางแผนทางการเงิน 

 3. ภาวะทางเศรษฐกิจ 

 4. ปัจจัยอ่ืน ๆ เช่น การเมอืง  

           กฎหมาย เป็นต้น 

 

H1 

H2 
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ร้อยละ 95 ที่ระดับนัยส าคัญ  0.05 ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่างในการศกึษาเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จ านวน 

400  ตัวอย่าง 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 

ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของลูกค้าธนาคารยูโอบี สาขาถนนศรีวรา 

ส่วนที่ 2 พฤติกรรมในการวางแผนทางการเงินเพื่อความมั่นคงตอนเกษียณอายุ 

ส่วนที่ 3 ความส าคัญที่มีผลต่อความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการวางแผนการเงิน เพื่อความ

มั่นคงตอนเกษียณอายุ 

  ส่วนที่ 4  ความส าคัญเกี่ยวกับรูปแบบการวางแผนการเงนิเพื่อความม่ันคงตอนเกษียณอายุ 

สถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลที่เก็บมาได้มาท าการ

วิเคราะหโ์ดยวิธีประมวลผลค่าทางสถิติด้วยคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี ้1. สถิติพื้นฐานที่

ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ( Frequency) ร้อยละ ( Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean)  ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 2. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การเปรียบเทียบ

ระดับความส าคัญรูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคงตอนเกษียณอายุ จ าแนกตามเพศ โดยใช้

การทดสอบค่าที (t–test) แบบ Independent Samples 3. การเปรียบเทียบระดับความส าคัญรูปแบบ

การวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคงตอนเกษียณอายุ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล โดยใช้การวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว (F-test แบบ One way ANOVA) เมื่อพบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติ ก็ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีการของ  Fisher's Least-Significant Difference 

(LSD) (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, หน้า 116) และวิเคราะห์ผลโดยค่าสถิติ และ ปัจจัยที่มีผลต่อการ

วางแผนการเงินมีอิทธิพลต่อรูปแบบการวางแผนการเงิ นเพื่อความมั่นคงตอนเกษียณอายุหา

ความสัมพันธ์โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ โดยก าหนดค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

ผลการวจิัย   

ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างลูกค้าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  มีอายุระหว่าง 41-50 ปี สถานภาพสมรสแล้ว ระดับ

การศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน รายได้ระหว่าง 25 ,001 - 35,000 บาท 

พฤติกรรมในการวางแผนทางการเงินของลูกค้าธนาคารยูโอบี สาขาถนนศรีวรา พบว่าช่องทางในการ

จัดท าแผนทางการเงินส่วนใหญ่วางแผนด้วยตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นทั้ง

ก่อนและหลังเกษียณ รูปแบบในการวางแผนทางการเงิน เน้นความมั่นคงทางการเงิน และบุคคลที่มี

อิทธิพลมากที่สุดตอ่การวางแผนทางการเงิน คือคนในครอบครัว 
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ปัจจัยที่มีผลต่อการวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคงตอนเกษียณอายุ 

ระดับความส าคัญที่มีผลต่อความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการวางแผนการเงิน เมื่อยาม

เกษียณอายุของลูกค้าที่ธนาคารยูโอบี โดยรวม มีความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับ

จากมากไปหาน้อย ด้านภาวะทางเศรษฐกิจ มีความส าคัญสูงที่สุดคือ รองลงมาเป็นด้านความรู้ความ

เข้าใจในเรื่องการวางแผนทางการเงิน และส่วนด้านที่มีคา่น้อยที่สุด คือ ด้านการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร  

 ด้านการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร มีความส าคัญโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อโดย

เรียงค่าเฉลี่ยจากค่ามากไปหาค่าน้อย พบว่า ในเรื่องการเข้ารับการอบรม สัมมนาที่เกี่ยวกับการ

วางแผนทางการเงินจากองค์กรต่าง ๆ มีความส าคัญสูงที่สุด รองลงมาเป็นบทความต่าง ๆ ที่เกี่ ยวข้อง

กับการวางแผนการทางการเงินจากนิตยสารวารสาร และหนังสือพิมพ์ และส่วนข้อที่มีค่าน้อยที่สุด คือ 

การโฆษณาประชาสัมพันธ์ผ่านทางสื่อต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ อนิเตอร์เน็ต ตามล าดับ 

ด้านความรู้ความเข้าใจในเรื่องการวางแผนทางการเงิน มีความส าคัญโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงค่าเฉลี่ยจากค่ามากไปหาค่าน้อย พบว่า ในเรื่องหลักในการน าแผน

ทางการเงินไปปฏิบัติ มีความส าคัญสูงที่สุดคือ รองลงมาเป็นกระบวนการในการวางแผนทางการเงิน 

และส่วนด้านที่มีคา่น้อยที่สุด คือ แนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนทางการเงินพื้นฐาน ตามล าดับ 

ด้านภาวะทางเศรษฐกิจมีความส าคัญโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากค่ามากไปหาค่าน้อย พบว่า เรื่องความผันผวนทางเศรษฐกิจ มีความส าคัญสูง

ที่สุดคือ รองลงมาเป็นอัตราภาษีเงนิได้ และส่วนด้านที่มีคา่น้อยที่สุด คือ อัตราเงินเฟ้อ ตามล าดับ 

ด้านปัจจัยอื่น ๆ  มีความส าคัญโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงค่าเฉลี่ยจากค่ามากไป

หาค่าน้อย พบว่า ด้านสถานการณ์การเมืองภายในประเทศ มีความส าคัญสูงที่สุด รองลงมาเป็น Lifestyle วิถีในการ

ด าเนินชีวติ และส่วนข้อที่มคี่าน้อยที่สุด คือ กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวกับการเงินและการลงทุน ตามล าดับ 

รูปแบบการวางแผนการเงนิเพื่อความม่ันคงตอนเกษียณอายุลูกค้าธนาคารยูโอบี สาขาถนนศรีวรา 

 ระดับความส าคัญเกี่ยวกับรูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อเตรียมความพร้อมการเกษียณอายุ 

โดยรวม มีความส าคัญโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับจากมากไปหาน้อย ด้านกองทุนในรูปแบบอื่น ๆ 

มีความส าคัญสูงที่สุด รองลงมาเป็นด้านเงนิฝาก และส่วนด้านที่มคี่าน้อยที่สุด คือ ด้านตราสารทุน (หุน้)  

ด้านเงินฝาก มีความส าคัญโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงค่าเฉลี่ยจากค่า

มากไปหาค่าน้อย พบว่า ประกันแบบเงินได้ประจ า มีความส าคัญสูงที่สุดคือ รองลงมาเป็นเงินฝาก

ประจ า และส่วนด้านที่มีคา่น้อยที่สุด คือ เงินฝากเงนิตราต่างประเทศ ตามล าดับ 

ด้านตราสารหนี้ มีความส าคัญโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียง

ค่าเฉลี่ยจากค่ามากไปหาค่าน้อย พบว่า พันธบัตรรัฐวิสาหกิจ มีความส าคัญสูงที่สุด รองลงมาเป็น

พันธบัตรรัฐบาล และส่วนด้านที่มีคา่น้อยที่สุด คือ ตั๋วเงนิคลัง ตามล าดับ 
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ด้านตราสารทุน (หุ้น)มีความส าคัญโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียง

ค่าเฉลี่ยจากค่ามากไปหาค่าน้อย พบว่า หน่วยลงทุน มีความส าคัญสูงที่สุด  รองลงมาเป็น 

หุน้บุริมสิทธิ และส่วนด้านที่มีคา่น้อยที่สุด คือ หุน้สามัญ ตามล าดับ 

ด้านอสังหาริมทรัพย์มีความส าคัญโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียง

ค่าเฉลี่ยจากค่ามากไปหาค่าน้อย พบว่า คอนโดมิเนียม มีความส าคัญสูงที่สุด รองลงมาเป็นที่ดิน และ

ส่วนด้านที่มีคา่น้อยที่สุด คือ บ้าน ตามล าดับ 

ด้านกองทุนในรูปแบบอื่น ๆ มีความส าคัญโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดย

เรียงค่าเฉลี่ยจากค่ามากไปหาค่าน้อย พบว่า สลากออมสิน/ธกส มีความส าคัญสูงที่สุด รองลงมาเป็น

กองทุนส ารองเลีย้งชพี และส่วนด้านที่มีคา่น้อยที่สุด คือ กองทุนรวมหุน้ระยะยาว (LTF) ตามล าดับ 

ผลทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1 เปรียบเทียบระดับความส าคัญรูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคงตอน

เกษียณอายุ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ลูกค้าธนาคารยูโอบี สาขาถนนศรีวรา ที่ม ีสถานภาพ 

แตกต่างกันมีรูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อเตรียมความพร้อมการเกษียณอายุ แตกต่างกันในด้านเงินฝาก

และอสังหาริมทรัพย์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนลูกค้าธนาคารยูโอบี สาขาถนนศรีวรา ที่มี เพศ 

อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา และรายเฉลี่ยต่อเดือน แตกต่างกันมีรูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อ

เตรียมความพรอ้มการเกษียณอายุ ไม่แตกต่างกัน 

สมมติฐานที่ 2  วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณปัจจัยที่มีผลต่อการวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคง

ยามเกษียณอายุมีความสัมพันธ์กับรูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคงตอนเกษียณอายุ โดย

การวิเคราะห์ Linear Regression และสร้างสมการเพื่อพยากรณ์โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

พหุคูณจากการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า 

ด้านตราสารหนี้ พบว่า การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร และภาวะทางเศรษฐกิจ สามารถพยากรณ์

ปัจจัยที่มผีลตอ่การวางแผนการเงนิเพื่อความมั่นคงยามเกษียณอายุ โดยตัวแปรตน้ที่มีอ านาจพยากรณ์

ดีที่สุด คือภาวะทางเศรษฐกิจ มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ 0.119  สามารถสร้าง

สมการถดถอย Y=3.722 + 0.119 X3-0.123X1 

ด้านกองทุนในรูปแบบอื่น ๆ  พบว่า การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร (Sig = 0.018)และปัจจัยอื่น ๆ  

สามารถพยากรณ์ปัจจัยที่มีผลต่อการวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคงยามเกษียณอายุ โดยตัวแปรต้นที่

มีอ านาจพยากรณ์ คือการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร มีความสัมพันธ์เชิงลบ มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการ

พยากรณ์เท่ากับ -0.111 สามารถสร้างสมการถดถอย Y= 4.123 – 0.111x1 + 0.1694 
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อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อรูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคงตอนเกษียณอายุ 

ผูว้ิจัยได้ท าการอภิปรายผลการวิจัยโดยมีรายละเอียดดังนี้   

รูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อเตรียมความพร้อมการเกษียณอายุ เมื่อยามเกษียณอายุของลูกค้า

ที่ธนาคารยูโอบี มีความส าคัญโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับจากมากไปหาน้อย ด้านกองทุนใน

รูปแบบอื่น ๆ มีความส าคัญสูงที่สุด รองลงมาเป็นด้านเงินฝาก และส่วนด้านที่มีค่าน้อยที่สุด คือ ด้าน

ตราสารทุน (หุ้น) สอดคล้องกับเรื่องรูปแบบของการออมเงินของศูนย์ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ตลาดทุน 

สถานบันกองทุนเพื่อพัฒนาตลาดทุน ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (2553) กล่าวว่าการออมมี

หลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการออมในกองทุนประกันสังคม กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ กองทุนรวมเพื่อการ

เลี้ยงชีพ ซึ่งเป็นการออมจากการท างานแล้ว วิธีการที่จะท าให้เงินออมมีจ านวนเพิ่มขึ้นนั้น สามารถท า

ได้โดยการน าเงินออมไปลงทุนในสินทรัพย์ประเภทต่าง ๆ ได้แก่ เงินฝากธนาคารพาณิชย์ ตราสารหนี้ 

ตราสารทุน (หุ้น) อสังหาริมทรัพย์ (Properties) และกองทุนรวม (Unit trusts)  และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของสยาม เกิดจรัส (2561) ศึกษาการวางแผนการเงินส่วนบุคคลเพื่อวัยเกษียณ: กรณีศึกษาชุมชน

การเคหะท่าทราย กรุงเทพมหานคร พบว่า ประชาชนชุมชนการเคหะท่าทราย มีการวางแผนการเงิน

ส่วนบุคคลเพื่อวัยเกษียณในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดของการวางแผน

การเงินส่วนบุคคลเพื่อวัยเกษียณ คือ ด้านการก าหนดเป้าหมาย รองลงมา คือด้านการจัดสร้างแผน

ด้านการรวบรวมข้อมูลด้านการติดตามผลและปรับปรุงแผน และด้านการด าเนินการตามแผน ตามล าดับ 

เปรียบเทียบระดับความส าคัญรูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคงตอนเกษียณอายุของลูกค้ า

ธนาคารยูโอบี สาขาถนนศรีวรา พบว่าสถานภาพแตกต่างกันมีรูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อเตรียม

ความพร้อมการเกษียณอายุ แตกต่างกันในด้านเงินฝากและอสังหาริมทรัพย์ ส่วน เพศ อายุ อาชีพ 

ระดับการศึกษา และรายเฉลี่ยต่อเดือน ไม่พบความแตกต่างกันไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของสยาม    

เกิดจรัส (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การวางแผนการเงนิส่วนบุคคลเพื่อวัยเกษียณ  กรณีศกึษา ชุมชน

การเคหะท่าทราย กรุงเทพมหานคร พบว่า ประชาชนชุมชนการเคหะท่าทราย กรุงเทพมหานครที่มีอายุ 

ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน มีการวางแผนการเงินส่วนบุคคลเพื่อวัย เกษียณใน

ภาพรวมแตกต่างกัน 

ปัจจัยที่มีผลต่อการวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคงยามเกษียณอายุ สามารถท านายรูปแบบ

การวางแผนการเงนิเพื่อความมั่นคงตอนเกษียณอายุ ในด้านความรูค้วามเข้าใจในเรื่องการวางแผนทาง

การเงิน และ ด้านภาวะทางเศรษฐกิจ ได้อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ

ศรุติ กิตติมหาชัย (2561) การศึกษาการวางแผนการใช้ชีวิต การวางแผนเรื่องการเงิน และการ

พัฒนาการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีที่มีผลต่อการเตรียมความพร้อมการเกษียณอายุของพนักงานระดับ

ปฏิบัติการบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า การวางแผนการใช้ชีวิ ต การวางแผนเรื่อง
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การเงิน และการพัฒนาการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีที่มีผลต่อการเตรียมความพร้อมการเกษียณอายุของ

พนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครแต่ด้านการวางแผนการใช้ชีวิต

ประกอบด้วย ความพอประมาณ ไม่ส่งผลต่อการเกษียณอายุของพนักงานระดับปฏิบัติการ

บริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะที่ได้จากงานวิจัย 

1) กลุ่มลูกค้าช่วงอายุ 31-40 ปี ยังไม่มีการวางแผนการออมเงนิเพื่อวัยเกษียณอายุ ซึ่งการออม

เงินเพื่อวัยเกษียณนั้น ควรได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานของภาครัฐและเอกชน  ควรจัดให้มีการ

อบรม เรื่องการวางแผนการออมเงนิเพื่อวัยเกษียณอายุใหก้ับหนว่ยงานต่าง ๆ   

2)  รูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อเตรียมความพร้อมการเกษียณอายุ ลูกค้ากลุ่มที่มีอายุ

ตั้งแต่ 50 ปีขึ้นไป มีการออมเงินฝากไว้กับธนาคารเป็นจ านวนมาก ดังนั้น สถาบันการเงินควรมีการ

น าเสนอรูปแบบผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวกับการออมเงินให้หลากหลายมากยิ่งขึ้น  เพื่อเป็นข้อมูลในการ

ตัดสินใจเลือกลงทุน เชน่ การลงทุนในกองทุนรวม พันธบัตรรัฐบาล หุน้สามัญ และ ประกันชีวติ เป็นต้น 

เพื่อเป็นการกระจายความเสี่ยงทางการเงินและสร้างความมั่นคงในยามเกษียณอายุ 

3) จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าการวางแผนการเงิน  มีความส าคัญมากต่อการเตรียมความ

พร้อมการเกษียณอายุของลูกค้าธนาคารยูโอบี สาขาถนนศรีวรา 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

 ส าหรับประเด็นในการท าวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ 

1) ควรศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกการออมเงินเพื่อตอบสนองความต้องการของ

ลูกค้าให้มากที่สุด 

2) ในการศึกษางานวิจัยครั้งต่อไป  ควรเพิ่มวิธีการศึกษาในส่วนของการเปรียบเทียบอัตรา

ผลตอบแทนจากการลงทุนเพื่อเป็นทางเลือกให้กับผูท้ี่สนใจเกี่ยวกับการลงทุนและการออมเงนิ 

3) การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษากลุ่มลูกค้าธนาคารยูโอบี สาขาถนนศรีวรา เพียงกลุ่มเดียวจึง

ควรมีการศกึษาเปรียบเทียบการวางแผนทางการเงนิในพืน้ที่อื่น ซึ่งอาจมคีวามแตกต่าง เพื่อให้ได้ข้อมูล

ในเชิงลึกครบถ้วน และสามารถน าขอ้มูลไปใช้ประโยชน์ตอ่การก าหนดแนวทางในการบริหารจัดการทาง

การเงนิ ต่อไป 

 

องค์ความรู้ใหม่ 

 การวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษารูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคงตอน

เกษียณอายุ เป็นงานวิจัยเชิงส ารวจ มีกลุ่มลูกค้า ที่มีอายุระหว่าง 30 - 60 ปี เป็นผู้ตอบแบบสอบถาม  



Journal of Arts Management Vol.4 No.3 September – December 2020 
 

 

| 580  วารสารศิลปการจัดการ ปีที่ 4 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2563 

ผลการวิจัยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 41-50 ปี สถานภาพสมรสแล้ว 

ระดับการศกึษาปริญญาตรี มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน และรายได้ระหว่าง 25,001 - 35,000 บาท 

 ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัยครั้งนี ้ คือใช้เป็นข้อมูลใหผู้บ้ริหารธนาคารยูโอ น าผลการวิจัยไปใช้ในการ

ปรับปรุงพัฒนารูปแบบการวางแผนการเงินเพื่อความมั่นคงตอนเกษียณให้มีคุณภาพตรงตามความต้องการ

ของลูกค้าและน าไปใช้ในการวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดของธนาคารยูโอบี สาขาถนนศรีวรา ต่อไป 

 

สรุป 

 ปัจจัยที่มีผลต่อรูปแบบการวางแผนการเงิน เมื่อยามเกษียณอายุของลูกค้าที่ธนาคารยูโอบี ที่

ส าคัญคือด้านภาวะทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะเรื่องความผันผวนทางเศรษฐกิจ ส่วนรูปแบบการวางแผน

การเงินเพื่อเตรียมความพร้อมการเกษียณอายุ ลูกค้าส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับการลงทุนในสลาก

ออมสิน/ธกส และกองทุนส ารองเลีย้งชพี เนื่องจากมีความม่ันคงลดภาวะเสี่ยง 
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