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บทคัดย่อ  

การศึกษาการบริหารจัดการประชาสัมพันธ์เพื่อความส าเร็จในการเผยแพร่องค์ความรู้ของศูนย์ศึกษาการ

พัฒนาอันเนื่องมาจากพระราชด าริ: กรณีศึกษาศูนย์ศึกษาการพัฒนาเขาหินซ้อนอันเนื่องมาจากพระราชด าริ มี

วัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการบริหารจัดการประชาสัมพันธ์ของศูนย์ฯ 2) เพื่อศึกษาความส าเร็จในการเผยแพร่องค์

ความรู้ของศูนย์ฯ 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการประชาสัมพันธ์กับความส าเร็จในการเผยแพร่

องค์ความรู้ของศูนยฯ์  4) เพื่อศกึษาแนวทางการบริหารจัดการประชาสัมพันธ์เพื่อความส าเร็จในการเผยแพร่องค์ความรู้

ของศูนย์ฯ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยคือ ผู้อ านวยการ หัวหน้าส่วนงาน และเจ้าหน้าท่ีศูนย์ฯ เคร่ืองมือท่ีใช้ใน

การวจิัย ได้แก่ 1) แบบสังเกตการณ์ 2) แบบสัมภาษณ์เชงิลึก โดยมกีารวเิคราะห์ขอ้มูลตามแนวทางการวจิัยเชงิคุณภาพ 

 

ค าส าคัญ: การบริหารจัดการประชาสัมพันธ์, ความส าเร็จในการเผยแพร่องคค์วามรู้ 
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ABSTRACT  
This study had 4  objectives: 1 )  to explore the public relations management of KhaoHinSorn Royal 

Development Study Center; 2) to study the success on knowledge dissemination of KhaoHinSorn Royal Development 

Study Center; 3) to examine the relationship between the public relations management and the success on knowledge 

dissemination of KhaoHinSorn Royal Development Study Center; and 4 ) to investigate the approach on the public 

relations management for the success on knowledge dissemination of KhaoHinSorn Royal Development Study Center. 
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บทน า  
ศูนย์ศึกษาการพัฒนาเขาหินซ้อน อันเนื่องมาจากพระราชด าริ ได้เดินมาสู่ความส าเร็จและก้าวหน้าไปไกล 

จนกลายเป็นแม่แบบของการเกษตรในรูปแบบต่างๆ จากพระมหากรุณาธิคุณท่ีพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ได้ทรง

ริเร่ิม และชี้แนะแนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ พระองค์ทรงมีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล ท าให้โครงการในวันนี้ก่อ

ประโยชน์แก่ชาวจังหวัดฉะเชิงเทรา และเกษตรกรท่ัวประเทศอย่างเป็นรูปธรรมโดยเฉพาะการจัดสร้างแหล่งกักเก็บน้ า

ไว้ใช้ในฤดูแล้ง การปลูกป่าเพื่อปรับสภาพสิ่งแวดล้อมและเพิ่มความชุ่มชื้นขึ้นแก่ดิน มีการสร้างระบบอนุรักษ์ดินและ

น้ า เพื่อป้องกันการชะล้างพังทลายของดินด้วยหญ้าแฝก ซึ่งท าให้สามารถปรับปรุงบ ารุงดินให้อุดมสมบูรณ์ขึ้น 

จากนั้นได้ศกึษาหาเทคโนโลยพีัฒนาการปลูกพชื เลีย้งสัตว ์โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริต่างๆนัน้จะมีแนวทาง

เป็นไปตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือ การน าทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนมาใช้ประโยชน์เพื่อการแก้ปัญหา

สิ่งแวดล้อมของประเทศพร้อมๆ ไปกับการพัฒนาท่ียั่งยืน โดยเน้นวธีิการผสมผสานเพื่อการรักษาสมดุลธรรมชาติและ

ประหยัด เพื่อเป็นตัวอย่างให้เกษตรกรได้ศึกษาและน าไปปรับใชใ้นการบริหารจัดการ นอกจากนี้ศูนย์ศกึษาการพัฒนา

เขาหินซ้อนฯ ยังเป็นสถานท่ีอบรมศกึษาดูงาน โดยมกีารขยายผลออกไปสู่หมู่บ้านรอบศูนยฯ์และประชาชนท่ัวไป 

นอกจากนี้ ยังมีเอกสารท่ีทรงบันทึกเกี่ยวกับการฟื้นฟูและการรักษาคุณภาพดิน การพัฒนาแหล่งน้ าในพื้นท่ี 

การคัดเลือกกิจกรรมท่ีเหมาะสมต่อสภาพพื้นท่ี การผันน้ าจากท่ีต่ าชักน าขึ้นท่ีสูง การปลูกพืชเพื่อประโยชน์

อเนกประสงค์ การจัดตั้งองค์กรบริหารงานเพื่อร่วมกันวางนโยบายการด าเนินงานให้เกิดเป็นรูปธรรมในการเป็น

ศูนย์กลางด้านการศึกษาทางการเกษตรท่ีสมบูรณ์ท่ีสุด  ส าหรับการด าเนินการโครงการตามพระราชด าริให้เป็นไป

ตามพระราชด าริและบรรลุวัตถุประสงค์ มีการด าเนนิงานโดยเนน้หลักการท่ีส าคัญ คือ การแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในลักษ

ระเร่งด่วน เฉพาะหน้า การพัฒนาตามขั้นตอน ตามล าดับ ความจ าเป็นและประหยัด โดยใช้หลักการพึ่งตนเอง มีการ

ส่งเสริมความรู้ และเทคนิควิชาการสมัยใหม่ท่ีเหมาะสม มุ่งเน้นการอนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ รวมท้ังมี

การส่งเสริมและปรับปรุงคุณภาพสิ่งแวดล้อมควบคู่กันไป (ส านักงานคณะกรรมการพิเศษเพื่อประสานงานโครงการ

อันเนื่องมาจากพระราชด าริ, 2555) 

ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมา ศูนย์ศึกษาพัฒนาเขาหินซ้อนได้ค่อยๆ พลิกฟื้นผืนดินท่ีแร้นแค้นเกือบ 2,000 ไร่ 

ให้กลับกลายมาเป็นพื้นท่ีท่ีมีความอุดมสมบูรณ์อีกคร้ัง โดยมีการฟื้นฟูและอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้ แหล่งน้ าและดิน 

ท้ังยังมกีารศึกษาการผสมพันธ์ุพืช เพื่อให้ต้นกล้าท่ีเกิดใหม่มคีุณภาพดี และเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม นอกจากนี้ยัง

มีการศึกษาด้านวิชาการเกษตร การส่งเสริมการเลี้ยงสัตว์ รวมท้ังการบริหารจัดการท่ีดินเพื่อการเกษตรตาม “ทฤษฎี

ใหม่” ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ อีกด้วย นับได้ว่าศูนย์การศกึษาแห่งนี้เป็นศูนยก์ารศึกษาและพัฒนาแห่งแรก

ท่ีด าเนินงานแบบ “ครบวงจร” ในทุกๆ ด้านอย่างแท้จริง  เป็นต้นแบบการบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ ใช้กลยุทธ์

ประชาสัมพันธ์แบบบูรณาการและเชิงรุก การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น ให้ความส าคัญคุณภาพสินค้า เน้นเกษตร

อินทรีย์เกษตรผสมผสาน และหน่วยงานภาครัฐควรมีนโยบายท่ีชัดเจน สนับสนุนด้านความรู้ด้านการตลาดและการ

จัดการ และ วธีิการปฏบัิตงิานและการจัดการท่ีเหมาะสม (พัทธ์ยมล สื่อสวัสดิวณิชย,์ 2558) (Wongrat, 2012)  
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คณะกรรมการศึกษาและวางแผนโครงการเฉลิมพระเกียรติฯ ได้ท าการศึกษาแผนแม่บทของศูนย์ศึกษาการ

พัฒนา และส ารวจพื้นท่ีจริงของแต่ละศูนย์ฯ ก่อน เพื่อศึกษาศักยภาพและความเหมาะสมของระบบพลังงานทดแทน

แต่ละประเภทท่ีจะน าไปใช้ในแต่ละกิจกรรม ซึ่งจะน าไปสู่การจัดท าแผนงานหลักของโครงการใช้พลังงานสะอาดและ

อนุรักษ์ธรรมชาติตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริพร้อมท้ังก าหนดความรับผิดชอบให้กับหน่วยงานและ

องค์กรท่ีเหมาะสมพร้อมจะรับงานต่างๆ ไปด าเนินการ และจากการศึกษาความเหมาะสมในเบื้องต้นดังกล่าว 

คณะกรรมการศึกษาและวางแผนฯ ได้สรุปและจัดท าแผนงานโดยมีกิจกรรมท่ีหน่วยงานต่างๆ ท้ังภาครัฐและ

บริษัทเอกชนด าเนินงานร่วมกันในแต่ละศูนย์การศึกษาฯ และสถานท่ีอื่นๆ เสนอต่อคณะกรรมการโครงการเฉลิมพระ

เกียรติฯ รับไปด าเนินการต่อไป (กลุ่มงานข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงานจังหวัดฉะเชิงเทรา, 2557) เพื่อ

เป็นการเผยแพร่ผลการศึกษาและความก้าวหน้าในการพัฒนาตามแนวพระราชด าริของแต่ละศูนย์ฯ ควบคู่ไปกับการ

เผยแพร่เทคโนโลยีและรูปแบบการใช้ประโยชน์จากพลังงานทดแทน เช่น พลังงานแสงอาทิตย์ พลังงานลม พลังงาน

ก๊าซชีวภาพ ซึ่งโครงการนี้จะมุ่งเน้นการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนท่ัวไปเข้าเยี่ยมชมศูนย์ศึกษาการพัฒนาอัน

เนื่องมาจากพระราชด าริต่างๆ ได้ศึกษาดูงานและเห็นการใช้งานของต้นแบบท่ีเป็นรูปธรรม สามารถน าไปขยายผลและ

ใช้งานในวงกว้างขึ้น ตามความเหมาะสมของสภาพสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมของแต่ละพื้นท่ี ซึ่งปัจจุบันมีการ

ด าเนินงานเผยแพร่ความรู้ในด้านต่างๆ แก่เกษตรกรและผู้สนใจอย่างเป็นระบบอยู่แล้ว ให้เป็นโครงการท่ีด าเนินการ

ควบคู่ไปกับการด าเนินโครงการฯ ในวรรคแรก โดยจะเป็นแหล่งถ่ายทอดความรู้เร่ืองการแก้ไขปัญหาดินเสื่อมสภาพ

ให้กับเกษตรกรในศูนยศ์กึษาการพัฒนาเขาหินซ้อนอันเนื่องมาจากพระราชด าริได้เป็นอย่างดี 

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศกึษาการบริหารจัดการประชาสัมพันธ์เพื่อความส าเร็จในการเผยแพร่องค์ความรู้

ของศูนย์ศึกษาการพัฒนาอันเนื่องมาจากพระราชด าริ ท่ีเหมาะสมซึ่งสามารถน ามาใช้กับศูนย์ศึกษาการพัฒนาเขาหิน

ซ้อนอันเนื่องมาจากพระราชด าริได้ รวมท้ังประเมินผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อความส าเร็จในการเผยแพร่องค์ความรู้ 

และจัดท าการประชาสัมพันธ์ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อให้ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องท้ังภาครัฐและเอกชนสามารถเตรียม

ความพร้อม และสร้างศักยภาพในเชิงรุกต่อการบริหารจัดการประชาสัมพันธ์ศูนย์ศึกษาการพัฒนาเขาหินซ้อนอัน

เนื่องมาจากพระราชด าริต่อไป จากข้อสรุปเบื้องต้นท าให้ผู้วิจัยน าสาเหตุ สภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นมาเป็นการตั้งค าถาม

การวจิัยในคร้ังนี้  

 

ผลการวิจัย 

การบริหารจัดการประชาสัมพันธ์ศูนย์ศึกษาการพัฒนาเขาหินซ้อนอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 

บุคลากรมีความเห็นด้วยกับการวางแผนงานประชาสัมพันธ์ การจัดองค์กรภายในหน่วยงานประชาสัมพันธ์ การจัด

คนเข้าท างาน การสั่งงาน และการควบคุมงาน ความส าเร็จในการเผยแพร่องค์ความรู้ และการจัดการความรู้ของ

ศูนย์ศึกษาการพัฒนาเขาหินซ้อนอันเนื่องมาจากพระราชด าริ บุคลากรมีความเห็นด้วยกับการบรรลุเป้าหมาย

ขององค์การ การมุง่ผลสัมฤทธ์ิ และการบริหารกลยุทธ์ การทดสอบสมมติฐาน ความสัมพันธ์ระหวา่งการบริหาร

จัดการประชาสัมพันธ์กับความส าเร็จในการเผยแพร่องค์ความรู้ของศูนย์ศึกษาการพัฒนาเขาหินซ้อนอัน
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เนื่องมาจากพระราชด าริ พบว่า การบริหารจัดการการประชาสัมพันธ์IV ในด้านการวางแผนงานประชาสัมพันธ์IV1 การ

จัดองค์กรภายในหน่วยงานประชาสัมพันธ์ IV2 การจัดคนเข้าท างาน IV3 การสั่ งงาน IV4 และการควบคุมงาน IV5 

ความสัมพันธ์กับความส าเร็จในการเผยแพร่องค์ความรู้  DV ในด้าน การบรรลุเป้าหมายขององค์การDV1 การมุ่ง

ผลสัมฤทธ์ิDV2 และการบริหารกลยุทธ์DV3 แนวทางการบริหารจัดการประชาสัมพันธ์เพื่อความส าเร็จในการเผยแพร่

องค์ความรู้ของศูนย์ศึกษาการพัฒนาเขาหินซ้อนอันเนื่องมาจากพระราชด าริ มีการด าเนินงานขององค์การท่ีให้

ความส าคัญกับการวางแผนงานประชาสัมพันธ์ การจัดองค์กรภายในหน่วยงานประชาสัมพันธ์ การจัดคนเข้าท างาน 

การสั่งงาน และการควบคุมงาน ซึ่งจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายขององค์การ การมุง่ผลสัมฤทธ์ิ และการบริหารกล

ยุทธ์ เพื่อน าไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้และการพัฒนาอาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงได้อย่างมีประสิทธิภาพ

อย่างตอ่เนื่องและยั่งยืน 

 

บทสรุป  
จากการศึกษาการบริหารจัดการการประชาสัมพันธ์ท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการเผยแพร่องค์ความรู้

ของศูนย์ศึกษาการพัฒนาเขาหินซ้อนอันเนื่องมาจากพระราชด าริ  ท าให้การด าเนินงานขององค์การให้

ความส าคัญกับการวางแผนงานประชาสัมพันธ์กับการจัดองค์กรภายในหนว่ยงานประชาสัมพันธ์ และการจัดคนเข้า

ท างาน ซึ่งเป็นความต้องการของบุคลากรท่ีอัตราก าลังคนในการคัดเลือกบุคคลเข้าท างานเพื่อผู้บังคับบัญชาท า

การตัดสินใจในการจัดแบ่งแบบผสมผสานและวางแผนงานในแต่ละส่วนอย่างเป็นระบบ โดยใช้การประชุม 

มอบหมายหน้าท่ีเป็นหลัก และในการเปรียบเทียบผลงานกับมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ ผ่านตัวชี้วัด เพื่อวัดผลการ

ปฏิบัติงานจะนับจากผลงานแต่ล่ะกิจกรรม การประเมินผลงานจะใช้แบบสอบถามเป็นหลัก โดยวัดจากการดู

ปริมาณผู้เข้าชมแต่ละชิ้นงานผ่านตัวชี้วัดนั้นๆ ท้ังนี้ องค์การจะต้องให้ความส าคัญกับการบรรลุเป้าหมายของ

องค์การ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิและการบริหารกลยุทธ์ในการท างานจะท างานเป็นกระบวนการ บุคลากรต้องเป็น

ผู้ช านาญการเท่านั้น เพื่อผลงานท่ีมีประสิทธิภาพ จะมีการประเมินผลงานบุคลากรตามตัวชี้วัด ซึ่งการน าองค์

ความรู้ไปพัฒนาจะใชเ้ศรษฐกิจพอเพยีงกับการพัฒนาอาชีพผู้ท่ีสนใจ และเจ้าหน้าที่ทุกคนต้องน าชมเป็นไมว่่าอยู่

ฝ่ายไหน เชน่ ธุรการตอ้งท าการประชาสัมพันธ์เป็นทุกคน  

ส าหรับใช้เป็นสถานท่ีถ่ายทอดองค์ความรู้ และศึกษาดูงานของเกษตรกรท่ีสนใจต่อไป โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาองค์ความรู้และแนวปฏบัิติตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงท่ีถูกตอ้งในการประกอบอาชพี ท า

ให้เกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนความรู้ และพัฒนาให้เกษตรกรสามารถพึ่งพาตนเองได้ เป็นแหล่งศึกษาดูงานของ

เกษตรกรท่ัวไป โดยศูนย์เรียนรู้มีหนา้ที่เป็นแหล่งเรียนรู้ เป็นตัวแทนศูนย์ฯ มีการศกึษาทดลองและสาธติให้เห็นถึง

ความส าเร็จของการด าเนนิงานพร้อมกันในทุกด้าน ทั้งด้านการฟื้นฟูสภาพป่า การพัฒนาที่ดิน การเพาะปลูกพืช 

การปศุสัตว์ ประมง ตลอดจนการพัฒนาทางด้านสังคมและงานศิลปหัตถกรรมพื้นบ้าน ในการเผยแพร่องค์

ความรู้ จะเป็นแหล่งการท่องเท่ียวและศูนย์เรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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