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การพฒันาแนวทางการจัดการเรียนการสอนของสถานศกึษาอาชีพเฉพาะอยางสําหรับทหาร 

เพื่อเสริมสรางความสามารถในการออกแบบการสอนของครูในยุคดิจิทัล ดิสรัปช่ัน: 

กรณีศึกษาโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ 
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  เธียรดนัย เสริมบุญไพศาล § 
   

บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสถานการณปจจุบันและความตองการในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสาร

บรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ และพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ ดวย

แนวคิดการจัดการเรียนรูที ่เหมาะสมกับยุคดิจิทัล ดิสรัปชั่น การศึกษาแบงออกเปน 2 ระยะ ไดแก ระยะที่ 1 การวิเคราะห

สถานการณปจจุบันและความตองการในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ และการศึกษา

งานวิจัยและตรวจสอบคํานิยามและองคประกอบของความสามารถในการสอนของครูจากผูทรงคุณวุฒิ และระยะที่ 2 การสรางแนว

ทางการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมความสามารถในการออกแบบการสอนของครู การวิจัยครั้งนี้ใชการวิเคราะหขอมูลเชิง

ปริมาณท่ีไดจากการเก็บแบบสอบถามดวยสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ยและรอยละ และการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจากศึกษา

เอกสารและการสัมภาษณดวยการวิเคราะหเน้ือหา ผลการวิจัยสรุปไดวา 1) ปญหาของการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน แบงได

เปน 2 ดาน คือ 1.1) ปญหาดานการจัดการเรียนการสอน และ 1.2) ปญหาดานงานสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน สิ่งที่สําคัญคือ 

ครูมีความสามารถในการออกแบบการเรียนการสอนจํากัด และไมไดปรับตัวใหทันตอบริบทตาง ๆ เชน การนําเทคโนโลยีทางการ

ศึกษามาใช 2) ผลการประเมินความเหมาะสมในภาพรวมของแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น อันประกอบไปดวย 2.1) 

วัตถุประสงค 2.2) หลักการตามแนวคิดการเรียนรูในยุคดิจิทัล ดิสรัปชั่น และ 2.3) องคประกอบในการจัดการเรียนการสอนทั้ง 5 

ดาน พบวา มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด (M = 4.56, SD = 0.56) สะทอนวา แนวทางการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น 

สามารถนําไปใชสงเสริมความสามารถในการออกแบบการเรียนการสอนของครูโรงเรยีนสารบรรณในยุคดิจิทัล ดิสรัปช่ัน ได 
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Abstract 
 The objectives of this research were to investigate the current situation and the needs for teaching and learning 

management at the Naval Administration Department’s Administration School and develop an instructional guideline 

using various learning concepts suitable for the digital disruption age. This research was divided into 2 phases. Phase I 

involved examining the current situation and the needs for teaching and learning management at the Administration 

School and examining the definitions and components of teaching abilities. Phase II focused on developing instructional 

guidelines to enhance teachers' instructional design abilities in the digital disruption age. This research utilized descriptive 

statistics, such as means and standard deviations to analysis quantitative data derived from a questionnaire and a 

content analysis was used to analyze qualitative data derived from an interview and a document study. The research 

findings indicated that 1) the problems of instructional management in the Administration School can be divided into 2 

aspects: 1.1) instructional management problems and 1.2) instructional support work problems. Specifically, the key 

problems included teachers had limited abilities in designing instructions and could not adapt themselves to changing 

contexts, especially the utilization of educational technology, 2) the developed instructional guidelines consisting of 

2.1) the objectives, 2.2) the learning principals in the digital disruption age, and 2.3) the 5 learning components were 

assessed by the qualified experts and their overall evaluating result was highly acceptable (M = 4.56, SD = 0.56). This 

indicated that the developed instructional guidelines are suitable and can be applied to enhance the instructional 

design abilities of the Administration School’s teachers in the digital disruption age. 

Keywords: digital disruption, Administration School, Naval Administration Department, instructional design, 

Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK)  
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1. บทนํา 

งานสารบรรณเปนงานที่มีความสําคัญตอหนวยราชการทุกหนวย แมวากองทัพเรือจะมีภารกิจหลักในการ

ปองกันประเทศและรักษาผลประโยชนของชาติทางทะเล แตดวยความจําเปนในการติดตอประสานงานดวย

เอกสารกับหนวยงานตาง ๆ จึงตองผลิตกําลังพลใหมีความรูความเชี่ยวชาญในงานสารบรรณ ธุรการ และการพิมพ 

(กรมสารบรรณทหารเรือ, 2565) 

ดวยเหตุนี้ โรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ ซึ่งเปนสถานศึกษาอาชีพเฉพาะอยางสําหรับทหาร 

จึงถูกจัดตั้งขึ้น เพ่ือตอบสนองตอวัตถุประสงคดังกลาว ทําหนาที่อํานวยการฝกหัดศึกษา และอบรมนายทหารและ

บุคลากรของกองทัพเรือใหมีความรูความสามารถในวิชาชีพเฉพาะอยางตามความตองการของกองทัพเรือ ตาม

วิสัยทัศนของกรมสารบรรณทหารเรือที่วา “เปนหนวยงานดานงานสารบรรณและการผลิตสิ่งพิมพที่มีประสิทธิภาพ 

มีคุณภาพและมาตรฐานเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการของกองทัพเรือ” (กรมสารบรรณทหารเรือ, 2565) และ

สอดคลองกับแผนแมบทการบริหารทรัพยากรบุคคลกองทัพเรือ พ.ศ. 2560–2579 ที่ใหปรับปรุงระบบการศึกษา

ตามแนวทางรับราชการใหมีประสิทธิภาพและคุณภาพสูงขึ้น เพ่ือใหกําลังพลของกระทรวงกลาโหมมีพื้นฐานความรู

เพียงพอที่จะปฏิบัติหนาที่และบริหารงานหนวยในระดับสูงขึ้นได และมีมาตรฐานเดียวกัน (กองทัพเรือ, 2560) 

และแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลกองทัพเรือ พ.ศ. 2558-2567 ที่มุงหวังใหการศึกษาของสถานศึกษา

ตาง ๆ ของกองทัพเรือ มุงเนนการเสริมสรางความรูความเชี ่ยวชาญในสาขาวิชาชีพที ่จะตองสอดคลองตาม

ยุทธศาสตรและสถานการณปจจุบัน (กองทัพเรือ, 2558) 

อยางไรก็ดี ความเปลี่ยนแปลงอยางฉับพลันดวยดิจิทัล (Digital Disruption) หรือ ดิจิทัล ดิสรัปชั่น และ

การกาวกระโดดของความรู  เทคโนโลยี และบริบทของสังคมไทยและสังคมโลกในศตวรรษที่ 21 ซึ่งตองอาศัย

ความกาวหนาทางเทคโนโลยีในการติดตอสื่อสารกันบนโครงขายดิจิทัล สงผลใหรูปแบบการจัดการเรียนการสอน

ของโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือที่ไดดําเนินงานในปจจุบัน ไดรับผลกระทบตามไปดวย กลาวคือ 

การเปลี่ยนแปลงดังกลาว สงผลใหการเรียนรูผานโลกออนไลนเขามามีบทบาทแทนที่การใชวิธีการจัดการเรียนรู

แบบดั้งเดิม ซึ่งไมไดรับความสนใจจากผูเรียนในปจจุบันเทาใดนัก สงผลใหโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณ

ทหารเรือกําลังหยุดชะงักหรือถูก “Disrupt”   

ยิ่งไปกวานั้น การแพรระบาดของโรคโควิด-19 ยังเปนปจจัยที่ทําใหครูตองปรับตัวในการออกแบบการ

เรียนรูในวิถีใหมที่ตองวิเคราะหความตองการของผูเรียน สาระและกิจกรรมการเรียนรู รวมถึงแพลตฟอรมและ

วิธีการเรียนรูที่สอดคลองเหมาะสม รวมทั้งปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรูใหผูเรียนมีพ้ืนที่การเรียนรูมากขึ้น 

(วิชัย วงษใหญ และมารุต พัฒผล, 2562) แตทวาความสามารถในการออกแบบการสอนของครูในโรงเรียน 

สารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือนั้น ยังไมสามารถตอบสนองตอการจัดการเรียนการสอนในสถานการณดังกลาว
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ไดเทาใดนัก หรืออาจกลาวไดวา การจัดการเรียนรูแบบเดิมของโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ ไม

สามารถตอบสนองผูเรียนและสถานการณของสังคมไดดีอีกตอไป  

จากขางตน ผูวิจัยจึงเกิดขอคําถามที่ว า จะมีแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครู

โรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ อยางไร เพื่อใหโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ สามารถ

บรรลุวิสัยทัศนของสถาบัน นั่นคอื การเสริมสรางขีดสมรรถนะหลักในกลุมงานสารบรรณ งานธุรการ และการพิมพ 

โดยเฉพาะในยุคดิจิทัล ดิสรัปชั่น ในปจจุบันได จึงเปนที่มาของการศกึษาในครั้งนี้ 

 

2. วัตถุประสงคของการศกึษา 
 

1. เพื่อศึกษาสถานการณปจจุบันและความตองการในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสารบรรณ

กรมสารบรรณทหารเรือ 

2. เพื ่อพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ 

ที่เสริมสรางความสามารถในการออกแบบการสอนของครู โดยใชแนวคิดการจัดการเรียนรูเชิงรุก การเรียนการสอน

แบบผสมผสาน การบูรณาการเทคโนโลยีกับการจัดการเรียนการสอน (TPACK) และกลยุทธในการสรางภาพลักษณ

ของสถาบัน 

 

3. การทบทวนวรรณกรรม 

 

3.1 ประวัติความเปนมาของโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ 

 โรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือกอตั้งขึ้นครั้งแรกเมื่อ พ.ศ. 2502 เดิมชื่อ “โรงเรียนธุรการ” ซึ่ง

ไดรับโอน “โรงเรียนอบรมเสมียน” จากกรมกําลังพลทหารเรือ จัดอยูในสวนการศึกษาที่ 4 สถานศึกษาอาชีพ

เฉพาะอยาง โดยมีกรมยุทธศึกษาทหารเรือ เปนหนวยควบคุมการศึกษา โรงเรียนสารบรรณ มีหนวยขึ้นตรง  

4 หนวย ไดแก สวนบังคับบัญชา แผนกศึกษา แผนกปกครอง และแผนกบริการ ปจจุบัน ตั ้งอยู  ณ อาคาร

กองบัญชาการกองทัพเรือ 5 พระราชวังเดิม นับตั้งแตจัดตั้งโรงเรียนสารบรรณ มีผูผานการฝกอบรมหลักสูตรของ

โรงเรียนแลวทั้งสิ้นประมาณ 5,100 คน (กรมสารบรรณทหารเรือ, 2565) 

 โรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือจัดตั้งข้ึน มีวัตถุประสงคเพ่ือฝกอบรมกําลังพลเหลาทหารสาร

บรรณของกองทัพเรือใหมีคุณสมบัติตามขีดสมรรถนะประจํากลุมงานสารบรรณ งานธุรการ และการพิมพ โดย

จัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ การใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย และกาวทันตอการเปลี่ยนแปลง หลักสูตรการ
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ฝกอบรม มี 2 ลักษณะ กลาวคือ หลักสูตรตามแนวทางรับราชการเพื่อเลื่อนฐานะชั้นยศทางทหาร และหลักสูตร

เพิ่มพูนความรู ประกอบดวยหลักสูตรการธุรการ หลักสูตรนายทหารสารบรรณ และหลักสูตรนายทหารสารบรรณ

มือใหม (กรมสารบรรณทหารเรือ, 2565) 

  รายวิชาที่เปดสอนในหลักสูตรจะประกอบดวยหมวดวิชาหลักและหมวดวิชาสัมพันธ เชน วิชางาน 

สารบรรณและงานธุรการ วิชาการพิมพหนังสือราชการ วิชาการเขียนหนังสือราชการ วิชาการรักษาความปลอดภัย 

วิชาภาษาไทย วิชาภาษาอังกฤษ วิชาขอบังคับและระเบียบ วิชาการพัสดุ และวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

ปฏิบัติงาน เปนตน ทั้งนี้ โรงเรียนสารบรรณไมมีอัตราบรรจุในตําแหนงครู จึงจําเปนตองขอรับการสนับสนุนครูชวย

สอนในรายวิชาตาง ๆ จากขาราชการในหนวยอื่นภายในกองทัพเรือ ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวของกับเนื้อหาของรายวิชา

นั้น ๆ ทําใหในแตละป โรงเรียนสารบรรณจะมีครูชวยสอนที่ปฏิบัติงานนอกหนวยเปนจํานวนมาก (กรมสารบรรณ

ทหารเรือ, 2565) 

 

 3.2 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาอาชีพ 

 การประกอบอาชีพมีอิทธิพลอยางยิ ่งตอชีวิตมนุษย และจําเปนตองพัฒนาคนใหมีความรู มีทักษะการ

ทํางาน และตระหนักในความสําคัญของการประกอบอาชีพ อาชีพศึกษา (Career Education) จึงเปนแนวคิดที่

สามารถนํามาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนที่มุงเนนสาระและกิจกรรม ที่จัดใหผูเรียนไดเรียนรูเกี่ยวกับอาชีพ 

เห็นคุณคาของการประกอบอาชีพ ไดฝกทักษะและนิสัยที่ดีในการทํางาน (สุรวีร เพียรเพชรเลิศ, 2560) แนวคิดนี้

เปนการพัฒนาอาชีพและเตรียมผูเรียนเขาสูวิชาชีพตาง ๆ สําหรับผูเรียนทุกระดับ  

 การใหประสบการณดานการศึกษาเพ่ืออาชีพ ประกอบดวยความตระหนักในอาชีพ การสํารวจอาชีพ การ

เตรียมพรอมสูอาชีพ การแนะนําทางอาชีพ และตําแหนงงานอาชีพ (รัตนา จันทรรวม, 2560)  แนวคิดดังกลาว

สอดคลองกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือที่

มุ งสงเสริมใหผูเรียน ซึ่งสวนใหญเปนพรรคพิเศษ เหลาทหารสารบรรณ ไดนําความรูจากการฝกอบรมกลับไป

ปฏิบัติงานในวิชาชีพเฉพาะของตน  

 

3.3 แนวคิดเกี่ยวกับงานสารบรรณ และงานสารบรรณในวิชาชีพทหาร 

งานสารบรรณ หมายถึง งานที่เก่ียวกับการบริหารงานเอกสาร เริ่มตั้งแตการจัดทํา การรับ การสง การเก็บ

รักษา การยืม จนถึงการทําลาย (ราชกิจจานุเบกษา, 2548) ซึ่งผูปฏิบัติงานสารบรรณจะตองละเอียดรอบคอบ มี

ความรูในสายงานหนังสือ และภารกิจของหนวยงานตาง ๆ จึงจะสามารถจําแนกหนังสือไดถูกตอง และจัดทํา

หนังสือหรือโตตอบหนังสือไดเปนอยางดี  
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ในการปฏิบัติงานสารบรรณของกองทัพเรือ มีเหลาทหารสารบรรณทําหนาที ่เกี ่ยวของโดยตรงตาม

ขอบังคบักระทรวงกลาโหมวาดวยเหลาทหาร พ.ศ. 2528 เหลาทหารสารบรรณยังไดจําแนกออกเปนสายวิทยาการ

ตาง ๆ กําลังพลที่ทําหนาที่ของเหลาทหารสารบรรณจึงจําเปนตองมีความรู (Knowledge) เกี่ยวกับภาษาไทย 

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี กฎ ระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของ และความรูความเขาใจในสายงานการหนังสือของ

กองทัพเรือ มีทักษะ (Skills) ในการเขียนหนังสือราชการ และคุณลักษณะ (Attributes) คือ มีความละเอียด

รอบคอบ ซึ่งทั้งหมดนี้ถือวาเปนวิชาชีพเฉพาะสําหรับงานสารบรรณ 

 

3.4 การเปลี่ยนแปลงฉับพลันทันทีดวยดิจิทัลในแวดวงการศึกษาและในงานสารบรรณทหาร 

การเปล ี ่ยนแปลงฉ ับพล ันทันทีด วยด ิจ ิท ัล (Digital Disruption) หมายถึง การเปล ี ่ยนร ูปแบบ 

การทํางานใหใชคอมพิวเตอรในลักษณะที่กาวหนาขึ้น จนอาจถึงขั้นไมตองใชแรงงานคน มักเปนการเปลี่ยนอยาง

ทันทีทันใดจนทําใหรูปแบบการทํางานแบบเดิมตองยุติลง (คณะกรรมการจัดทําพจนานุกรมศัพทคอมพิวเตอรและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ, 2562) ความเปลี่ยนแปลงที่เห็นไดชัด คือ เทคโนโลยีดิจิทัล (Disruptive Technology) 

และนวัตกรรมที่ใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัล (Disruptive Innovation)  

ในแวดวงการศึกษาก็เชนกัน การเปลี่ยนแปลงฉับพลันทันทีทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความคิดและการ

เรียนรู เนื่องจากประชาชนจึงเขาถึงและใชงานขอมูลไดงาย ขณะเดียวกันประชาชนกลับรูในสิ่งที่ตองการรูตามที่

ปญญาประดิษฐเลือกใหในโลกออนไลน ทําใหมนุษยอยูในโลกที่แคบลง วิถีความคิดของคนแตกตางจากเดิม ทั่วโลก

จึงมุงเนนสงเสริมใหประชากรโลกมีกระบวนการใชเหตุผล และการใชตรรกะอธิบายปรากฏการณทางสังคม จึงเปน

เหตุใหกระบวนทัศนการจัดการศึกษาแบบเดิมไมอาจอยูได ระบบการเรียนรูแบบใหม การเปลี่ยนบทบาทครู และ

การพัฒนาระบบการเรียนรูตลอดชีวิต โดยเฉพาะครูตองปรับเปลี่ยนวิธีการสอน จากการบรรยายมาเปนการทํา

กิจกรรมรวมกับผูเรียน รวมกันคนหาโจทย ซึ่งเปนโจทยในชีวิตจริง จากนั้นรวมกันระบุปญหาใหชัดเจน และ

วิเคราะหหาแนวทางแกปญหา (พิชญสินี มะโน, 2562) จึงเปนประเด็นแรกที่ตองพิจารณาในการปรับการจัดการ

เรียนการสอน 

 จากความเปลี ่ยนแปลงในบริบทสังคมโลก ประกอบกับการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ทําให

สถานศึกษาของแตละเหลาทัพตองปรับตัวในการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะอยางยิ ่งการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช เชน การสอนออนไลน และการจัดทําวีดิทัศนบนสื่อสังคมออนไลน นอกจากนี้ ยังมีการจัดทํากล

ยุทธในการจัดการเรียนการสอน ดังตัวอยางกลยุทธการพัฒนาการศึกษาออนไลนของโรงเรียนเหลาและโรงเรียน

สายวิทยาการของกองทัพบก ซึ่งรวมถึงโรงเรียนทหารสารบรรณ ไมวาจะเปนการสรางสภาวะแวดลอมในการ

สงเสริมการเรียนการสอนแบบออนไลน การสงเสริมวัฒนธรรมและการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคม
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ใหกับกําลังพล การสงเสริมการจัดการความรูเพื่อเปนองคการแหงการเรียนรูของหนวยตาง ๆ การสงเสริมให

ผู บริหารในโรงเรียนเหลาและโรงเรียนสายวิทยาการของกองทัพบก มีความรู และทักษะการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและโทรคมนาคม และจัดหาอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคม รวมทั้งโครงการสวัสดิการ

ในการจัดซื้อจัดหาอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคมที่ทันสมัยสวนบุคคลของกําลังพล (รัฐนันท  

รถทอง, 2565) เห็นไดวาการเปลี่ยนแปลงฉับพลันทันทีดวยดิจิทัลทําใหสถาบันการศึกษาทางทหารเกิดความตื่นตัว 

และปรับตัวในการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบใหม 

 

3.5 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูและการจัดการเรียนการสอนโดยบูรณาการแนวคิดการเรียนรู 

การจัดการเรียนรู หมายถึง กระบวนการของครูซึ่งมีหลักและเหตุผลในการจัดการ สงเสริม พัฒนาให

ผูเรียนเกิดสมรรถนะสําคัญหรือการพัฒนาตนเองในดานใดดานหนึ่ง การจัดการเรียนรูเปนศาสตรในการกําหนด

รายละเอียดรายการตาง ๆ เพ่ือการพัฒนา ประเมินและการรักษาไวของสภาวะตาง ๆ เพื่อทําใหเกิดการเรียนรูและ

การเปลี่ยนแปลงในตัวผู เรียน ในการจัดการเรียนรูอาจมีการกําหนดขั้นตอนและวัตถุประสงคเฉพาะ เรียกวา 

รูปแบบการเรียนรู ซึ่งตองอาศัยทฤษฎีหรือแนวคิดตาง ๆ เปนฐานในการกําหนดองคประกอบของรูปแบบการ

เรียนรูนั้น ๆ ทําใหการจัดการเรียนรูเพื่อวัตถุประสงคที่แตกตางกันมีรายละเอียดหรือขั้นตอนรวมถึงองคประกอบ

แตกตางกันออกไป (เบญจวรรณ กี่สุขพันธ, 2559; ณิรดา เวชญาลักษณ, 2561) 

การจัดการเรียนรูในชั้นเรียนปจจุบันมุงเนนที่ผูเรียนเปนสําคัญ นอกจากนั้นยังพิจารณาถึงความแตกตาง

ระหวางบุคคล การตอบสนองความตองการความสามารถ ความสนใจ และวิธีการเรียนรูของผูเรียน เปนตน ตอง

อาศัยตัวแปรหรือปจจัยที่หลากหลายผานการบูรณาการ เชน การจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ โดยการเชื่อมโยง

หลักการหรือเนื้อหาสาระของประเด็นที่เกี ่ยวของสัมพันธกันใหผูเรียนนําไปใชในชีวิตประจําวัน ทําใหเกิดการ

จัดการเรียนการสอนบูรณาการในรูปแบบตาง ๆ ซึ่งสามารถเลือกใชไดตามความตองการหรือวัตถุประสงคหรือ

ตัวชี้วัดที่ตองการใหเกิดขึ้นขององคกร (ทิศนา แขมมณี, 2560) 
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4. ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงแบบผสมผสานทั้งการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ผูวิจัยแบงการดําเนินการ

วิจัยออกเปน 2 ระยะ ดังนี้ 

 

 ระยะที่ 1 การศึกษาและวิเคราะหขอมูลพื้นฐานในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสารบรรณ  

กรมสารบรรณทหารเรือ มขีั้นตอนดังนี้ 

  1.1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ ไดแก แนวโนมความตองการและสภาพปญหาของ

การจัดการเรียนการสอนในยุคปจจุบัน แนวคิดที่เก่ียวของกับความสามารถในการออกแบบการสอน  

  1.2 การสัมภาษณเชิงลึกครูผู สอนประจําว ิชาในหลักสูตรตาง ๆ ของโรงเรียนสารบรรณ  

กรมสารบรรณทหารเรือ ประจําปงบประมาณ 2566 จํานวน 7 คน เกี่ยวกับสภาพปญหาในการจัดการเรียนการ

สอนของโรงเรียน คัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก 

แบบสัมภาษณเชิงลึก และการวิเคราะห SWOT Analysis  

  1.3 การใชแบบสอบถามเพื่อสอบถามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน ประกอบดวย 

ครูผูสอนในโรงเรียนสารบรรณที่มีประสบการณการสอนมากกวา 10 ป ผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตรและการสอน 

การสอนภาษาไทย และเทคโนโลยีการศึกษา คัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) เกี่ยวกับการกําหนด

กรอบคํานิยามและองคประกอบของความสามารถในการสอนของครูโรงเรียนสารบรรณที่คาดหวังในยุคดิจิทัล 

ดิสรัปชั่น  

  แบบสอบถามที่ใชจะถูกตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหา (Content Validity) ในลักษณะการ

ประเมินความสอดคลองของกรอบคํานิยามและองคประกอบของความสามารถในการสอนของครูโรงเรียน 

สารบรรณที่คาดหวังในยุคดิจิทัล ดิสรัปชั่น และรวบรวมผลการประเมินผานการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง

ของแบบสอบถาม (Index of Item Objective Congruence: IOC) และคัดเลือกขอที ่มีคา IOC มากกวาหรือ

เทากับ 0.50 มาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ ทั้งนี้ผูวิจัยวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามดวยสตูร

สัมประสิทธิ ์แอลฟาของคอนบราค มีคาเทากับ 0.86 และคาความเชื ่อมั ่นระหวางผู ประเมิน (Inter Rater 

Reliability) มีคาอยูในชวง 0.70-0.96  

  1.4 การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที ่เกี ่ยวของกับทางการจัดการเรียนการสอนเพื่อ

สงเสริมความสามารถในการออกแบบการสอนของครูในยุคดิจิทัล ดิสรัปชั่น ไดแก การออกแบบการสอน และ

ความสามารถในการออกแบบการสอนของครู แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนฐานสมรรถนะ ไดแก 

แนวคิดการจัดการเรียนรูเชิงรุก การเรียนการสอนแบบผสมผสาน และกลยุทธในการสรางภาพลักษณ 
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 ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมความสามารถในการออกแบบการ

สอนของครูในยุคดิจิทัล ดิสรัปชั่น ประกอบดวยขั้นตอนตอไปนี้  

  2.1 การยกรางแนวทางการจัดการเรียนการสอน และจัดทําเอกสารประกอบของครูโรงเรียน 

สารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ ในยุคดิจิทัล ดิสรัปชั่น ไดแก คูมือการใชแนวทางที่พัฒนาขึ้น ตัวอยางการ

จัดการเรียนรู ตัวอยางแผนการจัดการเรียนรู และเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลใหสอดคลองและเหมาะสมกับแนว

ทางการจัดการเรียนการสอนฉบับราง และตรวจสอบเนื้อหาและการใชภาษาในเบื้องตน 

  2.2 การประเมินความเหมาะสมขององคประกอบของกระบวนการเรียนการสอนที่ผูวิจัยสรางขึ้น

โดยกลุมตัวอยาง ไดแก ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน เลือกแบบเจาะจง ประกอบดวยผูบริหารโรงเรียนสารบรรณที่มี

ประสบการณทั้งการจัดการเรียนการสอนและการบริหารงานวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตรและการสอน การ

สอนภาษาไทย และเทคโนโลยีการศึกษา 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบประเมินความเหมาะสมขององคประกอบของกระบวนการ

เรียนการสอนที่ผูวิจัยสรางขึ้น ไดแก 1) วัตถุประสงค 2) หลักการ และ 3) องคประกอบของการจัดการเรียนการ

สอน เพ่ือสงเสริมความสามารถในการออกแบบการสอนของครูในยุคดิจิทัล ดิสรัปชั่น เปนแบบมาตรวัดประเมินคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ (1 = เหมาะสมนอยที่สุด, 5 = เหมาะสมมากที่สุด) แลวนําผลประเมินที่ไดมาหาคาเฉลี่ย

แลวเทียบกับเกณฑท่ีกําหนด ดังนี้  

   คะแนนเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมมากที่สุด  

   คะแนนเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความเหมาะสมมาก  

   คะแนนเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง  

   คะแนนเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความเหมาะสมนอย  

   คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสมนอยที่สุด  

  ทั้งนี้ผูวิจัยกําหนดใหคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินรายขอตองมีคามากกวา 3.51 ขึ้นไป ถือวา

นําไปใชได ไมตองปรับปรุงแกไข ถาคะแนนเฉลี่ยมีคาตํ่ากวา 3.50 ตองปรับปรุงแกไขรายละเอียดตามคําแนะนํา

ของผูทรงคุณวุฒิ อนึ่ง ผูวิจัยวิเคราะหหาคาความความเชื่อมั่นของแบบประเมินดวยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของ 

คอนบราค มีคาเทากับ 0.82 และคาความเชื ่อมั่นระหวางผูประเมิน (Inter Rater Reliability) มีคาอยูในชวง 

0.83-0.95 

  2.3 การวิเคราะหผลประเมินจากผูทรงคุณวุฒิ จะใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

ไดแก การวิเคราะหหาคาเฉลี่ย (Mean: M) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) และเทียบ
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ระดับคะแนนความเหมาะสมกับเกณฑที ่กําหนด และวิเคราะหขอมูลจากขอเสนอแนะเพื ่อเตรียมปรับปรุง

กระบวนการเรียนการสอน     

  2.5 การปรับปรุงแกไขและจัดทําแนวทางการจัดการเรียนการสอนใหถูกตองชัดเจนพรอมตอการ

นําไปใชไดอยางถูกตอง 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

5. ผลการศกึษา 
 

ผลการวิจัยนําเสนอเปน 2 ตอน ไดแก ตอนที่ 1 การศึกษาและวิเคราะหขอมูลพื้นฐานในการจัดการเรยีน

การสอนของโรงเรียนสารบรรณ และตอนที่ 2 ผลการพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนการสอนเพื ่อสงเสริม

ความสามารถในการออกแบบการสอนของครูในยุคดิจิทัล ดิสรัปชั่น ดังนี้ 

 

 5.1 ผลการศึกษาและวิเคราะหสภาพปญหาการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสารบรรณ  

 

  5.1.1 สภาพปญหาของการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสารบรรณในปจจุบัน 

   จากการสัมภาษณครูผูสอนประจําวิชาในหลักสูตรตาง ๆ ของโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณ

ทหารเรือ พบขอมูลสําคัญ เชน “ที่โรงเรียนเราเรียนสอนแบงกันเปนวิชา ครูก็เปนผู สอนเนื ้อหาตามที่มีใน

หลักสูตร” “ผูเรียนคอนขางหลากหลายสวนใหญวิธีสอนที่ใชกันบอย ๆ ก็คือสอนบรรยาย” “ปแรกที่มาสอนใหม ๆ 

ก็พยายามหาเนื้อหาที่นาสนใจแตก็ไมแนใจเรื่องออกแบบการสอน ก็มาปรับเอาในปถัดมา บางเรื่องก็สอนมานาน

ไมไดเปลี่ยนแปลงอะไร เพราะเนื้อหาไมเปลี่ยนแปลง” “ทหารที่มีเรียนบางสวนพื้นฐานออนมากครูก็สอนลําบาก 



วารสารสงัคมศาสตรบ์รูณาการ มหาวิทยาลยัมหิดล 
ปีทีÉ řř ฉบบัทีÉ ř มกราคม – มิถนุายน ŚŝŞş   99 
 
วิธีที่งายที่สุดที่ใชก็คือสอนใหสนุก ใหมีความรูพื้นฐานที่สําคัญ แตบางคนเขาก็ไมไหว เพราะเขาไมไดมาทางนั้น” 

“คนที่มาเรียนนี่รอยแปดพันเกา บางคนจบปริญญา บางคนจบมัธยม พื้นความรูแตกตางกัน แลวยังรับความรูได

แตกตางกันอีก ครูก็ลําบากเหมือนกันในการสอน”  

   จากขอมูลข างตนสามารถสร ุปสภาพป ญหาในการจ ัดการเร ียนการสอนของโรงเร ียน 

สารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ ในปจจุบันไว 2 ดาน คือ 

 

    1) ดานการจัดการเรียนการสอน ไดแก 

     1.1) ครู เนนครูเปนศูนยกลาง (Teacher center) ครูสอนแบบเนนเนื ้อหา 

(Subject matter) โดยใชการบรรยาย อีกทั้งยังขาดการออกแบบการเรียนการสอนอยางเปนระบบ ซึ่งไมได

วิเคราะหองคประกอบการเรียนรู ทฤษฎีการเรียนการสอน สื่อการเรียนรูและใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม ครูรูสึกกังวล

ใจเมื่อตองใชวิธีเทคนิคการสอนใหม ๆ หรือใชเทคโนโลยีดิจิทัล สงผลใหหองเรียนขาดการมีปฏิสัมพันธที่ดีและการ

เรียนรูของผูเรียนจํากัดอยูแตในหองเรียน  

     1.2) ผูเรียน ผูเรียนรอรับฟงเนื้อหาจากครูเทานั้น (Passive Learner) ผูเรียนไม

มีสวนรวมในการเรียน และไมสามารถนําความรูไปใชในชีวิตจริงได ผูเรียนท่ีเขามาฝกอบรมในหลักสูตรแตกตางกัน

ดานประสบการณความรู การจัดการเรียนการสอนไมตอบสนองตอผูเรียน ผูเรียนไมเกิดความตื่นตัวในการเรียนรู  

     1.3) กิจกรรมการเรียนรู  กิจกรรมในชั้นเรียนและทักษะความรูแบบเดิมไม

เพียงพอตอการปรับตัวของกําลังพลใหมีขีดสมรรถนะตามสายวิทยาการที่กองทัพเรือตองการ ซึ่งไมไดจํากัดอยู

เพียงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แตยังหมายถึงการกลับไปปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพภายหลังจากสําเร็จการ

อบรม 

     1.4) การวัดและประเมินผล ใชแบบทดสอบความรูความจําเปนสวนใหญและไม

เนนการคิดวิเคราะห ผูเรียนไมสามารถนําความรูที่ไดรับไปตอยอด และพัฒนาตนเองตามขีดสมรรถนะที่ตองการได 

 

    2) ดานงานสนับสนุนการจัดเรียนการสอน ในการจัดการเรียนการสอนยังใชกระบวนการ

ทํางานแบบเดิมและไมนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใช ดังนี้ 

     2.1) กระบวนการผลิตเอกสาร คูมือ ตํารา เอกสารประกอบคําบรรยาย และ

ขอสอบ จะผลิตโดยใชการถายเอกสาร ซึ่งใชปริมาณกระดาษเปนจํานวนมาก เมื่อเกิดขอผิดพลาดในกระบวนการ

ผลิต และการปรับปรุงตําราในแตละวงรอบจําเปนตองผลิตซํ้า จนสูญเสียทรัพยากรเปนจํานวนมาก 
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     2.2 )  กระบวนการตรวจข อสอบ ใช  ว ิ ธ ี การแบบเด ิม โดยการเจาะรู

กระดาษคําตอบที่มีเฉลยแลวใชทาบกระดาษคําตอบของผูเรียน ซึ่งใชระยะเวลานาน และไมสามารถวิเคราะหผล

การสอบไดทันที ทําใหไมสามารถนําผลการสอบมาใชในการปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนไดดี

เทาที่ควร กระบวนการทํางานอื่น ๆ ที่เก่ียวของลาชา โดยเฉพาะอยางยิ่งการวัดและประเมินผล 

   จากขางตนจะเห็นไดวา การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสารบรรณ ยังเปนการจัดการเรยีน

การสอนในหองเรียนที่ครูมีบทบาทสําคัญและเปนศูนยกลาง ครูแตละคนตางพัฒนาบทเรียนเฉพาะของตนเอง 

ผูเรียนไมเกิดการเรียนรูแบบมีความหมาย เพราะไมไดมีบทบาทหลักในการเรียนการสอน การดําเนินงานสนับสนุน

การจัดการเรียนการสอนยังลาชา ซึ่งสงผลกระทบตอกระบวนงานอื่น ๆ ที่เก่ียวของ 

 

   5.1.2 ผลการศึกษาวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT Analysis) ของโรงเรียนสารบรรณ  

   ผูวิจัยไดวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT Analysis) เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการพัฒนาแนว

ทางการจัดการเรียนการสอน ตารางที่ 1 พบวา โรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ มีจุดแข็ง จุดออน 

โอกาส และความทาทาย สรุปไดวา โรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ มีจุดแข็ง คือ มีโครงสรางหนวย

และกําลังพลพรอม มีองคความรูที่สําคัญและการจัดการความรูเปนประจํา จุดออน ยังใชเทคโนโลยีในการสอนไม

มากนัก ยังตองขอรับการสนับสนุนครูชวยสอนและยังขาดกําลังพลที่เชี ่ยวชาญเทคโนโลยีและใชแอปพลิเคชัน 

(Application) สวนโอกาส โรงเรียนเปนสถานศึกษาหลักในการใหการศึกษาดานงานสารบรรณ งานธุรการ และ

การพิมพที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะในองคความรู ประกอบกับปจจุบันมีความรูดานเทคโนโลยีที่สามารถนํามา

ประยุกตใชไดอยางหลากหลาย อีกทั้งเปนหนวยการศึกษาที่มีศักยภาพ ผูบังคับบัญชาสนับสนุน สรางเครือขายการ

ปฏิบัติงาน PMQA หมวด 3 เพื่อนําผลมาพัฒนาหลักสูตรได และทาทายผูที ่เกี่ยวของตองรูทั ้งระเบียบงานสาร

บรรณและพัฒนาตนเองดานเทคโนโลยีอยางสมํ่าเสมอ 

   จากศึกษาสภาพปจจุบันและการวิเคราะหสภาพแวดลอมขางตน แสดงใหเห็นวาโรงเรียนสาร

บรรณ กรมสารบรรณทหารเรือตองการแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่จะชวยสงเสริมใหครูสามารถออกแบบ

การสอนใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนบริบทของสถานศึกษา และบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปของสังคมที่

ตองเนนการประยุกตใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห SWOT ของโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ 

จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 

 โรงเรียนมีโครงสรางหนวยงานและการบรรจุอัตรากําลังพล

ที่มีขีดสมรรถนะสูง พรอมตอการบริหารการศกึษาหลักสูตร

ตาง ๆ ตามแผนงบประมาณประจาํป 

 โรงเรียนมีองคความรูสําคัญของหลกัสูตรตาง ๆ ทั้งการให

การศึกษาอบรม โดยกําลังพลของโรงเรียน หรือการขอรับ

การสนับสนุนครูผูสอนจากหนวยงานที่สูงขึ้นไป เชน กรม

สารบรรณทหารเรือ 

 โรงเรียนไดจดัการองคความรูท่ีสําคัญในวิชาการดานงาน

สารบรรณ ซึ่งมีองคกรในประเทศไมมากมีภารกิจดังกลาว 

 โรงเรียนยังใชเทคโนโลยีสนบัสนุนการศึกษาไมมาก ขาดอุปกรณ

และสื่อทางเทคโนโลยีการศึกษาที่สําคัญ และขาดการวาง

แผนการพัฒนาการใหการศกึษาโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 โรงเรียนยังไมสามารถใหการอบรมวิชาอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของไดดวย

กําลังพลของตนเอง 

 โรงเรียนไมมีการจัดทํา Teaching Module วิชาตาง ๆ ที่ให

การอบรม 

 โรงเรียนไมมีการพัฒนาครูชวยสอนในการจัดกระบวนการเรียน

การสอนที่ทันสมัย  

 โรงเรียนยังขาดบุคลากรดานเทคโนโลยีที่จะวางแผนการพัฒนา

การศึกษา โดยนําเทคโนโลยีเขามาใชในการจัดการเรียนการ

สอน 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

 ในปจจุบันเทคโนโลยีการศึกษาพัฒนาและเปดกวาง โรงเรียน

สามารถเลือกใชประโยชนตามแผนงานและงบประมาณท่ี

ไดรับ เพื่อใหเกิดการพัฒนาการศึกษาอยางตอเน่ือง 

 โรงเรียนเปนสถานศึกษาเฉพาะในดานงานสารบรรณ การ

พัฒนาการใหการศึกษาใหมีคุณภาพ จะเพ่ิมประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานดานงานสารบรรณ งานธุรการ และการพิมพ

ไดโดยตรง 

 โรงเรียนสามารถสรางเครือขายผูปฏิบัติงานดานงานสาร

บรรณ งานธุรการ และการพิมพไดตามแนวทางการบริหาร

จัดการภาครัฐ PMQA หมวด 3 และมีขอมูลปอนกลับเพ่ือ

การพัฒนาหลักสูตรอยางตอเน่ือง 

 ผูบังคบับัญชาของกรมสารบรรณทหารเรือ พรอมใหการ

สนับสนุนโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ 

 งานสารบรรณเปนงานพื้นฐานในการปฏิบัติงานของหนวยงาน

ราชการที่มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใช 

เชน ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส เพ่ือความรวดเร็ว ถูกตอง 

ดังนั้นผูที่เกี่ยวของกับงานสารบรรณจึงตองมีความรูท้ัง

ระเบียบงานสารบรรณและความสามารถในการพัฒนาตนเอง

ใหสามารถใชเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพ มิเชนนั้นอาจมี

ผลกระทบตอผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
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   5.1.3 ผลการสังเคราะหนิยามและความหมายของความสามารถในการสอนของครูโรงเรียนสาร

บรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ ในยุคดิจิทัล ดิสรัปชั่น  

  ผลการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน เก่ียวกับการกําหนดกรอบ

คํานิยามและองคประกอบของความสามารถที่คาดหวังในการสอนของครูโรงเรียนสารบรรณในยุคดิจิทลั ดิสรัปชั่น 

พบวา ความสามารถในการออกแบบการเรียนการสอนของคร ูหมายถึง  

   1) พฤติกรรมของครูที่แสดงออกถึงการวางแผนจัดการเรียนรู โดยนําความรูทางการ

ศึกษาและความรูที่เกี ่ยวของกับงานสารบรรณ ธุรการและการพิมพ มาบูรณาการอยางเหมาะสมกับวัตถุประสงค

การเรียนรู ผูเรียน และบริบท  

   2) ความสามารถในการออกแบบการสอน ประเมินไดดวยแบบประเมินแผนการจัดการ

เรียนการสอนโดยใชเกณฑที่ผูวิจัยสรางขึ้น จากองคประกอบสําคัญ 2 ดาน ไดแก การใชองคความรูมาออกแบบ

การสอนดวยการบูรณาการไดเหมาะสมกับนักเรียนโรงเรียนสารบรรณ และการออกแบบการสอนแบบบูรณาการ

ไดเหมาะสมกับวัตถุประสงคการเรียนรู ผูเรียน และบริบท 

 

 5.2 การพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ เพื่อ

สงเสริมความสามารถในการออกแบบการสอนของครูในยุคดิจิทัล ดิสรัปช่ัน 

 

  5.2.1 วัตถุประสงคของการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสม สําหรับโรงเรียนสารบรรณ กรมสาร

บรรณทหารเรือ ในยุคแหงการเปลี่ยนแปลงฉับพลันทันทีดวยดิจิทัล ประกอบไปดวย 4 ขอ ดังนี้ 

       1) การกําหนดเปาหมายที่คาดหวังในการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 

โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนการมสีวนรวมของผูเรียนเปนสําคัญ 

       2) การใชเทคโนโลยีบูรณาการกับวิธีการสอนของครูทั ้งแบบประสานเวลาและไม

ประสานเวลาเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน 

       3) การออกแบบการเรียนการสอนโดยใชกลยุทธและวิธีในการจัดการเรียนการสอนที่

หลากหลาย โดยคํานึงถึงผลลัพธการเรียนรูใหผูเรียนมีขีดสมรรถนะที่เหมาะสมตามความตองการขององคกร 

       4) การจัดสภาพแวดลอมในการเรียนการสอนโดยอาศัยการบริหารจัดการภายในและ

ภายนอกองคกร ซึ่งใหทุกฝายมีสวนรวมเพ่ือเสริมสรางภาพลักษณองคกรใหเปนที่เชื่อถือ 
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  5.2.2 หลักการของการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสม สําหรับโรงเรียนสารบรรณ กรมสาร

บรรณทหารเรือ ในยุคแหงการเปลี่ยนแปลงฉับพลันทันทีดวยดิจิทัล 

   ผูวิจัยวิเคราะหและพบวา หลักการของการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสารบรรณ กรม 

สารบรรณทหารเรือ เพ่ือเสริมสรางความสามารถในการออกแบบการสอนของครู ประกอบไปดวย 4 ดาน ดังนี้  

    1) การเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) เปนการเรียนรูผานการลงมือทําผานกิจกรรมใด

ก็ไดท่ีทําใหผูเรียนมีสวนรวมเก่ียวกับสิ่งที่กําลังทําหรือกิจกรรมในวิชาเรียน ผูเรียนลงมือทาํมากกวาการดู ฟง หรือ

จดบันทึก (Cornell Center for Teaching Excellent, 2016) การเรียนรูเชิงรุกมีประโยชนและเหมาะกับผูเรียน

ที่แตกตางกัน Eison (2010) ยืนยันวาการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) ชวยสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียนได

ดีกวาแบบดั้งเดมิ 

    2) การเรียนรูแบบผสมผสาน (Blended Learning) เปนแนวทางการจัดการเรียนการ

สอน กลยุทธ วิธีการอันเปนระบบที่รวมกันระหวางเวลาและวิธีการจัดการเรียนการสอน และการบูรณาการกัน

ระหวางการ เรียนการสอนแบบตอหนา (Face-to-Face) และการปฏิสัมพันธออนไลน และการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ เหมาะสม (Saliba et al., 2013) เพื่อใหเกิดความยืดหยุนเกี่ยวกับเวลาเรียน เกิดการเรียนการสอน

ไดทุกที่ทุกเวลา เปนการจัดการเรียนทั้งแบบประสานเวลา และไมประสานเวลา รวมทั้งบูรณาการเทคนิควิธีการ

สอนตาง ๆ เขาไปทั้งการเรียนในหองเรียน และการเรียนรูแบบออนไลน 

    3) การบูรณาการเทคโนโลยีกับการจัดการเรียนการสอน (Technological Pedagogical 

Content Knowledge–TPACK) มีวัตถุประสงคหลัก คือ การทําใหครูสามารถบูรณาการเลือกใช และผลิตสื่อ

นวัตกรรมทางเทคโนโลยีเพื่อใหสอดคลองกับหลักทฤษฎี การสอน และเนื ้อหาวิชาที่สอนเพื่อนําผูเร ียนไปสู

เปาหมายทางการศึกษา ครูจําเปนตองเขาถึงแนวคิดความรู ในเนื ้อหาผนวกวิธีสอน (Pedagogical Content 

Knowledge: PCK) และการบูรณาการเทคโนโลยี ความรูในเนื้อหา และวิธีสอน (TPCK) ประกอบดวย Content 

Knowledge (CK) คือ สาระความรูเนื้อหาที่จะทําใหผูเรียนเรียนรู Pedagogical Knowledge (PK) คือ ความรู

ดานกระบวนทัศนการสอน ครูผูสอนรูกลยุทธและวิธีในการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายเพ่ือใหผูเรียนพัฒนา

ความรู ทักษะและขีดสมรรถนะไดอยางเหมาะสม และ Technological Knowledge (TK) คือ ความรูในการใช

เทคโนโลยีตาง ๆ (Digital Technologies Hub, 2023; Mishra & Koehler, 2006; Shulman, 1986)  

    4) กลยุทธในการสรางภาพลักษณ (Image) เปนปจจัยในการสรางความนาเชื่อถือและ

เปนที่ยอมรับขององคกร กอใหเกิดความรวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

ประกอบดวย Institution (I) คือ การสรางภาพลักษณดวยตัวสถาบัน ไดแก สภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก 

Management (M) คือ การจัดการโดยผูบริหารในการกําหนดภาพลักษณใหเปนที่พึงพอใจแกผูรับบริการ Action 
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(A) คือ ผลประกอบการ ไดแก กระบวนการผลิตเพื่อใหไดผลผลิต Goodness (G) คือ การสรางภาพลักษณดวย

การทําความดี Employee (E) คือ การสรางภาพลักษณดวยบุคลากรใหเกิดความรูสึกตอผูมาติดตอกับองคกร 

(รัชนี วงศสุมิตร, 2547) 

 

  5.2.3 องคประกอบของการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น โดยบูรณาการแนวคิดการเรียนรู

ของโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ   

   ผูวิจัยสังเคราะหองคประกอบของแนวทางการจัดการเรียนการสอนโดยบูรณาการแนวคิดการ

เรียนรู ไดแก การจัดการเรียนรูเชิงรุก การเรียนการสอนแบบผสมผสาน การบูรณาการเทคโนโลยีกับการจัดการ

เรียนการสอน (TPACK) และกลยุทธในการสรางภาพลักษณ ใหเกิดเปนองคประกอบของแนวทางในชื่อ “ADMIN 

Model” สรุปไดดังภาพที่ 2 และแตละองคประกอบมีรายละเอียดตอไปนี้  

   1) ทัศนคติ (Attitude) ในการเสริมสรางทัศนคติที่ดีตอการจัดการเรียนการสอน ครู

จะตองมคีวามคิดทางบวกตอวิชาชีพของตนเองที่จะตองพัฒนาตนเองและเปดรับสิ่งใหมอยูเสมอ มีเปาหมาย มีและ

สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นที่ชัดเจน ตลอดจนรวมเปนสวนหนึ่งของการสรางบรรยากาศการรวมแลกเปลี่ยน

เรียนรูของสมาชิกเครือขาย ครูจะตองมีทัศนคติที่ดีตอผูเรียนวาผูเรียนพัฒนาศักยภาพไดเสมอ และรวมมือกับ

ผูเรียนในการจัดการเรียนรูในชั้นเรียน  

   แนวทางปฏิบัติที่สําคัญในองคประกอบนี้ คือ การจัดการฝกอบรมหรือสงครูชวยสอนไป

ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับจิตวิทยาการเรียนรู เทคนิคการสอน และวิชาชีพครูเพิ่มเติม นอกจากนั้นครูแตละ

คนควรมีปฏิสัมพันธกับครูรุนพี่เพื่อขอคําแนะนําและคําปรึกษาเกี่ยวกับการสอน เนื่องจากครูชวยสอนในบาง

รายวิชาจะหมุนเวียนมาสอนตามตําแหนงที่ตนไดบรรจุ และเมื่อตองโยกยาย ทําใหผูที่มารับหนาที่แทนตองเริ่ม

ศึกษาการสอนใหม ในขณะเดียวกันครูควรเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ที่ชวยเพิ่มพูนความรูดานงานสารบรรณและ

ธุรการ เชน การเขารวมประชุมระหวางหนวยงานดานสารบรรณของเหลาทัพ ซึ่งเปนการสรางทัศนคติที่เขมแข็งใน

ฝงผูสอนไดเปนอยางดี ในดานผูเรียน ครูตองสรางความเขาใจและความตระหนักถึงความสําคัญของงานสารบรรณ

ใหแกผูเรียนสมํ่าเสมอ อันจะทําใหผูเรียนเห็นวางานสารบรรณวามีความสําคัญอยางไรตอกองทัพเรือและมีสวนชวย

บริหารงานของกองทัพเรืออยางไร และผูมีสวนเกี่ยวของตองใหกําลังใจและชื่นชมผูเรียนวาหลังสําเร็จการอบรม 

ผูเรียนจะมีสิทธิในการสอบเลื่อนฐานะที่สูงขึ้น และนําความรูที่ไดรับไปใชในการบริหารจัดการงานของกองทัพเรือ

ได สอดคลองกับคําขวัญของโรงเรียนที่วา ผูบริหาร ครู และผูมีสวนเก่ียวของจัดกิจกรรม “เรารัก และภาคภูมิใจใน

ความเปนเหลาทหารสารบรรณ” 
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   2) การออกแบบการเรียนรู (Design) ครูกําหนดเปาหมาย วางแผนการจัดการเรียนรู 

การออกแบบกิจกรรมการเรียนรูโดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช และเตรียมสื่ออุปกรณการเรียนรูใหเหมาะสม

กับผูเรียนและเนื้อหา ครูกระตุนและสรางแรงจูงใจใหผูเรียนสนใจในการเรียนรู จัดประสบการณท่ีเนนใหผูเรียนลง

มือปฏิบัติ ครูสามารถออกแบบการจัดการเรียนการสอนที่เรียกวา “สอนแบบไมไดสอน” โดยใหผูเรียนเรียนรูรูวิธี

แสวงหาความรูดวยตนเองจากแหลงความรูตาง ๆ  

   แนวทางปฏิบัติที ่ส ําคัญในองคประกอบนี ้ คือ ครูตองปรับปรุงเนื ้อหาใหทันสมัย 

สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กฎระเบียบที่เก่ียวของ และความตองการ

ของกองทัพเรือในปจจุบัน เชน การใชระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส และการใชระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

ในขณะที่การจัดการเรียนการสอนในหองเรียนตองจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามที่ไดออกแบบไว โดยใหผูเรียน

รวมกันแสดงความคิดเห็น ทํากิจกรรม และปฏิบัติตามความสนใจโดยใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับการจัดการเรยีน

การสอนครั้งนั้น ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งการใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติจริง เชน การฝกเขียนหนังสือราชการ ฝกจัดทํา

เอกสารตาง ๆ  ฝกใชเครื่องใชสํานักงานตาง ๆ  และฝกใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศผานระบบเครือขายภายนอก

และภายในกองทัพเรือและระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสกองทัพเรือ เพื่อใหผูเรียนเกิดความชํานาญในการใช

ทักษะงานสารบรรณและการธุรการมากกวาเพ่ือการสอบแขงขัน  

   3) การบริหารจัดการเรียนการสอน (Management) ครูตองจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนไดอยางมีประสิทธิภาพ หรือบริหารจัดการชั้นเรียนไดอยางเหมาะสม เพื่อหากลยุทธในการปรับการเรียนการ

สอนของตนเองใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมภายในและภายนอกที่เปลี่ยนแปลงไป โดยสรางบรรยากาศของ

องคกรแหงการเรียนรู โดยมีเทคโนโลยีเปนฐานในการจัดการเรียนการสอน  

   แนวทางปฏิบัติที่สําคัญในองคประกอบนี้ คือ ครูโรงเรียนสารบรรณจะตองมีแนวทางการ

นําเทคโนโลยีมาใชในการจัดการเรียนการสอน และสะทอนกลับไปยังโรงเรียนในการจัดสื่อการเรียนรูและอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกสใหเพียงพอตอการเรียนรู เชน เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับใชในรายวิชาการพิมพหนังสือราชการ 

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน ในดานการประเมินผลการเรียนการ

สอน ครูควรสรางเครื่องมือประเมินคุณภาพการจัดการเรียนการสอน จัดทําสารสนเทศ รายงานผลการตรวจสอบ

การประกันคุณภาพ และนําขอมูลพ้ืนฐานมาสูการจัดทําแผนกลยุทธในการจัดการเรียนการสอน 

   4) ภาพลักษณองคกร (Image) ครูตองคํานึงถึงอัตลักษณ และเอกลักษณของโรงเรียนที่

ยังคงรักษาชื่อเสียง คุณความดี และประสิทธิภาพการดําเนินงานไวไดทามกลางการเปลี่ยนแปลงของบริบท

แวดลอม และคงไวซึ่งองคความรูสําคัญและจําเปน ประกอบดวยความเปนสถาบัน (I: Institution) โดยเปนแหลง

สรางกําลังพลสายวิทยาการการสารบรรณใหมีความรู และมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การบริหารจัดการ  
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(M: Management) มีแนวทางการบริหารจัดการใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายและเปนที่พึงพอใจของทุกฝาย 

การปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ (A: Action) การลงมือปฏิบัติงานและปรับเปลี ่ยนตัวเอง โดยเฉพาะดาน

หลักสูตรและการสอน และการปลูกฝงใหผู เร ียนเกิดความตระหนักในความเปนทหารอาชีพ คุณความดี  

(G: Goodness) การสรางความตระหนักในหนาที ่ การรู รับผิดชอบตอองคกร และบุคลากร (E: Employee) 

โดยเฉพาะครู จะตองไดรับการดึงศกัยภาพอยางเต็มที่ 

   แนวทางปฏิบัติที่สําคัญในองคประกอบนี้ คือ ครูตองสงเสริมผูเรียนใหมีความสามารถ

ตามอัตลักษณของผูเรียนที่วา “เชี่ยวชาญงานสารบรรณ งานธุรการ และการพิมพ” และมีความตระหนักในความ

เปนทหารอาชีพ และรวมเปนสวนหนึ่งในการประชาสัมพันธการจัดการเรียนการสอนผานกระดานขาวราชนาวีและ

สื่อสังคมออนไลนตาง ๆ  

   5) การมุงเนนสนับสนุนกองทัพเรือ (Navy-oriented Supportiveness) ครูตองศึกษา

สรางความเขาใจในขีดความตองการของกองทัพเรือ รวมถึงความคาดหวังในการพัฒนากําลังพลใหมีขีดสมรรถนะ

ตรงตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย โดยเฉพาะขีดสมรรถนะประจํากลุมงานสารบรรณ งานธุรการ และการพิมพที่

กําลังพลเหลาทหารสารบรรณพึงมี โดยจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ การใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย และกาวทันตอ

การเปลี่ยนแปลง 

    แนวทางปฏิบัติที่สําคัญในองคประกอบนี้ คือ ครูผูสอนตองเขาใจขีดสมรรถนะประจํา

กลุมงานสารบรรณ งานธุรการ และการพิมพ เพื่อจะไดจัดการเรียนการสอนโดยบูรณาการเทคโนโลยี ควบคูไปกับ

เสริมสรางผูเรียนใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค สอดคลองกับความมุ งหวังของกองทัพเรือที่ตองการพัฒนา

กองทัพเรือใหเปนที่เชื่อมั่นและภาคภูมิใจของประชาชน ในสวนของโรงเรียนจะตองศึกษาและวิเคราะหความ

ตองการของกองทัพเรือดานการพัฒนากําลังพลใหมีขีดสมรรถนะตรงตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย และติดตามผล

การประเมินการจัดการเรียนการสอนใหเปนไปตามการประกันคุณภาพการศึกษา และปรับปรุง แกไขการ

ปฏิบัติงานใหเปนไปตามมาตรฐานการประกันคณุภาพการฝกอบรมของกองทัพเรือ   
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ภาพท่ี 2 องคประกอบของแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น 

 

   5.2.3 ผลการประเมินความเหมาะสมของวัตถุประสงค แนวทาง และองคประกอบของการ

จัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น 

  ผูวิจัยใชแบบสอบถามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน เกี่ยวกับระดับความเหมาะสม

ของของวัตถุประสงค แนวทาง และองคประกอบของการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนา โดยผลการศึกษาที่แสดงไว

ในตารางท ี ่  2 พบว า  ในภาพรวม แนวทางการจ ัดการเร ียนการสอนท ี ่พ ัฒนาข ึ ้นซ ึ ่ งหมายรวม ถึง  

1) วัตถุประสงค 2) หลักการ และ 3) องคประกอบของแนวทางการจัดการเรียนการสอนทั้ง 5 ดาน มีความ

เหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด (M = 4.56, SD = 0.56) เมื่อจําแนกตามรายองคประกอบ พบวา ทุกองคประกอบ

มีคะแนนเฉลี่ยความเหมาะสมระหวาง 4.43-4.86 คะแนน โดยองคประกอบที่มีคะแนนเฉลี่ยความเหมาะสมนอย

ที่สุด ไดแก ทัศนคติ และ ภาพลักษณองคกร (M = 4.43, SD = 0.53) และองคประกอบที่มีคะแนนเฉลี่ยความ

เหมาะสมมากที่สุด ไดแก การออกแบบการเรียนรู (M = 4.86, SD = 0.38) และมีขอเสนอแนะสําคญัใหปรับแกไข

การเขียนหลักการของแนวทางใหแสดงถึงการบูรณาการแนวคิดการเรียนรูตาง ๆ อยางเหมาะสม ไมแยกจากกัน 

รวมถึงปรับแกองคประกอบที่ 1 ใหชัดเจน และองคประกอบที่ 4 และ 5 ไมใหทับซอนกัน รวมถึงการใชคําให

กระชับและสื่อความหมายชัดเจน 
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ตารางที่ 2 คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเหมาะสมของแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ี

พัฒนาขึ้น (n = 7) 

รายการประเมิน   Mean (M) SD ระดับ 

1. หลักการของแนวทางการจัดการเรียนการสอน 4.29 0.76 เหมาะสมมาก 

2. วัตถุประสงคของแนวทางการจัดการเรียนการสอน 4.57 0.79 เหมาะสมมากที่สุด 

3. องคประกอบของแนวทางการจัดการเรียนการสอน (ADMIN model): 4.60 0.49 เหมาะสมมากที่สุด 

      องคประกอบที่ 1 ทัศนคติ (A) 4.43 0.53 เหมาะสมมาก 

      องคประกอบที่ 2 การออกแบบการเรียนรู (D) 4.86 0.38 เหมาะสมมากที่สุด 

      องคประกอบที่ 3 การบริหารจัดการการเรียนการสอน (M) 4.71 0.49 เหมาะสมมากที่สุด 

      องคประกอบที่ 4 ภาพลักษณองคกร (I) 4.43 0.53 เหมาะสมมาก 

      องคประกอบที่ 5 การมุงเนนสนับสนุนกองทัพเรือ (N) 4.57 0.53 เหมาะสมมากที่สุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.56 0.56 เหมาะสมมากที่สุด 

 

6. การอภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาและวิเคราะหสภาพปญหาการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสารบรรณ พบวา สภาพ

การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ ยังพบปญหาหลายประการ ทั้งดานการ

จัดการเรียนการสอน และงานสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะอยางยิ่งการออกแบบในการจัดการ

เรียนรูของครูยังไมสอดคลองกับบริบทแวดลอม และสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากครูมักใชการสอน

แบบเดิม ยึดตัวเองเปนศูนยกลางมากกวาผูเรียน และไมเรียนรูการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหม ๆ ซึ่งสงผลตอ

ประสิทธิภาพของผูเรียน ดังนั้น ครูจึงตองมีความรูเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมทาง

การศึกษา รวมถึงสามารถเลือกใชสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยใหเหมาะกับลักษณะของผูเรียน  

ผลการศึกษาที่ไดสอดคลองกับที่ ฐิติวัสส สุขปอม และคณะ (2563) กลาวถึงบทบาทของครูในศตวรรษที่ 

21 วา ครูตองเขาใจในบทบาทตนเองและตองเรงศึกษาคนควาการใชเทคโนโลยีสมัยใหมใหชํานาญ ซึ่งจะชวย

อํานวยความสะดวก ลดการใชทรัพยากร รวมทั้งตอบสนองความตองการดานตาง ๆ ของผูเรียนไดมาก สวนการ

วิเคราะหสภาพแวดลอม สถานศึกษามีศักยภาพในการอบรมวิชาชีพเฉพาะอยางสําหรับทหารดานงานสารบรรณ 

ประกอบกับปจจุบันองคความรูดานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาที่ทันสมัยมีเปนจํานวนมาก แตสถานศึกษายังนําเทคโนโลยี

เหลานั้นมาใชไมมากนัก รวมทั้งยังขาดอุปกรณฮารดแวร ขาดวางแผนการพัฒนาการใหการศึกษาโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ และขาดการพัฒนาครูใหสามารถการจัดการเรียนการสอนดวยระบบแอปพลิเคชัน ทําใหโรงเรียนสาร

บรรณ กรมสารบรรณทหารเรือยังตองการแนวทางที่ชัดเจนสําหรับครูในการออกแบบการเรียนการสอนที่บูรณาการ
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เทคโนโลยีการศึกษา และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ อมรรัตน จินดา และ เอกนฤน บางทาไม (2559) ที่เสนอ

แนวทางใหสถานศึกษาที่มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาวาควรสงเสริมสนับสนุนใหผูบริหาร

สถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา (Peopleware) ไดมีจิตสํานึก และตระหนักในการนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน การบริการ ตลอดถึงการผลิตสื่อตาง ๆ   

2. แนวทางการจัดการเรียนการสอนที่นําเสนอในงานวิจัยนี้พัฒนามาจากการศึกษาสภาพปญหาทั้งจาก

งานวิจัยที่เกี่ยวของ และขอมูลจากกลุมเปาหมายที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนสารบรรณ

โดยตรง อีกทั้งยังคนควาและนําเสนอแนวคิดการเรียนรูที่เกี ่ยวของ ซึ่งนํามาประยุกตรวมกับกรอบการวิจัยและ

พัฒนา (Mishra & Koehler, 2006) มีวัตถุประสงค หลักการ และองคประกอบของแนวทางการจัดการเรียนการ

สอนที่กําหนดขึ้นตามขั้นตอนของวิธีการเชิงระบบ ชัดเจนและนาเชื่อถือ ผานการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิ มี

คะแนนเฉลี่ยความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด ทําใหเกิดความเชื่อมั่นในการนําแนวทางการจัดการเรียนการสอน

นี้ไปใช  

3. องคประกอบของแนวทางการจัดการเรียนการสอน จํานวน 5 องคประกอบที่สังเคราะหขึ้นไดแก 

ทัศนคติ (Attitude) การออกแบบการเรียนรู (Design) การบริหารจัดการ (Management) ภาพลักษณองคกร 

(Image) และการมุ งเนนสนับสนุนกองทัพเรือ (Navy-oriented Supportiveness) หรือ “ADMIN Model” 

นาเชื่อถือผานการตรวจสอบคุณภาพจากผูทรงคุณวุฒิ มีคะแนนเฉลี่ยความเหมาะสมอยูในระดับมาก (M = 4.43, 

SD = 0.79) สามารถนําไปใชไดในการวางแผนและออกแบบการสอนไดอยางเปนรูปธรรม ทําใหครูมีแนวทางใน

การออกแบบการสอนที่ชัดเจน ดังปรากฏวา องคประกอบทัศนคติที่ดีของครูในการพัฒนาวิชาชีพของตนจะทําให

ครูตระหนักวาตองพัฒนาตนเพื่อใหทํางานอยางมืออาชีพและรูเทาทันกับการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง ผล

การศึกษาขางตนสอดคลองกับงานวิจัยของ อรรณพ จีนะวัฒน (2559) วาครูที่ตองการพัฒนาวิชาชีพของตนใหมี

ความกาวหนา ตองเปนผูที่มีทัศนคติเชิงบวกตอการเปลี่ยนแปลง โดยเปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือความคิดเกี่ยวกับ

ตนเองกอนจนไปถึง เรื่องที่อาจสงผลกระทบผูอื่น การวินิจฉัยตนเองตามความเปนจริงกอนเพื่อทราบจุดออนจุด

แข็งของตนเองจะทําใหครูสามารถเผชิญการเปลี่ยนแปลงอยางย่ังยืน  

ในขณะเดียวกัน องคประกอบการออกแบบการสอน โดยนําเทคโนโลยีมาบูรณาการจะสงผลใหเกิดผลลัพธ

ทางการเรียนรูที่มปีระสิทธิภาพและตอบสนองตอการเรียนรูในยุคดิจิทัลดิสรัปชัน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ 

Diepreye and Odukoya (2019) ที่พบวา การเรียนรูเชิงรุกสงผลตอการเรียนรูของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญ และ

ไดผลดีกวาการเรียนรูแบบตั้งรับ (Passive Learning) เพราะการเรียนรูเชิงรุกสงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในการ

สรางความรูใหมและการประยุกตใชความรูดังกลาวไปยังวิชาชีพและวิชาการอ่ืน ๆ  และสอดคลองกับงานวิจัยของ 

Bailey และคณะ ที่วาการแนวคิดการเรียนรูแบบผสมผสาน (Blended Learning) เปนการนําโลกออนไลนเขาไปสู
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ชีวิตการเรียนรูเพื่อชวยใหผูเรียน ผูสอน และโรงเรียนมีผลิตผลมากยิ่งขึ้น ทั้งในดานวิชาการ และดานการเงิน 

งบประมาณ (Bailey et al., 2013)  

สวนองคประกอบการบริการจัดการเรียนการสอนที่จะตองอาศัยปจจัยแวดลอมภายในและภายนอก และ

คํานึงถึงทรัพยากรตาง ๆ ของสถานศึกษา จะทําใหผูเรียนมีโอกาสเขาถึงอุปกรณ สื่อเทคโนโลยี และเกิดการเรียนรู

อยางมีความหมาย สอดคลองกับที่ วีซานา อับดุลเลาะ และ วุฒิชัย เนียมเทศ (2563) ไดเสนอวา สถานศึกษาควร

ดําเนินการใหทุกฝายตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบ สภาพแวดลอมการเรียนรูที่ดีในทุกดานซึ่งมีผลตอ

ผูเรียน โดยรวมกันสงเสริมการบริหารจัดการ สภาพแวดลอมใหเอ้ือตอผูเรียนไดเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนเกิดทักษะการ

เรียนรูในศตวรรษที่ 21 อยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

ในองคประกอบภาพลักษณองคกร การธํารงความเปนสถานศึกษาของของโรงเรียนสารบรรณ กรมสาร

บรรณทหารเรือในฐานะการเปนแหลงสรางกําลังพลสายวิทยาการการสารบรรณใหมีความรู ความสามารถ และ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน พรอมทั้งมีความตระหนักในความเปนทหารอาชีพ จะชวยใหเกิดภาพลักษณที่ดีใน

การรับรูของหนวยงานภายในและภายนอกกองทัพเรือ รวมทั้งสงเสริมการสรางคุณภาพของสถานศึกษาดานตาง ๆ 

โดยเฉพาะดานครูที่จะตองสามารถถายทอดความรูและเทคนิควิธีการสอนที่ทันสมัยและหลากหลายใหผูเรียนเกิด

การเรียนรูโดยการลงมือปฏิบัติจริง เปนสวนสําคัญของการสรางภาพลักษณที่ดีของสถานศึกษา ซึ่งเปนพื้นฐานที่

สําคัญสําหรับสรางความเชื่อมั่นสรางความไววางใจ ความเชื่อถือ รวมทั้งเปนการสรางจุดแข็งที่จะทําใหสถานศึกษา

ประสบความสําเร็จ (ประภารัตน อูอรุณ และคณะ, 2561)  

สุดทาย องคประกอบการมุงเนนสนับสนุนกองทัพเรือ จะทําใหครูจัดประสบการณอยางสอดคลองกับ

เจตนารมณของหลักสูตรใหผู เร ียนไดมีขีดสมรรถนะประจํากลุ มงานเพื ่อตอบสนองความตองการบุคลากร

กองทัพเรือ สอดคลองกับที่ สํานักงานเลขาธิการครุสภา (2562) กลาววา ครูจะตองมีความรูและความเขาใจในสิ่งที่

จะสอนทั้งเชิงลึกและเชิงกวาง มีความเขาใจกระแสนิยมในโลกการศึกษา รวมทั้งนโยบายและหลักสูตร ซึ่งชวยสราง

มาตรฐานในการทํางานของครูที่สงผลตอการจัดการเรียนรูของผูเรียนไดตอไป 

จากที่กลาวมาแนวทางเหลานี้แสดงใหเห็นถึงความสําคัญหรือกระบวนการจัดการศึกษาที่ตองอาศัย

องคประกอบหลายสวน และความรูความเขาใจของครูในการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนอยางมีคุณคาและ

ความหมาย เพื่อขับเคลื่อนใหบรรลุเปาหมายของการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งโรงเรียนวิชาชีพเฉพาะ การ

สรางความตระหนักรูในการเปลี่ยนมโนทัศนเพื่อสรางความคิดใหมในการกําหนดทิศทางและวางแผนการสอนอยาง

เปนระบบและขั ้นตอนบนพื้นฐานขอมูลและบริบทที ่สําคัญและจําเปน จะทําใหการจัดการเรียนการสอนของ

สถานศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคไดอยางย่ังยืน 
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7. ขอเสนอแนะ 

  

7.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

การนําแนวทางในการจัดการเรียนการสอนดังกลาวไปใชใหเกิดประโยชนและประสิทธิภาพสูงสุดนั้น ควร

พิจารณามิติทั้ง 4 ดาน (4Ms) ไปพรอมกันไดแก 

 1. ดานบุคลากร (Man) บุคลากรทั้งหมดของโรงเรียนจะตองมีสวนรวมในการพัฒนาการจัดการ

เรียนการสอน วางแผนรวมกันในการใชแพลตฟอรมที่เหมือนกันและไมหลากหลายเกินไป ครูผูสอนตองมีความ

ยืดหยุนในการออกแบบการเรียนรูที ่ตอบสนองผลลัพธการเรียนรูของหลักสูตรหรือรายวิชา ทําใหเกิดวิธีการท่ี

สามารถทําไดจริง มีเทคนคิใหม ๆ มาดึงความสนใจนักเรียน และจัดการขอมูลการเรียน รวมทั้งมีความเหมาะสมกับ

บริบทของโรงเรียน และสอดคลองกับความตองการของผูเรียน และบุคลากรจะตองสงเสริมภาพลักษณของโรงเรียน

สารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ โดยประชาสัมพันธสถานศกึษาใหเปนที่รูจักมากย่ิงข้ึนผานสื่อสังคมออนไลน 

 2. ดานงบประมาณ (Money) การจัดเตรียมงบประมาณในอนาคต ควรเนนเรื่องการจัดหา

อุปกรณอิเล็กทรอนิกสใหพอเพียงแกผูเรียน เนื่องจากงานสารบรรณในปจจุบันอาศัยเทคโนโลยีในการดําเนินการ 

จึงควรเก็บขอมูลเพื่อวางแผนใหการสนับสนุนและจัดหาอุปกรณอิเล็กทรอนิกสใหผูเรียนอยางทั่วถึง รวมไปถึงการ

จัดเตรียมงบประมาณสําหรับพื้นที่เก็บขอมูลบนระบบคลาวด และโปรแกรมสําหรับการเรียนการสอนออนไลน 

 3. ดานการบริหาร (Management) การปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนจะตองทํา

ควบคูกับการยกระดับการประเมินเพ่ือการพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดท้ังการประเมินเพื่อการ

เร ียนรู   (Assessment for Learning) ของผู  เร ียน และการประเมินขณะเร ียนรู  (Assessment as Learning) 

นอกจากนั้นควรคํานึงถึงบริบทแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนแบบใหมให

ครบวงจรและตอเน่ือง ในขณะเดียวกันโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือควรจัดการศึกษาดูงานท่ีโรงเรียน

สารบรรณอื่น ๆ เพื่อใหทราบแนวทางการบริหารจัดการการศึกษา และสรางเครือขายทางการศกึษา  

 4. ดานทรัพยากร (Material) ครูและบุคลากรโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือควร

เลือกใชแพลตฟอรมที่เปนที่นิยมและแพรหลาย เปนที่ยอมรับในวงกวาง เชน ใชระบบปฏิบัติงานหรือจัดการชั้น

เรียนของ Google รวมทั้งใชระบบประเมินการฝกอบรม (http://info.trainingassess.navy.mi.th/) เนื่องจาก

เปนแพลตฟอรมที่สถานศึกษาใชงานเปนประจํา รวมทั้งใชเครื่องคอมพิวเตอรที่ไดรับการจัดสรรมาใชในการจัดการ

เรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ ไมจํากัดเฉพาะวิชาการพิมพหนังสือราชการหรือวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

ปฏิบัติงาน นอกจากนั้นทางโรงเรียนควรผลักดันใหครูผลิตสื่อการเรียนการสอนอยางตอเนื่องบนชองทางออนไลน 
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เนื่องจากปจจุบันมีวีดิทัศนการเรียนการสอนเพียง 2 วิชา ไดแก วิชางานสารบรรณและงานธุรการ และวิชา

ภาษาไทยเทานั้น 
  

7.2 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยในอนาคต 

   1. กรมสารบรรณทหารเรือ ควรจัดฝกการอบรมเชิงปฏิบัติการใหแกผูสอนและบุคลากรในการ

จัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสารบรรณตามแนวทางที่พัฒนาขึ้นเพื่อใหรวมกันวางแผนออกแบบการเรียนรู

และใชแพลตฟอรมที่สอดคลองกันและไมหลากหลายเกินไป โดยคํานึงถึงความยืดหยุนในการออกแบบการเรียนรูที่

ตอบสนองผลลัพธการเรียนรู 

   2. โรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ ควรศึกษาประสิทธิผลที่เกิดจากการนําแนว

ทางการจัดการการสอนของสถานศกึษาอาชีพเฉพาะอยางสําหรับทหารไปใช 

   3. ผูสอนในโรงเรียนสารบรรณ กรมสารบรรณทหารเรือ ควรประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน 

เพื่อใหทราบถึงกระบวนการเรียนรูของผูเรียน และปรับแผนการเรียนรูไดตรงตามสถานการณ และการประเมิน

ขณะเรียนรู เพื่อการพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด    
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