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ผลกระทบและการปรับตัวของนักศกึษาตางชาติในสถานการณการแพรระบาด 

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019: กรณีศึกษานักศกึษาภูฏานของคณะบริหารธุรกจิ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

  ชุติมา สุดจรรยา * 
   

บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลกระทบและการปรับตัวของนักศึกษาภูฏานของคณะบริหารธุรกิจ สาขาวิชา

ธุรกิจระหวางประเทศ (หลักสูตรนานาชาติ) ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ใชระเบียบ

การวิจัยเชิงคุณภาพ เนนการสัมภาษณเชิงลึก โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง คือ นักศึกษาภูฏาน จํานวน 40 คน ของ

คณะบริหารธุรกิจ สาขาวิชาธุรกิจระหวางประเทศ (หลักสูตรนานาชาติ) ผลการวิจัยพบวา การแพรระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 มีผลกระทบตอนักศึกษาภูฏานทั้งในดานการจัดการเรียนการสอน ที่ปรับเปลี่ยนมาเปนแบบออนไลน 

ทําใหนกัศึกษาภูฏานทุกคนตองเสียคาใชจายเพ่ิมมากขึ้นในการจัดซื้ออินเทอรเน็ตสวนบุคคลเอาไวใชในการเรียน ดานการ

เดินทาง โดยนักศึกษาภูฏานทุกคนตองศึกษารายละเอียด ข้ันตอนการเดินทางเขามาในราชอาณาจักรไทย ตองเตรยีมตัวใน

การจัดหาเอกสาร หลักฐาน และดําเนินการตามขั้นตอนดังกลาวเปนเวลานานกวาปกติ และ ดานกฎหมายและระเบียบพิธี

การตรวจคนเขาเมือง เชน การเตรียมคาใชจายในการกักตัวตามระยะเวลาที่ทางรัฐบาลไทยกําหนด คือ 14 วัน ซึ่งเปน

คาใชจายที่เพิ่มขึ้นจากสถานการณปกติอยางมาก อยางไรก็ตาม การวิจัยนี้พบวา การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร

นา 2019 ไมไดกระทบกับการใชชีวิตสวนตัวของนักศึกษาเทาใดนัก เนื่องจากมหาวิทยาลัยมีระบบชวยเหลือเตรียมพรอม

ไวอยูแลว ในสวนของการปรับตัวจากสถานการณการแพรระบาดของโรคของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 นั้น พบวา 

นักศึกษาภูฏาน ทุกคนมีการปรับตัวที่ดี เนื่องจากมีการประสานกันในระบบรุนพี่ดูแลรุนนอง และพักอาศัยอยูในบริเวณ

เดียวกัน มีการสงขอมูล และปรึกษาหารือกันเปนประจํา   
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Abstract 

 This study sought to understand the impacts of the COVID-19 pandemic on Bhutanese students 

studying at Rajamangala University of Technology Phra Nakhon (RMUTP) and their coping mechanisms 

during the pandemic. This study employed a qualitative research approach involving an in-depth 

interview with 40 Bhutanese students enrolled in the International Business program at RMUTP’s Faculty 

of Business Administration. This study found that the pandemic has had a negative effect on Bhutanese 

students in several ways, including (a) online teaching and learning which required Bhutanese students 

to spend more money on the internet bill and other related costs, (b) more immigration requirements 

for Bhutanese students to enter the Kingdom of Thailand, and (c) the Thai government’s regulations 

during the pandemic, such as mandatory quarantine for international arrivals, increased the financial 

burden and expense for Bhutanese students. Interestingly, this study found that the pandemic had no 

impact on Bhutanese students’ lifestyle because there was effective social support among senior and 

junior Bhutanese students. In terms of Bhutanese students’ adaptability during the pandemic, this study 

found that Bhutanese students had a high level of adaptability in all aspects during the COVID-19 

pandemic. This resulted in having strong social support among Bhutanese students at RMUTP. 

Keywords: Bhutanese Students, impact, adaptability, COVID-19, Rajamangala University of Technology 

Phra Nakhon 
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1. บทนํา  

 ในป ค.ศ. 2019 มีรายงานการแพรระบาดของเชื้อโวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ครั้งแรกที่เมืองอูฮั่น 

เมืองหลวงของมณฑลหูเปย ที่ตั ้งอยู ในภาคกลางของสาธารณรัฐประชาชนจีน ซึ่งเปนเมืองใหญที่มีประชากร

หนาแนน ตอมามีรายงานการแพรระบาดอยางรวดเร็วไปในประเทศตาง ๆ และมีผูปวยหนักและเสียชีวิตเปน

จํานวนมาก รัฐบาลในหลาย ๆ ประเทศตองมีมาตรการรับมือ อาทิ การบังคับใหสวมใสหนากากอนามัย การเวน

ระยะหางทางสังคม การหยุดเรียนและหยุดการทํางาน การทํางานที่บาน การจํากัดการเดินทางภายในประเทศ 

และระหวางประเทศ ตลอดจนการปดประเทศในที่สุด (กรมควบคุมโรค, 2564) 

 สําหรับประเทศไทย มีรายงานการพบผู ที ่ติดเชื้อโควิด-19 ครั้งแรกเมื่อวันที่ 31 มกราคม พ.ศ. 2563 

ตอมาในกลางเดือนมีนาคม พ.ศ. 2563 มีรายงานจํานวนผูที่ติดเชื้อและผูปวยโควิด-19 ที่เพ่ิมมากอยางมีนัยสําคัญ 

นายกรัฐมนตรีดวยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี จึงไดอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 5 แหงพระราช

กําหนดการบริหารราชการในสถานการณฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 ประกาศสถานการณฉุกเฉิน ในทุกเขตทองที่ทั่ว

ราชอาณาจักร ตั้งแตวันที่ 26 มีนาคม พ.ศ. 2563 โดยสรุปคือ การหามเขาพื้นที่เสี่ยง การปดชองทางเขามาใน

ราชอาณาจักร ทั้งทางบก ทางเรือ รถยนต ทางอากาศ หรือพาหนะอื่นใดหรือการใชเสนทางคมนาคมไมวาจะเปน

ทางอากาศ ทางนํ้า หรือ ทางบก และการปดสถานที่เสี่ยงตอการติดตอโรค เชน สนามมวย สนามกีฬา สนามแขง

ขัน สนามเด็กเลน สนามมา ผับ สถานบริการ สถานที่แสดงมหรสพ สถานที่ออกกําลังกาย รวมถึงการปด

สถานศึกษาทุกแหง แตใหดําเนินการจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลนทดแทน ซึ่งรัฐบาลไทยไดเรงนําเขา

วัคซีนและเริ่มฉีดใหกับประชาชนในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2564 ทําใหชวงปลายป พ.ศ. 2564 จํานวนผูติดเชื้อและ

เสียชีวิตลดลง รัฐบาลจึงเริ่มผอนคลายมาตรการตาง ๆ และเปดประเทศรับนักทองเที่ยว (กรมควบคุมโรค, 2564) 

 มาตรการของรัฐบาลไทยในการรับมือตอการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 เชน การใชมาตรการล็อก

ดาวน การจัดการเรียนการสอนออนไลน การงดการเดินทางขามประเทศ ก็ไดสงผลกระทบตอนักศกึษาตางชาติใน

ประเทศไทย รวมถึงนักศึกษาชาวตางชาติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครดวยเชนกัน โดยขอมูล  

ณ วันที่ 30 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 พบวา จํานวนนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีจํานวน

ทั้งสิ้น 101 คน (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร, 2566) ทั้งนี้ ผูวิจัยในฐานะนักวิเทศสัมพันธปฏิบัติการ 

กองวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีภาระหนาที่หลักเกี่ยวกับเรื่องการดําเนินการดาน

ระเบียบและพิธีการตรวจคนเขาเมือง รวมทั ้งการทําหนังสือตอบรับนักศึกษาชาวตางชาติของมหาวิทยาลัย 

โดยเฉพาะการติดตอประสานงานกับนักศึกษาจากประเทศภูฏานที่ศึกษาอยูในคณะบริหารธุรกิจ สาขาวิชาธุรกิจ

ระหวางประเทศ (หลักสูตรนานาชาติ) โดยเฉพาะในสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 นั้น ผูวิจัยมี

โอกาสติดตอประสานงานและแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารเกี่ยวกับนโยบายรัฐบาล ขอกําหนด และขั้นตอนการ

เดินทางระหวางราชอาณาจักรไทย และ ราชอาณาจักรภูฏานอยูเปนประจํา ทําใหผูวิจัยสนใจวา นักศึกษาภูฏาน 
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ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 อยางไร 

ตลอดจนนักศึกษามีการปรับตัวตอสถานการณการแพรระบาดเชื้อไวรัสโควิด-19 อยางไรบาง ผูวิจัยคาดหวังวา 

ขอมูลเชิงประจักษที่ไดจะเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ในการวางแผนรับมือกับ

สถานการณวิกฤตตาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต และเพื่อสนับสนุนใหมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

สามารถบรรลุเปาหมายในการเขาสูการจัดลําดับมหาวิทยาลัยโลก (University World Rankings) ตอไป  

 

2. วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

2.1 แนะนํามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครไดเกิดขึ้นจากพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

พ.ศ. 2548 ซึ ่งไดประกาศไวในราชกิจจานุเบกษา เมื ่อวันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 โดยมีภารกิจในการผลิต

บัณฑิตอยูบนพื้นฐานทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซึ่งเปนบัณฑิตในสายวิชาชีพ ตามคํานิยามของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลวา “บัณฑิตนักปฏิบัติ” มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีการจัดการเรียนการสอน

ใหมีคุณภาพมาตรฐานสากล ทั้งในเรื่องการจัดทําหลักสูตร การจัดการที่ทันสมัย และมีบุคลากรที่เชี ่ยวชาญมา

ดําเนินการจัดการเรียนการสอน มีการทดสอบความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

มหาวิทยาลัยสนับสนุนใหมีการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานวิจัยดวยการสนับสนุนใหอาจารยทํางาน

วิจัยตีพิมพเผยแพรในระดับชาติและนานาชาติ มีการสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการ และงานวิจัยกับ

สถาบันและองคกรในตางประเทศอยางตอเนื่อง ปจจุบันมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประกอบดวย 

4 ศูนย ไดแก ศูนยเทเวศร ศูนยโชติเวช ศูนยพณิชยการพระนคร และ ศูนยพระนครเหนือ เปดการเรียนการสอน

ทั้งหมด 9 คณะไดแก คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

คณะบริหารธุรกิจ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะวิศวกรรมศาสตร คณะศิลปศาสตร คณะอุตสาหกรรมสิ่ง

ทอและออกแบบแฟชั่น และคณะสถาปตยกรรมศาสตร และการออกแบบ โดยจัดการเรียนการสอนตั้งแตระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) จนถึงระดับปริญญาเอก (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร, 2566) 

 

2.2 นโยบายเกี่ยวกับนักศึกษาตางชาติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

การรับสมัครนักศึกษาชาวตางชาติเปนหนึ่งในพันธกิจของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งมี

เปาหมายสําคัญในการเปนมหาวิทยาลัยชั้นนําระดับโลก ทําใหมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครมีความ

พยายามที่จะปรับปรุงหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอนใหมีความเปนนานาชาติ มีหลักสูตรภาษาอังกฤษ

สําหรับรองรับใหนักศึกษาชาวตางชาติเขามาสมัครเรียน ซึ่งปจจุบันมีหลักสูตรนานาชาติท่ีจัดการเรียนการสอนเปน

ภาษาอังกฤษ จํานวน 1 หลักสูตร คือ สาขาวิชาธุรกิจระหวางประเทศ (หลักสูตรนานาชาติ) คณะบริหารธุรกิจ  



                                                                                                                                                  RESEARCH ARTICLE 
30           ชติุมา สดุจรรยา | ผลกระทบและการปรับตวัของนกัศึกษาต่างชาติในสถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชืÊอไวรัสโคโรนา ŚŘřš 
 
ซึ่งหลายปที่ผานมามีนักศึกษาชาวตางชาติเขามาเรียนในคณะบริหารธุรกิจ สาขาวิชาธุรกิจระหวางประเทศ 

(หลักสูตรนานาชาติ) เปนจํานวนมาก โดยเปนนักศึกษาที่มาจากสาธารณรัฐประชาชนจีน สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 

สหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี และสหรัฐอาหรับเอมิเรตส (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร, 2566) 

สําหรับนักศึกษาภูฏาน สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ในการประชุมครั้งที่ 5/2556 เมื่อ

วันที่ 30 พฤศจิกายน พ.ศ. 2555 ไดมีมติอนุมัติใหจายเงินรายไดของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

เปนทุนการศึกษาตลอดหลักสูตร ใหกับนักศึกษาภูฏาน จํานวน 10 ทุนการศกึษา ตั้งแตภาคการศกึษาปท่ี 2/2556 

เปนตนไป ทําใหมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครไดมอบทุนการศึกษาใหกับนักศึกษาภูฏาน รุนที่ 1 ในป 

พ.ศ. 2556 จํานวน 10 ทุนการศึกษา โดยนักศึกษาเดินทางเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระ

นคร เมื่อเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2556 ใน 3 คณะ ไดแก คณะศิลปศาสตร สาขาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล 

จํานวน 1 คน คณะสถาปตยกรรมศาสตรและการออกแบบ สาขาสถาปตยกรรมศาสตร จํานวน 1 คน และคณะ

บริหารธุรกิจ สาขาวิชาธุรกิจระหวางประเทศ (หลักสูตรนานาชาติ) และหลังจากนั้น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลพระนคร ไดดําเนินการมอบทุนการศึกษาใหกับนักศึกษาภูฏาน ใหเขามาศึกษาเฉพาะคณะบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาธุรกิจระหวางประเทศ (หลักสูตรนานาชาติ) เทานั้น จํานวน 10 ทุนการศึกษาเรื่อยมาจนกระทั่งถึงป  

พ.ศ. 2563 และไดปรับลดจํานวนการมอบทุนการศึกษาใหกับนักศึกษาภูฏาน เหลือเพียง 2 ทุนการศึกษา ในป 

พ.ศ. 2564 และ จํานวน 8 ทุนการศึกษาในป พ.ศ. 2565 ทําใหมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มี

นักศึกษาภูฏานเขามาศึกษาอยูในมหาวิทยาลัยแหงนี้ จนถึงปจจุบันนี ้ มีจํานวนทั้งสิ้น 90 คน (มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร, 2566) 

 

 2.4 แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชีวิตของบุคคล  

ประเภทของรูปแบบการดําเนินชีวิตมีพื้นฐานความคิดที่วา แตละบุคคลมีความสนใจที่แนนอนในการ

ดําเนินชีวิต และมีการกระทําที่ตอบสนองตอความสนใจของตนเองอยูเสมอ ดังที่ Reimer (1995) กลาววา รูปแบบ

การดําเนินชีวิต คือ รูปแบบเฉพาะของกิจกรรมในแตละวันที่แสดงถึงความเปนตัวของคนนั้น ๆ โดยรูปแบบการ

ดําเนินชีวิตของแตละคนจะมีเอกลักษณเปนของตนเอง เพราะแตละคนก็จะเลือกทําในสิ่งแตกตางจากคนอื่น ซึ่ง

แนวคิดดังกลาวสามารถแบงรูปแบบการดําเนินชีวิตไว 5 กลุม คือ  

 1. รูปแบบการดําเนินชีวิตท่ีมุงเนนดานวัฒนธรรม (Cultural Orientation) หมายถึง รูปแบบการ

ดําเนินชีวิตที่แสดงใหเห็นกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็นที่เก่ียวของกับวัฒนธรรม หรือ ประเพณีนิยมในแต

ละสภาพแวดลอมของแตละบุคคล 
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 2. รูปแบบการดําเนินชีวิตท่ีมุงเนนดานสังคม (Social Orientation) หมายถึง รูปแบบการดําเนิน

ชีวิตที่แสดงใหเห็นกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็นที่เกี่ยวของกับเรื่องรอบตัวที่เห็นวาสําคัญ นอกเหนือจาก 

สิ่งที่เปนไปรอบตัว และสิ่งที่ควรคาตอการที่บุคคลจะเขาไปรวมทําเพ่ือสวนรวม 

 3. รูปแบบการดําเนินชีวิตที ่ม ุ งเนนความบันเทิง (Entertainment Orientation) หมายถึง 

รูปแบบการดําเนินชีวิตที่แสดงใหเห็นกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็นที่เกี ่ยวของกับความพึงพอใจ และ

ความบันเทิงของตนเองมากกวาสิ่งอ่ืน ๆ  

 4. รูปแบบการดําเนินชีวิตที่มุงเนนดานบาน และครอบครัว (Home and Family Orientation) 

หมายถึงรูปแบบการดําเนินชีวิตที่แสดงใหเห็นกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็นที่มีลักษณะของความใกลชิด 

และเปนเรื่องสวนตัวที่เก่ียวของกับบาน และคนในครอบครัวของตนเอง 

 5. รูปแบบการดําเนินชีวิตที่มุงเนนดานกีฬา และกิจกรรมกลางแจง (Sport and Outdoor 

Orientation) หมายถึง รูปแบบการดําเนินชีวิตที่แสดงใหเห็นกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็นที่เก่ียวของกับ

สุขภาพรางกายที่แข็งแรงสมบูรณ รวมถึงการใชชีวิตกลางแจง 

 

 2.4 แนวคิดเกี่ยวกับการปรับตัวของบุคคล  

Jandt (1998) กลาววา การปรับตัวคือ การจัดการกับความรูสึกกังวลใจ ไมสบายใจ ความสับสนในการที่

ตองเขาไปอยูในวัฒนธรรมใหมที่ไมคุนเคย แตเมื่อเวลาผานไประยะหนึ่งผูที่เขาสูวัฒนธรรมใหมก็จะเรียนรูที่จะ

อาศัยอยู และสามารถปรับตัวใหเขากับบรรทัดฐาน คานิยมของวัฒนธรรมใหมได ทั้งนี้ เมตตา วิวัฒนานุกูล (2559) 

ไดกลาวถึงปจจัยตาง ๆ ที่มีผลตอการปรับตัว ไดแก   

 1. พื้นฐาน/ลักษณะสวนบุคคล สิ่งที ่ติดตัวและเตรียมตัวไวลวงหนา (Predisposition) ไดแก  

1) บุคลิกนิสัย ถาเปนคนมองโลกในแงดี เขากับคนงาย ชางสังเกต ชอบเรียนรู เปดกวาง และยืดหยุน ก็จะมีโอกาส

ประสบปญหาความตระหนกทางวัฒนธรรมนอย 2) ทัศนคติและการมองแบบเหมารวม (Stereotype) การมี

ทัศนคติเชิงบวกตอประเทศหรือที่ตนจะเขาไปอยู มีสวนชวยในการปรับตัวไดงายขึ้น 3) ความคาดหวัง ถามีความ

คาดหวังตอวัฒนธรรมเจาบานสูง แตกลับไมไดพบกับสิ่งที่คาดหวัง ก็จะเกิดความตระหนกทางวัฒนธรรมได  

4) ระดับความแตกตางทางความคิด คือ หากยิ่งมีความแตกตางกันทางความคิดมากเทาใด ยอมกอใหเกิดความ

ตระหนกทางวัฒนธรรมมากขึ ้นเทานั้น 5) ทักษะการสื่อสาร/ทักษะการใชภาษา การมีทักษะการสื่อสารที ่ดี  

และสามารถใชภาษาของเจาของวัฒนธรรมไดชวยใหเขากับวัฒนธรรมเจาบานไดงายขึ้นดวย และ 6) ภูมิหลังและ

ประสบการณในตางประเทศ หากบุคคลมีโอกาสไดติดตอกับคนตางชาติบอย ๆ ไดคุนเคย หรือศึกษาวัฒนธรรม 

อ่ืน ๆ มากอน จะชวยลดความตื่นตระหนกทางวัฒนธรรมได 
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 2. สภาพแวดลอมทางสังคมและประเทศเจาบาน (Host Environment) ไดแก 1) วัฒนธรรม

เจาของบานเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอการปรับตัว เชน ถาวัฒนธรรมมคีวามเขมงวดมาก มีลักษณะการแบงพวกเขา 

พวกเราสูง (Ingroup – Outgroup) ยอมกอใหเกิดความตระหนกทางวัฒนธรรม นอกจากนี้ระดับความแตกตาง

ทางวัฒนธรรม (Degree of Difference) ของบุคคลกับวัฒนธรรมเจาบานก็สงผลตอระดับความตระหนกทาง

วัฒนธรรม 2) ความประทับใจแรกพบตอสังคม/ประเทศเจาบาน (First Impression) หากเปนความประทับใจทาง

เชิงบวก ยอมชวยใหบุคคลเกิดความสุขสบายใจที่จะอยูในวัฒนธรรมนั้น 3) การชวยเหลือและสนับสนุนจากกลุมคน

ในสังคม (Group Support) ถาคนในสังคมใหความชวยเหลือและยอมรับ ปญหาความตระหนกทางวัฒนธรรมยอม

นอยลง 4) การรับรองอยางเปนทางการจากทางราชการ (Institutional Legitimization of New Identity) การ

ไดรับความชวยเหลือและสนับสนุนจากผูคนในสังคมยอมทําใหเกิดการปรับตัวไดงายข้ึน และ 5) โอกาส/ความถี่ใน

การสื่อสาร หากบุคคลที่เขามาในวัฒนธรรมใหมมีโอกาสพูดคุยและติดตอสื่อสารกับเจาของวัฒนธรรมมาก ยอม

ชวยลดความตระหนกทางวัฒนธรรมได  

 3. บทบาทสื่อมวลชน กฎหมาย และศาสนา ไดแก 1) บทบาทของสื่อมวลชน บทบาทของสื่อใน

การรณรงคใหคนในประเทศเจาบานทําหนาที่เปนเจาบานที่ดีในการตอนรับนักทองเที่ยวดวยความเปนมิตร ไมขูด

รีดหรือเอาเปรียบชาวตางชาติ 2) บทบาทของกฎหมาย ถากฎหมายของวัฒนธรรมเจาบานมีบทลงโทษ โดยเฉพาะ

พฤติกรรมที่เบี่ยงเบนจากที ่ยอมรับทั่วไป บุคคลยอมหวาดระแวงตลอดเวลา 3) บทบาทของศาสนา หมายถึง 

บทบาทในการสรางอิทธิพลเหนือความคิดของคนในสังคม เชน สอนใหมีความยืดหยุน รักเพื่อนมนุษยทุกคน หรือ

ใหเครงครัดในกรอบที่ถูกกําหนดอยางเขมงวด  

อนึ่ง Cushner and Brislin (1996) ไดอธิบายถึงลักษณะของบุคคลที่สามารถปรับตัวเขากับวัฒนธรรมที่

ไมคุ นเคย หรือวัฒนธรรมใหม ไดอยางดี โดยจะมีคุณลักษณะดังนี ้ 1) มีความสุข กินดี อยู ดี (Feeling of 

Contentment and Well-being) 2) สามารถรักษาความสัมพันธกับคนอ่ืน ๆ ได ไดรับการเคารพนับถือ รวมทั้งมี

ส ัมพันธภาพที ่ด ีก ับบุคคลอื ่น (Maintain/Respect/Good Relations) 3) สามารถทํางานไดอย างประสบ

ความสําเร็จ และเขาใจวัฒนธรรมองคกร รูปแบบการทํางานของบุคคลอื่นไดอยางดี (Task Effectiveness) และ 

4) ไมมีความตระหนกทางวัฒนธรรม (Culture Shock) หรือสามารถขจัดใหหมดไปได 

 

3. วิธีการดําเนินการวิจัย 

การวิจัยนี ้ใชการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) เปนภาษาอังกฤษ โดยกลุ มตัวอยาง ไดแก 

นักศึกษาภูฏาน จํานวน 40 คน ที ่ศึกษาอยู ในคณะบริหารธุรกิจ สาขาวิชาธุรกิจระหวางประเทศ (หลักสูตร

นานาชาติ) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ดวยเพราะผูวิจัยมีหนาที่รับผิดชอบในการติดตอ แลกเปลี่ยน
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ขอมูล และดําเนินการเกี่ยวกับงานระเบียบและพิธีการตรวจคนเขาเมืองกับนักศึกษาภูฏานทั้ง 40 คน ในชวงเวลา

นั้น จึงเปนโอกาสอันดีในการสัมภาษณเก่ียวกับผลกระทบและการปรับตัวของนักศึกษาในชวงสถานการณการแพร

ระบาดเชื้อไวรัสโควิด-19 นอกจากนี้ ยังใชวิธีการสังเกตแบบมีสวนรวมกับนักศึกษาภูฏาน ทั้ง 40 คน เพื่อใหได

ขอมูลที่ชัดเจนที่สุด จากนั้นใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัยได

อยางถูกตอง และใชการวิเคราะหแบบอุปนัย (Analytic Induction) โดยการตีความหมายเพื่อสรางบทสรุปจาก

การสัมภาษณกลุมตัวอยาง  

 

4. ผลการศึกษา 

 4.1 ผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ตอนักศึกษาภูฏาน มีดังตอไปนี้  

 1. ผลกระทบดานชีวิตความเปนอยู  

ในชวงเดือนมกราคม พ.ศ. 2564 นั้น รัฐบาลไทยไดประกาศล็อกดาวนประเทศ โดยปดเสนทางการ

เดินทางทั ้งทางบก ทางนํ ้า และทางอากาศ โดยมีเงื ่อนไขในการเดินทางเขาราชอาณาจักรไทยดวยการกักตัว 

(Quarantine) เปนระยะเวลา 14 วัน  ซึ่งในขณะนั้น นักศึกษาภูฏานจํานวน 40 คน ไมไดอยูในราชอาณาจักรไทย 

เนื่องจากเดินทางกลับยังประเทศภูฏาน โดยผูตอบแบบสัมภาษณ ไดกลาววา  

 

“การกลับมาประเทศไทยครั้งนี้ มีที่พักเดิมเตรียมอยูแลว เนื่องจากตอนที่เดินทางกลับไปไมไดคนืที่พัก แต

วาเสียคาที่พักรายเดือนตามปกติ โดยโอนเงินคาที่พักมาชําระรายเดือนเขาบัญชีธนาคารของเจาของที่พักทุกเดือน” 

(นักศึกษาชั้นปที่ 2, 2564) 

 

จากขางตนแสดงใหเห็นวา นักศึกษาภูฎานไดเดินทางกลับไปยังประเทศภูฏาน ตั้งแตปลายป พ.ศ. 2563  

แตวายังคงเสียคาใชจายในการเชาหองพักอยู ดังนั้น เมื่อเดือนมกราคม พ.ศ. 2564 เมื่อนักศึกษาภูฏาน จํานวน 40 

คน ตัดสินใจเดินทางกลับเขาราชอาณาจักรไทย จึงไมมีปญหาในเรื่องที่พักอาศัย เนื่องจากมีนักศึกษาภูฏานรุนพี่ที่

อยูในราชอาณาจักรไทย คอยใหความชวยเหลือ ประสานงานและจัดหาที่พักอาศัยให 

 

 2. ผลกระทบการจัดการเรียนการสอน 

ในสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ได

ประกาศใหจัดการเรียนการสอนเปนรูปแบบออนไลน 100% ในชวงเดือนมกราคม 2564 จนถึง เดือนกรกฎาคม 

2565 ดังนั ้น นักศึกษาทุกคนตองปรับตัวในการเรียนในรูปแบบออนไลน และตองนัดหมายกับอาจารย หรือ 
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บุคลากรสวนงานอื่นเพื่อเขาพบเปนการเฉพาะ เนื่องจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครไดประกาศให

พนักงานทุกหนวยงานปฏิบัติหนางานที่บาน ในรูปแบบ Work From Home  

โดยผูตอบแบบสัมภาษณ ไดกลาววา  

 

“ตอนนี้ทุกคนตองอยูแตในที่พัก และเรียนในรูปแบบออนไลน และไมสามารถออกไปฝกงานไดตามปกติ 

จะไปติดตอกับเจาหนาที่ที่คณะก็ไมสามารถทําได และไมรูวา ควรจะทําอยางไร กลัวจะเรียนจบชากวากําหนด” 

(นักศึกษาชั้นปที่ 4, 2564) 

 

 ผลกระทบที่นักศึกษาภูฏานไดรับในชวงระยะเวลานี้ก็คือ เรื่องของการฝกงาน ซึ่งนักศึกษาชั้นปที่ 4 เปน

นักศึกษาที่จําเปนจะตองออกไปฝกงานเพื่อเตรียมตัวสําหรับการจบการศึกษา สถานการณการแพรระบาดของเชื้อ

ไวรัสโควิด-19 ทาํใหรัฐบาลไทยประกาศล็อกดาวนทุกพื้นที่ และทุกหนวยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ปฏิบัติงาน

ที่บาน ทําใหการออกไปฝกงานของนักศึกษาทุกคนรวมทั้งนักศึกษาภูฏาน ไมสามารถจะทําไดตามปกติ ทําให

นักศึกษาภูฏานมีความกังวลเปนอยางมากวาจะไมจบการศึกษาตามกําหนด  

 

 3. ผลกระทบดานการเดินทาง 

 การเดินทางเขาราชอาณาจักรไทย เปนไปดวยความยากและมีขั้นตอนมากขึ้นกวาเดิม เนื่องจากนักศึกษา

ภูฏานตองซื้อประกันสุขภาพและชําระเงินคาสถานที่กักตัวตามที่รัฐบาลไทยกําหนด รวมทั้งตองทําการตรวจ RC-

PCR Test เปนระยะเวลา 72 ชั่วโมงกอนขึ้นเครื่องบิน  

 โดยผูตอบแบบสัมภาษณ กลาววา  

 

 “ที่บานกักตัว 21 วัน แตถาหากเดินทางมาที่ไทย ทางสถานทูตแจงวา ตองซื้อประกันสุขภาพ ตองตรวจ

สุขภาพกอนมา และตองจองที ่พักสําหรับกักตัว 14 วันตามที่รัฐบาลไทยกําหนด ซึ่งมีเอกสารมากมายที ่ตอง

ดําเนินการ และเที่ยวบินจากที่นั่นมายังไทย มีจํากัด” (นักศึกษาชั้นปที่ 2, 2564)  

 

 จากขางตน ผูว ิจัยพบวา สิ่งเหลานี้ลวนเปนคาใชจายที่เกิดขึ้นเพิ่มเติมจากสถานการณปกติที่ทําให

นักศึกษาภูฏาน ตองจัดเตรียมเพิ่มเติม และหากวา สถานที่กักตัวตามที่รัฐบาลไทยกําหนดมีผูจองเอาไวเต็มแลว ก็

ตองเลื่อนระยะเวลาเดินทางออกไป เม่ือเขามาในราชอาณาจักรไทย นักศึกษาภูฏานทุกคนก็ตองทาํความเขาใจกับ

ประกาศหามเดินทางออกนอกพื้นที่ และการประกาศสถานการณฉุกเฉินตาง ๆ ตลอดเวลา  
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 4. ผลกระทบดานกฎหมายและระเบียบพิธีการตรวจคนเขาเมือง  

 เนื่องจากการประกาศใหมีการเดินทางเขาราชอาณาจักรไทย ของรัฐบาลไทยมีผลบังคับใชใน

เดือนมกราคม 2564 เปนตนไป ทําใหการเดินทางเขาราชอาณาจักรไทย ของนักศึกษาภูฏาน ตองมีคาใชจายเพ่ิม

มากขึ้น โดยเฉพาะเรื่องของการกักตัว โดยผูตอบแบบสัมภาษณ กลาววา  

 

 “อาจจะตองเลื่อนกําหนดเดินทางกลับเนื่องจากที่กักตัวที่ประเทศไทยเต็ม ตองรอการจองที่สถานที่กักตัวใหได

กอน และคาใชจายแพงมาก ตองทําเอกสารหลายอยาง ทําใหตองเลื่อนการเดินทางออกไป” (นักศึกษาชั้นปที่ 3, 2564) 

 

ทั้งนี้ ผูวิจัยพบวา อัตราคาใชจายในการกักตัวตามระยะเวลาที่ทางรัฐบาลไทยกําหนด คือ 14 วัน มีราคา

เริ่มตน 20,000 บาทขึ้นไป ซึ่งเปนอัตราคาใชจายที่มีราคาสูงมากสําหรับนักศึกษาภูฏาน และการดําเนินการทําวีซา

นักศึกษาในชวงระยะเวลาดังกลาว ก็เปนไปดวยความยากลําบากเนื่องจากสถานที่ราชการปดทําการ ทําใหตองมี

การติดตอประสานงานและตรวจสอบขอมูลของ สํานักงานตรวจคนเขาเมืองเปนประจํา ขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทําการกัก

ตัวของรัฐบาลไทย ไมชัดเจน ทําใหนักศึกษาตองเผื่อเวลาในการรวบรวมขอมูล เอกสาร และดําเนินการตามข้ันตอนที่เพ่ิมมาก

ขึน้จากเดิม  

 

 4.2 ความสามารถในการปรับตัวของนักศึกษาภูฏานในสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19    

 1. การปรับตัวดานชีวิตความเปนอยู 

ผูตอบแบบสัมภาษณ กลาววา 

 

“ศึกษาสถานการณของประเทศไทยมากอนจากขาวสารที่ไดรับจากเพ่ือน ๆ ในประเทศไทย และพยายาม

ติดตามประกาศของรัฐบาลไทยเพ่ือจะไดปฏิบัติตัวไดอยางถูกตอง” (นักศึกษาชั้นปที่ 2, 2564)  

 

ผูวิจัยพบวา นักศึกษามีการปรับตัวไดดี มีการคอยติดตามรับฟงขาวสารและประกาศของรัฐบาลไทยอยู

เปนประจํา ทําใหรับทราบวา พื้นที่กรุงเทพมหานครมีขอหามในเรื่องของการหามเดินทางออกนอกพื้นที่ มีการปด

พ้ืนที่ตาง ๆ และรานคา รวมทั้งหางสรรพสินคาปด ซึ่งทําใหนักศึกษาชาวใชชีวิตสวนใหญอยูในที่พักของตนเอง  
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 2. การปรับตัวดานการจัดการเรียนการสอน 

ผูตอบสอบสัมภาษณ กลาววา  
 

“มหาวิทยาลัยประกาศใหเรียนออนไลน ทําใหตอนนี้ตองเสียคาใชจายกับระบบอินเทอรเน็ตมาก และการ

เรียนแตละวันใชเวลานาน สัญญาณของอินเทอรเน็ตไมคอยดีเทาไร แตก็สามารถเรียนไดตามปกติ” (นักศึกษาชั้นป

ที่ 2, 2564) 
 

จากขางตนจะเห็นวา นักศึกษามีการปรับตัวในการเปลี ่ยนการจัดการเรียนการสอนจากรูปแบบใน

หองเรียนเปนรูปแบบออนไลนไดเปนอยางดี แตก็จะมีเรื่องของคาใชจายเกี่ยวกับระบบอินเทอรเน็ต Wi-Fi ที่มีราคา

สูงที่นักศึกษาพยายามท่ีจะใชระบบอินเทอรเน็ต Wi-Fi ในชวงเวลาที่จํากัด 

 

 3. การปรับตัวดานการเดินทาง 

ผูตอบแบบสัมภาษณ กลาววา  

 

“มีปญหาเกี่ยวกับประกาศภาษาไทยบาง เชน ไปไหนไดบาง หรือ หามไปไหน ตองใหเพื่อนคนไทยชวย

อธิบายใหฟง แตวา โดยปกติจะไมออกไปไหนอยูแลว” (นักศึกษาชั้นปที่ 3, 2564) 

 

ผูวิจัยพบวา นักศึกษาไมมีปญหาเกี่ยวกับการเดินทางเนื่องจากโดยปกติจะอยูที ่พัก กับ เขาพื้นที่ของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครบาง เปนบางครั้ง ในชวงเวลาที่จําเปน แตวา นักศึกษาจะมีปญหา

เกี่ยวกับการประกาศภาษาไทยซึ่งมีความจําเปนตองขอใหเพื่อนที่เปนคนไทยชวยอธิบายเกี่ยวกับขอกําหนดและ

ระเบียบที่รัฐบาลไทยไดประกาศออกมา  

 

 4. การปรับตัวดานกฎหมายและระเบียบพิธีการตรวจคนเขาเมือง 

ผูตอบแบบสัมภาษณ กลาววา  

 

“มีการติดตอประสานงานเกี่ยวกับเรื่องทํา VISA ตลอด และคณะมีการติดตออาจารยทางเมลตลอดเวลา” 

(นักศึกษาชั้นปที่ 3, 2564)  

 

จากขางตนแสดงวา นักศึกษามีการติดตอประสานงาน และปรึกษาเรื่องการดําเนินการทําวีซานักศึกษาอยู

เปนประจําสม่ําเสมอ จึงไมมีปญหาในเรื่องของกฎหมาย และระเบียบพิธีการตรวจคนเขาเมืองแตอยางใด  



วารสารสงัคมศาสตรบ์รูณาการ มหาวิทยาลยัมหิดล 
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5. อภิปรายผล  

 ตามคําสั่งศบค.ที่ 8/2563 เรื่องแนวปฏิบัติตามขอกําหนดออกตามความในมาตรา 9 แหงพระราชกําหนด 

การบริหารราชการในสถานการณฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 (ฉบับที ่ 7) สั ่ง ณ วันที ่ 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2563 นั้น 

สามารถสรุปไดวา การเดินทางเขาราชอาณาจักรไทย สําหรับผูไมมีสัญชาติไทย ซึ่งเปนนักเรียน นักศึกษาของ

สถานศึกษาของรัฐ เอกชน นานาชาติ และตํารวจตระเวนชายแดน ตองดําเนินการตามมาตรการกอนเดินทางเขา

มาในราชอาณาไทย ดังตอไปนี้ 1. หลีกเลี่ยงพื้นที่เสี่ยงหรือสถานที่ชุมชนไมนอยกวา 14 วัน 2. เอกสารเพื่อเดิน

ทางเขามาในราชอาณาจักรไทย ดังตอไปนี้ 2.1 หนังสือรับรองวาเดินทางเขามาในราชอาณาจักรไทยได (COE)  

2.2 ใบรับรองแพทย Fit to Fly 2.3 ใบรับรองแพทยยืนยันไมติดโควิด-19 (ไมเกิน 72 ชั่วโมง กอนการเดินทาง) 

2.4 กรรมธรรมประกันภัยที่ครอบคลุมโรคที่เกิดจากการติดเชื้อไวรัสโควิด-19 (วงเงินไมนอยกวา 100,000 ดอลลาร

สหรัฐ) และ 2.5 เอกสารยืนยันการจองสถานที่กักตัว 3. การคัดกรองจากประเทศตนทาง (Exit Screening) และ

เมื่อนักศึกษาชาวตางชาติเดินทางถึงหรือระหวางอยูในราชอาณาจักรไทยตองปฏิบัติตามมาตรการดังตอไปนี้  

1. การคดักรอง (Entry Screening) 2. การยื่นเอกสาร 3. การเดินทางตองเดินทางโดยพาหนะที่กําหนด 4. การใช

ระบบติดตามตามที่กําหนด 5. การเขารับการกักตัว ไมนอยกวา 14 วันตามที่กําหนด และ 6. การตรวจหาเชื้อโค

วิด-19 โดยวิธี RT-PCR จํานวน 2 ครั้ง (กรมควบคุมโรค, 2564)  

 มาตรการขางตนลวนมีคาใชจายทั้งนี้ และเปนคาใชจายที่นักศึกษาตางชาติทุกคนรวมทั้งนักศึกษาภูฏาน 

ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ตองหามาจายดวยตัวเองไมไดมีการสนับสนุนจากทางมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร หรือ ทางรัฐบาลไทยแตอยางใด ซึ่งถือเปนชวงเวลาที่ลําบากมากโดยเฉพาะจํานวน

การขอเขามาในราชอาณาจักรไทยของนักศึกษาชาวตางชาติของมหาวิทยาลัยตาง ๆ ในประเทศไทยมีจํานวนมาก 

ทําใหสถานที่กักตัวตามที่รัฐบาลไทยกําหนดซึ่งมีราคาถูก ไดถูกจองจนเต็มกอนหนา สงผลใหนักศึกษาภูฏานตอง

หาทางจองสถานที่กักตัวที่เหลืออยูในราคาที่สูงขึ้น หรือไมก็ตองเลื่อนระยะเวลาการเดินทางออกไป ซึ่งหมายถึง

คาใชจายที่จะตามมาอีกเปนจํานวนมาก ทั้งเรื่องการเลื่อนบัตรโดยสารเครื่องบิน และ การตรวจสุขภาพที่จะตอง

ดําเนินการตรวจใหมตามเงื่อนไขที่รัฐบาลไทยกําหนด ซึ่งหากวา ในอนาคตมีสถานการณการแพรระบาดของโรค

ระบาดอื่น ๆ ที่มีความจําเปนตองมีการกักตัว หรือตรวจหาเชื้อโรค รัฐบาลไทยควรมีสวัสดิการสําหรับนักศึกษา

ชาวตางชาติที่เขามาลงทะเบียนเรียนกับมหาวิทยาลัยของรัฐบาล ซึ่งอาจจะเปนในเรื่องของสถานที่กักตัวที่เปน

สถานที่เฉพาะสําหรับนักศึกษาโดยตรง จะชวยลดคาใชจาย และความเสี่ยงในการแพรระบาดของเชื้อโรคไดดียิ่งขึ้น 

และเปนการอํานวยความสะดวกใหกับนักศึกษาชาวตางชาติในการเดินทางเขามาศึกษาตอจนจบหลักสูตรตามที่

กําหนดไว  

ในขณะเดียวกัน ตามประกาศของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่องแนวทางการจัดการ

เรียนการสอนภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2563 ที่ไดประกาศ ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2563 เนื่องจากสถานการณ
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การแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 นั้น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ไดกําหนดใหจัดการเรียนการ

สอนและการวัดผลทุกรายวิชาในรูปแบบออนไลนทุกระดับการศึกษา ตั้งแตวันที่ 4 มกราคม 2564 ถึงวันที่ 19 

มีนาคม 2564 และหากกรณีนักศึกษามคีวามจําเปนตองเขามาดําเนินการภายในมหาวิทยาลัยตองใหอาจารยผูดูแล

รายวิชานั้น ขออนุมัติจากคณบดีหรือผูไดรับมอบหมาย โดยคณะกําหนดรูปแบบการขออนุมัติเขาพื้นที่ตามความ

เหมาะสม และปฏิบัติตามมาตรการปองกันการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 อยางเครงครัด  

 การดําเนินการจัดการเรียนการสอนจึงมีรูปแบบเปลี่ยนไปจากเดิมซึ่งเปนการเรียนการสอนในหองเรียนใน

พื้นที่ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ไดปรับเปลี่ยนไปสูรูปแบบออนไลนทดแทน เพื่อใหการเรียน

การสอนดําเนินตอไปไดตามปกติ นอกจากนี้การใชชีวิตในจังหวัดกรุงเทพมหานคร ในชวงระยะเวลาตั้งแตเดิน

ทางเขามาในราชอาณาจักรไทย ในเดือนมกราคม 2564 นักศึกษาภูฏานตองปรับตัวกับมาตรการของศูนยบริหาร

สถานการณโควิด-19 หรือที่รูจักกันในชื่อยอวา “ศบค.” เชน การสวมหนากากอนามัยหรือหนากากผา เมื่อออก

นอกเคหะสถาน หรืออยูในสถานที่สาธารณะ นักศึกษาภูฏานไมสามารถรับประทานอาหารในรานอาหารได ตองซื้อ

กลับบานอยางเดียว และรานอาหาร หรือรานคามีเวลาเปด และ ปดที่ชัดเจน คือไมเกิน 21.00 น. (Carroll  & 

Conboy, 2020) 

 นอกจากนี้ นักศึกษาภูฏานยังไมสามารถเขาสถานที่เพ่ือการออกกําลังกาย ยิม หรือ ฟตเนสไดอีกดวย และ

ยังมีขอกําหนดหามเดินทางขามพื้นที่อีกดวย ซึ่งปญหาที่เกิดขึ้นกับการเรียนการสอนในชวงเวลานี้ คือ เรื่องของการ

ฝกงานของนักศึกษาภูฏานชั้นปที่ 4 ซึ่งจะตองดําเนินการกอนจบการศึกษา โดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนคร ไดดําเนินการปรับเปลี่ยนรูปแบบการฝกงาน เปนการทํารายงาน เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณการ

แพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 และ สอดคลองกับการประกาศมาตรการปองกันการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโค

วิด-19 ของรัฐบาลไทยในขณะนั้น และเพื่อลดความกังวลของนักศึกษาภูฏานเกี่ยวกับการเลื่อนการจบการศึกษา

ออกไป ในขณะที่นักศึกษาภูฏาน ชั้นปที่ 1 นั้น มีการดําเนินการเรื่องเอกสารการเขาเรียน และการทําบัตรนักศึกษา 

เปนไปดวยความลาชา เนื่องจากการประกาศปดพื้นที่ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ทําใหการ

ติดตอประสานงานทุกอยางตองใชเปนระบบออนไลนเทานั้น ดังนั้นนักศึกษาภูฏานชั้นปที่ 1 จําเปนตองใชหนังสือ

เดินทาง (Passport) ในการติดตอทางราชการ โดยไดรับรหัสนักศึกษา และ บัตรนักศึกษาผานทางระบบออนไลน

ในการแสดงตนกับหนวยงานราชการอื่น ๆ ในกรณีที่ถูกเรียกถาม เชน สํานักงานตรวจคนเขาเมอืง เปนตน  

 เรื่องของการจัดสรรวัคซีนสําหรับนักศึกษาภูฏานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร สืบเนื่อง

จากความผิดพลาดในการสื่อสารเกี่ยวกับรูปแบบการลงทะเบียนขอรับวัคซีน ทําใหมีนักศึกษาภูฏานเขารับวัคซีน

กับทางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จํานวน 4 คน และจํานวน 36 คน เขารับวัคซีนกับทางสถาน

เอกอัครราชทูตราชอาณาจักรภูฏานประจําประเทศไทย สาเหตุเกิดจาการประชาสัมพันธใชระบบออนไลน เปนการ

ลงทะเบียนผานแอปพลิเคชัน และใชภาษาไทยเปนหลัก ทําใหนักศึกษาชาวตางชาติหลายคน รวมทั้งนักศึกษา
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ภูฏาน ไมไดรวมลงทะเบียนเขารับวัคซีนกับทางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งนอกจากนักศึกษา

ภูฏานแลว ยังมนีักศึกษาชาวจีน ที่ไปรับวัคซีนจากสถานเอกอัครราชทตูสาธารณรัฐประชาชนจีนเชนกัน  

 ในขณะเดียวกันคาใชจายที่นักศึกษาภูฏานตองจัดซื้ออินเทอรเน็ตสวนบุคคลเพื่อใชในการเรียนรูปแบบ

ออนไลนก็มีความจําเปนอยางมาก และมีราคาคอนขางแพง ซึ่งเปนปญหาที่พบไดในนักศึกษาทุกคนไมวาจะเปน

นักศึกษาชาวไทย หรือ นักศึกษาชาวตางชาติอ่ืน ๆ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งผลการศึกษา

ขางตน สอดคลองกับผลการศึกษาของ Baloran (2020) และ Rajkumar (2020) ที่พบวา การแพรระบาดเชื้อไวรัส

โควิด-19 มีผลกระทบตอระดับความรู  ความวิตกกังวล การเรียนการสอน และผลกระทบอื ่น ๆ ในการใช

ชีวิตประจําวันของนักศึกษา อยางไรก็ตาม เพื่อทําใหนักศึกษาทุกคนสามารถเขาถึงการเรียนออนไลนไดอยางเทา

เทียมกัน และเพื่อใหคงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการเรียนการสอนในชวงการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโค

วิด-19 (Bao, 2020) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครก็มีความพยายามติดตั้งเครื่องกระจายสัญญาณ

อินเทอรเน็ต ใหความครอบคลุมในทุกพื้นท่ีของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร และในอนาคต อาจจะมี

การจัดหาสวัสดิการมาชวยในเรื่องคาใชจายเก่ียวกับการจัดซื้ออินเทอรเน็ตสวนบุคคลเพ่ือสนับสนุนนักศึกษาทุกคน

ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครตอไป  

 ผลการวิจัยยังพบวา นักศึกษาภูฏานมีการปรับตัวที่ดีมาก และมีสภาพจิตใจที่ดีมากเชนกัน และมีความ

เขาใจในเรื่องของขอกําหนด และมาตรการที่รัฐบาลไทยออกประกาศบังคับใชเพื่อปองกันการแพรระบาดของเชื้อ

ไวรัสโควิด-19 เปนอยางดี จะเห็นไดจากการที่นักศึกษาภูฏานทุกคนใหคําตอบตรงกันวา ไมคอยเดินทางออกนอกท่ี

พักบอยนัก นอกจากมีความจําเปนจริง ๆ เทานั้น และเนื่องจาก นักศึกษาภูฏานพักอาศัยอยูรวมกันเปนสังคมแบบ

ครอบครัว ปรึกษาหารือกันตลอดเวลา มีความใกลชิดกันเปนอยางมาก ดวยวัฒนธรรม และรูปแบบการดําเนินชีวิต

ของสังคมภูฏานที่มีเอกลักษณที่โดดเดนในเรื่องของการรวมตัวกัน มีความสามัคคีชวยเหลือเกื้อกูลกัน จึงทําใหมี

การติดตอสื่อสาร กระจายขาวสารขอมูลแบงปนความทุกขสุขตอกันอยางสมํ่าเสมอนั้น ทําใหการติดตอสื่อสาร หรือ 

ประสานงาน ระหวางตัวผูวิจัยในการที่จะบอกเลาขาวสารขอมูลตาง ๆ กับนักศึกษาภูฏานเปนไปไดดวยดี นักศึกษา

ภูฏานทุกคนจึงเปนนักศึกษาที่มีสุขภาพจิตที่ดีมาก ผลการวิจัยนี้ สอดคลองกับผลการศึกษาของ Cheng and 

Agyeiwaah (2022) ที่ไดศึกษาการปรับตัวทางวัฒนธรรมของนักศึกษาชาวจีนในตางแดนโดยเฉพาะในหวงสถาน

การวิกฤต โดยพบวา กระบวนการปรับตัวทางวัฒนธรรมนั้น มี 2 ลักษณะ คือ ชวงแรกนักศึกษาจะรูสึกตื่นเตน กับ

สิ่งใหม ๆ จากนั้นจะเริ่มตื่นตระหนกกอนจะมีการปรับตัว และอีกกลุมคือ เกิดการตื่นตระหนกแลวคอยเกิดการ

ปรับตัว  
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6. บทสรุปและขอแนะนําสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 

 ผูวิจัยไดจัดทําขอเสนอแนะแกมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ไดแก การออกแบบ การวางแผน 

และการเตรียมความพรอมแผนรับมือเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และกิจกรรมทางการศึกษาอื่น ๆ ในชวง

สถานการณวิกฤตอื่น ๆ ในอนาคต เชน เหตุการณที่มีสภาพอากาศเปลี่ยนแปลงอยางรุนแรง มีพายุเขา ฝนตกหนัก 

นํ้าทวม เสนทางการคมนาคมถูกตัดขาด หรือมีเหตุการณที่ทําใหตองหยุดการเรียนการสอนในหองเรียนก็จะสามารถ

มีแผนรองรับเพื่อทําใหกิจกรรมของมหาวิทยาลัยฯ มีความตอเนื่อง ดังเชน การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและ

ความตอเนื่องของธุรกิจ การสื่อสารในสถานการณวิกฤตที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล หรือการเตรียมความ

พรอมทางดานทรัพยากรและบุคคล หากเกิดสถานการณวิกฤต เปนตน กลาวโดยสรุปแลว การทราบถึงผลกระทบ

และความสามารถในการปรับตัวของนักศึกษาภูฏานในสถานการณการแพรระบาดเชื ้อไวรัสโควิด-19 ทําใหได

สารสนเทศสําคัญที่จะนําไปใชเปนแนวทางในการวางแผน คาดการณ ปองกัน แกไขปญหา และสงตอขอมูลในการ

ดูแลชวยเหลือนักศึกษาตางชาติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เพื่อสรางแนวทางการพัฒนาคุณภาพ

และความตอเนื่องของการจัดการเรียนการสอน การบริการสุขภาพจิต ตลอดจนการใชชีวิตและการเขาสังคมของ

นักศึกษาตางชาติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ในสถานการณวิกฤตที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตได  
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พระนคร ที่ใหการสนับสนุนและใหขอมูลที่ดีในการเขียนบทความวิจัยและบทความวิชาการทุกเรื่องดวยดีเสมอมา

และขอขอบคุณกองบรรณาธิการวารสารทุกทานท่ีใหคําแนะนําที่ดีในการปรับแกไขและใหขอมูลที่เปนประโยชนตอ

การเขียนบทความวิจัยในครั้งนี้ ทําใหผูวิจัยไดศกึษาคนควาขอมูลเพ่ิมเติมและสามารถนําเอาความรูที่ไดรับครั้งนี้ไป

ใชในการพัฒนางานเขียนบทความวิชาการและบทความวิจัยในครั้งตอไป  
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