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บทคัดย่อ

	 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาสภาพปัญหาในปัจจบุนั เพือ่ออกแบบ

โปรแกรมอบรม และเพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมฝึกอบรมการเขียนโครงการ

เพือ่เกบ็ข้อมลูการวจิยัโดยใช้ค่าลงทะเบยีนวจิยัเพือ่ท�ำวทิยานพินธ์ของนกัศึกษา สถาบนั

นวัตกรรมการเรียนรู้ มหาวิทยาลัยมหิดล การวิจัยครั้งนี้ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการ  

(Action Research) เก็บข้อมูลจากผู้เข้าร่วมวิจัย โดยผู้วิจัยคัดเลือกผู้เข้าร่วมวิจัยแบบ

เจาะจง (Purposive sampling) จ�ำนวน 17 คน โดยโปรแกรมฝึกอบรมประกอบด้วย

กจิกรรม 2 กจิกรรม คอื 1) กจิกรรมในหวัข้อ “ค่าวสัดอุปุกรณ์ และค่าจ้างเหมาบรกิาร” 

2) กิจกรรมในหัวข้อ “ค่าตอบแทน ค่าเดินทาง และค่าที่พัก” โปรแกรมฝึกอบรมได้มี

การใช้ “คู่มือการเขียนโครงการเพื่อเก็บข้อมูลการวิจัยโดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัยเพื่อท�ำ

วิทยานิพนธ์” ควบคู่ไปด้วย
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	 จากการศึกษาพบว่า โปรแกรมฝึกอบรมมีความเหมาะสม ความพึงพอใจโดย

ภาพรวมของการอบรมอยู่ในระดับมาก โดยผลประเมินพบว่าผู้เข้าอบรมมีความรู้และ

ความเข้าใจในเนื้อหาหลังการอบรมในจ�ำนวนที่เพิ่มขึ้น

ค�ำส�ำคัญ : ประสิทธิผล การเขียนโครงการเพื่อเก็บข้อมูลการวิจัยโดยใช้ค่าลงทะเบียน

วิจัยเพื่อท�ำวิทยานิพนธ์ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดล

Abstract

	 This study aims to 1) study the current problems 2) design a 

research supplies fee training program and 3) study the effectiveness of 

research supplies fee training program of institute for innovative learning, 

Mahidol university. This research uses action research method to collect 

data from participants. Selection of 17 purposive sampling participants. 

The research supplies fee training program has 2 topics which are 1)  

“services and inventory”, 2) “transportation, accommodation and  

compensation”. And have practice training the research supplies fee guide 

as well.

	 The results showed that the research supplies fee training  

programs are appropriate. Participants are satisfied at a high level. And 

after training, Participants have increased knowledge.

Keywords : Effectiveness, Research Supplies Fee, Mahidol University.

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

	 ด้วยมหาวิทยาลัยมหิดลมีพันธกิจที่จะผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับแผนการ

ศึกษาแห่งชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ โดยมุ่งเน้นให้บัณฑิตมีความรู ้

ความสามารถในวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม มีความส�ำนึกต่อสังคมและมีความใฝ่รู้
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และเรยีนรูด้้วยตนเอง โดยผูบ้รหิารมหาวทิยาลัยมหดิล ได้มนีโยบายทางด้านการศกึษา

ที่มุ่งเน้นการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส�ำคัญในการจัดการศึกษาเพื่อผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 

โดยผู้เรียนต้องสามารถสร้างความรู้ด้วยตนเองจากความรู้เดิมและจากประสบการณ ์

การเรยีนรูแ้ละการปฏิบตักิิจกรรมต่าง ๆ  ภายใต้กรอบแนวคดิของ Learning-centered  

Education Outcome –Based Education และ Constructivism โดยมีการด�ำเนิน

การ ดังนี้ 1) ผลักดันให้หลักสูตรได้รัยการรับรองตามมาตรฐานสากล 2) การพัฒนา

บรหิารจดัการศกึษาให้สามารถตอบสนองต่อรปูแบบการเรยีนรูท้ัง้ในและนอกห้องเรยีน 

3) การพัฒนาหลักสูตรไทยและนานาชาติให้เป็น Outcome- Based Education และ

การพฒันาหลกักสตูรนานาชาตแิละ Double Degree/Joint Program ให้มจี�ำนวนเพิม่

มากขึ้น (Mahidol University, 2019, pp. 2-3) สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้เป็นส่วน

งานภายใต้ มหาวทิยาลยัมหดิล มเีป้าหมายเพือ่การวจิยัและพฒันาการเรยีนการสอนให้

สอดคล้องกบัพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2562 และตอบสนองยทุธศาสตร์

ของชาติในด้านการพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสู ่สังคมแห่งภูมิปัญญาและ 

การเรียนรู้ โดยการการปฏิรูปการศึกษาและเติมปัญญาให้สังคม มีหัวใจส�ำคัญ คือ  

การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญและการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีหน้าที่รับผิดชอบในการ 

ที่จะผลิตบัณฑิตปริญญาโท/เอก ระดับนานาชาติทางสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ศึกษาและทางการศึกษาในสาขาอื่น ๆ ที่มิใช่วิทยาศาสตร์โดยตรง โดยเป็นหลักสูตรที่

เน้นผูเ้รยีนเป็นศนูย์กลางอย่างแท้จรงิ โดยเปิดหลกัสตูรสาขาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ) จ�ำนวน 2 หลักสูตร ได้แก่หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

และหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (Institute of Innovative Learning, 2018, 

pp. 2-4) 

	 สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้ จึงมีพันธกิจเพื่อมุ่งสร้างความเป็นเลิศทางด้าน

นวัตกรรมการเรียนรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ บนพื้นฐานของคุณธรรมเพื่อสังคมไทยและ

ประโยชน์สุขแก่มวลมนุษยชาติ รวมทั้งผลิตบัณฑิตให้รู้จริง รู้นาน รู้สร้างสรรค์ สื่อสาร

ได้ ดังนั้นการอ�ำนวยจัดหาวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในโครงการศึกษาค้นคว้าวิจัยของนักศึกษา 

จงึเป็นบทบาทหน้าทีห่นึง่ของนกัวชิาการพสัด ุในมหาวทิยาลยัมหดิล ทีส่ภาพปัญหาใน

ปัจจุบนัมกัจะพบปัญหาในการด�ำเนินงาน อาทเิช่น “การหาร้านค้าท่ีจะซือ้วสัดุอปุกรณ์

ในการท�ำวิจัย การออกเอกสารที่ใช้ในการเบิกจ่ายผิด การจัดท�ำเอกสารโครงการล่าช้า
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ท�ำให้ไม่สามารถด�ำเนนิการได้ทนัเป็นสาเหตทุ�ำให้ต้องมกีารจดัซ้ือกรณเีร่งด่วนเป็นประจ�ำ 

เจ้าหน้าทีผู่ป้ฏบิตังิานเมือ่รบัเอกสารจากนกัศกึษาแล้ว ไม่สามารถแจ้งให้นกัศกึษาทราบ

ช่วงระยะเวลาติดต่อ และทราบช่วงระยะเวลาการด�ำเนินงานตั้งแต่เริ่มต้นจนจบได ้

นกัศกึษาอยูต่่างจงัหวดั เมือ่มาตดิต่อทีส่ถาบนัไม่พบเจ้าหน้าทีร่บัเรือ่ง เมือ่สอบถามเจ้า

หน้าทีค่นอืน่กไ็ม่สามารถให้ค�ำตอบได้” (Kalong, P., Klinpayom, N., 2018, pp. 1-2)

	 ในอดีตทีผ่่านมาผูเ้ขียนได้จดัท�ำคูม่อืการเขียนโครงการเพือ่เก็บข้อมลูการวจิยั

โดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัยเพื่อท�ำวิทยานิพนธ์ (Research Supplies Fee) (Finance 

and Supplies subdivision, 2019, pp. 1-20) และได้รับนโยบายจากผู้บริหารของ

สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้ มหาวิทยาลัยมหิดล ให้จัดอบรมโปรแกรมฝึกอบรมการ

เขียนโครงการเพ่ือเก็บข้อมูลการวิจัยโดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัยเพื่อท�ำวิทยานิพนธ์  

(Research Supplies Fee Training Program) ของนักศึกษา สถาบันนวัตกรรมการ

เรียนรู้ มหาวิทยาลัยมหิดล ให้กับนักศึกษาของสถาบันข้ึน โดยมีวัตถุประสงค์การจัด

อบรมเพ่ือลดปัญหา อปุสรรคของการเขยีนโครงการดงักล่าวให้แก่นกัศกึษาของสถาบนัฯ 

การศกึษาคร้ังนีจ้งึเกดิขึน้ภายหลงัจากทีม่กีารจดัอบรม และเป็นส่วนหนึง่ของการตดิตาม

ผลการปฏิบัติการของการเขียนโครงการของนักศึกษา เพื่อศึกษาประสิทธิผลของ

โปรแกรมฝึกอบรมการเขียนโครงการเพื่อเก็บข้อมูลการวิจัยโดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัย

เพื่อท�ำวิทยานิพนธ์ของนักศึกษา สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้ มหาวิทยาลัยมหิดล

วัตถุประสงค์

	 1.	 เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค ในการเขียนโครงการเพื่อเก็บข้อมูลการวิจัย

โดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัยเพื่อท�ำวิทยานิพนธ์ของนักศึกษา สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้ 

มหาวิทยาลัยมหิดล

	 2.	 เพ่ือออกแบบโปรแกรมฝึกอบรมการเขียนโครงการเพือ่เกบ็ข้อมลูการวจิยั

โดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัยเพ่ือท�ำวิทยานิพนธ์ (Research Supplies Fee) สถาบัน

นวัตกรรมการเรียนรู้ มหาวิทยาลัยมหิดล

	 3.	 เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมฝึกอบรมการเขียนโครงการเพ่ือเก็บ

ข้อมูลการวิจัยโดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัยเพื่อท�ำวิทยานิพนธ์ของนักศึกษา สถาบัน

นวัตกรรมการเรียนรู้ มหาวิทยาลัยมหิดล
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	 เป็นข้อมลูให้กบัผู้บรหิาร เจ้าหน้าทีผู่ท่ี้เกีย่วข้อง เพือ่ใช้เป็นแนวทางการพฒันา

นโยบาย และปฏิบัติงานส�ำหรับการเขียนโครงการเพ่ือเก็บข้อมูลการวิจัยโดยใช้ค่าลง

ทะเบยีนวจิยัเพือ่ท�ำวทิยานพินธ์ของนกัศกึษา สถาบนันวตักรรมการเรยีนรู ้มหาวทิยาลัย

มหิดล

วิธีการศึกษา

	 ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ การวิจัยครั้งน้ีเก็บข้อมูลจากผู้เข้าร่วมวิจัย โดยผู้วิจัยคัด

เลือกผู้เข้าร่วมวิจัยแบบเจาะจง (Purposive sampling) จ�ำนวน 17 คน คือ ผู้ที่สมัคร

เข้าร่วมวิจัยซึ่งเป็นนักศึกษาจาก 2 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต และ

หลกัสตูรวทิยาศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารศกึษา (หลกัสตูร

นานาชาติ) มีจ�ำนวนผู้เข้าร่วมวิจัยทั้งสิ้น 17 คน 

	 วิธีการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research)  

เพื่อมุ่งหวังที่จะด�ำเนินการแก้ไขปัญหาและประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้

	 ขัน้ตอนที ่1 เครือ่งมอืวจิยั คอื แบบสอบถาม ซึง่เป็นค�ำถามปลายเปิด ในส่วน

ของการวิเคราะห์ข้อมูลจะใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลทางเทคนิค โดยด�ำเนินการรวบรวม

ปัญหา อุปสรรค ในการเขียนโครงการเพื่อเก็บข้อมูลการวิจัยโดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัย

เพือ่ท�ำวทิยานพินธ์ (research supplies fee) จากผูเ้ข้าร่วมวจิยั จากนัน้น�ำสภาพปัญหา

ระบบงานวัสดุมาวิเคราะห์โดยใช้เทคนิคแผนภูมิก้างปลา (Ishikawa Diagram) เพื่อ

แสดงให้เห็นถึงปัญหาหลักและปัญหาย่อยต่าง ๆ

	 ขั้นตอนที่ 2 เครื่องมือวิจัย คือ คู่มือการเขียนโครงการเพื่อเก็บข้อมูลการวิจัย

โดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัยเพื่อท�ำวิทยานิพนธ์ (Manual of research supplies fee)

	 ขั้นตอนที่ 3 เครื่องมือวิจัย คือ แบบสอบถามประเมินประสิทธิผล โดยแบ่ง

ออกเป็น 4 ตอน คือ

	 	 ตอนที่ 1	 แบบประเมนิความเหมาะสมของโปรแกรม โดยให้ประเมนิเกีย่ว

กับระยะเวลาที่ใช้อบรม และความอยากให้มีการจัดอบรมในครั้งต่อไป
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	 	 ตอนที่ 2	 แบบสอบถามความพึงพอใจของโปรแกรม ม ี7 ค�ำถามย่อย

	 	 ตอนที ่3	 แบบประเมนิความรูก่้อน-หลงัการอบรม ในหวัข้อ “ค่าตอบแทน 

ค่าเดินทาง และค่าที่พัก” และหัวข้อ “ค่าวัสดุอุปกรณ์ และค่าจ้างเหมาบริการ”

	 	 ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ ข้อคิดเห็นต่าง ๆ เป็นค�ำถามปลายเปิด

	 การรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยมีการด�ำเนินการวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลตาม 

ขั้นตอน ดังนี้

	 1.	ผู้วิจัยศึกษาและทบทวนแนวคิดท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงผลงานวิจัยในอดีต 

ที่ผ่านมาของประเทศไทย

	 2.	ก�ำหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญและวิธีการด�ำเนินการวิจัย

	 3.	แจ้งผู ้ให้ข้อมูลได้รับทราบ นัดหมายเข้าชี้แจงสิทธิในการให้ข้อมูลและ  

อธิบายวัตถุประสงค์การวิจัย จากน้ันก�ำหนดนัดหมายวันเข้าร่วมโครงการวิจัยเพื่อเก็บ

ข้อมูลอีกครั้งหากผู้ให้ข้อมูลไม่สามารถให้เก็บข้อมูลในวันเดียวกันได้

	 4.	ตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลที่ได้รับกลับคืนมา และวิเคราะห์

ประมวลผลข้อมูลทั้งหมดตามขั้นตอนการวิจัย

	 5.	สรุปผลการวิจัย และจัดท�ำรายงานการวิจัยต่อไป

	 การวิเคราะห์ข้อมูล การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยจะท�ำการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้

	 ขั้นตอนที่ 1 ใช้การวิเคราะห์โดยใช้เทคนิคแผนภูมิก้างปลา (Ishikawa  

Diagram) จากแบบสอบถามปลายเปิดโดยใช้การวเิคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) 

	 ขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที่ใช้สถิติเชิงพรรณนา 

เพ่ือจัดหมวดหมู่และอธิบายข้อมูลต่างของผู้เข้าร่วมวิจัย คร้ังนี้ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ (Percentage) ในการประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมใช้

ค่าร้อยละ (Percentage) ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียก่อนและหลังการ

อบรม รวมถึงใช้ค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อประเมินความพึงพอใจของโปรแกรมฝึก

อบรมอีกด้วย
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ผลการศึกษา

	 ผลการศึกษาสามารถแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้

	 1.	ขั้นตอนการวิเคราะห์สภาพปัญหา

รูปที่ 1 ผังก้างปลาแสดงสภาพปัญหาการเขียนโครงการเพื่อเก็บข้อมูลการวิจัย 

โดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัยเพื่อท�ำวิทยานิพนธ์ 

Figure 1 The fishbone diagram shows the problems in the research 

supplies fee system.

	 ในขั้นตอนการวิเคราะห์สภาพปัญหา พบว่า ที่ผ่านมานักศึกษาส่งเอกสาร

โครงการวิจัยก่อนถึงระยะเวลาด�ำเนินการล่วงหน้าเพียง 1 สัปดาห์ ส่งผลให้เจ้าหน้าที่

พัสดุไม่สามารถด�ำเนินการจัดซื้อจัดจ้างวัสดุ อุปกรณ์ที่ใช้ในโครงการวิจัยได้ทันตาม 

ระยะเวลา ท�ำให้นกัศกึษาไม่สามารถวางแผนการด�ำเนนิงานเข้าพืน้ที ่หรอืท�ำวจิยัได้ตาม

แผนงานตั้งไว้ อีกทั้งนักศึกษายังไม่สามารถแยกหมวดค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ในโครงการได้

อย่างถกูต้องส่งผลท�ำให้เจ้าหน้าทีพ่สัดตุ้องมกีารแก้ไขเอกสารไปมา ท�ำให้เกดิความล่าช้า

ในการด�ำเนินการ ท�ำให้ถูกฝ่ายบริการต�ำหนิอยู่บ่อยครั้ง

	 การจัดส่งเอกสารขออนุมัติโครงการวิจัยล่าช้ายังส่งผลท�ำให้ฝ่ายพัสดุไม่

สามารถด�ำเนินการจัดซื้อจัดจ้างได้ทันตามความต้องการ เน่ืองจากสถาบันฯจะต้องมี
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การส่งเอกสารไปยังบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อให้คณบดีบัณฑิตวิทยาลัยอนุมัติการจัดซื้อ 

จดัจ้าง ซึง่อาจส่งผลให้ไม่ทนัเวลาต่อการใช้งานของนกัศกึษา หรอืในกรณเีกดิเหตกุารณ์

นักศึกษาได้ส�ำรองเงินจ่ายไปก่อน และน�ำใบเสร็จส่งให้เจ้าท่ีเพื่อท�ำการเบิก แต่ราย

ละเอียดของใบเสร็จไม่ถูกต้อง นอกจากน้ีรายการในใบเสร็จบางรายการไม่สามารถ 

เบิกได้ เนื่องจากเป็นรายการครุภัณฑ์ต�่ำกว่าเกณฑ์ ไม่สามารถเบิกจ่ายเงินได้ ส่งผลให้

นักศึกษาต้องเสียค่าใช้จ่ายเอง ปัญหาส่วนใหญ่มักเกิดขึ้นในกรณีเป็นนักศึกษาต่างชาติ 

เนื่องจากด้วยภาษาที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารกับร้านค้าในประเทศไทยนั้นแตกต่างกัน  

จึงใส่รายละเอียดในเอกสารตามระเบียบที่มหาวิทยาลัยก�ำหนดได้ไม่ครบถ้วน จึงส่งผล

ให้บ่อยคร้ังเอกสารไม่ครบถ้วนตามระเบยีบการเบกิจ่ายเงนิ ส่งผลให้ทัง้กระบวนการเกิด

ปัญหาความล่าช้าตามไปด้วย

	 2.	ขั้นตอนโปรแกรมจัดฝึกอบรม

ในโปรแกรมฝึกอบรมการเขยีนโครงการเพือ่เกบ็ข้อมลูการวจิยัโดยใช้ค่าลงทะเบียนวจิยั

เพือ่ท�ำวทิยานพินธ์นี ้ผูเ้ขยีนได้สร้างคูม่อือบรมขึน้มา 1 ชดุ เพ่ือใช้เป็นเครือ่งมอืประกอบ

ในการอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 	

	 2.1 โปรแกรมฝึกอบรมการเขียนโครงการเพื่อเก็บข้อมูลการวิจัยโดยใช้ค่าลง

ทะเบียนวิจัยเพื่อท�ำวิทยานิพนธ์ ประกอบด้วยกิจกรรม 2 กิจกรรม คือ 1) อบรมใน

หัวข้อ “ประเภทของค่าวัสดุอุปกรณ์ และค่าจ้างเหมาบริการ” และ 2) อบรมในหัวข้อ 

“ประเภทของค่าตอบแทน ค่าเดินทาง และค่าที่พัก” เป็นการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

บรรยายเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้เข้า

รับการอบรมกับวิทยากร มีการฝึกปฏิบัติการด้านเอกสารให้ผู้เข้าอบรมได้ทดลอง ซึ่งมี

รายละเอียดการบรรยายตามแผนผัง Flowchart ดังนี้
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รูปที่ 2 Flowchart การเขียนโครงการเพื่อเก็บข้อมูลการวิจัยโดยใช้ค่า

ลงทะเบียนวิจัยเพื่อท�ำวิทยานิพนธ์

Figure 2 Flowchart of research supplies fee system. 

(Finance and Supplies subdivision, 2019, pp. 3)
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รูปที่ 3 ภาพบรรยากาศกิจกรรม การฝึกปฏิบัติการ 

วันที่ 29 มกราคม 2562 ปีการศึกษา 2561 เทอมที่ 2

Figure 3 A pictures of research supplies fee training program on 29 

January 2019, academic year 2018, Semester 2.

	 2.2	 คูม่อืการเขยีนโครงการเพือ่เกบ็ข้อมลูการวจิยัโดยใช้ค่าลงทะเบยีนวจิยั

เพื่อท�ำวิทยานิพนธ์ ในคู่มือฯ จะประกอบไปด้วยหัวข้อต่างที่จ�ำเป็นส�ำหรับการเขียน 

โครงการฯ ได้แก่ 1. ผังขั้นตอนการด�ำเนินโครงการวิจัยเพื่อเก็บข้อมูลโดยภาพรวม  

2. ขั้นตอนการด�ำเนินโครงการวิจัยเพื่อเก็บข้อมูลในส่วนของค่าวัสดุ/ค่าใช้สอย  

3. แบบฟอร์มการเขียนโครงการ (ไทย/อังกฤษ) 4. หนังสือขออนุมัติงบประมาณการจัด

ท�ำโครงการสนับสนุนการวิจัย 5. หมวดค่าใช้จ่ายในโครงการวิจัย 6. หลักเกณฑ์การ

ปฏิบัติงาน และ 7. ตัวอย่างใบเสร็จที่ถูกต้อง (Finance and Supplies subdivision, 

2019, pp. 1-20) อีกทั้งยังม ีQR code ในการดาวนโ์หลดเอกสารต่าง ๆ  ของการอบรม

อีกด้วย
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Figure 4 QR Code for download the document training.

(Finance and Supplies subdivision, 2019, pp. 1)

	 3.	ขั้นตอนประเมินประสิทธิผลของโปรแกรม

	 การวิจัยครั้งนี้มีผู้เข้าร่วมวิจัยทั้งสิ้น 17 คน โดยเข้าร่วมวิจัยตั้งแต่เริ่มต้นจน

จบกระบวนการวิจัย แต่ท้ังน้ีมีผู้เข้าร่วมวิจัยท่ีตอบแบบประเมินประสิทธิผลกลับมา

จ�ำนวนทั้งสิ้น 11 คน มีผลการประเมินแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้

		  3.1 ผลประเมินความเหมาะสมของโปรแกรม

	 	 ผู้เข้ารับการอบรมส่วนใหญ่เป็นเป็นเพศหญิง ผลประเมินความเหมาะสม

ของโปรแกรมพบว่า ผูเ้ข้ารบัการอบรมส่วนใหญ่แสดงความคดิเหน็ว่า โปรแกรมฝึกอบรม

มีความเหมาะสมด้านระยะเวลาท่ีใช้อบรม และผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่อยากให้มีการจัด

อบรมในครั้งต่อไป ดังแสดงให้เห็นในภาพกราฟต่อไปนี้



146 

Int
eg

ra
ted

 S
oc

ial
 S

cie
nc

e 
Jou

rna
l

เพศ

หญิงชาย

36%

64%

ระยะเวลาที่ใช้อบรม

น้อยไป เหมาะสม มากเกินไป

9%

91%

อยากให้มีการจัดอบรมในครั้งต่อไปหรือไม่

อยากให้มีอีก ไม่อยากให้มี

91%

9%

รูปที่ 5 แผนภูมิวงกลมอธิบายผลประเมินความเหมาะสมของโปรแกรม

Figure 5 Pie chart explaining gender, duration and the 

need for training again.

		  3.2 ผลประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับโปรแกรมฝึกอบรม
 

ตารางที่ 1 ความพึงพอใจเกี่ยวกับโปรแกรมฝึกอบรม

Table 1 The satisfaction of research supplies fee training program. 

N = 11

ประเด็นความคิดเห็น

ระดับความพึงพอใจ

มากที่สุด
5

มาก
4

ปานกลาง
3

น้อย
2

น้อยที่สุด
1

1. เข้าใจถึงวัตถุประสงค์ของการอบรมโครงการ 36.4% 45.5% 18.1% - -

2. สามารถน�ำความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปประยุกต์ใช้ 27.3% 63.6% 9.1% - -

3. การอบรมเชิงปฏิบัติการครั้งนี้สามารถท�ำให้ผู้รับการ 
   อบรมเข้าใจเนื้อหา

45.5% 36.4% 18.1% - -

4. สถานที่ สื่อและอุปกรณ์ที่ใช้ในการอบรมมีความ 
   เหมาะสม

54.5% 36.4% 9.1% - -

5. วิทยากรสามารถอธิบายเน้ือหาได้ชัดเจนและตรง 
   ประเด็น

36.4% 36.3% 27.3% - -

6. วิทยากรสามารถตอบค�ำถามได้เข้าใจมากยิ่งขึ้น 36.4% 54.5% 9.1% - -

7. ความพึงพอใจโดยภาพรวมของการอบรม 36.4% 54.5% 9.1% - -
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	 จากตารางท่ี 1 ผูเ้ข้ารบัการอบรมมคีวามพงึพอใจเก่ียวกบัโปรแกรมฝึกอบรม

อยู่ในระดับมากจนถึงระดับมากที่สุด ซึ่งส่วนใหญ่เข้าใจถึงวัตถุประสงค์ของการอบรม

โครงการในระดบัมาก สามารถน�ำความรูท้ีไ่ด้รบัจากการอบรมไปประยกุต์ใช้อยูใ่นระดบั

มาก การอบรมเชงิปฎบิตักิารครัง้นีส้ามารถท�ำให้ผูร้บัการอบรมเข้าใจเนือ้หาอยูใ่นระดบั

มากท่ีสุด สถานที่ สื่อและอุปกรณ์ท่ีใช้ในการอบรมมีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 

วทิยากรสามารถอธบิายเนือ้หาได้ชดัเจนและตรงประเดน็อยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด วทิยากร

สามารถตอบค�ำถามได้เข้าใจมากยิง่ขึน้อยูใ่นระดบัมาก และความพงึพอใจโดยภาพรวม

ของการอบรมอยู่ในระดับมาก

	 3.3 ผลประเมินความรู้ก่อน-หลังการอบรม

ตารางที่ 2 แสดงข้อมูลความรู้ก่อน-หลังการอบรม

Table 2 Knowledge evaluation (before and after the training) of research 

supplies fee training program. 

N = 11

ประเด็นความคิดเห็น

ความรู้

มากที่สุด
5

มาก
4

ปานกลาง
3

น้อย
2

น้อยที่สุด
1

ความรู้ในเนื้อหาก่อนการอบรม

1. หัวข้อ “ค่าตอบแทน ค่าเดินทาง และค่าที่พัก” 18.2% 54.5% 9.1% 9.1% 9.1%

2. หัวข้อ “ค่าวัสดุอุปกรณ์ และค่าจ้างเหมาบริการ” 9.1% 54.5% 18.2% 9.1% 9.1%

ความรู้ในเนื้อหาหลังการอบรม

1. หัวข้อ “ค่าตอบแทน ค่าเดินทาง และค่าที่พัก” 36.4% 54.5% 9.1% - -

2. หัวข้อ “ค่าวัสดุอุปกรณ์ และค่าจ้างเหมาบริการ” 27.3% 63.6% 9.1% - -
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	 จากตารางที ่2 จะสงัเกตเหน็ได้ว่า ผูท้ีรั่บการอบรมนัน้มคีวามรูใ้นเนือ้หาหลงั

การอบรมในจ�ำนวนทีเ่พิม่ขึน้ เนือ่งจากในการอบรมนัน้ผูเ้ข้ารบัการอบรมจะได้ฝึกปฏิบตัิ

จริงกับเอกสารต่าง ๆ ที่เป็นตัวอย่างของจริง

	 3.4 ข้อคิดเห็นจากผู้เข้าร่วมวิจัย

	 ในส่วนข้อคิดเห็นต่าง ๆ ซ่ึงเป็นค�ำถามปลายเปิดนั้น ผู้เข้ารับการอบรมได้

กล่าวถึงความช่ืนชอบที่วิทยากรมีการน�ำเสนอรูปแบบการอธิบายแบบ Flowchart  

ผูเ้ข้ารบัการอบรมชืน่ชมถึงเอกสารประกอบการบรรยาย ชืน่ชมในทศันคตขิองวทิยากร

ที่พยายามจะช่วยให้ผู้เข้าอบรมได้เข้าใจในเนื้อหาการบรรยาย สุดท้ายคือผู้เข้ารับการ

อบรมมีความชื่นชอบที่โครงการมี QR code ในการดาวน์โหลดเอกสารต่าง ๆ ของการ

บรรยายอบรม แลในส่วนข้อเสนอแนะนั้น ส่วนใหญ่อยากให้เอกสารอบรมทั้งหมดมีค�ำ

อธิบายแปลเป็นภาษาอังกฤษด้วย

	 ดังนั้นจึงสรุปว่า โปรแกรมฝึกอบรมการเขียนโครงการเพื่อเก็บข้อมูลการวิจัย

โดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัยเพื่อท�ำวิทยานิพนธ์ของนักศึกษา สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้ 

มหาวิทยาลัยมหิดล มีประสิทธิผล เพราะมีการบรรลุตามวัตถุประสงค์ ได้แก่ 1) ผู้เข้า

รับการอบรมพึงพอใจต่อการฝึกอบรม 2) โปรแกรมฝึกอบรมมีความเหมาะสมกับผู้เข้า

รับการอบรม และ 3) สามารถท�ำให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจในการเขียน

โครงการเพื่อเก็บข้อมูลการวิจัยโดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัยเพื่อท�ำวิทยานิพนธ์เพิ่มขึ้น

อภิปรายผลการศึกษา 

	 จากสภาพปัญหาในปัจจบุนัทีพ่บว่า นกัศกึษาส่งเอกสารโครงการวจิยัก่อนถงึ

ระยะเวลาด�ำเนนิการล่วงหน้าเพยีง 1 สปัดาห์ ส่งผลให้เจ้าหน้าทีพ่สัดไุม่สามารถด�ำเนนิ

การจดัซือ้จดัจ้างวัสด ุอปุกรณ์ ทีใ่ช้ในโครงการวจิยัได้ทนัตามระยะเวลา ท�ำให้นกัศกึษา

ไม่สามารถวางแผนการด�ำเนินงานเข้าพื้นที่ หรือท�ำวิจัยได้ตามแผนงานตั้งไว้ อีกทั้ง

นักศึกษายังไม่สามารถแยกหมวดค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ในโครงการได้อย่างถูกต้อง ส่งผลท�ำ 

ให้เจ้าหน้าที่พัสดุต้องมีการแก้ไขเอกสารไปมา ท�ำให้เกิดความล่าช้าในการด�ำเนินการ 

อีกท้ังการจัดส่งเอกสารขออนุมัติโครงการวิจัยล่าช้ายังส่งผลท�ำให้ฝ่ายพัสดุไม่สามารถ

ด�ำเนินการจัดซื้อจัดจ้างได้ทันตามความต้องการ เน่ืองจากสถาบันฯจะต้องมีการ 

ส่งเอกสารไปยังบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อให้คณบดีบัณฑิตวิทยาลัยอนุมัติการจัดซื้อจัดจ้าง 



149 

วา
รส

าร
สัง

คม
ศา
สต

ร์บ
ูรณ

าก
าร

ซึง่อาจส่งผลให้ไม่ทนัเวลาต่อการใช้งานของนกัศกึษา หรอืในกรณเีกดิเหตกุารณ์นกัศกึษา

ได้ส�ำรองเงินจ่ายไปก่อน และน�ำใบเสร็จส่งให้เจ้าที่เพื่อท�ำการเบิก แต่รายละเอียดของ

ใบเสรจ็ไม่ถกูต้อง นอกจากนีร้ายการในใบเสรจ็บางรายการไม่สามารถเบกิได้ เนือ่งจาก

เป็นรายการครุภัณฑ์ต�่ำกว่าเกณฑ์ ไม่สามารถเบิกจ่ายเงินได้ ส่งผลให้นักศึกษาต้องเสีย

ค่าใช้จ่ายเอง ปัญหาส่วนใหญ่มกัเกดิขึน้ในกรณเีป็นนกัศกึษาต่างชาต ิเนือ่งจากด้วยภาษา

ที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารกับร้านค้าในประเทศไทยนั้นแตกต่างกัน จึงใส่รายละเอียดใน

เอกสารตามระเบียบที่มหาวิทยาลัยก�ำหนดได้ไม่ครบถ้วน จึงส่งผลให้บ่อยครั้งเอกสาร

ไม่ครบถ้วนตามระเบียบการเบิกจ่ายเงิน ยังส่งผลให้ทั้งกระบวนการเกิดปัญหาความ

ล่าช้าตามไปด้วย

	 จากสภาพปัญหาทีก่ล่าวมาทัง้หมดข้างต้นท�ำให้ผูว้จิยัได้คดิสร้างโปรแกรมฝึก

อบรมการเขียนโครงการเพ่ือเก็บข้อมูลการวิจัยโดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัยเพ่ือท�ำ

วิทยานิพนธ์ และได้สร้างคู่มือประกอบการอบรมขึ้นมา 1 ชุด เพื่อใช้เป็นเครื่องมือ

ประกอบในการอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยโปรแกรมฝึกอบรมการเขียนโครงการเพื่อเก็บ

ข้อมลูการวจิยัโดยใช้ค่าลงทะเบยีนวจิยัเพือ่ท�ำวทิยานพินธ์ (Research Supplies Fee) 

ประกอบด้วยกิจกรรม 2 กิจกรรม คือ 1) อบรมในหัวข้อ “ประเภทของค่าวัสดุอุปกรณ์ 

และค่าจ้างเหมาบริการ” และ 2) อบรมในหวัข้อ “ประเภทของค่าตอบแทน ค่าเดนิทาง 

และค่าที่พัก” เป็นการอบรมเชิงปฏิบัติการ บรรยายเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  

มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้เข้ารับการอบรมกับวิทยากร มีการฝึกปฏิบัติ

การด้านเอกสารให้ผู้เข้าอบรมได้ทดลอง ส่วนคู่มือการเขียนโครงการเพื่อเก็บข้อมูลการ

วิจัยโดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัยเพื่อท�ำวิทยานิพนธ์ ในคู่มือฯ ดังกล่าว จะประกอบไปด้วย

หัวข้อต่างที่จ�ำเป็นส�ำหรับการเขียนโครงการฯ ได้แก่ 1. ผังขั้นตอนการด�ำเนินโครงการ

วิจัยเพื่อเก็บข้อมูลโดยภาพรวม 2. ขั้นตอนการด�ำเนินโครงการวิจัยเพื่อเก็บข้อมูลใน 

ส่วนของค่าวัสดุ/ค่าใช้สอย 3. แบบฟอร์มการเขียนโครงการ (ไทย/อังกฤษ) 4. หนังสือ

ขออนมุตังิบประมาณการจดัท�ำโครงการสนบัสนนุการวจิยั 5. หมวดค่าใช้จ่ายในโครงการ

วิจัย 6. หลักเกณฑ์การปฏิบัติงาน และ 7. ตัวอย่างใบเสร็จที่ถูกต้อง (Finance and 

Supplies subdivision, 2019, pp. 1-20) อีกทั้งยังมี QR code ในการดาวน์โหลด

เอกสารต่าง ๆ ของการอบรมอีกด้วย
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	 จากผลการศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมฝึกอบรมการเขียนโครงการเพื่อ

เก็บข้อมูลการวิจัย โดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัยเพื่อท�ำวิทยานิพนธ์ (Research Supplies 

Fee) นัน้พบว่าผูเ้ข้ารบัการอบรมมคีวามพงึพอใจเก่ียวกบัโปรแกรมฝึกอบรมอยูใ่นระดบั

มากจนถึงระดับมากที่สุด ซึ่งส่วนใหญ่เข้าใจถึงวัตถุประสงค์ของการอบรมโครงการใน

ระดับมาก สามารถน�ำความรู้ท่ีได้รับจากการอบรมไปประยุกต์ใช้อยู่ในระดับมาก การ

อบรมเชงิปฎบิตักิารครัง้นีส้ามารถท�ำให้ผูร้บัการอบรมเข้าใจเนือ้หาอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 

สถานที่ สื่อและอุปกรณ์ท่ีใช้ในการอบรมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด วิทยากร

สามารถอธบิายเนือ้หาได้ชัดเจนและตรงประเดน็อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ วทิยากรสามารถ

ตอบค�ำถามได้เข้าใจมากยิง่ขึน้อยูใ่นระดบัมาก และความพงึพอใจโดยภาพรวมของการ

อบรมอยู่ในระดับมาก และผู้ท่ีรับการอบรมน้ันมีความรู้ในเนื้อหาหลังการอบรมใน

จ�ำนวนที่เพิ่มข้ึน เนื่องจากในการอบรมนั้นผู้เข้ารับการอบรมจะได้ฝึกปฏิบัติจริงกับ

เอกสารต่างๆที่เป็นตัวอย่างของจริง ดังนั้นแล้วผู้วิจัยจึงคาดหวังถึงประโยชน์ของ

โปรแกรมฝึกอบรมการเขียนโครงการเพื่อเก็บข้อมูลการวิจัย โดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัย

เพื่อท�ำวิทยานิพนธ์ (Research Supplies Fee) นี้และเป็นข้อมูลให้กับผู้บริหาร เจ้า

หน้าที่ผู้ที่เกี่ยวข้องน�ำไปใช้เป็นแนวทางการพัฒนานโยบาย และปฏิบัติงานส�ำหรับการ

เขียนโครงการเพื่อเก็บข้อมูลการวิจัยโดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัยเพื่อท�ำวิทยานิพนธ์ของ

นักศึกษา สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้ มหาวิทยาลัยมหิดลต่อไป 

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะในทางปฎิบัติ

	 1.	 เนือ่งจากนกัศกึษาของสถาบนัมทีัง้ชาวไทยและชาวต่างชาต ิดงันัน้ เอกสาร

การอบรมทั้งหมดที่ใช้การท�ำกิจกรรมโครงการ ควรตอบสนองความต้องการผู้เข้าร่วม

โครงการโดยให้มีการแปลเป็นภาษาอังกฤษทั้งหมดด้วย 

	 2.	ผู้ออกแบบกิจกรรมควรค�ำนึงถึงรูปของแบบฝึกทักษะเชิงปฏิบัติ เพ่ือให้ 

ผู้ที่เข้าร่วมอบรมเกิดความกระตือรือร้น และเข้าใจเนื้อหาของการอบรมเพิ่มมากยิ่งขึ้น 

	 3.	ควรมกีารบรรจโุปรแกรมฝึกอบรมนีไ้ว้ในแผนงานประจ�ำปีระดบัหลกัสตูร 

และมีปฏิทินแจ้งนักศึกษาและบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม
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	 4.	ควรมีการทบทวนเพื่อปรับปรุงพัฒนาเนื้อหาให้เหมาะสมกับสภาพผู้เข้า 

รับการอบรมอยู่เสมอ

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 ในการวิจัยครั้งต่อไปควรด�ำเนินการวิจัยศึกษาแนวทางการจัดโปรแกรมฝึก

อบรมการเขียนโครงการเพื่อเก็บข้อมูลการวิจัย โดยใช้ค่าลงทะเบียนวิจัยเพื่อท�ำ

วิทยานิพนธ์ (Research Supplies Fee) ในรูปแบบออนไลน์ (Web Conference)  

โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยประเมินผล (Evaluation Research)

เอกสารอ้างอิง

Finance and Supplies subdivision. (2019). Manual Research Supplies Free 

of Doctor of philosophy program and Master of science program 

in science and technology education (international program). 

Nakhon pathom : Institute of Innovative Learning, Mahidol  

University. (in Thai)
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