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การบริหารความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

Financial Risk Management in the Faculty of Social 
Sciences and Humanities, Mahidol University

ธัญญรัตน์	พุ่มผกา1	และวรรณวิมล	สิทธิโชคสัมพันธ์2

บทคัดย่อ

	 การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพนี้มีวัตถุประสงค์	 1)	 เพื่อศึกษาเหตุการณ์

ความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์	มหาวิทยาลัยมหิดล	

2)	 เพื่อทราบระดับความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์	

มหาวิทยาลัยมหิดล	และ	3)	 เพื่อหาแนวทางการบริหารความเสี่ยงทางการเงินของ

คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์	มหาวิทยาลัยมหิดล	ประชากร	คือ	ผู้บริหารที่

รบัผดิชอบด้านการบรหิารความเส่ียง	และบุคลากรทีร่บัผดิชอบงานด้านการเงนิของ

คณะฯ	จ�านวน	15	คน	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ	แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง	

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์เนื้อหา	 (Content	Analysis)	ผลการ

ศึกษาพบว่า	 1)	 เหตุการณ์ความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์	 มหาวิทยาลัยมหิดล	 ในภาพรวมเป็นเหตุการณ์เก่ียวกับงบประมาณ

ของคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์	ที่ได้รับจัดสรรไม่เพียงพอกับโครงการใน

แผนปฏิบัติการประจ�าปี	 เงินนอกงบประมาณรายได้ปลายปีไม่เพียงพอต่อการ

เบิกจ่าย	ดอกเบี้ยรับจากการจัดหาประโยชน์จากเงินรายได้สะสมลดลง	ค่าใช้จ่ายที่

น�ามาเบกิจ่ายไม่มปีระกาศรองรบัในการเบิกจ่ายเงิน	บคุลากรของคณะสงัคมศาสตร์

 1	 งานคลังและสินทรัพย์	 ส�านักงานคณบดี	 คณะสังคมศาสตร์และมนุษศาสตร์	
มหาวิทยาลัยมหิดล
 2 งานคลังและสินทรัพย์	 ส�านักงานคณบดี	 คณะสังคมศาสตร์และมนุษศาสตร์	
มหาวิทยาลัยมหิดล
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และมนุษยศาสตร์ส่งคืนเงินยืมทดรองจ่ายล่าช้าเกินก�าหนด	และการจ่ายเงินล่าช้า	

ผิดพลาด	 ในส่วนเหตุการณ์ความเสี่ยงทางการเงินของภาควิชาคือ	 สถานะทาง

การเงินของหลักสูตรไม่มีความมั่นคง	และรายได้ไม่เพียงพอต่อการบริหารงานใน

หลักสตูร	และในส่วนเหตกุารณ์ของความเสีย่งทางการเงนิของศนูย์ฯ	คอื	การได้รบัจดัสรร

งบประมาณสนับสนุนจากส�านักงบประมาณน้อยมาก	นอกจากนี้	 ยังมีความเส่ียงที่

เกิดจากปัจจัยภายนอกคือ	 ระบบฐานข้อมูล	MUERP	 มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง

ฐานข้อมูล	2)	ระดับความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง	ซึ่งเป็นระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้	แต่

ต้องมกีารตดิตามเฝ้าระวงัมาตรการควบคมุให้ด�าเนนิไปอย่างสม�า่เสมอและต่อเนือ่ง		

และ	 3)	 แนวทางการบริหารความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์	ครอบคลุมตั้งแต่การจัดประชุมชี้แจงทุกหน่วยงานในคณะฯ	ให้เข้าใจ

สถานการณ์ด้านการเงินของคณะฯ	และให้ทุกหน่วยงานวางแผนจัดท�าแผนปฏิบัติ

การล่วงหน้า	1-2	ปี	ในการท�ากิจกรรม/โครงการ	ส�าหรับแนวทางการบริหารความ

เสีย่งทางการเงนิของภาควชิาฯ	คอื	ให้ภาควชิาสามารถประชาสมัพนัธ์หลกัสตูรอย่าง

ต่อเนื่องในเชิงรุก	 รวมถึงปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามความต้องการของผู้ที่

ต้องการศกึษาได้	ส่วนแนวทางการบรหิารความเสีย่งทางการเงนิของศนูย์คอื	การให้

ศนูย์จัดอบรมเก็บค่าลงทะเบยีนได้	ข้อเสนอแนะจากการวจัิยคอื	ผูบ้รหิารทีร่บัผดิชอบ

การบริหารความเสี่ยงควรมองเหตุการณ์ความเสี่ยงทางการเงินที่อาจจะเกิดขึ้นใน

อนาคตด้วย	และควรให้ความส�าคัญกับปัจจัยภายใน	และปัจจยัภายนอกทีอ่าจจะส่ง

ผลกระทบถึงความเสี่ยงทางการเงิน	นอกจากนี้	 การบริหารความเสี่ยงทางการเงิน	

ควรได้รับความร่วมมือจากทุกหน่วยงานในคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์	 จะ

ได้รับประสิทธิผลมากกว่าให้หน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งเป็นผู้รับผิดชอบ

ค�าส�าคัญ: ความเสี่ยง	ความเสี่ยงทางการเงิน	การบริหารความเสี่ยง
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Abstract

 This	research's	objectives	were	studied	the	Faculty	of	Social	

Sciences	and	Humanities'	financial	risks,	levels	of	financial	risks,	and	to	

offer	suggestions	for	managing	these	risks.	Data	were	collected	through	

in-depth	interviews	with	fifteen	responsible	administrators	responsible	

for	the	Faculty's	risk	management.

	 Findings	showed	that	the	Faculty's	risks	as	a	whole	included	

inadequate	budgets	for	implementing	projects	in	annual	action	plans,	

revenue	budgets	 insufficient	 for	annual	expenses,	decreasing	profits	

from	accumulated	savings,	reimbursement	requests	not	in	accordance	

with	 regulations,	delayed	 return	of	advanced	money,	and	payment	

mistakes.	A	financial	 risk	 that	Centers	under	 the	Faculty	 faced	was	

insufficient	financial	support	from	the	Budget	Bureau	while	Departments	

had	risks	from	their	academic	programs'	unstable	financial	status	and	

inadequate	incomes	to	run	their	operations.	In	addition,	a	risk	from	an	

external	factor	was	discovered.	That	is,	the	database	system,	MUERP,	

was	frequently	changed.

	 The	Faculty's	financial	risks	could	be	classified	into	three	levels,	

moderate,	low	and	very	low.	Suggestions	for	the	Faculty's	financial	risks	

management ranged from meetings to create mutual understanding 

about	the	Faculty's	financial	status,	a	requirement	of	one-	or	two-year	

advanced planning for activities and projects, permission for the Centers 

to	collect	registration	fees	and	a	push	for	Departments	to	publicize	

and improve their programs in response to needs.
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	 It	is	recommended	that	administrators	in	charge	of	financial	risk	

management should consider possible future risks, internal and 

external	factors	affecting	financial	risks.	In	addition,	the	risk	management	

should be under mutual responsibility from all units under the 

Faculty rather than a single unit.

Keywords:	risk,	financial	risks,	risk	management

บทน�า

	 ในการบริหารงานด้านการเงินส�าหรับส่วนราชการในปัจจุบันภายใต้

สภาพแวดล้อมการเปลีย่นแปลงท่ีรวดเรว็ประกอบกับเงือ่นไขการปฏริปูระบบราชการ

มส่ีวนท�าให้การบรหิารงานในองค์การมกีารปรบัเปลีย่นไปตามบรบิททางการบรหิาร		

ดังเช่น	 การบริหารราชการแผ่นดินในปัจจุบันเป็นการบริหารราชการแนวใหม่ที่

มุ่งเน้นความส�าเร็จเชิงยุทธศาสตร์	 แนวทางการบริหารความเสี่ยงเป็นการปฏิบัติ

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี	

พ.ศ.	2546	ในหมวดที่	3	มาตรา	9(1)	“ก�าหนดให้ส่วนราชการต้องจัดท�าแผนปฏิบัติ

ราชการไว้เป็นการล่วงหน้า	การบรหิารความเสีย่งถอืได้ว่าเป็นกลไกทีส่�าคญัอย่างยิง่

ในการผลักดันองค์กรภาครัฐให้มีผลการด�าเนินงานที่เป็นเลิศ	(High	Performance	

Public	Organization)”	 (ส�านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน,	มปป.)		

และการบริหารความเสี่ยงเป็นที่ยอมรับกันว่าเป็นเครื่องมือการบริหารจัดการที่มี

คณุค่าและเป็นส่วนหนึง่ของกระบวนการก�ากบัดูแลกจิการทีด่	ี	และเพือ่ให้การบรหิาร

ความเส่ียงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและสอดคล้องกับหลักการ

ก�ากบัดแูลกจิการทีด่	ี	มกีระบวนการบรหิารจดัการเหตกุารณ์หรอืความไม่แน่นอนที่

อาจเกิดขึ้นและก่อให้เกิดความเสียหายที่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์	

องค์กรจงึต้องก�าหนดนโยบายการบรหิารความเสีย่งทางการเงนิและด�าเนนิงานด้าน

การบริหารความเส่ียงให้ทั่วทั้งองค์กรและเป็นไปตามแนวปฏิบัติที่ดีและเป็นสากล		
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โดยค�านึงถึงมาตรฐานคุณภาพเพื่อการสร้างมูลค่าเพิ่มแก่องค์กร	 ผู้บริหารและ

บคุลากรทุกคนจะต้องตระหนกัและให้ความส�าคัญกบัการบรหิารจดัการเหตกุารณ์ที่

อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลวัุตถปุระสงค์ท้ังทีเ่ป็นความเสีย่งและโอกาสโดยบรหิาร

จดัการให้อยูใ่นระดบัทีย่อมรบัได้และจะต้องตดิตามและทบทวนเหตกุารณ์ความเสีย่ง

ให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง

สม�่าเสมอ	 ซ่ึงความเสี่ยงทางการเงินเป็นความเสี่ยงที่ไม่อาจจะหลีกเลี่ยงได้โดยให้

ถอืว่าการบรหิารความเสีย่งทางการเงินเป็นส่วนหนึง่ของกระบวนการปฏบิตังิานปกติ

ที่ต้องปฏิบัติและจะต้องด�าเนินพันธกิจให้บรรลุเป้าหมาย

	 มหาวิทยาลัยมหิดลได้พัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงตามแนวปฏิบัติ

มาตรฐานสากล	 COSO-Enterprise	 Risk	 Management-Integrated	

Framework-2004	ให้เกดิขึน้ทัว่ทัง้องค์กร	ซึง่การบรหิารความเสีย่งจะเกดิประโยชน์

สงูสดุเมือ่ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยมคีวามเข้าใจตรงกนั	มีการปฏบัิติตามแนวทาง

และขัน้ตอนทีเ่ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั	การบรหิารความเสีย่งเป็นองค์ประกอบของ

การก�ากับดูแลกิจการทีด่เีพราะนอกจากจะสนบัสนนุให้มหาวทิยาลยัสามารถด�าเนิน

งานได้บรรลุเป้าหมายแล้วยังเป็นการเพิ่มมูลค่าและความน่าเช่ือถือให้แก่

มหาวิทยาลัยให้ความมั่นใจในการดูแลและปกป้องทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย	 ให้

ความมัน่ใจต่อการปฏิบัตติามกฎหมาย	ระเบยีบ	และข้อบังคับต่าง	ๆ 	เพิม่ประสทิธิภาพ

ของระบบงานอันน�าไปสูค่วามยัง่ยนืของมหาวทิยาลยั	(ศนูย์บรหิารจัดการความเสีย่ง	

มหาวิทยาลัยมหิดล,	 2557)	 โดยได้มอบหมายให้ศูนย์บริหารจัดการความเสี่ยง	

มหาวิทยาลัยมหิดล	มีการบริหารจัดการวางนโยบายความเสี่ยงอย่างเป็นระบบเพื่อ

สนับสนุนการด�าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ	รวมท้ังได้มีการจัด

ท�าข้อตกลงการปฏบิตังิานกบัส่วนงาน	โดยก�าหนด	(Corporate	KPI)	ในยทุธศาสตร์

ที่	8	Management	for	Sustainability	ซึ่งส่วนงานจะต้องมีการบริหารความเสี่ยง	

4	ด้าน	คือ	ด้านกลยุทธ์	(Strategic	Risk)	ด้านการด�าเนินงาน	(Operational	Risk)	

ด้านการเงนิ	(Financial	Risk)	และด้านการปฏบิตัติามกฎหมาย/ระเบยีบ/ข้อบงัคบั/

ประกาศ	(Compliance	Risk)
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	 การบริหารความเสี่ยงของคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์	 ได้ปฏิบัติ

ตามแนวทางของมหาวิทยาลัยมหิดล	โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงของคณะฯ	ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงภายใน

คณะฯ	โดยมขีอบเขตอ�านาจหน้าทีว่างแนวทางและก�ากบัดแูลการบรหิารความเสีย่ง

ของคณะฯ	 ให้สอดคล้องกับมหาวิทยาลัย	 ซ่ึงมีการวิเคราะห์	 และระบุความเส่ียงที่

ส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมาย	 โดยพิจารณาจากปัจจัยภายในและปัจจัย

ภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อคณะฯ	ครอบคลุมความเสี่ยงทั้ง	4	ด้าน	คือ	ด้านกลยุทธ์	

ด้านการด�าเนินงาน	ด้านการเงิน	ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ	ซึ่งมีการประเมิน

ระดับความเสี่ยง	 โดยพิจารณาจากโอกาสในการเกิดความเสี่ยงและผลกระทบ	

แล้วจัดล�าดับความเสี่ยงโดยน�าความเสี่ยงที่ผลการประเมินอยู่ในระดับสูงมากมาจัด

ท�าแผนบรหิารจดัการความเสีย่ง	และมกีารตดิตามประเมินผลลพัธ์การบรหิารจัดการ

ความเสี่ยงตามแผนที่ก�าหนด	 โดยมีการสรุปผลการบริหารจัดการความเสี่ยง	

ตลอดจนมีการน�าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการฯ	 และผู้ตรวจสอบภายในของ

มหาวิทยาลัยมาทบทวนเพื่อปรับปรุงแผนและวิเคราะห์ความเสี่ยงต่อไป

	 ปัญหาการบริหารความเส่ียงทางการเงิน	คือ	จากสภาวการณ์ท่ีเปลีย่นแปลง

ไปในปัจจุบันท�าให้อัตราความเสี่ยงทางการเงินมีแนวโน้มที่จะสูงขึ้น	 การท�าให้

บุคลากรทุกคนในองค์กรตั้งแต่ผู้บริหารจนถึงพนักงานตระหนักถึงความส�าคัญของ

การบริหารความเสี่ยงทางการเงิน	และเข้าใจหลักการบริหารความเสี่ยงว่านอกจาก

จะเป็นสิง่ทีช่่วยป้องกนัการสญูเสยีทีจ่ะเกิดขึน้แก่องค์กรแล้วยงัมปัีจจยัส�าคญัทีช่่วย

เพิ่มผลประโยชน์ให้แก่องค์กร	การบริหารความเสี่ยงจึงนับเป็นเครื่องมือส�าคัญและ

มปีระโยชน์ในการบรหิารจดัการองค์กรให้สามารถบรรลเุป้าหมายและวตัถปุระสงค์

ตามท่ีก�าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วยการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม

ทั้งกระบวนการด�าเนินงานต่าง	 ๆ	 โดยลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่ก่อให้เกิด

ความเสียหาย	ทั้งนี้	เพื่อให้ระดับและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นกับองค์กร

ในอนาคตอยูใ่นระดบัทีอ่งค์กรยอมรับได้	หรอืควบคมุได้อย่างเป็นระบบทัว่ทัง้องค์กร	
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และเพื่อรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสภาพแวดล้อมภายนอก

การบริหารงบประมาณที่ไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ	 อาจท�าให้โครงการหรือ

การด�าเนนิงานตามแผนยทุธศาสตร์ไม่สามารถด�าเนนิการได้อย่างต่อเนือ่งหรอืส�าเรจ็

ลุล่วงภายใต้กรอบเวลาที่ก�าหนด	ซึ่งอาจเป็นเพราะประมาณการโครงการไว้ต�่ากว่า

ทีค่วรจะเป็น	หรอืการเพิม่ขึน้ของราคาวัสดอุุปกรณ์รวมไปถงึการขาดการจัดสรรเงนิ

หรอืทรพัยากรทีม่อียูใ่ห้เกิดประโยชน์อย่างเหมาะสม	โดยค�านึงถึงการบรรลเุป้าหมาย

ของคณะฯ	ตามยุทธศาสตร์และแนวทางในการบรหิารมหาวทิยาลยัมหดิลให้ประสบ

ผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัดและเป้าหมายที่ก�าหนดไว้	 และเป็นการส่งเสริมให้องค์กรมี

ระบบบริหารจัดการที่ดี	(Good	Governance)	องค์การต่อไป

	 ดังนั้น	 ผู้วิจัยจึงศึกษาความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์	เพื่อใช้เป็นแนวทางการบริหารความเสี่ยงทางการเงิน	และลดมูลเหตุ

ของแต่ละโอกาสทีค่ณะฯ	จะเกดิความเสยีหายและผลกระทบให้อยูใ่นระดบัทีอ่งค์กร

ยอมรับได้	 และสามารถรับมือกับความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนในอนาคตได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	เพื่อศึกษาเหตุการณ์ความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์	มหาวิทยาลัยมหิดล

	 2.	เพื่อทราบระดับความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์	มหาวิทยาลัยมหิดล

	 3.	เพือ่หาแนวทางการบรหิารความเส่ียงทางการเงนิของคณะสงัคมศาสตร์

และมนุษยศาสตร์	มหาวิทยาลัยมหิดล

วิธีด�าเนินการวิจัย

 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ	ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ีคือ	



Integrated Social Science Journal228

ผูบ้รหิารทีร่บัผิดชอบด้านการบรหิารความเสีย่ง	ประกอบด้วย	รองคณบดฝีายบรหิาร

และพัฒนาระบบ	 จ�านวน	 1	 คน	 และหัวหน้าภาควิชา	 ได้แก่	 หัวหน้าภาควิชา

สังคมศาสตร์	หัวหน้าภาควิชามนุษยศาสตร์	หัวหน้าภาคศึกษาศาสตร์	และหัวหน้า

ภาควิชาสังคมและสุขภาพ	 จ�านวน	 4	 คน	 ผู้อ�านวยการศูนย์ฯ	 จ�านวน	 2	 คน	

และบคุลากรทีร่บัผดิชอบงานด้านการเงินทีสั่งกัดส�านกังานคณบด	ี/ภาควชิา	/ศนูย์/	

คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์	มหาวิทยาลัยมหิดล	จ�านวน	8	คน	รวมทั้งสิ้น	

15	คนที่เป็นผู้ให้ข้อมูล	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง

ของศูนย์บริหารจัดการความเสี่ยง	มหาวิทยาลัยมหิดล	 เก็บรวบรวมข้อมูล	 โดยใช้

แบบสัมภาษณ์	 ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนมีนาคม	 พ.ศ.	 2558	 วิเคราะห์

ข้อมูลเชิงคุณภาพ	 โดยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา	 (content	analysis)	 โดยใช้การ

วิเคราะห์ความเส่ียงในภาพรวมของคณะฯ	จากเหตกุารณ์ในการเกดิความเสีย่ง	ส่วน

เกณฑ์ในการวัดระดับความเสี่ยง	 โอกาสในการเกิดความเสี่ยงและระดับผลกระทบ

ของความเส่ียงที่เกิดขึ้น	 ใช้เกณฑ์ของศูนย์บริหารจัดการความเสี่ยง	มหาวิทยาลัย

มหดิล	(ศนูย์บรหิารจัดการความเสีย่ง	มหาวิทยาลยัมหิดล,	2557)	มรีะดบัความเสีย่ง	

และผลกระทบ	ดังแสดงในภาพที่	1	และ	2	ดังนี้

	 ภาพที่	1	ตารางแสดงโอกาสในการเกิดความเสี่ยง	และระดับผลกระทบ
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	 ภาพที่	2	ตารางแสดงระดับความเสี่ยง

ผลการวิจัย

	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล	ผู้วิจัยน�าเสนอตามวัตถุประสงค์การวิจัย	ดังนี้

	 1.	เหตกุารณ์ความเสีย่งทางการเงินของคณะสงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์	

มหาวิทยาลัยมหิดล	พบว่า	 เหตุการณ์ความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์

และมนุษยศาสตร์	 มหาวิทยาลัยมหิดล	 ในภาพรวม	 เป็นเหตุการณ์เก่ียวกับ

งบประมาณของคณะฯ	 ไม่เพียงพอกับโครงการในแผนปฏิบัติการประจ�าปี	

เนื่องมาจากการที่คณะฯ	มีค่าใช้จ่ายจ�านวนมาก	และมีค่าใช้จ่ายฉุกเฉิน/เร่งด่วน

จ�าเป็นเกดิขึน้	ท�าให้งบประมาณถูกใช้ไปจนไม่เพียงพอกบัแผนปฏบิตักิารทีเ่สนอขอไว้ 

และมีเหตุการณ์ความเสี่ยงทางการเงินเก่ียวกับเงินนอกงบประมาณปลายปี

ไม่เพียงพอต่อการเบิกจ่าย	 เนื่องจากมีการเพิ่มค่าใช้จ่ายในเงินนอกงบประมาณ

ขอตั้งเพิ่มเร่งด่วนกลางปี	 2557	และเหตุการณ์ความเสี่ยงทางการเงินจากดอกเบี้ย

รับจากการจัดหาประโยชน์จากเงินรายได้สะสมลดลง	 เพราะต้องสร้างอาคาร

สังคมศาสตร์	 4	จากเงินรายได้สะสม	นอกจากนี้	 คณะฯ	ยังมีเหตุการณ์ความเสี่ยง
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ทางการเงนิทีม่าจากตวันโยบาย	ข้อบงัคบั	ระเบยีบหรอืประกาศคณะ	เช่น	ค่าใช้จ่าย

ท่ีน�ามาเบิกจ่ายไม่มรีะเบยีบรองรบั	เนือ่งจากประกาศคณะฯ	ไม่ครอบคลมุค่าใช้จ่าย

ทีน่�ามาเบกิจ่าย	หรอืเหตกุารณ์ความเสีย่งทีบ่คุลากรของคณะฯ	ส่งคนืเงนิยมืทดรอง

จ่ายล่าช้าเกินก�าหนด	 เป็นเพราะบุคลากรไม่สนใจในประกาศเงินยืมทดรองจ่าย	

และสัญญาเงินยืม	 รวมถึงมีเหตุการณ์การจ่ายเงินล่าช้า	 ผิดพลาด	 ผู้ปฏิบัติงาน

ขาดความรอบคอบ	ขาดการตรวจสอบที่ดี	เป็นต้น	

	 ในส่วนของภาควิชาต่าง	ๆ 	และศูนย์ในคณะสงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์	

พบเหตุการณ์ความเส่ียงของภาควิชา	 คือ	 สถานะทางการเงินของหลักสูตรไม่มี

ความมั่นคง	 เนื่องจากบางหลักสูตรมีนักศึกษาจ�านวนน้อย	 รายได้ของหลักสูตร

จึงมีน้อย	และยังมีเหตุการณ์ความเสี่ยงทางการเงิน	คือ	 รายได้ไม่เพียงพอต่อการ

บริหารงาน	เนือ่งจากประมาณการรายได้และรายจ่ายผดิพลาด	และมีการด�าเนินการ

ไม่ก่อให้เกิดรายได้ตามประมาณการ	 ในส่วนเหตุการณ์ความเสี่ยงทางการเงินที่

เกิดขึ้นของศูนย์	คือ	การได้รับงบประมาณสนับสนุนจากส�านักงบประมาณน้อยมาก	

แต่ค่าใช้จ่าย	และค่าครองชีพสูงขึ้น	ท�าให้ต้องมีการปรับค่าจ้างของลูกจ้างขึ้น	

	 เหตุการณ์ความเสี่ยงที่กล่าวมาล้วนมาจากปัจจัยภายใน	อย่างไรก็ตามมี

เหตกุารณ์ความเสีย่งทางการเงินบางส่วนมาจากปัจจัยภายนอก	เช่น	ระบบฐานข้อมูล	

MUERP	ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงฐานข้อมูลเนื่องจากต้องการปรับปรุงแก้ไขข้อมูล

ให้ถูกต้อง	การปรับเปล่ียนดังกล่าว	ท�าให้ข้อมูลรายงานทางการเงินไม่ตรงตามจริง	

ส่งผลให้การบันทึกบัญชีอาจเกิดความผิดพลาด

	 2.	ระดับความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์	

มหาวิทยาลัยมหิดล
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ตารางที่	 1	 ผลการศึกษาเก่ียวกบัระดบัความเสีย่งทางการเงินของคณะสงัคมศาสตร์
	 	 และมนุษยศาสตร์

เหตุการณ์ความเสี่ยง โอกาสในการเกิดความเสี่ยง

(Likelihood)

ระดับผลกระทบ

(Impact)

ระดับความเสี่ยง

1.	สถานะทางการเงินของ

หลักสูตรไม่มีความมั่นคง
3	(ปานกลาง) 2	(น้อย) ปานกลาง

2.	บคุลากรของคณะส่งคนืเงนิ

ทดรองจ่ายล่าช้าเกนิก�าหนด
3	(ปานกลาง) 2	(น้อย) ปานกลาง

3.	การได้รับจัดสรรงบประมาณ

ของศูนย์ฯ	จ�านวนน้อย
3	(ปานกลาง) 2	(น้อย) ปานกลาง

4.	งบประมาณของคณะฯ

ไม่เพียงพอกับโครงการใน

แผนปฏิบัติการประจ�าปี

2	(น้อย) 3	(ปานกลาง) ปานกลาง

5.	เงินนอกงบประมาณปลายปี

ไม่เพียงพอต่อการเบิกจ่าย
2	(น้อย) 3	(ปานกลาง) ปานกลาง

6.	ดอกเบีย้รบัจากการจดัหา

ประโยชน์จากเงินรายได้สะสมลดลง
2	(น้อย) 2	(น้อย) ปานกลาง

7.	ค่าใช้จ่ายที่น�ามาเบิกจ่าย

ไม่มีประกาศรองรับ
2	(น้อย) 2	(น้อย) ปานกลาง

8.	รายได้ไม่เพียงพอต่อการ

บริหารงาน
2	(น้อย) 2	(น้อย) ปานกลาง

9.	การจ่ายเงินผิดพลาด 1	(น้อยมาก) 1	(น้อยมาก) ต�่า

10.	ระบบฐานข้อมูล	MUERP	

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงฐาน

ข้อมูลบ่อย

1	(น้อยมาก) 1	(น้อยมาก) ต�่า
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 จากตารางที่ 1	 แสดงระดับความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์

และมนุษยศาสตร์ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง	พบว่า	สถานะทางการเงินของ

หลักสูตรไม่มีความมั่นคง	 บุคลากรของคณะส่งเงินทดรองจ่ายล่าช้าเกินก�าหนด	

การได้รับจัดสรรงบประมาณของศูนย์ฯ	 จ�านวนน้อย	 งบประมาณของคณะฯ	

ไม่เพียงพอกับโครงการในแผนปฏิบัติการประจ�าปี	 เงินงบประมาณรายได้ปลายปี

ไม่เพียงพอต่อการเบิกจ่าย	 รายได้ดอกเบี้ยจากการจัดหาประโยชน์จากเงินรายได้

สะสมลดลง	ค่าใช้จ่ายที่น�ามาเบิกจ่ายไม่มีระเบียบรองรับ	 และรายได้ไม่เพียงพอ

ต่อการบริหารงาน	 อย่างไรก็ตาม	 ระดับผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากเหตุการณ์

ความเส่ียงทางการเงินของคณะฯนั้น	 พิจารณาแล้วส่วนใหญ่อยู ่ในระดับน้อย	

มเีพยีงการจ่ายเงนิผดิพลาดและระบบฐานข้อมลู	MUERP	ปรบัปรงุเปลีย่นแปลงฐาน

ข้อมลูบ่อยเท่านัน้	ทีม่โีอกาสเกิดความเส่ียงในระดบัน้อยมาก	และมรีะดบัผลกระทบ

ในระดับน้อยมาก	ท�าให้เหตุการณ์ของทั้งสองนี้มีความเสี่ยงอยู่ในระดับต�่า

	 3.	แนวทางการบริหารความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์	มหาวิทยาลัยมหิดล

ตารางที่	 2	 แนวทางการบริหารความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์และ

	 	 มนุษยศาสตร์

เหตุการณ์ความเสี่ยง แนวคิด/ทฤษฎีที่น�ามาใช้ แนวทางบริหาร ผู้รับผิดชอบ

1.	สถานะทางการเงิน

ของหลักสูตรไม่มีความ

มั่นคง

แนวคิด	 :	 ลดความเสี่ยง	

(Reduce)	

ทฤษฎี	 4T	 Strategies	

:	 ลด/ควบคุมความเสี่ยง	

(Treat)	

1 . 	 ป ร ะช าสั ม พั น ธ ์

หลักสูตรอย่างต่อเน่ือง

ในเชงิรกุ

2.	ปรับปรุงหลักสูตรให้

เป็นไปตามความต้องการ

ของผูท้ีต้่องการศกึษา

ภาควิชา
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2 .บุ คลากรของคณะ

ส่งคืนเงินยืมทดรองจ่าย

ล่าช้าเกินก�าหนด

แนวคิด	 :	 ลดความเสี่ยง	

(Reduce)	

ทฤษฎี	 4T	 Strategies	

:	 ลด/ควบคุมความเสี่ยง	

(Treat)	

มีการตดิตามและแจ้งเตอืน

แก่บคุลากรผู้ยืมเงนิทดรอง

จ่ายอย่างต่อเนื่อง

งานคลงัและสนิทรัพย์

3.	การได้รับงบประมาณ

สนับสนุนจากส�านักงบ

ประมาณจ�านวนน้อย

แนวคิด	 :	 ลดความเสี่ยง	

(Reduce)	

ทฤษฎี	 4T	 Strategies	 :	

ลด/ควบคุมความเ ส่ียง	

(Treat)

1.	จัดประชุมอบรมและ

สั ม ม น า ที่ เ ก็ บ ค ่ า ล ง

ทะเบียนโดยมีการค�านวณ

จุดคุ้มทุน

2.	หาแหล่งทุนงานวิจัย

ศนูย์นโยบายและศนูย์

กฎหมายการแพทย์

4.	งบประมาณของคณะฯ

ไม่เพียงพอกับโครงการ

ในแผนปฏิบตักิารประจ�าปี

แนวคิด	 :	 ลดความเสี่ยง	

(Reduce)	

ทฤษฎี	 4T	 Strategies	 :	

ลด/ควบคุมความเ ส่ียง	

(Treat)

1.	 จัดประชุมชี้แจงทุก

หน่วยงานให้เข้าใจใน

สถานการณ์ด ้านการ

เงินของคณะ

2.	 ให ้ ทุกหน ่วยงาน

จัดท� าแผนล ่ วงหน ้ า

1 - 2 	 ป ี 	 ใ นก า รท� า

กิ จ ก ร รม / โค ร งก า ร	

เพือ่จะได้ตัง้งบประมาณ

รองรับให้เพียงพอ

ง า น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ์

และพัฒนาคุณภาพ/

งานคลงัและสนิทรัพย์

ตารางที่	 2	 แนวทางการบริหารความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์และ

	 	 มนุษยศาสตร์	(ต่อ)

เหตุการณ์ความเสี่ยง แนวคิด/ทฤษฎีที่น�ามาใช้ แนวทางบริหาร ผู้รับผิดชอบ

5.	เงินงบประมาณ

รายได้ปลายปีไม่เพียง

พอต่อการเบิกจ่าย

แนวคิด	:	ลดความเสี่ยง	

(Reduce)	

ทฤษฎี	4T	Strategies	:	

ลด/ควบคุมความเสี่ยง	

(Treat)	

จัดท�ารายงานการเงิน

ทุกเดือน	 เพื่อเปรียบ

เทียบรวมทั้งสอบทาน

ต ร ว จ เช็ ค ย อด เ งิ น

คงเหลือเพียงพอจ่าย

แผนปฏิบัติการที่เพ่ิม

เร่งด่วนกลางปี

งานคลังและ

สินทรัพย์



Integrated Social Science Journal234

เหตุการณ์ความเสี่ยง แนวคิด/ทฤษฎีที่น�ามาใช้ แนวทางการบริหาร ผู้รับผิดชอบ

6.	ดอกเบีย้รบัจากการจดัหา

ประโยชน์จากเงินรายได้

สะสมลดลง

แนวคิด	:	ลดความเสี่ยง	

(Reduce)	

ทฤษฎี	4T	Strategies	

:	ลด/ควบคุมความเสี่ยง	

(Treat)	

1.	จัดท�าแผนปฏิบัติการ

เพื่อหารายได้เพิ่มจากการ

ด�าเนินงาน

2.	หารายได้เพิ่มจากแหล่ง

อื่นๆ

งานคลังและ

สินทรัพย์ศูนย์	และ

ภาควิชา

7.	ค่าใช้จ่ายที่น�ามาเบิกจ่าย

ไม่มีประกาศ

แนวคิด	:	การหลีกเลี่ยง	

(Avoid)	

ทฤษฎี	4T	Strategies	:	

การหลีกเลี่ยง	(Terminate)

จัดท�าประกาศคณะฯ

เพื่อรองรับค่าใช้จ่ายที่จะ

เบิกจ่าย

งานคลังและ

สินทรัพย์

8.	รายได้ไม่เพียงพอต่อการ

บริหารงาน

แนวคิด	:	ถ่ายโอนความ

เสี่ยง	(Sharing)

ทฤษฎ	ี4T	Strategies	:	

กระจายความเสี่ยง		

(Transfer)

กรณีจ�าเป็นหลังการตั้งงบ

ประมาณกลางปี	อาจใช้วิธี

ท�าเรื่องขอโอนเงินหมวด

อื่นที่มีปริมาณมาก	แต่ใช้

จ่ายน้อยมาแทน

งานคลังและ

สินทรัพย์

9.	การจ่ายเงินผิดพลาด	

ล่าช้า

แนวคิด	:	ลดความเสี่ยง	

(Reduce)	

ทฤษฎ	ี4T	Strategies	:	

ลด/ควบคุมความเสี่ยง	

(Treat)	

เพิ่มความเข้มงวดสอบทาน

การจ่ายเงินอีกครั้งหนึ่ง

งานคลังและ

สินทรัพย์

ตารางที่	 2	 แนวทางการบริหารความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์และ

	 	 มนุษยศาสตร์	(ต่อ)

10.	ระบบฐานข้อมูล	

MUERP	ปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงฐานข้อมูล

แนวคิด	:	ลดความเสี่ยง	

(Reduce)	

ทฤษฎ	ี4T	Strategies	:	

ลด/ควบคุมความเสี่ยง	

(Treat)	

จัดท�ารายงานการเงินทุก

เดือน	เพื่อเปรียบเทียบ

ข้อมูลให้ถูกต้องและลงวัน

ที่รายงานข้อมูล

งานคลังและ

สินทรัพย์
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 จากตารางที่ 2	 พบว่า	 แนวทางการบริหารความเสี่ยงทางการเงินของ

คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์	มหาวิทยาลัยมหิดล	ผู้วิจัยได้รวบรวมแนวทาง

การบริหารความเสี่ยงทางการเงินที่เกิดขึ้นตามหลักทฤษฎี	 4T	 Strategies	 และ

แนวคิดของคู่มือศูนย์บริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหิดล	รวมทั้งผู้รับผิดชอบ

ในแต่ละเหตุการณ์	เพื่อจะได้น�าแนวทางไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ		

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากสรุปผลการวิจัยเรื่อง	 “การบริหารความเสี่ยงทางการเงินของคณะ

สงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์	มหาวิทยาลยัมหดิล”	สามารถน�ามาอภปิรายผลการ

วิจัยได้ดังนี้

	 1)	เหตกุารณ์ความเสีย่งทางการเงินของคณะสงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์	

มหาวทิยาลัยมหดิล	พบว่าในภาพรวม	ส่วนใหญ่เป็นเหตกุารณ์ในเรือ่งของงบประมาณ	

โดยอาจจะเป็นเหตุการณ์ท่ีเกดิขึน้และก่อให้เกดิความเสยีหายทีส่่งผลกระทบต่อการ

บรรลุวัตถุประสงค์ของคณะฯ	ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า	สภาพแวดล้อมทั้งภายในและ

ภายนอกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างบ่อยครั้ง	ผลการสัมภาษณ์ชี้ให้เห็นว่า	การบริหาร

ความเสี่ยงทางการเงินของคณะฯ	เป็นเหตุการณ์เกี่ยวกับงบประมาณไม่เพียงพอกับ

โครงการในแผนปฏิบัติการประจ�าปี	 เงินนอกงบประมาณปลายปีไม่เพียงพอต่อการ

เบิกจ่าย	ดอกเบี้ยรับจากการจัดหาประโยชน์จากเงินรายได้สะสมลดลง	ค่าใช้จ่ายที่

น�ามาเบิกจ่ายไม่มปีระกาศรองรบั	บคุลากรของคณะฯ	ส่งคนืเงนิยืมทดรองจ่ายล่าช้า

เกินก�าหนด	และการจ่ายเงินผิดพลาด	ล่าช้า	 ในส่วนของศูนย์ฯ	 ต่าง	 ๆ	 ในคณะ

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์พบเหตุการณ์ความเสี่ยงทางการเงินท่ีเกิดข้ึน	 คือ	

การได้รับงบประมาณสนับสนุนจากส�านักงบประมาณน้อยมาก	 ส่วนเหตุการณ์

ความเสี่ยงของภาควิชา	 คือ	 สถานะทางการเงินของหลักสูตรไม่มีความมั่นคง	

และรายได้ไม่เพียงพอต่อการบริหารงาน	นอกจากนี้ยังมีความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัย

ภายนอก	 คือ	 ระบบฐานข้อมูล	MUERP	ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงฐานข้อมูลบ่อย	

สอดคล้องกับงานวจัิยของไพรวัลย์	คุณาสถติชยั	(2553)	ทีว่่า	การประเมนิความเสีย่ง
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อยู ่ ในระดับปานกลาง	 ส�าหรับความเสี่ ยงทางการเงินส ่วนมากที่พบใน	

คณะสงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์	ส่วนใหญ่เป็นเรือ่งของงบประมาณทีไ่ม่เพยีงพอ	

สอดคล้องกับงานวิจัยของพัชรินทร์	ข�าวงษ์	 (2554)	ที่ว่าความเสี่ยงจากการจัดสรร

งบประมาณท่ีไม่เพยีงพอและรายได้ไม่เพยีงพอกับรายจ่ายเป็นปัจจยัความเสีย่งท่ีต้อง

แก้ปัญหา	ดังนั้นในส่วนของคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์	ต้องให้หน่วยงานที่

ประสบปัญหานี้	เช่น	ภาควิชา	หรือศูนย์	ควรหาแหล่งรายได้อื่น	เช่น	รายได้จากการ

บริการวิชาการ	หรือหารายได้จากการวิจัย	 ก็จะช่วยลดความเสี่ยงได้	 รวมถึงการ

ประชาสัมพันธ์หลักสูตร	และปรับปรุงหลักสูตรให้ตรงกับความต้องการของผู้เรียน

ด้วย	เพือ่ให้มจี�านวนผูเ้รยีนมากขึน้	กน่็าจะช่วยเพิม่รายได้ตรงจุดนีใ้ห้มากขึน้	ซ่ึงภาค

วิชาและศูนย์	สามารถด�าเนินการในส่วนนี้ได้เอง	นอกจากนี้	ความเสี่ยงทางการเงิน

ยังมาจากตัวบุคลากร	เช่น	การจ่ายเงินผิดพลาด	หรือบุคลากรของคณะฯ	ส่งคืนเงิน

ยืมทดรองจ่ายล่าช้าเกินก�าหนด	ในส่วนตรงจุดนี้	น่าจะมีการเพิ่มความเข้มงวดสอบ

ทานการจ่ายเงินอีกครั้งหนึ่ง	 และมีการปรับปรุงระบบการติดตามและแจ้งเตือนแก่

บคุลากรทีม่ปีระสทิธภิาพมากขึน้กว่านี	้นอกจากนี	้จากผลการวจิยัพบปัจจยัภายนอก

ที่เกิดข้ึน	 เช่น	 ระบบฐานข้อมูล	MUERP	ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงฐานข้อมูลบ่อย	

แต่ความเส่ียงท่ีจะเกิดเหตกุารณ์นีม้รีะดับน้อย	และผลกระทบจากความเสีย่งน้ีอยูใ่น

ระดับน้อยมาก	ผู้วิจัยเห็นว่า	 	คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ต้องพร้อมท่ีจะ

รับมือในเรื่องนี้ด้วยการจัดท�ารายงานการเงินทุกเดือน	เพื่อเปรียบเทียบข้อมูลให้ถูก

ต้องและลงวนัทีร่ายงานข้อมลู	ซึง่ผูบ้รหิารไม่ควรทีจ่ะให้งานคลงัและสนิทรพัย์เพยีง

หน่วยงานเดยีวรบัผิดชอบ	ควรจะให้ทกุหน่วยงานได้ร่วมรบัผิดชอบในการท�ารายงาน

การเงินด้วย	เพื่อให้ประสานเรื่องข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว	

	 2)	ระดับความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ท่ี

มีโอกาสเกิดความเสี่ยงส่วนใหญ่อยู ่ในระดับปานกลาง	 ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะว่า	

คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ได้ติดตามและทบทวนเหตุการณ์ความเสี่ยงให้

สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง

สม�า่เสมอ	ผลการสมัภาษณ์ทีช่ีใ้ห้เหน็ว่า	เหตกุารณ์ความเสีย่งท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง	
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คือ	สถานะทางการเงินของหลักสูตรไม่มีความมั่นคง	บุคลากรของคณะฯ	ส่งคืนเงิน

ยืมทดรองจ่ายล่าช้าเกินก�าหนด	 การได้รับงบประมาณสนับสนุนจากส�านัก

งบประมาณจ�านวนน้อย	 งบประมาณของคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ไม่

เพียงพอกับโครงการในแผนปฏิบัติการประจ�าปี	 รายได้ดอกเบี้ยจากการจัดหา

ประโยชน์จากเงินรายได้สะสมลดลง	 และค่าใช้จ่ายท่ีน�ามาเบิกจ่ายไม่มีประกาศ

รองรบั	ส่วนเหตกุารณ์ความเสีย่งทางการเงินทีอ่ยูใ่นระดบัต�า่คือ	การจ่ายเงนิผดิพลาด	

และระบบฐานข้อมูล	MUERP	ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงฐานข้อมูลบ่อย	แต่ความเสี่ยง

ทางการเงินที่เกิดข้ึน	 ผู้บริหารและบุคลากรคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์

สามารถยอมรบัได้	สอดคล้องกบังานวจิยัของนติยา	ล�าเภาพงศ์	(2555)	ท่ีว่า	บคุลากร

ผู้ปฏิบัติงานด้านงบประมาณของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่	 ส่วนใหญ่สามารถยอมรับ

ความเสีย่งด้านการเงนิทีอ่าจเกดิขึน้ได้	นอกจากยอมรบัความเสีย่งทีจ่ะเกิดขึน้ได้แล้ว	

คณะสงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ยงัได้มแีนวทางในการแก้ปัญหาแต่ละเหตกุารณ์

ที่เกิดขึ้นไว้แล้ว	แสดงให้เห็นว่า	คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ได้เตรียมการ

รับมือกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นได้เป็นอย่างดี	 อย่างไรก็ตาม	 เนื่องจาก

ผู้รับผิดชอบหากเกิดความเสี่ยงทางการเงินโดยมากจะเป็นงานคลังและสินทรัพย์	

ท�าให้เห็นว่า	 คณะฯ	ยังขาดการสร้างความร่วมรับผิดชอบในเรื่องความเสี่ยงทาง

การเงนิกบัหน่วยงานต่าง	ๆ 	ภายในคณะ	ตามหลักแนวคดิเรือ่งการร่วมรบัความเสีย่ง

ของ	COSO	 (Committee	of	Sponsoring	Organization	of	 the	Treadway	

Commission	อ้างถงึในวฑิรูย์	สมโต,	2551)	ทีว่่าผูบ้ริหารอาจตดัสนิใจร่วมแบ่งความ

รบัผดิชอบในการบริหารจัดการความเส่ียงทีค่าดว่าจะเกดิขึน้	จากการขาดความร่วม

มือในการร่วมรบัความเสีย่ง	ท�าให้ภาระในการจดัการหรอืควบคมุป้องกนัความเสีย่ง

ตกอยูท่ีห่น่วยงานเดยีว	ดงันัน้	หากทกุหน่วยงานในคณะมคีวามร่วมมอืในการจดัการ

ความเสี่ยงมากกว่านี้	 ก็จะช่วยให้การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิผลมากข้ึน	

สอดคล้องกับงานวิจัยของมานิต	ลอศิริกุล	(2553)	และณัฐมน	พันธุมจินดา	(2557)	

ซึ่งพบว่า	 การมีส่วนร่วมของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นปัจจัยส�าคัญที่มีผลต่อ

ประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงขององค์กร
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	 3)	แนวทางการบริหารความเสี่ยงทางการเงินของคณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์	ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่า	 ผู้บริหารตระหนัก	และให้ความส�าคัญกับการ

บริหารจดัการกบัเหตกุารณ์ความเสีย่งทีอ่าจส่งผลกระทบต่อการบรรลวุตัถปุระสงค์

ของคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์	 โดยการบริหารจัดการให้อยู่ในระดับที่

ยอมรับได้	 ผลการสัมภาษณ์ที่ชี้ให้เห็นว่า	 ท�าได้หลายแนวทางข้ึนอยู่กับแต่ละ

เหตกุารณ์	และผู้รบัผดิชอบ	เช่น	หากงบประมาณของคณะฯ	ไม่เพียงพอกับโครงการ

ในแผนปฏบิตักิารประจ�าปี	กจ็ะมจีดัประชมุชีแ้จงทกุหน่วยงานให้เข้าใจในสถานการณ์

ด้านการเงินของคณะ	และให้ทุกหน่วยงานจัดท�าแผนล่วงหน้า	 1-2	ปี	 ในการท�า

กิจกรรม/โครงการ	เพือ่จะได้ตัง้งบประมาณรองรบัให้เพยีงพอ	โดยให้งานยทุธศาสตร์

และพัฒนาคุณภาพ/งานคลังและสินทรัพย์	 เป็นผู้รับผิดชอบ	หรือในส่วนของศูนย์

หากได้รับงบประมาณสนับสนุนจากส�านักงบประมาณจ�านวนน้อย	ศูนย์ก็สามารถ

จัดอบรม	 เก็บค่าลงทะเบียนได้	 ส�าหรับภาควิชาฯ	 หากสถานะทางการเงินของ

หลกัสตูรไม่มคีวามม่ันคง	ภาควิชาฯ	ก็สามารถประชาสมัพนัธ์หลกัสตูรอย่างต่อเนือ่ง

ในเชงิรกุ	และปรบัปรงุหลกัสตูรให้เป็นไปตามความต้องการของผูท้ีต้่องการศกึษาได้	

เป็นต้น	อย่างไรก็ตาม	แนวทางการจัดการความเสีย่งจะมวีธิกีารเช่นน้ัน	จะต้องค�านงึ

ถึงความเป็นไปได้ในการปฏบิตักิาร	และให้ความส�าคญักบัผลกระทบท่ีจะเกดิข้ึนตาม

มาด้วย		สอดคล้องกับข้อบังคับมหาวิทยาลัยมหิดล	ว่าด้วยการบริหารงบประมาณ

และการเงนิ	พ.ศ.	2551	ในข้อ	5	“เงินรายได้ส่วนงาน”	หมายถงึ	รายได้มหาวทิยาลยั	

ท่ีมหาวิทยาลัยมอบหมายให้ส่วนงานจัดเก็บและบริหารจัดการ	 และในข้อ	 14	

การจดัท�างบประมาณรายรบัและงบประมาณรายจ่ายประจ�าปีของมหาวิทยาลยัและ

ส่วนงานให้จัดท�าตามพันธกิจ	และนโยบายที่สภามหาวิทยาลัยก�าหนด

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

	 1.	มุมมองของผู้รับผิดชอบด้านการบริหารความเสี่ยงซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูล	

มองเหตกุารณ์ความเส่ียงทางการเงินในอดีตและปัจจบุนัเท่านัน้	ไม่ได้มองเหตกุารณ์



วารสารสังคมศาสตรบูรณาการ 239

ความเสี่ยงทางการเงินที่อาจจะเกิดข้ึนในอนาคต	ท�าให้หากเกิดเหตุการณ์น้ันใน

อนาคต	จะส่งผลกระทบต่อหน่วยงานนั้นๆ	เนื่องจากไม่มีแผนการบริหารความเสี่ยง

ที่เกิดข้ึนน้ัน	 ดังน้ัน	 ผู้รับผิดชอบด้านการบริหารความเสี่ยงจึงควรพัฒนามุมมอง

เกีย่วกบัความเสีย่งทางการเงินทีอ่าจจะเกิดขึน้ในอนาคตด้วย	เพือ่ทีว่่าจะได้วางแผน

บริหารความเสี่ยงได้ทัน

	 2.	ผูร้บัผดิชอบด้านการบรหิารความเส่ียงให้ความส�าคญัเฉพาะตวัเงนิทีจ่ะ

ได้รับเท่านั้น	 ขาดการมองถึงปัจจัยภายในและภายนอกที่อาจจะส่งผลกระทบถึง

ความเสี่ยงทางการเงิน	 เช่น	ปัจจัยด้านบุคลากร	ปัจจัยด้านสถาบันการเงิน	ปัจจัย

ด้านระเบียบ	ข้อบังคบั	และหลกัฐานทางการเงนิ	เป็นต้น	ผูร้บัผดิชอบด้านการบรหิาร

ความเสี่ยงจึงควรตระหนักและมีความเข้าใจเกี่ยวกับปัจจัยเหล่านี้

	 3.	การบริหารความเสี่ยงทางการเงิน	ควรได้รับความร่วมมือจากทุกหน่วย

งานในคณะฯ	 เพ่ือท�าให้เกิดการวางแผนการบริหารความเส่ียงร่วมกัน	 จะได้รับ

ประสิทธิผลมากกว่าให้หน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งเป็นผู้รับผิดชอบ

ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	ผู้วิจัยควรศึกษาความเสี่ยงทางการเงิน	 โดยใช้ระเบียบวิจัยเชิงปริมาณ	

เพื่อให้มองเห็นระดับความเสี่ยงทางการเงินในเชิงตัวเลขได้ชัดเจน

	 2.	เนื่องจากเรื่องการเงินเป็นเรื่องละเอียดอ่อน	ซึ่งมีผลกระทบต่อแต่ละ

หน่วยงาน	การเข้าถึงข้อมูลค่อนข้างท�าได้ยาก	การศึกษาครั้งต่อไปอาจต้องใช้ระยะ

เวลาในการเข้าถึงข้อมูลมากขึ้น	 เพื่อให้ผู้ให้ข้อมูลให้รายละเอียดข้อมูลทางการเงิน

มากกว่านี้	
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