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แนวปฏิบัติที่ดีในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ

คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

A Good Practice in Applying for Academic Position of Academic Staffs 

in the Faculty of Social Sciences and Humanities, Mahidol University

เกศริน ธารีเทียน1 และศศิธร ลบล�้ำเลิศ2

บทคัดย่อ
	 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวปฏิบัติในการขอต�ำแหน่ง

ทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหิดล และเพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคท่ีอาจจะเกิดขึ้นจาก 

การขอต�ำแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์ 

และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล รวมทั้งเพื่อศึกษาแนวทางพัฒนา

ประสบการณ์ในกระบวนการขอต�ำแหน่งทางวิชาการของบคุลากรสายวชิาการ 

คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ซึ่งเป็นการวิจัยเชิง

คุณภาพ จากแบ่งกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ กลุ่มที่หนึ่ง ได้แก่ 

ผู ้บริหารคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล หรือ 

ผูเ้ชีย่วชาญเกีย่วกบัแนวปฏบัิตใินการขอต�ำแหน่งทางวชิาการ กลุม่ทีส่อง ได้แก่ 

บุคลากรสายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 

จ�ำนวน 20 คน

	 1ต�ำแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป (ผู้ช�ำนาญการ) ปฏิบัติงานด้านงานบุคคล และ 
ด้านงานวิจัย สังกัด ภาควิชาสังคมศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
  	 2ต�ำแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป (ผู้ช�ำนาญการ) ปฏิบัติงานด้านฝึกอบรม และ 
ด้านบริการวิชาการ สังกัด ภาควิชาสังคมศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
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	 ผลการศึกษาพบว่า แนวปฏิบัติในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการของ

บุคลากรสายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 

นัน้ เริม่ต้นจากการศกึษาระเบยีบปฏิบตัจิากคูม่อืแนวปฏบิตั ิและสอบถามจาก

บคุลากรท่ีมปีระสบการณ์การขอต�ำแหน่งวิชาการมาแล้ว รวมทัง้เจ้าหน้าทีท่ีท่�ำ

หน้าทีใ่นด้านนีโ้ดยตรง และขัน้ตอนต่อไป ผู้ให้ข้อมลูหลกักล่าวว่า คอืการตรวจ

สอบคุณสมบัติ ผลงาน และชั่วโมงการปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับเกณฑ์ต่าง ๆ  

ที่ก�ำหนดไว้ 

	 ส่วนปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการขอต�ำแหน่งทางวิชาการของ

บุคลากรสายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 

นั้นเกิดจากปัญหาและอุปสรรคภายในของตัวบุคลากรผู้ขอต�ำแหน่งเอง นั่นคือ 

การขาดความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบัระเบยีบ แนวทางปฏบิตัใินการขอต�ำแหน่ง

ทางวิชาการ รวมท้ังการขาดความพร้อมในการยื่นหลักฐานต่าง ๆ ที่จะต้องใช้

ในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการ ซึง่ปัญหาดงักล่าวทีเ่กดิขึน้ส่งผลกระทบโดยตรง

ต่อการขอต�ำแหน่งทางวิชาการ นอกจากนี ้ปัญหาและอปุสรรคอกีประการหนึง่

ที่เกิดขึ้นในกลุ่มบุคลากร คือภาระงานที่มีจ�ำนวนมาก ส่งผลต่อการเตรียม

เอกสารหรือการรวบรวมผลงานทางวิชาการได้ รวมท้ังปัญหา อุปสรรคท่ีเกิด

ข้ึนจากการขอต�ำแหน่งทางวชิาการของบคุลากรสายวิชาการ คณะสงัคมศาสตร์

และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล นั้นยังเกิดจากปัญหาและอุปสรรค

ภายนอกอีกด้วย นั่นคือระเบียบหรือหลักเกณฑ์ในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการ

มกีารเปล่ียนแปลงบ่อยครัง้ ส่งผลให้ผูท้ีเ่ตรียมขอต�ำแหน่งต้องมีการปรบัเปลีย่น

การจดัเรยีงหรอืการรวบรวมผลงานตามไปด้วย และเกดิจากการขาดผูเ้ช่ียวชาญ

หรือผู้ให้ค�ำแนะน�ำอย่างเป็นทางการ ท�ำให้ผู้ขอต�ำแหน่งทางวิชาการรายใหม่ 

ไม่สามารถขอรับค�ำแนะน�ำได้อย่างถูกต้องและชัดเจน รวมทั้งเกิดจากระบบ

สารสนเทศที่เกี่ยวข้องในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการไม่มีความทันสมัย ส่งผล
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ให้การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ไม่สะดวก ไม่รวดเร็ว และข้อมูลที่ได้รับไม่มี

ความถูกต้อง/เที่ยงตรง

	 ส�ำหรับพัฒนาประสบการณ์ในกระบวนการขอต�ำแหน่งทางวิชาการ

ของบุคลากรสายวิชาการ พบว่า บุคลากรหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการ 

ขอต�ำแหน่งทางวิชาการควรให้การสนับสนุนผู้ขอต�ำแหน่งทางวิชาการท้ังราย

ใหม่และรายเก่า โดยเริ่มจากการจัดโครงการอบรมให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยว

กับแนวทางปฏิบัติที่เป็นเลิศในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการ ซึ่งอาจจะให ้

ผูเ้ชีย่วชาญหรอืผู้มีประสบการณ์ในการขอต�ำแหน่งทางวชิาการเป็นบคุลากรใน

การอบรมด้วย ทัง้นีเ้พือ่เพิม่ศกัยภาพให้แก่ผูเ้ข้ารบัการอบรมในการสร้างสรรค์

ผลงานทางวิชาการต่อไป นอกจากนี้ ควรมีการจัดท�ำคู่มือหรือระเบียบการขอ

ต�ำแหน่งทางวชิาการอย่างเป็นรปูธรรม และมกีารพฒันาปรบัปรงุให้มคีวามทนั

สมัยยิ่งข้ึน รวมท้ังควรพัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อเอื้อประโยชน์แก่ผู ้ขอ

ต�ำแหน่งทางวิชาการ และสามารถเป็นส่ิงกระตุ้นความสนใจให้แก่ผูข้อต�ำแหน่ง

รายใหม่ให้มีจ�ำนวนเพิ่มมากยิ่งขึ้น 

ค�ำส�ำคัญ: แนวปฏิบัติที่ดี ต�ำแหน่งทางวิชาการ บุคลากรสายวิชาการ

Abstract

	 Faculty of Social Sciences and Humanities is one of the 

faculty at Mahidol University, which focuses on academic staff  

development. The faculty has 4 departments: Department of Social 

Sciences, Department of Humanities, Department of Education and 

the Department of Social and Health including the Office of the 

Dean. There are a total of 167 personnel. The results showed that: 

1) The principal for obtaining an academic position begins with 
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self-studying manual for guidance and ask for more inquiries from 

officers who have experience or officers who have direct  

responsibility. Next is the step of self-checking their own qualifications 

and hours of operation. 2) Problems within the process for  

obtaining an academic position has been occurred because of  

officers lacking of knowledge, understanding and readiness in  

the proposal process. External obstacle such as regulations 

changed, unable to obtain instructions correctly and clearly and 

old information systems also involved. 3) Obtaining an academic 

position process should be supported by providing training program 

for understanding the process for obtain academic positions. In 

addition, there should be an updated manual or regulations and 

information technology development for serving interested persons. 

Keywords: a good practice, academic staff development 

บทน�ำ
	 ในปัจจุบันสังคมเข้าสู่ยุคแห่งการแข่งขันอย่างรวดเร็ว ทั้งทางด้าน

เศรษฐกิจ เทคโนโลยี การแพทย์ รวมทั้งระบบการศึกษา ปัจจัยส�ำคัญในการ

ขับเคลื่อนความส�ำเร็จคือ คุณภาพของบุคลากรผู้ปฏิบัติงานประจ�ำด้านต่าง ๆ  

ซึ่งการพัฒนาบุคลากรให้สามารถสร้างองค์ความรู ้ใหม่ ๆ และประยุกต์น�ำ 

หลักการ ความรู้มาใช้ให้เกิดประโยชน์ รวมทั้งต่อยอดสร้างความรู้ใหม่ได้นั้น

ย่อมน�ำไปสู่การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงระบบงานดังกล่าวให้ดีขึ้น ดังนั้น การ

พฒันาคณุภาพบคุลากรจึงเป็นกลยทุธ์ทีส่�ำคัญ (โครงการฝึกอบรมเชิงปฏบิตักิาร

การพัฒนางานวิชาการจากงานประจ�ำรุ่นที่ 15, 2556) บุคลากรกลุ่มหน่ึงท่ีมี
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บทบาทส�ำคัญและจ�ำเป็นต้องพัฒนาศักยภาพตนเองในการปฏิบัติงาน เพื่อให้

ก้าวทันกับสังคมที่มีการแข่งขันอย่างรวดเร็ว ได้แก่ บุคลากรในมหาวิทยาลัย  

ซึง่ประกอบด้วย บคุลากรสายวชิาการ และบคุลากรสายสนบัสนนุ ซึง่ท�ำหน้าที่

ด้านวิชาการและงานบริหารต่าง ๆ ภายในสถาบันการศึกษา

	 มหาวทิยาลยัมหดิล ได้ตระหนกัถงึความส�ำคัญของการพฒันาบคุลากร

สายวิชาการซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในระบบการศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถ 

มีศกัยภาพและวสัิยทศัน์ ในการจดักระบวนการเรยีนการสอนทีม่ปีระสทิธภิาพ 

จึงมุ่งเน้นถึงการพัฒนาคุณภาพบุคลากรกลุ่มนี้ โดยจัดตั้งโครงการพัฒนางาน

ประจ�ำสู่งานวิจัย เพื่อใช้จัดท�ำเป็นผลงานเพื่อความก้าวหน้าในต�ำแหน่ง (R2R) 

ท้ังน้ีเพือ่เป็นการพฒันาศกัยภาพของบคุลากรในการสงัเคราะห์ปัญหาทีเ่กิดขึน้

จากงานประจ�ำที่ตนเองปฏิบัติอยู่และพัฒนาต่อยอดเป็นงานวิจัย เพื่อน�ำผล 

ทีไ่ด้รบัมาปรบัปรงุและพฒันางานให้มปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ (มหาวทิยาลยัมหดิล, 

2556)

	 คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ เป็นคณะหนึ่งในมหาวิทยาลัย

มหิดลที่เล็งเห็นถึงความส�ำคัญของการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการเฉกเช่น

เดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับพันธกิจของคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  

ทีก่ล่าวว่า “ส่งเสรมิการวจิยั และการเรยีนการสอนทีม่เีป้าหมายเพือ่สร้างสงัคม 

ทีส่ามารถเผชญิกับการเปลีย่นแปลงได้อย่างมดีลุยภาพ คณุภาพ เสมอภาคและ

เป็นธรรม” ส่งผลให้ริเริม่โครงการพฒันางานวิชาการจากงานประจ�ำ (Routine 

to Research : R2R) โดยคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ แบ่งเป็น 4 ภาค

วิชา ได้แก่ ภาควิชาสังคมศาสตร์ ภาควิชามนุษยศาสตร์ ภาควิชาศึกษาศาสตร์ 

และภาควิชาสังคมและสุขภาพ และหนึ่งหน่วยงาน นั่นคือส�ำนักงานคณบดี  

ซึ่งมีจ�ำนวนบุคลากรทั้งสิ้น 167 คน โดยแยกตามสายวิชาชีพ (รายงานประจ�ำ

ปี 2555 คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล) ได้ดังนี้
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ประเภทบุคลากร จ�ำนวน (คน)
สายวิชาการ 97
สายสนับสนุน 70

รวม 167

	 จากข้อมูลข้างต้นสังเกตได้ว่า โครงการพัฒนางานวิชาการจากงาน

ประจ�ำ เพื่อใช้จัดท�ำเป็นผลงานเพื่อความก้าวหน้าในต�ำแหน่ง (Routine to 

Research : R2R) มคีวามส�ำคัญเป็นอย่างยิง่ทัง้ในระดบัมหาวทิยาลยัและระดบั

คณะ นอกจากนี้ จ�ำนวนบุคลากรสายวิชาการของคณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ มีจ�ำนวนมากกว่าสายสนับสนุน และยังมีความพร้อมในการขอ

ต�ำแหน่งทางวิชาการอีกด้วย ประกอบกับทางคณะได้จัดโครงการฝึกอบรมเชิง

ปฏิบัติการการพัฒนางานวิชาการจากงานประจ�ำแทบทุกปี ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงมี

ความสนใจจะศกึษาแนวปฏบิตัใินการขอต�ำแหน่งทางวชิาการของบคุลากรสาย

วิชาการ และศึกษาปัญหา อุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นจากการขอต�ำแหน่งทาง

วชิาการของบุคลากรสายวิชาการ รวมทัง้ศึกษาแนวทางพฒันาประสบการณ์ใน

กระบวนการขอต�ำแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ ทั้งนี้เพื่อเป็น

แนวทางในการพัฒนาแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการของ

บุคลากรสายวิชาการของคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ต่อไปในอนาคต

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	เพื่อศึกษาแนวปฏิบัติในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการของบุคลากร

สายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

	 2.	เพือ่ศกึษาปัญหา อุปสรรคทีอ่าจจะเกิดขึน้จากการขอต�ำแหน่งทาง

วิชาการของบุคลากรสายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหิดล
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	 3. เพือ่ศกึษาแนวทางพัฒนาประสบการณ์ในกระบวนการขอต�ำแหน่ง

ทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหิดล

ขอบเขตการศึกษาวิจัย
	 1.	ขอบเขตด้านเนือ้หา มุง่เน้นศกึษาแนวปฏิบัติในการขอต�ำแหน่งทาง

วิชาการของบุคลากรสายวิชาการ และศึกษาปัญหา อุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้น

จากการขอต�ำแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ รวมทัง้ศกึษาแนวทาง

พัฒนาประสบการณ์ในกระบวนการขอต�ำแหน่งทางวิชาการของบุคลากร 

สายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

	 2.	ขอบเขตด้านประชากร การศึกษาในครั้งนี้มุ ่งเน้นศึกษาเฉพาะ

บุคลากรสายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

	 3.	ขอบเขตด้านระยะเวลา การศึกษาในคร้ังนีม้รีะยะเวลาในการด�ำเนนิ

งาน 6 เดือน

	 4.	ขอบเขตด้านสถานที่  คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหิดล

	

ระเบียบวิธีวิจัย
	 การศกึษาวิจัยเรือ่ง “แนวปฏบิตัทิีด่ใีนการขอต�ำแหน่งทางวชิาการของ

บคุลากรสายวชิาการ คณะสงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหดิล” 

เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวปฏิบัติในการ 

ขอต�ำแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล และเพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคที่อาจจะเกิด

ข้ึนจากการขอต�ำแหน่งทางวชิาการของบคุลากรสายวิชาการ คณะสงัคมศาสตร์

และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล รวมทั้งเพื่อศึกษาแนวทางพัฒนา 
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ประสบการณ์ในกระบวนการขอต�ำแหน่งทางวิชาการของบคุลากรสายวชิาการ 

คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ซึ่งผู้วิจัยมีขั้นตอนใน

การด�ำเนินการดังนี้

	 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผู้วิจัยขอแบ่งกลุ่ม

ผู้ให้ข้อมูลหลักออกเป็น 2 กลุ ่ม ดังนี้ กลุ ่มท่ีหน่ึง ได้แก่ ผู ้บริหารคณะ

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล หรือผู้เช่ียวชาญเก่ียวกับ

แนวปฏิบัติในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการ กลุ่มที่สอง ได้แก่ บุคลากรสาย

วิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล สามารถน�ำ

เสนอผลการศึกษาได้ดังนี้

	 ผู้ให้ข้อมูลหลัก ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่

	 1.	ผู้บริหารคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 

หรือผู้เชีย่วชาญเก่ียวกบัแนวปฏบิตัใินการขอต�ำแหน่งทางวชิาการ โดยคดัเลอืก

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ�ำนวน 10 คน

	 2.	บุคลากรสายวิชาการคณะสังคมศาสตร ์และมนุษยศาสตร ์ 

มหาวิทยาลัยมหิดล โดยคัดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) จ�ำนวน 10 คน

	 แนวค�ำถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ 

	 ส่วนที่ 1 ค�ำถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป

	 1) ระดับการศึกษา

	 2) ระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าที่

	 3) ประสบการณ์การขอต�ำแหน่งทางวิชาการ

	 ส่วนที่ 2 แบบสัมภาษณ์ มีประเด็นดังนี้	

	 1)	แนวปฏบิตัใินการขอต�ำแหน่งทางวชิาการของบคุลากรสายวชิาการ 

คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล
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	 2)	ปัญหา อปุสรรคทีอ่าจจะเกดิข้ึนจากการขอต�ำแหน่งทางวชิาการของ 

บุคลากรสายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

	 3)	แนวทางพฒันาประสบการณ์ในกระบวนการขอต�ำแหน่งทางวชิาการ

ของบุคลากรสายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

มหิดล

	 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู ้วิจัยท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบ

สัมภาษณ์เชิงโครงสร้าง (Structural Interviewing Guidelines) ที่ผู้วิจัย 

สร้างขึ้น จากการศึกษาปัญหาการวิจัย วัตถุประสงค์การวิจัย และการทบทวน

วรรณกรรม เพือ่สกดัประเดน็การวจิยัให้ครอบคลมุ และได้น�ำไปให้ผูท้รงคณุวุฒิ

ที่เก่ียวข้องตรวจสอบว่ามีขอบเขตเนื้อหาถูกต้องเหมาะสม และครอบคลุม

ประเด็นการวิจัย และวัตถุประสงค์การวิจัยครบถ้วน

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลได้จ�ำแนกเป็น 2 ส่วน คือ

	 1.	การวิจัยเอกสาร เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร วารสาร 

ต�ำราจากห้องสมุดต่าง ๆ และทางเว็บไซต์

	 2.	การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structural Interviewing  

Guidelines) จากประชากรกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักที่ได้ผ่านการคัดเลือกตามที่ 

ระบุไว้แล้ว 

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 หลังจากการวิจัยเอกสารต่าง ๆ (Documentary Research) การ

สมัภาษณ์แบบมโีครงสร้าง (Structural Interviewing Guidelines) จากบคุคล

ที่มีความรู้ และมีประสบการณ์ หรือด�ำเนินการเกี่ยวกับการขอต�ำแหน่งทาง

วิชาการ เพื่อประกอบการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และตีความ

ข้อมูลออกมาเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) เพื่อความ

เข้าใจและสามารถรวบยอดข้อมูลเพื่อหาข้อสรุปต่อไป
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ข้อพิจารณาด้านจริยธรรม
	 1)	ปฏบัิตติามการป้องกนัความเสีย่งอย่างเคร่งครดั ได้แก่ การแนะน�ำ

อย่างสุภาพ การมีความยืดหยุ่นมุ่งประโยชน์แก่สังคมโดยรวม

	 2)	ชี้แจงข้อมูลให้ผู ้ยินยอมตนในการท�ำวิจัยทราบถึงวิธีการและ 

ตอบข้อสงสัยหรือข้อข้องใจต่าง ๆ ถึงประโยชน์และสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นขณะ

ท�ำการวิจัย

	 3)	ต้องได้รับการยินยอมจากผู้เข้าร่วมการวิจัยทุกราย

	 4)	ผู้เข้าร่วมการวิจัยมีสิทธ์ิบอกเลิกการเข้าร่วมการวิจัยได้ตลอดเวลา 

ไม่ว่าด้วยเหตุผลใด โดยไม่มีผลกระทบเชิงลบแต่อย่างใด

	 5)	ข้อมูล ชื่อ สกุล จะไม่ถูกน�ำเสนอหรือเผยแพร่ การน�ำเสนอผลการ

วจิยัจะเป็นการน�ำเสนอในภาพรวมเท่านัน้ งานวิจัยได้รบัอนญุาตจากส�ำนกังาน

คณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยัในคน ของคณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหิดล เรียบร้อยแล้ว

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล
	 1.	แนวปฏบิตัใินการขอต�ำแหน่งทางวชิาการของบคุลากรสายวชิาการ 

คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

	 จากการศึกษาพบว่า แนวปฏิบัติในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการของ

บุคลากรสายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 

นัน้ เริม่ต้นจากการศกึษาระเบยีบปฏิบตัจิากคูม่อืแนวปฏบิตั ิและสอบถามจาก

บคุลากรท่ีมปีระสบการณ์การขอต�ำแหน่งวิชาการมาแล้ว รวมทัง้เจ้าหน้าทีท่ีท่�ำ

หน้าทีใ่นด้านนีโ้ดยตรง และขัน้ตอนต่อไป ผู้ให้ข้อมลูหลกักล่าวว่า คอืการตรวจ

สอบคุณสมบัติ ผลงาน และชั่วโมงการปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับเกณฑ์ต่าง ๆ  

ที่ก�ำหนดไว้ 
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	 2.	ปัญหา อุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นจากการขอต�ำแหน่งทางวิชาการ

ของบุคลากรสายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

มหิดล

	 จากการศกึษาพบว่า ปัญหา อปุสรรคทีเ่กดิขึน้จากการขอต�ำแหน่งทาง

วิชาการของบุคลากรสายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหิดล นั้นเกิดจากปัญหาและอุปสรรคภายในของตัวบุคลากร 

ผู้ขอต�ำแหน่งเอง นั่นคือ การขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ แนวทาง

ปฏิบัติในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการ รวมทั้งการขาดความพร้อมในการยื่น 

หลักฐานต่าง ๆ ที่จะต้องใช้ในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการ ซึ่งปัญหาดังกล่าวที่

เกิดขึ้นส่งผลกระทบโดยตรงต่อการขอต�ำแหน่งทางวิชาการ นอกจากนี้ ปัญหา

และอุปสรรคอีกประการหนึ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่มบุคลากร คือภาระงานที่มีจ�ำนวน

มาก ส่งผลต่อการเตรยีมเอกสารหรอืการรวบรวมผลงานทางวชิาการได้ รวมทัง้

ปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการขอต�ำแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสาย

วิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล นั้นยังเกิด

จากปัญหาและอุปสรรคภายนอกอีกด้วย นั่นคือระเบียบหรือหลักเกณฑ์ใน 

การขอต�ำแหน่งทางวิชาการมีการเปล่ียนแปลงบ่อยครั้ง ส่งผลให้ผู้ท่ีเตรียม 

ขอต�ำแหน่งต้องมีการปรับเปลี่ยนการจัดเรียงหรือการรวบรวมผลงานตามไป

ด้วย และเกิดจากการขาดผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ให้ค�ำแนะน�ำอย่างเป็นทางการ 

ท�ำให้ผู้ขอต�ำแหน่งทางวิชาการรายใหม่ ไม่สามารถขอรับค�ำแนะน�ำได้อย่างถูก

ต้องและชัดเจน รวมทั้งเกิดจากระบบสารสนเทศที่เกี่ยวข้องในการขอต�ำแหน่ง

ทางวชิาการไม่มคีวามทนัสมยั ส่งผลให้การเข้าถงึข้อมลูข่าวสารต่าง ๆ  ไม่สะดวก 

ไม่รวดเร็ว และข้อมูลที่ได้รับไม่มีความถูกต้อง/เที่ยงตรง

	 3.	แนวทางพัฒนาประสบการณ์ในกระบวนการขอต�ำแหน่งทาง

วิชาการของบุคลากรสายวิชาการ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหิดล
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	 จากการศึกษาพบว่า บุคลากรหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการขอ

ต�ำแหน่งทางวชิาการควรให้การสนบัสนนุผูข้อต�ำแหน่งทางวชิาการทัง้รายใหม่

และรายเก่า โดยเริ่มจากการจัดโครงการอบรมให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ

แนวทางปฏบิตัทิีเ่ป็นเลิศในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการ ซึง่อาจจะให้ผูเ้ช่ียวชาญ

หรือผู้มีประสบการณ์ในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการเป็นบุคลากรในการอบรม

ด้วย ทั้งนี้เพื่อเพิ่มศักยภาพให้แก่ผู้เข้ารับการอบรมในการสร้างสรรค์ผลงาน 

ทางวชิาการต่อไป นอกจากนี ้ควรมกีารจัดท�ำคู่มอืหรอืระเบยีบการขอต�ำแหน่ง

ทางวิชาการอย่างเป็นรูปธรรม และมีการพัฒนาปรับปรุงให้มีความทันสมัย 

ยิ่งขึ้น รวมทั้งควรพัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อเอ้ือประโยชน์แก่ผู้ขอต�ำแหน่ง 

ทางวิชาการ และสามารถเป็นสิ่งกระตุ้นความสนใจให้แก่ผู้ขอต�ำแหน่งราย 

ใหม่ให้มีจ�ำนวนเพิ่มมากยิ่งขึ้น 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
	 1.	คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ควรจัด

ท�ำแนวปฏิบัติในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการอย่าง 

เป็นรูปธรรม รวมทั้งควรมีการแต่งตั้งผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านขึ้นมาโดยเฉพาะ 

เพือ่เป็นการสนบัสนนุให้บุคลากรและเพือ่เอ้ือประโยชน์ให้แก่ผูข้อต�ำแหน่งทาง

วิชาการมากยิ่งขึ้น

	 2.	คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ควรให้ 

การสนับสนุนบุคลากรในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการ ทั้งในเรื่ององค์ความรู้ 

ความเข้าใจ เรื่องงบประมาณ และสื่อเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องในการขอต�ำแหน่ง

ทางวิชาการ

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 ในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศใน

การขอต�ำแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ ควบคู่กับการศึกษาแนว
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ปฏบิตัทิีเ่ป็นเลศิในการขอต�ำแหน่งทางวชิาการของบคุลากรสายสนบัสนุน ทัง้นี้

เพือ่หาแนวทางปฏิบตัทิีเ่ป็นรปูธรรมและเป็นไปในแนวทางเดยีวกนั รวมทัง้เพือ่

เป็นการพัฒนาบุคลากรของคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

มหดิลทัง้ในส่วนของสายวชิาการและสายสนบัสนนุให้มศีกัยภาพในการท�ำงาน
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