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บทคัดย่อ 
 

งานวิจยันีศ้ึกษาวิธีการพยากรณท่ี์เหมาะสมของยอดขายน า้มงัคดุออรแ์กนิค เพ่ือน าไปสรา้งนโยบาย
การตดัสินใจท่ีท าใหเ้กิดประโยชนส์ูงสุด และสรา้งนโยบายการตดัสินใจในการผลิตภายใตค้วามไม่แน่นอนและ
ภายใตค้วามเส่ียงส าหรบัการวางแผนการผลิตน า้มงัคดุออรแ์กนิคของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอ าเภอเขาชะเมา ต าบล
หว้ยทับมอญ อ าเภอเขาชะเมา จังหวัดระยอง ผูว้ิจัยเลือกเทคนิคการพยากรณแ์ละทฤษฎีการตดัสินใจซึ่งเป็น
เครื่องมือทางคณิตศาสตรแ์ละสถิติเพ่ือเป็นแนวทางในการวางแผนการผลิต ในส่วนของการประมาณคา่ยอดขาย 
ผูว้ิจัยไดส้รา้งแนวโนม้ของขอ้มูลพบว่า ขอ้มูลมีลักษณะเป็นพหุนามก าลัง 3 จึงท าการพยากรณโ์ดยใช้สมการ
ถดถอยพหนุามก าลงั 2 และสมการถดถอยพหนุามก าลงั 3 พรอ้มทัง้เปรียบเทียบประสิทธิภาพโดยใชเ้กณฑค์า่ความ
คาดเคล่ือนเฉล่ียรากท่ี 2 (RMSE)  พบว่า การพยากรณโ์ดยสมการถดถอยพหุนามก าลงั 3 สอดคลอ้งกับข้อมูล
ยอดขายรายเดือน ซึ่งใหค้่า RMSE ต ่าท่ีสุด จากนัน้น าผลการพยากรณย์อดขายมาใชเ้ป็นเกณฑป์ระกอบการ
ตดัสินใจ พบว่าผลลพัธท่ี์ไดไ้ม่มีเกณฑก์ารตดัสินใจใดท่ีดีท่ีสุด แตผู่้ประกอบการสามารถก าหนดนโยบายในการ
บริหารการผลิตและเลือกตัดสินใจได ้โดยอาศัยผลลัพธ์ของแต่ละทางเลือก เพ่ือน ามาใช้ในการประเมินและ
เปรียบเทียบ เลือกทางเลือกท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกลุม่วิสาหกิจชมุชนและความตอ้งการของตลาดมาก
ท่ีสดุ 

 

ค าส าคัญ: การพยากรณย์อดขาย การตัดสินใจภายใต้ความเส่ียง การตัดสินใจภายใต้ความไม่แน่นอน  
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ABSTRACT  
 

 In this research investigation, the researchers examine an appropriate forecasting method for 
the sales of organic mangosteen juice. This is to create the decision-making policy with maximum 
benefits and to create a production decision-making policy that accounts for uncertainty and risk for the 
production planning for organic mangosteen juice of the Khao Chamao District Community Enterprise 
Group in Huai Thap Mon subdistrict, Khao Chamao district, Rayong province.  
 The researchers used the forecasting techniques and the decision theories, as well as 
mathematical and statistical instruments as guidelines for production planning. In regard to an estimation 
of sales, the researchers constructed a trend of the information and found that the sales data followed 
a 3rd power polynomial trend. The forecast was conducted using a 2nd power polynomial and a 3rd 
power polynomial. The efficiency was compared using the root-mean-square error (RMSE) criterion.  
 Findings showed that the forecast using a 3rd power polynomial regression model was in 
consonance with the monthly sales with the lowest RMSE value. This forecast of sales was then used as 
a decision-making criterion. It was found that there was no best decision-making criterion. However, 
entrepreneurs could determine policies for production and decision making using the results of each 
option. Entrepreneurs could evaluate and compare which option best corresponds to the needs of the 
community enterprises and the market.  
 
Keywords: Sales Forecast, Decision Making Under Risk, Decision Making Under Uncertainly, Production 
Planning 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  

มงัคดุถือไดว้่าเป็นพืชเศรษฐกิจท่ีส าคญัของไทย นิยมปลกูในภาคตะวนัออกและภาคใต ้ เน่ืองจากทุกส่วน
ของมงัคดุมีประโยชน ์มีการวิจยัศกึษาผลการเสรมิผงเปลือกมงัคดุในอาหารตอ่คณุภาพการผลิตและคณุภาพของเนือ้
ไก่ (จินดา กลิ่นอบุล, ชวลิต ศิริบรูณ,์ และอินทร ์ศาลางาม, 2565, น. 516-526) ผลการทดลองพบว่า การเสริมผง
เปลือกมงัคดุในอาหารไก่เนือ้ระดบั 1% ท าใหอ้ตัราการเจรญิเตบิโตตอ่ตวัตอ่วนัเพิ่มขึน้ อีกทัง้มีงานวิจยัพบว่าส่วน
ของมงัคดุอดุมไปดว้ยสรรพคณุทางยา (ณฐัธัญ เจริญศรีวิไลวฒัน,์ 2562) จงึท าใหม้งัคดุเป็นท่ีตอ้งการของตลาดทัง้
ในและตา่งประเทศ และความตอ้งการมงัคดุของตลาดโลกยงัคงมีแนวโนม้เพิ่มขึน้และขยายตวัอย่างต่อเน่ือง (วิชดุา 
พิมลศรี,นารีรตัน ์สีระสาร, และบ าเพ็ญ เขียวหวาน, 2565) แตเ่น่ืองจากสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคไวรสัโค
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โรนา 2019 หรือ โควิด-19 ท าใหเ้กิดผลกระทบต่อเศรษฐกิจเป็นอย่างมาก (Inchupongc, 2019; Jitwaropasakul, 
Sirirat, Charoenwiriyakul, & Siriwattana, 2022)  เศรษฐกิจการสง่ออกซบเซา  จงึปรบัการขายสินคา้จากเดมิมงัคดุ
สดแปรรูปเป็นผลิตภณัฑแ์ปรรูปจากมงัคดุแทน เชน่ มงัคดุแชแ่ข็ง น า้มงัคดุ แยมมงัคดุ เป็นตน้ 

จากสถานการณโ์ควิด -19  มีนกัวิจยัจ านวนมากสนใจศกึษาเก่ียวกับผลกระทบครัง้นี ้รวมถึงมีงานวิจยัท่ีให้
ความส าคญัดา้นการพยากรณย์อดขายผลิตภัณฑแ์ปรรูปจากมงัคดุ แนวทางการกระตุน้ยอดขาย ซึ่งส่วนใหญ่แลว้
ตอ้งการหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึน้ใหก้ับเกษตรกร อาทิเช่น มูลนิธิชุมชนทอ้งถ่ินพฒันา (Boonchai & 
Maneepong, 2021)  ไดศ้กึษาชมุชนเกษตรกรรมและฐานทรพัยากร จ านวน 15 จงัหวดั จาก 5 ภูมิภาค พบว่าสถา
การณโ์ควิด-19 ส่งผลกระทบท าใหร้ายไดจ้ากการผลิตของครวัเรือนเกษตรกรรายย่อย ลดลง 49.7 % รายไดจ้ากการ
การแปรรูปและการประกอบการคา้ขาย ลดลง 27.9% และพบว่าโควิด-19 มีผลกระทบต่อช่องทางการขาย ผลผลิต 
และผลิตภณัฑแ์ปรรูปทางการเกษตรในทกุช่องทาง 

วิชดุา พิมลศรี และคณะ (2565) ไดว้ิจยัเรื่อง การสง่เสรมิการผลิตและการตลาดมงัคดุของเกษตรกร อ าเภอ
พะโต๊ะ จงัหวดัชมุพร พบวา่ปัญหาเก่ียวกบัการผลิตมงัคดุและการตลาดของเกษตรกร เกิดจากปัญหาสถานการณ์
โควิด -19  และปัญหาดา้นการผลิตมากท่ีสดุ ถดัมาคือปัญหาขาดองคค์วามรู ้และปัญหาดา้นการตลาด  

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสร้างอาหารปลอดภัยอ าเภอเขาชะเมา ต าบลห้วยทับมอญ อ าเภอเขาชะเมา  
จงัหวดัระยอง เป็นกลุม่วิสาหกิจชมุชนท่ีน ามงัคดุมาแปรรูปเป็นน า้มงัคดุออรแ์กนิค เน่ืองจากในพืน้ท่ีมีมงัคดุคณุภาพ
ดีและมีผลผลิตเป็นจ านวนมาก น ้ามังคุดถือได้ว่ าเ ป็นผลิตภัณฑ์เ พ่ือสุขภาพ ชนิดหนึ่ ง  (WIKI,,2566)  
การแปรรูปเป็นน า้มังคุดเพ่ือเพิ่มโอกาสในการจ าหน่ายให้มากขึน้ ภายหลังสถาการณ์โควิด  -19 ไดมี้โครงการ
ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและสงัคมฐานรากหลงัโควิดดว้ยเศรษฐกิจ BCG (U2T for BCG and Regional Development) 
หรือโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต  าบล U2T for BCG ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ไดเ้ขา้มาช่วย
พฒันาการผลิตและออกแบบผลิตภณัฑ ์ท าใหผ้ลิตภณัฑข์องกลุ่มวิสาหกิจชมุชนน่าสนใจมากขึน้ แตท่ัง้นีย้งัขาดองค์
ความรูใ้นการวางแผนปริมาณการผลิต เพ่ือใหแ้ละสอดคลอ้งกับความตอ้งการของตลาด จากปัญหาดงักล่าวพบว่า
ยอดขายน า้มงัคดุออรแ์กนิคยอ้นหลงัรายเดือนแสดงดงัภาพ 1 

 

ภาพ 1 ยอดขายน า้มงัคดุออรแ์กนิค (ขวดตอ่เดือน) ตัง้แตเ่ดือน พฤษภาคม พ.ศ.2563 – พฤศจิกายน พ.ศ.2565 
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จากภาพ 1 แสดงยอดขายน า้มงัคดุออรแ์กนิค (ขวดตอ่เดือน) ยอ้นหลงั ตัง้แตเ่ดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2563 

– พฤศจิกายน พ.ศ. 2565  ผูว้ิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะน าขอ้มูลยอดขายน า้มังคุดออรแ์กนิคมาวิเคราะห ์ โดยใช้
เครื่องมือทางคณิตศาสตรแ์ละสถิติ เพ่ือน าขอ้มลูไปประกอบการตดัสินใจและก าหนดนโยบายในการผลิตน า้มงัคุด
ออรแ์กนิคใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของกลุม่วิสาหกิจชมุชนและตลาดมากท่ีสดุ 

งานวิจยันีศ้กึษาวิธีการพยากรณท่ี์เหมาะสมของยอดขายน า้มงัคดุออรแ์กนิค เพ่ือน าไปก าหนดนโยบายการ
ตดัสินใจท่ีเกิดประโยชนส์งูสดุ และก าหนดนโยบายการตดัสินใจในการผลิตภายใตค้วามไม่แน่นอนและภายใตค้วาม
เส่ียง 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง  

ผูว้ิจยัไดศ้กึษาทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือใหเ้ขา้ใจเนือ้งาน หวัขอ้วิจยั และทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้งตา่ง ๆ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

การพยากรณอ์นกุรมเวลาเป็นเทคนิคทางสถิติเพ่ือใชส้  าหรบัพยากรณค์า่ชดุขอ้มลูอนกุรมเวลาในอนาคต
จากชดุขอ้มลูในอดีต เครื่องมือท่ีมีประสิทธิภาพในการหาแนวโนม้และพยากรณรู์ปแบบขอ้มลูอนกุรมเวลา สมการ
ถดถอยพหุนาม เป็นการวิเคราะหส์มการถดถอยระหว่างตัวแปรตน้กับตัวแปรตามโดยใช้ฟังก์ชันพหุนาม ซึ่ง
สามารถน ามาประยุกตใ์ชก้ับขอ้มูลอนุกรมเวลาได ้รวมถึงสามารถน าไปใชก้ับขอ้มูลไม่เป็นเชิงเสน้ได ้ส าหรับ
บทความนีเ้ลือกเปรียบเทียบวิธีการพยากรณ ์2 วิธี ไดแ้ก่ 

1. สมการถดถอยพหุนามก าลัง 3 (Polynomial Regression of Degree 3) 
การพยากรณอ์นุกรมเวลาโดยสมการถดถอยพหุนามก าลงั 3 สามารถใชส้มการถดถอยพหุนามส าหรบั

การพยากรณอ์นุกรมเวลาได้ เพ่ือสรา้งแบบจ าลองแนวโนม้ของขอ้มูล น าแบบจ าลองการถดถอยพหุนามเพ่ือ
ประเมินเสน้แนวโนม้ท่ีเหมาะกบัขอ้มลูอนกุรมเวลา จากนัน้ใชเ้สน้แนวโนม้เพ่ือคาดการณเ์วลาในอนาคต แนวทาง
นี ้เวลาเป็นตวัแปรอิสระหรือตวัแปรตน้ และยอดขายเป็นตวัแปรตาม จากนัน้สมการถดถอยพหุนามจะพอดีกับ
ขอ้มลู และคา่สมัประสิทธ์ิของสมการจะหาไดโ้ดยใชอ้ลักอริธึมการถดถอย ก าลงัของสมการพหนุามจะเลือกตาม
ความซบัซอ้นของขอ้มลูและระดบัความแมน่ย าท่ีตอ้งการ สมการถดถอยแบบพหนุามเป็นความสมัพนัธร์ะหว่างตวั
แปรอิสระ (เวลา) และตวัแปรตาม (ขอ้มลูยอดขาย) อยา่งไรก็ตาม ในทางปฏิบตั ิขอ้มลูอนกุรมเวลามีสว่นประกอบ
สุม่ท่ีไมส่ามารถบนัทึกไดโ้ดยการถดถอยแบบพหนุาม ดงันัน้จงึมกัใชร้ว่มกบัวิธีการพยากรณอ์นกุรมเวลาอ่ืนๆ เชน่ 
ARIMA และการปรบัใหเ้รียบแบบเอ็กซโ์พเนนเชียล  

การถดถอยพหนุามของดีกรี 3 เป็นวิธีการปรบัฟังกช์นัทางคณิตศาสตรใ์หเ้หมาะกบัชดุของขอ้มลู ในกรณี
นี ้ฟังกช์ันพหุนามก าลัง 3 ใชเ้พ่ือจ าลองความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ (เช่น เวลา) และตวัแปรตาม (เช่น 
ขอ้มูลยอดขาย) โดยใชพ้หุนามก าลงั 3 คือ 2 3

0 1 2 3y a a x a x a x     โดยท่ี y  คือตวัแปรตาม x  คือตวัแปร
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อิสระ และ 0 1 2 3, , ,a a a a  คือสมัประสิทธ์ิจากการปรบัฟังกช์นัใหเ้ขา้กบัขอ้มลู ในการสรา้งสมการถดถอยพหนุาม
ดีกร ี3 ตอ้งรวบรวมขอ้มลูอนกุรมเวลาแลว้แยกออกเป็นชดุการฝึกและการทดสอบ จากนัน้ จะปรบัฟังกช์นัพหนุาม
ก าลัง 3 ให้พอดีกับข้อมูลการฝึกโดยใช้อัลกอริธึมการถดถอย (เช่น การถดถอยเชิงเส้น)  เม่ือประมาณค่า
สมัประสิทธ์ิของฟังกช์นัพหุนามก าลงั 3 แลว้ สามารถใชฟั้งกช์นันีเ้พ่ือคาดการณข์อ้มูลการทดสอบได้ โดยทั่วไป 
ฟังกช์นัพหนุามระดบัสงูกว่าสามารถใส่ขอ้มลูไดใ้กลเ้คียงกนัมากขึน้ แตอ่าจมีแนวโนม้ท่ีจะเกินพอดีและอาจสรุป
ขอ้มลูใหมไ่ดไ้มดี่นกั  

Irena and Martin (2017) ใชแ้บบจ าลองสมการถดถอยพหุนามเพ่ือคาดการณย์อดขายรายวนัในรา้นคา้
ปลีกแฟชั่น ผูเ้ขียนเปรียบเทียบประสิทธิภาพของแบบจ าลองสมการถดถอยพหนุามท่ีมีระดบัตา่งกนั (จนถึงระดบั 
5) กับแบบจ าลองสมการถดถอยแบบอ่ืน ๆ พบว่าแบบจ าลองท่ีมีประสิทธิภาพดีท่ีสุด คือแบบจ าลองสมการ
ถดถอยพหุนามท่ีมีดีกรี 3 Gutierrez and De Pablo (2019) เสนอวิธีการพยากรณร์าคาน า้มนัดิบโดยใชส้มการ
ถดถอยพหนุาม กบัวิธีการพยากรณอ์นุกรมเวลา ARIMA และพบว่าแบบจ าลองท่ีมีประสิทธิภาพดีท่ีสุดคือโมเดล 
ARIMA  รวมถึง Singh, Kumar, Sharma, and Sharma (2020) พยากรณ์ยอดขายออนไลน์ใน Amazon.com 
โดย เปรี ยบ เ ทียบหลายวิ ธี ไ ด้แก่  neural network auto regression model and ARIMA (Autoregressive 
integrated moving average) และน าผลการทดลองทัง้ 3 วิธีไปปรบัปรุงยอดขายรายไตรมาสในปี 2019  

โดยรวมแลว้ บทความเหล่านีชี้ใ้หเ้ห็นว่าสมการถดถอยแบบพหุนามสามารถเป็นวิธีท่ีมีประสิทธิภาพ
ส าหรบัการพยากรณ์การขาย และฟังกช์ันพหุนามระดบั 3 อาจเป็นทางเลือกท่ีดีส าหรับการสรา้งแบบจ าลอง
ความสมัพนัธร์ะหว่างเวลาและขอ้มลูการขาย อย่างไรก็ตาม ระดบัท่ีดีท่ีสดุของฟังกช์นัพหนุามอาจแตกตา่งกนัไป 
ขึน้อยู่กับขอ้มูลเฉพาะท่ีก าลงัวิเคราะห ์และสิ่งส าคญัคือตอ้งประเมินประสิทธิภาพของแบบจ าลองต่าง  ๆ อย่าง
รอบคอบเพ่ือเลือกแบบจ าลองท่ีดีท่ีสดุส าหรบังานท่ีมีอยู่ 
 สมการถดถอยแบบพหนุามใชใ้นการสรา้งแบบจ าลองความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรตามและตวัแปรอิสระ
ตัง้แต่หนึ่งตัวขึน้ไปโดยปรับสมการพหุนามใหเ้ขา้กับข้อมูล จะมีประโยชนเ์ม่ือมีความสัมพันธ์แบบไม่เชิงเส้น
ระหวา่งตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม การถดถอยพหนุามสามารถใชส้  าหรบัการพยากรณค์า่ในอนาคตของตวัแปร
ตามตามค่าของตวัแปรอิสระ ในบริบทของขอ้มูลการขาย สามารถใชก้ารถดถอยแบบพหุนามเพ่ือคาดการณ์
ยอดขายในอนาคตตามขอ้มลูการขายในอดีต ซึ่งจะเป็นประโยชนอ์ยา่งยิ่งเม่ือมีแนวโนม้หรือรูปแบบขอ้มลูการขาย
ท่ีไม่เป็นเชิงเสน้ ดว้ยการใส่สมการพหนุามเขา้กบัขอ้มลู สามารถหาความสมัพนัธท่ี์ไม่ใช่เชิงเสน้ระหว่างยอดขาย
กบัเวลาไดดี้ขึน้ และใชข้อ้มลูนีเ้พ่ือคาดการณก์ารขายในอนาคต  
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 จากสมการ (1) แกร้ะบบสมการหาคา่สมัประสิทธ ์ 0 1 2 3, , ,a a a a  จะท าใหไ้ดส้มการถดถอยพหนุามก าลงั 
3 โดยท่ี ix  คือ เวลา และ iy  คือ ยอดขายรายเดือน เม่ือไดค้า่สมัประสิทธ ์ 0 1 2 3, , ,a a a a  น าสมัประสิทธ์ิไปแทน
ในสมการ 2 3

0 1 2 3y a a x a x a x     จะไดผ้ลการพยากรณย์อดขายในเดือนตอ่ไป 
2. สมการถดถอยพหุนามก าลัง 2 (Polynomial regression of degree 2)  
สมการถดถอยก าลัง 2 (Polynomial regression of degree 2) เป็นสมการพหุนามท่ีไดม้าจากการหา

ก าลงั 2นอ้ยท่ีสุด (least square) ฟังกช์นัพหุนามก าลงั 2 ซึ่งเป็นความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอิสระ (เช่น เวลา) 
และตวัแปรตาม (เช่น ขอ้มูลยอดขาย) โดยใชพ้หุนามก าลงั 2 คือ 2

0 1 2y a a x a x    โดยท่ี y  คือตวัแปรตาม 
x  คือตวัแปรอิสระ และ 0 1 2, ,a a a  คือสมัประสิทธ์ิจากการปรบัฟังกช์นัใหเ้ขา้กับขอ้มูล สามารถหาสมัประสิทธ์ิ
ดงักลา่วจากคา่ความคลาดเคล่ือนท่ีนอ้ยท่ีสดุ และน าไปสู่การหาคา่จากสมการท่ี 2  
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 (2) 

 
จากสมการ (2) แกร้ะบบสมการหาค่าสมัประสิทธ ์ 0 1 2, ,a a a  จะท าใหไ้ดส้มการถดถอยพหุนามก าลงั 3 

โดยท่ี ix  คือ เวลา และ iy  คือ ยอดขายรายเดือน เม่ือได้ค่าสัมประสิทธ์ 0 1 2, ,a a a  น าสัมประสิทธ์ิไปแทนใน
สมการ 2

0 1 2y a a x a x    จะไดผ้ลการพยากรณย์อดขายในเดือนตอ่ไป 

3. รากทีส่องของค่าก าลัง 2เฉล่ียความผิดพลาดก าลัง 2 (Root Mean Square Error)  
รากท่ีสองของคา่ก าลงั 2เฉล่ียความผิดพลาดก าลงั 2 เป็นการวดัความแตกตา่งระหว่างค่าการพยากรณ์

และคา่จากการสงัเกต ุซึ่งเป็นการค านวณรากท่ีสองของคา่เฉล่ียความแตกตา่งระหว่างคา่การพยากรณแ์ละคา่จริง
ก าลงั 2 ซึ่งสามารถหาคา่ไดด้งัสมการท่ี (3) 
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โดยท่ี   ˆiy  คือ คา่การพยากรณ ์
   iy  คือ คา่จากการสงัเกตหรือคา่จรงิ 

 4. การตัดสินใจ (Decision Making)  คือ กระบวนการคดัเลือกแนวทางปฏิบตัิจากทางเลือก ซึ่งมีอยู่หลาย
ทาง และใหผ้ลลพัธท่ี์แตกต่างกัน เพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ  การตดัสินใจจะเกิดขึน้ก็ต่อเม่ือผูต้ดัสินใจ
จ าเป็นตอ้งเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งในหลาย ๆ ทางเลือก เพ่ือให้เกิดผลประโยชนท่ี์ดีท่ีสุด หากทราบ
เหตุการณ์ท่ีจะเกิดขึน้ล่วงหน้าก็จะสามารถหาวิธีปฏิบัติให้สอดคล้องกับสถานการณ์ไดง้่าย  แต่หากไม่ทราบ
เหตกุารณท่ี์จะเกิดขึน้ในอนาคต การตดัสินใจเลือกวิธีปฏิบตัิอย่างใด จะตอ้งอาศยัขอ้มลู หลกัการ ท่ีถกูตอ้งครบถว้น
เพ่ือน ามาเป็นแนวทางวิเคราะหแ์ละตดัสินใจเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด ทัง้นี ้ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดไม่จ  าเป็นจะตอ้งไดผ้ล
ลพัธท่ี์ดีเสมอไป เพราะไม่สามารถยืนยนัไดว้่าการตดัสินใจนัน้จะส่งผลกระทบอย่างไรในอนาคต อย่างไรก็ตาม การ
ตดัสินใจอย่างมีหลกัการย่อมลดความขดัแยง้อนัเน่ืองมาจากพืน้ฐานความรู ้ทศันคต ิและประสบการณท่ี์แตกต่างกัน
ของคณะบคุคลผูต้ดัสินใจ และสรา้งโอกาสท่ีจะไดร้บัผลลพัธท่ี์ดีกว่าการตดัสินใจภายใตท้ศันคติ หรือความคิดของผู้
ตดัสินใจเทา่นัน้อยา่งแน่นอน 

 การตดัสินใจ มีองคป์ระกอบท่ีตอ้งพิจารณา 5 ประการ คือ 
 1.  ผูต้ดัสินใจ เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีสดุ เน่ืองจากการตดัสินใจจะดีหรือไม่ขึน้อยูก่บัผูต้ดัสินใจ

เป็นส าคญั ดงันัน้ผูต้ดัสินใจจ าเป็นตอ้งมีขอ้มลู มีเหตผุล มีเจตคตแิละวิจารณญาณท่ีดีในการตดัสินใจ 
 2.  ประเด็นปัญหาท่ีตอ้งตดัสินใจ จะตอ้งมีความชัดเจนเพ่ือท่ีจะหาแนวทางในการแกไ้ขไดอ้ย่าง

ถกูตอ้งเหมาะสม 
 3. ทางเลือก (Alternative) หรือ กลยทุธ ์(Strategy) เป็นทางเลือกในการแกปั้ญหา 
4.  เหตุการณ์ (Event) เป็นสภาวการณ์ท่ีเกิดขึน้โดย ผู้ตัดสินใจไม่สามารถควบคุมได้ ซึ่งมีมากกว่า 1 

สภาวการณ ์สภาวการณน์อกบงัคบั สามารถแยกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 
 4.1 การตดัสินใจภายใตส้ภาวการณท่ี์แน่นอน (Decision making under certainly) เป็นสภาวการณท่ี์ผู้
ตดัสินใจทราบแน่ชดัว่าสภาวการณใ์ดจะเกิดขึน้ และมีผลลพัธเ์ป็นอย่างไร ดงันัน้ผูต้ดัสินใจก็จะเลือกทางเลือกท่ีดี
ท่ีสดุ หรือเหมาะสมท่ีสดุ ภายใตส้ภาวการณท่ี์ทราบแนช่ดันัน้. 
 4.2 การตัดสินใจภายใตส้ภาวการณ์ท่ีมีความไม่แน่นอน (Decision making under uncertainly) เป็น
สภาวการณท่ี์ผู้ตัดสินใจทราบเพียงว่ามีสถานการณใ์ดเกิดขึน้ แต่ไม่ทราบโอกาสหรือความน่าจะเป็นของแต่ละ
สภาวการณ ์การตดัสินใจแบบนีต้อ้งพิจารณาผลตอบแทนและใชท้ศันคตสิว่นตวัของผูต้ดัสินใจ. 
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 4.3 การตดัสินใจภายใตส้ภาวการณท่ี์มีความเส่ียง (Decision making under risk) เป็นสภาวการณท่ี์ผู้
ตดัสินใจทราบว่ามีสถานการณใ์ดเกิดขึน้ และทราบโอกาสหรือความน่าจะเป็นของแตล่ะสภาวการณด์ว้ย ผลของการ
ตดัสินใจจะพิจารณาจากการคาดคะเนผลตอบแทน 

5.  ผลลพัธ ์(Payoffs) หรือผลได ้(Outcome) ท่ีเกิดจากการเลือกกลยทุธห์นึ่ง ๆ ภายใตส้ภาวการณห์นึ่ง เพ่ือ

ความสะดวกในการตดัสินใจ เราจะนิยมน าเสนอผลลัพธ์ในรูปของตาราง เรียกว่า ตารางการตดัสินใจ (Decision 

Table)  ตารางการตดัสินใจแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ ตารางก าไร (Profit Table)  เป็นตารางการตดัสินใจท่ีผลลพัธใ์น

ตารางเป็นตวัเลขท่ีแทนผลก าไร   

ก าไร  =  ราคาขาย  –  ราคาทนุ      (4) 
ตารางคา่ความสญูเสียโอกาส (Opportunity Loss Table) คา่ความสญูเสียท่ีเกิดขึน้เน่ืองจากการไม่เลือก

ทางเลือกท่ีดีท่ีสดุ 
 

คา่ความสญูเสียโอกาส  =  ก าไรสงูสดุของเหตกุารณน์ัน้  –  ก าไรของทางเลือกท่ีเราตดัสินใจเลือก  (5) 

การตดัสินใจภายใตส้ภาวการณท่ี์แนน่อน ผูต้ดัสินใจทราบสภาวการณแ์ละผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ ดงันัน้ผูต้ดัสินใจ
ก็จะเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสดุภายใตส้ภาวการณท่ี์ทราบแนช่ดันัน้ (ซึ่งจะไมก่ลา่วถึงในกรณีนี)้ สว่นการตดัสินใจภายใต้
ความไมแ่นน่อน และการตดัสินใจภายใตส้ภาวการณท่ี์มีความเส่ียง มีหลกัเกณฑด์งันี ้

การตดัสินใจภายใตค้วามไมแ่นน่อน 
1.  เกณฑเ์พิ่มคา่มากสดุ  (Maximax)  วิธีนีผู้ต้ดัสินใจเลือกทางเลือกท่ีใหก้ าไรสงูท่ีสดุเป็นหลกั โดยไม่สนใจ

วา่ถา้ความตอ้งการของตลาดมีนอ้ย จะมีผลขาดทนุเทา่ไร แลว้ตดัสินใจเลือกทางเลือกท่ีไดผ้ลก าไรสงูท่ีสดุ 
2.  เกณฑเ์พิ่มคา่นอ้ยสุด (Maximin)   วิธีนีผู้ต้ดัสินใจจะพิจารณาเลือกก าไรสูงสุดจากทางเลือกท่ีมีก าไรต ่า

ท่ีสดุ แลว้ตดัสินใจเลือกทางเลือกท่ีไดผ้ลก าไรสงูท่ีสดุ 
3.  เกณฑข์องเฮอรว์ิคซ ์(Hurwicz Alpha Criterion หรือ Criterion of realism)  จะค านวณผลก าไรเฉล่ียแบบ

ถ่วงน า้หนกัในแตล่ะทางเลือก โดย   

ผลก าไรเฉล่ีย = [   ก าไรมากท่ีสดุ] + [ (1 )   ผลก าไรนอ้ยท่ีสดุ]   (6) 

 โดยมี 0 1   แทนระดบัของทศันคติตอ่เหตกุารณ ์เม่ือไดผ้ลก าไรเฉล่ียของแตล่ะเหตกุารณแ์ลว้ตดัสินใจ
เลือกทางเลือกท่ีไดผ้ลก าไรสงูท่ีสดุนัน้ 

4. เกณฑ์ของลาปลาซ (Laplace Criterion หรือ Equally likely) ค  านวณค่าเฉล่ียของผลก าไรในแต่ละ
ทางเลือก แลว้จงึเลือกทางเลือกท่ีไดผ้ลก าไรสงูท่ีสุด 
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5. เกณฑล์ดการเสียใจค่ามากท่ีสุด (Minimax) เป็นเกณฑท่ี์ผูต้ดัสินใจพิจารณาเลือกทางเลือกท่ีก่อให้เกิด
ความสญูเสียก าไรนอ้ยท่ีสุด ดงันัน้เกณฑนี์จ้ะค านวณจากตารางค่าความสูญเสียโอกาส โดยเลือกค่าความสูญเสีย
โอกาสท่ีมากท่ีสดุในแตล่ะทางเลือกเป็นตวัแทนของของทางเลือก จากนัน้จะเลือกคา่ความสญูเสียโอกาสท่ีนอ้ยท่ีสดุ 

การตัดสินใจภายใต้ความเส่ียง  

การตดัสินใจภายใตส้ภาวการณท่ี์มีความเส่ียง เป็นสภาวการณท่ี์ผูต้ดัสินใจทราบเหตกุารณท์ัง้หมดท่ีเกิดขึน้ 
และทราบโอกาสหรือสามารถค านวณความน่าจะเป็น (Probability) ของแตล่ะเหตกุารณไ์ด ้

การตดัสินใจภายใตส้ภาวการณท่ี์มีความเส่ียงมี เกณฑท่ี์ใชเ้ป็นแนวทางในการตดัสินใจดงันี ้

1. เกณฑค์า่คาดหมายทางการเงิน (Expected Monetary Value หรือ EMV) มีวิธีการดงันี ้
ขัน้ท่ี 1 จากตารางก าไร ค านวณหาคา่คาดหมายทางการเงินของแตล่ะกลยทุธจ์ากสตูรตอ่ไปนี ้ 

 
       1 1 2 2( ) ( ) ... ( )i n nEMV A x p x x p x x p x           (7) 

โดยท่ี   iEMV A แทน คา่คาดหมายทางการเงินของทางเลือก
iA   เม่ือ 1,2,3, ,n   

      
1 2 3, , , , nx x x x แทน ผลก าไรในเหตกุารณท่ี์ 1,2,3, ,n   ในแถวของทางเลือก

iA   
            1 2 3, , , , np x p x p x p x แทน ความน่าจะเป็นท่ีจะเกิดเหตกุารณท่ี์ 1,2,3, ,n ในแถวทางเลือก

iA  
จากนัน้เลือกทางเลือกท่ีไดค้า่คาดหมายทางการเงินท่ีสงูท่ีสดุ 
2. เกณฑค์า่เสียโอกาสคาดหมาย (Expected Opportunity – Loss Value หรือ EOL) มีวิธีการดงันี ้

จากตารางคา่ความสญูเสียโอกาส  ค านวณหาคา่เสียโอกาสคาดหมายของแตล่ะทางเลือกจากสตูรตอ่ไปนี ้
 

       1 1 2 2( ) ( ) ... ( )i n nEOL A y p y y p y y p y            (8) 
โดยท่ี  iEOL A แทน คา่เสียโอกาสคาดหมายของทางเลือก 

iA  เม่ือ 1,2,3, ,n   
  

1 2 3, , , , ny y y y แทน คา่เสียโอกาสในเหตกุารณท่ี์ 1,2,3, ,n  ในแถวของทางเลือก 
iA   

         1 2 3, , , , np y p y p y p y แทน ความน่าจะเป็นท่ีจะเกิดเหตกุารณท่ี์ 1,2,3, ,n ในแถวทางเลือก 
iA  

จากนัน้เลือกทางเลือกท่ีไดค้า่เสียโอกาสคาดหมายท่ีต ่าท่ีสดุ 

ระเบียบวิธีวิจัย 
การวิจยัครัง้นีเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูยอดขายน า้มงัคดุออรแ์กนิค จากกลุม่วิสาหกิจชมุชนสรา้งอาหารปลอดภัย 

อ าเภอเขาชะเมา ต าบลหว้ยทบัมอญ อ าเภอเขาชะเมา จงัหวดัระยอง  
ขัน้ตอนการด าเนินงาน ดงันี ้

1. เก็บขอ้มูลยอดขายของมงัคุดออรแ์กนิค (ขวดต่อเดือน) จากแฟ้มเอกสารขอ้มูลการขายยอ้นหลงั ตัง้แต่
เดือนพฤษภาคมพ.ศ. 2563 – พฤศจิกายน พ.ศ. 2565  
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2. วิเคราะหข์อ้มลูยอดขายตามหลกัการพยากรณแ์บบอนกุรมเวลาทัง้หมด 31 คา่ ดว้ยกราฟระหวา่งชว่งเวลา
กบัยอดขาย เพ่ือศกึษารูปแบบการกระจายตวัของขอ้มลูว่า มีอิทธิพลของฤดกูาลหรือไม่ (Seasonal or Non-
seasonal) 
3. พยากรณค์วามตอ้งการน า้มงัคดุออรแ์กนิค โดยใชส้มการถดถอยพหนุามก าลงั 3 และวิธีเอกซโ์ปแนนเชียล
ปรบัเรียบ 

4. เลือกวิธีการพยากรณท่ี์เหมาะสมท่ีสดุของน า้มงัคดุออรแ์กนิค จากการพิจารณาคา่ RMSE ท่ีมีคา่ต ่าท่ีสดุ 

5. วิเคราะหก์ารตดัสินใจภายใตค้วามไมแ่นน่อน  
6. วิเคราะหก์ารตดัสินใจภายใตค้วามเส่ียง 
7. เลือกแนวทางท่ีดีท่ีสดุ 
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  เร่ิม 

ข้อมูลยอดขายรายเดอืน 
น ้ามังคุดออแกนิค 

พยากรณ ์
โดยวิธีการสมการถดถอยพหุนามก าลงั 2 
และวิธีสมการถดถอยพหุนามก าลัง 3 

เปรียบเทียบประสิทธิภาพโดยพิจารณา 
ค่า RMSE 

เลือกตัวแบบที่เหมาะสมที่ใชค้่า RMSE ต ่าที่สุด 

วิเคราะหก์ารตัดสินใจภายใต้ความไม่แน่นอน 

1) เกณฑเ์พิ่มคา่มากที่สดุ (Maximax) 

2) เกณฑเ์พิ่มคา่นอ้ยที่สดุ (Maximin)  

3) เกณฑข์องเฮรว์ิคซ ์(Hurwicz Alpha Criterion) 

4) เกณฑข์องลาปาซ (Laplace Critrion)  

5) เกณฑล์ดการเสยีใจคา่มากที่สดุ (Minimax) 

วิเคราะหก์ารตัดสินใจภายใต้ความเสี่ยง 

1) เกณฑค์า่คาดหมายทางการเงิน  

 (Expected Monetary Value หรอื EMV) 

2) เกณฑค์า่เสยีโอกาสคาดหมาย  

 (Expected Opportunity – Loss Value หรอื EOL) 

เลือกแนวทางที่ดทีี่สุด 

จบการท างาน 

ภาพ 2 แผนภาพแสดงขัน้ตอนการด าเนินการ 



วารสารบรหิารธุรกิจและสงัคมศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
ปีที่ 6 ฉบบัท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2566  

------------------------------------------------------------------------------ 
 

115 

 

ผลการวิจัย  
ตาราง 1 ผลการพยากรณแ์ละการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของยอดขายน า้มงัคดุออรแ์กนิค (ขวด) ตัง้แตเ่ดือน 
ธนัวาคม พ.ศ. 2565- กนัยายน พ.ศ. 2566  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการพยากรณย์อดน า้มงัคดุออรแ์กนิค (ขวดตอ่เดือน) พบว่า การประมาณคา่พหนุามก าลงั 3  และวิธี
เอกซโ์ปเนนเซียลปรับเรียบ ใหผ้ลการพยาการณ์ใกลเ้คียงกัน และผลจาการเปรียบเทียบประสิทธิภาพพบว่า 
สมการถดถอยพหุนามก าลัง 3 ใหค้่า RMSE ต ่าท่ีสุดคือ 39.29 ส าหรบัการประมาณค่าพหุนามก าลัง 3 จะได้
สมัประสิทธ์ิ 0 169.46a  , 1 8.09a  2 0.93a  และ 3 0.02a   

และสามารถพยากรณไ์ดจ้าก 3 2ˆ 0.02 0.93 8.09 169.46y x x x      วิธีการประมาณคา่พหนุามก าลงั 3 
จะไดผ้ลการทดลองดงัภาพ 3 

 
ภาพ 3 เปรียบคา่การพยากรณ ์2 วิธี 

เดือน สมการถดถอยพหนุามก าลงั 3 สมการถดถอยพหนุามก าลงั 2 

ธันวาคม 2565 423.9 476.5 
มกราคม 2566 399.8 472.1 

กุมภาพันธ ์2566 371.7 466.8 
มีนาคม 2566 339.8 460.5 
เมษายน 2566 303.1 453.3 

พฤษภาคม 2566 262.2 445.1 
มิถุนายน 2566 216.6 436.0 
กรกฎาคม 2566 166.3 425.9 
สิงหาคม 2566 110.9 414.9 
กันยายน 2566 50.4 402.9 

RMSE 50.3 52.9 
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จากตาราง 1 พบวา่คา่พยากรณด์ว้ยวิธีสมการถดถอยพหนุามก าลงั 3 สอดคลอ้งกบัขอ้มลูยอดขายรายเดือน 
และใหค้่าความคลาดเคล่ือนนอ้ยท่ีสุด ซึ่งผลการพยากรณอ์ยู่ในช่วง 470 - 520 ขวด คณะผูว้ิจยัจึงไดน้  าขอ้มูลมา
วิเคราะหต์ามทฤษฎีการตดัดสินใจเพื่อวางแผนผลิตน า้มงัคดุออรแ์กนิคออกจ าหน่าย  โดยก าหนดทางเลือกในการ
ผลิต และเหตกุารณท่ี์จะเกิดขึน้ดงันี ้470 480 490 500 510 และ 520 ขวด ในการผลิตจะมีตน้ทนุในการผลิตต่อขวด 
110 บาท  น ามาจ าหน่ายในราคาขวดละ 150 บาท  สามารถสรา้งตารางก าไรและตารางคา่ความสูญเสียโอกาส ดงั
ตาราง 2 และ 3 
ตาราง 2 ก าไร 

ทางเลือก\ เหตุการณ ์ 470 480 490 500 510 520 

470 18800 18800 18800 18800 18800 18800 
480 17700 19200 19200 19200 19200 19200 
490 16600 18100 19600 19600 19600 19600 
500 15500 17000 18500 20000 20000 20000 
510 14400 15900 17400 18900 20400 20400 
520 13300 14800 16300 17800 19300 20800 

ตาราง 3 คา่ความสญูเสียโอกาส 
ทางเลือก\ เหตุการณ ์ 470 480 490 500 510 520 

470 0 400 800 1200 1600 2000 
480 1100 0 400 800 1200 1600 
490 2200 1100 0 400 800 1200 
500 3300 2200 1100 0 400 800 
510 4400 3300 2200 1100 0 400 
520 5500 4400 3300 2200 1100 0 

 

 ขัน้ตอนต่อไปจะน าข้อมูลตารางก าไร  และตารางค่าความสูญเสียโอกาส  มาวิเคราะหต์ามเกณฑก์าร
ตดัสินใจภายใตค้วามไม่แน่นอน  และการตดัสินใจภาคใตค้วามเส่ียง   โดยก าหนดใหร้ะดบัของการทัศนคติต่อ
เหตกุารณท่ี์ใชใ้นเกณฑข์องเฮอรว์ิคซ์ 0.7  และก าหนดใหค้วามน่าจะเป็นของการเกิดเหตกุารณท่ี์ลกูคา้จะซือ้

สินค้าจ านวน  470 480 490 500 510 และ  520 ขวดต่อเดือนเป็น  1 1 1 1 1 1
, , , , ,

12 3 4 6 12 12
   ตามล าดับ  ซึ่งจากการ

วิเคราะหท์ัง้ 7 เกณฑ ์แสดงผลดงัตาราง 4 และ ตาราง 5 
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ตาราง 4 เกณฑก์ารตดัสินใจท่ีใชต้ารางก าไร 
ทางเลอืก\ เกณฑก์าร
ตัดสนิใจ 

Maximax Maximin Hurwicz Laplace EMV 

470 18800 18800 18800 18800 18800 
480 19200 17700 18300 18950 19075 
490 19600 16600 17800 18850 18850 
500 20000 15500 17300 18500 18250 
510 20400 14400 16800 17900 17400 
520 20800 13300 16300 17050 16425 

 

ตาราง 5 เกณฑ์การตัดสินใจที่ใช้ตารางค่าความสูญเสียโอกาส 

ทางเลือก\ เกณฑ์การตัดสินใจ Minimax EOL 

470 18800 833.33  
480 19200 558.33  
490 19600 783.33  
500 20000 1383.33  
510 20400 2233.33  
520 20800 3208.33  

 

 เกณฑก์ารตดัสินใจท่ีใชต้ารางก าไร มีทัง้หมด 5  เกณฑ ์แสดงดงัตาราง 4 ซึ่งทัง้ 5  เกณฑนี์มี้ขึน้ตอนการท า
คลา้ย ๆ กนั  คือจะเลือกตวัแทนท่ีเป็นก าไรของแตล่ะทางเลือกตามหลกัการของแตล่ะเกณฑ์ และเม่ือไดต้วัแทนท่ี
เป็นก าไรของแตล่ะเกณฑแ์ลว้ ก็จะเลือกทางเลือกท่ีมีก าไรมากท่ีสดุ และจากตาราง 4 พบวา่ หากผูต้ดัสินใจ  

ใชเ้กณฑ ์Maximax  จะเลือกผลิต  520 ขวดตอ่เดือน 
ใชเ้กณฑ ์Maximin   จะเลือกผลิต 470 ขวดตอ่เดือน 
ใชเ้กณฑ ์Hurwicz   จะเลือกผลิต 470  ขวดตอ่เดือน 
ใชเ้กณฑ ์Laplace   จะเลือกผลิต 480 ขวดตอ่เดือน 
ใชเ้กณฑ ์EMV         จะเลือกผลิต 480 ขวดตอ่เดือน 
เกณฑก์ารตดัสินใจท่ีใชต้ารางคา่ความสญูเสียโอกาส มีทัง้หมด 2 เกณฑ ์แสดงดงัตาราง 5 ซึ่งทัง้ 2  เกณฑ์

นีมี้ขัน้ตอนการท าคลา้ย ๆ กนั คือจะหาคา่ความสญูเสียโอกาสท่ีเป็นตวัแทนของแตล่ะทางเลือกตามหลกัการของ
แตล่ะเกณฑ ์และเม่ือไดต้วัแทนท่ีเป็นคา่ความสญูเสียโอกาสของแตล่ะเกณฑแ์ลว้  ก็จะเลือกทางเลือกท่ีมีคา่ความ
สญูเสียโอกาสนอ้ยท่ีสดุ และจากตาราง 5 พบวา่ หากผูต้ดัสินใจใชเ้กณฑ ์Minimax จะเลือกผลิต  470 ขวด แตห่าก 

ใชเ้กณฑ ์EOL จะเลือกผลิต 480 ขวด 
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สรุปและอภปิรายผล  
จากการน าขอ้มลูยอดขายน า้มงัคดุออรแ์กนิค (ขวดตอ่เดือน) ของกลุ่มวิสาหกิจชมุชนสรา้งอาหารปลอดภยั

อ าเภอเขาชะเมา ต าบลหว้ยทบัมอญ อ าเภอเขาชะเมา จงัหวดัระยอง มาวิเคราะหโ์ดยใชว้ิธีการพยากรณแ์ละ
ทฤษฎีการตดัสินใจ เพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยในการวางแผนการผลิตส าหรบัการผลิตน า้มงัคดุออรแ์กนิค  พบว่าการ
พยากรณโ์ดยสมการถดถอยพหนุามก าลงั 3  สอดคลอ้งกบัขอ้มลูยอดขายรายเดือน ซึ่งใหค้า่ RMSE ต ่าท่ีสดุ 
และผลการพยากรณอ์ยู่ในชว่ง 470 – 520 ขวดตอ่เดือน จากนัน้ น าผลการพยากรณย์อดขายมาใชเ้ป็นเกณฑ์
ประกอบการตดัสินใจเพ่ือวางแผนการผลิต  โดยใชท้ฤษฎีการตดัสินใจ พบว่า ผลลพัธท่ี์ไดจ้ากแตล่ะเกณฑใ์ห้
ค  าตอบท่ีแตกตา่งกนั จาก 7 เกณฑ ์พบว่ามี 3 เกณฑท่ี์ใหผ้ลลพัธเ์ป็น 470 ขวดตอ่เดือน 3 เกณฑท่ี์ใหผ้ลลพัธ์
เป็น 480 ขวดตอ่เดือน และมีเพียงหนึ่งเกณฑท่ี์ใหผ้ลลพัธเ์ท่ากบั 520 ขวดตอ่เดือน จะเห็นไดว้่าผลลพัธท่ี์ไดไ้ม่มี
เกณฑก์ารตดัสินใจใดท่ีดีท่ีสดุเหนือกว่าเกณฑอ่ื์นในทกุกรณี อย่างไรก็ตาม การพิจารณาโดยเกณฑเ์หล่านีจ้ะ
ช่วยใหผู้ต้ดัสินใจมีขอ้มลูมากขึน้  ดงันัน้หากสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชมุชนน าขอ้มลูท่ีไดไ้ปใชเ้พ่ือก าหนดนโยบาย
ในการผลิต จะช่วยใหก้ารตดัสินใจเป็นไปอย่างรอบคอบ และเพิ่มโอกาสในการตดัสินใจท่ีจะน าไปสู่ผลลพัธท่ี์
ตอ้งการเพิ่มมากยิ่งขึน้ 
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