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บทคัดย่อ 
 

บทความนี ้เป็นการวิเคราะหอ์ุตสาหกรรมเรือส าราญ ซึ่งนบัไดว้่าเป็นการท่องเท่ียวรูปแบบหนึ่ง 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือน าเสนอแนวคิดท่ีมีต่ออุตสาหกรรมเรือส าราญ ในเชิงเศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม 
และสิ่งแวดลอ้ม เน่ืองจากท่ีผ่านมานัน้ มีการขยายตวัของอตุสาหกรรมเรือส าราญอย่างตอ่เน่ือง ถึงแมจ้ะมี
ความชะงักงันในช่วงการระบาดของโรคโควิด-19 และนโยบายของประเทศไทยเองได้ก าหนดให้การ
ท่องเท่ียวเรือส าราญเป็นหนึ่งในกลุ่มนักท่องเท่ียวเป้าหมายซึ่งปรากฏอยู่ในแผนพัฒนาการท่องเท่ียว
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ.2560 - 2564) ต่อเน่ืองมายังแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ. 
2566 - 2570) กอปรกบัเป็นหนึ่งในสิบอตุสาหกรรมเปา้หมายท่ีไดร้บัการสนบัสนนุตามนโยบายการพฒันา
เขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก โดยมีการก าหนดแผนระยะสัน้และระยะกลางเพื่อรองรบัการท่องเท่ียวกลุ่ม
เรือส าราญ เพราะคาดว่าจะส่งผลเชิงบวกต่อเศรษฐกิจของประเทศ การค านึงถึงผลกระทบดา้นอ่ืนนัน้ จึง
เป็นปัจจยัท่ีควรใหค้วามส าคญั 

 
ค าส าคัญ: การท่องเทีย่ว อุตสาหกรรมเรือส าราญ อุตสาหกรรมบริการ ผลกระทบการท่องเทีย่ว 

 
ABSTRACT 

 
 In this article, the researcher analyzes the cruise industry which is considered to be a 

type of tourism. The researcher proposes concepts towards the cruise industry in the aspects of 
economy, society, culture, and the environment. The cruise industry has been continuously 
expanding except for a standstill during the COVID-19 pandemic. Moreover, Thailand has a policy 
that determines the cruise industry as one of the target groups of tourists as found in the National 
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Tourism Development Plan, Volume Two (2017-2021) and Volume Three (2023-2027). It is also 
one of the ten target industries being supported in accordance with the policy of the Eastern 
Economic Corridor (EEC). Short- and medium-term plans are determined to accommodate cruise 
tourism because it is expected to have positive impacts on the country’s economy. However, the 
impacts on other aspects should be taken into consideration as important factors as well. 
 
Keywords: Tourism, Cruise Industry, Service Industry, Tourism Impacts  
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จากรายงานการขยายตัวของอุตสาหกรรมเรือส าราญช่วงการระบาดของโรคโควิด 19 ในปี  
พ.ศ. 2562 ขอ้มลูจากสมาคมอตุสาหกรรมสายการเดินเรือส าราญ (Cruise Lines Industrial Association: 
CLIA ( 2019)  ร าย ง านผลกระทบทาง เ ศ รษฐ กิ จจากธุ ร กิ จ เ รื อ ส า ร าญทั่ ว โ ลก ไ ว้ว่ า  เ ม่ื อ ปี   
พ.ศ. 2560 ท่ีผ่านมามีผูโ้ดยสารจ านวน 26.7 ลา้นคน มีตวัแทนจ าหน่ายรายการท่องเท่ียวกับเรือส าราญ
มากกว่า 25,000 ราย ท ารายไดจ้ากเรือส าราญไดท้ั่วโลก 134 พนัลา้นเหรียญสหรฐัอเมริกา มีการจา้งงาน
กว่า 1.1 ล้านต าแหน่งงาน คิดเป็นค่าจ้างและเงินเดือนกว่า 45.6 พันล้านเหรียญสหรัฐ ประเทศ
สหรฐัอเมริกามีจ านวนผูโ้ดยสารเรือส าราญสูงเป็นอนัดบัหนึ่ง  โดยมีจ านวนสูงถึง 11.9 ลา้นคน รองลงมา
ไดแ้ก่ชาวจีนท่ีนิยมโดยสารเรือส าราญสูงถึง 2.4 ลา้นคน และประเทศเยอรมนี 2.19 ลา้นคนตามล าดับ 
เสน้ทางการเดนิเรือท่ีไดร้บัความนิยมสงูสดุคือหมูเ่กาะแครเิบียนถึงรอ้ยละ 34.4 รองลงมา ไดแ้ก่ เสน้ทางใน
ทะเลเมดิเตอรเ์รเนียนรอ้ยละ 17.3 ส่วนเสน้ทางเดินเรือในเอเชีย รวมถึงในประเทศจีนอยู่ท่ีรอ้ยละ 9.2 
ถึงแมว้า่ปัจจบุนัสถานการณก์ารระบาดของโรคโควิด-19 สง่ผลกระทบกบัการท่องเท่ียวรวมถึงอตุสาหกรรม
เรือส าราญดว้ย ซึ่งมีการลงทนุเพิ่มเตมิกวา่ 23.5 พนัลา้นเหรียญสหรฐั เพ่ือปรบัตวัสูก่ารทอ่งเท่ียวดว้ยความ
รบัผิดชอบโดยเพิ่มนวตักรรม ไดแ้ก่ การลดก๊าซเรือนกระจกลงรอ้ยละ 20 จากการปรบัใชพ้ลงังาน การเพิ่ม
ระบบการบ าบดัน า้ท่ีกา้วหนา้มากยิ่งขึน้ และ การเปล่ียนระบบการใชพ้ลงังานจากท่าเรือขณะจอดเพ่ือปิด
เครื่องยนตเ์รือเริ่มตน้ 14 ทา่เรือ ไพฑรูย ์มนตพ์านทอง (2558) กลา่ววา่การสรา้งเรือส าราญมกัมีขนาดใหญ่ 
(Large Cruise Ship) โดยมีน า้หนกัของเรือ 60,000 – 90,000 ตนักรอส (Tonnage or Gross Registered 
Tonnage – GRT) และขนาดใหญ่มาก (Mega Cruise Ship) ซึ่งมีน า้หนักของเรือมากกว่า 90,000  ตัน
กรอส สามารถรองรบัการบริการผูโ้ดยสารไดม้ากกว่า 3,000 คนต่อล า ทัง้นีมี้ความแตกต่างจากอดีตท่ี
ใหบ้ริการดว้ยเรือส าราญขนาดเล็ก (Small Cruise Ship) น า้หนกัของเรือตัง้แต ่3,000  - 30,000  ตนักรอส 
และเรือส าราญขนาดกลาง (Medium-sized Cruise Ship) น า้หนักของเรือระหว่าง 30,000 – 60,000  
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ตนักรอส และเนน้การตกแต่งเรือส าราญใหห้รูหราและสะดวกสบาย รองรบัจ านวนผูโ้ดยสารไม่มากนกั  
จากรายงานขา้งตน้ แสดงถึงการขยายตวัอย่างต่อเน่ืองของธุรกิจเรือส าราญในภาพรวมทั่วโลก นอกจาก
การขยายตวัของเรือส าราญท่ีมีเสน้ทางการเดินเรือในมหาสมทุรหรือระหว่างทวีปในทะเลแลว้  แนวโนม้การ
ขยายตัวของธุรกิจเรือส าราญมีการขยายตัวของเรือส าราญท่ีล่องแม่น า้ในอัตราเฉล่ียท่ีรอ้ยละ 7 ต่อปี 
สอดคลอ้งกับรายงานการท่องเท่ียวเรือส าราญของศนูยก์ารส่งเสริมการน าเขา้ กระทรวงการต่างประเทศ 
ราชอาณาจกัรเนเธอแลนด ์(CBI Ministry of Foreign Affairs, 2021) ท่ีระบถุึงระยะเวลาของการท่ีทอ่งเท่ียว
บนเรือส าราญสูงสุดคือประมาณ 10 คืน ไดแ้ก่ สหราชอาณาจกัรและสาธารณรฐัไอรแ์ลนดท่ี์เฉล่ีย 10 วนั 
รองลงมา ไดแ้ก่ สหพันธ์สาธารณรฐัเยอรมนี และสหราชอาณาจักรเนเธอรแ์ลนด ์ตามล าดบั ในขณะท่ี
แนวโนม้ของผูโ้ดยสารเรือส าราญในกลุ่มท่ีมีอายุน้อยลง เป็นกลุ่มท่ีมีการขยายตวัเพิ่มมากขึน้ (Cruise 
Lines Industrial Association, 2019) ไดแ้ก่ คนวยัผูใ้หญ่ท่ีท างานมานาน (Generation X) ไปถึงกลุม่คนใน
ยคุสหสัวรรษสองพนั (Millennium) นอกจากนีย้งัมีบทความท่ีกลา่วถึงรายไดจ้ากเรือส าราญ (Jones, Hiller, 
and Comfort, 2016) โดยสรุปว่า เมืองท่ีมีเรือส าราญมาเทียบท่าจะมีรายไดจ้ากภาษี ค่าธรรมเนียมท่า
เทียบเรือ โครงการพฒันาท่าเทียบเรือ และรายไดจ้  านวนมากจากผูโ้ดยสารและลูกเรือท่ีใชจ้่ายในแหล่ง
ท่องเท่ียว ประเด็นนีมี้การเขียนไวใ้นเว็บไซตข์องผูป้ระกอบการเรือส าราญ จากแนวโนม้การขยายตวัของ
อุตสาหกรรมเรือส าราญดงักล่าวในทุกภูมิภาค รวมถึงภูมิภาคเอเชียท่ีมีศักยภาพและมีผูป้ระกอบการเรือ
ส าราญไดข้ยายเสน้ทางการเดินเรือในภูมิภาคเอเชียและประเทศไทย ท่ีมีเสน้ทางเดินเรือส าราญเช่ือมกบั
ประเทศอ่ืนในภมูิภาคนีด้ว้ย 

เ ม่ือพิจารณาถึงแนวทางการรองรับการท่อง เ ท่ียวเรือส าราญของประเทศไทย พบว่า   
จากแผนพฒันาการท่องเท่ียวแหง่ชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2560 - 2564) (คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียว
แหง่ชาต,ิ 2560) ไดก้ลา่วถึงแนวโนม้การเปล่ียนแปลงรูปแบบการท่องเท่ียว โดยจ าแนกกลุม่นกัทอ่งเท่ียวท่ีมี
ทัง้หมด 13 กลุ่ม และหนึ่งในกลุ่มการท่องเท่ียวนัน้ไดแ้ก่ การท่องเท่ียวเรือส าราญ ซึ่งยงัถกูจดัใหอ้ยู่ในกลุม่
นกัทอ่งเท่ียวท่ีมีศกัยภาพระดบัสงูส าหรบัประเทศไทย และมีการระบใุหก้ลุม่นกัทอ่งเท่ียวท่ีทอ่งเท่ียวดว้ยเรือ
ส าราญเป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีมีรายไดค้่อนข้างสูง  เน่ืองจากเป็นรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีมีค่าใชจ้่ายสูง 
ตอ่เน่ืองมายงัแผนพฒันาการท่องเท่ียวแหง่ชาติฉบบัท่ี 3 (พ.ศ. 2566 - 2570) ท่ีคณะกรรมการนโยบายการ
ท่องเท่ียวแห่งชาติไดจ้ดัท าเป็นรา่งขึน้ ก่อนการประกาศใช ้(คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ, 
2565) ซึ่งใหค้วามส าคญักบัการท่องเท่ียวส าราญทางน า้ (Coastal Maritime and River Tourism) ท่ีมีการ
กล่าวถึงการขยายตวัของอุตสาหกรรมเรือส าราญ จากการอา้งอิงขอ้มูลจากสมาคมอุตสาหกรรมสายการ
เดินเรือส าราญ (CLIA) ปี พ.ศ. 2557 - 2562 ทัง้ในเอเชียท่ีมีการขยายตวัขึน้ประมาณรอ้ยละ 14 และของ
ประเทศไทยท่ีมีการขยายตวัประมาณรอ้ยละ 13 การคาดการณข์อง Trip Barometer Travel Trends ท่ีให ้
ทา่เรือแหลมฉบงั จงัหวดัชลบรุี เกาะสมยุ จงัหวดัสรุาษฎรธ์านี และ จงัหวดัภเูก็ต มีโอกาสเป็นศนูยก์ลางการ



วารสารบรหิารธุรกิจและสงัคมศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
ปีที่ 6 ฉบบัท่ี 1 มกราคม  - เมษายน 2566 

------------------------------------------------------------------------------ 

4 
 

ท่องเท่ียวส าราญทางน า้ของภูมิภาค ในขณะท่ีคณะกรรมการนโยบายเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก (สก
พอ.) ไดก้ าหนดนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor: EEC) ซึ่งมีการ
จดัท าแผนการพฒันาพืน้ท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกทัง้หมด 8 แผน โดยมีแผนปฏิบตัิการการพฒันา
และส่งเสริมการท่องเท่ียวในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก (ส านกังานคณะกรรมการนโยบายเขตพฒันา
พิเศษภาคตะวันออก, 2561) ท่ีก าหนดรายละเอียดเป้าหมายการพัฒนาการท่องเท่ียว โดยเนน้การเพิ่ม
คุณภาพของนักท่องเท่ียวต่างประเทศ และนักท่องเท่ียวชาวไทย ก าหนดทิศทางการท่องเท่ียวในการ
ยกระดบัคณุค่าและประสบการณจ์ากการท่องเท่ียว เพ่ือดึงดดูกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดป้านกลางและ
รายไดสู้งจากประเทศท่ีตัง้อยู่ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก นอกจากนีย้งัสอดคลอ้งกับบทความในการประชมุ
วิชาการระดบัชาติเรื่อง พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเรือส าราญในท่าเรือแวะพักเกาะสมุย 
จงัหวดัสุราษฎรธ์านี ซึ่ง นครินทร ์ทั่งทอง (2560) ไดศ้ึกษาวิจยัพบว่า ส่วนใหญ่ของกลุ่มนกัท่องเท่ียวเรือ
ส าราญมีรายไดเ้ฉล่ียต่อปี 60,000 - 69,999 เหรียญสหรฐั ทัง้นีแ้ผนพัฒนาการท่องเท่ียวของเขตพัฒนา
ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ไดก้ าหนดแนวทางระยะสัน้ในการพัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐานเพ่ือ
สนบัสนนุการท่องเท่ียว โดยหมายถึงการพฒันาการก่อสรา้งท่าเทียบเรือส าราญ และแผนระยะกลางไดร้ะบุ
ถึงการเพิ่มความหลากหลายของเสน้ทางการท่องเท่ียวเรือส าราญ การพฒันาท่าเรือส าราญ รวมถึงการ
ก าหนดใหเ้ป็นท่าเรือในรูปแบบจุดเริ่มตน้การเดินทางหรือท่าเรือหลกั (Home Port) เพ่ือใหน้กัท่องเท่ียวมี
การใชบ้รกิารการทอ่งเท่ียว ก่อนและหลงัเดนิทางการท่องเท่ียวดว้ยเรือส าราญ ท าใหมี้การกระจายรายไดไ้ป
ยงัธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งในพืน้ท่ีท่ีเป็นท่ีตัง้ของทา่เรือ มากกวา่การเป็นทา่เรือแวะพกั (Port of Call) ท่ีประเทศไทย
เป็นผูใ้หบ้รกิารนีม้ายาวนานกวา่ 30 ปี (ราณี อิสิชยักลุ, 2561) นอกจากมีการเสนอใหป้รบัปรุงกฎระเบียบท่ี
เก่ียวขอ้งท่ีไม่เป็นสากล และยงัเป็นอปุสรรคตอ่การส่งเสริมการท่องเท่ียวเรือส าราญ รวมถึงเป็นการกระตุน้
และจงูใจใหเ้กิดอตุสาหกรรมเรือส าราญของประเทศไทยดว้ย 
 
การด าเนินการ 

จากทิศทางการพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศไทยเพ่ือรองรบัการท่องเท่ียวเรือส าราญ ไดมี้การ
มองผลกระทบเชิงบวกต่อเศรษฐกิจและการกระจายรายไดจ้ากการท่องเท่ียวสู่ผูป้ระกอบการ ชุมชน และ
แหล่งท่องเท่ียวในประเทศไทย ท่ีเรือส าราญใหน้กัท่องเท่ียวเดินทางมากับเรือส าราญไดแ้วะพกัผ่อนตาม
ทา่เรือหรือจดุแวะพกั เพ่ือใหน้กัทอ่งเท่ียวไดล้งสมัผสัแหลง่ท่องเท่ียวท่ีส าคญัใกลก้บัท่าเรือท่ีแวะพกันัน้ การ
แวะพกัของนกัทอ่งเท่ียวจะมีการใชจ้่ายและจบัจ่ายใชส้อยใชบ้รกิารตา่ง ๆ เชน่ การบรโิภคอาหาร เครื่องด่ืม 
ท าใหภ้ตัตาคารและรา้นอาหารมีโอกาสท่ีลกูคา้จะเพิ่มมากขึน้ ธุรกิจบริการตา่ง ๆ อาทิ ธุรกิจสปา หรือรา้น
เสริมความงาม จะไดผ้ลประโยชนจ์ากนักท่องเท่ียวกลุ่มดงักล่าว รวมถึงสินคา้ท่ีระลึกประจ าท้องถ่ินท่ี
นักท่องเท่ียวสามารถซือ้และน าขึน้เรือส าราญไปเป็นของฝากและของท่ีระลึกการเดินทางท่องเท่ียว 
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นอกจากนี ้นักท่องเท่ียวบางส่วนท่ีเดินทางโดยเรือส าราญมักจะให้ความสนใจดา้นการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมและวิถีชีวิตทอ้งถ่ินท่ีเรือส าราญจอดพกั นกัท่องเท่ียวกลุ่มนีส้ามารถเดินทางไปเย่ียมชมหมู่บา้น
ของคนในพืน้ท่ีท่ีเรือส าราญแวะผ่าน ไดแ้ก่ หมู่บา้นชาวประมง หมู่บา้นเกษตรกรชาวนาชาวสวน และ
นักท่องเท่ียวมักซือ้ผลิตภัณฑจ์ากท้องถ่ินดังกล่าว รวมถึงสินคา้หนึ่งต  าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์(OTOP) ท่ี
นโยบายรฐับาลไดต้่อยอดเป็น “โอทอป นวตัวิถี” ท่ีมุ่งเนน้การพฒันาสินคา้และบริการทางการท่องเท่ียว 
อาทิ การออกแบบของฝาก ของท่ีระลึก การพฒันาสินคา้วฒันธรรมและอาหารผ่านกระบวนการสรา้งสรรค์
ทัง้ผลิตภัณฑ ์การออกแบบตราสัญลักษณ์และบรรจุภัณฑใ์หเ้หมาะสมกับความตอ้งการของคนรุ่นใหม่  
(ส านกังานสง่เสรมิภมูิปัญญาทอ้งถ่ินและวิสาหกิจชมุชน, 2564) 

ผลกระทบจากการท่องเท่ียวเรือส าราญ มีทั้งผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบ ซึ่งควรศึกษา
รายละเอียดการพฒันาอยา่งจรงิจงั เพ่ือใหป้ระเทศไดป้ระโยชนแ์ละไดร้บัผลกระทบเชิงลบจากการทอ่งเท่ียว
เรือส าราญใหน้อ้ยท่ีสดุ ทัง้นีแ้นวทางการพิจารณาผลกระทบของเรือส าราญนัน้ ควรพิจารณาในดา้นตา่ง ๆ 
ประกอบดว้ย ผลกระทบดา้นเศรษฐกิจ ผลกระทบดา้นสังคมวัฒนธรรม และผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  
ท่ีผ่านมามีบทความเรื่องผลกระทบของอุตสาหกรรมเรือส าราญต่อจุดหมายปลายทางทางการท่องเท่ียว 
Brida and Aguirre (2008) ไดก้ล่าวถึงผลกระทบเฉพาะทางดา้นเศรษฐกิจไว ้5 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) การใช้
จ่ายของผูโ้ดยสารหรือนกัท่องเท่ียว และการใชจ้่ายของพนกังานท่ีปฏิบตัิงานอยู่ในเรือส าราญ 2) พนกังาน
และเจา้หนา้ท่ีท่ีใหบ้ริการบริเวณท่าเทียบเรือ รวมถึงพนกังานของสายการเดินเรือท่ีปฏิบตัิหนา้ท่ีระหว่างท่ี
เรือจอดเทียบท่า เช่น พนกังานฝ่ายการตลาดหรือพนกังานใหบ้ริการดา้นการท่องเท่ียว 3) การใชจ้่ายของ
เรือส าราญในการซือ้สินคา้อุปโภคและบริโภค วัตถุดิบ รวมถึงอาหารสดและอาหารส าเร็จรูป เพ่ือการ
ให้บริการบนเรือส าราญ 4) ค่าธรรมเนียมท่ีเรือส าราญจ่ายให้แก่การบริการของท่าเทียบเรือ และ  
5) คา่ใชจ้่ายของเรือส าราญในการดแูล บ ารุง รกัษา และซ่อมแซม นอกจากนีบ้ทความดงักล่าวยงัไดก้ล่าว
ไว้อีกว่า ผลก าไรของธุรกิจเรือส าราญเกิดจากกิจกรรมท่ีกว่ารอ้ยละ 50 เป็นกิจกรรมการท่องเท่ียวบน
แผ่นดินหรือแหล่งท่องเท่ียวตามชายฝ่ังท่ีเรือส าราญแวะพกั แตท่ี่ส าคญัคือ การจ่ายคา่บริการการท่องเท่ียว
ท่ีผู้โดยสารจ่ายให้แก่เรือส าราญ โดยท่ีเรือส าราญไดว้างแผนรายการท่องเท่ียวและจ าหน่าย รวมถึง
ใหบ้ริการแก่ผูโ้ดยสารหรือนกัท่องเท่ียวตัง้แต่อยู่บนเรือส าราญ และจากรายงานยงัระบุว่าท่ีเรือส าราญได้
เก็บคา่ธรรมเนียมในการท่องเท่ียวตามแหลง่ท่องเท่ียวในเมืองท่ีเรือส าราญแวะพกันัน้ในอตัราท่ีสงูซึ่ง มีการ
จ่ายคา่บริการการท่องเท่ียวใหก้บัผูป้ระกอบการทอ้งถ่ินเพ่ือเป็นคา่ด าเนินการในระหว่างรอ้ยละ 25 ถึงรอ้ย
ละ 50 ของราคาท่ีจ าหน่าย ส่วนมากเป็นการจ่ายเพ่ือการเช่ารถและมคัคเุทศกท่ี์น าผูโ้ดยสารเรือส าราญไป
ท่องเท่ียวตามรายการท่ีผู้โดยสารไดซื้อ้จากเรือส าราญแล้ว มีความสอดคล้องกับการศึกษาดา้น การ
ทอ่งเท่ียวเรือส าราญตอ่เศรษฐกิจของชมุชนในทวีปอเมรกิากลางและหมูเ่กาะในทะเลแคริเบียน กรณีศกึษา
ประเทศคอสตาริกา Seidl A. et al. (2005) ท่ีระบวุ่า คา่ใชจ้่ายของนกัท่องเท่ียวกลุ่มเรือส าราญมีอตัราการ
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ใชจ้่ายในการท่องเท่ียวนอ้ยกว่านกัท่องเท่ียวกลุ่มอ่ืน เพราะนกัท่องเท่ียวกลุ่มท่ีท่องเท่ียวดว้ยเรือส าราญได้
จ่ายเพ่ือการท่องเท่ียวในรูปแบบเหมาจ่ายไวแ้ลว้ตัง้แต่ตน้ทาง ซึ่งหมายถึง  ค่าใชจ้่ายดงักล่าวนัน้ คิดรวม
คา่ท่ีพกั คา่อาหารและเครื่องดื่มระหว่างท่ีเดินทางบนเรือส าราญ ในขณะท่ีมีผูโ้ดยสารจ านวนเพียงเล็กนอ้ย
เท่านั้นท่ียอมจ่ายเพิ่มเติมเม่ือขึน้มาพักบนฝ่ัง หรือรับประทานอาหารท่ีเมืองท่ีเรือส าราญได้แวะพัก 
สอดคลอ้งกับการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบการจัดการท่าเรือแบบผสมกับบริบทการท่องเท่ียวเรือส าราญ 
(ไพฑูรย ์มนตพ์านทอง, 2560) ท่ีกล่าวว่า โรงแรมท่ีพักไม่ไดมี้ความจ าเป็นส าหรบัเมืองหรือท่าเรือท่ีเป็น
ท่าเรือแวะพกั เพราะผูโ้ดยสารมกัคา้งคืนบนเรือส าราญ ถึงแมว้่าเรือส าราญดงักล่าวนัน้มีการจอดเทียบท่า
ในลกัษณะการจอดคา้งคืนท่ีทา่เทียบเรือก็ตาม ดงันัน้คา่ใชจ้า่ยของการทอ่งเท่ียวท่ีเกิดขึน้กบัเมืองหรือแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีผู้โดยสารท่องเท่ียวระหว่างท่ีเรือส าราญแวะพักนั้น  เป็นจ านวนน้อย และอาจน้อยกว่า
นักท่องเท่ียวกลุ่มอ่ืน ในขณะท่ีผูป้ระกอบการเรือส าราญไดน้ าเสนอในเชิงบวกว่า  การท่องเท่ียวดว้ยเรือ
ส าราญเป็นการสรา้งรายไดจ้ากการท่องเท่ียวกับเมืองท่ีแวะพกัในอตัราท่ีสงู ในขณะท่ีการใชจ้่ายของกลุ่ม
ลกูเรือและพนกังานท่ีปฏิบตังิานและใหบ้ริการบนเรือส าราญ มีการระบไุวว้า่เป็นกลุม่ท่ีมีระยะเวลาในการใช้
เวลาในเมืองท่ีแวะพกัสัน้กว่ากลุ่มนกัท่องเท่ียวเสียอีก เพราะพนกังานเหล่านัน้ตอ้งกลบัมาปฏิบตัิหนา้ท่ีบน
เรือ เพ่ือเตรียมการเดนิทางและใหบ้ริการแก่ผูโ้ดยสารท่ีลงจากเรือไปท่องเท่ียวในเมืองท่ีแวะพกั พนกังานจึง
มีระยะเวลาแวะในจดุท่ีเรือส าราญเทียบท่าเฉล่ียเพียง 6 ชั่วโมงเท่านัน้ นอกจากนีย้งัรวมถึงมีบทความเรื่อง
ความรบัผิดชอบของเรือส าราญเพื่อการท่องเท่ียว กรณีศกึษาเรือส าราญกบัการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน Brida 
and Aguirre (2010) และ Klein (2011) กล่าวไว้ว่า การพัฒนาอย่างยั่ งยืนของเมืองปลายทางท่ีมีการ
ท่องเท่ียวเรือส าราญนัน้ มีค่าใชจ้่ายในการบ ารุงรกัษาทรพัยากรและสิ่งแวดลอ้มท่ีสูงมาก จนกระทั่งใน
บางครัง้อาจมีค าถามว่า ถา้ผลก าไรจากการจอดเทียบท่าเรือส าราญนัน้ อาจไม่มากเพียงพอ เม่ือเทียบจาก
คา่ใชจ้า่ยในการรกัษาเมือง ทัง้ทางดา้นสงัคม วฒันธรรม และสิ่งแวดลอ้ม ใหค้งอยูใ่นสภาพดี และยงัสรุปไว้
อีกว่า การใชม้มุมองต่อความรบัผิดชอบของทกุภาคส่วนกับการท่องเท่ียวมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อความ
ยั่งยืนของชมุชนทอ้งถ่ินและภาคีการทอ่งเท่ียว ท่ีไดร้บัผลกระทบจากการทอ่งเท่ียวเรือส าราญ 

ประเด็นเก่ียวกับการก่อสรา้งท่าเทียบเรือส าราญ ในบทความเรือส าราญ ผลกระทบเชิงเศรษฐกิจ 
สงัคมวฒันธรรม และสิ่งแวดลอ้มของ Brida and Aguirre (2010) ไดต้ัง้ขอ้สงัเกตของการเปรียบเทียบเชิง
รายไดร้ะหว่างผลประโยชนเ์ชิงรายไดข้องท่าเทียบเรือสินคา้กับท่าเทียบเรือส าราญไวว้่า วิธีการคิดอัตรา
คา่ธรรมเนียมการจอดเรือ มีวิธีการคดิอตัราคา่ธรรมเนียมท่ีใกลเ้คียงกนั คือ คดิตามขนาดความยาวของเรือ
และระยะเวลาการจอดเรือ ซึ่งจากการคิดคา่ธรรมเนียมดงักล่าว ท าใหท้า่เทียบเรือสามารถคิดคา่ธรรมเนียม
กับเรือสินคา้ไดม้ากกว่าเรือส าราญ เพราะระยะเวลาการจอดเทียบท่าของเรือสินคา้จะจอดเทียบท่าเป็น
ระยะเวลาท่ียาวนานกว่าเรือส าราญซึ่งส่วนมากมีการจอดแวะเพียงระยะเวลาสัน้ ๆ นอกจากนีย้งัพบว่าเรือ
สินคา้ยงัตอ้งใชบ้ริการอ่ืน ๆ ของท่าเทียบเรือ เช่น เครื่องมือและอปุกรณใ์นการขนถ่ายสินคา้ มีการเช่าพืน้ท่ี
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ระวางเพ่ือใชว้างสินคา้ของท่าเทียบเรือก่อนส่งมอบหรือระหว่างการรอตรวจปล่อยของศลุกากรเพ่ือการขน
ถ่ายสินคา้ไปยงัปลายทางต่อไป แตส่  าหรบัเรือส าราญขนาดใหญ่มกัมีสิ่งอ านวยความสะดวกในการเทียบ
ท่าท่ีติดตัง้อยู่บนเรือส าราญแลว้ ไม่ว่าจะเป็นเครื่องตรวจจบัโลหะ (Metal Detector) หรือเครื่องเอกซเรย์
สแกนตรวจสอบสมัภาระ (X-Ray Machine) หรือแมแ้ตอุ่ปกรณค์อมพิวเตอรท่ี์หน่วยงานดา้นการตรวจคน
เขา้เมืองและศลุกากรสามารถใชต้อ่กบัเครื่องแมข่่ายของประเทศท่ีเรือแวะพกัได ้ท่าเทียบเรือท่ีไม่มีอปุกรณ์
เหลา่นี ้ยงัสามารถใชบ้รกิารบนเรือได ้จงึไมใ่ชเ่หตสุ  าคญัท่ีทา่เทียบเรือตอ้งมีไวใ้หบ้รกิาร จงึไมส่อดคลอ้งกบั
บทความการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบการจดัการท่าเรือแบบผสมกบับริบทการท่องเท่ียวเรือส าราญ (ไพฑรูย ์
มนตพ์านทอง, 2560) 

ตวัอย่างของผลกระทบเชิงสังคมท่ีเกิดขึน้จากการท่องเท่ียวเรือส าราญ มีผลกระทบเชิงบวกต่อ
สังคมท่ีระบุในบทความเรือส าราญของหน่วยงานศูนยก์ารส่งเสริมการน าเขา้ กระทรวงการต่างประเทศ 
ราชอาณาจกัรเนเธอแลนด ์(CBI Ministry of Foreign Affairs, 2021) ในดา้นการเช่ือมสมัพนัธก์ารทอ่งเท่ียว 
กล่าวคือเรือส าราญเป็นกิจกรรมท่ีสามารถสรา้งความสงบสขุและสนัติสขุท่ีสืบเน่ืองจากการกระจายรายได้
จากการทอ่งเท่ียวของนกัท่องเท่ียวสู่คนในชมุชนและพืน้ท่ี แตก่ารทอ่งเท่ียวโดยเรือส าราญก็มีผลกระทบเชิง
ลบดา้นสังคมเช่นเดียวกัน โดยไดถู้กกล่าวไวโ้ดย Seidl A. et al. (2005) ท่ีไดย้กตวัอย่างกรณีศึกษาของ
สาธารณรฐัคอสตาริกาซึ่งเป็นประเทศท่ีตัง้อยู่ในทวีปอเมริกากลาง ท่ีปรากฏว่าเม่ือมีปริมาณนกัท่องเท่ียวท่ี
เพิ่มขึน้ ท าให้ต้องปรับเปล่ียนเวลาการเรียนและการก าหนดวันหยุดของโรงเรียนรัฐบาลในพืน้ท่ีเพ่ือ
เอือ้อ านวยต่อนักท่องเท่ียว หรือในบทความเรือส าราญ ผลกระทบเชิงเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ
สิ่งแวดลอ้ม โดย Brida and Aguirre (2010) มีรายงานถึงเกาะบางเกาะท่ีตัง้อยู่ในหมู่เกาะในทะเลแคริ
เบียน พบว่า ประชาชนท่ีอาศยัอยู่บนเกาะเลิกใชภ้าษาถ่ินของตนเอง เพราะรบัอิทธิพลในการส่ือสารและ
การใชภ้าษาจากการทอ่งเท่ียว รวมถึงการเปล่ียนแปลงทางวฒันธรรมและวิถีชีวิตแบบดัง้เดมิ โดยประชาชน
ในพืน้ท่ีปรบัตวัใหท้นัสมยัตามแบบอย่างท่ีมาจากนกัท่องเท่ียวท่ีมากบัเรือส าราญ แนวทางการด าเนินการ
ลดผลกระทบทางสงัคมต่อการพฒันาเรือส าราญ จึงตอ้งสรา้งการมีส่วนร่วมของชุมชนและคนในทอ้งถ่ิน
เป็นส าคญั นบัไดว้่าสอดคลอ้งกับแนวทางของไพฑูรย ์มนตพ์านทอง (2560) ท่ีเสนอใหก้ารจดัการท่าเรือ
ส าราญใหห้น่วยงานภาครฐัเป็นผูน้  า (Lead) ในการก าหนดนโยบาย เพ่ือใหภ้าคเอกชนเป็นผูข้บัเคล่ือน 
(Drive) เป็นผูจ้ดัการใหเ้กิดคณุภาพบรกิารและใหภ้าคชมุชนเป็นฐาน (Base) ท่ีมีสว่นรว่มในการจดัการและ
รบัผลประโยชนจ์ากการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างเป็นธรรม การด าเนินการดงักล่าวไม่สอดคลอ้งกับการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนตามแนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development Goal) โดยโครงการ
พฒันาแห่งสหประชาชาติ (United Nation Development Program: UNDP) และแนวคิดของประชารฐั ท่ี
ตอ้งท างานร่วมกันอย่างบูรณาการ (Integrated) ระหว่างทุกภาคส่วน ไม่ว่าเป็นหน่วยงานภาครฐั เอกชน 
ประชาชน หรือภาคชมุชน และประชาสงัคมท่ีใหไ้ดผ้ลประโยชนส์งูสดุแก่ประชาชนและคนในพืน้ท่ี  
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ในดา้นผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มของอุตสาหกรรมเรือส าราญ (CBI Ministry of Foreign Affairs, 
2021) ไดร้ะบวุ่าเรือส าราญอาจสรา้งความเสียหายใหก้บัแนวปะการงัและระบบนิเวศวิทยาตามเสน้ทางท่ี
เรือแล่นผ่าน ในขณะท่ีเรือส าราญเองยงัมีผลกระทบตอ่จดุหมายปลายทางการท่องเท่ียว  อีกทัง้ Brida and 
Aguirre (2008) ยงัไดก้ลา่วถึง การสรา้งขยะจ านวนมากจากเรือส าราญท่ีใหบ้รกิาร โดยมีทัง้สิ่งปฏิกลูตา่ง ๆ 
น า้เสียท่ีเกิดจากเรือส าราญ อาทิ จากระบบขบัเคล่ือนและเครื่องยนต ์หรือน า้เสียจากผูโ้ดยสารท่ีใชเ้พ่ือการ
อุปโภคบริโภค โดยแบ่งประเภทเป็นน า้สีด  า (Black Water) น า้สีเทา (Gray Water) และน า้จากอบัเฉาเรือ 
รวมทัง้ขยะมีพิษและอนัตราย คราบน า้มนัและมลพิษจากระบบเครื่องยนต ์อบุตัเิหตนุ  า้มนัรั่ว ตลอดจนขยะ
มลูฝอยจากพนกังานและผูโ้ดยสาร หากมีการปล่อยลงสู่ทะเลหรือแหล่งน า้ท่ีใชเ้ป็นเสน้ทางสญัจรของเรือ
ส าราญระหว่างการเดินทาง ขยะท่ีเกิดจากเรือส าราญไดร้บัการขนถ่ายลงจากเรือตามท่าเรือตา่ง ๆ ท่ีเทียบ
ท่า นอกจากไดมี้การระบุในการประเมินสิ่งแวดลอ้ม นอกจากนี้ ยงัมีผลการวิจยัท่ีมีการเปรียบเทียบการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกระหว่างการเดินทางโดยสารดว้ยเรือส าราญกับการเดินทางโดยสารดว้ยเครื่องบิน
พบว่า เม่ือคิดเป็นอัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อผูโ้ดยสารต่อระยะทางแล้ว มีการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกจากการเดินทางโดยสารดว้ยเรือส าราญมากกว่าการเดินทางดว้ยเครื่องบิน และยงัมีผลกระทบตอ่
สิ่งแวดลอ้มอีกประการหนึ่งจากการสรา้งท่าเทียบเรือ (สามคัคี บณุยะวฒัน,์ 2555) ปรากฎไวใ้นสารานุกรม
ฉบบัเยาวชนฯ ว่า การสรา้งท่าเทียบเรือส่งผลกระทบตอ่การเปล่ียนแปลงของชายฝ่ังจากการก่อสรา้งตวัทา่
เทียบเรือท่ีย่ืนออกจากชายฝ่ังลงไปในทะเล ซึ่งสง่ผลตอ่เน่ืองถึงการกดัเซาะหรือการทบัถมท่ีเปล่ียนแปลงไป
จากสภาพท่ีเป็นอยูปั่จจบุนั 
 
บริบทประเทศไทยกับการท่องเที่ยวเรือส าราญ 

เรือส าราญของประเทศไทยท่ีเป็นท่ีรูจ้ักกันอย่างดีของคนไทย คือ เรือส าราญท่ีล่องในแม่น า้
เจา้พระยาท่ีมีเฉพาะการใหบ้ริการอาหาร หรือการท่องเท่ียวแบบการท่องเท่ียวทัศนาจร ( Excursionist)  
ส่วนเรือส าราญท่ีใหบ้ริการในลกัษณะท่ีมีท่ีพกั อาหารและเครื่องด่ืม การแวะพกัแหล่งท่องเท่ียวนัน้ ในอดีต
เคยมีการใหบ้ริการ โดยขอ้มูลจากนิตยสารผูจ้ัดการ (เดือนเพ็ญ ลิม้ศรีตระกูล, 2539) ไดก้ล่าวไวว้่า การ
บริการเรือส าราญในลกัษณะครบวงจรรายแรก ไดแ้ก่ เรือซีทรานควีน เป็นเรือส าราญล าแรกของไทย ท่ีเปิด
ใหบ้รกิารตัง้แตปี่ พ.ศ. 2526 ตอ่มามีเรือซีทรานปริส๊เซสเขา้มาใหบ้ริการในปี พ.ศ. 2532 จาก บรษิัท ซีทราน 
ทราเวิล จ  ากดั และตอ่มา บรษิัท สยามครูยซ ์จ  ากดั ไดเ้ปิดใหบ้รกิาร เรืออนัดามนั ปริส๊เซส ในปี พ.ศ. 2532 
ซึ่งไดใ้หบ้ริการถึงปี พ.ศ. 2547 แตไ่ดย้กเลิกการใหบ้ริการ และยงัมีบริษัท โอเชียน ปริน๊เซส กรุ๊ป จ ากดั ได้
เปิดใหบ้ริการเรือส าราญโอเชียน ปริ๊สเซส ท่ีใหบ้ริการจนถึงหลังเหตุการณ์สึนามิจึงไดเ้ลิกการใหบ้ริการ 
เพราะเกิดสภาวะขาดทนุและไม่สามารถแข่งขนัได้ เม่ือมีการเปิดใหบ้ริการของเรือส าราญขนาดท่ีใหญ่กว่า
ท่ีมาจากต่างประเทศสามารถใหบ้ริการไดใ้นราคาท่ีถูกกว่า เพราะเรือส าราญดงักล่าวมีการเปิดกาสิโน 
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(Casino) ใหบ้ริการแก่ผูโ้ดยสารและนกัท่องเท่ียวบนเรือนัน้เอง ซึ่งเป็นรายไดห้ลกัของเรือส าราญเหล่านัน้ 
ซึ่งเรือส าราญของไทยไมมี่และไมส่ามารถเปิดใหบ้รกิารได ้เน่ืองจากขดักบักฎหมายของประเทศไทย 

การท่ีอตุสาหกรรมเรือส าราญขยายตวัทั่วโลก โดยมีจ านวนเรือส าราญและสายการเดินเรือส าราญ
เกิดขึน้ และมีเรือส าราญท่ีแวะเวียนมายงัประเทศไทย หรือการก าหนดใหป้ระเทศไทยเป็นหนึ่งในจดุแวะพัก
ของเรือส าราญ ดังนั้นแนวทางของประเทศกับการท่องเท่ียวเรือส าราญท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาโครงสรา้ง
พืน้ฐานตามแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติฉบบัท่ี 2 ไดแ้ก่ ท่าเทียบเรือส าราญนัน้ยงัพบว่า ประเทศไทย
ยงัไม่ไดม้าตรฐานดา้นความปลอดภัย และยงัมีประสิทธิภาพดอ้ยกว่าประเทศเพ่ือนบ้านใกลเ้คียง ไดแ้ก่ 
ประเทศมาเลเซีย และสิงคโปร ์ดงัปรากฏในบทความเรื่องการท่องเท่ียวเรือส าราญกับความทา้ทายของ
ประเทศไทย ท่ีไดย้กตวัอยา่งเมืองทอ่งเท่ียว เชน่ ภเูก็ต ท่ีใชท้า่เทียบเรือน า้ลกึแตไ่มเ่พียงพอท าใหเ้รือส าราญ
ตอ้งไปจอดลอยล าอยู่กลางอา่วบรเิวณหนา้หาดป่าตอง และใชเ้รือเล็กขนถ่ายผูโ้ดยสารจากเรือส าราญเขา้สู่
ฝ่ัง ในขณะท่ีเกาะสมยุ เรือส าราญท่ีใชท้่าเทียบเรือตอ้งจอดรว่มกบัเรือประมงและเรือขนถ่ายสินคา้ (ไพฑรูย ์
มนตพ์านทอง, 2558) ในขณะท่ีทา่เทียบเรือท่ีแหลมฉบงั จงัหวดัชลบรุี ซึ่งมีการสรา้งทา่เทียบเรือ เพ่ือรองรบั
การท่องเท่ียวมีขนาดเล็ก หรือท่าเรือคลองเตยท่ีสามารถรองรบัเรือส าราญไดเ้ฉพาะขนาดเล็ก  เน่ืองจาก
ขอ้จ ากดัดา้นรอ่งน า้ของแม่น า้เจา้พระยา นอกจากนี้ ท่าเรือดงักล่าวอยู่รว่มกบัท่าเทียบเรือสินคา้ ตอ้งผ่าน
พืน้ท่ีการขนถ่ายสินคา้ และทา่เรือท่ีใหบ้รกิารในปัจจบุนัท่ีทา่เรือแหลมฉบงัยงัไมมี่ระบบการเช่ือมตอ่ระหว่าง
อาคารผู้โดยสารและเรือส าราญ การสรา้งท่าเทียบเรือส าราญนั้นนอกจากท่ีกล่าวมาข้างตน้แลว้  ยังมี
โครงการภายใตร้ะเบียงเศรษฐกิจภาคตะวนัออก (Eastern Economic Corridor: EEC) ของรฐับาล ในแผน
ดังกล่าวมีการระบุถึงการสรา้งท่าเทียบเรือน า้ลึกเพ่ือการท่องเท่ียวของเมืองพัทยา โดยคาดว่าจะเริ่ม
ท าการศึกษาในปี พ.ศ. 2561 ทัง้นีก้ารก่อสรา้งท่าเทียบเรือส าราญเปรียบไดก้ับการสรา้งท่าอากาศยาน
นานาชาตท่ีิมีระบบการใหบ้ริการผูโ้ดยสารมีรูปแบบคลา้ยคลงึกนั นอกจากนี ้ยงัตอ้งมีสว่นใหบ้รกิารและขน
ถ่ายระหว่างท่าเทียบเรือกบัเรือส าราญ ไดแ้ก่ ระบบขนถ่ายสินคา้และวตัถดุิบขึน้เรือ ระบบการขนถ่ายขยะ 
ของเสียและสิ่งปฏิกลูลงจากเรือส าราญ รวมถึงการสรา้งระบบการก าจดัขยะและสิ่งปฏิกลูจากเรือส าราญ 
โดยอาจใชร้ะบบก าจดัของเมืองท่ีมีอยู่แลว้ แต่ตอ้งเพิ่มปริมาณท่ีรองรบัขยะและสิ่งปฏิกูลจากเรือส าราญ
ดว้ย ซึ่งหมายถึงเมืองท่ีรองรบัการท่องเท่ียวเรือส าราญยังตอ้งเตรียมการรองรบัระบบก าจัดขยะและสิ่ง
ปฏิกูล นอกเหนือจากผู้ท่ีอยู่อาศัยและนักท่องเท่ียวภายในเมืองนั้น ๆ ในขณะท่ีเรือส าราญยังมีความ
ตอ้งการน า้จืด (Jones, Hiller and Comfort, 2016) เพ่ือใชก้บัสระว่ายน า้หรือสวนน า้ อ่างน า้วน สปา การ
ประกอบอาหารและหงุตม้อาหาร การช าระรา่งกาย ถึงแมว้า่เรือส าราญยงัมีระบบกรองน า้เคม็เป็นน า้จืด แต่
มีคา่ใชจ้า่ยท่ีสงูกวา่การซือ้น า้ดบิท่ีเป็นน า้จืดจากฝ่ังหรือแผน่ดนิท่ีเรือเทียบทา่มาก 

สิ่งท่ีควรค านึงถึงผลก าไรส่วนใหญ่เกิดขึน้บนเรือส าราญ เพราะเม่ือเปรียบเสมือนธุรกิจกินรวบท่ี
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ การบรกิาร ทัง้ดา้นคมนาคม เพราะเรือส าราญสามารถเดนิทางไปยงัเมืองตา่ง ๆ 
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ผ่านแม่น า้และมหาสมทุร ดา้นท่ีพกัชัน้ดีเทียบไดก้บัโรงแรมระดบั 4 - 5 ดาวลอยน า้ เพราะบนเรือมีหอ้งพกั
ประเภทตา่ง ๆ ท่ีหลากหลาย มีสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีครบครนัเชน่เดียวกบัโรงแรมหรู นอกจากนี ้ดา้นการ
บรกิารอาหารและเครื่องด่ืมยงัมีภตัตาคารชัน้เลิศบนเรือส าราญ โดยใหบ้รกิารอาหารเชน่เดียวกบัภตัตาคาร
ชัน้เลิศท่ีใหบ้ริการจากผูป้รุงอาหารท่ีมีมาตรฐานสงูหรือได้รบัรางวลัระดบัสากลไดร้บัเชิญมาปรุงอาหารบน
เรือส าราญ พรอ้มกับการบริการจากบริกรและพนักงานมืออาชีพ และยังมีบารท่ี์ให้บริการอาหารและ
เครื่องด่ืมในจดุตา่ง ๆ บนเรือส าราญ ดา้นสิ่งอ านวยความสะดวกและพกัผ่อนหย่อนใจระหว่างการเดินทาง  
เรือส าราญเองมีพืน้ท่ีท่ีจดัสรรไวส้  าหรบัการแสดงประเภทตา่ง ๆ ทัง้ดา้นดนตรีและการแสดงท่ีมีความพิเศษ
เทียบเท่าการแสดงระดบันานาชาติ หอ้งคาราโอเกะ หอ้งสปา หอ้งเสริมความงาม หอ้งเกม กาสิโน รา้น
จ าหน่ายสินคา้ท่ีระลึก รา้นคา้จ าหน่ายสินคา้ปลอดภาษี บนเรือส าราญเอง ยงัมีกิจกรรมท่ีจดัใหบ้ริการแก่
ผูโ้ดยสารระหว่างการเดินทางอยู่บนเรือส าราญ เช่น กิจกรรมการท าอาหาร แต่งหนา้เคก้ การท าพิซซ่า 
กิจกรรมระบายสีส าหรบัเดก็ กิจกรรมตอ่ตวัอกัษรส าหรบัผูใ้หญ่ กิจกรรมการเตน้ร  า ส านกังานใหบ้รกิารการ
ท่องเท่ียวในจุดท่ีเรือส าราญแวะ ฯลฯ นอกจากนีบ้นเรือส าราญยงัมีสิ่งอ านวยความสะดวก นนัทนาการ 
และกีฬา เช่น สระว่ายน า้ทัง้กลางแจง้และในร่ม อ่างน า้วน หอ้งออกก าลงักายมาตรฐาน ท่ีมีอุปกรณก์าร
ออกก าลงักาย และกิจกรรมท่ีจดัใหบ้ริการแก่ผูโ้ดยสาร เช่น การออกก าลงักายแบบแอโรบิค การสอนการ
เล่นโยคะ เป็นตน้ นอกจากนีเ้รือส าราญยงัมีบริการหอ้งอบไอน า้ ซาวน่า ลานกีฬาอเนกประสงค ์เช่น ฟุต
ซอล บาสเกตบอล เป็นตน้ ในขณะท่ีเรือส าราญบางล ามีความเฉพาะตวั ตวัอย่างเช่นเรือส าราญของดีสนีย ์
(Disney Cruise Line) ท่ีมีการน าตวัการต์นูมาเป็นส่วนหนึ่งของการใหบ้ริการแก่ผูโ้ดยสารมีโอกาสสัมผัส
อย่างใกลช้ิด ท าใหเ้รือส าราญนีเ้หมาะกบัผูโ้ดยสารกลุ่มครอบครวั (วารุธา ปรีชาวณิชวงศ,์ วาสนา ไพศาล
อคันี, ธนากร วนัคณานนท,์ สกุญัญา รตันาวะศี และ ธญัญา พีรโกศนิ, 2560)  

รายไดข้องเรือส าราญท่ีส าคญัอีกประการหนึ่ง ไดแ้ก่ ระบบการติดต่อส่ือสาร ทัง้การบริการโรมมิ่ง
ของโทรศพัทมื์อถือ เน่ืองจากในทอ้งทะเลและน่านน า้สากลไมมี่เสาสญัญาณของผูใ้หบ้ริการโทรศพัทมื์อถือ 
หรือการใหบ้รกิารอินเทอรเ์น็ตบนเรือส าราญท่ีเป็นลกัษณะแบบผกูขาด ผูโ้ดยสารตอ้งซือ้การบรกิารโทรศพัท์
และอินเทอรเ์น็ตจากเรือส าราญนัน้ ๆ ซึ่งมีอตัราคา่บริการท่ีสงูกว่า อีกทัง้ผูโ้ดยสารเองไม่สามารถใชบ้ริการ
ของผูใ้หบ้ริการรายอ่ืนได ้ยกเวน้ในกรณีท่ีผูโ้ดยสารใชโ้ทรศพัทเ์คล่ือนท่ีผ่านดาวเทียมเท่านัน้ เพราะส่วน
ใหญ่ เรือส าราญลอยล าหรือเดนิทางบนน่านน า้สากล เป็นพืน้ท่ีท่ีสญัญาณโทรศพัทมื์อถือไม่มีเสาสญัญาณ
ให้บริการ ยกเว้นระหว่างท่ีเรือส าราญจอดเทียบท่าท่ีท่าเทียบเรือท่ีจะสามารถใช้บริการโทรศัพท์และ
อินเทอรเ์น็ตของผูใ้หบ้ริการของประเทศท่ีเรือส าราญจอดแวะ โดยสามารถใชบ้รกิารโทรศพัทบ์นแผ่นดินของ
ประเทศนัน้ ๆ จะเห็นไดว้่า การประกอบธุรกิจเรือส าราญเป็นผูเ้ก็บรายไดจ้ากการเดินทางของผูโ้ดยสารเรือ
ส าราญเกือบทัง้หมด ดังนัน้การใหป้ระเทศไทยท่ีมีทรพัยากรการท่องเท่ียว เป็นแหล่งท่องเท่ียวของเรือ
ส าราญต่างชาติ ไม่ได้สร้างผลก าไรทางเศรษฐกิจให้กับประเทศในอัตราท่ีสูง เม่ือเทียบกับการเป็น
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ผูป้ระกอบการเรือส าราญ ดงันัน้หากประเทศไทยมีการก าหนดยทุธศาสตรด์า้นการท่องเท่ียวเรือส าราญแลว้ 
ควรมีการวางแผนและการสง่เสรมิใหผู้ป้ระกอบการชาวไทยเป็นเจา้ของหรือถือหุน้สดัสว่นมากของธุรกิจเรือ
ส าราญท่ีท่องเท่ียวในน่านน า้ของประเทศไทย ทัง้นีย้งัมีขอ้เสนอแนะในการศกึษาความเป็นไปไดท้างธุรกิจ
ก่อนพิจารณาการลงทนุ เสน้ทางของเรือส าราญ รวมถึงจดุเริ่มตน้ของการเดนิทาง จดุแวะพกัของเรือส าราญ 
และแนวทางเลือก หากตอ้งเปล่ียนเสน้ทางเป็นทางเลือก (CBI Ministry of Foreign Affairs, 2021) ซึ่งยงัมี
การเสนอแนวทางในการท่ีท่าเรือเองสามารถมีบทบาทในการเป็นทัง้ท่าเรือหลกั (Home Port) และท่าเรือ
แวะพกั ในเวลาเดียวกนั ท่ีถกูเรียกว่าท่าเรือแบบผสม (Hybrid Port) (ไพฑรูย ์มนตพ์านทอง, 2560 และ สุ
รพร มุลกุณี, 2560) ทัง้นีท้่าเรือแบบผสมดงักล่าวไม่ใช่การใชท้่าเรือแบบอรรถประโยชน ์(Multi-Purpose 
Port) ท่ีเป็นการใชร้ว่มกนัระหว่างท่าเรือเพ่ือการเดินทาง และการท่องเท่ียวรว่มกบัท่าเรือท่ีเป็นท่าเรือสินคา้
ดงัเชน่ทา่เรือน า้ลกึภเูก็ต ท่ีมีการใชร้ว่มกนัระหวา่งเรือสินคา้และเรือส าราญ 

หากมองในเชิงเศรษฐกิจแลว้ ถึงแมจ้ะเป็นการลงทุนท่ีสูงมากและมีความเส่ียง (Papathanassis, 
2020) แต่การท่องเท่ียวเรือส าราญ หากคนไทยสามารถเป็นผูป้ระกอบการเอง เพ่ือน ารายไดเ้ขา้ประเทศ
แลว้ อาจจะตอ้งมองถึงการเป็นตน้น า้ของอตุสาหกรรม ไดแ้ก่ การเป็นเมืองเริ่มตน้การเดินทางท่องเท่ียวโดย
เรือส าราญ หมายถึง เป็นจุดเช่ือมโยงการท่องเท่ียวใหแ้ก่นกัท่องเท่ียว (Spring Board) ซึ่งไม่ใช่เป็นเพียง
เมืองท่ีนกัท่องเท่ียวเรือส าราญแวะพกั แต่ตอ้งเป็นจุดเริ่มตน้ของการเดินทาง หรือจุดหมายปลายทางของ
เสน้ทางการเดินทาง เพ่ือใหน้กัท่องเท่ียวไดใ้ชก้ารบริการการท่องเท่ียว อาทิ การแวะพกัก่อนหรือหลงัการ
เดินทาง ท่ีหมายรวมถึงการใชบ้ริการโรงแรมหรือท่ีพักบนฝ่ัง เป็นการเพิ่มโอกาสในการขยายระยะเวลา
พ านักและกิจกรรมการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวในช่วงท่ีรอเรือส าราญเทียบท่า มากกว่าการเป็นเพียง
ทา่เรือหรือเมืองแวะพกั 
 
สรุป 

เม่ือการท่องเท่ียวเรือส าราญมีการขยายตวัทั่วโลก มีจ านวนผูโ้ดยสารเพิ่มขึน้ ส  าหรบัประเทศไทย
เอง ไดมี้การก าหนดเป้าหมายเพ่ือรองรบัการท่องเท่ียวเรือส าราญ โดยก าหนดเป้าหมายในการพฒันาท่า
เทียบเรือส าราญ การปรับปรุงกฎและระเบียบท่ีเก่ียวข้อง แต่ทั้งนีอ้าจยังไม่เพียงพอ  หากประเทศไทย
ตอ้งการไดร้บัผลประโยชนจ์ากการท่องเท่ียวเรือส าราญอย่างจรงิจงั เพราะสิ่งส  าคญัท่ีมีการพิจารณามีเพียง
ผลประโยชนเ์ชิงเศรษฐกิจจากการท่องเท่ียวเรือส าราญ ซึ่งหากเพียงประเทศไทยสรา้งเพียงท่าเทียบเรือ
ส าราญ อาจไมเ่พียงพอท่ีจะท าใหไ้ดร้บัผลประโยชนเ์ชิงเศรษฐกิจท่ีคุม้คา่ เพราะการสรา้งท่าเทียบเรือท าให้
เมืองหรือพืน้ท่ีไดร้บันกัท่องเท่ียวเพิ่มมากขึน้จากการท่องเท่ียวเรือส าราญ แตร่ายได้ท่ีเกิดขึน้ส่วนใหญ่ไมไ่ด้
ตกอยู่ในพืน้ท่ีท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว เพราะรายไดส้่วนใหญ่ถูกหักตัง้แต่การซือ้รายการท่องเท่ียวบนเรือ
ส าราญตัง้แต่ตน้ทาง ดังนั้นหากตอ้งการส่งเสริมการท่องเท่ียวเรือส าราญอาจตอ้งมีการสนับสนุนการ
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ส่งเสริมการลงทนุใหค้นไทยเป็นผูป้ระกอบการการท่องเท่ียวเรือส าราญ เพ่ือใหไ้ดร้บัผลประโยชนอ์ย่างเตม็
เม็ดเต็มหน่วย นอกจากนี ้แนวทางท่ีตอ้งเป็นตน้ทางหรือจุดหมายปลายทางของการท่องเท่ียวเรือส าราญ 
ไม่ใช่เพียงแค่การเป็นจุดแวะพกั เพ่ือใหเ้กิดการใชจ้่ายก่อนและหลังจากการท่องเท่ียวของผูโ้ดยสารเรือ
ส าราญ ส่วนแนวทางท่ีจะท าให้เกิดการกระจายรายไดสู้่ชุมชนจากการท่องเท่ียวเรือส าราญนั้น ควรมี
การศึกษาเพิ่มเติม เพราะการท่องเท่ียวเรือส าราญไม่ไดมี้แต่ผลกระทบทางเศรษฐกิจเท่านั้น แต่ยังมี
ผลกระทบต่อสงัคม วฒันธรรมท่ีมีทัง้เชิงบวกและเชิงลบ และจากหลายบทความไดก้ล่าวถึงผลกระทบใน
เชิงลบมากกว่าเชิงบวก ซึ่งตอ้งอาศยัการศกึษาและวิจยัเพ่ือแกปั้ญหาท่ีจะเกิดขึน้กบัพืน้ท่ีท่ีตอ้งการเปิดรบั
การท่องเท่ียวเรือส าราญ แมว้่าเรือส าราญจะมีกฎระเบียบในการแยกขยะ การก าจดัขยะและบ าบดัน า้เสีย
บนเรือ โดยมีการก าหนดมาตรการดา้นสิ่งแวดลอ้มของเรือส าราญตามมติการประชมุนานาชาติว่าดว้ยการ
ป้องกันมลพิษของเรือเดินสมทุร (International Convention for the Prevention of Pollution from Ships: 
MARPOL) ภายใตอ้งคก์ารทางทะเลระหว่างประเทศ (International Maritime Organization: IMO) และ
ตามข้อก าหนดของสมาคมสายการเดินเรือส าราญระหว่างประเทศ ( Cruise Lines International 
Association: CLIA) (ราณี อิสิชยักลุ, 2561) แตย่งัพบปัญหาและอปุสรรคโดยเฉพาะประเทศท่ีมีกฎหมาย 
กฎระเบียบ และการบงัคบัใชก้ฎหมายดา้นสิ่งแวดลอ้ม รวมถึงประเทศไทยมีปัญหาเก่ียวกับความชดัเจน
ของหน่วยงานภาครฐัท่ีรบัผิดชอบในการรบัแจง้เหต ุ(ชนญัญา ภิราญค า, 2560) การบงัคบัใชก้ฎหมายใน
การควบคมุและป้องกันการทิง้น า้เสียและสิ่งปฏิกูลลงสู่ทะเล รวมถึงการปรบัปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง (สุ
พรรณี สวนอินทร,์ 2562) และการละเมิดกฎหมายสิ่งแวดลอ้มนัน้แตกต่างจากกฎหมายละเมิดทั่วไป ทัง้
เรื่องความเสียหายไม่ปรากฏแก่บคุคลโดยตรง รวมถึงการเยียวยาใหก้บัธรรมชาติใหก้ลบัคืนสู่ปกต ิ(ประภา
ภรณ ์โรจนศ์ริริตัน,์ 2564) จงึท าใหย้ากตอ่การก าหนดการชดใชท่ี้เหมาะสม ทัง้กรณีของการละเมิดทางออ้ม 
และธรรมชาติท่ีไม่สามารถเรียกรอ้งค่าเสียหายได้ ดงันัน้การบริหารเพ่ือการพัฒนา และการจัดการให้
อตุสาหกรรมเรือส าราญตอ้งก าหนดแนวทางและการปอ้งกนัการเกิดผลกระทบทางลบตอ่สิ่งแวดลอ้ม สิ่งท่ี
สามารถสรา้งความยั่งยืนเพ่ือใหเ้กิดการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน ควรเกิดจากความรบัผิดชอบในดา้นจิตส านกึ
ของผูป้ระกอบการเรือส าราญเป็นส าคญั ท่ีด  าเนินการความรบัผิดชอบต่อสงัคมขององคก์าร ท าใหเ้กิดผล
ตอ่การทอ่งเท่ียวอยา่งยั่งยืนมากกว่าการใชม้าตรการทางกฎหมายเพียงอย่างเดียว 
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