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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี ้มีวัตถุประสงคเ์พ่ือ 1) วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT) ของ
วิสาหกิจชมุชนกลุม่แปรรูปสมนุไพรพืน้บา้น และ 2) เพ่ือเสนอแนวทางการพฒันาศกัยภาพวิสาหกิจชมุชนกลุ่ม
แปรรูปสมุนไพรพืน้บา้น การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ดว้ยการสัมภาษณเ์ชิงลึกกับกลุ่มตวัอย่าง 
ไดแ้ก่ ประธานกลุ่ม สมาชิกกลุ่ม นกัพฒันาชุมชน ผูน้  าชุมชน และคนในชุมชน โดยเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบ
เจาะจง แลว้ท าการวิคราะหข์อ้มลูดว้ยการวิเคราะหเ์นือ้หา  

ผลการศึกษาพบว่า จุดแข็งท่ีส  าคญั คือ สมาชิกกลุ่มมีการท างานท่ีเป็นระบบ สามัคคีกัน รบัฟัง
เหตุผลของกันและกัน มีประธานกลุ่มท่ีเข้มแข็ง ดา้นจุดอ่อน คือ ขาดเงินทุนสนับสนุนด้านโรงเรือนและ
เทคโนโลยีการผลิต ขาดการรบัรองมาตรฐานสินคา้ บรรจภุณัฑไ์มส่ะดดุตา และขาดการประชาสมัพนัธ ์โอกาส
ของกลุ่ม คือ การไดร้บัรางวลัจากการจดัตัง้กลุ่มถูกตอ้ง และมีผลการด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง และอปุสรรค 
ท่ีส่งผลตอ่การด าเนินงานเป็นเรื่องของความล่าชา้ของบริษัทจดัหาวตัถดุิบภายนอก ขอ้เสนอแนะจากการวิจยั 
คือควรจดัฝึกอบรมใหก้ับคนรุ่นใหม่ในชุมชน จดัการศึกษาดงูานต่างพืน้ท่ี วางแผนการบริหารจดัการเงินทุน
หมนุเวียน ติดตอ่บริษัทภายนอกท่ีสามารถจดัหาวตัถดุิบท่ีมีราคาถกูและมีคณุภาพ พึ่งพาเทคโนโลยีการผลิต 
และยกระดบัมาตรฐานการผลิตสินคา้ใหไ้ดข้ึน้ทะเบียนอาหารและยา  
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ABSTRACT 
 

 In this research investigation, the researchers analyze the strengths, 
weaknesses, opportunities, and threats (SWOT) of a local herb processing community 
enterprise; and propose (2) approaches for the potential development of a local herb 
processing community enterprise. In this qualitative research, the technique of in-depth 
interview was conducted with the members of the sample population i.e. the group 
chairperson, group members, community developers, community leaders, and 
community residents using the method of purposive sampling. Data were analyzed 
using the technique of content analysis.  
 Findings showed that the crucial strengths were that group members worked 
systematically and harmoniously, listened to the reasons of one another, and had a 
strong group leader. The weaknesses were the lack of funding for buildings and 
production technology, the lack of product certification, inconspicuous packaging, and 
a lack of public relations. Opportunities came from receiving an award for forming the 
group correctly and having the operation in a continuous manner. The threat affecting 
the operations was the delay of the outsourcing raw material suppliers. 
Recommendations from the research findings are as follows. Training should be 
provided to the new generations in the community. Study trips should be organized to 
different areas. Working capital management should be planned. Outsourcing raw 
material suppliers should be contacted for reasonable prices and good quality raw 
materials. Production technology should be employed. Production standards should 
be upgraded for food and drug registration.   
 
Keywords: Community Enterprise, Local Herbs, Potential Development  
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ความเป็นมา และความส าคัญของปัญหา 
 วิสาหกิจชุมชนเป็นกลุ่มกิจกรรมท่ีชุมชนเป็นเจา้ของกิจการ ริเริ่มสรา้งสรรคโ์ดยชุมชนในการผลิต
สินคา้อปุโภคบริโภคหรือของใชโ้ดยวิธีการผลิตท่ีไม่ซบัซอ้น ใชว้ตัถดุิบท่ีหาไดง้่ายในชมุชน ใชท้นุของชมุชน
เป็นหลกั ใชก้ระบวนการเรียนรูเ้ป็นฐานคิด ใชฐ้านภูมิปัญญาทอ้งถ่ินผสมผสานเขา้กับภูมิปัญญาสากล 
พึ่งตนเองเป็นส าคัญ และมุ่งตอบสนองความต้องการของคนในชุมชนเป็นหลัก (เสรี พงศพ์ิศ , 2552) 
วิสาหกิจชุมชนก่อใหเ้กิดการจา้งงานในทอ้งถ่ิน สรา้งการรวมกลุ่มของชุมชน ลดการเคล่ือนยา้ยแรงงาน 
(อารี วิบูลยพ์งศ,์ 2555) ในจังหวัดลพบุรีมีวิสาหกิจชุมชนมากมาย หนึ่งในนัน้ คือ กลุ่มวิสาหกิจแปรรูป
สมุนไพรพืน้บ้านต าบลบ้านทราย ปัจจุบันมีสมาชิกเป็นคนในชุมชนต าบลบ้านทราย จ านวน 25 คน  
พืชสมุนไพรพืน้บา้นท่ีน ามาแปรรูป ไดแ้ก่ ไพล ตะไคร ้มะกรูด ใบย่านาง บอระเพ็ด ผลิตภัณฑท่ี์ไดอ้ยู่ใน
รูปแบบของเซรั่มหมกัผม น า้มนัมะพรา้วสกดัเย็น แชมพสูมนุไพร สบูน่  า้มนัธรรมชาติ สเปรยก์นัยงุ  เป็นตน้ 
เน่ืองจากกลุ่มวิสาหกิจจัดตัง้ขึน้ไดไ้ม่นาน ผลิตภัณฑท่ี์ไดจ้ึงยังไม่ไดม้าตรฐานเป็นท่ียอมรบั และยังไม่
สามารถหาตลาดเพ่ือรองรบัสินคา้ไดอ้ย่างเพียงพอ แตเ่ป็นเพียงการผลิตเพ่ืออปุโภคบรโิภคในครวัเรือน และ
จ าหนา่ยในชมุชน หรือเป็นของท่ีระลึกเท่านัน้ ชอ่งทางการจดัจ าหน่ายท่ีใชใ้นปัจจบุนั คือ การขายตรงส่งถึง
ลกูคา้ มียอดสั่งซือ้สินคา้จากช่องทางออนไลนบ์า้งเล็กนอ้ย สามารถท าก าไรไดโ้ดยเฉล่ียเพียงปีละ 30,000 
บาท สมาชิกแตล่ะคนไดเ้งินปันผลโดยเฉล่ียเพียงปีละ 1,200 บาท เงินจ านวนนีย้งัถือว่าไม่สามารถเลีย้งดู
ตนเองไดอ้ย่างสมบูรณ ์(เกศิณี วุน้เหล่ียม, 18 ตุลาคม 2563, สัมภาษณ)์ ในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
ศกัยภาพเป็นสิ่งส าคญัท่ีถกูน ามาใชใ้นการประเมินและหาแนวทางในการพฒันา เพ่ือใหกิ้จการของชมุชนมี
ความสามารถในการแข่งขันหรือการเติบโตท่ียั่งยืนได ้ เพราะศกัยภาพเป็นภาพรวมของความสามารถ  
ทัง้ทรพัยากร บุคลากร และโครงสรา้งพืน้ฐานของการด าเนินงาน(พระหมี ถิรจิตฺโต, 2561) ดงันัน้ ถา้หาก
วิสาหกิจชุมชนไดพ้ัฒนาศักยภาพท่ีชัดเจน ย่อมท าให้ชุมชนสามารถสรา้งรายได ้สรา้งอาชีพ ส่งเสริม
คุณภาพชีวิตท่ีดีให้กับครอบครัว และพึ่งพาตนเองได ้ผูว้ิจัยจึงมีค าถามในการวิจัยว่าสภาพการณ์ของ
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปสมุนไพรพืน้บา้นในต าบลบา้นทราย อ าเภอบา้นหม่ี จงัหวดัลพบุรี เป็นอย่างไร 
การพฒันาศกัยภาพวิสาหกิจชมุชนใหเ้หมาะสมกับบริบทของชมุชนควรท าอย่างไร เพ่ือใหเ้กิดความยั่งยืน
ในการด าเนินงาน 

 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 1. เพ่ือวิเคราะหจ์ุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT) ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูป
สมนุไพรพืน้บา้นในต าบลบา้นทราย อ าเภอบา้นหม่ี จงัหวดัลพบรุี 
 2. เพ่ือเสนอแนวทางการพฒันาศกัยภาพวิสาหกิจชมุชนกลุ่มแปรรูปสมนุไพรพืน้บา้นในต าบลบา้น
ทราย อ าเภอบา้นหม่ี จงัหวดัลพบรุี 
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นิยามศัพท ์
วิสาหกิจชมุชน หมายถึง กิจการของชมุชนท่ีเก่ียวขอ้งกับการผลิตสินคา้ การใหบ้ริการ  เพ่ือรายได ้

และการพึ่งพาตนเองของครอบครัวในชุมชน และระหว่างชุมชน โดยใช้ทรัพยากร ผลผลิต ความรู้  
ภมูิปัญญา วฒันธรรม และวิถีตนเอง (ส านกังานสง่เสรมิวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดยอ่ม, 2563) 
 สมุนไพรพืน้บา้น หมายถึง พืชสมุนไพรท่ีถูกน ามาใชป้ระโยชนเ์พ่ือส่งเสริมสุขภาพโดยใชส้่วนต่าง ๆ  
ของพืชชนิดเดียวกนั หรือหลายชนิดพรอ้มกนั มาปรุงโดยหมอพืน้บา้นหรือผูมี้ประสบการณ ์รูปแบบในการปรุง
แตกตา่งกนัออกไป ขึน้อยู่กบัภูมิปัญญา สภาพภูมิอากาศ และวฒันธรรม (สามารถ ใจเตีย้, สิวลี รตันปัญญา, 
วรรณลกัษ ์แสงโสดา, และดารารตัน ์จ  าเกิด, 2562) 
 การแปรรูปผลิตภัณฑส์มุนไพร หมายถึง การเปล่ียนแปลงสถานะของสมุนไพรใหแ้ตกต่างไปจากเดิม 
เพ่ือประโยชนใ์นการใชง้านท่ีหลากหลายมากขึน้ (น า้ฝน ศริวินัสาณฑ ์และพภสัสรณ ์วรภทัรถิ์ระกลุ, 2560) 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจยัครัง้นีใ้ชร้ะเบียบวิธีการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) โดยมีขอบเขตของการวิจยั
ดงันี ้

1. ขอบเขตดา้นพืน้ท่ีในการศึกษา คือ วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปสมุนไพรพืน้บ้านในต าบล 
บา้นทราย อ าเภอบา้นหม่ี จงัหวดัลพบรุี 

2. ขอบเขตดา้นเนือ้หา คือ วิเคราะหจ์ดุแข็ง จดุอ่อน โอกาส และอปุสรรค (SWOT) น าผลมาก าหนด
กลยุทธ์โดยใช้ TOWS Matrix และสรา้งตัวแบบห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) เพ่ือเป็นแนวทางการพัฒนา
ศกัยภาพวิสาหกิจชมุชนกลุม่แปรรูปสมนุไพรพืน้บา้นในต าบลบา้นทราย อ าเภอบา้นหม่ี จงัหวดัลพบรุี 

 3. ขอบเขตดา้นผูใ้หข้อ้มูล เลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดย
ผูว้ิจยัเริ่มสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคือ ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปสมุนไพรพืน้บา้นในต าบล
บา้นทราย และขอใหป้ระธานกลุ่มแนะน าผูใ้หข้อ้มูลรองท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ซึ่งเป็น  
การแนะน าแบบบอกต่อ (Snowball Sampling) ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก และผู้ให้ข้อมูลรอง  
จนขอ้มลูอ่ิมตวัจึงหยุดเก็บขอ้มลู รวมสมัภาษณท์ัง้หมด 20 คน ประกอบดว้ย ประธานกลุ่ม จ  านวน 1 คน 
สมาชิกกลุ่ม จ  านวน 6 คน นกัพฒันาชมุชนองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นทราย จ านวน 1 คน ผูน้  าชมุชน
ต าบลบา้นทราย จ านวน 2 คน และคนในชมุชนต าบลบา้นทราย จ านวน 10 คน 

4. ขอบเขตดา้นระยะเวลา ระยะเวลาด าเนินงานวิจยั คือ เดือนตลุาคม 2563 ถึง เดือนมิถนุายน 2564 
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แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง  
แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน 
วิสาหกิจชุมชน หมายถึง กิจการของชุมชนท่ีเก่ียวข้องกับการผลิตสินค้า การให้บริการ หรือ 

การบริการอ่ืน ๆ ท่ีด  าเนินการโดยคณะบุคคลท่ีมีความผูกพนั มีวิถีชีวิตรว่มกนั และรวมตวักนัประกอบกิจการ
ดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใด หรือไม่เป็นนิติบุคคล เพ่ือรายได ้และการพึ่งพาตนเองของ
ครอบครวัในชมุชน และระหว่างชมุชน โดยใชท้รพัยากร ผลผลิต ความรู ้ภูมิปัญญา วฒันธรรม วิถีตนเอง โดย
ยึดเป็นโครงสร้างเศรษฐกิจฐานราก เพ่ือให้ชุมชนเข้มแข็ง (ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง และ 
ขนาดย่อม, 2563) องคป์ระกอบของวิสาหกิจชุมชน ประกอบดว้ย ชมุชนเป็นเจา้ของและเป็นผูด้  าเนินการหลกั 
อาจมีบุคคลภายนอกมีส่วนร่วมในลกัษณะของการถือหุน้ได ้แตไ่ม่ใช่ผูถื้อหุน้ใหญ่ท่ีจะท าใหมี้อ านาจในการ
ตดัสินใจ ผลผลิตมาจากกระบวนการในชมุชน ริเริ่มสรา้งสรรคเ์ป็นนวตักรรมโดยชมุชน โดยไม่เลียนแบบ หรือ
แสวงหาสตูรส าเร็จจากแหล่งอ่ืน ๆ มีการประยกุตภ์ูมิปัญญาสากลรว่มกับภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน มีการด าเนินการ
แบบบูรณาการเช่ือมโยงกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ มีกระบวนการเรียนรูเ้พ่ือใหเ้กิดการพฒันาความคิด
ริเริ่มสรา้งสรรคส์ิ่งใหม่ ๆ และมีการพึ่งพาตนเองเป็นเปา้หมายส าคญัท่ีสุดของการประกอบการ (สมชาย นอ้ย
ฉ ่า, วรินทรธ์ร ธรสารสมบัติ และสุภา แสงจินดาวงษ์ , 2561) ประเภทของวิสาหกิจชุมชน แบ่งออกเป็น 
3 ประเภท คือ 1) วิสาหกิจชุมชนระดับครอบครัว คือ วิสาหกิจท่ีมีการประกอบการแปรรูป  หรือสร้าง
ผลิตภณัฑเ์พ่ือใหเ้กิดผลผลิตหรือการใหบ้รกิารท่ีจะน าไปใชเ้พ่ือการอปุโภค บรโิภคภายในครวัเรือนเป็นหลกั 
2) วิสาหกิจชุมชนระดับชุมชน คือ วิสาหกิจชุมชนท่ีมีการขยายช่องทางการตลาดเพิ่มมากขึน้ การ
ประกอบการเพ่ือใหเ้กิดผลผลิต หรือการใหบ้ริการเพ่ือการลดรายจ่าย หรือเพ่ือพึ่งตนเองได ้แลว้จึงขยับ
ขยายออกไปสู่เพ่ือนบ้าน จากชุมชนตนเองไปยังชุมชนอ่ืน และ 3) วิสาหกิจชุมชนระดับเครือข่าย คือ  
เป็นการรว่มมือกนัระหวา่งวิสาหกิจชมุชนตา่ง ๆ เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของทกุชมุชน จงึถือเป็นระบบ
พึ่งพาอาศยัระหว่างชมุชนท่ีมีผลผลิตตา่งกนั วิสาหกิจชมุชนระดบันีมี้การขยายช่องทางการตลาดเพิ่มมาก
ขึน้ไปยังตลาดขายสินคา้ทั่วไป มีการประกอบการทั้งภาคการผลิตและการบริการ เพ่ือการส่งออกของ
ผลิตภณัฑ ์ขยายกิจการ ขณะเดียวกนัก็สามารถจดัสรรผลก าไร เพ่ือสวสัดิการของชมุชน หรือเพ่ือกิจกรรม
สาธารณประโยชน ์สรา้งความมั่งมีศรีสขุ (จินดา ธ ารงอาจรยิกลุ, 2564) 

สรุปไดว้่า วิสาหกิจชุมชน คือ กิจการท่ีมีการรวมกลุ่มกันภายในชุมชนเพ่ือใหเ้กิดผลผลิตหรือ 
การใหบ้ริการท่ีจะน าไปใชใ้นการอุปโภค บริโภค โดยใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน และใชท้รพัยากรภายในชมุชน 
เพ่ือสรา้งโอกาส และรายไดข้องชมุชนฐานรากใหส้ามารถพึ่งตนเองไดอ้ยา่งยั่งยืน 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน 
การบรหิารจดัการวิสาหกิจชมุชน หมายถึง การรว่มมือของคนในชมุชนท่ีมีการรว่มคดิ รว่มท า รว่ม

แก้ปัญหา มีการเรียนรูก้ารจัดการร่วมกัน เพ่ือด าเนินกิจกรรมการผลิตแปรรูปโดยใชทุ้นทางสิ่งแวดลอ้ม  
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ทนุทางเศรษฐกิจ ทนุทางวฒันธรรม ทนุทางสงัคมของชุมชน เริ่มตน้จากการระดมทุนการท ากิจกรรมร่วมกัน 
ทัง้ดา้นการผลิต การตลาด การจดัการสินคา้ การเงิน/บญัชี การสรา้งเครือข่าย การจดัสวสัดิการ การแบ่งปัน
ผลประโยชน ์เพ่ือการพึ่งตนเอง และการเพิ่มรายไดใ้หชุ้มชน โดยมุ่งเนน้ประโยชนท่ี์เกิดขึน้กับคนในชุมชน
รวมทั้งสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน (กมลวรรณ สังทอง และคณะ, 2563) การจัดการวิสาหกิจชุมชน 
ประกอบด้วย 5 ดา้น คือ 1) การบริหารจัดการกลุ่มและสมาชิก มีการก าหนดวัตถุประสงค ์กฎ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบัของกลุ่มเป็นลายลักษณอ์ักษร มีการประชุมติดตามเป็นระยะในรอบปี หรือตามความเหมาะสม
เก่ียวกับผลการท างานของกลุ่ม 2) การบริหารจัดการด้านการตลาดและลูกค้า มีการศึกษาแนวโน้ม 
ความตอ้งการของลกูคา้กลุม่เปา้หมาย ก าหนดแผนการขาย แผนการตลาดในรอบปี 3) การบริหารจดัการดา้น
การผลิตและงานสนบัสนนุการผลิต มีการวางแผนการผลิตใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาด และก าลงั
การผลิตของกลุ่ม และมีวิธีการผลิตสินคา้อย่างชดัเจน มีการดแูลรกัษาเครื่องมืออุปกรณแ์ละสถานท่ีผลิตให้
อยู่ในสภาพท่ีเหมาะสมพร้อมใช้งานได้ 4) การบริหารจัดการดา้นบัญชีและการเงิน มีการบันทึกรายรับ-
รายจ่าย สรุปผลก าไรขาดทนุตามรอบระยะเวลาท่ีเหมาะสม มีการระดมทนุจากสมาชิกโดยก าหนดหลกัเกณฑ์
การถือหุน้ การจดัสรรก าไร และการจดัท าแผนระเบียบการใชเ้งิน และ 5) การปรบัปรุงและพฒันาธุรกิจชุมชนสู่
ความยั่งยืน มีการพฒันากลุ่มสมาชิกใหมี้ความรูใ้นการบริหารจัดการทกุดา้น มีการออกแบบ ปรบัปรุง พฒันา
ผลิตภณัฑ ์หรือบรรจภุณัฑ ์โดยค านึงถึงความตอ้งการของตลาด และสอดคลอ้งกับวิถีชีวิต ชมุชน และรกัษา
สิ่งแวดลอ้ม (จีรเกียรต ิอภิบณุโยภาส และปานแกว้ตา ลคันาวานิช, 2563)   

สรุปไดว้่าการบริหารจดัการวิสาหกิจชมุชน คือ การใชท้รพัยากรใหเ้กิดประโยชน ์และสามารถบรรลุ
วตัถปุระสงคข์องวิสาหกิจชมุชนในดา้นตา่ง ๆ โดยใชแ้นวคิดทางการจดัการมาด าเนินงานใหป้ระสบผลส าเรจ็ 

การพัฒนาศักยภาพชุมชน 
การพฒันาศกัยภาพชมุชนเป็นการสง่เสรมิองคป์ระกอบโดยรวมของชมุชน โดยมีจดุมุ่งหมายท่ีจะดงึ

จดุเดน่ หรือสรา้งสิ่งท่ีช่วยขบัเคล่ือนในชมุชนเจริญขึน้มาได ้ไม่ว่าจะเป็นโครงสรา้งพืน้ฐาน เศรษฐกิจ หรือการ
ท่องเท่ียว ส่งผลใหค้วามเป็นอยู่ของผูค้นในชุมชนมีการพัฒนาท่ีดีมากยิ่งขึน้ (พรรณเพ็ญ วฒันมงคลลาภ, 
2560) โดยการพฒันาศกัยภาพชมุชนตอ้งอาศยัความร่วมมือของผูค้นในชมุชนร่วมกัน มีแนวปฏิบตัิท่ีพัฒนา
ใหเ้ขา้กับโครงสรา้งของชุมชน ใชผ้ลประโยชนข์องภาพรวมของชุมชนเป็นท่ีตัง้ มีการพฒันาความรูพื้น้ฐาน
เพ่ือใหก้ารแสดงความคิดเห็นและมมุมองดา้นพฒันาศกัยภาพมีความชดัเจน (ไพศาล สรรสรวิสทุธ์ิ, 2550) 

สรุปไดว้า่การพฒันาศกัยภาพชมุชน เป็นการวางระบบเพ่ือสง่เสรมิใหช้มุชนมีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดี
ขึน้ โดยมีแนวทางเฉพาะของแตล่ะชมุชนท่ีจะดงึจดุเดน่ออกมาแตกตา่งกนั ไมว่า่จะเป็นศกัยภาพในการเป็น
สถานท่ีท่องเท่ียว ศกัยภาพในการเป็นพืน้ท่ีวฒันธรรม เป็นตน้ ทัง้นีข้ึน้อยู่กับทรพัยากรในพืน้ท่ีชุมชนและ
ความรว่มมือของบคุคลในชมุชนเป็นส าคญั 
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 แนวคิดเกี่ยวกับห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) 

 หว่งโซค่ณุคา่ (Value Chain) คือ แนวคดิในการสรา้งคณุคา่เพ่ือดงึดดูลกูคา้ หรือผูท่ี้มีความเก่ียวขอ้งให้

เกิดความสนใจในธุรกิจ หรือองคก์ร หว่งโซค่ณุคา่มีลกัษณะความเก่ียวขอ้งกบัการสรา้งคณุคา่ท่ีตอ่เน่ืองกันเป็น

ทอด ๆ เหมือนห่วงโซ่ของกิจกรรม ท่ีมีความเก่ียวพนักนัเพ่ือสรา้งประโยชนส์ุดทา้ยในผลิตภณัฑห์รือบริการ อีก

นยัหนึ่ง คือ การด าเนินกิจกรรมหนึ่งจะมีผลกระทบตอ่ตน้ทนุหรือประสิทธิผลของกิจกรรมอ่ืนดว้ย ความเช่ือมโยง

ของกิจกรรมต่าง ๆ เหล่านีจ้ึงตอ้งเปรียบเทียบการท างานของแต่ละกิจกรรม เพ่ือใหแ้น่ใจว่ากิจกรรมโดยรวมจะ

เกิดประโยชนส์งูสดุ และเกิดความไดเ้ปรียบในการแขง่ขนั (จนัทนา ฤทธ์ิสมบรูณ ์และทกัษญา สง่าโยธิน, 2562; 

องัสมุาลิน จ านงชอบ, อาทิตยา ปาทาน และจฑุาธิปต ์จนัทรเ์อียด, 2564)  

 จะเห็นไดว้่า ห่วงโซ่คณุค่า เป็นกิจกรรมท่ีเช่ือมโยงกันเพ่ือสรา้งมูลค่าเพิ่มใหก้ับสินคา้และบริการ  

เริ่มตัง้แตก่ารน าวตัถุดิบเขา้สู่องคก์ร การแปลงสภาพวตัถุดิบใหเ้ป็นสินคา้ส าเร็จรูป การรบัสินคา้ส าเร็จรูป

จากกระบวนการผลิตไปด าเนินการจดัหีบห่อบรรจุภัณฑ ์จดัเก็บในคลงัสินคา้ รวมทัง้กระบวนการในการ

ขนส่งออกสู่ผูจ้ดัจ  าหน่ายหรือลกูคา้ กิจกรรมการขายและการตลาด รวมถึงการบริการหลงัการขายส าหรบั

สินคา้ท่ีตอ้งการการรบัประกนั 

งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง  
จตุพร คงทอง, ฐิรารตัน ์แก้วจ านง และสุรียพ์ร วุฒิมานพ (2561) ศึกษาเรื่องแผนกลยุทธ์เพ่ือ

ยกระดับผลิตภัณฑ์เครื่องแกงชุมชน กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเครื่องแกงบ้านนากุน โดยใช้ 
การวิเคราะหข์อ้มูลดว้ย SWOT ผลการวิจยัพบว่า จดุแข็ง คือ ศกัยภาพของสมาชิกกลุ่มท่ีมีความมุ่งมั่น มี
การจัดการท่ีดี มีความสามัคคี และการไดร้บัการสนับสนุนจากครอบครวั จุดอ่อน คือ ไม่มีโรงเรือนท่ีได้
มาตรฐานตามขอ้ก าหนดของการผลิตอาหาร การส่ือสารภายในกลุ่มขาดประสิทธิภาพ ขาดองคค์วามรู ้
(Know How) ท่ีจ  าเป็น สมาชิกกลุม่มีอายมุาก โอกาสของวิสาหกิจชมุชน คือ มีเครือขา่ยทางสงัคมชว่ยเหลือ 
มีฐานข้อมูล ท่ี ดี  ได้รับอิทธิพลทางวัฒนธรรมทางบวก อุปสรรคของวิสาหกิจชุมชน คือ บางปี 
ขาดงบประมาณสนบัสนนุ กลุ่มลูกคา้มีจ านวนนอ้ย แนวทางการวางแผนกลยทุธด์ว้ยวิธี TOWS Matrix จึง
ถกูน ามาใช ้และแผนกลยทุธท่ี์กลุ่มควรใชใ้นระดบัตน้ คือ แผนกลยทุธจ์ดุแข็ง หลีกเล่ียงอปุสรรค กลุ่มตอ้ง
ใชป้ระโยชนจ์ากสิ่งท่ีกลุ่มมี คือ ศกัยภาพของสมาชิกในกลุ่มเอง และแรงสนบัสนนุท่ีดีจากครอบครวั รว่มกัน
หาทางแก้ปัญหาโครงสรา้งโรงเรือนท่ีไม่ได้มาตรฐาน ขจัดปัญหาการรอคอยเงินสนับสนุนจากภายนอก 
หลังจากนั้นจึงใช้แผนกลยุทธ์เชิงรุก โดยอาศัยแรงจูงใจท่ีดีของสมาชิกกลุ่มท่ีอยากเห็นการพัฒนาของ
เครื่องแกงชมุชนเช่ือมโยงกับโอกาสท่ีมี คือ สรา้งเครือข่ายกับหน่วยงานภายนอก ขอความช่วยเหลือเก่ียวกับ
องคค์วามรูท่ี้กลุ่มขาดแคลน เพ่ือใหเ้ครื่องแกงชุมชนมีระดบัมาตรฐานท่ีดีพอท่ีจะสามารถจ าหน่ายในตลาด
ทั่วไปได ้



วารสารบรหิารธุรกิจและสงัคมศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
ปีที่ 4 ฉบบัท่ี 3 กนัยายน – ธนัวาคม 2564  

 ------------------------------------------------------------------------------ 

71 
 

ปิยพทัธ ์หีบแกว้ และสถาพร มงคลศรีสวสัดิ ์(2563) ศกึษาแนวทางการพฒันาการด าเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชน กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนรา้นรุ่งตะวันสมุนไพร ต าบลหว้ยม่วง อ าเภอภูผาม่าน จงัหวัด
ขอนแก่น พบว่า ปัญหาท่ีพบจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชน คือ สมาชิกส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผูสู้งอายุซึ่งขาดการ
ถ่ายทอดไปสู่คนรุน่ใหม่ ถึงแมจ้ะมีผลิตภณัฑห์ลายชนิด แตบ่รรจภุณัฑย์งัเป็นแบบเดิม ขาดความทนัสมยั 
ท าใหไ้ม่ดงึดดูความสนใจของกลุ่มผูบ้ริโภคในปัจจุบนัเท่าท่ีควร รายไดส้่วนใหญ่มาจากกลุ่มลูกคา้ประจ า 
เน่ืองจากคนรุ่นเก่ายังเข้าไม่ถึงเทคโนโลยี จึงยังไม่สามารถขยายตลาดได ้ โดยเฉพาะตลาดออนไลน์ 
วิสาหกิจชุมชนควรไดร้บัการหนุนเสริมจากองคก์รภาคีทัง้ภาครฐั ภาคเอกชนท่ีมีองคค์วามรูใ้นดา้นต่าง ๆ 
เพ่ือสรา้งความยั่งยืน ควรมีการอบรมเรื่องการเพิ่มช่องทางการจัดจ าหน่ายสินคา้ โดยเฉพาะในตลาด
ออนไลน ์หน่วยงานภาครฐัควรส่งเสริมการอบรม การศกึษาดงูานตา่งพืน้ท่ี เพ่ือแลกเปล่ียน เรียนรู ้เพิ่มพนู
องคค์วามรูใ้นการผลิตสินคา้และบริหารใหม้ากยิ่งขึน้ ควรมีการสรา้งเครือข่ายผูผ้ลิตสินคา้ในกลุ่มสินคา้
ดา้นสมนุไพร เพ่ือใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรูอ้ยา่งตอ่เน่ือง 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การศกึษาครัง้นีใ้ชรู้ปแบบการวิจยัเชิงคณุภาพ เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู คือ 1) การ
สมัภาษณเ์ชิงลกึแบบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-Structured Interview) โดยใชแ้นวค าถามท่ีมีความสอดคลอ้งกบั
วัตถุประสงคใ์นการวิจัยและสัมภาษณเ์ป็นรายบุคคล  และ 2) การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participation 
Observation) เพ่ือประกอบการเก็บรวบรวมขอ้มลู กลุม่ตวัอยา่ง คือ ผูใ้หข้อ้มลูหลกั และผูใ้หข้อ้มลูรอง โดย
เลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง ไดแ้ก่  1) ประธานกลุ่ม เน่ืองจากเป็นผูร้ิเริ่มก่อตัง้กลุ่ม น าแนวคิดวิสาหกิจ
ชุมชน และการแปรรูปสมุนไพรพืน้บา้นมาเผยแพร่เพ่ือใหค้นในกลุ่มยอมรบั 2) สมาชิกกลุ่ม เน่ืองจากทราบ
แนวทางการบริหารงาน และการท างานภายในกลุ่ม 3) นกัพฒันาชุมชนองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นทราย 
เพราะมีสว่นเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการสง่เสริมอาชีพ 4) ผูน้  าชมุชนต าบลบา้นทราย เน่ืองจากมีหนา้ท่ีอนมุตัิการ
ด าเนินงานโครงการด้านการส่งเสริมพัฒนาอาชีพให้คนในชุมชน และ 5) คนในชุมชนต าบลบ้านทราย  
เพ่ือทราบมมุมองท่ีคนภายนอกท่ีอยูใ่นชมุชนมีตอ่วิสาหกิจชมุชน 

ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเองผ่านการนัดเพ่ือสัมภาษณ์ ดว้ยการติดต่อขอนัด
สมัภาษณ ์และบนัทกึเสียงประกอบการสมัภาษณ ์เพ่ือน ามาใชใ้นการทบทวนและวิเคราะหผ์ล 
 วิจยัไดก้ารตรวจสอบขอ้มลูแบบสามเสา้ (Triangulation) จากประธานกลุม่ สมาชิกกลุม่ นกัพฒันา
ชมุชน ผูน้  าชมุชน และคนในชมุชน เพ่ือเปรียบเทียบผลสรุปและความถกูตอ้งของขอ้มูล  
 การวิเคราะหผ์ลการศกึษาครัง้นีเ้ป็นการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) โดยท างานยอ้นกลบั

ไปมาระหว่างการเก็บขอ้มลูกับการวิเคราะหข์อ้มลู เม่ือขอ้มลูท่ีไดจ้ากการสมัภาษณไ์ดค้  าตอบท่ีเริ่มซ า้กัน 

โดยไม่มีประเด็นใหม่แลว้ แสดงว่า ขอ้มลูถึงจดุอ่ิมตวั ผูว้ิจยัจึงหยดุเก็บขอ้มลู หลงัจากนัน้น าขอ้มลูท่ีไดม้า
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จัดหมวดหมู่แยกตามประเด็นท่ีศึกษา และเป็นไปตามเหตุการณ์ โดยเรียบเรียงเนือ้หาให้เป็นระบบ 

วิเคราะหเ์นือ้หา โดยการจบัใจความส าคญัท่ีถกูกลา่วถึงซ า้ ๆ กนั เพ่ือมาเขียนเป็นประเดน็ตามวตัถปุระสงค์

ของการวิจยั ตรวจสอบความสมบรูณ ์อภิปรายผลการวิจยั และขอ้เสนอแนะ 
 

ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิจัยด้านจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT) ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
แปรรูปสมุนไพรพืน้บ้านในต าบลบ้านทราย มีดังต่อไปนี ้ 

กลุ่มวิสาหกิจชมุชนกลุม่แปรรูปสมนุไพรพืน้บา้นในต าบลบา้นทราย อ าเภอบา้นหม่ี จงัหวดัลพบรุี 
ไดข้อรบัการจดทะเบียนจดัตัง้กลุ่มอาชีพ เม่ือวนัท่ี 15 กรกฎาคม พ.ศ. 2562 ท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บา้นทราย อ าเภอบา้นหม่ี จงัหวดัลพบรุี มีสมาชิกเป็นคนในชมุชนต าบลบา้นทราย จ านวน 25 คน ในปี พ.ศ. 
2564 ไดร้บัรางวลัอนัดบั 1 จาก 50 กลุ่ม ของกลุ่มส่งเสริมอาชีพจงัหวดัลพบรุี จากการด าเนินกิจกรรมกลุ่ม
อย่างต่อเน่ือง การจัดตัง้กลุ่มเริ่มจากการท่ีคนในชุมชนมีอาชีพท านาได้ปีละ 2 ครัง้ ต่อมาน า้ท่ีท านา 
มีปริมาณลดลง ท าใหมี้เวลาว่างจากการท านา ประกอบกับมีโครงการจากหน่วยงานของรฐับาลจดัอบรม
ศกึษาดงูานใหก้ับคนในชมุชนตามโครงการเศรษฐกิจพอเพียง และไดศ้กึษาเรื่องเก่ียวกับสมุนไพรพืน้บา้น
เพ่ือน ามาแปรรูปใหเ้กิดประโยชน ์จึงชกัชวนกันจดัตัง้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปสมุนไพรพืน้บา้นใน
ต าบลบา้นทราย เพ่ือใหส้มาชิกในกลุ่มมีรายไดเ้สริม มีระบบการด าเนินงาน คือ สมาชิกจะจ่ายค่าสมัคร
สมาชิกคนละ 100 บาท เม่ือครบสิน้ปีกลุ่มจะแบ่งเงินก าไรให้กับสมาชิก และภายใน 1 ปี สมาชิกต้อง 
ท ากิจกรรมร่วมกับกลุ่มอย่างน้อยปีละ 3 ครัง้ เช่น อบรมกลุ่ม ประชุมกลุ่ม จากวัตถุประสงคข์องการวิจัย  
ผลการวิเคราะหจ์ุดแข็ง จดุอ่อน โอกาส และอปุสรรคของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปสมุนไพรพืน้บา้นในต าบล
บา้นทราย โดยผูว้ิจยัประยกุตใ์ชแ้นวคิดการบริหารจดัการวิสาหกิจชมุชนของ จีรเกียรต ิอภิบณุโยภาส และปาน
แกว้ตา ลคันาวานิช (2563) แยกประเด็นเป็นดงันี ้ 
 ด้านบุคลากร กลุ่มวิสาหกิจชุมชนประกอบไปดว้ยสมาชิกจ านวน 25 คน จากการใหข้อ้มูลของ
ประธานกลุม่วิสาหกิจชมุชน ไดก้ลา่ววา่ “หนึ่งในขัน้ตอนในการจดัสรรหนา้ทีใ่หแ้ก่สมาชิกใหม่ คอื สอบถาม
ถึงความสนใจ ความสามารถของเขาว่าอยากจะท าดา้นใด จากนัน้ก็แบ่งหนา้ที ่สมาชิกส่วนมากจะขอท า
เกี่ยวกบัการผลิต การหาวตัถดุิบ ไม่ค่อยมีใครสนใจท าดา้นการตลาด เนือ่งจากทกัษะการสือ่สารไม่ค่อยดี” 
จากค าพูดดังกล่าวชี ้ให้เห็นว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีการแบ่งหน้าท่ี การท างานภายในกลุ่มตาม
ความสามารถและความสนใจ นอกจากนี ้ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ระบุตรงกันว่า มีปัญหาดา้นการส่ือสาร
ระหว่างบคุลากร ท่ีผ่านมา สมาชิกในกลุ่มส่ือสารกนัผ่านโทรศพัท ์และการบอกต่อสมาชิกท่ีอาศัยอยู่บา้น
ใกลเ้คียงกัน ถึงแม้ทางกลุ่มจะแก้ไขปัญหาดว้ยการจัดตัง้กลุ่มในแอพพลิเคชั่นไลน ์(Line Application) 
ขึน้มา เพ่ือส่ือสารความเคล่ือนไหวภายในกลุ่มใหส้มาชิกทุกคนไดร้บัรู ้แต่ก็ยงัไม่สามารถแกไ้ขปัญหาได ้
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เน่ืองจากสมาชิกในกลุ่มหลายคนเป็นผู้สูงอายุท่ีไม่มีความรู้เรื่องเทคโนโลยี หรือไม่มีอุปกรณ์ส่ือสาร 
ท่ีทนัสมยั สมาชิกท่ีใช้แอพพลิเคชั่นไลนใ์นปัจจุบนัมี 17 คน ซึ่งตอ้งท าหนา้ท่ีกระจายข่าวใหแ้ก่สมาชิกท่ี
เหลือส่งผลให้การท างานล่าช้า อีกทั้ง ความแตกต่างเรื่องอายุ รุ่นของผู้คน (Generation) ยังส่งผลต่อ
แนวคิดในการท างานของสมาชิกในกลุ่มอีกดว้ย สมาชิกท่ีมีอายมุากขาดความคิดริเริ่มสรา้งสรรค ์กลวัการ
เปล่ียนแปลงและเทคโนโลยี ท าใหไ้มท่นัยคุทนัสมยั  
 ด้านการบริการวิสาหกิจชุมชน ผูใ้หข้อ้มูลส่วนใหญ่ระบุตรงกันว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนจะใช้
บรกิารบริษัทขนสง่บา้งเป็นบางครัง้ กรณีสง่กบับริษัทขนสง่ จะไมส่ามารถค านวณคา่บริการขนสง่ท่ีแน่นอน
ได ้จึงท าใหค้ิดราคาสินคา้ล่าชา้ ตอ้งแจง้ราคาหลงัจากการส่งสินคา้ไปแลว้ ปัญหาเหล่านีอ้าจท าให้เกิด
ปัจจยัเส่ียงในเรื่องการซือ้ขายสินคา้ระหวา่งกนั นอกจากนี ้จากการท่ีประธานกลุม่ กลา่ววา่ “ทางกลุม่เรายงั
ไม่มีระบบการเก็บเงินปลายทาง มีแต่การโอนเงินเทา่นัน้ เดมิทไีม่มีการคิดคา่สง่แบบเหมาจ่าย เราคดิค่าส่ง
ตามน ้าหนกัสินคา้จริง อย่างไรก็ตาม หลงัจากนีค้ิดว่าควรริเร่ิมการคิดค่าส่งแบบเหมาจ่ายเพื่อเป็นการ
ประหยดัคา่สง่ส าหรบัลูกคา้ทีส่ ั่งสนิคา้ในปริมาณมาก” ค  ากลา่วนีต้รงกบัสมาชิกในกลุม่หลายคน ท่ีกลา่วว่า 
“ทางกลุ่มไม่มีบริการเก็บเงินปลายทาง” จึงสรุปไดว้่า ปัญหาอีกประการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน คือ ไม่มี
บริการเก็บเงินปลายทาง ซึ่งเป็นช่องทางการจ่ายเงินท่ีสะดวกสบายส าหรบัลูกคา้บางกลุ่ม ดงันัน้จึงควร
พิจารณาเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน 
 ด้านการเงนิและบัญชี สมาชิกท่ีดแูลเรื่องการเงิน และบญัชีของกลุม่มีเพียงคนเดียว และจดัท าบญัชี

เบือ้งตน้เท่านัน้ ซึ่งเป็นการลงบนัทึกรายการซือ้ และรายการขายสินคา้ในแตล่ะวนั เม่ือมีรายได ้และคา่ใชจ้่าย

เกิดขึน้ ผูด้แูลจะบนัทกึรายการลงในสมดุ จากนัน้สรุปรายการในแตล่ะวนัลงในสมดุเงินสด และผา่นไปยงับญัชี

แยกประเภททั่วไป เพ่ือจดัท างบประมาณตอนสิน้เดือน และจดัท างบดลุ งบก าไร/ขาดทนุ ทกุสิน้ปี สิ่งท่ีเกิดขึน้

อาจท าใหว้ิสาหกิจชุมชนรบัรูข้อ้มูลในเรื่องของก าไร/ขาดทุนท่ีเป็นปัจจุบนัล่าชา้ อีกทัง้จากค าบอกเล่าของ

ประธานกลุ่ม ท่ีกล่าวว่า “เรามีเงินลงทุนนอ้ย ถา้หากว่ายอดสั่งซือ้สินคา้มีราคา 1,000 บาท ตน้ทนุประมาณ 

500 บาท หรือรอ้ยละ 50 ของราคาสินคา้ สมาชิกจะไดค้่าแรงคนละประมาณ 50 บาท ซ่ึงถือว่านอ้ยไม่

เพยีงพอ” ชีใ้หเ้ห็นวา่ ผลก าไรจากการประกอบวิสาหกิจชมุชนยงัมีไมม่าก นกัพฒันาชมุชนใหข้อ้มลูเพิ่มเติมอีก

ว่า เม่ือเริ่มก่อตั้งวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปสมุนไพรพื ้นบ้านในต าบลบ้านทราย ได้สนับสนุนเงินทุน  

ปลอดดอกเบีย้โครงการเศรษฐกิจชุมชนจ านวนเงิน 100,000 บาท ต่อมาพบปัญหาว่าวิสาหกิจชุมชนช าระ

เงินทนุนีช้า้กวา่รก าหนด สง่ผลใหต้อ้งเสียคา่ปรบั ซึ่งกลายเป็นภาระคา่ใชจ้่ายท่ีวิสาหกิจชมุชนตอ้งรบัผิดชอบ 

 ด้านการจัดหาวัตถุดิบ ประธานกลุ่ม กล่าวว่า “วตัถดุิบหลกั ซ่ึงก็คือ สมุนไพร ไม่จ าเป็นตอ้งสั่งซือ้
เนือ่งจากสมาชิกทกุคนสามารถปลูกไดท้ีบ่า้น ส่วนวตัถดุิบทีท่างกลุ่มไม่มี เช่น ขวดบรรจุภณัฑ์ ก็จะสั่งครัง้ละ 
200-300 ใบ ก่อนการสั่งวตัถดุิบ เราจะค านวณ ยกตวัอย่างเช่น เมือ่ปริมาณวตัถดุิบทีส่ต็อกไวล้ดลงเหลือรอ้ย
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ละ 20 ก็จะสั่งเพิ่ม” แสดงใหเ้ห็นว่า วิสาหกิจชุมชนสามารถลดตน้ทุนจากการสั่งซือ้วัตถุดิบหลักไดโ้ดยการ
ปลูกเอง และสั่งซือ้วตัถุดิบบางส่วนท่ีหาไม่ไดใ้นชุมชนจากบริษัทภายนอก มีการใชแ้นวคิดจุดสั่งซือ้ซ  า้ หรือ 
จดุสั่งซือ้สินคา้ใหม่ (Reorder Point) ซึ่งก็คือ การก าหนดปริมาณสินคา้คงคลงัส่วนหนึ่งไวเ้ป็นสินคา้ปลอดภัย 
(Safety Stock) และสินคา้ปลอดภัยของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปสมุนไพรพืน้บา้นในต าบลบา้นทราย คือ 
รอ้ยละ 20 ส่วนวตัถุดิบท่ีไม่สามารถหาไดใ้นชุมชน ตอ้งจดัหาจากบริษัทภายนอก มีปัญหาคือ วตัถดุิบมาส่ง 
ไมต่รงเวลา และราคาวตัถดุิบท่ีไม่สามารถตอ่รองไดเ้น่ืองจากทางกลุ่มไมมี่ทนุซือ้ในปรมิาณมาก 
 ด้านการผลิต สมาชิกกลุ่มบางส่วนกล่าวว่า “ปัจจุบนั กระบวนการผลิตจะใชภู้มิปัญญาชาวบา้น 
และมีหนว่ยงานส านกังานพฒันาฝีมือแรงงาน จงัหวดัลพบรีุ มาใหค้วามรูด้า้นตา่ง ๆ ซ่ึงจะท าใหก้ระบวนการ
ผลิตมีประสิทธิภาพมากขึน้” อย่างไรก็ตาม สมาชิกบางคนกล่าวว่า “หลงัจากทีส่มาชิกบางคนผ่านการอบรม 
หรือมีหน่วยงานมาใหค้วามรูแ้ลว้ กลุ่มก็มุ่งเนน้ผลิตแต่สินคา้ที่ถนดัและท าไดด้ี จึงอาจจะมองขา้มความ
ตอ้งการของลูกคา้” จากค าบอกเล่าดงักล่าว จึงสรุปไดว้่า มีการใชรู้ปแบบภูมิปัญญาชาวบา้น สมาชิกกลุ่ม
สามารถท าไดท้กุคน แตไ่ม่ไดค้  านึงถึงความตอ้งการของตลาดมากนกั นอกจากนี ้จากการสงัเกตพบว่า กลุ่ม
วิสาหกิจชมุชนใชอุ้ปกรณก์ารผลิตท่ีไม่ทนัสมยั ขาดการพึ่งพาเทคโนโลยี เน่ืองจากมีตน้ทุนสูง ดงันัน้ เม่ือมี
รายการสั่งซือ้สินคา้มากขึน้ จึงส่งผลใหผ้ลิตสินคา้ไม่ทนั ปัจจยัภายนอก เช่น สภาพดินฟ้าอากาศ ส่งผลต่อ
การแปรรูปของกลุ่มวิสาหกิจชมุชน สินคา้บางประเภทจะมีจ านวนจ ากัดในบางฤดกูาล เช่น น า้มนัมะพรา้ว
สกัดเย็น จะผลิตไดน้อ้ยในช่วงอากาศชืน้ หรือฤดหูนาว อีกทัง้ สมาชิกบางคนกล่าวถึงปัญหาท่ีว่า สถานท่ี
ผลิตคบัแคบเกินไป ยงัไมเ่ป็นสดัสว่น และสง่ผลตอ่การขอการขึน้ทะเบียนอาหารและยา  
 ด้านการควบคุมคุณภาพ ประธานกลุม่กล่าวว่า “วตัถดุิบทีเ่ป็นสมุนไพรและส่วนประกอบในการผลิต 
เมื่อมีการผลิตครัง้ใดพีจ่ะอยู่ดว้ยทุกครัง้ เรื่องอตัราส่วน พีจ่ะเป็นคนชั่งให ้และเตรียมวตัถดุิบให ้สมุนไพรเป็น
ของสมาชิกกลุ่มปลูกดว้ยปุ๋ ยไสเ้ดือนไม่ฉีดยาฆ่าแมลง” สมาชิกกลุ่ม ระบตุรงกนัว่า “เราจะมีแผนกลา้ง แผนก
ผลติ แผนกลา้ง ก่อนจะน าสมนุไพรไปตม้ ตอ้งแช่น า้ไวห้นึ่งคืนเลย เพราะจะมีเพลีย้คราบขาวลอยขึน้มา ตอ้งท า
ใหส้ะอาดก่อนกว่าจะมาตม้ เครือ่งมือ เวลาเราใชต้อ้งรีบลา้ง รีบตากใหแ้หง้ ใสถ่งุเก็บไว ้เวลาน ามาใชก็้ลวกน ้า
รอ้นก่อน” ประธานกลุ่มระบุเพิ่มเติมว่า ปัญหา และอปุสรรคดา้นการควบคมุคณุภาพ คือ ขาดการขึน้ทะเบียน
อาหารและยา ท่ีผา่นมา ทางกลุม่วิสาหกิจชมุชนไดป้รกึษากบัสาธารณสขุอ าเภอ แตไ่มส่ามารถน าผลิตภัณฑไ์ป
ขึน้ทะเบียน เน่ืองจากขาดเงินทุนในการสรา้งโรงเรือน และหอ้งผลิต ซึ่งมีค่าใชจ้่ายค่อนขา้งสูง จึงไม่สามารถ
ด าเนินการตอ่ได ้ 
 ด้านการขายและการตลาด ผูใ้หข้อ้มลูสว่นใหญ่ระบตุรงกนัว่า ชอ่งทางการจ าหน่ายผลิตภณัฑท่ี์กลุ่ม
วิสาหกิจชมุชนใชใ้นปัจจบุนั คือ “กลุม่วสิาหกิจของเรามีการขายทัง้แบบขายตรงสง่ถงึมือลูกคา้ เวบ็ไซต ์เฟซบุ๊ก 
และไลน์ ช่องทางการโฆษณาสินคา้ที่ใชใ้นปัจจุบนั คือ เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก และไลน์” อย่างไรก็ตาม ปัญหา และ
อุปสรรคดา้นการขาย คือ ไม่มีฐานลูกคา้ประจ า ไม่มีการสรา้งเครือข่ายกับกลุ่มผูผ้ลิตท่ีมีความคลา้ยคลึงกัน
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ภายในจงัหวดัลพบรุี หรือใกลเ้คียง และไม่มีการแข่งขนักบักลุ่มวิสาหกิจชมุชนกลุ่มอ่ืนเพ่ือก่อใหเ้กิดการพฒันา
สินคา้ ดา้นการตลาดพบว่า บรรจุภัณฑ ์ยงัไม่สะดุดตา ไม่ดึงดูดใจลูกคา้ และขาดความเป็นเอกลักษณ์ของ
ชมุชน  โดยผลการวิจยัสามารถสรุปจุดแข็ง จดุอ่อน โอกาส และอปุสรรค (SWOT) ของวิสาหกิจชมุชนกลุ่มแปร
รูปสมนุไพรพืน้บา้นในต าบลบา้นทราย ไดด้งัภาพ 1 
 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
- สมาชิกกลุ่มมีการท างานที่ เป็นระบบ รับฟังเหตุผล
ระหวา่งกนั มีประธานกลุม่ที่เขม้แข็ง 
- สมาชิกกลุ่มทุกคนสามารถปลกูพืชซึ่งเป็นวตัถุดิบหลกั
ในการผลติสนิคา้ไดเ้อง 
- ใช้รูปแบบภูมิปัญญาชาวบ้านในการผลิต ซึ่งสมาชิก
กลุม่สามารถท าไดท้กุคน 

- สมาชิกกลุม่บางสว่นขาดความรูเ้รือ่งเทคโนโลยี 
- ระบบการจดัสง่ไมม่ีบรกิารเรยีกเก็บเงินปลายทาง 
- มีงบประมาณไมเ่พียงพอ 
- บรรจุภัณฑไ์ม่สะดุดตา ไม่ดึงดูดใจลูกคา้ ขาดความเป็น
เอกลักษณ์ของชุมชน ทั้งยังไม่ได้บอกวันที่ผลิต และวัน
หมดอาย ุ
- อปุกรณก์ารผลิตไม่ทนัสมยั ไม่ไดพ้ึ่งพาเทคโนโลยีเนื่องจากมี
ตน้ทนุสงู 
- ยงัไมม่ีเครือ่งหมายรบัรองมาตรฐานสนิคา้ 
- ไมม่ีการสรา้งเครอืขา่ยกบักลุม่ผูผ้ลติที่มคีวามคลา้ยคลงึกนั
ในจงัหวดัลพบรุหีรอืใกลเ้คียง 

โอกาส อุปสรรค 
- ได้รับรางวัลอันดับ 1 ของกลุ่มส่งเสริมอาชีพจังหวัด
ลพบรุ ีจากการด าเนินกิจกรรมกลุม่อยา่งตอ่เนื่อง  
- คนในชุมชนมีความพรอ้ม และกระตือรือรน้ที่จะเข้า
ร่วมกับกลุ่มเพื่อท างาน เป็นการสรา้งอาชีพ สรา้งรายได ้
ท าใหก้ลุม่เกิดการพฒันาไดอ้ยา่งตอ่เนื่อง  
- นกัพฒันาชมุชนและผูน้  าชมุชนใหค้วามช่วยเหลอื 
- ผูบ้รโิภคมีคา่นิยมการใชส้นิคา้ที่ผลติจากธรรมชาติมากขึน้ 

- วัตถุดิบที่ไม่สามารถหาได้ในชุมชน ต้องสั่งจากบริษัท
ภายนอก ซึ่งมีราคาแพง ไม่สามารถต่อรองไดเ้พราะไม่มีทุน
ซือ้ในปรมิาณมาก และความลา่ชา้ในการจดัสง่ 
- ผลติภณัฑย์งัไมเ่ป็นท่ีรูจ้กัของตลาด  
- สภาพดินฟา้อากาศที่แปรปรวน 
- เทคโนโลยีมีการเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเรว็ 
- ปัญหาเศรษฐกิจสง่ผลใหผู้บ้ริโภคมีรายไดล้ดลง กระทบ
ตอ่การตดัสนิใจซือ้ 

 

ภาพ 1 จดุแข็ง จดุอ่อน โอกาส และอปุสรรค (SWOT) ของวิสาหกิจชมุชนกลุ่มแปรรูปสมนุไพรพืน้บา้นในต าบล
บา้นทราย 
 

 2. ผลการวิจัยด้านแนวทางการพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปสมุนไพร
พืน้บ้านในต าบลบ้านทราย อ าเภอบ้านหมี่ จังหวัดลพบุรี เป็นดังต่อไปนี ้
 ผูว้ิจัยน าผลการศึกษาขา้งตน้มาสงัเคราะหต์วัแบบเชิงกลยุทธ์เพ่ือการพฒันาศกัยภาพวิสาหกิจ
ชมุชนกลุม่แปรรูปสมนุไพรพืน้บา้นในต าบลบา้นทราย โดยใชก้ารวิเคราะหแ์บบ TOWS Matrix ไดด้งันี ้
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ด้านบุคลากร จากผลการศกึษาพบว่า มีจดุแข็งคือความสามารถของประธานและความเขม้แข็ง
ของสมาชิกกลุ่ม ในขณะท่ีโอกาสคือ คนในชมุชนมีความพรอ้มและกระตือรือรน้ท่ีอยากจะเขา้ร่วมงานกับ
กลุ่ม อีกทัง้ไดร้บัความช่วยเหลือจากนกัพฒันาชมุชน และผูน้  าชมุชน จึงสามารถใชก้ลยทุธเ์ชิงรุก ดว้ยการ
สรา้งความรว่มมือระหวา่งสมาชิก และคนในพืน้ท่ีเพ่ือใหเ้กิดการรวมกลุม่ท่ีใหญ่ขึน้และเกิดการพฒันาอย่าง
ตอ่เน่ือง สรา้งความรว่มมือระหว่างประธานกลุ่ม นกัพฒันาชมุชน ผูน้  าชมุชน เพ่ือช่วยกนัประสานงานกับ
หน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีสามารถช่วยเหลือวิสาหกิจชมุชนในการเพิ่มโอกาส และช่องทางการเขา้ถึงสิทธิประโยชน์
ท่ีกลุ่มวิสาหกิจชุมชนพึงจะได้รับจากหน่วยงาน ท่ีเก่ียวข้อง ข้อเสนอเพิ่มเติมคือควรมีการถ่ายทอด 
องคค์วามรูด้า้นการแปรรูปสมุนไพรไปสู่คนรุ่นใหม่ ๆ ผ่านการฝึกอบรม และการปฏิบตัิใหก้ับคนในชุมชน
เน่ืองจากสมาชิกกลุม่สว่นใหญ่มีอายมุาก  
 ด้านการบริการวิสาหกิจชุมชน จากผลการศึกษาพบว่า จุดอ่อนคือไม่มีบริการเรียกเก็บเงิน
ปลายทาง แต่โอกาสคือไดร้ับความช่วยเหลือจากนักพัฒนาชุมชน และผู้น  าชุมชน สามารถใช้กลยุทธ์ 
เชิงแกไ้ข/เชิงพฒันา ดว้ยการจดัการอบรมตา่ง ๆ เพ่ือเพิ่มพนูความรู ้และทกัษะดา้นการบริการ การท างาน  
จึงจะเป็นระบบมากขึน้ เช่น การอบรมจากกรมส่งเสริมการเกษตร กรมตรวจบญัชีสหกรณ ์และกรมพฒันา
ฝีมือแรงงาน เป็นตน้ ควรจดักิจกรรมศกึษาดงูานตา่งพืน้ท่ี เพ่ือแลกเปล่ียน เรียนรู ้เพิ่มพนูองคค์วามรูใ้หม้าก
ยิ่งขึน้ อีกทัง้ ยงักระตุน้ใหเ้กิดความคดิรเิริ่มใหม ่ๆ ในการตอ่ยอดผลิตภณัฑข์องกลุม่อีกดว้ย  
 ด้านการเงินและบัญชี จากผลการศึกษาพบว่า จุดอ่อนคือมีงบประมาณนอ้ย อีกทัง้มีอุปสรรค
ดา้นปัญหาเศรษฐกิจท่ีสง่ผลใหผู้บ้รโภคมีรายไดล้ดลง วิสาหกิจชมุชนควรใชก้ลยทุธเ์ชิงปอ้งกนั โดยการวาง
แผนการบริหารจดัการเงินทนุหมนุเวียนในแตล่ะเดือน เก็บสะสมไวเ้ป็นเงินออมเพ่ือรองรบัสถานการณท่ี์ไม่
แนน่อน  
 ด้านการจัดหาวัตถุดิบ จากผลการศึกษาพบว่า มีจุดแข็งคือวตัถุดิบหลกัสามารถปลูกไดง้่ายใน
ทอ้งถ่ิน และวตัถดุิบท่ีไม่สามารถหาไดใ้นชมุชนมีราคาแพง ซึ่งถือเป็นอปุสรรค จึงควรใชก้ลยทุธเ์ชิง รบัดว้ย
การติดตอ่บริษัทภายนอกท่ีสามารถตอ่รองเพ่ือซือ้วตัถดุิบท่ีหาไม่ไดใ้นชมุชนในราคาย่อมเยา เพ่ือลดตน้ทนุ
การผลิต และเพิ่มก าไร ส าหรบัจุดแข็งท่ีการท างานอย่างเป็นระบบ แต่มีอุปสรรคเก่ียวกับสภาพดินฟ้า
อากาศท่ีแปรปรวน สามารถใชก้ลยุทธเ์ชิงรบัดว้ยการวางแผนแนวทางการเก็บรกัษาหรือกักตนุวตัถุดิบท่ีมี
แนวโนม้หายากในบางฤดกูาล เพ่ือใหก้ารผลิตเป็นไปอย่างตอ่เน่ือง อีกทัง้จดุแข็งของการท างานท่ีเป็นระบบ 
แตมี่อปุสรรคจากความล่าชา้ในการจดัส่งวตัถุดิบในบางครัง้ ควรใชก้ลยทุธเ์ชิงรบัดว้ยการวางแผนการสั่ง
วตัถดุบิจากบรษิัทภายนอก เพ่ือใหต้ารางการผลิตเป็นไปตามแผน   
 ด้านการผลิต จากผลการศึกษาพบว่า จุดอ่อนคืออุปกรณก์ารผลิตไม่ทันสมยั และมีอุปสรรคท่ี
เทคโนโลยีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ควรใชก้ลยทุธเ์ชิงปอ้งกนั โดยการจดัหาอปุกรณก์ารผลิตท่ีมีคณุภาพ
มากขึน้ เรียนรู้และประยุกตใ์ช้เทคโนโลยีมากขึน้ เพ่ือให้ผลิตสินค้าได้อย่างรวดเร็ว มีคุณภาพ และ
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หลากหลายมากขึน้ หน่วยงานภาครฐัควรสนบัสนุนการสรา้งเครือข่ายผูผ้ลิตในกลุ่มสินคา้สมนุไพรภายใน
จงัหวดัลพบรุี หรือใกลเ้คียง เพ่ือใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรูอ้ยา่งสม าเสมอ  
 ด้านการควบคุมคุณภาพ จากผลการศกึษาพบว่า มีจดุอ่อนคือไม่มีเครื่องหมายรบัรองมาตรฐาน
สินคา้ แตพ่บโอกาสคือไดร้บัความช่วยเหลือจากนกัพฒันาชมุชน และผูน้  าในชมุชน จึงใชก้ลยทุธเ์ชิงแกไ้ข/
เชิงพฒันา โดยการจดัสรรเงินทนุเพ่ือยกระดบัการผลิตใหมี้มาตรฐาน เพ่ือใหไ้ดก้ารรบัรองมาตรฐานสินคา้ 
และสามารถใชก้ลยทุธเ์ชิงปอ้งกนั ในกรณีท่ีจดุออ่นคือไมมี่เครื่องหมายรบัรองมาตรฐานสินคา้ และอปุสรรค
คือเทคโนโลยีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ดว้ยการยกระดบัมาตรฐานการผลิตโดยการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยี  
ท่ีเหมาะสม เพ่ือเพิ่มความมั่นใจใหแ้ก่ลกูคา้  
 สุดทา้ย ด้านการขายและการตลาด จากผลการศึกษาพบว่า จุดอ่อนคือบรรจุภัณฑไ์ม่ดึงดดูใจ
ลูกคา้ ขาดการระบุวันท่ีผลิต และวันหมดอายุบนบรรจุภัณฑ ์แต่โอกาสคือได้รับความช่วยเหลือจาก
นกัพฒันาชุมชน และผูน้  าชุมชน สามารถใชก้ลยุทธเ์ชิงแกไ้ข/เชิงพฒันา ดว้ยการออกแบบบรรจุภัณฑใ์ห้
ดึงดูดใจลูกคา้โดยเน้นความเป็นธรรมชาติของสินคา้ พรอ้มทัง้เพิ่มรายละเอียดเก่ียวกับวันท่ีผลิต และ 
วนัหมดอาย ุส าหรบัจดุอ่อนท่ีไม่มีการสรา้งเครือข่ายกับกลุ่มผูผ้ลิตท่ีมีความคลา้ยคลึงกันในจงัหวดัลพบุรี
หรือใกลเ้คียง แต่มีโอกาสท่ีไดร้บัความช่วยเหลือจากนกัพฒันาชุมชน และผูน้  าชุมชน สามารถใชก้ลยุทธ์ 
เชิงป้องกันดว้ยการสรา้งเครือข่ายกับกลุ่มอ่ืน ๆ เพ่ือแลกเปล่ียนองคค์วามรู ้และพึ่งพาระหว่างกันในการ
พฒันาตราสินคา้ใหเ้ป็นท่ีรูจ้กั  และเนน้ความส าคญัดา้นการส่ือสารตลาดออนไลนม์ากขึน้  
 การสรุปผลการวิจัย ผูว้ิจัยน าแนวทางของโมเดลห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) มาสรา้งตัวแบบ
อธิบายภาพสะทอ้นจากจดุแข็ง จดุออ่น โอกาส อปุสรรค และแนวทางในการพฒันาศกัยภาพ โดยโครงสรา้ง
กิจกรรมหลกั (Primary Activities) จะตอ้งมีการด าเนินงานอย่างเป็นระบบภายในโครงสรา้งของวิสาหกิจ
ชุมชน โดยเฉพาะในเรื่องของการกระบวนการ ตัง้แต่การคดัวัตถุดิบ การตรวจสอบ แปรรูป การผลักดนั
ส่งเสริม ส่งมอบ และการติดตามผล เพ่ือใหผ้ลิตภัณฑช์ุมชนสามารถสรา้งผลลพัธท่ี์ดีท่ีสุดได ้และระบบ
ดงักล่าวจ าเป็นตอ้งอาศยัโครงสรา้งของกิจกรรมสนบัสนนุทัง้ 4 ส่วน ไดแ้ก่ โครงสรา้งพืน้ฐานองคก์ร (Firm 
Infrastructure) การวางแนวทางพัฒนาบุคลากรท่ีจะเข้าท างานให้มีประสิทธิภาพ (Human Resource 
Management) การปรับปรุงระบบทั้งทางเทคโนโลยี และกระบวนการดัง้เดิมให้ดีขึน้ จากส่วนของการ
พฒันาเทคโนโลยี (Technology Development) และการจดัซือ้จดัจา้ง (Procurement) ดงัภาพ 2 
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โครงสร้างพืน้ฐานขององคก์ร: 

การจดัการวตัถดุบิและบรรจภุณัฑ/์ ระบบการผลิต/ อปุกรณก์ารผลิต 

การจัดการทรัพยากรมนุษย:์ 

การฝึกอบรมสมาชิกกลุม่/ การสาธิตการผลิต/ การเพ่ิมทกัษะการท างาน/ การควบคมุคณุภาพสินคา้ 

การพัฒนาเทคโนโลยี: 

การปรบัปรุงกระบวนการผลิต/ เครือ่งมือและอปุกรณก์ารผลติ/ การเก็บรกัษาวตัถดุบิและสินคา้ที่ผลิตแลว้/ การสื่อสารระหวา่ง

สมาชิกภายในวสิาหกิจชมุชน 

การจัดซือ้ จัดจ้าง: 

พฒันาระบบตรวจสอบคณุภาพวตัถดุบิ/ ปรบัปรุงมาตรฐานการผลติและวตัถดุบิ/ พฒันารูปแบบการจดัซือ้จดัหาวตัถดุิบ 

โลจิสติกสข์า
เข้า  

การคดัเลือก

วตัถดุิบ/  

การตรวจสอบ

วตัถดุิบ 

การปฏิบัติการ 

การจดัเตรยีมวตัถดุิบ/  

การท าความสะอาด

วตัถดุิบ/ 

การแปรรูป/ 

การบรรจลุงในบรรจภุณัฑ/์ 

การตรวจสอบสนิคา้ตาม

มาตรฐานการปฏิบตัิงาน  

โลจิสติกสข์า
ออก  

การเคลื่อนยา้ย 

สินคา้ทัง้วตัถดุิบ 

และผลิตภณัฑ/์ 

การบรหิารจดัการ

คลงัสินคา้/ 

การจดัเก็บ/ 

การสั่งซือ้สินคา้ 

 

การตลาดและการ
ขาย  

การขายหนา้รา้น/ 

บรรจภุณัฑท์ี่

สวยงาม และได้

มาตรฐาน/ 

การประชาสมัพนัธ/์

เครือ่งหมาย อย. 

หรอืเครือ่งหมายที่

แสดงถึงคณุภาพ 

และ มาตรฐานอ่ืน ๆ 

การบริการ  

ระบบตรวจสอบยอ้นกลบั/ 

การรบัประกนัสนิคา้พรอ้ม

การตรวจสอบก่อนสง่มอบ/ 

การขนสง่สินคา้ที่ถกูตอ้ง 

ถกูที่ ถกูเวลา 

 

ภาพ 2 การจดัการหว่งโซค่ณุคา่ (Value Chain) ของวิสาหกิจชมุชนกลุม่แปรรูปสมนุไพรพืน้บา้นในต าบล 
บา้นทราย อ าเภอบา้นหม่ี จงัหวดัลพบรุี 
 

อภปิรายผล 
 1. จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT) ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปสมุนไพร
พืน้บ้านในต าบลบ้านทราย อ าเภอบ้านหมี่ จังหวัดลพบุรี 
 วิสาหกิจชมุชนมีจุดแข็งในเรื่องการแบ่งการท างานท่ีชดัเจน ตัง้แตข่ัน้ตอนการรบัสมาชิกเขา้มาใน
กลุ่ม โดยการแบง่ตามความสามารถ และความสนใจ มีการวางแผนการท างานกนัอย่างเป็นระบบก่อนเริ่ม
การผลิตสินคา้ แสดงให้เห็นว่า ปัจจุบันเป็นวิสาหกิจชุมชนระดับชุมชนท่ีอาศัยการร่วมมือกันระหว่าง
ครอบครวัท่ีอยู่ในชุมชนเดียวกัน ซึ่งถือเป็นจุดแข็งท่ีสามารถพฒันาไปเป็นกลุ่มวิสาหกิจระดบัเครือข่ายได ้
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของจตพุร คงทอง และคณะ (2561) โดยสอดคลอ้งในเรื่องของศกัยภาพของสมาชิก 
กลุ่มท่ีมีความมุ่งมั่น มีการจดัการท่ีดี มีความสามคัคี ผลิตภัณฑข์องวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปสมุนไพร
พืน้บา้นในต าบลบา้นทราย สว่นมากผลิตจากวตัถดุิบตามธรรมชาต ิเชน่ สมนุไพร ดงันัน้ สมาชิกกลุม่ทกุคน
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จึงสามารถปลูกไดเ้องท่ีบา้น เป็นการลดตน้ทุนการผลิต อีกทัง้ รูปแบบการผลิตสินคา้ใชรู้ปแบบภูมิปัญญา
ชาวบา้นดว้ยอปุกรณก์ารผลิตแบบง่าย ๆ สมาชิกกลุ่มสามารถเรียนรู ้และท าไดท้กุคน แสดงใหเ้ห็นว่า สมาชิก
กลุ่มเป็นคนในชมุชน อาศยัอยู่ในชมุชน ผลผลิตมาจากกระบวนการในชมุชนท่ีเนน้การใชท้รพัยากรในทอ้งถ่ิน 
อาจมีการน าเขา้วตัถุดิบจากหน่วยงานภายนอกบา้งบางส่วน ริเริ่มสรา้งสรรคเ์ป็นนวตักรรมโดยใชอ้งคค์วามรู ้
และภูมิปัญญาของชุมชน สอดคลอ้งกับหลักการของสมชาย นอ้ยฉ ่า และคณะ (2561) ท่ีอธิบายเก่ียวกับ
องคป์ระกอบของวิสาหกิจชุมชนว่า ชุมชนเป็นเจา้ของ หรือเป็นผูด้  าเนินการหลัก เนน้การใช้ทรพัยากรใน
ทอ้งถ่ินเป็นสว่นใหญ่ อาจน าวตัถดุบิบางสว่นมาจากภายนอก วตัถดุบิท่ีใชม้าจากชมุชน เป็นตน้ 
 จดุอ่อนของวิสาหกิจชมุชน คือ บคุลากร และงบประมาณในการลงทนุเพ่ือการพฒันา ผลการวิจยั
ชีใ้หเ้ห็นว่า สมาชิกกลุ่มบางส่วนไม่มีความรูเ้รื่องเทคโนโลยี ก่อใหเ้กิดปัญหาดา้นการส่ือสารภายในกลุ่ม 
ความล่าชา้ในการท างาน นบัเป็นอุปสรรคต่อการพฒันา อีกทัง้ สมาชิกบางส่วนขาดความคิดสรา้งสรรค ์
สอดคล้องกับหลักการห่วงโซ่คุณค่าของ Porter (1985) ในประเด็นเก่ียวกับกิจกรรมสนับสนุนด้าน 
การพฒันาเทคโนโลยี จากการท าแผนภาพห่วงโซ่คณุค่าของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปสมุนไพรพืน้บา้น 
ในต าบลบา้นทราย แสดงใหเ้ห็นว่า การสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยีในการส่ือสารระหว่างสมาชิกภายใน
วิสาหกิจชุมชนเป็นเรื่องท่ีจ  าเป็นต่อการพัฒนา นอกจากนี ้สินค้ายังไม่ได้ขึน้ทะเบียนอาหารและยา 
เน่ืองจากขาดเงินทนุในการสรา้งโรงเรือน และหอ้งผลิตท่ีไดม้าตรฐาน ภาครฐั หรือหน่วยงานภายนอกควร
สนับสนุนงบประมาณ สอดคล้องกับงานวิจัยของสุนิษา กลิ่นขจร (2558) ท่ีพบว่า วิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
ผลิตภณัฑล์กูประคบสมนุไพรบา้นเขานาในต าบลตน้ยวน อ าเภอพนม จงัหวดัสรุาษฎรธ์านี ขาดเครื่องมือ  
ในการผลิตท่ีทนัสมยั ส่งผลใหก้ารแปรรูปผลิตภัณฑล์กูประคบสมนุไพรไม่ผ่านมาตรฐานผลิตภณัฑช์ุมชน 
(มผช.) และไม่ผ่านมาตรฐานขององคก์ารอาหารและยา (อย.) ปัจจบุนั บรรจภุณัฑส์ินคา้ของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มแปรรูปสมุนไพรพืน้บา้นในต าบลบา้นทราย ยังไม่ไดม้าตรฐาน ปัญหาดงักล่าวสอดคลอ้งกับ
งานวิจยัของพิมมญ์ภัทร สุพรรณพงศ ์(2561) ท่ีพบว่า ผลิตภัณฑข์วดสบู่เหลวมะหาดขาดความทันสมัย 
และฉลากไมมี่รายละเอียดแสดงสว่นประกอบของผลิตภณัฑ ์
 วิสาหกิจชมุชนไดร้บัรางวลักลุ่มส่งเสริมอาชีพในปี พ.ศ. 2564 ไดอ้บัดบัท่ี 1 จาก 50 กลุ่ม แสดงให้
เห็นว่า กลุ่มมีการจดัตัง้กลุ่มท่ีถูกตอ้ง ด าเนินกิจกรรมกลุ่มอย่างต่อเน่ือง มีการบริหารจดัการท่ีดี ตรงตาม
มาตรฐานของกลุม่สง่เสรมิอาชีพ สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของกมลวรรณ สงัทอง และคณะ (2563) ท่ีกลา่ว
ว่า มีการจัดการกลุ่มท่ีดี สมาชิกมีส่วนร่วมในการด าเนินการ และแสดงความคิดเห็น มีการจัดท าบัญชี  
ท่ีโปรง่ใส ตรวจสอบได ้เป็นปัจจยัส าคญัตอ่การบรหิารจดัการวิสาหกิจชมุชนท่ียั่งยืน  
 วิสาหกิจชมุชนไดจ้ดัหาวตัถดุิบจากบริษัทภายนอก เน่ืองจากวตัถุดิบบางชนิดไม่สามารถหาไดใ้น
ชมุชน อปุสรรคท่ีพบ คือ ความล่าชา้ของบริษัทจดัส่งวตัถดุิบไดร้บั วตัถดุิบมาไม่ตรงเวลา ส่งผลใหแ้ผนการ
ผลิตล่าชา้ตามไปดว้ย อีกทัง้ยังไม่สามารถต่อรองราคากับบริษัทจัดหาวัตถุดิบได ้เน่ืองจากกลุ่มไม่มีทุน
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ส าหรบัซือ้ในปริมาณมาก แสดงใหเ้ห็นว่า ปัญหานีเ้กิดจากปัจจยัภายนอกซึ่งไม่สามารถควบคมุได ้อย่างไร
ก็ตาม วิสาหกิจชุมชนสามารถเตรียมการล่วงหนา้ไดโ้ดยการวางแผนการจดัการท่ีดี เช่น ประเมินปริมาณ
สินคา้คงคลงั สั่งวตัถดุบิลว่งหนา้ และหาแหลง่วตัถดุิบเพิ่มเตมิ จากการท าแผนภาพหว่งโซ่คณุคา่ แสดงใหเ้ห็น
ว่า วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปสมุนไพรพื ้นบ้านในต าบลบ้านทราย อ าเภอบ้านหม่ี จังหวัดลพบุรีควร 
วางแผนการพฒันารูปแบบการจดัซือ้จัดหาวัตถุดิบ ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของจนัทนา ฤทธ์ิสมบูรณ ์และ
ทกัษญา สง่าโยธิน (2562) ในประเด็นท่ีว่า วิสาหกิจชุมชนควรจัดใหมี้วัตถุดิบเพียงพอเพ่ือท่ีจะท าการผลิต
อยา่งตอ่เน่ือง ไมข่าดตอน นอกจากนี ้สภาพดนิฟ้าอากาศถือเป็นอปุสรรคท่ีควบคมุไม่ไดท่ี้ส่งผลตอ่การแปรรูป
สมนุไพรของกลุม่วิสาหกิจชมุชน เชน่ น า้มนัมะพรา้วสกดัเย็น ซึ่งจะผลิตไดน้อ้ยในช่วงอากาศชืน้ หรือฤดหูนาว 
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Lertsiri, Tongdeelert, Rangsipaht and Tapachai (2017) ท่ีพบว่ า  
ภัยธรรมชาติเป็นปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได ้หากเกิดภัยธรรมชาติ จะไม่สามารถผลิตสินคา้และส่งมอบ
ใหก้บัลกูคา้ไดท้นัเวลาเน่ืองจากการขาดวตัถุดิบ ชีใ้หเ้ห็นว่า ภยัธรรมชาติเป็นปัจจยัท่ีมีผลกระทบทัง้ทางตรง 
และทางออ้มตอ่การบริหารการด าเนินงานของวิสาหกิจชมุชน  
 2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปสมุนไพรพืน้บ้านในต าบลบ้าน
ทราย อ าเภอบ้านหมี่ จังหวัดลพบุรี 
  จากการศึกษาพบว่า วิสาหกิจชุมชนควรไดร้บัการสนบัสนุนการจดัอบรม เพิ่มพูนความรู ้เพ่ือให้
การท างานเป็นระบบมากยิ่งขึน้ แสดงใหเ้ห็นว่า ควรมีภาครฐั หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งช่วยประสานงาน 
หรือสรา้งโอกาสในการศึกษาดูงานต่างพืน้ท่ี อีกทัง้ ยังเป็นการกระตุน้ใหเ้กิดความคิดริเริ่มใหม่ ๆ เพ่ือ 
ตอ่ยอดผลิตภณัฑข์องกลุ่มอีกดว้ย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของปิยพทัธ ์หีบแกว้ และสถาพร มงคลศรีสวสัดิ์ 
(2563) ท่ีพบว่า วิสาหกิจชมุชนควรไดร้บัการสนบัสนุนการอบรม การศึกษาดงูานในพืน้ท่ีอ่ืน ๆ เพ่ือเรียนรู ้
และสรา้งเครือขา่ย  
 วิสาหกิจชมุชนควรวางแผนการบริหารจดัการเงินทนุหมนุเวียนในแตล่ะเดือน เก็บสะสมไวเ้ป็นเงิน
ออมเพ่ือรองรบัสถานการณท่ี์ไมแ่น่นอน ชีใ้หเ้ห็นว่า ในปัจจบุนั การวางแผนทางการเงินของวิสาหกิจชมุชน
ยังท าได้ไม่ดีนัก ควรมีการวางแผนให้รอบคอบมากขึน้ สอดคล้องกับ  จีรเกียรติ อภิบุณโยภาส และ 
ปานแกว้ตา ลคันาวานิช (2563) ในประเดน็เก่ียวกบัผลกระทบจากสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาตท่ีิอาจส่งผล
ลบต่อภาวะการเงินของวิสาหกิจชุมชนซึ่งพบว่า ธุรกิจการเกษตร เป็นธุรกิจท่ีมีความเส่ียงสูงจาก
สภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติ ดงันัน้ จึงควรวางแผนเก่ียวกับเงินทุนหมุนเวียน และเงินออมเพ่ือรองรบักบั
เหตกุารณท่ี์ไมแ่นน่อน และควรเพิ่มทกัษะความรูใ้นดา้นตา่ง ๆ แก่สมาชิก อยา่งสม ่าเสมอ  
 ควรมีการจัดหาอุปกรณ์การผลิตท่ีมีคุณภาพมากขึน้ เพ่ือท่ีจะได้ผลิตสินค้าได้อย่างรวดเร็ว  
มีคณุภาพ และหลากหลายมากขึน้ แสดงใหเ้ห็นว่า การพึ่งพาเทคโนโลยีก็เป็นสิ่งจ  าเป็นท่ีจะเพิ่มผลผลิต 
และสง่ผลตอ่การเพิ่มยอดขาย อยา่งไรก็ตาม ควรค านงึถึงการใชเ้ทคโนโลยีอย่างพอดี เน่ืองจากจดุขายของ
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วิสาหกิจชมุชนกลุ่มแปรรูปสมนุไพรพืน้บา้นในต าบลบา้นทราย คือ การใชภู้มิปัญญาพืน้บา้นในการแปรรูป
สมนุไพร สอดคลอ้งกบัสมชาย นอ้ยฉ ่า และคณะ (2561) ในประเดน็ท่ีว่า อปุกรณก์ารผลิตท่ีทนัสมยัจะช่วย
ใหก้ารด าเนินงานกิจกรรมกลุม่วิสาหกิจชมุชนมีระบบระเบียบชดัเจน ท างานง่ายขึน้ และรวดเรว็มากขึน้  
 ควรมุง่เนน้การจ าหนา่ยผลิตภณัฑผ์า่นทางส่ือสงัคมออนไลน ์เน่ืองจากง่าย สะดวก ตน้ทนุต ่า โดยมี
พฒันาบรรจุภัณฑ ์และตราสินคา้ใหท้ันสมัย สวยงาม มีความเป็นเอกลักษณ ์เพิ่มวนัเดือนปีท่ีผลิต และ
หมดอายบุนฉลากเพ่ือความปลอดภยัของผูบ้ริโภค ควบคมุคณุภาพสินคา้โดยการขึน้ทะเบียนอาหารและยา 
เพ่ือเพิ่มความมั่นใจใหแ้ก่ลกูคา้ สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาของปิยพทัธ ์หีบแกว้ และสถาพร มงคลศรีสวสัดิ ์
(2563) ท่ีพบวา่ วิสาหกิจชมุชนควรเพิ่มชอ่งทางการจดัจ าหนา่ยสินคา้ โดยเฉพาะในตลาดออนไลน ์เพ่ือเพิ่ม
ทางเลือกในการเข้าถึงผู้บริโภคให้มากยิ่งขึน้ ในขณะเดียวกันก็สอดคล้องกับผลการศึกษาของ  ศศิธร  
วชิรปัญญาพงศ ์(2561) ในประเด็นการควบคุมคุณภาพสินคา้ท่ีพบว่า ผู้บริโภคคาดหวังต่อผลิตภัณฑ์
สมนุไพรแปรรูปในดา้นการตลาด และคณุภาพผลิตภณัฑท่ี์เช่ือถือได ้ดงันัน้ จงึควรพฒันาการผลิตทัง้ระบบ
เขา้สู่เกณฑม์าตรฐาน และท าการตลาดเพ่ือสรา้งความเช่ือถือในผลิตภัณฑ ์นอกจากนี ้ผลการศึกษายงั
สอดคลอ้งกบัประชิด ทิณบตุร และนรรชนภ ทาสวุรรณ (2561) ท่ีพบวา่ ตราสญัลกัษณ ์และรูปลกัษณบ์รรจุ
ภัณฑส์ินคา้ประเภทสมุนไพรควรสรา้งสรรคร์่วมกับหนา้ท่ีใชส้อย เพ่ือใหจ้ดจ าง่าย ใชง้านไดจ้ริง และมี
มลูคา่เพิ่ม  
  

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. งานวิจยัพบว่าสมาชิกส่วนใหญ่มีอายมุาก (51 ปีขึน้ไป) จงึควรถ่ายทอดองคค์วามรูด้า้นการแปรรูป
สมนุไพรไปสู่คนรุน่ใหม่ ๆ ผ่านการฝึกอบรม และปฏิบตัิงานใหก้บัคนในชมุชน เพ่ือสืบสานภูมิปัญญาใหค้งอยู่
ตอ่ไป 
 2. งานวิจยัพบว่าสมาชิกขาดความคิดรเิริ่มสรา้งสรรค ์ขาดทกัษะดา้นการบริหาร และการผลิต จงึควร
ศกึษาดงูานในชมุชนอ่ืน ๆ หรือตา่งพืน้ท่ี เพ่ือการแลกเปล่ียน เรียนรู ้และเพิ่มพนูองคค์วามรู ้เพ่ือการท างานท่ี
เป็นระบบมากขึน้ 
 3. งานวิจยัพบว่าผลก าไรจากการประกอบวิสาหกิจชมุชนยงัมีไม่มาก สมาชิกจึงไดร้บัเงินปันผลนอ้ย 
อีกทัง้ ในบางครัง้ วิสาหกิจชมุชนช าระเงินทุนปลอดดอกเบีย้โครงการเศรษฐกิจชุมชนล่าชา้ ส่งผลใหต้อ้งเสีย
คา่ปรบั ดงันัน้ จึงควรวางแผนการบริหารจดัการเงินทุนหมุนเวียนในแตล่ะเดือนใหร้อบคอบ และเก็บสะสมไว้
เป็นเงินออมเพ่ือรองรบัสถานการณท่ี์ไมแ่นน่อน 
 4. งานวิจยัพบว่าวตัถุดิบบางชนิดไม่สามารถหาไดใ้นชุมชน จ าเป็นตอ้งสั่งจากบริษัทภายนอก ซึ่งมี
ราคาแพง และมีการขนส่งท่ีล่าชา้ในบางครัง้ ซึ่งกระทบต่อแผนการผลิต จึงควรติดต่อบริษัทภายนอกท่ีจะ
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สามารถซือ้วตัถดุิบท่ีหาไมไ่ดใ้นชมุชนในราคาย่อมเยา เพ่ือลดตน้ทนุการผลิต และเพิ่มก าไร หรือสรา้งเครือข่าย
ผูผ้ลิตสินคา้ในกลุม่สินคา้ดา้นสมนุไพรภายในจงัหวดัลพบรุี หรือใกลเ้คียง เพ่ือตอ่รองราคาวตัถดุิบ 
 5. งานวิจัยพบว่าปัญหาด้านอุปกรณ์การผลิต และช่องทางการจัดจ าหน่าย สามารถประยุกต์
เทคโนโลยีพืน้ฐาน หรือการใชอ้งคค์วามรูม้าแกไ้ขปัญหาเบือ้งตน้ตามทุนท่ีมี และเติบโตแบบค่อยเป็นค่อยไป
ผ่านรายไดท่ี้มีเพิ่มขึน้ และการมองหาอุปกรณมื์อสองท่ีมีราคาไม่แพงมากตามงบท่ีมี ก่อนผลกัดนัอุปกรณ์
ใหม่ๆ ตามงบประมาณท่ีจะเพิ่มในอนาคต โดยอาศยัการประเมินความเหมาะสมและก าลังการผลิตเท่าท่ี
เป็นไปไดใ้นแตล่ะขัน้ตอนการผลิตและการจดัจ าหน่าย 
 6. งานวิจยัพบว่าผลิตภัณฑข์าดการขึน้ทะเบียน เน่ืองจากขอ้จ ากัดดา้นมาตรฐานโรงเรือนการผลิต 
และบรรจภุณัฑ ์อย่างไรก็ตาม เน่ืองดว้ยโอกาสของวิสาหกิจชมุชน คือ การไดร้บัการสนบัสนุนจากนกัพฒันา
ชุมชน และผูน้  าชุมชน ดงันัน้ จึงควรขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครฐั หรือหน่วยงานภายนอกอ่ืน ๆ 
ดา้นเงินทุน เพ่ือยกระดบัมาตรฐานการผลิตสินคา้ใหไ้ดข้ึน้ทะเบียนอาหารและยา หรือมาตรฐานอ่ืน ๆ อีกทัง้ 
ทางกลุ่มควรออกแบบบรรจภุณัฑ ์และตราสินคา้ใหท้นัสมยั สวยงาม มีความเป็นเอกลกัษณ ์เพ่ือดงึดดูลูกคา้ 
และเป็นท่ีจดจ าไดง้่าย 
  

ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป 
 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการศึกษาเชิงคณุภาพกับกลุ่มตวัอย่างเฉพาะวิสาหกิจชมุชนกลุ่มแปรรูปสมุนไพร
พืน้บา้นในต าบลบา้นทราย อ าเภอบา้นหม่ี จังหวัดลพบุรี เท่านัน้ และเพ่ือใหผ้ลการวิจัยสามารถน าไปใช้
ประโยชนก์บัผูป้ระกอบการวิสาหกิจชมุชนอ่ืน ๆ ได ้ในการวิจยัครัง้ตอ่ไปจงึควรศกึษากลุ่มสมนุไพรแปรรูปกลุ่ม
อ่ืน  ๆ ในเชิงปรมิาณรว่มดว้ย และเน่ืองจากงานวิจยัในครัง้นี ้พบวา่ปัญหาหลกัของวิสาหกิจชมุชนกลุ่มแปรรูป
สมนุไพรพืน้บา้นในต าบลบา้นทราย คือดา้นการเงิน รองลงมาคือการตลาด และการผลิต ดงันัน้ในการท าวิจยั
ครัง้ตอ่ไปจึงควรเปรียบเทียบปัญหากับชุมชนต่างพืน้ท่ี จะไดท้ราบว่าปัญหาหลกัของวิสาหกิจชุมชนคืออะไร 
และอาจน าแนวคิดการจัดการโซ่อุปทานจากหลายส่วน มาเช่ือมโยงสรา้งตวัแบบการด าเนินงาน ซึ่งเป็นหา
แนวทางรว่มกนัในการพฒันาศกัยภาพวิสาหกิจชมุชนใหเ้กิดความยั่งยืนตอ่ไป   
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