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บทคัดย่อ 
 

บทความนีมุ้่งศกึษาถึงพรมแดนความรูใ้นโลกยคุดิจิทลั รวมทัง้พฤติกรรมในการแสวงหาความรูใ้น

โลกยคุดจิิทลัวา่มีรูปแบบท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งไร โดยใชวิ้ธีศกึษาจากเอกสาร (Documentary Research) 

ผลการศกึษาพบว่า โลกในยคุดิจิทลัเป็นการแสวงหาความรูใ้นรูปแบบออนไลนซ์ึ่งเป็นการแสวงหา

ความรูแ้บบไม่มีท่ีสิน้สุด โดยไดร้บัอิทธิพลของกระแสโลกาภิวตันท่ี์ทาํใหพ้ฤติกรรมของผูค้นในยุคของโลก

ดิจิทัลเปล่ียนไปรวมทั้งการเข้าถึงข้อมูลความรูไ้ด้อย่างง่ายดายโดยผ่านโครงข่ายข้อมูลอินเทอรเ์น็ต 

ท่ีเช่ือมตอ่กนัทั่วทกุมมุโลก  
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ABSTRACT 

 

In this article, the researcher studies the knowledge border in the digital age and how the 

patterns of knowledge acquisition behaviors have changed using the method of documentary 

research.  

 Findings show that in the digital age, knowledge acquisition is conducted in an online 

pattern which is an endless search for knowledge. The influence of globalization has changed the 

behaviors of people in the digital age. Knowledge is easily accessed through the Internet network 

with connections to all corners of the world.  
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บทนาํ 

 วิวฒันาการของการแสวงหาความรูข้องมนุษยต์ัง้แต่อดีตจนถึงปัจจบุนัมีการเปล่ียนแปลงไปตาม

กาลเวลาและบริบทของกระแสโลก เม่ือวิถีการดาํเนินชีวิตของมนษุยเ์ปล่ียนไปจากเดิม การแสวงหาความรู้

รวมทั้งโอกาสในการเข้าถึงความรู้ของมนุษย์จึงเปล่ียนแปลงไป โดยในสมัยกรีกโบราณ (ยุคเก่า)  

หรือยคุคลาสสิคนัน้ มนษุยส์ามารถหยั่งรูค้วามเป็นไปตา่ง ๆ ของอดีตและอนาคตไดโ้ดยวิธีบวงสรวงเทพเจา้ 

(Gods) (ไชยันต์ ไชยพร, 2536) เพ่ือให้ดลใจเข้าถึงญาณวิเศษท่ีสามารถล่วงรู ้เหตุการณ์ต่าง ๆ ได้  

เช่น ในการทาํศกึสงคราม จะมีพิธีบวงสรวงเทพเจา้ว่าเวลาใดสมควรจะยาตราทพั และการศกึครัง้นีจ้ะชนะ

หรือไม่อย่างไร ซึ่งในสังคมของกรีกโบราณนั้นความรู้ดังกล่าวถูกเข้าใจว่าเป็นความรู้ของเทพเจ้า  

(Divine Knowledge) เทา่นัน้ มนษุยไ์มส่ามารถคดิคน้หรือคาดคะเนอนาคตได ้เพราะมนษุยเ์ช่ือวา่สิ่งตา่ง ๆ 

ท่ีเกิดขึน้มานัน้ ไม่ว่าจะเป็นปรากฏการณธ์รรมชาติ ฟ้าแลบ ฟ้ารอ้ง หรืออทุกภยัตา่ง ๆ ลว้นเกิดขึน้จากการ 

ดลบนัดาลของเทพเจา้แทบทัง้สิน้  

ต่อมาในสมัยโสเครตีส เพลโต และอริสโตเติลซึ่งเป็นยุคสมัยกรีกรุ่งเรืองโดยมีศูนย์กลางของ

ศิลปวฒันธรรมอยู่ท่ีกรุงเอเธนส ์โสเครตีส เพลโต และอริสโตเติลมีมมุมองทศันะท่ีไม่เช่ือในเร่ืองธรรมชาติ

ของเทพเจา้หรือสิ่งศกัดิส์ิทธ์ิ แตเ่ช่ือในเรื่องธรรมชาตขิองมนษุย ์เขาจงึพยายามศกึษาเร่ืองของมนษุยโ์ดยวิธี 

การสนทนาแบบวิภาษวิธี คือการนาํขอ้เสนอท่ีมีเหตุผลและขอ้คดัคา้นมาหักลา้งกัน โดยมีเป้าหมายคือ 

การแสวงหาความรูท่ี้เป็นจริง (สเตร๊าส ์และคร๊อปซีย,์ 2558) ต่อมาเพลโตซึ่งเป็นลูกศิษยข์องโสเครตีส

เริ่มตน้แสวงหาความรูโ้ดยวิธีการทางวิทยาศาสตร ์และเม่ือเพลโตเสียชีวิตลง อริสโตเติลซึ่งเป็นลกูศิษยข์อง

เพลโตไดน้าํเอากฎเกณฑข์องการใชเ้หตผุลมาเป็นเคร่ืองมือในการแสวงหาความรูโ้ดยวิธีทางตรรกศาสตร์

และวิทยาศาสตร ์แต่การท่ีอริสโตเติลเช่ือว่าการใชต้รรกวิทยานาํมาอา้งเหตผุลเป็นวิธีหาความรูท่ี้ถูกตอ้ง

ทัง้หมดนัน้ ทาํใหเ้กิดขอ้บกพรอ่งในการแสวงหาความรู ้โดยเฉพาะการแสวงหาความรูท้างดา้นดาราศาสตร์

ท่ีอริสโตเติลมีทรรศนะว่า โลกเป็นศูนย์กลางของจักรวาลและมีดาวเคราะห์ดวงอ่ืน ๆ หมุนรอบโลก 

ในลกัษณะวงกลม (Allan, 1970) ซึ่งการอธิบายปรากฏการณข์องโลกและจกัรวาลของอรสิโตเตลิ จะใชห้ลกั

ของเหตแุละผลแลว้นาํไปสูข่อ้สรุปโดยขาดการทดลองเพ่ือพิสจูนใ์หเ้ห็นจรงิ ทาํใหข้อ้สรุปหลายอยา่งของเขา

ผิดพลาด  

ตอ่มาเม่ือเขา้สู่ยคุกลางซึ่งอยู่ในช่วงศตวรรษท่ี 9-11 ยคุนีถื้อเป็นยคุมืดแห่งปัญญา เพราะปรชัญา

ความคดิและวฒันธรรมถกูครอบงาํดว้ยอิทธิพลของครสิตศ์าสนา รวมทัง้ความเช่ือ ความศรทัธาในเร่ืองของ

พระเจา้ในทกุมิติ (ไมเคิล ไรท, 2547, น. 7) จึงทาํใหไ้ม่มีการแสวงหาความรูใ้หม่ ๆ จนภายหลงัในสมยัช่วง

ปลายของยุคกลางเ ช่ือมต่อยุคใหม่ (Modern Ages) คริสต์ศตวรรษท่ี 14-16 เป็นยุคการฟ้ืนฟูทาง 

ด้านศิลปวิทยาการ (Renaissance) ซึ่ ง ถือว่า เ ป็นจุดเ ริ่มต้นของยุคใหม่ ท่ีทําให้ชาติตะวันตกมี 

ความเจรญิกา้วหนา้ในทกุ ๆ ดา้น ไมว่า่จะเป็นดา้นเศรษฐกิจ มีระบบการคา้แบบพาณิชยนิ์ยม การอบุตัขิึน้ของ
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รฐัชาต ิการรวมอาํนาจเขา้สูศ่นูยก์ลางสถาบนัพระมหากษัตรยิ ์(ธิตพิงศ ์มีทอง, 2558, น. 154) และถือไดว้่า

ยุคฟ้ืนฟูศิลปวิทยาการเป็นยุคเปล่ียนผ่านทางความรู้ไปสู่การปฏิวัติวิทยาศาสตร ์ ท่ีทําให้เกิดการ

เปล่ียนแปลงศิลปวัฒนธรรมในยุโรปและทาํใหก้ระบวนทัศนใ์นการคิดของมนุษยเ์ปล่ียนไป จึงทาํให้มี

ความคิดในการริเริ่มสรา้งสรรคส์ิ่งใหม่ ๆ มีการแสวงหาความรูเ้พ่ือนาํมาพฒันาวิถีการดาํเนินชีวิตและ

มองเห็นคณุคา่ของตนเองมากขึน้จงึทาํใหย้คุนีมี้ศลิปวิทยาการทางดา้นตา่ง ๆ เกิดขึน้มากมาย การแสวงหา

ความรูเ้ห็นไดช้ัดเจนในยุคใหม่ (Modern Age) ช่วงศตวรรษท่ี 17 ซึ่งอาจเรียกไดว้่าเป็นการกา้วเขา้สู่ยุค

สมยัใหม่ทางความรู ้(Modern Philosophy) การปฏิวตัิอตุสาหกรรมทาํใหเ้กิดการวิจยัทางวิทยาศาสตรข์ึน้  

โดยฟรานซิส เบคอน (Francis Bacon) (สมัคร บุราวาศ, 2549, น. 37) จากเดส์การ์ตส์ (Descartes)  

มาสู ่คานท ์(Kant) เรียกวา่เป็นยคุภมูิปัญญาหรือยคุแสงสวา่งแหง่ปัญญา (Enlightenment) ซึ่งยคุนีเ้ป็นยคุ

ท่ีมีความเช่ือมั่นในการแสวงหาความรูแ้บบวิทยาศาสตรเ์ป็นอย่างมาก (ไชยนัต ์ไชยพร, 2536, น. 62-63)  

อนึ่งการแสวงหาความรูใ้นยคุปัจจบุนั หรือยคุหลงัสมยัใหม ่(Post-Modern) ซึ่งเริ่มตัง้แตศ่ตวรรษท่ี 

19 ยคุนีมี้ทศันะและมมุมองแตกตา่งจากยุคสมยัใหม ่นั่นคือ ความรู ้ความจรงิแบบวิทยาศาสตรไ์ม่ไดเ้ป็น

ความรูท่ี้จริงท่ีสุด แตม่นษุยจ์ะสามารถเขา้ถึงความจริงไดโ้ดยผ่านภาษาและวาทกรรม ซึ่งความจริงท่ีว่านี ้

เป็นสิ่งท่ีมนุษยส์รา้งขึน้และเช่ือว่า “ความรูท้กุอย่างลว้นแลว้แต่เป็นวาทกรรม” (ไชยรตัน ์เจริญสินโอฬาร, 

2543, น. 19-20) โดยเฉพาะความรูยุ้คโพสตโ์มเดิรน์ท่ีเช่ือมกับอิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตนใ์นปัจจุบนั  

การแพรก่ระจายของขอ้มูล ข่าวสาร ดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศ ทาํใหม้นุษยท่ี์อยู่ทุกมมุโลกสามารถรับรู ้

ความเป็นไป เหตกุารณต์า่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้จากทั่วทุกมุมโลก ไดส้รา้งการรบัรูอ้ย่างกวา้งขวางต่อสมาชิกโลก 

ในเครือข่ายอินเตอรเ์น็ตไรส้าย การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้เหล่านี ้ทาํใหเ้กิดเป็นชมุชนหรือสงัคมแห่งความรู ้

ท่ีสมาชิกในสงัคมโลกมีการถ่ายทอดความรู ้การแลกเปล่ียนประสบการณ ์การเรียนรูร้่วมกนั ไม่ว่าจะเป็น 

ดา้นสงัคมวฒันธรรม เศรษฐกิจ การเมือง การพฒันาดา้นเทคโนโลยีทาํใหเ้กิดสงัคมของโลกยุคดิจิทลัท่ีมี

การแสวงหาความรูผ้่านเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตความเร็วสูง เป็นการแสวงหาความรูใ้นลักษณะของโลก 

ไรพ้รมแดนท่ีทุกคนบนโลกสามารถส่ือสารถึงกันไดอ้ย่างรวดเร็ว การเขา้ถึงความรู ้การแสวงหาความรู ้

ของผูค้นในโลกยุคดิจิทลัเป็นไปอย่างสะดวกสบาย ง่ายดาย และรวดเร็ว ซึ่งนบัว่าเป็นการแสวงหาความรู ้

ท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปจากอดีตเป็นอย่างมาก ดว้ยเหตผุลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จึงทาํใหผู้ศ้ึกษาสนใจท่ีจะ

ศกึษาการเปล่ียนแปลงพรมแดนความรูจ้ากอดีตถึงปัจจบุนัว่าเปล่ียนไปอยา่งไร รวมทัง้ศกึษาพฤตกิรรมการ

แสวงหาความรูใ้นโลกยุคดิจิทลัว่ามีรูปแบบท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างไร โดยการศึกษาครัง้นี ้จะนาํแนวคิด

มนุษยนิยมและแนวคิดวาทกรรมกับความรู้ของมิ เชล ฟู โกต์ (Michel Foucault) มาอธิบายถึง 

การเปล่ียนแปลงพรมแดนความรูจ้ากอดีตถึงปัจจบุนั และพฤติกรรมในการแสวงหาความรูใ้นโลกยคุดิจิทลั

วา่มีรูปแบบท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งไร  
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แนวคิดมนุษยนิยม (Humanism) 

แนวคดิมนษุยนิยมเป็นแนวคิดท่ีเกิดขึน้ในสมยัปลายยคุกลางซึ่งเป็นยคุฟ้ืนฟศูิลปะวิทยาการในช่วง 

คริสตศ์ตวรรษท่ี 17-18 เป็นรอยตอ่การเขา้สู่ยุคใหม่ โดยแนวคิดมนุษยนิยมนีเ้ป็นแนวคิดท่ีใหค้วามสาํคญั

กับคณุค่าของการเป็นมนุษยท่ี์เช่ือมั่นในศกัดิ์ศรีและศกัยภาพของมนุษยใ์นการแสวงหาความรู ้ความจริง 

โดยมองว่ามนุษยท์ุกคนมีคณุภาพเชิงตรรกะหรือเหตผุล มีคณุคา่และความสง่างาม รวมทัง้การมีความรู้

ความสามารถ มีความเช่ือมั่นในความสามารถของตนเอง (ทิศนา แขมณี, 2550, น. 58-67) สง่ผลใหม้นษุย์

มีการพฒันาอย่างไม่หยุดยัง้ เพราะมนุษยต์ระหนกัถึงคณุค่าของตนเอง จึงไดมี้การคิดคน้สรรพสิ่งใหม่ ๆ 

เทคโนโลยีใหม่ ๆ ขึน้มาอยู่เสมอ เพ่ือสนองตอบต่อความตอ้งการของตนเอง มีการฝึกฝน เรียนรู ้ศึกษา 

จนสามารถพฒันาประเทศใหก้า้วหนา้ตอ่ไปขา้งหนา้ไดอ้ย่างไมมี่ท่ีสิน้สดุจนนาํไปสูย่คุแสงสวา่งทางปัญญา 

นาํไปสู่การปฏิวตัิทางวิทยาศาสตร ์ไปสู่ยคุอตุสาหกรรม จนในท่ีสดุนาํไปสู่ยคุโลกสมยัใหม่ (Modern Age) 

อาจกล่าวไดว้่า แนวคิดมนษุยนิยมนีเ้ป็นพืน้ฐานกรอบความคิดแบบสมยัใหม ่ซึ่งไดพ้ฒันาจากความมืดมน

ทางความรูใ้นยคุกลางท่ีถกูครอบงาํทางศาสนาและความเช่ือ ความงมงายในการนบัถือเทพเจา้ท่ีศกัดิส์ิทธ์ิ

ไปสู่ความสว่างเรืองรองทางปัญญา (Kant, 1784) ส่งผลใหม้นุษยต์อ้งมีการพัฒนาเพ่ือก้าวไปข้างหน้า 

อย่างไม่สิน้สุด โดยไม่มีการจาํกัดขอบเขตเชิงกายภาพและจินตภาพแต่อย่างใด จนกระทั่งกลายเป็น 

ฐานความคิดของโลกสมยัใหม่ ก่อเกิดแนวคิดแบบมนุษยนิยมท่ีใหค้วามสาํคญัและเห็นคณุค่าของมนษุย์

รวมทัง้การท่ีมนษุยห์นัมาพึ่งพาตนเองและใชเ้หตผุลมากขึน้ แทนท่ีการพึ่งพาเทพเจา้ท่ีศกัดิส์ิทธ์ิ มนษุยน์ิยม

จึงเป็นสงัคมท่ีมนษุยด์าํรงชีวิตโดยเช่ือมั่นในศกัยภาพของตนเอง ในการแสวงหาความรูแ้ละพฒันาตนเอง

และสงัคมใหดี้ขึน้โดยไมพ่ึ่งพาอาํนาจเหนือธรรมชาต ิ

 

แนวคิดวาทกรรมกับความรู้ของมิเชล ฟูโกต ์(Michel Foucault) 

แนวคิดเก่ียวกับวาทกรรมเกิดขึน้ในยุคหลงัสมยัใหม่ (Postmodern) ท่ีมีทศันะมุมมองว่า “ความรู้

ทุกอย่างล้วนเป็นวาทกรรม” ไม่มีความรูอ้ะไรท่ีเป็นสัจจะจริงแท้แน่นอน โดยมิเชล ฟูโกต ์นักปรัชญา 

ชาวฝรั่งเศสไดมี้ทัศนะมุมมองว่ามนุษย์ทุกคนถูกสร้างขึน้โดยวาทกรรม (Discourse) โดยท่ีวาทกรรม

หมายถึง การส่ือสารในทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการพูดคุย ถกเถียง การแสดงออก รวมทัง้การประพฤติ

ปฏิบตัิ และสาํหรบัฟโูกต ์แลว้วาทกรรมมิไดห้มายถึงแตก่ารส่ือความเท่านัน้ แตว่าทกรรมเป็นเครือข่ายของ

กฎเกณฑ ์คา่นิยม การรบัรู ้รวมทัง้ความเขา้ใจรว่ม มาตรฐานความเช่ือในเร่ืองตา่ง ๆ ของชีวิตมนษุยท่ี์เกิด

จากการส่ือความกัน โดยท่ีเครือข่ายดงักล่าวไม่ไดส้ังกัดสาํนกัคิดใด แต่มีท่ีมาจากการส่ือความของคน

จาํนวนมากจนไม่รูท่ี้มาและไมมี่ใครสามารถอา้งอิงความเป็นเจา้ของวาทกรรมได ้(อรวรรณ ปิลนัธนโ์อวาท, 

2544, น. 2-34) นอกจากนี ้นิธิ เอียวศรีวงศ ์(2532) ยงัไดก้ล่าวถึงวาทกรรมว่าเป็นการโยงใยขอ้เท็จจริง 

ท่ีสลับซับซ้อนซึ่งเป็นข้อเท็จจริงท่ีสังคมรบัรู ้ไม่ว่าจะเป็นขอ้เท็จจริงทางดา้นการแพทย ์ประวัติศาสตร ์
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ปรชัญา เป็นตน้ โดยขอ้เท็จจริงเหล่านี ้เป็นองคค์วามรูข้องสงัคมท่ีถูกสรา้งขึน้เช่นเดียวกับวาทกรรมท่ีถูก

สรา้งขึน้ เหมือนกบัองคค์วามรูท่ี้ทาํใหท้กุคนลว้นตกอยูใ่นอาํนาจของวาทกรรมแทบทัง้สิน้ และฟโูกตม์องว่า

ความเป็นสัจจะของความรูใ้ด ๆ มิไดเ้กิดจากคุณสมบัติเชิงญาณวิทยาใด ๆ เช่น ระบบตรรกะ ทฤษฎี  

ขอ้พิสจูน ์คาํอธิบายขององคค์วามรูน้ัน้ ๆ แตเ่กิดจากอาํนาจท่ีมาคูก่ับความรู ้และอาํนาจท่ีความรูน้ัน้ผลิต

ขึน้มาซึ่งก็คือ “วาทกรรม” ทัง้นีฟ้โูกตย์งัเช่ืออีกวา่องคค์วามรูต้า่ง ๆ ในโลกนีไ้มใ่ชส่ิ่งท่ีดาํรงอยูด่ว้ยตวัของมนั

เอง และไมมี่ความสมัพนัธใ์ด ๆ กบัความจรงิของโลกภายนอก หากแตล่ว้นเป็นการประดษิฐ์สรา้งของมนษุย ์

(Human Invention) ทัง้สิน้ หากโยงกลบัไปถึงเจตจาํนงของมนุษยใ์นการผลิตสรา้งองคค์วามรู ้ก็จะพบกับ

ความขดัแยง้ระหว่างอาํนาจต่าง ๆ เป็นพืน้ฐาน ดงันัน้ ประวตัิศาสตรใ์นมมุมองของฟูโกต ์นอกจากจะเป็น

ความโหดรา้ย ความเป็นไปได ้ความบงัเอิญอย่างไม่เป็นเหตเุป็นผลแลว้ ยงัเป็นเร่ืองของการต่อสูร้ะหว่าง

พลังอาํนาจ (Forces) ต่าง ๆ เพ่ือการครอบงาํมนุษยใ์นทุกยุคทุกสมัย (ธีรยุทธ บุญมี, 2557, น. 125-121)  

ซึ่งอาจกล่าวไดว้่า วาทกรรมกบัความรูข้องฟูโกต ์นัน้มีทศันะของการมองความรูว้่าเป็นวาทกรรมท่ีมนษุยส์รา้ง

ขึน้มา ซึ่งเปรียบเสมือนเครือข่ายท่ีมนุษยใ์ชใ้นการติดต่อส่ือสารถึงกนั ส่งผลทาํใหม้นษุยล์ว้นตกอยู่ในอาํนาจ

และอิทธิพลของวาทกรรมแทบทัง้สิน้ 

 

พัฒนาการการแสวงหาความรู้ในแต่ละยุค 

การแสวงหาความรูเ้ป็นกิจกรรมอย่างหนึ่งของมนษุยใ์นการดาํเนินวิถีชีวิต และการแสวงหาความรู้

ความจริงในแต่ละยุคแต่ละสมัยย่อมมีความแตกต่างกัน รวมทั้งขอบเขตพรมแดนความรูใ้นแต่ละยุค 

ก็เปล่ียนแปลงไปตามบริบทของโลกและบริบทของสภาวะแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นการเปล่ียนแปลง 

ทัง้ทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคมวฒันธรรม และการเมือง สิ่งเหล่านัน้มีผลต่อการเปล่ียนแปลงของมนุษยใ์น 

การแสวงหาความรูด้ว้ยเช่นกัน แสดงใหเ้ห็นถึงพฒันาการของการแสวงหาความรูข้องมนุษยใ์นแต่ละยุค  

แต่ละสมัยว่าไดเ้ปล่ียนแปลงไปตามปัญญาของมนุษยท่ี์มีวิวัฒนาการเปล่ียนแปลงไปตามระบบโลก  

โดยท่ีออกสัต ์กองต ์(Auguste Comte) ไดก้ล่าวถึงวิวฒันาการความรูข้องมนษุยมี์ 3 ยคุ คือ 1) ยคุปัญญา

ทางศาสนา 2) ยุคปัญญาทางปรัชญา 3) ยุคปัญญาทางวิทยาศาสตร ์(สมัคร บุราวาส, 2540, น. 7)  

และในแต่ละยุคนัน้ มนุษยก็์มีพฒันาการในแสวงหาความรูแ้ตกต่างกันออกไปตามการเปล่ียนแปลงของ

กาลเวลาโดยพฒันาการการแสวงหาความรูข้องมนษุยแ์บง่ออกไดเ้ป็น 5 ยคุ ดงันี ้

1. ยุคหนิเก่าหรือยุคก่อนประวัตศิาสตร ์

ในยุคเก่าหรือยุคก่อนประวัติศาสตรนี์ ้มนุษยมี์มุมมองเก่ียวกับธรรมชาติในลักษณะเกือ้กูลกัน  

สรรพสิ่งในจกัรวาลทัง้ท่ีมีชีวิตและไมมี่ชีวิตมีความสมัพนัธเ์ก่ียวเน่ืองกนั และไมส่ามารถแยกออกจากกันได ้

รูปแบบความรู้เป็นแบบองคร์วมในลักษณะของธรรมชาตินิยม องคค์วามรู้ของมนุษย์ในยุคนีย้ังไม่มี 

การบนัทึกเร่ืองราวต่าง ๆ มนุษยไ์ม่มีอารยธรรม ไม่มีการแสวงหาความรู ้ไม่มีการประดิษฐ์คิดคน้ ไม่รูจ้กั
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เลีย้งสตัวแ์ละการเพาะปลกู (สมคัร บรุาวาส, 2540, น. 121) ซึ่งถือไดว้่ายคุนี ้เป็นยคุบรรพบรุุษของมนุษย ์

ท่ีอาศยัอยูใ่นถํา้ ไมมี่ภาษาพดูเป็นของตนเอง 

2. ยุคกรีกโบราณถงึยุคกรีกรุ่งเรือง 

ในสมยักรีกโบราณจากหลกัฐานท่ีปรากฏในมหากาพยข์อง Homer การเขา้ถึงความรูข้องมนุษยน์ัน้

เป็นไปในแบบความเช่ือและความศรทัธาต่อพระเจา้ ในการเขา้ถึงความรูท้ัง้ในอดีตและอนาคตนัน้ตอ้ง

อาศยัอาํนาจของเทพเจา้มาดลบนัดาลบอกกล่าว (ไชยนัต ์ไชยพร, 2536, น. 53-54) และในการแสวงหา

ความรูต้า่ง ๆ ของมนษุยใ์นยุคโบราณนัน้ จะไม่คอ่ยมีเหตผุลใด ๆ มาอา้งอิงรองรบัมากมายนกั ซึ่งความรู ้

ท่ีได้มานั้น เป็นแต่เพียงความเช่ือท่ีถือปฏิบัติติดต่อกันมา เป็นความเช่ือในขนบธรรมเนียมประเพณี  

ความเช่ือในเรื่องเทพเจา้ท่ีศกัดิส์ิทธ์ิ ถือไดว้า่เป็นสมยัปัญญาทางศาสนา ซึ่งมนษุยมี์ความศรทัธาในเทพเจา้

เหนือสิ่งอ่ืนใด เป็นสมยัท่ีไสยศาสตร ์โหราศาสตร ์และศาสดาพยากรณมี์อิทธิพลครอบงาํสงัคมเป็นอย่าง

มาก ถือว่าเป็นยุคปรชัญาแบบจิตนิยม (สมคัร บุราวาส, 2540) ต่อมาเม่ือถึงสมัยกรีกรุ่งเรืองในยุคของ

อริสโตเติลนกัปรชัญาชาวกรีก อริสโตเติลไดมี้ความคิดในการแยกสสารออกจากจิต จนทาํใหเ้กิดปรชัญา

วัตถุนิยมท่ีเป็นรากฐานทางวิทยาศาสตร ์ส่งผลให้มุมมองของมนุษยท่ี์มีต่อธรรมชาติเปล่ียนแปลงไป  

มนษุยม์ุ่งเอาชนะธรรมชาติและมีการพฒันาในดา้นตา่ง ๆ เพ่ือตอบสนองตอ่ความตอ้งการของตนเอง การ

แสวงหาความรู้ของมนุษย์อาศัยเหตุและผลมากขึน้ โดยท่ีอริสโตเติลจะมีการแสวงหาความรู้โดยวิธี 

การอนุมาน (Deductive) ซึ่งเป็นการคิดหาเหตุผลโดยการนําสิ่งท่ีเป็นจริงตามธรรมชาติมาอธิบาย

องคป์ระกอบย่อย โดยมีขัน้ตอนการแสวงหาความรู ้3 ขัน้ตอนคือ 1) เหตผุลใหญ่ เป็นขอ้ตกลงท่ีกาํหนดขึน้ 

2) เหตุผลย่อย เป็นเหตุผลเฉพาะท่ีตอ้งการทราบความจริง และ 3) ขอ้สรุป นอกจากนัน้ในยุคสมัยของ

อรสิโตเตลินีถื้อเป็นจดุเริ่มตน้ของศาสตรต์า่ง ๆ 

3. ยุคกลาง (Middle Ages) 

ยคุกลางเป็นยคุเฟ่ืองฟูทางดา้นศาสนาคริสต ์โดยส่วนใหญ่แลว้ นกัปรชัญาจะเป็นนกับวชในครสิต์

ศาสนา ยุคนีจ้ึงถือเป็นยุคมืดแห่งปัญญา เป็นยุคท่ีถูกครอบงาํดว้ยอิทธิพลของศาสนา บรรดาสรรพสิ่ง

ทัง้หลายตกอยู่ในอาํนาจและการบงัคบับญัชาจากเทพเจา้ มนษุยเ์ช่ือในการนบัถือสิ่งศกัดิส์ิทธ์ิ เช่ือในพระ

เจา้และวิญญาณ และมนษุยเ์ช่ือว่าปรากฏการณต์า่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้กบัมนษุยน์ัน้ เน่ืองมาจากการดลบนัดาล

ของเทพเจา้แทบทัง้สิน้ นอกจากนีใ้นยคุนีย้งัเช่ือว่าความรูท่ี้มีอาํนาจมากท่ีสุด คือความรูท่ี้เก่ียวกบัเทพเจา้

และวิญญาณ โดยนกับวชเซนต ์ออกสัตนิไดด้ดัแปลงปรชัญาสมยักรีกโรมนัใหเ้ขา้กบัขอ้กาํหนดทางศาสนา 

และหลักการสูงสุดของเขา ไม่ได้มาจากเหตุผล แต่มาจากพระคริสต์ธรรมคัมภีร ์อันศักดิ์สิทธ์ิ และ 

การแสวงหาความรู้ในยุคนีจ้ะถูกแทนท่ีโดยความศรัทธาของศาสนา ในฐานะท่ีเป็นบรรทัดฐานและ 

เป็นเคร่ืองชีน้าํสงูสดุ (สเตร๊าส ์และคร๊อปซีย,์ 2558, น. 302-303) 
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4. ยุคสมัยใหม่ (Modern Ages) 

ยคุสมยัใหมอ่ยูใ่นชว่ง ค.ศ.1453-1945 โดยเริ่มนบัจากการลม่สลายของจกัรวรรดิไ์บแซนไทนจ์นถึง

การสิน้สดุของสงครามโลกครัง้ท่ีสอง ยคุสมยัใหม่นีถื้อเป็นยคุท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปสู่การแสวงหาความรู้

อย่างชัดเจน เป็นยุคท่ีมีการริเริ่มการพัฒนา สร้างสรรค์สิ่ งใหม่ ๆ และเป็นยุคท่ีมนุษย์หันมาให ้

ความสนใจในศักยภาพและเห็นถึงคุณค่าของความเป็นมนุษย์ ในยุคนีถื้อว่าเป็นยุคของการปฏิวัติ 

ทางวิทยาศาสตร ์มีการนาํความรูท้างดา้นวิทยาศาสตรม์าแกปั้ญหาดว้ยเหตแุละผลตามกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร ์อนัประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน คือ 1) การกาํหนดปัญหา 2) การตัง้สมมตุิฐาน 3) การอา้งเหตผุล

อันเป็นผลมาจากการตั้งสมมุติฐาน 4) การทดสอบผลสรุปตามสมมุติฐาน 5) การยืนยันผลและทิง้

สมมุติฐาน ในยุคใหม่นีถื้อว่าวิทยาศาสตรเ์ป็นหนทางสู่ความรูท่ี้แทจ้ริงของมนุษย ์(โสรจัจ ์หงศล์ดารมภ,์ 

2545, น. 45) และยุคนีน้ับเป็นช่วงเวลาท่ีอารยธรรมมนุษยมี์ความคิดแบบวิทยาศาสตรเ์ต็มท่ีและมีการ

สรา้งสรรคเ์ทคโนโลยีใหม ่ๆ แลว้นาํเขา้มาใชใ้นวิถีชีวิต มีแนวคดิท่ียึดหลกัความจรงิท่ีพิสจูนไ์ด ้หลดุพน้จาก

ความเช่ืองมงายทางศาสนาและไสยศาสตรห์รือความรูต้ามตาํนานนิทานเทพนิยายหลายอยา่งในอดีต ยคุนี ้

ถือไดว้่าเป็นยุคท่ีเริ่มจะเส่ือมถอยในความเช่ือในพระเจา้เป็นอย่างมาก เพราะว่าปรชัญาของยุคสมยัใหม ่

จะสนใจการแสวงหาความรู ้ความจริงตามแนวทางของตรรกศาสตรแ์ละวิทยาศาสตร ์โดยอาศยัการใช้

เหตุผลและความรูใ้หม่ ๆ ท่ีไดจ้ากวิทยาศาสตร ์รวมทัง้การให้ความสาํคัญกับคุณค่า ความสามารถ 

ศกัยภาพของมนษุยใ์นการเขา้ถึงความรูแ้ละความจริงได ้ทาํใหม้นุษยใ์นยคุใหม่นีไ้ม่มีการประนีประนอม

และเห็นความสาํคญัของทรพัยากรธรรมชาต ิมีการทาํลายเพ่ือสนองตอบตนเอง 

ในการพัฒนาทางดา้นต่าง ๆ ทาํใหเ้กิดการปฏิวัติทางวิทยาศาสตร ์ เพ่ือสรา้งเทคโนโลยีใหม่ ๆ  

และการปฏิวตัิทางอุตสาหกรรมจึงทาํใหเ้กิดผลกระทบต่าง ๆ ตามมาไม่ว่าจะเป็น 1) การมีประชากรโลก

เพิ่มขึน้อย่างรวดเร็วเน่ืองมาจากความกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตรแ์ละการแพทย ์2) การเกิดปัญหาสังคม  

เช่น ปัญหาชุมชนแออัด ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาการเอารัดเอาเปรียบระหว่างกัน ปัญหาแรงงาน  

3) การเกิดลทัธิเสรีนิยม แพรก่ระจายทัง้ทางดา้นเศรษฐกิจและการเมือง 4) การเกิดวฒันธรรมรว่ม เน่ืองจาก

กระแสของโลกโลกาภิวตันท่ี์ทาํใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทัง้ทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม และการเมือง 

ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี ทาํให้เกิดการเช่ือมโยงข้อมูลข่าวสารส่ือถึงกันทั่ วโลก (สเตเกอร,์ 2553)  

ซึ่งความรู้ทั้งหลายท่ีเกิดขึน้ในยุคนี ้ได้สร้างความแตกต่างให้กับมนุษย์เป็นอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็น 

ความแตกตา่งทางดา้นรายได ้ทาํใหเ้กิดชอ่งวา่งระหวา่งรายไดม้ากขึน้ จาํนวนคนจนเพิ่มขึน้ เน่ืองจากระบบ

เศรษฐกิจแบบทุนนิยมมีจาํนวนเพิ่มมากขึน้กว่าเดิม การเกิดชนชั้นแรงงาน คนจนเข้าไม่ถึงทรัพยากร

โดยเฉพาะคนในทอ้งถ่ินท่ีห่างไกลความเจริญ เกิดปัญหาความเหล่ือมลํา้ในสงัคม และทาํใหเ้กิดค่านิยม 

การมีพฤตกิรรมเลียนแบบตา่งประเทศ 
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5. ยุคหลังสมัยใหม่ (Post-Modern) หรือยุคปัจจุบัน 

มนุษยใ์นยุคหลังสมัยใหม่นีไ้ม่เช่ือว่าสามารถเขา้ถึงความรู ้ความจริงไดโ้ดยตรง แต่มีทศันะว่า 

การเขา้ถึงความรู ้ความจริงนัน้ตอ้งผ่านระบบของภาษา และระบบภาษาหรือวาทกรรมนัน้เป็นสิ่งท่ีมนุษย์

สรา้งขึน้ ดงันัน้ โพสตโ์มเดิรน์จึงนิยมมองโลกขา้งนอกทุก ๆ อย่างเป็นเสมือนพืน้ท่ีว่าง ท่ีจะใส่ความคิด 

ความเช่ือลงไปอย่างไรก็ได ้และในสายตาของโพสตโ์มเดิรน์ โลกทางสังคม วัฒนธรรม และการเมือง 

ของมนษุย ์จงึเป็นเสมือนพืน้ท่ีวา่งท่ีมีการชว่งชิงกนั เตมิความหมาย ความคดิเห็นลงไป โดยในกระบวนทศัน์

ทางความคิดในยุคหลงัสมยัใหม่นีเ้ช่ือว่า ความรูแ้ละความจริงตามแบบวิทยาศาสตรไ์ม่ไดเ้ป็นความจริง

ท่ีสดุหรือความจรงิท่ีสมบรูณต์ายตวั (ธีรทตั ชดูาํ, 2551) แตจ่ะเช่ือวา่ความรู ้และความจรงิเป็นสิ่งท่ีถกูสรา้ง

ขึน้มาดว้ยกระบวนการชุดหนึ่ง ๆ โดยท่ีความรู้นั้นมีการปรับเปล่ียนอยู่เสมอ ขึน้อยู่กับกาลเทศะและ

อดุมการณท่ี์แตกตา่งกนัออกไป ในปัจจบุนัจงึไมมี่ความรูห้รือกระบวนทศันใ์ด ๆ มีแตค่วามรู ้ความจริงท่ีถกู

สรา้งขึน้อยา่งหลากหลาย (จตัรุงค ์บณุยรตันสนุทร, 2546, น. 204)  

และคุณลักษณะท่ีสาํคญัของยุคหลังสมัยใหม่คือ ความคลุมเครือ ไม่ชัดเจน ความไรร้ะเบียบ  

ความหลากหลาย แยกย่อย กระจัดกระจาย ไม่มีระเบียบวิธีท่ีแจ่มชัด ไม่มีอุดมการณ์เพ่ือวันข้างหนา้  

ไมไ่ดพ้ดูถึงการเปล่ียนแปลงของโลก รวมทัง้ลกัษณะทางสงัคมท่ีพงึปรารถนา (ศโิรตม ์คลา้มไพบลูย,์ 2544, 

น. 168) ยคุหลงัสมยัใหม่นีเ้ป็นยคุท่ีถือว่าไมส่ามารถกาํหนดอะไรได ้เพราะวา่อาณาบริเวณของความรูห้รือ

วาทกรรมต่าง ๆ ทาํหน้าท่ีของมันโดยความหลากหลาย ตามแต่ท่ีมนุษย์จะสรรคส์ร้างขึน้มา ดังนั้น  

การแสวงหาความรูใ้นโลกยุคหลงัสมยัใหม่หรือยุคปัจจุบนัเม่ือถูกผนวกเขา้กับกระแสของโลกาภิวัตนท่ี์มี 

การเช่ือมโยงข่าวสาร ขอ้มูล บนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตท่ีผูค้นสามารถคน้ควา้หาขอ้มูลข่าวสารไดท้ั่วทุก 

มมุโลก การเขา้ถึงความรูเ้ป็นไปอย่างสะดวกสบายในโลกของความกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยี หรือเรียก

อีกอย่างหนึ่งว่า โลกยุคดิจิทลั ผูค้นในยุคนีจ้ะมีความรูส้ึก นึกคิด ทศันคติในดา้นต่าง ๆ ท่ีเปล่ียนแปลงไป

จากในอดีตเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างย่ิงคนรุน่ใหม่ จะเนน้ความไม่มีกฎเกณฑ ์เนน้ความหลากหลาย

มากกว่าความเป็นเอกภาพ เนน้การสงัเคราะหเ์พ่ือใหเ้กิดความแตกตา่งมากกว่าความเหมือน รวมทัง้จะมี

หลากหลายมมุมอง และเนน้การมองหลายมิตมิากกวา่มิตเิดียว นอกจากนีวิ้ถีการดาํเนินชีวิตและพฤตกิรรม

ในการเรียนรู ้การแสวงหาความรูก็้จะเปล่ียนแปลงไปพรอ้มกบัความเจรญิกา้วหนา้ของเทคโนโลยี ส่งผลทาํ

ใหผู้ค้นในยคุนีแ้สวงหาความรูใ้หม ่ๆ ไดอ้ยา่งตอ่เน่ือง ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีและดิจิทลัมีการพฒันา

ไปอย่างรวดเร็ว ย่ิงทาํใหผู้ค้นเช่ือมตอ่กบัอินเทอรเ์น็ตแทบตลอดเวลา โดยเฉพาะในยคุสงัคมดิจิทลั ท่ีทาํให้

ผู้คนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้ด้วยการใช้เพียงปลายนิว้สัมผัส โลกดิจิทัลจึงเป็นส่วนหนึ่งของ 

การแสวงหาความรูใ้นยคุปัจจบุนั ทาํใหท้กุ ๆ คนพรอ้มท่ีจะเปิดโลกแหง่การเรียนรูไ้ดใ้นทกุท่ีทกุเวลา  
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รูปแบบและพฤตกิรรมในการแสวงหาความรู้ในโลกยุคดจิิทัล 

สงัคมโลกในยคุดจิิทลัหรือยคุโลกาภิวตันท่ี์มีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วในทกุมิต ิไมว่า่จะเป็นมิติ

ทางสังคม วัฒนธรรม มิติทางเศรษฐกิจ มิติทางดา้นการเมือง และมิติดา้นเทคโนโลยี อนัเป็นผลมาจาก

ความกา้วหนา้และการพฒันาทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีทาํใหมี้การเช่ือมโยงขอ้มูลข่าวสารถึงกัน 

ในทั่วทกุมมุโลก ดงันัน้ สงัคมโลกในยคุโลกาภิวตันจ์ึงเป็นสงัคมของโลกยคุดิจิทลัท่ีมนษุยส์ามารถกา้วผา่น

พรมแดนของประเทศ เช่ือมโยง ติดต่อส่ือสารถึงกันอย่างรวดเร็ว โดยอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เป็นเคร่ืองมือ รูปแบบและพฤติกรรมในการเข้าถึงข้อมูลความรู ้การแสวงหาความรูข้องมนุษยใ์นโลก 

ยคุดิจิทลัจึงมีความสะดวกสบาย มีความรวดเร็วและเขา้ถึงขอ้มลูความรูไ้ดง้่าย อนัเน่ืองมาจากองคค์วามรู้

ในยุคโลกาภิวัตน ์เป็นความรูท่ี้ไรพ้รมแดน ท่ีทุกคนสามารถเข้าถึงความรูไ้ดด้ว้ยตนเอง และสามารถ

แลกเปล่ียนความรู ้ขอ้มลู ขา่วสารซึ่งกนัและกนั ไดผ้า่นการเช่ือมโยงเครือขา่ยอินเทอรเ์น็ตจากทั่วทกุมมุโลก 

ซึ่งความกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยีส่งผลใหรู้ปแบบและพฤติกรรมในการแสวงหาความรูข้องผูค้นในโลก

ยคุดจิิทลัเปล่ียนไป จากท่ีเคยมีการเรียนรูใ้นหอ้งเรียน เปล่ียนมาเป็นการแสวงหาความรูใ้นรูปแบบออนไลน์

มากขึน้ ซึ่งเป็นการเรียนรูแ้ละแสวงหาความรูน้อกหอ้งเรียน แมแ้ตใ่นหอ้งสมดุทั่วไปท่ีเคยเป็นแหลง่ศนูยร์วม

ความรู ้ก็ไม่อาจตา้นทานการเปล่ียนแปลงอนัเกิดจากการกระจายตวัของความรู ้การกระจายตวัของขอ้มลู

ขา่วสาร และพฤตกิรรมของผูค้นในการเขา้ถึงความรูห้รือแสวงหาขอ้มลูความรูบ้นอปุกรณเ์ทคโนโลยีท่ีอยู่ใน

มือของปัจเจกบุคคล ท่ีเปรียบเสมือนโลกหอ้งสมุดท่ีเป็นสาเหตทุาํใหแ้รงจูงใจหรือความจาํเป็นในการเดิน

เขา้ไปคน้ควา้หาขอ้มูลในหอ้งสมุดลดลงเร่ือย ๆ (สาํนกังานอุทยานการเรียนรู,้ 2558, น. 3) ซึ่งอาจกล่าว 

ไดว้่า รูปแบบและพฤติกรรมในการแสวงหาความรูใ้นโลกยุคดิจิทลัเป็นรูปแบบของการแสวงหาความรูไ้ด้

ดว้ยตนเอง เพียงแคมี่เทคโนโลยีท่ีทาํหนา้ท่ีเช่ือมขอ้มลูข่าวสาร ส่งผลใหผู้ค้นในยคุนีก็้สามารถเขา้ถึงขอ้มลู

ไดง้่ายและสะดวกสบาย อนัเป็นผลเน่ืองมาจากการพฒันาและความกา้วหนา้ของเทคโนโลยี 

สาเหตท่ีุทาํใหรู้ปแบบการเรียนรูแ้ละพฤติกรรมการเรียนรูข้องผูค้นในโลกยุคดิจิทัลเปล่ียนไปนัน้

เน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงทางดา้นสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ การเมือง และความก้าวหน้าของ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งผลใหวิ้ถีชีวิตของคนในโลกยุคดิจิทลัปรบัตวัเปล่ียนแปลงไปตามบริบทโลกในยุค

โลกาภิวตัน ์ดงัจะเห็นไดจ้ากงานวิจยัของสาํนกับริหารพฒันาองคค์วามรูร้่วมกับมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี

พระจอมเกลา้ธนบรุี (สาํนกังานบรหิารและพฒันาองคค์วามรู,้ 2559) ท่ีกลา่วถึงสาเหตขุองการเปล่ียนแปลง

รูปแบบและพฤตกิรรมการเรียนรูข้องคนรุน่ใหมใ่นโลกยคุดจิิทลัวา่เกิดจากสาเหตดุงันี ้

1) สภาพเศรษฐกิจและสงัคมวฒันธรรม 

เน่ืองจากในปัจจุบันเป็นยุคของข้อมูลข่าวสาร เทคโนโลยีสารสนเทศมีส่วนผลักดันให้เกิด 

การเปล่ียนแปลงของระบบการศึกษา ตลาดแรงงาน อาชีพใหม่ ๆ ท่ีเกิดขึน้ รวมทัง้อาชีพเก่าบางอาชีพ 

ถกูลดความสาํคญัลง ปริมาณความรูมี้อตัราการเติบโตสงู ปัจจยัตา่ง ๆ เหล่านี ้ไดส้่งผลทาํใหเ้กิดแนวโนม้ 
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ท่ีชัดเจนเก่ียวกับความจาํเป็นของกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งรูปแบบการศึกษาแบบเก่าอาจไม่

สามารถรองรบัการสรา้งอาชีพใหก้บัคนรุน่ใหมต่ลอดชีวิตไดอี้กตอ่ไป ผูป้ระกอบอาชีพตอ้งปรบัตวัและพรอ้ม

เรียนรูส้ิ่งใหมอ่ยูเ่สมอ อตุสาหกรรมตอ้งพฒันาทกัษะของลกูจา้งใหเ้หมาะสม รูปแบบการเรียนรูท่ี้เหมาะสม

กับยุคข้อมูลข่าวสารคือ รูปแบบท่ีสามารถนาํเทคโนโลยีมาใช้ประโยชนท่ี์คนหมู่มากสามารถเรียนรูไ้ด ้ 

แต่ตอ้งเรียนรูอ้ย่างเหมาะสมกับความสนใจและความสามารถของแต่ละบุคคลดว้ย ทาํใหเ้กิดรูปแบบ 

การเรียนรูใ้หม่ อาทิ หลกัสูตรออนไลนแ์บบเปิดสาํหรบัมวลชน หรือช่องทางการเรียนรูอ่ื้น ๆ ไม่ว่าจะเป็น 

ภาพ เสียง วีดิทัศน ์ส่ือสังคม เกม หรืออ่ืน ๆ รูปแบบการเรียนรูเ้หล่านี ้จาํเป็นตอ้งปรับเปล่ียนไปตาม 

การเปล่ียนแปลงของบรบิทโลก และปรบัเปล่ียนใหเ้หมาะสมกบัผูต้อ้งการเรียนรู ้

2. แพลตฟอรม์ (Platform) ออนไลน์ท่ีมีจาํนวนแพร่หลายทั้งของไทยและต่างประเทศ ทาํให ้

การแสวงหาความรูเ้ขา้ถึงไดง้่าย สะดวกรวดเร็ว สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมของผูค้นในยคุดิจิทลั แพลตฟอรม์

ออนไลน์เหล่านีท้ ําให้เข้าถึงองคค์วามรู้ ข้อมูลข่าวสารเช่ือมโยงถึงกันได้อย่างรวดเร็ว อาทิ เฟสบุ๊ค

(Facebook) กเูกิล (Google) ไลน ์(Line) ยทูปู (Youtube) (นนทศร ชยัย่ิงยงค,์ 2560) แพลตฟอรม์ทัง้หลาย

เหล่านี ้แสดงใหเ้ห็นถึงความสมัพนัธข์องโลกยคุดิจิทลักบัวิถีการดาํเนินชีวิตของผูค้นในยคุนีไ้ดอ้ย่างชดัเจน

มากย่ิงขึน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 1 แนวโนม้การเรียนรูข้องคนรุน่ใหมใ่นยคุดจิิทลั 

ทีม่า: สาํนกังานบรหิารและพฒันาองคค์วามรู ้(2559) 
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จากภาพ 1 จะเห็นไดว้่าแนวโนม้การเรียนรูข้องคนรุ่นใหม่ในยคุดิจิทลัไดเ้ปล่ียนแปลงไปจากอดีต

อยา่งมาก จากท่ีเคยเรียนรูใ้นหอ้งเรียน หรือคน้ควา้หาขอ้มลูในหอ้งสมดุ ไดป้รบัเปล่ียนรูปแบบการแสวงหา

ความรูแ้บบใหม่ เน่ืองจากการพฒันาและความกา้วหนา้ของเทคโนโลยีสารสนเทศ ผนวกเขา้กบักระแสโลก

โลกาภิวตัน ์ซึ่งเป็นยุคท่ีความหลากหลายของขอ้มูลข่าวสารแพร่หลายส่งต่อถึงกันทั่วโลก ทาํใหรู้ปแบบ 

การเรียนรูเ้ปล่ียนแปลงไปแบบกา้วกระโดด ผูค้นสามารถเขา้ถึงขอ้มลูและแสวงหาความรูไ้ดอ้ย่างง่ายดาย

ผา่นระบบเครือขา่ยออนไลนท่ี์เช่ือมติดตอ่ถึงกนัทั่วทกุสงัคมโลก ภายใตบ้รบิทของการเปล่ียนแปลงทางดา้น

การเมือง เศรษฐกิจ และสงัคม แพลตฟอรม์ออนไลนต์า่ง ๆ ท่ีมีเนือ้หาสาระเก่ียวกบัองคค์วามรู ้อาชีพ ธรุกิจ 

งานฝีมือ และอ่ืน ๆ ลว้นถกูสรา้งสรรคข์ึน้มาเพ่ือตอบสนองและอาํนวยประโยชนต์อ่พฤติกรรมของผูบ้ริโภค 

ท่ีเนน้ความสะดวกสบาย เรียบง่าย ไรร้ะเบียบ สิ่งทัง้หลายเหล่านี ้แสดงใหเ้ห็นถึงความสมัพันธ์ระหว่าง

เทคโนโลยีดจิิทลั และวิถีการใชชี้วิตของมนษุยใ์นยคุดจิิทลัไดอ้ย่างชดัเจน 

 

บทสรุป 

ในสมยัโบราณท่ีไม่มีความกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยีใด ๆ การแสวงหาความรูข้องมนษุยย์งัไม่มี

ความชดัเจน ความรูท่ี้มนษุยเ์ขา้ถึงและรบัรูไ้ดเ้ป็นแตเ่พียงความรูข้องเทพเจา้เทา่นัน้ ตอ่มาเม่ือเขา้สู่ยุคกรีก

โบราณ มนุษยเ์ริ่มตัง้ขอ้สงัเกตและพยายามหาเหตผุลเพ่ือมาอธิบายปรากฏการณท์างธรรมชาติท่ีเกิดขึน้  

ซึ่งเม่ือก่อนนั้นมนุษยเ์ช่ือว่าปรากฏการณ์ทางธรรมชาติท่ีเกิดขึน้ เน่ืองมาจากการดลบันดาลของเหล่า 

เทพเจา้ หลังจากนัน้เม่ืออาณาจักรกรีกโรมันล่มสลาย ส่งผลใหศ้าสนาคริสตเ์ฟ่ืองฟู ผูค้นหันมาเคารพ

ศรัทธาในพระเจ้า ศรัทธานับถือสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ จนทาํให้การแสวงหาความรูใ้นยุคกลางซึ่งเป็นยุคท่ีผู้คน

หลงเช่ืองมงายศรทัธาในพระเจา้ กลายเป็นยคุมืดบอดทางปัญญา ไม่มีการแสวงหาความรูใ้ด ๆ เน่ืองจาก

ถูกครอบงาํทางศาสนา จนถึงปลายยุคกลาง มนุษยเ์ริ่มหนักลบัมาเช่ือถือและศรทัธาในศกัยภาพ ความรู้

ความสามารถของตนเอง ทาํใหมี้การฟ้ืนฟูศิลปะวิทยาการทางดา้นต่าง ๆ นาํไปสู่การแสวงหาความรู ้และ

พัฒนาสรา้งสรรคอ์งคค์วามรูใ้หม่ ๆ ขึน้มา จนนาํไปสู่การปฏิวัติทางวิทยาศาสตรแ์ละการปฏิวัติทาง 

ด้านอุตสาหกรรม มนุษย์เริ่มเ ส่ือมศรัทธาต่อพระเจ้า ความรู้ของมนุษย์เ กิดจากการสังเกตและ 

ทดลองหาข้อพิสูจน ์เพ่ือแก้ปัญหาท่ีมนุษยส์งสัย เริ่มมีการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือสร้างสรรคส์ิ่งใหม่ ๆ  

เพ่ือความเจริญกา้วหนา้ทางดา้นเศรษฐกิจ ทาํใหม้นษุยเ์ริ่มทาํลายทรพัยากรธรรมชาติเพ่ือใชใ้นการพฒันา

และตอบสนองความตอ้งการของมนษุย ์ในยคุนีม้นษุยมี์ความเช่ือมั่นในความรูท้างวิทยาศาสตรเ์ป็นอย่าง

มาก เช่ือมั่นในเหตแุละผล รวมทัง้เช่ือมั่นในความสามารถ สติปัญญาเพ่ือท่ีจะพฒันาศกัยภาพของตนเอง 

พฒันาเทคโนโลยีทางดา้นตา่ง ๆ การพฒันาเศรษฐกิจแบบทนุนิยม ทาํใหเ้กิดการทาํลายทรพัยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอ้ม จึงส่งผลกระทบและสรา้งความเสียหายแก่สงัคมโลกและ ทาํใหเ้กิดปัญหาอ่ืน ๆ ตามมา

มากมาย จนมาถึงยุคโพสตโ์มเดริ์น (Postmodern) หรือยุคปัจจุบัน ท่ีมีความเช่ือว่าองคค์วามรู้ต่าง ๆ  
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ในสงัคมโลกไมใ่ชส่ิ่งท่ีดาํรงอยู่ดว้ยตวัของมนัเอง และไมมี่ความสมัพนัธใ์ด ๆ กบัความจรงิภายนอก หากแต่

ลว้นเป็นการประดิษฐ์ สรา้งจากมนษุยแ์ทบทัง้สิน้ และความรูต้า่ง ๆ ลว้นเป็นวาทกรรม ซึ่งวาทกรรมเหลา่นี ้

จะมาพรอ้มกับอาํนาจท่ีเป็นความรู ้โดยท่ีมนุษยใ์นสงัคมปัจจุบนัถูกครอบงาํดว้ยอาํนาจของความรู ้และ

ความรูท่ี้วา่นีส้ว่นใหญ่ถกูสรา้งขึน้โดยผูท่ี้มีอาํนาจในสงัคม  

ดงันัน้ ความรูจ้ึงเป็นเคร่ืองมือของผูท่ี้มีอาํนาจท่ีสรา้งขึน้เพ่ือจะควบคมุและครอบงาํผูค้นท่ีอยู่ใน

สังคม แต่โลกในยุคปัจจุบนัท่ีมีการเช่ือมโยง ติดต่อถึงกันในระบบเครือข่ายท่ีไรส้าย ไม่ว่าคนท่ีมีอาํนาจ

หรือไม่มีอาํนาจ ก็สามารถสรา้งความรูข้ึน้มาเพ่ือครอบงาํบคุคลอ่ืนไดโ้ดยผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในโลกยคุดิจิทลั การเขา้ถึงขอ้มลูขา่วสารตา่ง ๆ ตอ้งพิจารณาอย่างถ่ีถว้นว่าความรู ้ขอ้มลูข่าวสารทัง้หลาย

เหล่านัน้มีความจริงเท็จหรือน่าเช่ือถือมากนอ้ยเพียงใด เพราะปัจจุบนัพรมแดนความรูใ้นโลกยุคดิจิทัล 

เป็นการแสวงหาความรูไ้ดโ้ดยไม่จาํกัดขอบเขตและไม่มีพรมแดนขวางกัน้ อนัเน่ืองมาจากบริบทของระบบ

โลกท่ีเปล่ียนแปลงไปดว้ยการแสวงหาความรูใ้นรูปแบบออนไลน ์ส่งผลใหพ้ฤติกรรมของผูค้นในสงัคมยคุ

ดิจิทลัไดเ้ปล่ียนแปลงตามไปดว้ย ในยคุดิจิทลันี ้ทกุคนมีอิสรภาพในการเขา้ถึงขอ้มลูความรู ้ข่าวสารตามท่ี

ตอ้งการ ซึ่งโดยแทจ้ริงแลว้ ความรูห้รือวาทกรรมท่ีปรากฏบนส่ือออนไลนเ์หล่านีอ้าจเป็นแค่ภาพลวงตา

เพราะเราไม่รูว้่ากาํลงัตกอยู่ในอาํนาจวาทกรรม ความรู ้และหลุมพรางของระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม 

บริโภคนิยม เพ่ือใช้มนุษย์เป็นเคร่ืองมือในการแสวงหาผลประโยชน์ทางด้านธุรกิจ ทําให้คุณค่า 

ของความเป็นมนุษย์ถูกลดทอนลงดว้ยระบบของเทคโนโลยีอัลกอริทึมและการใช้ข้อมูลเพ่ือคาดเดา

พฤติกรรมของมนุษย์ ซึ่งระบบอัลกอริทึมเหล่านี ้ส่งผลทาํให้ความเป็นมนุษย์ลดลงโดยท่ีเราไม่รู ้ตัว 

(Rushkoff, 2017) ฉะนัน้แลว้ การแสวงหาความรูแ้ละการเขา้ถึงขอ้มลูความรูใ้นรูปแบบออนไลนข์องโลกยุค

ดิจิทลั จึงตอ้งพิจารณาอย่างรอบคอบและมีความระมดัระวงัเป็นอย่างมาก ก่อนท่ีจะแชรข์อ้มลูความรูท่ี้เรา

ไดร้บัออกไปสู่สาธารณะ เน่ืองจากเราไม่อาจรูไ้ดว้่า ความรูห้รือวาทกรรมทัง้หลายเหล่านัน้มีความจริงแท้

เพียงใด เพราะความรูห้รือวาทกรรมในโลกยุคดิจิทลั เป็นความรูท่ี้ทุกคนสามารถประดิษฐ์สรา้งขึน้มาได้

ตามแตค่วามตอ้งการของปัจเจกบคุคล องคก์ร หรือหนว่ยงานธุรกิจ  
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