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บทคัดยอ
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาทัศนคติและความตองการของประชาชนตอ
ศาสนสถาน และแหลงประวัติศาสตร เพื่อการทองเท่ียวในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี โดย
ใชการวิจัยแบบสํารวจเพ่ือรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางประชากรท่ีอาศัยอยูในจังหวัด
อบุลราชธานีจํานวน 600 คน ในชวงเดือนพฤษภาคม 2549 ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรม
การเขาไปในเขตเมืองเกาอุบลราชธานีนั้นเปนไปเพื่อซื้อของ ทํางาน ติดตอธุรกิจ พักผอน
หยอนใจ และไหวพระ โดยเขามาประมาณ 1 ครัง้ตอสปัดาหและเดินทางโดยรถยนตสวนบคุคล
หรือรถจักรยานยนต สําหรับทัศนคติเกี่ยวกับเขตเมืองเกา นั้น กลุมตัวอยางรูจักศาสนสถาน
และแหลงประวตัศิาสตรตาง ๆ  ในเขตเมืองเกา แตสถานทีท่ีรู่จกั เคยไปและพึงพอใจมากทีส่ดุ 

ไดแก ทุงศรีเมอืง โดยไปประมาณ 1-2 คร้ังตอสัปดาห สวนเหตุผลทีไ่มอยากเขามาในเขตเมือง
เกา เพราะปญหาเร่ืองการจราจรตดิขดั มลพษิทางอากาศและเสียง การขาดท่ีจอดรถ และการ
ขาดเสนทางสาํหรบัจกัรยาน สวนภาพลกัษณของเขตเมอืงเกา ในปจจบุนัและอนาคตนัน้ กลุม
ตัวอยางเห็นดวยมากหรือมากท่ีสุดในเร่ืองการเปนแหลงประวัติศาสตร โบราณคดีและศาสน
สถาน และตองการใหพัฒนาพื้นท่ีดานกายภาพและภูมิทัศนทั้งในเขตศาสนสถานและเขต
เมืองเกา ใหเปนที่สําหรับการพักผอนหยอนใจ โดยในเขตศาสนสถานนั้นตองการใหมีความ
รมรื่นและมีสิ่งอํานวยความสะดวกภายในวัดและปายขอมูลประชาสัมพันธเพื่อการเรียนรู
สาํหรบัผูมาเย่ียมชม สวนในเขตเมืองเกา นัน้ตองการใหปรบัปรงุสภาพรมิแมนํา้มูล เพ่ิมพืน้ท่ี

สวนสาธารณะและมีสิ่งอํานวยความสะดวก เชน สุขา ถังขยะ เกาอี้นั่ง เปนตน
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คําสําคัญ : ศาสนสถาน แหลงประวัติศาสตร พฤติกรรมการเดินทาง ทัศนคติ อุบลราชธานี

Abstract
 The purpose of this research was to study the attitudes of residents toward 
guidelines on the conservation of religious and historical places for tourism in the Ubon 
Ratchathani municipal area. Data were collected by surveys from 600 Ubon Ratchathani 
residents in May 2006. Results showed that the residents went to the city area once 
a week by personal cars or motorbikes for purchasing goods/services, work, business, 
leisure, and worship.  The religious and historical places were recognized but Thung 
Sri Muang was the place residents knew, used, were most satisfied with, and went to 
about 1-2 times a week. However, residents did not want to go to the city because of 
traffic congestion, air and noise pollution, and the scarcity of parking areas and bike 
lanes. Regarding the present and future images of the city, residents agreed with the 
city’s image as a historical, archaeological, and religious place. Also, the physical and 
landscape development of the town needed to have leisure and relaxation areas. This 
was particularly the case at the temples, where the grounds, facilities, and information 
for visitors should be developed, and the public areas along the Mun River, where an 
increasing number of facilities, such as toilets, garbage bins, and seating were required. 

Keywords:  religious places, historical places, travel behavior, attitudes, 
  Ubon Ratchathani 

1. บทนํา
 โบราณสถาน เชน วัดวาอาราม สถูปเจดีย และ ประติมากรรมพระพุทธรูปใน
ประเทศไทย ลวนชํารุดทรุดโทรมไปตามกาลเวลา ตามความเส่ือมของอารยธรรมและสังคม 
ทาํใหเลือนหายไปจากความทรงจํา หรือถูกเปล่ียนวัตถุประสงคใชสอย ซึ่งสงผลใหมรดกทาง
ประวัติศาสตร ศิลปะ วัฒนธรรม ดอยคา หรือสูญหายไป ในขณะที่อุตสาหกรรมการทองเที่ยว
ไดถูกหยิบยกข้ึนมาเปนแผนยุทธศาสตรในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะการ
ทองเที่ยวในเชิงอนุรักษ ศิลปวัฒนธรรมถือเปนทางเลือกหนึ่ง ทั้งนี้ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ถือวาเปนดินแดนท่ีมีประวัติศาสตรความเปนมายาวนาน มั่งค่ังดวยศิลปวัฒนธรรม โบราณ
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สถาน หรือแมกระทั่งส่ิงปลูกสรางอื่น ที่ยังพอคงสภาพใหเห็นเคาความเจริญรุงเรืองในอดีต
เปนจํานวนมาก นโยบายในการพัฒนาประเทศยอมมุงที่จะเสริมสรางศักยภาพและความ
แขง็แกรงของเศรษฐกิจ สงัคม การเมอืง การปกครองในชุมชนระดบัทองถ่ิน ดงันัน้การอนุรกัษ
หรือฟนฟูโบราณสถานและการทองเท่ียวเชิงอนุรักษศิลปวัฒนธรรมจึงถือเปนบริบทเดียวกัน 
ถึงแมวาโบราณสถานจะเปนสมบัติของชาติ แตผูที่ไดประโยชนมากที่สุดคือสมาชิกในชุมชน 
ซึ่งอยูในฐานะเจาของสถานท่ี จึงเสมือนมีภาระหนาที่ที่ตองมีสวนรวมรับผิดชอบและรวมมือ
รวมใจกันทํานุบํารุงรักษาเพื่อใหเกิดความรูสึกเปนเจาของอันจะนําไปสูการปลุกจิตสํานึก
หวงแหนโบราณสถานของชาติตอไป 
 จากสถิติการทองเที่ยวจังหวัดอุบลราชธานี ตามที่สํานักงานการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เขต 2 ไดสรุปไววา จํานวนผูมาเยี่ยมเยือนจังหวัด
อุบลราชธานีมากข้ึนตามลําดับ โดยในป 2544 จํานวน 1,026,217 คน, ป 2545, จํานวน 
1,103,880 คน ป 2546 จํานวน 1,056,156 คน, ป 2547 จํานวน 1,166,203 คน, ป 2548 
จํานวน 1,288,462 คน คน ป 2549 จํานวน 1,367,311 คน, และป 2550 จํานวน 1,507,946 
คน (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเขต 2, 2551) ทําใหมีรายได
จากการทองเที่ยวมากกวา 2,000 ลานบาทตอป จังหวัดอุบลราชธานีจึงมีศักยภาพที่สามารถ
เปนศูนยกลางการทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรมของอุษาอาคเนยได เพราะ
นอกจากจะเปนประตูเชื่อมโยงกลุมจังหวัดและประเทศอินโดจีน (ลาวและกัมพูชา) แลว ยังมี
ความพรอมทางดานสาธารณูปโภคและส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ที่สามารถรองรับนัก
ทองเที่ยวได เชน สนามบิน โรงแรม และรานอาหาร เปนตน อยางไรก็ตาม แมวาในทัศนะของ

บริษัทนําเที่ยวจะเห็นวา จังหวัดอุบลราชธานีมีศักยภาพดานการทองเที่ยวสูงเปนอันดับหนึ่ง
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีแหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติที่สวยงาม เชน ผาแตม และ

ประเพณพีืน้บานตาง ๆ  ทีน่าสนใจโดยเฉพาะประเพณีงานแหเทยีนพรรษา แตกลับพบวาอตัรา

การพักคางคืนของนักทองเที่ยวในจังหวัดอุบลราชธานีนั้นเฉลี่ยเพียง 3 คืน (การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย, 2547) ในขณะทีน่กัทองเทีย่วตางชาตปิระมาณเกอืบรอยละ 70 เปนนกัทอง

เที่ยวที่ไมแวะพักคางคืน โดยเดินทางผานเพื่อไปยังประเทศเพื่อนบานของไทยในอินโดจีน 
อยางไรก็ตาม หากจังหวัดอุบลราชธานีมีการพัฒนาการทองเที่ยวในเขตเทศบาลนคร
อบุลราชธาน ีซึง่มีโบราณสถานและศาสนสถานจํานวนมากท่ีมปีระวตัศิาสตรอนัยาวนานแลว 

ยอมเปนทีค่าดหวังไดวาจะสามารถขยายเวลาใหนกัทองเทีย่วพกัคางคนืในจงัหวดัอบุลราชธานี
ไดมากขึ้น อันจะนําไปสูการสรางงานและรายไดใหแกชุมชน ทั้งยังเปนการทํานุบํารุงและ
อนุรักษศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินไดในเวลาเดียวกัน ซึ่งสอดคลองกับหนึ่งในเปาหมายของแผน
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ยุทธศาสตรการทองเที่ยวของจังหวัดที่มุงสงเสริมใหมีการพัฒนาเพื่อเพิ่มศักยภาพดานการ
บริการและเพิม่แรงดงึดดูของแหลงทองเทีย่วภายในจงัหวัด นอกจากนีก้ารฟนฟบูรูณะโบราณ
สถานและศาสนสถานเพ่ือการทองเท่ียวยังสอดคลองกับการพัฒนาใหเทศบาลนคร
อุบลราชธานีถูกนําไปสูการเปนเมืองท่ีมีโครงสรางพื้นฐานท่ีดี ทัศนียภาพสวยงาม มีความนา
อยู และสิ่งแวดลอมสะอาดปราศจากมลพิษ
 ในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี มีโบราณสถานและศาสนสถานเชน วัดศรีอุบล
รัตนาราม วัดทุงศรีเมือง วัดสุปฏนารามวรวิหาร ฯลฯ ซึ่งศาสนสถานเกาแกเหลานี้ ยังไมได
รับการบูรณะเพื่อเปนสถานที่ทองเที่ยวหรือพักผอนหยอนใจอยางจริงจัง เรื่องราวและ
ประวัติศาสตรความเปนมาของ “เมืองอุบล” ยังไมไดมีการเผยแพรอยางเปนรูปแบบสูชุมชน
และนักทองเที่ยว ดังนั้นหากมีการดําเนินการอนุรักษและบูรณะศาสนสถานอยางตอเนื่องทั้ง
เมืองใหมีความสมบูรณดังในอดีตและสามารถสื่อความหมายบอกเลาเรื่องราวในอดีตสู 
สาธารณะได พรอม ๆ  กบัการพฒันาในเชงิอนรุกัษพืน้ท่ีในเขต “เมอืงเกา” เพือ่สรางความรูสกึ
สะดวกสบายแกคนในชุมชนและนักทองเท่ียว ซึ่งจะเปนการสงเสริมใหเกิดการทองเท่ียวเชิง
วฒันธรรมและประวัตศิาสตร และความเปนอยูของคนในชุมชนไดเปนอยางดี ดงันัน้การศึกษา
พฤติกรรมการเดินทางของประชาชนและนักทองเท่ียวจึงจําเปนอยางย่ิงที่จะตองมีความ
สอดคลองกับการศึกษาทัศนคติและความตองการของชุมชนควบคูกันอีกดวย เพื่อใชเปน
แนวทางในการอนุรักษศาสนสถานและแหลงประวัติศาสตรเพื่อการทองเที่ยวและพักผอน
หยอนใจตอไปในอนาคต

วัตถุประสงคการศึกษา
 การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาทัศนคติและความตองการของประชาชนตอ
แนวทางการอนุรักษศาสนสถาน และแหลงประวัติศาสตร (รูปที่ 1) เพื่อการทองเที่ยวในเขต

เทศบาลนครอุบลราชธานี ทั้งนี้เพื่อสะทอนความตองการของประชาชนในเขตเทศบาลนคร
อุบลราชธานีตอการพัฒนาเมืองนาอยู การศึกษามีวัตถุประสงค ดังนี้

 1 เพ่ือสํารวจพฤติกรรมการเขาไปในเขตเมืองเกาอุบลราชธานี 
 2 เพ่ือสํารวจทัศนคติเกี่ยวกับเขตเมืองเกาอุบลราชธานี 

 3 เพ่ือสํารวจภาพลักษณของเขตเมืองเกาอุบลราชธานีในปจจุบัน 

 4 เพือ่สาํรวจภาพลักษณของเขตเมืองเกาอุบลราชธานีในความตองการของประชาชน
 5 เพ่ือสํารวจความตองการในการพัฒนาพื้นที่ในเขตเมืองเกาอุบลราชธานี ในดาน
กายภาพและภูมิทัศน 
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พื้นที่ศึกษา
 
 

รูปที่ 1 ตําแหนงศาสนสถาน และแหลงประวัติศาสตรที่สําคัญ และ พื้นที่บริเวณ “เมืองเกา”
  
 เขต “เมืองเกา” เปนศูนยกลางของเมืองต้ังแตในอดีต ประกอบไปดวย ศาสนสถาน 
แหลงประวตัศิาสตร รานคา ศนูยการคา ธนาคาร โรงแรม สถานท่ีราชการ และตลาดสดเทศบาล 
3 (ตลาดใหญ) ครอบคลุมพ้ืนท่ีประมาณ 2.7 ตารางกิโลเมตร อยูทางตอนใตของเขตเทศบาล 
โดยดานใตของเขตขนานกับแมนํ้ามูล ดานเหนือครอบคลุมถึงวัดแจง ดานตะวันตกถึง
วัดสุปฏนาราม และดานตะวันออกถึงวัดใต (รูปที่ 1) ขอบเขตตามแนวทิศตะวันออกและ
ตะวนัตกมรีะยะประมาณ 1.8 กโิลเมตร และ ขอบเขตตามแนวทศิเหนอืและใตมรีะยะประมาณ 
1.5 กิโลเมตร

2. วรรณกรรมที่เกี่ยวของ
 การศึกษาพฤติกรรมการเดินทางและทัศนคติของประชาชนที่มีตอศาสนสถานและ

แหลงประวัติศาสตรในเขต “เมืองเกาอุบล” เพื่อการทองเท่ียวและการพักผอนหยอนใจใน
อนาคตมุงศึกษาถึงศักยภาพของแหลงทองเที่ยวที่เปยมลมไปดวยคุณคาทางประวัติศาสตร 
ศิลปวัฒนธรรม และประเพณี ซึ่งเปนหัวใจสําคัญในการดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและ
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ชาวตางประเทศใหเขามาเยี่ยมชม อันจะสงผลถึงรายไดที่เกิดจากการทองเที่ยว รวมถึงการก
ระตุนเศรษฐกิจในชุมชน และยังเปนการปลูกจิตสํานึกของชุมชนใหมีความรูสึกหวงแหน
วัฒนธรรมและมรดกของชาติ (สาระ มีผลกิจ, 2547) จึงสรุปความสําคัญของการทองเที่ยวได
วา การทองเท่ียวมีสวนชวยกระตุนใหคนทองถ่ินเกิดความสามัคคีในการชวยอนุรักษฟนฟู
ขนบธรรมเนยีม ประเพณ ีศลิปวฒันธรรม โบราณสถาน และโบราณวตัถ ุซึง่เปนทรพัยากรอนั
มคีาของทองถ่ิน เนือ่งจากนักทองเท่ียวปจจุบนัตองการไดสมัผัสวัฒนธรรมท่ีมคีวามเปน “ของ
แท” มากขึ้น นอกจากน้ียังเปนการกระตุนใหคนในทองถิ่นรักษาศิลปวัฒนธรรมของตน 
วฒันธรรมทีถ่กูละทิง้หรอืขาดผูสบืทอดกอ็าจถกูรือ้ฟนขึน้มาใหมเพือ่ใหอนชุนรุนหลงัไดทราบ
ถึงวัฒนธรรมของแตละทองถิ่น อันจะสงผลใหสมาชิกในชุมชนเกิดความรักและภาคภูมิใจใน
ทองถิ่นและชวยกันสืบสานวัฒนธรรมน้ันตอไป

 2.1 พฤติกรรมการเดินทาง
 สุรเมศวร พิริยะวัฒน (2553) กลาววาพฤติกรรมและการตัดสินใจของมนุษยไมเปน
ไปตามหลักเหตุและผลเสมอไป และมักเบี่ยงเบนไปจากเดิมท่ีเคยตั้งใจไวกอนหนาที่จะแสดง
พฤติกรรมจริง ซึ่งโดยมากแลวการแสดงพฤติกรรมมักสะทอนมาจากความตองการท่ีเกิดข้ึน
ในขณะ นั้น นอกจากนี้ในกรณีที่ตองตัดสินใจในสถานการณที่มีองคประกอบของปจจัยตางๆ
ซบัซอน มนษุยมกัหลกีเลีย่งการพิจารณาสิง่ท่ียากและซับซอนนัน้ และเลอืกทีจ่ะตดัสินใจหรอื
แสดงพฤติกรรมในรูปแบบที่งายตามความเคยชินท่ีเคยประพฤติมาและเกิดประโยชนสูงสุด 
ดังนั้นการศึกษาพฤติกรรมของผูเดินทางโดยพิจารณาเฉพาะปจจัยการเดินทาง เชน เวลาใน
การเดินทาง และคาจายในการเดินทาง ฯลฯ จึงไมเพียงพอสําหรับการอธิบายพฤติกรรมการ
เดนิทางของมนษุยได และสรุเมศวร พริยิะวฒัน กไ็ดศกึษาพบวาปจจยัอืน่ทีน่าจะมอีทิธิพลตอ
การตัดสินใจในการเดินทางของมนุษยก็คือทัศนคติและความเคยชินนั่นเอง

 สวนการศกึษารปูแบบการเดนิทางของประชาชนนัน้ พบวา หลายประเทศในปจจบุนั
นี้ไดใชนโยบายเก่ียวกับการเดินทางโดยใชระบบขนสงสาธารณะ การใชรถจักรยาน หรือการ

เดินเทาแทนการใชรถยนตสวนบุคคล ทําใหการพัฒนาระบบการเดินเทาในเขตเมืองจึงกลาย
เปนกลยุทธสําคัญที่ถูกนํามาใชเพื่อลดการใชรถยนตสวนบุคคล แตปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจเลือกการเดินทางก็ยังไมเปนที่เขาใจอยางถองแทนัก (Frans M. Dieleman et al, 

2002) 
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 2.2 แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ
 ทัศนคติ เปนเร่ืองของความชอบ ไมชอบ ความลําเอียง ความคิดเห็น ความรูสึกเชื่อ
ฝงใจของเราตอส่ิงใดส่ิง หนึ่ง มักจะเกิดขึ้นเม่ือเรารับรูหรือประเมินผูคน เหตุการณในสังคม 
เราจะเกิดอารมณความรูสึกบางอยางควบคูกันไปกับการรับรูนั้น ซึ่งมีผลตอความคิดและ
ปฏิกิริยาในใจของเรา ดังนั้นทัศนาคติจึงเปนทั้งพฤติกรรมภายนอกที่อาจสังเกตได หรือ
พฤตกิรรมภายในทีไ่มอาจสงัเกตเห็นไดโดยงาย แตมคีวามโนมเอยีงทีจ่ะเปนพฤตกิรรมภายใน
มากกวาภายนอก ดงันัน้ทศันคติ (Attitudes) จงึเปนการประเมินหรือการตัดสินเก่ียวกบัความ
ชอบหรือไมชอบในวัตถุ คน หรือเหตุการณที่สะทอนใหเห็นถึงความรูสึกของบุคคลเกี่ยวกับ
บางสิ่งบางอยาง ดังนั้นทัศนคติจึงเปนความรูสึกและความเชื่อของบุคคลตอสภาพแวดลอมที่
ไดประสบมาจากภูมิหลัง บางคนอาจมีทัศนคติในเชิงบวก (Positive Affectivity) บางคนก็มี
ทัศนคติในเชิงลบ (Negative Affectivity) Thurstone อธิบายวา ทัศนคติเปนระดับของความ
มากนอยของความรูสึกในดานบวกและลบที่มีตอส่ิงหน่ึงสิ่งใด ซึ่งสามารถบอกความรูสึกของ
การเห็นดวยหรือไมเห็นดวย (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2539)
  ทัศนคติเกิดจากการเรียนรูและประสบการณของบุคคล Allport เสนอความ
เห็นวา ทัศนคติเปนความพรอมทางจิตใจ ซึ่งเกิดจากประสบการณ สภาวะความพรอมน้ีจะ
เปนแรงที่กําหนดทิศทางของปฏิกิริยาของบุคคลที่จะมีตอบุคคล สิ่งของ และสถานการณที่
เก่ียวของ ทัศนคติจึงกอรูปไดดังน้ี (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2539) 
  1. เกิดจากการเรียนรูวัฒนธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีในสังคม
  2. การสรางความรูสึก เกิดจากประสบการณของตนเอง
  3. ประสบการณที่ไดรับจากเดิมมีทั้งดีและไมดี รุนแรงหรือไมรุนแรง จะสงผลถึง
ทัศนคติตอส่ิงใหมที่คลายคลึงกัน เชน เคยข้ึนรถเมลแลวประสบอุบัติเหตุ ก็จะไมขึ้นรถเมล
สายนั้น

  4. การเลียนแบบบุคคลท่ีตนเองใหความสําคญั และรับเอาทัศนคตินัน้มาเปนของ
ตน เชน ทัศนคติของพอแมถึงลูก

  องคประกอบของทัศนคติมี 3 ดาน (วัฒนา ศรีสัตยวาจา, 2535) คือ
  1. องคประกอบดานความรูความเขาใจ (Cognitive or Perceptual Component) 

หมายถงึ ความรู ความเช่ือ ความคิดรวบยอดหรือการรับรู ทั้งนี้องคประกอบดานนี้เปนเรื่อง

ของความรูความเขาใจของบุคคลที่มีตอสิ่งเรานั้น ๆ เพ่ือเปนเหตุผลที่จะสรุปความและรวม
ความเช่ือหรือชวยในการประเมินสิ่งเรานั้น ๆ 
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  2. องคประกอบดานความชอบหรอืความรูสกึ (The Affective Component) ไดแก 
ความรูสกึสวนบคุคลทีม่ตีอสิง่ใดสิง่หนึง่ ซึง่เปนองคประกอบทีเ่กดิขึน้ตอเนือ่งจากองคประกอบ
แรก ซึ่งเปนการที่บุคคลประเมินส่ิงเราแลววา พอใจหรือไมพอใจ ตองการหรือไมตองการ ดี
หรอืเลว องคประกอบท้ังสองดานนีม้คีวามสัมพนัธกนั ทศันคติบางอยางจะประกอบดวยความ
รูความเขาใจมาก แตประกอบดวยความรูสึกทางอารมณนอย แตทัศนคติบางอยางมีลักษณะ
ตรงกันขาม ตวัอยางเชน ทศันคติทีม่ตีอการเรียนภาษาอังกฤษมีองคประกอบดานความรูความ
เขาใจสูง แตมีองคประกอบดานความรูสึกหรืออารมณตํ่า สวนทัศนคติทางนิยมแฟชั่นเสื้อผา 
จะมีองคประกอบทางดานความรูความเขาใจตํ่า เปนตน
  3. องคประกอบทางดานพฤติกรรม (The Behavior Component) เปนความ
พรอมหรอืความโนมเอยีงทีบ่คุคลจะมีการกระทาํประพฤตปิฏบิตัหิรอืตอบสนองตอส่ิงเราหนึง่
ในทิศทางใดทิศทางหนึ่งท่ีสนับสนุนหรือคัดคาน ทั้งน้ีขึ้นอยูกับความเชื่อ หรือความรูสึกที่ได
จากการประเมินผลพฤติกรรมที่คิดจะแสดงออกมา จะสอดคลองกับความรูสึกที่มีอยู เชน คน
ที่มีทัศนคติที่ไมดีตอศาสนาก็จะไมสนใจเขาวัดฟงธรรมหรือผูที่มีทัศนคติตอการเรียนดีก็จะ
มานะพยายามท่ีจะเรียนใหดีและเรียนตอในระดับที่สูงข้ึนไป
 ทัศนคติที่บุคคลมีตอสิ่งหนึ่งสิ่งใดหรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด จะตองประกอบดวยสาม
องคประกอบนี้เสมอ แตจะมีปริมาณมากหรือนอยแตกตางกันไป โดยปกติ บุคคลจะแสดง
พฤติกรรมในทิศทางท่ีสอดคลองกับทัศนคติที่มีอยู แตก็ไมเสมอไปทุกกรณี ในบางคร้ังเรามี
ทัศนคติอยางหนึ่ง แตก็ไมไดแสดงพฤติกรรมตามทัศนคติที่มีอยู เชน ทัศนคติที่ไมดตีอเพื่อน
บางคนจนอยากจะแกลง แตกท็าํไมไดเพราะเปนสิง่ทีจ่ะถูกตําหนิได ดงันัน้การท่ีเราจะไดทราบ

ถึงความคิดความรูสึก ความเช่ือหรือทัศนคติของบุคคลจึงไมใชสิ่งที่แนนอนและอาจจะไมถูก
ตองเสมอไป

  ทัศนคติมีลักษณะที่สําคัญดังน้ี
  1. ทัศนคติเกิดจากประสบการณ สิ่งเราตาง ๆ รอบตัว บุคคล การอบรมเล้ียงดู 
การเรียนรู ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม เปนส่ิงที่กอใหเกิดทัศนคติแมวา

ประสบการณที่เหมือนกันก็จะมีทัศนคติที่แตกตางกันได ดวยสาเหตุหลายประการ เชน สติ
ปญญา อายุ เปนตน

  2. ทศันคตเิปนการตระเตรียมหรอืความพรอม เปนการเตรียมความพรอมภายใน

จิตใจมากกวาภายนอกท่ีจะสังเกตได สภาวะความพรอมท่ีจะตอบสนองมีลักษณะท่ีซับซอน
ของบุคคลที่ชอบหรือไมชอบ ยอมรับหรือไมยอมรับ และจะเกี่ยวเนื่องกับอารมณดวย เปนสิ่ง
ที่อธิบายไมคอยจะไดและไมมีเหตุผล
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  3. ทัศนคติมีทิศทางของการประเมิน ทิศทางของการประเมินคือลักษณะของ
ความรูสึกหรือประเมินวา ชอบ พอใจ เห็นดวยก็คือเปนทิศทางที่ดี เรียกวาเปนทิศทางในทาง
บวกและถาการประเมินออกมาไมดี เชน ไมชอบไมพอใจ ก็มีทิศทางในทางลบ ทัศนคติทาง
ลบไมไดหมายความวา ไมควรมีทัศนคตินั้น แตเปนเพียงความรูสึกในทางไมดี เชน ทัศนคติ
ในทางลบตอการคดโกง ตอการเลนการพนนั การมทีศันคตใินทางบวกกไ็มไดหมายถงึทศันคติ
ที่ดีและพึงปรารถนา เชน ทัศนคติทางบวกตอการโกหก การสูบบุหรี่ เปนตน
  4. ทัศนคติมีความเขม คือ มีปริมาณมากนอยของความรูสึก ถาชอบมากหรือไม
เห็นดวยอยางมากแ็สดงวามีความเขมสงู ถาไมชอบเลยหรอืเกลยีดทีส่ดุกแ็สดงวามคีวามเขม
สูงไปอีกทางหนึ่ง
  5. ทัศนคติมีความคงทน ทัศนคติเปนสิ่งท่ีบุคคลยึดมั่นหรือถือมั่นและมีสวนใน
การกําหนดพฤติกรรมของคน ๆ  นัน้ การยึดมัน่ตอสิง่ใดส่ิงหน่ึงทาํใหการเปล่ียนแปลงทัศนคติ
เกิดข้ึนไดยาก
  6. ทัศนคติมีทั้งพฤติกรรมภายนอกและพฤติกรรมภายใน เปนสภาวะทางจิตใจ
ซึ่งหากไมไดแสดงออกก็ไมสามารถรูไดวาบุคคลนั้นมีทัศนคติอยางไรตอเร่ืองน้ัน ทัศนคติที่
เปนพฤติกรรมภายนอกจะแสดงออกเน่ืองจากถูกกระตุนและการกระตุนนี้ยังมีสาเหตุอื่น ๆ 
รวมอยูดวย เชน บคุคลแสดงความไมชอบดวยการดุดาคนอืน่ นอกจากไมชอบคนน้ันแลวอาจ
เปนเพราะถูกทาทายกอน
  7. ทัศนคติจะตองมีสิ่งเราจึงจะมีการตอบสนองขึ้น แตก็ไมจําเปนวาทัศนคติที่
แสดงจากภายในและพฤติกรรมภายนอกจะตรงกัน เพราะกอนแสดงออก บุคคลน้ันปรับปรุง
ใหเหมาะกับปทัสถานของสังคม แลวจึงแสดงออกเปนพฤติกรรมภายนอก

 2.3 สถานที่ทองเท่ียวตาง ๆ ในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี
 สถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดอุบลราชธานีนั้น สามารถจําแนกประเภทโดยแบงตาม
ลกัษณะเดนของความนาสนใจ และกิจกรรมท่ีเปนสิง่ดงึดดูใจนักทองเท่ียวได 7 ประเภท (แสง

ไทย นราราษฎร, 2534) ดังน้ี
 1. ประเภทโบราณสถาน ไดแก หอพระไตรปฎกซึ่งเปนอาคารไมแบบโบราณ หอ

พระพุทธบาท ที่ประดิษฐานพระพุทธบาทจําลองและภาพจิตรกรรมฝาผนัง ตั้งอยูที่วัดบูรพา
 2. ประเภทศาสนสถาน ไดแก วัดสุปฏนารามวรวิหาร วัดมหาวนาราม และศาลเจา
พอหลักเมือง เปนตน
 3. ประเภทธรรมชาติ ไดแก สวนสาธารณะริมแมนํ้ามูล 
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 4. ประเภทศิลปวัฒนธรรมและการศึกษา ไดแก พิพิธภัณฑสถานแหงชาติและ
หองสมุดประชาชน
 5. ประเภทสถานเริงรมย ไดแก รานอาหารท่ีมีชื่อเสียงตาง ๆ ในเทศบาลนคร
อุบลราชธานี ตลาดโตรุง
 6. ประเภทอุตสาหกรรมและหตัถกรรม ไดแก อตุสาหกรรมขนาดเลก็ทาํเครือ่งจกัสาน 
และทอผา เปนตน
 7. ประเภทอ่ืนๆ ไดแก สวนสาธารณะทุงศรีเมือง ตลาดนัด และลานโสเหล เปนตน
 สถานที่ทองเที่ยวขางตนถือเปน “แหลงทองเท่ียวถาวร” คือ มีกิจกรรมการทองเที่ยว
อยางสมํา่เสมอตลอดป ซึง่ในวนัหยดุนกัขตัฤกษหรอืวนัเทศกาลตาง ๆ  จะเปนชวงทีม่นีกัทอง
เที่ยวเพิ่มมากขึ้น สวนอีกประเภทหนึ่งเปนแหลง ”ทองเที่ยวชั่วคราว” เพราะเกิดขึ้นในชวง
เวลาสั้นๆ คือ วันประกอบศาสนพิธี การประกวด การแสดง เชน เทศกาลแหเทียน เทศกาล
ปใหม การไหวพระเกาวัดเพื่อความเปนสิริมงคล และศูนยจัดแสดงสินคา OTOP เปนตน 
การศกึษานีมุ้งเนนศกึษาถงึพฤตกิรรมการการเดินทางและทศันคตขิองประชาชนทีม่ตีอแหลง
ทองเท่ียวประเภทศาสนสถานซ่ึงไดแก วดัตาง ๆ  ทีต่ัง้อยูภายในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี
เทานั้น เนื่องจากปจจุบันวัดมีบทบาทเปลี่ยนแปลงไปจากอดีตที่เคยเปนสถานศึกษาใหการ
อบรมสั่งสอนจริยธรรมและเปนแหลงที่พึ่งทางจิตวิญญาณสําหรับประชาชน (เนาวรักษ 
แสนสพุรรณ, 2545) กลายมาเปนแหลงมรดกทางศิลปวฒันธรรมเพราะ ความเจรญิทางสังคม 
ไดกาวเขาใกลกับวัดมากข้ึน ทําใหวัดในความหมายเดิมหาไดยาก การเปนแหลงมรดกศิลป
วัฒนธรรมจึงสอดคลองกับความตองการของสังคมท่ีเปล่ียนไป นั่นคือ การทําวัดใหเปนแหลง
ทองเที่ยวจึงเปนอีกบทบาทหนึ่งของวัดในสังคมปจจุบัน (วิชาญ เลี่ยวเส็ง, 2544) ดังนั้นวัดจึง
ควรไดรับการพัฒนาทั้งดานกายภาพและภูมิทัศน นอกจากนี้การวางแผนการจัดการกับสิ่ง
แวดลอมตาง ๆ บริเวณพ้ืนท่ีเขต “เมืองเกาอุบล” ที่สงผลกระทบตอแหลงทองเที่ยวดังกลาว
จึงเปนสิ่งที่ควรทํา
 
 2.4 ภาพลักษณของการทองเที่ยว
 Leiper (1995: 87) อธิบายวา สถานท่ีทองเท่ียวเปนที่ที่คนเดินทางไปและพักอยู
ชั่วคราวเพ่ือชื่นชมกับคุณลักษณะของสถานที่นั้น ๆ แตเดิมน้ันสถานที่ทองเที่ยวมักจะหมาย

ถงึสถานทีท่ีม่สีภาพทางภมูศิาสตรทีง่ดงาม (Hall, 2000; Davidson & Maitland, 1997) อยางไร
ก็ตามในปจจุบันนั้น Buhalis (2000) พบวา สถานท่ีทองเท่ียวนั้นเกิดขึ้นจากจินตนาการของ
นักทองเที่ยวเพราะนักทองเที่ยวมองวาสถานที่ทองเที่ยวเปนผลิตภัณฑที่รวมทุกอยางตามที่
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นักทองเที่ยวอยากจะชื่นชมและมีประสบการณรวมตามจินตนาการที่พวกเขาสรางขึ้น ดังนั้น
นกัทองเทีย่วจะรบัรูถงึสถานทีท่องเทีย่วในรูปแบบของตรายีห่อซึง่ประกอบดวยการใหบรกิาร
จากธุรกิจทองเที่ยวตาง ๆ ในสถานท่ีทองเท่ียวนั้น ๆ ดังนั้น การทองเที่ยวจึงเกิดขึ้นไดโดย
การเริม่ตนจากการทีน่กัทองเทีย่วไดรบัขอมูลของแหลงทองเทีย่ว ซึง่ขอมลูดงักลาวจะเปนส่ิง
กระตุนใหนกัทองเท่ียวเกิดความอยากเดินทางไปเพ่ือหาประสบการณซึง่เกดิจากความอยาก
รูการเห็น กอนการเดินทางนักทองเท่ียวจะจินตนาการและคาดหวังเก่ียวกับสถานท่ีทองเท่ียว
นัน้ ๆ  ไวในใจบนพืน้ฐานของประสบการณทีผ่านมา หรอื การบอกตอ หรอื ขาวประชาสมัพนัธ 
หรือ การโฆษณา หรือ ความเช่ือท่ัว ๆ ไป ดังน้ันการจะวัดวาสถานที่ทองเที่ยวแตละแหงมี
ความงดงามนาดงึดดูใจเพียงใดน้ันจงึตองวัดจากการรับรูหรอืทศันคติของนักทองเท่ียวท่ีมตีอ
สถานที่นั้น ๆ นั่นเอง

 2.5 พฤติกรรมของนักทองเที่ยว
 โดยทั่วไปแลว นักทองเท่ียวอาจมีพฤติกรรมตาง ๆ ไดแก นั่งรถหรือเดินชมเมืองไป
ตามเสนทางสําคัญของเมือง เขาชมสถานที่สําคัญและนาสนใจ เชน บานของบุคคลสําคัญใน
อดตี พพิธิภณัฑ สถานทีผ่ลติสินคาพืน้เมือง ขึน้หอสงูเพ่ือชมเมอืง ชมการละเลนพืน้เมอืงหรอื
ขบวนในงานเทศกาล จับจายซื้อของท่ีระลึกหรือสินคาพื้นเมือง นมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์ อยางไร
กต็ามแสงไทย นราราษฎร (2534) พฤตกิรรมของนกัทองเท่ียวไทยและตางประเทศนัน้มคีวาม
แตกตางกนัคอื นกัทองเทีย่วตางประเทศมักมคีวามกระตอืรือรนในการทองเทีย่วและมกัสนใจ
ใครรูในเรื่องราวของศิลปวัฒนธรรมที่พบเห็นใหม รวมถึงสนใจซื้อของที่ระลึกมากกวานัก
ทองเที่ยวไทย และที่สําคัญ นักทองเท่ียวตางประเทศมักจะกําหนดเสนทางทองเที่ยวดวย
ตนเอง ทัง้ยงัคาดหวงัในเรือ่งความสะอาด ความสะดวกสบาย และความมเีอกลกัษณมากกวา
นักทองเที่ยวไทยดวย สวนอุปสรรคในการทองเท่ียวนั้นพบวา นักทองเที่ยวมักประสบปญหา
ตาง ๆ  คอื การขาดปายบอกทศิทาง การขาดความสะดวกสบายในแหลงทองเท่ียว เอกลกัษณ
ของแหลงทองเที่ยวถูกทําลาย ความไมสะดวกในการเขาถึง และความแออัดหรือขาดการ

ระบายอากาศท่ีดี

 2.6 ผลกระทบของการทองเที่ยว
 การทองเที่ยวนั้นมีผลกระทบในเชิงบวกตอดานเศรษฐกิจ เชน มีการจางงานเกิดขึ้น
มากมาย มีการกระจายรายไดเพ่ิมมากขึ้นโดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวในชนบท (ประชุม 

สุวัตถี, 2535) ขณะท่ีผลกระทบเชิงลบเชน มีการเปล่ียนแปลงการใชประโยชนในท่ีดินจาก
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การเกษตรไปสูดานพาณิชยกรรมมากข้ึน สินคาและบริการมีราคาสูงขึ้น (นิธิดา ประยงค, 
2530) นอกจากน้ีการทองเท่ียวยังสงผลกระทบเชิงลบตอสังคมและวัฒนธรรมคือ มีการยาย
ถิ่นเขาไปอาศัยอยูบริเวณแหลงทองเท่ียวมากขึ้นสงผลใหมีการกอสรางสิ่งตาง ๆ อันเปนการ
ทําลายทัศนียภาพที่เคยงดงามมากอน (มณฑล จันทรแจมใส , 2541) อีกทั้งศิลปกรรมและ
สถาปตยกรรมทองถ่ินท่ีเดิมมีเอกลักษณเปนของชุมชนเร่ิมมีการเปล่ียนแปลงมากข้ึน 
(วินัย ผูนําพล , 2529) สวนผลการวิจัยของการทองเท่ียวแหงประเทศไทยน้ันพบวา การทอง
เที่ยวทําใหประชาชนมีคานิยมท่ีทันสมัย บริโภคนิยมส่ิงอํานวยความสะดวก และคนใน
ทองถิ่นมีประสบการณรับรูสิ่งใหม ๆ มากขึ้น มีการแตงกายพื้นเมือง และใชภาษาทองถิ่น
นอยลง นอกจากนี้ยังพบวา การทองเท่ียวนํามาซึ่งมลภาวะทางเสียงและอากาศมากขึ้น 

3. วิธีการศึกษา
 การศึกษาน้ีไดสํารวจทัศนคติของประชาชนในเขตเทศบาลอุบลราชธานี ชวงเดือน
พฤษภาคม 2549 จากจํานวนประชากรทั้งสิ้น 84,077 คน เลือกตัวอยางโดยใชสูตร Yamane 
ที่ความเชื่อมั่น 95% และเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการสํารวจ
จากกลุมตัวอยาง 2 กลุม คือ 
 1 กลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูในเขต “เมืองเกา” จํานวน 200 ชุด 
 2 กลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูนอกเขต “เมืองเกา” จํานวน 400 ชุด ทั้งนี้ การสํารวจได
แบงกลุมตัวอยางที่อาศัยอยูนอกเขต “เมืองเกา” เปน 2 กลุมยอย คือ กลุมตัวอยางที่อาศัย
อยูนอกเขต “เมืองเกา” ไมเกิน 1 กิโลเมตร จํานวน 200 ตัวอยาง และกลุมตัวอยางที่อาศัย

อยูนอกเขต “เมืองเกา” เกิน 1 กิโลเมตร จํานวน 200 ตัวอยางแบบสอบถามประกอบดวย 
6 สวนหลัก ไดแก

 สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ อาชีพ รายไดครัวเรอืน ระดับการศึกษา 

และระยะเวลาในการอาศัย
 สวนที่ 2 พฤติกรรมการเขาไปในเขตเมืองเกาอุบลราชธานี (เฉพาะกลุมตัวอยาง

ที่อาศัยอยูนอกเขต “เมืองเกา” เทาน้ัน) ไดแก ความถี่และวัตถุประสงคในการเขาไปในเขต
เมืองเกา รูปแบบการเดินทาง และเหตุผลที่อาจทําใหไมอยากมาในเขตเมืองเกาอีก

 สวนที่ 3 ทัศนคติเกี่ยวกับเขตเมืองเกาอบุลราชธานี ไดแก ความรูจักและความพอใจ

กับศาสนสถานแหลงประวัติศาสตรตาง ๆ ในเขตเมืองเกา และความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา
ตาง ๆ ในเขตเมืองเกา
 สวนที่ 4 ทัศนคติเกี่ยวกับภาพลักษณของเขตเมืองเกาอุบลราชธานีในปจจุบัน
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 สวนที่ 5 ทัศนคติเกี่ยวกับภาพลักษณของเขตเมืองเกาอุบลราชธานีในความตองการ
ของประชาชน
 สวนที่ 6 ความตองการในการพัฒนาพื้นที่ในเขตเมืองเกาอุบลราชธานี ทั้งในดาน
กายภาพและภูมิทัศน

 3.1 ขอมูลลักษณะของกลุมประชากรตัวอยาง
 ขอมูลลักษณะของกลุมตัวอยาง 600 ตัวอยาง แบงไดเปน 3 กลุม ซึ่งแสดงในตาราง
ที่ 1 ดังตอไปนี้

ตารางที่ 1 ลักษณะของกลุมประชากรตัวอยาง

ลักษณะกลุมประชากร

ตัวอยาง

กลุมที่อาศัย

ในเขตเมืองเกา

กลุมที่อาศัยนอก

เขตเมืองเกา 

ไมเกิน 1 กิโลเมตร

กลุมที่อาศัยนอก

เขตเมืองเกา เกิน 

1 กิโลเมตร

(รอยละ) N=200 (รอยละ) N=200 (รอยละ) N=200

เพศ

      ชาย 40.0 49.5 48.5

      หญิง 60.0 50.5 51.5

อายุ

      ตํ่ากวา 18 ป 5.5 18.5 6.0

      18 – 25 ป 26.0 27.5 46.0

      26 – 40 ป 39.5 36.0 29.0

      41 – 50 ป 19.0 10.5 12.0

      51 – 60 ป 7.0 4.0 7.0

      มากกวา 60 ป 3.0 3.5 0.0

ระดับการศึกษา

       ตํ่ากวาปริญญาตรี 64.0 58.0 43.0

       ปริญญาตรี 33.0 35.0 50.5

       สูงกวาปริญญาตรีขึ้นไป 3.0 7.0 6.5
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ลักษณะกลุมประชากร

ตัวอยาง

กลุมที่อาศัย

ในเขตเมืองเกา

กลุมที่อาศัยนอก

เขตเมืองเกา 

ไมเกิน 1 กิโลเมตร

กลุมที่อาศัยนอก

เขตเมืองเกา เกิน 

1 กิโลเมตร

(รอยละ) N=200 (รอยละ) N=200 (รอยละ) N=200

อาชีพ

      รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 7.0 25.0 19.0

      แมบาน 14.5 8.0 7.5

      กําลังศึกษา 12.5 30.0 16.5

    พนักงานลูกจางบริษัท

เอกชน

34.5 16.0 41.0

ประกอบกิจการ 

      - ของที่ระลึก สินคา

พื้นเมือง

1.5 3.0 2.5

      - อาหาร 10.5 8.0 5.5

      - สินคาอุปโภคบริโภค 7.5 6.0 5.0

      - อื่น ๆ 12.0 4.0 3.0

รายไดครัวเรือนเฉลี่ย
ตอเดือน

     ตํ่ากวา 10,000 บาท 42.5 40.0 43.0

     10,000 -  19,999 บาท 23.0 26.0 22.0

     20,000 – 29,999 บาท 9.5 19.5 11.5

     30,000 – 39,999 บาท 9.5 8.0 10.5

     40,000 – 49,999 บาท 9.5 3.5 9.5

     50,000 บาทขึ้นไป 6.0 3.0 3.5

ระยะเวลาที่อาศัยในชุมชน

เมืองเกา*

ตารางที่ 1 (ตอ) ลักษณะของกลุมประชากรตัวอยาง
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ลักษณะกลุมประชากร

ตัวอยาง

กลุมที่อาศัย

ในเขตเมืองเกา

กลุมที่อาศัยนอก

เขตเมืองเกา 

ไมเกิน 1 กิโลเมตร

กลุมที่อาศัยนอก

เขตเมืองเกา เกิน 

1 กิโลเมตร

(รอยละ) N=200 (รอยละ) N=200 (รอยละ) N=200

    1 – 5 ป 13.0 - -

    6 – 10 ป 11.5 - -

    11 – 15 ป 11.0 - -

    16 – 20 ป 12.5 - -

    20 ปขึ้นไป 52.0 - -

รวม 100.0 100.0 100.0

หมายเหตุ * “ระยะเวลาที่อาศัยในชุมชนเมืองเกา”ไมไดกําหนดไวในแบบสํารวจสําหรับกลุม
ตัวอยางที่อาศัยอยูนอกเขตเมืองเกา
 
 ขอมูลลักษณะของกลุมตัวอยางสรุปไดดังน้ี กลุมตัวอยางแบงออกเปน 3 กลุมเทา ๆ 
กัน (กลุมละ 200 ตัวอยาง) คือ กลุมตัวอยางที่อาศัยอยูในเขตเมืองเกา นอกเขตเมืองเกาไม
เกิน 1 กิโลเมตร และนอกเขตเมืองเกาเกิน 1 กิโลเมตร ซึ่งกลุมตัวอยางที่อาศัยอยูนอกเขต
เมืองเกาไมเกิน 1 กิโลเมตร และนอกเขตเมืองเกาเกิน 1 กิโลเมตรนั้นโดยเฉลี่ยแลวเปนเพศ
หญิงและเพศชายจํานวนเทากัน ทั้งยังมีอายุระหวาง 18-25 ป มากที่สุด ยกเวนกลุมตัวอยาง
ทีอ่าศยัในเขตเมอืงเกาท่ีสวนใหญเปนเพศหญงิและมอีายรุะหวาง 26-40 ป ทัง้นี ้กลุมตวัอยาง

ที่อาศัยอยูนอกเขตเมืองเกา 1 กิโลเมตรมีระดับการศึกษาปริญญาตรี ในขณะที่กลุมตัวอยาง
อกี 2 กลุมนัน้มีระดบัการศึกษาต่ํากวาปรญิญาตรี ถงึแมวาทัง้ 3 กลุมจะมีรายไดครวัเรือนเฉลีย่

นอยกวา 10,000 บาท ตอเดือนเหมือนกนั แตการประกอบอาชีพแตกตางกนัคือ กลุมตัวอยาง
ที่อาศัยอยูนอกเขตเมืองเกาไมเกิน 1 กิโลเมตรน้ันประกอบอาชีพรับราชการ และรัฐวิสาหกิจ 
ขณะที่อีก 2 กลุมตัวอยางน้ันประกอบอาชีพเหมือนกันคือ เปนพนักงานลูกจางบริษัทเอกชน 

ทั้งนี้เฉพาะกลุมตัวอยางที่อาศัยอยูในเขตเมืองเกาจํานวน 52 % อาศัยอยูในชุมชนเมืองเกา
เปนระยะเวลากวา 20 ปขึ้นไป 

ตารางที่ 1 (ตอ) ลักษณะของกลุมประชากรตัวอยาง
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4. ผลของการศึกษา
 4.1 ผลการสํารวจพฤติกรรมการเขาไปในเขตเมืองเกาอุบลราชธานี
 การสาํรวจนีไ้ดสอบถามกลุมตวัอยางทีอ่าศยัอยูนอกเขตเมอืงเกาอบุลราชธานเีทานัน้ 
ซึ่งประเด็นที่ใชในการสํารวจพฤติกรรมการเขาไปในเขตเมืองเกา ไดแก ความถี่ วัตถุประสงค
ในการเขาไป รูปแบบการเดินทาง และเหตุผลที่อาจทําใหไมอยากเขาไปในเขตเมืองเกาอีก 
(ตารางท่ี 2) ผลจากการสํารวจพบวา กลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุมเขาไปในเขตเมืองเกา ไมเกิน 
1 คร้ัง/สัปดาหถึงรอยละ 30 รองลงมาไดเขาไปในเขตเมืองเกา 3-5 ครั้ง/สัปดาห 

ตารางที่ 2 ความถี่ในการเขาไปในเขตเมืองเกาอุบลราชธานี

ความถี่ในการเขาไปในเขตเมืองเกา
อุบลราชธานี

กลุมที่อาศัยนอกเขต
เมืองเกา ไมเกิน 

1 กิโลเมตร

กลุมที่อาศัยนอกเขต
เมืองเกา เกิน 
1 กิโลเมตร

(รอยละ) (รอยละ)

1-4 ครั้ง/เดือน (หรือ ไมเกิน 1 ครั้ง/สัปดาห) 30.5 34.0

5-8 ครั้ง/เดือน (หรือ 1-2 ครั้ง/สัปดาห) 12.0 13.0

9-12 ครั้ง/เดือน (หรือ 2-3 ครั้ง/สัปดาห) 13.0 10.5

13-20 ครั้ง/เดือน (หรือ 3-5 ครั้ง/สัปดาห) 23.5 22.5

21-28 ครั้ง/เดือน (หรือ 5-7 ครั้ง/สัปดาห) 13.5 17.0

มากกวา 28 ครั้ง/เดือน (หรือ มากกวา 
7 ครั้ง/สัปดาห)

7.5 2.0

 สําหรับวัตถุประสงคที่กลุมตัวอยางเขาไปในเขตเมืองเกา (รูปที่ 2 ) สวนใหญเพื่อซื้อ
ของรองลงมา คือ การเดินทางเพ่ือเขามาทํางานและติดตอธุรกิจ นอกจากนั้นยังพบวา กลุม
ตัวอยางที่อาศัยอยูนอกเขตเมืองเกา ไมเกิน 1 กิโลเมตร จะเขามาพักผอนหยอนใจ หรือออก
กําลังกายและไหวพระมากกวา กลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูนอกเขตเมืองเกา เกิน 1 กิโลเมตร 

อยางชัดเจน
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รูปที่ 2 วัตถุประสงคในการเดินทางเขาไปในเขตเมืองเกาอุบลราชธานี
 

 สําหรับการเดินทางเขาไปในเขตเมืองเกา (รูปท่ี 3) ของกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม 
พบวา สวนใหญเดินทางโดยรถยนตสวนบุคคล และรถจักรยานยนต (รวมกันประมาณ 
รอยละ 80) รองลงมาเปนการเดินทางโดยรถประจาํทาง และมเีพยีงสวนนอยเทานัน้ทีเ่ดนิทาง
โดยการเดินเทา รถจักรยาน หรือ รถสามลอ 
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ออกกำลังกาย

อ่ืน ๆ 

กลุ่มท่ีอาศัยนอกเขตเมืองเก่า ไม่เกิน 1 กิโลเมตร กลุ่มท่ีอาศัยนอกเขตเมืองเก่า เกิน 1 กิโลเมตร
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รถยนต์ส่วนบุคคล รถจักรยานยนต์ รถจักรยาน เดิน รถสามล้อ รถประจำทาง อ่ืน ๆ

กลุ่มท่ีอาศัยนอกเขตเมืองเก่า ไม่เกิน 1 กิโลเมตร กลุ่มท่ีอาศัยนอกเขตเมืองเก่า เกิน 1 กิโลเมตร

 รูปที่ 3 รูปแบบการเดินทางท่ีเขาไปในเขตเมืองเกาอุบลราชธานี
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 เหตผุลหลกัทีก่ลุมตัวอยางทัง้ 2 กลุมสวนใหญไมตองการเขาไปในเขตเมอืงเกาอกีนัน้ 
(รูปที่ 4) เนื่องจากการจราจรติดขัด รองลงมา ไดแกเรื่องของมลพิษทางอากาศและเสียง และ 
ไมมีหรือขาดที่จอดรถ มีบางสวนเทานั้น (ประมาณ หนึ่งในหาของกลุมตัวอยาง) ที่ไมอยาก
เขาไปในเขตเมอืงเกา เนือ่งจากทางเดนิเทาคบัแคบ และพืน้ผวิทางเดนิเทาชาํรดุ ซึง่นาจะเปน
เหตุใหการเดินซื้อสินคาไมสะดวก เนื่องจากการขับรถเขามาในเขตน้ีอาจหาท่ีจอดรถใกลจุด
หมายไดยาก ซึ่งตองใชการเดินเทาเพื่อไปยังจุดหมาย
 

รูปที่ 4 เหตุผลที่ไมตองการเขาไปในเขตเมืองเกาอุบลราชธานีอีก

 4.2 ทัศนคติเกี่ยวกับเขตเมืองเกาอุบลราชธานี

 การสาํรวจทศันคตเิกีย่วกบัเขตเมอืงเกา ครอบคลมุเกีย่วกบัความรูจกัและความพอใจ
กบัศาสนสถานและแหลงประวัตศิาสตรในเขตเมืองเกา และ ความคิดเห็นตางๆ เก่ียวกับปญหา

ในเขตเมืองเกา ผลการสํารวจทัศนคตินี้ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญระหวางผูที่อาศัยอยู
ภายในและนอกเขตเมืองเกา สวนผลการสํารวจความรูจัก (รูปที่ 5) พบวา กลุมตัวอยางกวา
รอยละ 90 รูจักศาสนสถานและแหลงประวัติศาสตรในเขตเมืองเกา สําหรับสถานที่ที่รูจักและ

เคยไปมากที่สุด กลุมแรก ไดแก ทุงศรีเมือง ตลาดใหญ และ ศาลเจาพอหลักเมือง ซึ่งมีกลุม
ตัวอยางมากกวารอยละ 80 ที่เคยไป สวนกลุมสถานที่ที่รู จักและเคยไปนอยที่สุดไดแก 
วัดปานอย วัดบูรพา วัดหลวง และวัดใต
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กลุ่มท่ีอาศัยนอกเขตเมืองเก่า ไม่เกิน 1 กิโลเมตร กลุ่มท่ีอาศัยนอกเขตเมืองเก่า เกิน 1 กิโลเมตร



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ปที่ 3 ฉบับที่ 1  มกราคม - มิถุนายน 2555

134

รูปที่ 5 ความรูจักกับศาสนสถานและแหลงประวัติศาสตรตาง ๆ ในเขตเมืองเกาอุบลราชธานี

 สําหรับการสํารวจระดับความพึงพอใจเก่ียวกับ ศาสนสถานและแหลงประวัติศาสตร
ของจงัหวดัอบุลราชธานีนัน้ (รปูที ่6) พบวา สถานท่ีทีไ่ดรบัความพึงพอใจมากท่ีสดุ ถงึรอยละ 
70 ไดแก ทุงศรเีมอืง และ วดัปาใหญ (วดัมหาวนาราม) สวนสถานทีท่ีไ่ดรบัความพงึพอใจนอย

ทีส่ดุ เนือ่งจากเปนสถานท่ีทีค่นรูจกัและไปนอยท่ีสดุ ไดแก วดัปานอย (มณวีนาราม) วดัหลวง 
และวัดบูรพา สวนสถานท่ีอื่น ๆ ก็ไดรับความพึงพอใจเทา ๆ กันนั้น ไดแก ตลาดใหญ 
วัดสุปฏนารามวรวิหาร ศาลเจาพอหลักเมือง วัดศรีอุบลรัตนาราม วัดแจง วัดพระเจาใหญ
องคตื้อหรือวัดใต พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ วัดทุงศรีเมือง
 ความถีใ่นการไปศาสนสถานและแหลงประวัตศิาสตรของจงัหวดัอบุลราชธานใีนรอบ 

1 ปที่ผานมาน้ัน (ตารางท่ี 3) พบวา กลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุมสวนใหญเดินทางไปสถานท่ี
ตาง ๆ ที่สํารวจ บอยครั้งพอสมควร คือ โดยเฉลี่ยประมาณ 1-2 ครั้งตอเดือน สถานที่ที่ไป

ประจํา ไดแก ตลาดใหญและทุงศรีเมือง โดยเฉลี่ยประมาณ 1-2 ครั้งตอสัปดาห
 สําหรับทัศนคติเกี่ยวกับปญหาในปจจุบันของเขตเมืองเกาอุบลราชธานี (รูปที่ 7) 
พบวา ปญหาที่คนสวนใหญ (ประมาณรอยละ 50-60 ของกลุมตัวอยาง) เห็นวามีระดับความ

รุนแรงมากหรือมากท่ีสุด ในเขตเมืองเกา ไดแก การขาดท่ีจอดรถ การจราจรติดขัด ไมมี
เสนทางรถจักรยานหรือสามลอ และมลพิษทางเสียงและทางอากาศ สวนปญหารองลงมา ไดแก 
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ปญหาเก่ียวกับการขาดขอมูลและกิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียว ทางเดินเทาที่คับแคบ 
มีสิ่งกีดขวางหรือชํารุด พื้นท่ีสาธารณะและแหลงจําหนายสินคาพื้นเมืองยังไมเพียงพอ

 

รูปที่ 6 ระดับความพึงพอใจเก่ียวกับศาสนสถานและแหลงประวัติศาสตร

ตารางที่ 3 ความถี่ในการไปสถานที่ตาง ๆ ในรอบ 1 ปที่ผานมา
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วัดบูรพา

วัดแจ้ง

วัดพระเจ้าใหญ่องค์ต้ือ/ใต้

วัดทุ่งศรีเมือง

พิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ

ตลาดใหญ่

วัดสุปัฏนารามวรวิหาร

วัดศรีอุบลรัตนาราม

ศาลเจ้าพ่อหลักเมือง

วัดป่าใหญ่ (มหาวนาราม)

ทุ่งศรีเมือง

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

กลุมที่อาศัย
ในเขตเมือง

เกา

กลุมที่อาศัย
นอกเขตเมือง

เกา ไมเกิน 1 

กิโลเมตร

กลุมที่อาศัย
นอกเขตเมือง

เกา เกิน 1 

กิโลเมตร

ตลาดใหญ 103 29 23

ทุงศรีเมือง 76 41 23

วัดสุปฏนารามวรวิหาร 31 8 9

ศาลเจาพอหลักเมือง 26 13 7

วัดปาใหญ (มหาวนาราม) 24 14 8

ความถี่เฉลี่ย

(ครั้งตอป)
สถานที่

ทุงศรีเมือง

วัดปาใหญ (มหาวนาราม)

ศาลเจาพอหลักเมือง

วัดศรีอุบลรัตนาราม

วัดสุปฎนารามวรวิหาร

ตลาดใหญ

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ

วัดทุงศรีเมือง

วัดพระเจาใหญองคตื้อ/วัดใต

วัดแจง

วัดบูรพา

วัดหลวง

วัดปานอย (มณีวนาราม
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  4.3 ทัศนคติตอภาพลักษณของเขตเมืองเกาอุบลราชธานี
 การสํารวจทัศนคติตอภาพลักษณของเขตเมืองเกาอบุลราชธานี แบงเปน 2 สวน ไดแก 
ภาพลักษณในปจจุบัน และภาพลักษณในอนาคตท่ีประชาชนตองการใหเปน
  4.3.1 ภาพลักษณของเขตเมืองเกาอุบลราชธานีในปจจุบัน
  จากการสํารวจทัศนคติตอภาพลักษณของเขตเมืองเกาอุบลราชธานีในปจจุบัน 
(รปูที ่8) พบวา สวนใหญ (ประมาณรอยละ 50) เหน็ดวยมากหรอืมากทีส่ดุในเรือ่งภาพลกัษณ
ของเขตเมืองเกา ในปจจุบันท่ีเปนแหลงโบราณคดีและศาสนสถานท่ีมีความสําคัญทาง
ประวัติศาสตร เปนแหลงวัฒนธรรมประเพณีและกิจกรรมตาง ๆ ซึ่งภาพลักษณนี้เดนกวา 

ภาพลักษณอื่น ๆ เพียงนอยเล็กนอย ไดแก ภาพลักษณของการเปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจ
ของจังหวัด เปนที่สําหรับพักผอน เปนแหลงอาหารพื้นเมือง แหลงจําหนายของที่ระลึกและ

สินคาพ้ืนเมือง
 

 

กลุมที่อาศัย

ในเขตเมือง

เกา

กลุมที่อาศัย

นอกเขตเมือง

เกา ไมเกิน 1 

กิโลเมตร

กลุมที่อาศัย

นอกเขตเมือง

เกา เกิน 1 

กิโลเมตร

วัดศรีอุบลรัตนาราม 23 10 8

วัดแจง 13 14 5

วัดพระเจาใหญองคตื้อ/ใต 22 7 3

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 26 3 4

วัดทุงศรีเมือง 15 4 10

วัดปานอย (มณีวนาราม) 17 5 3

วัดหลวง 11 4 2

วัดบูรพา 8 5 4

ตารางที่ 3 (ตอ)  ความถี่ในการไปสถานท่ีตาง ๆ ในรอบ 1 ปที่ผานมา

ความถ่ีเฉลี่ย

(ครั้งตอป)
สถานที่
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รูปที่ 7 ทัศนคติตอปญหาปจจุบันในเขตเมืองเกาอุบลราชธานี

7% 13% 42% 31% 7%

5% 22% 46% 20% 9%

8% 21% 48% 19% 5%

8% 31% 44% 13% 4%

9% 29% 41% 17% 4%

9% 34% 45% 10% 2%

10% 27% 42% 16% 5%

14% 32% 39% 13% 3%

14% 30% 40% 12% 4%

14% 30% 42% 12% 3%

13% 43% 36% 6%1%

22% 34% 32% 9% 3%

16% 41% 39% 4%0%

21% 39% 33% 6%2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

อาชญากรรม

สภาพภูมิทัศน์โดยรอบไม่สวยงาม/ไม่น่าอยู่

สกปรก

ขาดแคลนแหล่งขายของพ้ืนเมือง

ขาดป้ายบอกทิศทางและแนะนำสถานท่ีท่องเท่ียว

พ้ืนผิวทางเดินเท้าชำรุด ไม่สะดวก

พ้ืนท่ีสาธารณะไม่เพียงพอ

ทางเดินเท้าคับแคบและมีส่ิงกีดขวาง

ขาดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียว

ขาดคู่มือแนะนำการท่องเท่ียว

มลพิษทางเสียงและทางอากาศ

ไม่มีเส้นทางรถจักรยานโดยเฉพาะ

การจราจรติดขัด

ขาดแคลนท่ีจอดรถ

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

รูปที่ 8 ทัศนคติเกี่ยวกับภาพลักษณของเขตเมืองเกาอุบลราชธานีในปจจุบัน

ขาดแคลนที่จอดรถ

การจราจรติดขัด

ไมมีเสนทางรถจักรยานโดยเฉพาะ

มลพิษทางเสียงและทางอากาศ

ขาดคูมือแนะนําการทองเที่ยว

ขาดกิจกรรมเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว

ทางเดินเทาคับแคบและมีสิ่งกีดขวาง

พื้นที่สาธารณะไมเพียงพอ

พื้นผิวทางเดินเทาชํารุด ไมสะดวก

ขาดปายบอกทิศทางและแนะนําสถานที่ทองเที่ยว

ขาดแคลนแหลงขายของพื้นเมือง

สกปรก

สภาพภูมิทัศนโดยรอบไมสวยงาม/ไมนาอยู

อาชญากรรม
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  4.3.2 ภาพลักษณของเขตเมืองเกาอุบลราชธานีที่ประชาชนอยากใหเปน
  สําหรับทัศนคติตอภาพลักษณของเขตเมืองเกาอุบลราชธานีในอนาคตนั้น 
(รูปที่ 9) สวนใหญ (ประมาณรอยละ 70) เห็นดวยมากหรือมากท่ีสุดในการท่ีจะปรับปรุง
เขตเมืองเกาอุบลฯ ใหเปนท้ังแหลงประวัติศาสตร เปนท่ีสําหรับพักผอน เปนศูนยกลางทาง
เศรษฐกิจ เปนแหลงอาหารพื้นเมือง และเปนแหลงจําหนายของที่ระลึกและสินคาพื้นเมือง 
โดยที่ไมมีภาพลักษณใดเดนเปนพิเศษกวาภาพลักษณอื่นๆ
 
 
 

รูปที่ 9 ทัศนคติเกี่ยวกับภาพลักษณของเขตเมืองเกาอุบลราชธานีที่ตองการใหเปน

 4.4 ความตองการในการพัฒนาเมืองเกาอุบลราชธานี ในดานกายภาพและ

ภูมิทัศน
 สําหรับทัศนคติตอการพัฒนาพ้ืนที่ในเขตเมืองเกา ในดานกายภาพและภูมิทัศนนั้น

แบงออกเปน 2 สวน คือ การพัฒนาพื้นท่ีดานกายภาพและภูมิทัศนภายในวัด และการพัฒนา
พื้นที่ดานกายภาพและภูมิทัศนในเขตเมืองเกา

  4.4.1 การพัฒนาพ้ืนที่ดานกายภาพและภูมิทัศนภายในวัด

 การพัฒนาพื้นที่ดานกายภาพและภูมิทัศนภายในวัด (รูปที่ 10) พบวา สวนใหญ 
(ประมาณรอยละ 60) เหน็วา ควรปรับปรงุในสวนของสภาพแวดลอมภายในวดัใหมคีวามรมรืน่
สําหรับการพักผอนหยอนใจ มีสิ่งอํานวยความสะดวกในวัด เชน สุขา ถังขยะ ที่จอดรถ และ 

27% 42% 26% 3%1%

30% 37% 29% 5%0%

36% 35% 25% 4%1%

38% 32% 26% 4%1%

35% 43% 20% 2%1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

แหล่งจำหน่ายของท่ีระลึก/สินค้าพ้ืนเมือง

แหล่งอาหารพ้ืนเมือง

พ้ืนท่ีสาธารณะสำหรับพักผ่อนหย่อนใจ

ศูนย์กลางทางเศรษฐกิจของจังหวัดอุบลราชธานี

แหล่งศาสนสถาน แหล่งวัฒนธรรม ประเพณี
และกิจกรรมต่างๆ

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด
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ควรมีขอมลูสาํหรับประชาสัมพนัธและเรียนรูสาํหรับผูทีม่าเย่ียมชม เชน ปายประวัตคิวามเปน
มา แผนผงัภายในวดั และแผนผงัเสนทางเชือ่มตอระหวางวดั สวนทศันคตทิีเ่หน็ดวยนอยทีส่ดุ 
ไดแก การพัฒนารานขายสินคาพื้นเมือง/ของท่ีระลึก/ขายอาหารและเครื่องดื่มภายในวัด
  4.4.2 การพัฒนาพ้ืนที่ดานกายภาพและภูมิทัศนในเขตเมืองเกา
  การพัฒนาพื้นที่ดานกายภาพและภูมิทัศนในเขตเมืองเกา (รูปที่ 11) พบวา 
ประเด็นท่ีกลุมประชากรตัวอยางเห็นดวยและตองการมากท่ีสุดถึงรอยละ 60 ไดแก การ
ปรับปรุงสภาพริมแมนํ้ามูลใหเปนท่ีสําหรับพักผอนหยอนใจ และการเพิ่มพื้นที่สวนสาธารณะ
 สวนประเด็นอ่ืน ๆ ที่กลุมตัวอยางตองการใหมีการพัฒนารองลงมาน้ัน ไดแก 
การปรับปรุงสิง่อาํนวยความสะดวกตางๆ ภายในพ้ืนที ่ไดแก ปายขอมลูหรือปายบอกเสนทาง
ไปยังสถานท่ีสําคัญๆ และ ความสะดวกในการเดินทางเขาออกพ้ืนที่ ไมเฉพาะการเดินทาง
โดยรถยนตเทานั้น แตรวมถึงการเดินทางโดยรถจักรยาน สามลอ และการเดินเทาดวย 
นอกจากนี้ควรมีการสงเสริมใหมีสถานท่ีหรือศูนยจําหนายของที่ระลึกและสินคาพื้นเมือง

รูปที่ 10 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาพื้นท่ีดานกายภาพและภูมิทัศนภายในวัด

  

 

15% 32% 42% 9% 3%

24% 44% 28% 4%2%

26% 41% 30% 3%1%

27% 36% 32% 5%2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ร้านขายของพ้ืนเมือง/ของท่ีระลึก/ขายอาหารและเคร่ืองด่ืม

ป้ายบอกประวัติความเป็นมาและแผนผังภายในวัด

ส่ิงอำนวยความสะดวกภายในวัด

สวนสาธารณะท่ีร่มร่ืนสำหรับการพักผ่อนหย่อนใจ

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

สวนสาธารณะที่รมรื่นสําหรับการพักผอนหยอนใจ

สิ่งอํานวยความสะดวกภายในวัด

ปายบอกประวัติความเปนมาและแผนผังภายในวัด

รานขายของพื้นเมือง/ของที่ระลึก/ขายอาหารและเคร่ืองดื่ม
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รูปที่ 11 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาพื้นท่ีดานกายภาพและภูมิทัศนในเขตเมืองเกา

5. สรุปผลการศึกษาดานทัศนคติและความตองการของประชาชน
 การสํารวจทัศนคติตอแนวทางการอนุรักษศาสนสถาน แหลงประวัติศาสตรและ
ผงัเมอืง เพ่ือการทองเทีย่วในเขตเทศบาลนครอบุลราชธานขีองตวัแทนประชากร 3 กลุม ไดแก 
1) กลุมที่อาศัยอยูในเขตเมืองเกาอุบลราชธานี 2) กลุมที่อาศัยอยูนอกเขตเมืองเกา ไมเกิน 
1 กิโลเมตร และ 3) กลุมท่ีอาศัยอยูนอกเขตเมืองเกา เกิน 1 กิโลเมตรในชวงเดือนพฤษภาคม 
2549 ซึง่การสาํรวจและเกบ็ขอมูลในครัง้นีไ้ดกาํหนดกรอบการศกึษาใน 5 ประเดน็ดวยกนั คอื 
1) พฤติกรรมการเขาไปในเขตเมืองเกาอุบลราชธานี (เฉพาะกลุมประชากรตัวอยางท่ีอาศัยอยู
นอกเขตเมืองเกาเทานั้น) 2) ทัศนคติเกี่ยวกับเขตเมืองเกาอุบลราชธานี 3) ทัศนคติเกี่ยวกับ

ภาพลักษณของเขตเมืองเกาอุบลราชธานีในปจจุบัน 4) ทัศนคติเกี่ยวกับภาพลักษณของเขต
เมืองเกาอุบลราชธานีในความตองการของประชาชน 5) ความตองการในการพัฒนาพื้นที่ใน

เขตเมืองเกาอุบลราชธานีทั้งในดานกายภาพและภูมิทัศน ซึ่งผลจากการสํารวจขอมูลท้ัง 

5 ประเด็นกับกลุมประชากรตัวอยางทั้ง 3 กลุมน้ีไมแตกตางกันมากนัก 
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ปิดถนนบางสายเป็นถนนคนเดินและขายสินค้าเฉพาะวันอาทิตย์

ปิดถนนบางสายเป็นถนนคนเดินและขายสินค้าทุกวัน

ตลาดโต้รุ่ง/ตลาดนัด

ห้างสรรพสินค้า/โรงภาพยนตร์

ขยายความจุของถนน โดยกำหนดการจอดวันคู่-วันค่ี

ศูนย์จำหน่ายของท่ีระลึก/สินค้าพ้ืนเมือง

เพ่ิมพ้ืนท่ีสำหรับจอดรถยนต์

ป้ายบอกทางไปยังสถานท่ีสำคัญ

ปรับปรุงทางสำหรับรถจักรยานและรถสามล้อรับจ้าง

ขยายและปรับปรุงพ้ืนผิวทางเดินเท้า

ส่ิงอำนวยความสะดวกอันได้แก่ สุขา ถังขยะ เก้าอ้ีน่ัง

เพ่ิมพ้ืนท่ีสวนสาธารณะ

ปรับสภาพริมแม่น้ ำมูลเป็นท่ีพักผ่อน

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

ปรับสภาพริมแมนํ้ามูลเปนที่พักผอน
เพิ่มพื้นที่สวนสาธารณะ

สิ่งอํานวยความสะดวกไดแก สุขา ถังขยะ เกาอี้นั่ง
ขยายและปรับประงพื้นผิวทางเดินเทา

ปรับปรุงทางสําหรับรถจักรยานและรถสามลอรับจาง
ปายบอกทางไปยังสถานท่ีสําคัญ

เพิ่มพื้นที่สําหรับจอดรถยนต
ศูนยจําหนายของที่ระลึก/สินคาพื้นเมือง

ขยายความจุของถนน โดยกําหนดการจอดวันคู - วันคี่
หางสรรพสินคา/โรงภาพยนตร

ตลาดโตรุง/ตลาดนัด
ปดถนนบางสายเปนถนนคนเดินและขายสินคาทุกวัน

ปดถนนบางสายเปนถนนคนเดินและขายสินคาเฉพาะวันอาทิตย
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 ผลการสํารวจสรุปได ดังตอไปน้ี
 1. ผูที่อาศัยอยูนอกเขตเมืองเกา ไดเขาไปในเขตเมืองเกา เฉลี่ยประมาณ 1 ครั้งตอ
สัปดาห สวนใหญมาเพื่อซื้อของ ทํางาน หรือติดตอธุรกิจ และมีบางสวนที่มาเพื่อไหวพระ 
พกัผอนหยอนใจ หรอืออกกาํลังกาย สวนรปูแบบการเดินทางสวนใหญจะเดินทางโดยรถยนต
สวนบุคคลหรือรถจักรยานยนต และมีสวนนอยท่ีเดินทางโดยรถประจําทาง การเดินเทา 
รถจักรยาน หรือ รถสามลอ 
 2. กลุมตัวอยางเกือบทั้งหมด รูจักศาสนสถานและแหลงประวัติศาสตรตาง ๆ  ในเขต
เมืองเกา แตสถานที่ที่รูจักและเคยไปมากที่สุด กลุมแรก ไดแก ทุงศรีเมือง ตลาดใหญ และ 
ศาลเจาพอหลักเมือง สวนกลุมสถานที่ที่รูจักและเคยไปนอยที่สุด ไดแก วัดปานอย วัดบูรพา 
วัดหลวง และ วัดใต
 3. สถานที่ที่ไดรับความพึงพอใจสูงสุด ไดแก ทุงศรีเมือง และ วัดปาใหญ สวนสถาน
ที่ที่ไดรับความพึงพอใจนอยที่สุด ไดแก วัดปานอย วัดหลวง และวัดบูรพา (ซึ่งเปนกลุมที่คน
รูจักและไปนอยที่สุด)
 4. ดานความถี่ในการไปศาสนสถานตาง ๆ  โดยเฉลี่ยประมาณ 1-2 ครั้งตอเดือน และ 
สถานท่ีที่ไปเปนประจํา ไดแก ตลาดใหญ และ ทุงศรีเมือง โดยเฉล่ียประมาณ 1-2 คร้ังตอ
สัปดาห
 5. ปญหาที่คนสวนใหญเห็นวามีความระดับความรุนแรงที่สุด ไดแก การขาดที่จอด
รถ การจราจรติดขัด การที่ไมมีเสนทางรถจักรยานหรือสามลอ และ มลพิษทางเสียงและทาง
อากาศ สวนปญหารองลงมา ไดแก ปญหาเก่ียวกบัการขาดขอมลูและกจิกรรมสงเสริมการทอง

เที่ยว ทางเดินเทาที่คับแคบ มีสิ่งกีดขวางหรือชํารุด พื้นท่ีสาธารณะและแหลงจําหนายสินคา
พื้นเมืองยังไมเพียงพอ

 6. ดานภาพลักษณของเขตเมืองเกา ในปจจบุนัเห็นวาเปนแหลงโบราณคดีและศาสน
สถานท่ีความสําคัญทางประวัติศาสตร เปนแหลงวัฒนธรรมประเพณี และประกอบกิจกรรม
ตาง ๆ ซึ่งภาพลักษณนี้เดนกวาภาพลักษณอื่น ๆ เพียงเล็กนอย ซึ่งไดแก ภาพลักษณของ

การเปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจของจังหวัด เปนท่ีสําหรับพักผอนหยอนใจ เปนแหลงอาหาร
พืน้เมือง และแหลงจาํหนายของท่ีระลึกและสินคาพืน้เมือง อยางไรก็ตาม กลุมตวัอยางเห็นวา 
ควรใหมกีารพฒันาเขตเมอืงเกาใหมภีาพลกัษณตางๆ ดงัท่ีกลาวมาขางตนใหมคีวามโดดเดน
มากย่ิงขึ้น
 7. สภาพแวดลอมภายในวัดควรปรับปรุงใหมคีวามรมรืน่สาํหรับการพักผอนหยอนใจ 
มีสิ่งอํานวยความสะดวกภายในวัด เชน หองสุขา ถังขยะ ที่จอดรถ และควรมีขอมูลในการ
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ประชาสัมพันธและปายขอมูลสถานท่ีสําคัญๆ สําหรับผูที่มาเยี่ยมชม เชน ปายประวัติความ
เปนมา แผนผังภายในวัด และเสนทางเช่ือมตอระหวางวัด 
 8. การพัฒนาพื้นท่ีดานกายภาพและภูมิทัศนในเขตเมืองเกา ที่กลุมตัวอยางตองการ
มากทีส่ดุ ไดแก การปรบัปรงุสภาพรมิแมนํา้มลูใหเปนท่ีสาํหรบัพกัผอนหยอนใจ และการเพิม่
พื้นที่สวนสาธารณะ สวนประเด็นอ่ืน ๆ ที่ประชาชนตองการ คือ การปรับปรุงสิ่งอํานวยความ
สะดวกภายในพื้นที่ ไดแก ปายขอมูล ปายบอกเสนทาง และความสะดวกในการเดินทางเขา
ออกพืน้ที ่ไมเฉพาะการเดนิทางโดยรถยนต แตรวมถงึการเดนิทางโดยรถจกัรยาน รถสามลอ 
และการเดินเทา นอกจากนี้ ควรมีการสงเสริมใหมีสถานท่ีหรือศูนยจําหนายของท่ีระลึกและ
สินคาพ้ืนเมืองดวย
 จะเห็นไดวาบริเวณพ้ืนที่ในเขตเมืองเกาอุบลราชธานีนี้ เดิมเปนพื้นที่คาขายและ
พักผอนหยอนใจมานานตั้งแตอดีต ตอมาในปจจุบันเร่ิมซบเซาลงไปมาก เนื่องจากการขยาย
ตวัของเมอืงไปทางทิศเหนอื ดงันัน้ จงึจาํเปนทีภ่าครัฐจะตองปรบัปรงุพ้ืนทีใ่หมคีวามนาสนใจ
มากขึ้น โดยการพัฒนาและสงเสริมพื้นที่ ”เมืองเกา” อุบลราชธานี ใหเปนแหลงศาสนสถาน 
แหลงวัฒนธรรมประเพณีอันดีงาม แหลงอาหารพ้ืนเมือง และแหลงจําหนายสินคาพื้นเมือง 
เพ่ือเปนแหลงทองเที่ยวและสถานท่ีพักผอนหยอนใจของประชาชนท้ังในและนอกพื้นที่ รวม
ทั้งการผลักดันใหเปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจของจังหวัดอุบลราชธานี โดยควรดําเนินการ
ดังตอไปนี้ 
 1. ปรบัปรุงสภาพภูมทิศันภายในศาสนสถาน และภายในเมืองเกา ใหมเีอกลกัษณอนั
บงบอกถึงประวัติศาสตร ความเชื่อ และวัฒนธรรมของแตละสถานที่นั้นๆ
 2. ปรบัปรุงพืน้ท่ีสาธารณะใหมคีวามรมร่ืนมากขึน้ ไดแก พืน้ทีบ่รเิวณตลาดใหญรวม
ถึงตลอดแนวริมแมนํ้ามูลจากวัดหลวงถึงวัดสุปฏนารามวรวิหาร และพื้นท่ีบริเวณทุงศรีเมือง
และศาลหลักเมือง
 3. ปรับปรุงพ้ืนท่ีเศรษฐกิจสําหรับจําหนายอาหาร ของที่ระลึกและสินคาพื้นเมือง ซึ่ง
บริเวณท่ีเหมาะสม ไดแก (1) ถนนราชบุตร ซึง่เช่ือมระหวางพ้ืนทีส่าํหรับพกัผอนหยอนใจหรือ
ออกกําลังกาย ทั้ง 2 แหง ไดแก พื้นท่ีบริเวณตลาดใหญรวมถึงตลอดแนวริมแมนํ้ามูล พื้นที่
บริเวณทุงศรีเมืองและศาลหลักเมือง (2) บริเวณถนนพรหมเทพและพรหมราช ซึ่งเปนพื้นที่
ติดกับตลาดใหญ ถนนบริเวณน้ีปจจุบันเดินรถทางเดียว 2 ชองจราจร และสามารถจอดรถได 

2 ขางทาง ดังนั้นเพื่อสงเสริมการคาขายใหมากขึ้นควรลดชองทางการจราจรใหเหลือ 1 ชอง
จราจร และจอดรถได 2 ขางทางเชนเดิม เพื่อขยายทางเดินเทาใหกวางขวางข้ึน พรอมท้ัง
ปรับปรุงผวิทางใหเดนิไดสะดวก และควบคุมการวางสินคาทีก่ดีขวางบนทางเทา และมีการจัด
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ระบบที่จอดรถยนตใหดีขึ้น เชน ที่จอดรถริมถนนสามารถจอดไดในระยะเวลาอันสั้น และจัด
ใหมีการจอดรถในวัดใกลเคียงเปนการจอดระยะยาว 
 4. ปรับปรุงระบบจราจรใหสามารถเขาออกพื้นท่ีไดสะดวกขึ้น ไมเฉพาะรถยนตและ
รถจักรยานยนต แตควรสงเสริมการเดินเทา รถจักรยาน และรถประจําทางดวย ควรมีการ
ควบคุมรถยนตเขาออกในพื้นท่ี เน่ืองจากเปนพ้ืนท่ีที่คับแคบ ไมสามารถรองรับรถยนตได
ทั้งหมด และควรใหรถยนตจอดโดยรอบบริเวณ (มีการจัดที่จอดรถใหบริการ) และมีทางเดิน
เทาที่สะดวกและรมรื่น ในพื้นท่ีเมืองเกาอุบลราชธานี
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