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บทคัดย่อ 
 บทความน้ีมีวัตถุประสงค์ในการศึกษาโครงสร้างความสัมพันธ์ของห่วงโซ่
สินค้าชาที ่มีผลต่อบทบาทของผู ้หญิงที ่ เป ็นแรงงานในระบบการผลิตสินค้า 
ที ่เชื ่อมโยงกับตลาดโลก โดยเฉพาะการผลิตสินค้าชาในประเทศอินเดียที ่ม ี  
อัตราการผลิตเป็นอันดับ 2 ของโลก ผู้หญิงในไร่ชากลายเป็นภาพลักษณ์ที่สำคัญ
ของสินค้าชาจากอินเดีย ขณะที่ปัจจุบัน การผลิตสินค้าชาในประเทศไทยนั้นได้
ขยายตัวเพิ่มข้ึนอย่างมากตามสัดส่วนการบริโภคที่เพิ่มขึ้น การศึกษาห่วงโซ่สินค้าชา
ของอินเดียกับไทย เพื่อนำไปสู่การทำความเข้าใจส่วนประกอบและความสัมพันธ์
ของแต่ละหน่วยในห่วงโซ่สินค้าชา รวมทั้งการนำแนวคิดบทบาททางเพศสภาวะ
และการปรับเปลี ่ยนแรงงานสตรีวิเคราะห์บทบาทของผู ้หญิงที ่เป็นแรงงาน  
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ในอุตสาหกรรมชาเปรียบเทียบระหว่างอินเดียและไทย โดยใช้ข้อมูลจากเอกสาร
และข้อมูลสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องกับรัฐอัสสัม ประเทศอินเดีย และจังหวัดเชียงราย 
ประเทศไทย ซึ่งรูปแบบของห่วงโซ่สินค้าชาในอินเดียและไทยมีความแตกต่างกัน 
โดยเฉพาะในระบบการซื้อขายของอินเดียผ่านระบบการประมูลกลางที่ผู ้ผลิต 
ไม่ได้ติดต่อกับผู ้ซื ้อโดยตรง ในขณะที่ประเทศไทยไม่มีระบบการประมูลกลาง 
เป็นการทำการตลาดของผู้ผลิตโดยตรง ส่งผลให้บทบาทผู้หญิงมีความแตกต่าง  
ในอินเดียผู้หญิงจะมีบทบาทหลักทางเศรษฐกิจในการเป็นแรงงานเก็บใบชาเท่าน้ัน 
ในส่วนของไทย นอกจากงานในไร่ชาแล้ว ผู้หญิงมีบทบาทในการทำการตลาดด้วย 
อย่างไรก็ดี วิถีปฏิบัติทางสังคมได้กำหนดบทบาทภายในบ้านให้เป็นความรับผิดชอบ
หลักของผู้หญิงท้ังในอินเดียและไทย 

ค าส าคัญ: แรงงานหญิงไทย  แรงงานหญิงอินเดีย  การผลิตชา  ห่วงโซ่สินค้า  
 

Abstract 
 This article aims to examine the structural relationships 
within the global commodity chain of tea and their effects on the 
roles of women workers involved in tea production for international 
markets. India, the world’s second-largest tea producer, is a key case 
where women working on tea plantations have become a prominent 
image associated with Indian tea. Meanwhile, tea production in 
Thailand has expanded significantly in recent years, in line with rising 
domestic consumption. The study of tea commodity chains in India 
and Thailand seeks to provide a deeper understanding of the 
components and relationships at each stage of the chain. This study 
integrates gender role theory and the concept of labor transformation 
to analyze and compare the roles of women workers in the tea 
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industries of both countries. The research is based on document 
analysis and interviews with stakeholders in Assam, India, and Chiang 
Rai, Thailand. Findings indicate that the structure of the tea 
commodity chain in India differs significantly from that in Thailand. In 
India, tea is sold through a centralized auction system where 
producers do not interact directly with buyers. In contrast, Thailand 
lacks such a system, allowing producers to market their products 
directly to consumers or buyers. These differences in market structure 
influence the roles of women in each context. In India, women 
primarily serve as tea leaf pickers and hold limited economic roles. In 
Thailand, however, women not only work on tea plantations but also 
participate in marketing activities. However, social practices have 
defined domestic roles as women's primary responsibility in both 
India and Thailand. 

Keywords:  Thai women workers, Indian women workers, Tea 
production, Commodity chains 

 
1. บทน า 

ในช่วงปี ค.ศ. 1786 พันธุ ์ชาถูกนำมาทดลองปลูกในอินเดียครั้งแรก 
ยุคอาณานิคมโดยนักพฤษศาสตร์นำพันธุ์จากจีนเข้ามา ขณะนั้นบริษัท East India 
มีความต้องการอย่างมากในการหาแหล่งผลิตชาท่ีใหม่ เพื่อไม่ให้จีนผูกขาดสินค้าชา
ในตลาด (Chatterjee, 2001) อังกฤษจึงพยายามอย่างสูงในการทดลองปลูกชา 
ในหลายพื้นที่ของจักรวรรดิแต่ไม่ประสบผลสำเร็จ กระทั่งในช่วงทศวรรษ 1820  
มีนักเดินทางชาวอังกฤษที่เดินทางเข้าใปสำรวจในป่าบริเวณอัสสัมตอนเหนือ  
และได้ค้นพบพันธุ ์ชาในพื้นที ่ป่า ในปี ค.ศ.1823 อดีตผู ้ว่าการรัฐเบงกอลซึ ่ง
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ครอบคลุมพื้นที่ของอัสสัมในปัจจุบันได้ผันตัวเองมาทำการค้าหลังจากหมดวาระ 
ในตำแหน่งแล้ว โดยทำข้อตกลงกับผู้ปกครองท้องถิ่นในการเพาะปลูกชาที่อัสสัม
ตอนบน (Sharma, 2009)  

ปัจจุบันนี้ อินเดียมีสัดส่วนการผลิตชารายใหญ่เป็นอันดับ 2 ของโลก  
(The Sentinel, 2021) ซึ่งรัฐอัสสัมเป็นพื้นที่ที่มีการเพาะปลูกชามากที่สุดของ
อินเดีย ซึ่งมากกว่า 50% ของการผลิตชาทั้งหมดในอินเดีย (Goswami, 2006)  
โดยกระบวนการผลิตชานั้น จะเริ่มตั้งแต่ขั้นตอนของการเพาะปลูก การเก็บเกี่ยว  
ใบชา และการนำใบชาสดมาผ่านกรรมวิธีแปรรูปเพื่อเป็นสินค้าที่สามารถบริโภค  
ในรูปแบบของเครื ่องดื ่มได้ แรงงานในภาคการผลิตของสินค้าชาในแต่ละส่วน 
จึงมีทักษะการทำงานที่แตกต่างกันไป ในขณะที่ ธุรกิจสินค้าชานั้นมักจะใช้ภาพ 
ของผู้หญิงในสวนชาเพื่อสื่อสารการตลาดตั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบัน เนื่องจาก
ผู้หญิงถูกผลักดันเข้าสู่แรงงานในอุตสาหกรรมชาตั้งแต่สมัยอาณานิคม ซึ่งไม่ใช่คน
ท้องถิ ่นในรัฐอัสสัมแต่เป็นแรงงานที่นำเข้ามาจากพื้นที ่อื ่น  ๆ ของอินเดีย เช่น  
โอริสสา เบงกอลตะวันตก และมัธยประเทศ (Sarmah, 2020)  

ในปัจจ ุบัน ผู ้หญิงย ังคงเป็นแรงงานที ่สำคัญในไร ่ชาของอินเด ีย 
โดยเฉพาะการเก็บใบชา ผู้หญิงและเด็กจะถูกเกณฑ์เข้าสู่ระบบแรงงานตั้งแต่ยุค
อาณานิคม เพราะความต้องการแรงงานจำนวนมาก ซึ่งเจ้าของกิจการชาในยุคนั้น
จะไม่อนุญาติให้คนงานออกนอกพื้นที ่กิจการของตนเอง เสมือนทาสติดที ่ดิน  
กลุ่มคนเหล่านี้ถูกเรียกว่าเป็นกลุ่ม tea tribe หรือชนเผ่าในไร่ชา (Saha, 2021) 
ปัจจุบันลูกหลานที่เกิดและเติบโตขึ้นมาก็จะเป็นแรงงานในกิจการชาต่อไป แรงงาน
เหล่านี้จึงเป็นผู้ที่ไม่มีที่ดินทำกินเป็นของตนเอง และมากกว่าครึ่งของคนงานในไร่
ชาเป็นผู้หญิงเก็บใบชา ในขณะที่ผู้ชายจะมีหน้าที่อยู่ในส่วนของโรงงาน การพ่น
สเปรย์และการตัดแต่งต้นชา (Uthai, 2024, p. 214) 

รัฐอัสสัมมีความหลากหลายและการผสมผสานของกลุ ่มชาติพันธุ ์ 
หลายกลุ่ม หลังยุคอาณานิคม มีความพยายามในการต่อสู้ดิ ้นรนในเชิงอัตลักษณ์
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ของกลุ่มชนเผ่าไร่ชา (tea tribe) ที่กลายเป็นประเด็นทางการเมืองและทางสังคม 
ที่สำคัญในรัฐอัสสัม เนื่องจากมีประชากรกว่า 5 ล้านคนในรัฐอัสสัม ถือเป็นกลุ่ม  
คนท้องถิ่น แต่ไม่จัดอยู่ในกลุ่มชนเผ่าดั้งเดิม (Sharma, 2018) กลุ่มชนเผ่าไร่ชา 
ได้เรียกร้องนโยบายการขึ้นค่าแรงมาโดยตลอด กระท่ังปี 2017 รัฐบาลอัสสัมมีการ
กำหนดค่าแรงขั้นต่ำของคนงานในกิจการชา ซึ่งคณะกรรมการที่ดูแลรับผิดชอบ 
ได้เสนอค่าจ้างที่เหมาะสมคือ 351 รูปี (155 บาท) ต่อวัน ขณะที่รัฐบาลประกาศท่ี 
167 รูปี (75 บาท) ต่อวัน (Saha, 2021) ถือเป็นอัตราที่ต่ำกว่าค่าจ้างรายวัน 
ในการทำงานประเภทอื่นในรัฐอัสสัม โดยจะอยู่ที ่ 400 – 500 รูปีในปัจจุบัน 
(Guwahati dealer, Interview, December 6, 2023) 

ส่วนที่จังหวัดเชียงราย ถือเป็นแหล่งเพาะปลูกชาปริมาณมากที ่สุด 
ในประเทศไทย มีเนื ้อที ่ประมาณ 85,000 ไร่ จากพื ้นที ่การปลูกชาทั ้งหมด 
ในประเทศประมาณ 150,000 ไร่ (ThaiPBS, 2020) สามารถพบพันธุ์ชาอัสสัม 
ขึ้นในเขตป่าพื้นที่สูงหลายแห่ง ซึ่งคนท้องถิ่นได้นำมาผลิตเป็นเมี่ยงหรือชาหมัก 
ตามวิถีการกินของชาวล้านนามาตั้งแต่อดีต ในปัจจุบัน มีกิจการชาขนาดใหญ่  
ในหลายพื้นที่ของจังหวัดเชียงราย ได้ขยายการเพาะปลูกชาเพื่อผลิตสินค้าแปรรูป 
ที่มีความหลากหลาย เช่น ชาเขียวและชาอู่หลง โดยมีการนำพันธุ ์ชาจีนเข้ามา
เพาะปลูกร่วมกับพันธุ์ชาอัสสัมที ่เป็นพืชท้องถิ่น แรงงานส่วนใหญ่ที ่ทำหน้าที่  
เก็บใบชาในไร่ชาเป็นแรงงานผู้หญิงเช่นกัน แรงงานผู้หญิงจึงเป็นกลุ่มหลักใน
ขั้นตอนของการเก็บเกี่ยวผลผลิตในไร่ชาท้ังในอินเดียและประเทศไทย 

บทความนี ้ เป็นการศึกษารูปแบบความสัมพันธ์ในห่วงโซ่สินค้าชา 
ว่ามีส่วนในการกำหนดบทบาทการทำงานของผู้หญิงอย่างไร โดยการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ของการผลิตสินค้าชาจากห่วงโซ่สินค้าระดับโลกที่มีผลต่อบทบาท 
ของผู้หญิงในการเป็นแรงงานในระบบการผลิตสินค้าที่เชื่อมโยงกับตลาดโลก โดยมี
พื้นท่ีตัวอย่างที่รัฐอัสสัมประเทศอินเดีย เนื่องจากเป็นพื้นที่ที่มีการผลิตชามากที่สุด
ของอินเดียและมีสัดส่วนแรงงานหญิงสูงมากอยู ่ในอุตสาหกรรมชา รวมทั ้ง
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ทำการศึกษาเปรียบเทียบกับภาคการผลิตชาในจังหวัดเชียงรายของประเทศไทย  
ซึ่งมีพื้นที่เพาะปลูกชามากที่สุดในประเทศไทย แต่ยังไม่มีการศึกษาแรงงานผู้หญิง
ในภาคการผลิตชาของไทยโดยเฉพาะ แม้ว่าประเทศไทยจะมีสัดส่วนตลาด 
ขนาดเล็ก แต่ก็มีการขยายตัวเพิ่มขึ้นตามสัดส่วนการบริโภคอย่างต่อเนื่อง  

การศึกษาได้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลทั ้งจากเอกสารที่เกี ่ยวข้องกับ 
การผลิตชาในอินเดียและประเทศไทย และด้านบทบาทของผู้หญิงในอุตสาหกรรมชา 
นอกจากนี้ ยังได้รวบรวมข้อมูลเชิงพื้นที่ตั ้งแต่เดือนพฤษภาคม 2565 - มีนาคม 
2567 จากพื ้นที ่ตัวอย่างในการศึกษาเปรียบเทียบ 2 พื ้นที ่ ทั ้งสังเกตการณ์ 
และสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจการชาในรัฐอัสสัม ประเทศอินเดีย ได้แก่ 
เจ้าของกิจการ 1 ราย ผู้จัดการส่วนการผลิตรัฐอัสสัม 1 ราย เจ้าของไร่ชาขนาดเล็ก 
2 รายพนักงานบริษัทนายหน้า 1 ราย ตัวแทนรับซื้อผ่านระบบการประมูล 2 ราย 
แรงงานผู้หญิงในรัฐอัสสัม 10 ราย และจังหวัดเชียงราย ประเทศไทย ได้แก่ เจ้าของ
กิจการชาในจังหวัดเชียงราย 2 ราย หัวหน้าส่วนการตลาดในเชียงราย 1 ราย 
เกษตรกรรายย่อยหญิง 1 ราย แรงงานผู้หญิงเชียงราย 8 ราย  

 
2. ทบทวนวรรณกรรม 
 2.1 แนวคิดที่เกี่ยวข้อง 
 แนวคิดห่วงโซ่สินค้า (Commodity chain) ในงานของ Gereffi (1996) 
ที่ศึกษาการสร้างห่วงโซ่สินค้าเชื่อมโยงระหว่างตัวแสดงในกระบวนการที่เกี่ยวข้อง 
มีลักษณะที่เป็นช่วงชั้นและความสัมพันธ์ทางอำนาจที่ไม่เท่าเทียมกัน ห่วงโซ่สินค้า
ถ ูกบูรณาการเข ้าก ับการค้าระหว่างประเทศที ่เป ็นความสัมพันธ ์ระหว่าง  
ทุน แรงงาน และรัฐ ซึ ่งมีนัยยะต่อกระบวนการผลิตถึงผู ้บริโภคที่เป็นปัจเจก 
เกี่ยวข้องกับห่วงโซ่อุปทานที่เป็นการสร้างเครือข่ายในกระบวนการด้านแรงงาน
และการผลิตที่ผลลัพธ์สุดท้ายของกระบวนการคือสินค้าสำเร็จ (Bair, 2005) การ
ทำงานของห่วงโซ่สินค้าระดับโลกจึงเป็นการเชื่อมโยงเครือข่ ายระหว่างบรรษัท
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ผู้ผลิต ผู ้จัดหา และผู้รับเหมาตามสัญญาในอุตสาหกรรมระดับโลกไปสู่ตลาด
ระหว่างประเทศ 
 แนวคิดบทบาททางเพศสภาวะ ในงานของ Lawson (2007) กล่าวถึง
เพศสภาวะในบริบททางสังคมและการเมืองที่มักจะมีความเกี่ยวข้องกับรูปแบบ  
ของการปลดปล่อย ซึ ่งความเป็นจริงทางสังคมตามกรอบโครงสร้าง มีความ
เชื ่อมโยงมากกว่าเพียงเรื ่องของพฤติกรรมมนุษย์ เพศสภาวะจึงเป็นเรื ่อง ของ
ตำแหน่ง และความสัมพันธ์ทางสังคมด้วย บทบาททางเพศภาวะ (gender role) 
เป็นสิ่งท่ีเกิดขึ้นจากโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม ท่ีมีท้ังบทบาทท้ังทางการและ
ไม่เป็นทางการตามตำแหน่งทางสังคม ความแตกต่างทางชีววิทยาและหว่างผู้ชาย
กับผู้หญิง นำไปสู่การสร้างกฎเกณฑ์ทางสังคมที่กำหนดบทบาทของผู้คนแตกต่าง
กันไป ซ่ึงขึ้นอยู่กับค่านิยม ความเชื่อและสิ่งแวดล้อมด้วย (Backstones, 2003) แต่
ละคนจะมีตำแหน่งทางสังคมที่มากมายและแตกต่างกันออกไป ไม่ได้ขึ้นอยู ่กับ
ความแตกต่างทางเพศสภาพเท่านั ้น บทบาททางเพศสภาวะ จ ึงข ึ ้นอยู ่ก ับ
กระบวนการให้ความหมายในการกำหนดตำแหน่งทางสังคมที่มีบริบทโครงสร้าง
สังคมแตกต่างกัน และสามารถเปล่ียนแปลงไปตามเงื่อนไขรของพื้นท่ีและเวลา 

ในแนวคิดการปรับเปลี่ยนแรงงานสตรี (feminization of labor) นั้น 
Hossain et al. (2013) กล่าวถึงการที ่ผ ู ้หญิงถ ูกผลักให ้เข ้าไปมีบทบาท 
เป็นส่วนหนึ่งของแรงงานในระบบทุนนิยม ซึ่งมีลักษณะที่ถูกอ้างถึงใน 2 รูปแบบ  
อย่างแรกเป็นลักษณะของการมีส่วนร่วมของแรงงานผู้หญิงที่เพิ่มขึ้ นอย่างรวดเร็ว 
ในภาคอุตสาหกรรม และอีกรูปแบบหนึ่งคือการอธิบายการเพิ่มขึ้นของแรงงาน
ผู้หญิงแบบยืดหยุ่นในลักษณะงานที่ไม่ได้เป็นการจ้างงานแบบทางการ หรือไม่ใช่ 
งานประจำ โดยผู้หญิงประมาณ 27 ล้านคนที่ทำงานในภาคการส่งออกทั่วโลก 
ทำงานในรูปแบบการจ้างงานที่ไม่เป็นทางการ (Akorsu, 2016) จากงานของ 
Leetrakun & Perpoomwiwat (2016) พบว่าผู้หญิงทำงานในระบบเพิ่มมากขึ้น
ท ั ้ ง ในพ ื ้นท ี ่ เม ืองและชนบท โดยในเม ืองผ ู ้หญ ิงทำงานในระบบเพ ิ ่มข ึ ้น 
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มากกว่าในชนบท แนวคิดบทบาททางเพศสภาวะและการปรับเปลี่ยนแรงงานสตรี
สามารถวิเคราะห์ตำแหน่งของแรงงานผู้หญิงในห่วงโซ่สินค้าชา ซ่ึงมีแรงงานผู้หญิง
จำนวนมากทำงานในภาคการผลิตสินค้าชา 

2.2 ผู้หญิงกับการผลิตชา  
 ยุคอาณานิคมที ่อ ังกฤษเข้ามาครอบครองพื ้นที ่ในภูมิภาคเอเชียใต้ 
โฆษณาชาลิปตันในศตวรรษที่ 19 ได้ประกาศด้วยความภูมิใจต่อชัยชนะจากการ
ขายชาในปริมาณมากที่สุด ในงาน British Second World Fair ที่เมืองชิคาโก  
ที่เป็นภาพไร่ชาของตนเองโดยมีภาพเงาสีเข้มของผู้หญิงกำลังนำใบชาในตะกร้า 
มาให้หัวหน้างานชั่งน้ำหนัก (Chatterjee, 2001) ที่แสดงให้เห็นถึงการเข้ามาเป็น
แรงงานในระบบทุนนิยมของผู้หญิง 

ในศรีลังกา คนงานเก็บใบชามาจากอินเดียตอนใต้ในยุคอาณานิคม  
ซึ่งส่วนใหญ่เป็นชาว Tamil Nadu แรงงานในไร่ชามีสภาพความเป็นอยู่ที่ย่ำแย่ 
ในไร่ชาอันห่างไกล หลังศรีลังกาประกาศอิสรภาพในปี ค.ศ.1948 พวกเขาก็ยังคง
ทำงานอยู่ในภาคการผลิตชา ซ่ึงมีการขูดรีดและการใช้แรงงานเด็ก ผู้หญิงส่วนใหญ่ 
ทำหน้าที่เก็บใบชา ซ่ึงสถานภาพของผู้หญิงในไร่ชาถูกเพิกเฉย ผู้หญิงมีภาระหน้าที่
หลายอย่างที ่มาจากการกดขี ่โดยโครงสร้างเศรษฐกิจและสังคมที ่มีรากฐาน  
จากระบบปิตาธิปไตย (Ilyas, 2014) ส่วนประเทศแคเมอรูน งานของ Konings 
(2012) ได้กล่าวถึงบทบาทของผู้หญิงในการทำงานเพาะปลูกและการดูแลอาหาร  
ในครัวเรือน เมื่อระบบเศรษฐกิจทุนนิยมเข้ามาเพื่อดึงให้ผู้หญิงออกไปเป็นแรงงาน
ในระบบ กลับถูกต่อต้านจากผู้ชาย เพราะจะไม่มีผู ้หญิงทำหน้าที ่ดูแลการผลิต
อาหารในครัวเรือน ในขณะที ่มีผู ้หญิงจำนวนมากเข้าไปอยู ่ในระบบแรงงาน 
ในกิจการชา เนื่องจาก มีงานในระบบไม่กี่ประเภทที่ให้ผู้หญิงเข้าไปเป็นแรงงาน
และพวกเขาสามารถหลีกหนีจากการทำงานท่ีถูกความคุมอย่างหนักในระบบปิตาธิป
ไตยของชุมชน  
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ในอินเดีย แรงงานในภาคการผลิตชาส่วนใหญ่เป็นผู้หญิงทำงานในส่วนที่
เรียกว่า การเด็ดใบชา ในขณะที่คนงานชายได้รับการว่าจ้างให้ตัดแต่งกิ่ง ฉีดพ่น 
สารกำจัดศัตรูพืช และขนของหนัก เน่ืองจากผู้หญิงถูกมองว่ามีความสามารถมากกว่า
ในการเก็บใบชาที่มีคุณภาพ ในอดีต ผู้หญิงถูกมองว่ามีบทบาทสำคัญในการเพิ่ม
จำนวนแรงงานในไร่ชา (BASIC, 2019) ชาว Adivasi คือกลุ่มแรงงานที่นำเข้ามา
จากเบงกอล บิฮาร และโอริสสาในอุตสาหกรรมชาช่วงปี ค.ศ. 1860 ถึง 1940  
เพื่อมาเป็นแรงงานภาคการผลิตชาในพื้นท่ีรัฐอัสสัมปัจจุบัน ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง
และเด็ก กลุ่มชาว Adivasi ในพื้นที่เดิมได้รับสถานะชนเผ่าตามกฎหมาย แต่ไม่ไช่ 
ที่รัฐอัสสัม ดังนั้น พวกเขาจึงไม่มีสิทธิในการเป็นเจ้าของที่ดินรวมถึงสวัสดิการ
พื้นฐานในรัฐอัสสัมด้วย (Behal, 2016)  

บทบาทผู ้หญิงในห่วงโซ่สินค้าชาจึงยังคงถูกจำกัดอยู ่ในระดับล่าง  
เป็นการทำงานที่ใช้ทักษะต่ำ มีค่าแรงต่ำและสภาพความเป็นอยู่ที่ย่ำแย่ โครงสร้าง
เศรษฐกิจและสังคมที่มีอยู่ยังทำให้ผู้หญิงไม่สามารถแสดงศักยภาพได้อย่างเต็มที่  
ทำให้การเลื่อนสู่การทำงานในระดับสูงภายในห่วงโซ่สินค้าชาของผู้หญิงเป็นไปได้
ยากมาก 
 2.3 อุตสาหกรรมชาในอินเดียและประเทศไทย 
 ในยุคอาณานิคม แรงงานในกิจการชาขนาดใหญ่ในอัสสัมถูกนำมาจาก
พื้นที่อื่นของอินเดียมาในรูปแบบของทาสติดที่ดิน ที่ไม่สามารถเดินทางออกนอก
บริเวณกิจการชาได้เลย นำไปสู ่ความต้องการเปลี ่ยนแปลงของคนท้องถิ ่น 
หลังจากการประกาศอิสรภาพของอินเดีย อย่างไรก็ตาม แม้ในปัจจุบันระบบ  
การผลิตและระบบทางสังคมมีความเปลี่ยนแปลงไปเป็นรูปแบบที่นายทุนเจ้าของ
กิจการรับซื้อผลผลิตจากเกษตรกรรายย่อยสู่อุตสาหกรรมการผลิตมากขึ้น ทว่า
เกษตรกรรายย่อยยังคงไม่สามารถกำหนดราคาผลผลิตของตนเองได้ เนื่องจาก
บรรษัทขนาดใหญ่มีทางเลือกในการหาผลผลิตใบชาจากรายย่อยกว่า 60,000 แห่ง 
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ในรัฐอัสสัม รวมทั้งในแถบตะวันออกของรัฐอัสสัม ยังพบว่ามีแรงงานผู ้หญิง 
อยู่ในกระบวนการผลิตชาในกิจการชาขนาดใหญ่สูงมาก (Das & Mishra, 2018) 
 ปัจจุบัน การผลิตชาที่อินเดียรองรับตลาดการบริโภคภายในประเทศ 
เป็นหลัก โดยแรงงานที่อยู่ในอุตสาหกรรมการผลิตชาทั้งในลักษณะการจ้างงาน
ประจำและการจ้างแบบชั่วคราวมีมากกว่า 2.4 ล้านคน (Sarma, 2019) ซึ่งทาง
ตะวันออกเฉียงเหนือของอินเดียมีรัฐอัสสัมเป็นพื้นที่สำคัญของการผลิตชาสู่ตลาด  
มีแรงงานหญิงที ่อยู ่ในส่วนของการผลิตชามากกว่า 51% จากจำนวนแรงงาน
ทั้งหมดประมาณ 9 แสนคน ถือเป็นภาคอุตสาหกรรมที่มีแรงงานหญิงอยู่มากที่สุด 
โดยจะอยู่ในส่วนของการเก็บใบชาเป็นหลัก (Deshpande, 2022) 
 ส่วนจังหวัดเชียงราย ตั้งอยู่ในภาคเหนือของประเทศไทย มีพ้ืนที่ปลูกชา
มากที่สุดในประเทศไทย ประมาณ 13,600 เฮกตาร์ (ThaiPBS, 2020) สามารถพบ
ต้นชาตามป่าเขาทางภาคเหนือของประเทศไทย ในอดีต ชาวบ้านใช้ใบชา 
เป็นอาหาร เช่น “เมี่ยง” ใบชาหมักจากพันธุ์ชาอัสสัมในป่า (Tea and Coffee 
Institute, n.d.) ไร่ชาในเชียงรายเริ่มต้นจากแปลงทดลอง ก่อนที่ผู ้ประกอบการ  
ชาวไทยเชื ้อสายจีนจะขยายกิจการโดยนำเข้าและเพาะพันธุ ์ต้นชาจากไต้หวัน 
(Pongchababnapa, 2015) ปัจจุบันเชียงรายเป็นพื้นท่ีเพาะปลูกชาอัสสัมพื้นเมือง
และชาจีนขนาดใหญ่ 

อุตสาหกรรมชาในประเทศไทยเป็นการซื ้อขายโดยเอกชนที่มีกิจการ
ผู ้ผลิตเป็นผู ้หาตลาดทั้งในและต่างประเทศ รวมทั้งกำหนดรูปแบบของสินค้า  
เพื ่อการขายแบบขายส่งและขายปลีก ส่วนการผลิตชาของไทยนั้น มีปริมาณ 
เพ่ิมมากข้ึนอย่างต่อเน่ือง จากความต้องการของตลาดในประเทศท่ีมากขึ้น ในขณะท่ี
แรงงานในไร่ชาขาดแคลน โดยเฉพาะการเก็บใบชาต้องการแรงงานจำนวนมาก 
(Department of Trade Negotiation, 2023)  

ประเด็นที ่น่าสนใจระหว่างอุตสาหกรรมชาของทั ้งสองประเทศคือ 
แรงงานหญิงในอินเดียจะเป็นแรงงานท่ีอยู่ในความควบคุมของเจ้าของกิจการผู้ผลิตชา 
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ทั้งในชีวิตการทำงานและนอกเวลาทำงาน เนื่องจากคนงานเหล่านั้นต้องพักอาศัย
ในพื้นที่ของเจ้าของกิจการ ในขณะที่การจ้างงานเพื่อเก็บใบชาของกิจการในไทย 
จะจ้างในลักษณะการจ้างเหมาหรือการจ้างงานชั่วคราว เมื่อส่งมอบใบชาให้แก่
เจ้าของกิจการก็ถือเป็นอันเสร็จสิ้น เจ้าของกิจการจึงไม่สามารถควบคุมจำนวน
แรงงานได้ตามที่ต้องการ ผู้หญิงที่ทำงานเก็บใบชาอาจมีทางเลือกอื่นที่สามารถ  
หารายได้ท่ีมากกว่าการเก็บใบชาได้   
  
3. ห่วงโซ่สินค้าระดับโลกในอุตสาหกรรมชา 
 เมื่อกล่าวถึงรูปแบบของห่วงโซ่สินค้าจะประกอบไปด้วยส่วนที่เกี่ยวข้อง
กับการผลิตและการตลาด โดยในห่วงโซ่อุปทาน (supply chain) จะประกอบไปด้วย
หน่วยที่เกี่ยวข้องในกระบวนการผลิตที่เริ่มจากการหาวัตถุดิบไปจนถึงการกระจาย
สินค้าถึงลูกค้า ซึ ่งเมื ่อผลิตภัณฑ์ถูกสร้างให้กลายเป็นสินค้า (commodity)  
การสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์เป็นไปเพื่อการแข่งขันทางการตลาด โดยแต่ละหน่วย 
ของห่วงโซ่จะมีความสัมพันธ์ทางอำนาจที่ไม่เท่าเทียมกัน (Bair, 2005) นำมาซึ่ง
อำนาจในการควบคุมห่วงโซ่ในแต่ละอุตสาหกรรมท่ีแตกต่างกัน เช่นในอุตสาหกรรม
ยานยนต์ บรรษัทยานยนต์ข้ามชาติขนาดใหญ่จะสามารถควบคุมห่วงโซ่การผลิต 
ในการกำหนดวัตถุดิบ การพัฒนาเทคโนโลยี ขั้นตอนการผลิต ไปจนถึงการกำหนด
ราคาและรูปแบบการกระจายสินค้าในตลาดต่าง ๆ ทั่วโลก ในขณะที่อุตสาหกรรม
เครื่องแต่งกาย ซึ่งไม่จำเป็นต้องมีการพัฒนาเทคโนโลยีขั้นสูงในการผลิต สามารถ  
ใช้แรงงานทักษะต่ำจากทั่วทุกมุมโลกมาทำงานแทนกัน อำนาจการควบคุมในห่วง
โซ่สินค้าเครื่องแต่งกายจึงไม่ได้อยู่กับบรรษัทผู้ผลิต แต่บรรษัทผู้สร้างแบรนด์สินค้า 
บรรษัทค้าปลีก หน่วยของการทำการตลาดเป็นผู้ขับเคลื่อนหลัก (Gereffi, 1999) 
ดังนั ้น เศรษฐกิจโลกไม่ได้เป็นเพียงเรื่องของการยกระดับการค้าสู ่เวทีระหว่าง
ประเทศเท่านั้น แต่รวมไปถึงการจัดระเบียบตำแหน่งแห่งท่ีของตัวแสดงที่เกี่ยวข้อง
กันเป็นห่วงโซ่ท่ีมีอำนาจความสัมพันธ์ท่ีแตกต่างกันไปด้วย 
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 3.1 ห่วงโซ่สินค้าชาของอินเดีย 
อุตสาหกรรมการผลิตชาเป็นส่วนหน่ึงในอุตสาหกรรมอาหาร ห่วงโซ่สินค้า

ของอุตสาหกรรมชาสามารถจัดอยู่ในลักษณะเดียวกับอุตสาหกรรมเครื่องแต่งกาย 
ที่มีบรรษัทอาหารข้ามชาติผู้สร้างแบรนด์สินค้าและทำการตลาดเป็นผู้ควบคุมหลัก
ในห่วงโซ่ ผู้ผลิตชาทั่วโลกต้องแข่งขันกันเพื่อให้ได้รับข้อเสนอจากบรรษัทข้ามชาติ  
ผู้ครองตลาดโลก ในปี ค.ศ. 2010 อินเดียเป็นผู้ผลิตสินค้าชาเป็นอันดับ 2 ของโลก
รองจากจีน ในขณะท่ีผลผลิตเพื่อการส่งออกเป็นลำดับที่ 4 ของโลกรองจากเคนยา 
จีน และศรีลังกา (Grossman, 2011) การผลิตชาที ่อ ินเดียจึงรองรับตลาด 
การบริโภคภายในประเทศเป็นหลัก โดยแรงงานในอุตสาหกรรมชาเฉพาะส่วนของ
การผลิตทั ้งในลักษณะการจ้างงานประจำและการจ้างแบบชั่วคราวมีมากกว่า  
2.4 ล้านคน (Sarma, 2019) ซึ่งทางตะวันออกเฉียงเหนือของอินเดีย มีรัฐอัสสัม
เป็นพื้นที่สำคัญของการผลิตชาสู่ตลาด มีแรงงานหญิงที่อยู่ในส่วนของการผลิตชา
มากกว ่า 51% จากจำนวนแรงงานท ั ้ งหมดประมาณ 9 แสนคน ถ ือเป ็น
ภาคอุตสาหกรรมที่มีแรงงานหญิงอยู่มากที่สุด จะอยู่ในส่วนของการเก็บใบชา 
เป็นหลัก (Deshpande, 2022) โดยที่ยังมีตัวแสดงอีกมากมายในอุตสาหกรรม 
ชาของอินเดีย  

 
Figure 1 ห่วงโซ่สินค้าในอุตสาหกรรมชา เขตรัฐอัสสัม ประเทศอินเดีย 
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 จากรูปภาพที่ 1 ส่วนแรกสุดของห่วงโซ่คือการจัดหาวัตถุดิบ โดยที่
กิจการของผู้ผลิตจะมีพื้นที่ส่วนของการเพาะปลูกชาในพื้นที่ของกิจการ มีการจ้าง
แรงงานเข้ามาทำงานในส่วนของการเก็บใบชา ส่วนใหญ่เป็นแรงงานที่เกิดและ
เติบโตในพื้นที่ของกิจการชาที่ถูกเรียกว่า ชนเผ่าไร่ชา (tea tribe) มีทั้งหญิงและ
ชาย แต่แรงงานหญิงจะถูกจัดอยู่ในส่วนของการเก็บใบชา “เราเรียนรู้การเก็บใบชา
จากคนรุ่นก่อน ไม่มีการอบรมอะไรจากกิจการชาที่นี่ ” (27 year-old female 
worker, Interview, August 1, 2023) ผู้หญิงที่เก็บใบชากล่าวถึงหน้าที่ของตน 
ส่วนแรงงานชายในไร่ชาจะทำงานฉีดพ่นสารกำจัดศัตรูพืชและการตัดแต่งต้นชา 
(Tea estate’s manager, Interview, July 30, 2023)  นอกจากนั้น กิจการของ
ผู้ผลิตยังรับซื้อใบชาสดจากเกษตรกรรายย่อยในชุมชนใกล้เคียง ซึ่งในส่วนของ  
การเก็บใบชาในพื้นที ่เพาะปลูกนั ้น เกษตรกรรายย่อยจะจ้างผู ้หญิงในหมู่บ้าน 
มาทำงานในส่วนของการเก็บใบชา จากนั้นเกษตรกรจะรวบรวมใบชาสดที่เก็บได้  
แต่ละวันจัดส่งให้กิจการผู้ผลิตชา (Small tea grower, Interview, August 2, 2023) 
 เมื่อใบชาสดถูกรวบรวมเข้าสู่โรงงานของผู้ผลิต กระบวนการแปรรูป  
จะเริ่มขึ้น โดยจะมีการผลิตชาเป็น 2 รูปแบบหลักคือ แบบ CTC (crush-tear-
curl) เป็นการผลิตชาดำโดยนำเข้าเครื่องเพื่อบด-ฉีก-ม้วนงอ เป็นการผลิตให้ได้ 
ปริมาณมากในเวลาที่รวดเร็ว และแบบ Orthodox หรือการผลิตเป็นชาใบ นำใบ
ชาที่เก็บได้ไปผึ่งแห้ง จากนั้นนำไปหมุนนวดให้เกิดการออกซิเดนท์และอบร้อนให้
เป็นใบชาแห้ง ซ่ึงกระบวนการแปรรูปใบชาให้เป็นผลิตภัณฑ์ท้ัง 2 แบบจะต้องทำให้
เสร็จสิ้นวันต่อวัน จึงต้องมีการทำงานในช่วงกลางคืน ซึ่งแรงงานในโรงงานจะเป็น
แรงงานผู้ชาย และจะนำไปสู่ขั้นตอนการทดสอบรสชาติของการผลิต ในแต่ส่วนที่
แยกเป็นถุงขนาดใหญ่และเขียนเลขที่กำกับไว้ ซึ่งจะมีการนำตัวอย่างชาแต่ละถุง
นำไปชงและทดสอบในรูปแบบที่ชงดื่มเฉพาะน้ำชาและชงแบบใส่นม ผู ้จัดการ
โรงงานจะต้องทดสอบรสชาติของชาที่ผลิตทุกวันทุกถุง ถ้ารสชาติไม่ผ่านมาตรฐาน 
ชาถุงน้ันจะไม่สามารถนำไปขายได้ (Tea estate’s manager, Interview, July 30, 2023) 
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 หลังจากวัตถุดิบถูกนำมาแปรรูปเป็นสินค้าสำหรับซื้อขายในตลาดแล้ว 
กิจการผู้ผลิตจะต้องติดต่อกับนายหน้าขายชาเพื่อจัดการประสานนำรายงานข้อมูล
ราคาสินค้าและตัวอย่างไปให้กับตัวแทนผู้ซื้อผู้ขาย (dealer) ที่จะทำการซื้อผ่าน
ระบบ e-auction หรือการประมูลชาออนไลน์ของอินเดีย จัดขึ้นสัปดาห์ละ 3 วัน 
วันอังคารเป็นการประมูลชา Orthodox วันพุธและพฤหัสเป็นการประมูลชา CTC 
(Guwahati dealer, Interview, December 6, 2023) การทำงานของนายหน้า
ขายชาจะเป็นการจัดตั ้งในรูปแบบของบริษัทที่ได้รับการจดทะเบียน และผ่าน
คณะกรรมการชาอินเดียของรัฐอัสสัม ไม่สามารถทำงานเป็นตัวแทนอิสระ  
โดยก ิจการผ ู ้ผล ิตจะจ ่าย 1% ของราคาท ี ่ขายได ้ ให ้ก ับบร ิษ ัทนายหน้า  
ในขณะเดียวกัน กิจการผู้ผลิตจะต้องนำผลผลิตของตนมาเก็บไว้ที่โกดังในเมืองที่
เป็นศูนย์กลางกระจายสินค้า (ในกรณีรัฐอัสสัมจะมี 2 แห่ง เมืองกูวาฮาติและ 
เมืองกัลกัตตา) โดยผู้ผลิตเป็นผู้รับผิดชอบค่าเช่าโกดังเพื่อเก็บสินค้ารอการขาย 
(Tea broker, Interview, December 7, 2023)  
 จะเห็นได้ว่า ในอุตสาหกรรมชาของอินเดีย กิจการของผู ้ผลิตสินค้า 
และผู้ซื ้อสินค้าไม่ได้ติดต่อกันโดยตรง บริษัทนายหน้ากลายเป็นตัวแสดงสำคัญ 
ที่นำผลผลิตตัวอย่างและข้อมูลราคาสินค้าจัดส่งให้ตัวแทนซื้อขายเพื่อเป็นข้อมูล
สำหรับการประมูล ซึ่งปัจจุบันอินเดียได้เปลี่ยนรูปแบบการประมูลมาเป็นแบบ
ออนไลน์ทั้งหมด จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ ไวรัสโคโรน่า ซึ่งส่งผลดี 
ต่อตัวแทนซื้อขายให้ได้รับความสะดวกและมีความโปร่งใสมากขึ้น โดยผู้ที่เข้าร่วม
ประมูลจะเป็นกิจการในอินเดียเอง ไม่มีบริษัทต่างชาติ แต่จะมีตัวแทนบางแห่งที่มา 
ในรูปแบบของกิจการการค้าร่วมกับบริษัทต่างชาติ  (Guwahati tea dealer, 
Interview, December 6, 2023) การส่งออกไปยังตลาดต่างประเทศจึงเป็น 
การจัดการของตัวแทนซื้อขายซึ่งเป็นผู้ประมูลสินค้ากับบรรษัทต่างชาติ ไม่ได้มา
จากการหาตลาดของกิจการผู้ผลิตชา ในตลาดสินค้าชาระดับโลกจะเป็นการซ้ือขาย
ผ่านการประมูลร้อยละ 70 และร้อยละ 30 เป็นการขายโดยเอกชน (Grossman, 2011)  
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3.2. ห่วงโซ่สินค้าชาในประเทศไทย 
ขณะที ่อ ุตสาหกรรมชาในประเทศไทยเป็นการซื ้อขายโดยเอกชน 

ท่ีมีกิจการผู้ผลิตเป็นผู้หาตลาดท้ังในและต่างประเทศ รวมท้ังกำหนดรูปแบบของสินค้า
เพื ่อการขายแบบขายส่งและขายปลีก ส่วนการผลิตชาของไทยนั ้นมีปริมาณ 
เพ่ิมมากข้ึนอย่างต่อเน่ือง จากความต้องการของตลาดในประเทศท่ีมากขึ้น ในขณะท่ี
แรงงานในไร่ชาขาดแคลน โดยเฉพาะการเก็บใบชาต้องการแรงงานจำนวนมาก 
(Department of Trade Negotiation, 2023)  แต่ในชุมชนบริเวณพื้นท่ีเพาะปลูก
ชามีการอพยพออกนอกพื ้นที ่ของแรงงานทั ้งชายและหญิง เพ ื ่อไปทำงาน 
ในภาคอุตสาหกรรมอื ่น ๆ และในต่างประเทศ เช่น เกาหลีใต้และอิสราเอล 
เพราะมีรายได้ดีกว่า ซึ่งผู้ชายมีโอกาสได้งานในต่างประเทศมากกว่า (Mae Fa 
Luang female worker, Interview, March 13, 2024) 

 

 
Figure 2 ห่วงโซ่สินค้าในอุตสาหกรรมชา จังหวัดเชียงราย ประเทศไทย 
 
 จากรูปภาพที่ 2 แสดงห่วงโซ่สินค้าชาในจังหวัดเชียงราย โดยขั้นตอน
แรกเริ่มจากส่วนของวัตถุดิบ ซึ่งกิจการผู้ผลิตชาจะมีพื้นที่เพาะปลูกชาของตนเอง 
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รวมทั้งมีการรับซื ้อใบชาสดจากผลผลิตของเกษตรกรรายย่อยชุมชนใกล้เคียง 
แรงงานที่ทำหน้าที่เก็บใบชาให้กับกิจการชาส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง โดยมีทั้งส่วนที่ 
เป็นคนในชุมชนและส่วนที่เป็นแรงงานอพยพจากทางชายแดน ซึ่งคนเก็บใบชา 
จะเป็นแรงงานอิสระไม่ได้เป็นลูกจ้างของกิจการผู้ผลิตแห่งใดแห่งหนึ่ง คนเก็บใบชา
จะได้ค่าจ้างในรูปแบบของน้ำหนักใบชาที่เก็บได้ในแต่ละวัน (Mae Suai tea 
entrepreneur, Interview, May 13, 2022) ซ่ึงรูปแบบการจ้างงานจะเป็นแบบเดียว 
กับการเก็บชาในพื ้นที ่ของเกษตรกรรายย่อย ดังนั ้น คนที ่เก ็บได้มากกว ่า  
ก็จะได้ค่าจ้างต่อวันที ่มากกว่าเช่นกัน ผู ้หญิงจะสามารถเก็บใบชาในแต่ละวัน  
ได้ในปริมาณที่มากกว่า เนื่องจาก “ก้านชาจะเหนียวดึงออกยาก ต้องใช้เล็บช่วย 
หรือบางคนจะใช้มีดเล็บ แต่ผู ้ชายจะใช้ไม่เป็น” (Mai Suai female worker, 
Interview, October 20, 2022) จึงเป็นสาเหตุหนึ่งที่มีผู้หญิงทำงานเก็บใบชาสด
มากกว่า ผู้ชายจึงเลือกจะไปทำงานอื่น เช่น ขับรถส่งของ ตัดหญ้า ที่ได้ค่าแรง  
แบบเหมารายวันที ่มากกว่าเก ็บใบชา (Mae Fa Luang female worker, 
Interview, March 13, 2024)  
 ในส่วนของเกษตรกรรายย่อยที่มีพื้นที่เพาะปลูกชาเป็นของตนเองนั้น  
จะมีทั้งผู้หญิงและผู้ชายที่เป็นสมาชิกในครอบครัวเดียวกัน มีหน้าที่เก็บใบชาสด 
ในไร่ชาและรวบรวมผลผลิตกันเองเพื่อนำไปขายให้กับกิจการผู้ผลิต (Female tea 
grower, Interview, September 10, 2022) จากนั้นใบชาสดจะถูกนำเข้าสู่
กระบวนการแปรรูปในโรงงาน เมื ่อกิจการผู ้ผลิตรวบรวมใบชามาจากคนงาน  
ที่รับจ้างเก็บใบชาและเกษตรกรรายย่อยที่นำผลผลิตมาขาย ก็จะทำการตรวจสอบ
ใบชาก่อนนำไปชั่งน้ำหนักและจ่ายค่าตอบแทน โดยอัตราต่อกิโลกรัมที่รับซื ้อจาก
เกษตรกรรายย่อยจะมากกว่าอัตราการจ้างคนงานเก็บใบชาในไร่ชาตนเองเล็กน้อย 
หลังจากนั ้นใบชาสดจะนำไปผึ ่งแห้ง ก่อนที ่จะนำไปอบแห้งโดยเครื ่องจ ักร  
เพื่อรีดความชื้นออกให้หมด รูปแบบการแปรรูปชาในเชียงรายจะเน้นชาใบที่เป็นใบ
อ่อนและใบแก่ (Mae Suai tea entrepreneur, Interview, May 13, 2022) 
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เนื่องจากตลาดผู้บริโภคต่างจากอินเดีย รวมทั้งอุตสาหกรรมชาในไทยยังส่งออก 
ในปริมาณที่น้อยมากเมื่อเทียบกับอินเดีย โดยในปี 2564 ไทยมีมูลค่าการส่งออก
สินค้าชาประมาณ 20 ล้านดอลล่าสหรัฐ อันดับที่ 35 ของโลกในขณะที่อินเดีย 
ผู้ส่งออกสินค้าชาอันดับ 4 ของโลกมีมูลค่าการส่งออก 751 ล้านดอลล่าสหรัฐ 
(Workman, 2023) 
 สินค้าชาในประเทศไทยจึงเน้นการผลิตเพื่อรองรับตลาดภายในประเทศ 
โดยผู้ผลิตแบ่งสินค้าตามรูปแบบการขายคือ การขายส่งและขายปลีก ในการขายส่ง 
กิจการผู้ผลิตจะขายใบชาแบบ OEM คือผลิตตามคำสั่งซื้อจากโรงงานเครื่องดื่ม 
ในจำนวนมาก ๆ โดยชาที่ใช้จะเป็นชาใบแก่ มีแบบบดละเอียดและบดหยาบ  
เป็นชาพันธุ ์อัสสัมหรือพันธุ์ชาจีน (อู่หลง) บางช่วงเวลากิจการผู ้ผลิตมีผลผลิต 
ไม่เพียงพอ ผู้ผลิตก็จะไปหาซื้อใบชาแห้งจากผู้ประกอบกิจการรายย่อยในจังหวัด  
มาเพิ ่ม เพื ่อให้ได้ครบตามคำสั ่งซื ้อ  (Wiang Pa Pao tea entrepreneur, 
Interview, March 6, 2023) ในส่วนของการขายปลีกนั ้น ทางกิจการผู ้ผลิต 
ได้มีการสร้างแบรนด์ขึ ้นมา เพื ่อทำการค้าโดยตรงกับผู ้บริโภครายย่อยผ่าน  
e-commerce และการขายสินค้าของตนเองให้กับบรรษัทค้าปลีกและร้านอาหาร 
รวมทั้งตัวแทนซื้อขายจากจีนและไต้หวัน ซึ่งสินค้าในส่วนนี้จะมีการคัดเลือกใบชา
เป็นเกรดต่าง ๆ เกรดเอจะเป็นยอดชาคัดยอดอ่อนใช้มือเก็บเท่านั้น (Chumket,  
et al., 2017) นอกเหนือไปจากการแปรรูปให้เป็นสินค้าตามสายพันธุ ์ชาและ
กรรมวิธีการผลิต เช่น ชาเขียวอัสสัม ชาแดงอัสสัม ชาอู่หลงก้านอ่อน ชาขาว ดังน้ัน 
กิจการผู้ผลิตในจังหวัดเชียงรายจะมีฝ่ายการตลาดเป็นของตนเอง เพื่อติดต่อลูกค้า
และหาตลาดใหม่ ๆ ในส่วนนี้ กิจการผู้ผลิตสินค้าชาหลายแห่งจะมีผู้หญิงทำงาน  
ในตำแหน่งของการตลาด โดยเป็นเครือญาติกับเจ้าของกิจการเอง ซึ่งแม้ว่าจะอยู่ 
ในส่วนของการตลาด พวกเขาก็ยังคงต้องช่วยดูแลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการผลิต
เพื่อการค้าปลีก เนื่องจากเป็นการซื ้อขายโดยตรงกับผู ้บริโภค ขั้นตอนสุดท้าย  
ของการผลิต เช่น การคัดใบชา (สำหรับสินค้าพรีเมี่ยม) การเก็บในห้องฆ่าเชื้อ และ
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การบรรจุหีบห่อ (Mae Fa Luang female manager, Interview, March 14, 
2024) จะอยู่ในความรับผิดชอบของเครือญาติผู้หญิงที่ทำหน้าที่ส่วนของการตลาด 
ก่อนกระจายสินค้าไปยังกลุ่มลูกค้าต่าง ๆ 
 3.3 ความแตกต่างระหว่างห่วงโซ่สินค้าชาของอินเดียและไทย 
 เมื ่อเปรียบเทียบห่วงโซ่สินค้าอุตสาหกรรมชาของรัฐอัสสัม ประเทศ
อินเดียและจังหวัดเชียงราย ประเทศไทยแล้ว จะพบความแตกต่างกันในหลายมิติ 
โดยจากโครงสร้างของห่วงโซ่สินค้า ในอินเดียจะมีตัวแสดงที่หลากหลายซับซ้อน
มากกว่า เนื่องจากมีขนาดการผลิตจำนวนมากเพื่อรองรับการบริโภคระดับโลก 
ไม่ใช่เพียงแค่ตลาดภายในประเทศ ในแต่ละส่วนของห่วงโซ่ก็จะมีการแข่งขันสูง  
เริ่มจากระดับปัจจัยการผลิตที่สำคัญคือใบชาสด จะมีตัวแสดงทั้งแรงงานในไร่ชา 
เกษตรกรรายย ่อยผู ้ เป ็นเจ ้าของไร ่ชาขนาดเล ็กผลิตใบชาส่งขายโรงงาน  
ซึ่งตัวเจ้าของไร่ไม่ได้เก็บใบชาสดเอง มีการจ้างผู้หญิงในชุมชนทำหน้าที ่ ต่อมา  
ในส่วนของโรงงานแปรรูปเป็นสินค้า ที่ใช้แรงงานผู้ชายและพนักงานในส่วนการ
จัดการและการควบคุมการผลิต เมื่อได้เป็นสินค้าชาพร้อมจำหน่าย นายหน้าค้าชา
จะเป็นตัวแสดงที่สำคัญในการเชื่อมโยงผลผลิตไปสู่ตัวแทนผู้ซื้อขาย  (dealer)  
ในการคัดเลือกสินค้าก่อนการประมูล โดยผลผลิตจะถูกขนส่งจากโรงงานไปเก็บไว้
ในโกดังล่วงหน้าเพื่อรอจัดส่งหลังการประมูล ผู้ให้เช่าโกดังสินค้าจึงเข้ามามีบทบาท
ในห่วงโซ่สินค้าด้วย หลังจากการประมูลเสร็จสิ้น สินค้าในโกดังจะส่งไปยังผู้ประมูล 
บทบาทของเจ้าของกิจการชาจะสิ ้นสุดเมื ่อสินค้าถูกขายออกไปในราคาที ่ม ี  
การประมูล ซึ่งตัวแทนผู้ซื้อขายจะเป็นผู้ทำการตลาดทั้งในแบบค้าส่งและค้าปลีก
ภายในและต่างประเทศต่อไป ดังนั ้น ผู ้บริโภคจะไม่สามารถทราบแหล่งที ่มา 
ที่แท้จริงของชาที่ตนเองบริโภคได้ รวมทั้งกระบวนการและสภาพแวดล้อมของ
แหล่งผลิตด้วย  

ในขณะที่ ห่วงโซ่สินค้าชาในประเทศไทยนั้น มีความซับซ้อนน้อยกว่า 
เนื่องจาก มีปริมาณการผลิตไม่มาก ด้วยข้อจำกัดที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยการผลิต 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

ปีท่ี 16 ฉบับท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 

343 

ทั้งพื้นที่เพาะปลูก การขนส่งและแรงงาน ทำให้ต้นทุนการผลิตชาในไทยสูงกว่า
อินเดีย ผู้ผลิตจึงเน้นการรองรับตลาดภายในประเทศ และตลาดต่างประเทศเฉพาะ
กลุ่ม เนื่องจากกิจการผู้ผลิตเป็นผู้ทำการตลาดเอง ในห่วงโซ่สินค้าจึงไม่มีนายหน้า
ค้าชา ผู้ให้เช่าโกดังสินค้า และตัวแทนซื้อขายเป็นตัวแสดงเชื่อมโยงในห่วงโซ่สินค้า 
รวมทั้ง กิจการชาหลายแห่งมีการสร้างแบรนด์เป็นของตนเอง เพื่อทำให้สินค้า
สามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้โดยตรง ลดตัวกลางในห่วงโซ่ที่ผู้ผลิตไม่สามารถควบคุม
ได้ ผู้ผลิตชาในประเทศไทยจึงมีความสามารถในการกำหนดและควบคุมต้นทุน  
ได้มากกว่าผู้ผลิตในอินเดีย ซึ่งนำมาสู่รูปแบบของการจัดสรรแรงงานในส่วนของ  
การผลิตด้วย  
   
4. การปรับเปลี่ยนบทบาทของผู้หญิงในระบบการผลิตชาขนาดใหญ่ในอินเดีย
และประเทศไทย 

4.1 การเข้าสู่ระบบแรงงานของผู้หญิง 
การจ้างแรงงานของกิจการชาในไทยจะแบ่งตามกระบวนการผลิต

ระหว ่างส ่วนของแรงงานภาคเกษตรกรรม  ค ือ การทำงานในไร ่ชา และ
ภาคอุตสาหกรรม คือ การทำงานในโรงงานแปรรูป แรงงานในภาคเกษตรกรรม 
จะถูกจ้างในลักษณะเหมาจ่ายรายวันไม่ใช่คนงานประจำ ในขณะที่ ส่วนโรงงาน 
จะเป็นคนงานประจำได้ค่าจ้างเป็นรายเดือน ส่วนกิจการชาในอินเดีย จะแบ่งเป็น
แรงงานประจำและแรงงานชั่วคราว ทำงานทั้งในโรงงานและไร่ชา ซึ่งจ่ายค่าจ้าง
เป็นรายวันในอัตราที ่กำหนดไว้ตามกฎหมาย แต่จะจ่ายเป็นงวดทุก 15 วัน  
โดยคนงานประจำจะเป็นคนที่เกิดและเติบโตภายในกิจการ ส่วนคนงานชั่วคราว 
จะมีระยะเวลาการจ้างงานประมาณ 6 เดือนในช่วงที่มีใบชาออกเป็นจำนวนมาก 
และจะไม่มีการจ้างคนงานชั่วคราวในช่วงหน้าแล้ง ผู้หญิงที่เป็นแรงงานชั่วคราว 
จะเป็นผู้ท่ีย้ายตามสามีหรือครอบครัวเข้ามาภายหลังและมีที่พักในส่วนของบ้านพัก
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คนงานเช่นเดียวกับคนงานประจำ (Temporary female worker, Interview, 
August 1, 2023) 

กรณีของรัฐอัสสัม พบว่า แรงงานหญิงไม่มีบทบาทในโรงงานแปรรูป 
บทบาทจะถูกจำกัดในการเป็นคนงานเก็บใบชาในไร่ชาเท่านั ้น ในส่วนงาน 
ที่เกี่ยวข้องกับเครื่องจักรหรืออุปกรณ์สมัยใหม่ยังอยู่ในการความคุมของผู้ชาย รวมไป
ถึงไร่ชาของเกษตรกรรายย่อยที่ขายผลผลิตให้กับโรงงาน ผู้หญิงในชุมชนจะได้รับ
การว่าจ้างให้มาเก็บผลผลิต “มีเฉพาะผู้หญิงที่มาเก็บใบชาที่นี่” (35 year-old 
female worker, Interview, August 3, 2024) ซึ่งค่าจ้างที่ได้รับจะอยู่ในอัตราท่ี
กฎหมายกำหนดเท่ากับคนงานในกิจการชา เจ้าของไร่ชาจะจ่ายให้เป็นรายสัปดาห์
ตามรอบท่ีได้รับเงินค่าใบชาสดจากกิจการชา ซ่ึงแรงงานหญิงกลายเป็นภาพลักษณ์ 
ที่เชื่อมโยงผลผลิตชาของอินเดีย ด้วยความเชื ่อว่าการเก็บใบชาด้วยมือและนิ้ว 
ของผู ้หญิงทำให้ได้ใบชาจำนวนมากและมีคุณภาพดี การใช้แรงงานผู ้หญิง 
ในภาคอุตสาหกรรมชาของอินเดียเกิดขึ ้นมาตั ้งแต่ช่วงยุคอาณานิคมโดยเป็น
แรงงานต่างถิ่นเข้ามา (Rajbangshi and Nambiar, 2020) แม้ว่ากิจการจะถูก
เปลี่ยนมือไปแล้วก็ตาม แรงงานหญิงในไร่ชายังเป็นมรดกมาจากยุคอาณานิคม 
อุตสาหกรรมชาจึงเป็นภาคส่วนแรกเริ่มท่ีมีการดึงผู้หญิงเข้ามาเป็นแรงงานในระบบ
การผลิตต้นน้ำของห่วงโซ่อุปทาน ท่ีเป็นกระบวนการผลิตวัตถุดิบ ในขณะท่ีส่วนอื่น ๆ 
ในห่วงโซ่จะถูกครอบงำโดยการจัดการของผู ้ชาย (Duara & Mallick, 2019) 
ในขณะท่ีภาคอุตสาหกรรมอื่น ๆ ของอินเดียมีแรงงานหญิงน้อยมาก 

ในอดีต ก่อนจะเปลี่ยนเป็นการผลิตโดยระบบเครื่องจักรท้ังหมด แรงงาน
หญิงเข้ามามีส่วนในกระบวนการแปรรูปบ้าง แต่เมื่อมีการขยายปริมาณการผลิต 
จำเป็นต้องนำเครื่องจักรเข้ามาใช้แทนที่  แรงงานหญิงจึงถูกจัดสัดส่วนให้มีหน้าที่
เก็บชาในพื้นที่เพาะปลูกเป็นหลัก แม้ว่าในส่วนไร่ชายังมีงานตัดหญ้า ตัดแต่งกิ่ง 
รวมท้ังพ่นสารกำจัดแมลง งานในส่วนน้ีจะถูกจัดสรรให้เป็นงานของผู้ชาย เนื่องจาก
เป็นงานที่ใช้อุปกรณ์ที ่มีน้ำหนัก แรงงานผู้ชายจึงทำงานเหล่านี ้ได้ค ุ ้มค่ากว่า 
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ในระยะเวลาเท่ากัน (Tea estate’s manager, Interview, July 30, 2023) 
ดังเช่นที่แรงงานหญิงสามารถเก็บใบชาได้ในปริมาณที่มากกว่าผู้ชายในระยะเวลา  
ที่เท่ากัน จากการสังเกตพบว่า ผู้หญิงจะใช้นิ้วและเล็บช่วยเด็ดก้านชาได้อย่าง
รวดเร็วและสามารถทำได้สองมือพร้อมกัน ในขณะที่ผู้ชายที่มาเก็บใบชาเป็นคนมี
อายุ ความรวดเร็วในการเด็ดก้านชาต่ำ เนื่องจากใช้กำมือดึงก้านชา กิจการผู้ผลิต 
ท่ีคำนึงถึงความคุ้มค่าในการจ้างงานจึงได้จัดสรรลักษณะการทำงานจากผลผลิตท่ีได้ 

ในขณะที่ทางจังหวัดเชียงราย พบว่าแรงงานหญิงมีบทบาทที่ชัดเจน 
ในส่วนของการเก็บใบชาเช่นกัน การเก็บใบชาในไร่ชาจะถือว่าเป็นงานเบา จึงเป็น
งานของผู้หญิง ส่วนการตัดหญ้า หรือขนใบชาสดไปที่โรงงานจะเป็นงานใช้แรงมาก 
ก็จะเป็นงานของผู้ชาย (Mae Fa Luang female worker, Interview, March 
13, 2024) อย่างไรก็ตาม รูปแบบของการจ้างงานในไร ่ชาเชียงรายแตกต่าง 
จากรัฐอัสสัม เนื่องจาก เจ้าของกิจการชาไม่ได้จ้างคนงานเก็บใบชาในรูปแบบ
คนงานของกิจการ แต่เป็นการจ่ายค่าจ้างตามปริมาณของใบชาที่เก็บได้แต่ละวัน 
คนงานเก็บใบชาจึงได้รับค่าตอบแทนเป็นรายวัน โดยที่เจ้าของกิจการชาไม่ต้อง
จัดหาท่ีพักหรือสวัสดิการให้ แตกต่างจากคนงานประจำที่ทำงานในส่วนของโรงงาน
ซึ ่งเป็นผู ้ชาย ผู ้หญิงที ่อยู ่ในอุตสาหกรรมชาในจังหวัดเชียงรายจำนวนมาก  
จะมีหน้าที่รับจ้างเก็บใบชาสดให้กับเจ้าของกิจการ ถ้าเก็บได้มากก็จะมีรายได้มาก 
(Mae Suai tea entrepreneur, Interview, May 13, 2022) ถ้าไม่ได้เก ็บ 
ก็จะไม่มีรายได้ซึ่งการทำงานเก็บใบชาของผู้หญิงจึงกลายเป็นรูปแบบการทำงาน
แบบยืดหยุ่น (Akorsu, 2016) โดยผู้หญิงที่รับจ้างเก็บใบชาสดจะมาจากชุมชนที่อยู่
ใกล้เคียงกับกิจการชาและผู ้หญิงในครอบครัวเดียวกับคนงานชายในโรงงาน 
ของกิจการชา 

ในส่วนของผู ้หญิงที ่เข้ามารับจ้าง เก็บใบชานั้น แม้จะไม่ใช่แรงงาน 
ในระบบ แต่ก็พอใจกับการรับจ้างในลักษณะของการทำงานแบบยืดหยุ่น เนื่องจาก
บทบาทของผู ้หญิงที ่มีครอบครัวยังคงต้องดูแลงานในบ้านและงานเลี ้ยงลูก  



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

ปีท่ี 16 ฉบับท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 

346 

ถ้าทำงานประจำก็อาจจะไม่สามารถรับผิดชอบงานทั้งในบ้านและนอกบ้านได้ 
ขณะที ่การทำงานแบบยืดหยุ ่นทำให้พวกเขาสามารถเลือกที ่จะไม่เก็บชาได้  
ถ้ามีภาระที่บ้านที่สำคัญ เช่น การพาลูกไปโรงพยาบาล หรือการถูกว่าจ้างทำงาน
เย็บผ้าท่ีสามารถทำงานท่ีบ้านได้ (Mai Suai female worker, October 20, 2022 , 
Mae Fa Luang female worker, March 13, 2024)  นอกจากในส่วนของ 
การเก็บใบชาแล้ว บทบาทของเกษตรกรรายย่อยในเชียงรายนั ้น ทั ้งผู ้หญิง 
และผู้ชายจะทำหน้าที่เก็บและขายใบชาในฐานะเป็นกิจการครอบครัว เนื่องจาก
ผู ้หญิงมีบทบาทสำคัญในการทำและค้าขายเมี ่ยงมาแต่เดิม ส่วนในรัฐอัสสัม  
การซ้ือขายดำเนินการโดยผู้ชายซ่ึงเป็นเจ้าของกิจการ  

ในห่วงโซ่สินค้าชาเชียงรายเป็นการทำการตลาดเอง ซึ ่งส่วนใหญ่ 
เป็นกิจการของคนไทยเช้ือสายจีน ผู้ดูแลฝ่ายการตลาดจะเป็นผู้หญิงท่ีเป็นเครือญาติ
ของเจ้าของกิจการ โดยเฉพาะการขายปลีก (Female manager, Interview, 
March 14, 2024) เป็นตลาดที่มีกลุ่มผู้บริโภคหลากหลาย ผู้หญิงจึงมีบทบาท
สำคัญในการทำงานท่ีละเอียดไปพร้อมกับบทบาทการดูแลครอบครัว  

4.2 ภาระสองด้านของผู้หญิง 
แม้ว่าผู ้หญิงในไร่ชาจะถูกผลักให้เข้าไปมีบทบาทเป็นส่วนหนึ่งของ

แรงงานในระบบทุนนิยม (Hossain, et al 2013) แต่บทบาทหน้าท่ีของแรงงานหญิง
ในการดูแลบ้านและลูก ยังคงเป็นบทบาทที่สำคัญของผู้หญิงทั้งในไทยและอินเดีย
มาจนกระทั ่งในปัจจุบัน ผู ้หญิงเก็บใบชาในรัฐอัสสัมจะต้องตื ่นนอนในช่วง  
3 – 4 นาฬิกา เพื ่อที ่จะจัดการกับงานในบ้านให้เรียบร้อยก่อนออกไปทำงาน 
ข้างนอก เมื ่อเลิกงาน ผู ้หญิงก็จะต้องคอยดูแลเรื ่องอาหารการกินของคนใน
ครอบครัว หากมีลูกก็ต้องดูแลความเป็นอยู่ของลูก (Temporary female worker, 
Interview, August 1, 2023) แม้ว่าระบบทุนนิยมจะผลักดันให้ผู้หญิงออกมา
ทำงานข้างนอกเพื่อสนับสนุนการขยายการผลิตของอุตสาหกรรมที่กลายเป็นสินค้า
สำคัญในตลาดโลก ทว่าโครงสร้างทางสังคมแบบดั้งเดิมท ี่ได้กำหนดบทบาทหน้าที่
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ของผู้หญิงกับงานบ้านยังคงเป็นวิถีปฏิบัติในสังคมอินเดียในปัจจุบันเช่นกัน ผู้หญิง
ในไร่ชาจึงไม่ได้มีสถานะเป็นแรงงานในระบบเหมือนแรงงานชายเท่านั้น หากแต่
พวกเขายังมีบทบาทความรับผิดชอบตามสถานะของการเป็นแม่บ้าน จากโครงสร้าง
ทางสังคมของอินเดียด้วย 

ในปัจจุบัน กิจการชาในรัฐอัสสัมไม่ได้เป็นของเจ้าอาณานิคมแล้ว คนงาน
ที่อยู่ในกิจการชาไม่ได้ถูกจำกัดบริเวณเหมือนในอดีตที่อย่างไรก็ดี เมื่อคนงานหญิง 
มีภาระที่ต้องดูแลลูกด้วย ทำให้คนงานหญิงย้ายออกไปข้างนอกยากมาก ถ้าไม่ได้
ย้ายตามสามีออกไป ในบางรายสามีของคนงานหญิงไม่ได้ทำงานในไร่ชา แต่สามารถ
ออกจากไร่ชาไปเป็นแรงงานอยู่ที ่เมืองใหญ่ตอนไต้ของอินเดีย (27 year-old 
female worker, Interview, August 1, 2023) ซึ่งจะสามารถได้ค่าจ้างรายวัน 
ที่มากกว่าค่าจ้างที่ได้รับจากกิจการชา ในขณะที่ผู้หญิงยังคงอยู่ในบ้านพักคนงาน
และดูแลลูกของตนเอง ภาระสองด้านที่เป็นบทบาทของผู้หญิงยังเป็นข้อจำกัด 
ต่อโอกาสในการได้รับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ซึ ่งเป็นปัจจัยสำคัญทำให้พวกเขา 
ไม่สามารถหลุดพ้นจากไร่ชา “ไม่มีงานอื่นที ่นี ่และถึงจะมี ฉันก็ไม่มีการศึกษา 
เพียงพอที่จะทำงานนั้นได้อยู ่ดี” (Permanent female worker, Interview, 
August 2, 2023) 

โครงสร้างเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยระบบทุนนิยม ผู้หญิงถูกผลักดัน 
ให้ออกไปทำงานข้างนอกเหมือนผู้ชาย นอกเหนือไปจากการเพาะปลูกแบบการ
ผลิตเพื่อยังชีพ แต่เป็นระบบการจ้างงานท้ังในภาคการเกษตรและภาคอุตสาหกรรม 
โดยเป็นการจ้างงานแบบแรงงานรายวันไม่ใช่พนักงานของกิจการ (Akorsu, 2016) 
เพื่อเพิ่มกำลังการผลิตในระบบและเพิ่มรายได้ให้กับครอบครัว ระบบอุตสาหกรรม
สร ้างห ่วงโซ ่การผล ิตท ี ่ เช ื ่อมโยงหลายพ ื ้นท ี ่ท ั ่วโลก ผ ่านความซ ับซ ้อน 
ของกระบวนการผลิตและการซื้อขายระหว่างกัน ผู้หญิงมีบทบาทเพิ่มขึ้นในฐานะ
แรงงานระดับล่างของการผลิตที่ไม่มีอำนาจต่อรอง ในขณะเดียวกันพวกเขาก็ยังคง
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ต้องรับผิดชอบบทบาทของความเป็นภรรยาและแม่จากโครงสร้างทางสังคม ที่ต้อง
ทำหน้าท่ีในบ้านให้ได้อย่างไม่บกพร่อง แม้ต้องทำงานข้างนอกเพื่อหารายได้ด้วย 

ซึ ่งอาจไม่ต ่างกับผู ้หญิงในไร่ชาที ่ เช ียงราย  โดยพวกเขาเหล่านั ้น 
เป็นผู้หญิงกลุ่มชาติพันธ์ุและกลุ่มที่อพยพเข้ามาทางชายแดนไทย-พม่า ซ่ึงหลายราย 
ไม่มีเอกสารสำคัญสำหรับการเข้าทำงานในระบบ จึงทำให้การทำงานในโรงงาน
อุตสาหกรรมอื่นนอกพื้นที่เป็นไปได้ยาก แม้จะได้ค่าจ้างรายวันที่ดีกว่า ในกรณี 
ของผู้หญิงกลุ่มชาติพันธุ์ที่ ได้สัญชาติไทย ก็ยังมีภาระการดูแลครอบครัว ซึ่งทำให้ 
การเดินทางออกจากชุมชนไปทำงานในเมืองเป็นไปได้ยากเช่นกัน ทว่าการทำงาน
เก็บใบชาก็กลายเป็นรายได้ที่สำคัญของครอบครัว “ใบชาสดเก็บแล้วก็เอาไปชั่ง  
ว ันไหนเก ็บได ้มากก ็ได ้ เง ินมาก ก ็ได ้มาใช ้จ ่าย ของก ินของใช ้ ในแต่ละวัน 
ของครอบครัวได้” (Mai Suai female worker, October 20, 2022)  ดังนั้น 
ผู้หญิงเหล่าน้ีก็ไม่สามารถท่ีจะมีบทบาทภายในบ้านเท่าน้ัน พวกเขาก็ถูกผลักให้เป็น
แรงงานเพื่อหารายได้เสริมให้ครอบครัวด้วย (Greenhaus & Beutell, 1985)  
นอกเหนือจากค่าจ้างของฝ่ายชายที่ไม่เพียงพอสำหรับทั้งครอบครัว การทำงาน 
เก็บใบชาของผู้หญิงที่เชียงรายจะมีความยืดหยุ่นเพราะไม่ได้มีข้อผูกพันกับเจ้าของ
กิจการชาเมื่อเปรียบเทียบกับคนงานหญิงในไร่ชารัฐอัสสัม เนื่องจากเป็นงานนอก
ระบบ เมื่อมีทางเลือกอื่นที ่ทำให้ผู ้หญิงเหล่านี ้ยังคงรับผิดชอบงานภายในบ้าน  
และมีรายได้เสริม เช่น การเย็บผ้า พวกเขาก็สามารถเปล่ียนงานได้  
 
5. สรุปและอภิปรายผล 

ชาได้ถูกนำมาทดลองปลูกในอินเดียครั ้งแรกในยุคอาณานิคม โดย
อังกฤษพยายามทดลองปลูกในหลายพื้นที่ จนกระทั่งมีการค้นพบพันธุ์ชาในพื้นที่
อัสสัมปัจจุบัน จากนั้นการเพาะปลูกชาในพื้นที ่เพื่อเป็นสินค้าจึงเริ่มขึ้น อินเดีย
กลายเป็นผู้ผลิตชารายใหญ่เป็นอันดับ 2 ของโลก เฉพาะรัฐอัสสัมผลิตมากกว่า 
50% ทว่าแรงงานในไร่ชาซึ่งส่วนใหญ่เป็นผู้หญิงที่ทำงานเก็บใบชา เป็นกลุ่มชนเผ่า
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ไร่ชา (tea tribe) ผู้หญิงและเด็กจากพื้นที่อื่นของอินเดียที่ถูกเจ้าอาณานิคมนำเข้า
มาเป็นแรงงานในพื้นที ่อัสสัมแทนการไม่ยอมรับของคนท้องถิ่น ในอดีตผู ้หญิง
เหล่านี้ ได้เปลี่ยนบทบาทมาเป็นแรงงานในระบบทุนนิยมเพื่อเพิ่มผลผลิตให้กับ
นายทุน เจ้าอาณานิคม ซึ ่งต้องเผชิญกับความยากลำบากเสมือนทาสติดที ่ดิน 
อย่างไรก็ตาม แม้ว่ายุคอาณานิคมจะผ่านพ้นไป กลุ่มชนเผ่าไร่ชายังคงถูกกดขี่จาก
สภาพ ความเป็นอยู่และค่าแรงที่ต่ำมากกว่าในภาคอุตสาหกรรมอื่น ๆ พวกเขาได้
พยายามต่อสู้เพ่ือเรียกร้องค่าแรงท่ีสูงขึ้น อย่างไรก็ดี เมื่อพิจารณาจากห่วงโซ่สินค้า
ชาในอินเดีย จะเห็นได้ว่ามีความซับซ้อนและมีตัวแสดงที ่เกี ่ยวข้องมากมาย 
เนื่องจากเป็นสินค้าที่สำคัญของอินเดียและในตลาดโลก หากแต่ในแต่ละหน่วยของ
ห่วงโซ่น้ันมีความสำคัญท่ีไม่เท่าเทียม 

ส่วนแรกของห่วงโซ่การผลิตชาเริ่มจากการจัดหาวัตถุดิบ ซ่ึงประกอบด้วย
การเพาะปลูกชาในพื้นที่ของกิจการที่จ้างแรงงานจากกลุ่มชนเผ่าไร่ชา  โดยผู้หญิง 
ทำหน้าที่เก็บใบชา อีกส่วนเป็นการรับซื้อใบชาสดจากเกษตรกรรายย่อยในชุมชน 
เกษตรกรว่าจ้างแรงงานหญิงในหมู่บ้านมาช่วยเก็บใบชา เมื่อใบชาสด ถูกนำเข้าสู่
โรงงาน แรงงานชายจะทำหน้าที่ในส่วนของการแปรรูปกับเครื่องจักรขนาดใหญ่  
ในโรงงาน กระบวนการแปรรูปจะแบ่งออกเป็น 2 แบบหลักคือ CTC และ 
Orthodox ซึ่งต้องทำให้เสร็จภายในวันเดียว หลังจากแปรรูปจะมีการทดสอบ
รสชาติ ก่อนที่กิจการผู้ผลิตจะติดต่อกับนายหน้าค้าชาเพื่อดำเนินการจัดหาผู้ซื้อ
ผ่านการประมูลชาออนไลน์ โดยกิจการผู้ผลิตต้องจ่าย 1% ของราคาขายให้กับ
นายหน้า ดังน้ันผู้ผลิตชาจึงไม่รู้จักผู้ซ้ือเพราะไม่มีการติดต่อโดยตรง 

สำหรับประเทศไทย จังหวัดเชียงรายเป็นแหล่งผลิตชาที่ใหญ่ที ่สุด  
โดยแรงงานผู้หญิงก็ยังเป็นกลุ ่มหลักในขั ้นตอนการเก็บใบชา ห่วงโซ่สินค้าชา 
ในเชียงรายเริ่มจากการจัดหาปัจจัยการผลิต ซ่ึงกิจการผู้ผลิตจะมีพื้นที่เพาะปลูกชา
และว่าจ้างคนในชุมชนใกล้เคียงเข้ามาเก็บใบชาสด ส่วนใหญ่เป็นผู้หญิงซึ่งเป็น 
การจ้างงานแบบยืดหยุ่นท่ีได้ค่าจ้างตามน้ำหนักใบชาท่ีเก็บได้ต่อวัน อีกส่วนหน่ึงคือ 
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การรับซื้อใบชาสดจากเกษตรกรรายย่อยในชุมชน การที่ผู ้หญิงมักเป็นแรงงาน 
ในการเก็บใบชาสดเพราะมีทักษะที่สามารถเก็บได้ปริมาณมากกว่าผู ้ชาย ใบชา 
จะถูกรวบรวม ตรวจสอบและชั่งน้ำหนักก่อนจ่ายค่าตอบแทนแก่คนงาน จากนั้น  
จะถูกนำเข้าสู่กระบวนการแปรรูป โดยใช้ใบอ่อนและใบแก่ผ่านกรรมวิธีที่แตกต่าง
ก ันตามประเภทของสินค ้า  ตลาดชาไทยย ังม ีการส ่งออกในปร ิมาณน้อย 
เมื่อเปรียบเทียบกับอินเดียส่งออกเป็นอันดับ 4 ส่วนไทยอยู่อันดับที่ 35 ของโลก  
มีการแข่งขันน้อยกว่า 

ในอ ุตสาหกรรมชา ของอ ินเด ียและไทย ผ ู ้หญิงม ีบทบาทสำคัญ 
ในส่วนของการผลิตเป็นแรงงานทักษะต่ำ ที่เชียงราย ผู้หญิงยังมีบทบาทสำคัญ 
ในการตลาดชา โดยเฉพาะการค้าปลีกถึงผู้บริโภคโดยตรง ในขณะท่ีผู้หญิงในอินเดีย
ย ังถ ูกจำก ัดบทบาท ซึ ่งมาจากโครงสร ้างทางส ังคมที ่ย ังคงเป ็นอ ุปสรรค 
ในการกำหนดบทบาทให้ผู ้หญิงที ่ทำงานนอกบ้านยังคงมีความรับผิดชอบหลัก 
ต่องานในบ้าน แม้ว่าจะมีบทบาทเป็นแรงงานในระบบเศรษฐกิจ 

ข้อค้นพบแสดงให้เห็นความสัมพันธ์ของห่วงโซ่สินค้าที ่มีต่อบทบาท 
ของผู ้หญิงในอุตสาหกรรมชาตั ้งแต่ย ุคอาณานิ คมของกิจการชาในอินเด ีย 
โดยเฉพาะพื้นที่รัฐอัสสัมปัจจุบันถูกครอบครองโดยกิจการของอังกฤษ ผลักดันให้
ผู้หญิงซ่ึงเคยมีบทบาทในบ้านต้องกลายมาเป็นแรงงานในระบบเพื่อเพิ่มผลผลิตและ
จำนวนแรงงานให้กับกิจการ (BASIC, 2019) จนถึงปัจจุบัน หลังยุคอาณานิคม 
สภาพของผู้หญิงที่เป็นแรงงานในกิจการชาของอินเดียไม่ได้ดีขึ้น หากแต่กระแสของ
ลัทธิเสรีนิยมใหม่ที่เน้นการแข่งขันในการสะสมทุนได้สร้างอำนาจการต่อรองให้กับ
บรรษัทข้ามชาติกลายเป็นตัวแสดงที่มีอำนาจผูกขาดในห่วงโซ่สินค้า (Gereffi, 
1999) สามารถกำหนดราคาได้ตามความต้องการเพื่อความได้เปรียบในการแข่งขัน 
ผู ้ผลิตท้องถิ ่นจึงถูกกดราคามาเป็นทอด ๆ จนถึงแรงงานระดับล่างสุดซึ ่งเป็น
แรงงานทักษะต่ำไม่มีอำนาจต่อรองใด ๆ จึงถูกขูดรีดค่าแรง โดยเฉพาะกลุ่มชนเผ่า
สวนชา ซึ ่งไม่มีสถานะชนเผ่าตามกฎหมายในรัฐอัสสัม ทำให้พวกเขาเสียสิทธิ
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พลเมืองในหลาย ๆ ด้าน จึงอยู่ในสถานภาพที่ต้องพึ่งพิงกิจการชา รวมถึงการอยู่ 
ในโครงสร้างสังคมปิตาธิปไตยในอัสสัม ซ่ึงผู้หญิงที่ดีจะต้องดำเนินชีวิตตามบทบาท
ทางเพศดั้งเดิมท่ีสืบต่อกันมา (Bhagawati, 2024) 

ดังนั ้น ผู ้หญิงเก ็บใบชาจึงต้องร ับภาระสองด้านในเวลาเดียวกัน 
(Greenhaus & Beutell, 1985) การถูกขูดรีดในระบบเศรษฐกิจและการดูแล
ครอบครัวตามวิถีปฏิบัติของผู้หญิงที่ดี บทบาทของผู้หญิงเป็นไปตามโครงสร้าง
ความสัมพันธ์ทางสังคม (Lawson, 2007) ซึ ่งการถูกจำกัดให้ทำงานเก็บใบชา  
ส่วนหนึ่งเจ้าของกิจการคำนึงถึง ความแตกต่างด้านชีววิทยาระหว่างชายและหญิง 
ที่ผู้หญิงถูกมองว่าไม่ได้มีร่างกายที่แข็งแกร่งสำหรับงานที่ต้องใช้แรงเมื่อเทียบกับ
ผู ้ชาย แต่ในระบบปิตาธิปไตย บทบาททางเพศที ่แตกต่างกัน มาจากอำนาจ
ความสัมพันธ์ที ่ไม่เท่าเทียมกันด้วย (Agarwal, 1997) ทำให้ผู ้หญิงก็ย ังคง 
ไม่สามารถละบทบาทความรับผิดชอบงานในบ้านได้ แม้ว่าจะกลายมาเป็นแรงงาน 
ในระบบเช่นผู้ชาย ทำให้ผู้หญิงมีภาระเป็นสองเท่า (Aziz, 2023) 

ซึ่งไม่ใช่ที่รัฐอัสสัมเท่านั้น ผู้หญิงในกิจการชาจังหวัดเชียงรายยังคงมี
ภาระงานสองด้านพร้อมกัน แม้ว่าบริบทสังคมและโครงสร้างของห่วงโซ ่สินค้า 
ในไทยจะแตกต่างจากอินเดีย คนงานเก็บใบชาในไร่ชาของเชียงรายส่วนใหญ่จะ
เป็นผู้หญิง แม้ว่าไม่ได้ถูกกำหนดโดยเจ้าของกิจการ แต่ผู้ชายมีทางเลือกที่จะไป
ทำงานอื่นที่ได้ผลตอบแทนมากกว่า ในขณะที่งานเก็บใบชาไม่ใช่ลักษณะของงาน
ประจำโดยการจ้างงานของกิจการชาแห่งใดแห่งหนึ่ง ผู้หญิงในชุมชนทำงานเก็บใบ
ชา ในลักษณะของการหารายได้เสริมให้กับครอบครัว (Hossain, et al, 2013)  
เนื่องจาก บทบาทหลักคือการรับผิดชอบงานในบ้าน โดยเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดหาอาหารให้กับสมาชิกภายในบ้าน (Kanji&Sen, 2001) ในช่วงฤดูแล้งที ่ไม่
สามารถเก็บเก่ียวผลผลิต แรงงานหญิงท่ีเก็บใบชาจะต้องหารายได้จากงานอ่ืน ๆ เพื่อ
ชดเชยรายได้ท่ีขาดไป เพราะค่าใช้จ่ายในครอบครัวไม่ได้ลดลง 
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นอกจากการเป็นแรงงานเก็บใบชาแล้ว ในห่วงโซ่สินค้าชาของเชียงราย 
ผู้หญิงมีบทบาทสำคัญในการทำการตลาดสินค้าชาอีกด้วย เน่ืองจาก กิจการผู้ผลิตชา
ต้องทำการตลาดเอง ผู้หญิงที่เป็นเครือญาติกับเจ้าของกิจการจะถูกวางบทบาท  
ในการทำการตลาด ซึ ่งบางแห่งจะต้องดูแลในขั้นตอนสุดท้ายของการผลิต คือ 
การตรวจเช็คสินค้า การบรรจุหีบห่อก่อนการจัดส่งให้กับผู้บริโภค เนื่องจากเจ้าของ 
กิจการชาขนาดใหญ่ในเชียงรายมีเชื้อสายจีน ซึ่งยังคงใช้รูปแบบการบริหารงาน
แบบเครือญาติ ทำให้ผู้หญิงมีบทบาทในห่วงโซ่สินค้านอกเหนือจากการเป็นแรงงาน
เก็บใบชา แม้ว่าผู้หญิงจะมีบทบาทในส่วนของการจัดการหรืองานที่ใช้ทักษะสูง 
หากแต่พวกเขายังคงต้องมีบทบาทในการดูแลครอบครัว การเลี้ยงดูลูกไปพร้อมกัน
ด้วย (Lawson, 2007) ดังนั้น รูปแบบห่วงโซ่สินค้าชาของทั้งไทยและอินเดียจึงมี 
ส่วนสำคัญในการสร้างภาระงานสองด้านให้กับผู ้หญิงในทุกระดับ  โครงสร้าง 
ทางสังคมแบบปิตาธิปไตย จึงสร้างความไม่เท่าเทียมกันทางเพศและเป็นเรื่อง 
ท้าทายที ่ทำให้ผ ู ้หญิงต้องดิ ้นรนเพื ่อนำไปสู ่ความเปลี ่ยนแปลงในบทบาท  
ทางเพศดั้งเดิม ท่ีเกี่ยวข้องกับภาระงานในบ้านและโอกาสในการศึกษาเพื่อแสวงหา
ทักษะการทำงานอื่น ๆ เป็นหนทางในการเป็นอิสระจากเจ้าของกิจการชา 

ห่วงโซ่สินค้าชาทำให้เห็นถึงบทบาทและความท้าทายที่ผู้หญิงต้องเผชิญ
ในบริบทที่แตกต่างกันระหว่างอินเดียและประเทศไทย ในรัฐอัสสัม แรงงานหญิง 
ในไร่ชายังคงถูกกดขี่ทั้งในฐานะการเป็นแรงงานในระบบทุนนิยม ซึ่งไม่ได้ทำให้
ผู ้หญิงเหล่านั ้นหลุดพ้นจากภาระงานในบ้านได้ จึงยังคงอยู ่ในสภาพที่ถูกกดขี่  
ทั้งจากโครงสร้างเศรษฐกิจและสังคม รูปแบบห่วงโซ่ของอินเดียจึงไม่ได้ทำให้ 
พวกเขาเหล่านั้นมีทางเลือกอื่น ขณะที่รูปแบบในเชียงรายนั้น ไม่ได้มีความสัมพันธ์
ในการควบคุมแรงงานเบ็ดเสร็จ แม้ว่าบทบาทหลักของผู้หญิงจะต้องดูแลรับผิดชอบ
งานในบ้านและครอบครัว แต่การเก็บใบชาสามารถทำให้ผู้หญิงมีรายได้เสริม ทำให้
พวกเขามีบทบาทมากขึ้นในเศรษฐกิจของครอบครัว การออกมาทำงานข้างนอก
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สามารถสร้างโอกาสให้พวกเขาขยับขยายไปสู่สถานภาพอื่นในอุตสาหกรรมชาหรือ
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