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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้ ง น้ี เป็ นการวิจัยแบบผสมผสาน มีวัตถุประสงค์ เพื่อ  
1) วิเคราะห์ศักยภาพทรัพยากรการท่องเท่ียวและอัตลักษณ์ของชุมชน 2) ศึกษา
ความต้องการของนักท่องเท่ียวเชิงสุขภาพต่อการใช้บริการและประกอบกิจกรรม
การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ และ 3) พัฒนากิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
ภายใต้แนวคิดการออกแบบประสบการณ์เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
ในต าบลนางแล อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
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ด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก การสนทนากลุ่ม กับปราชญ์ชาวบ้าน คนในชุมชน 
เจ้าของแหล่งท่องเท่ียวในต าบลนางแลและภาคีเครือข่าย จ านวน 20 คน ท าการ
สุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง และเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถาม 
กับนักท่องเท่ียวชาวไทย จ านวน 400 คน ท าการสุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก 
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา และวิเคราะห์ข้อมูล 
เชิงปริมาณโดยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณ 

ผลการศึกษาพบว่า 1) ต าบลนางแลมีทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
เชิงเกษตร เชิงวัฒนธรรม และผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีหลากหลาย การเดินทางเข้าถึงสะดวก 
มีสิ่งอ านวยความสะดวกและท่ีพักหลายรูปแบบ 2) นักท่องเท่ียวมีความต้องการ
บริการผลิตภัณฑ์สมุนไพรเพื่อสุขภาพและความงามในระดับมาก โดยผลการ
วิเคราะหส์มการถดถอยเชิงพหุคูณส่วนประสมทางการตลาดพบว่า ปัจจัยด้านราคา
ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อการเลือกประกอบกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือด้านผลิตภัณฑ์และด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ตามล าดับ 3) 
กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพประกอบด้วยการลงมือท าและเรียนรู้วิถีชีวิตของ
ชุมชนนางแล การรับประทานอาหารท่ีสด สะอาด ปลอดภัยและมีสุขภาพท่ีดี  
การผ่อนคลายจิตใจและร่างกายไปกับกิจกรรมการบ าบัดรักษาสุขภาพ และเลือกซ้ือ
ของฝากของท่ีระลึกท่ีมาจากชุมชน โดยโปรแกรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ
ประกอบด้วยโปรแกรมสุขสบาย (ครึ่งวัน) และโปรแกรมสุขชีวา (เต็มวัน) ซ่ึงผลการ
ประเมินความพึงพอใจต่อโปรแกรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพอยู่ในระดับดี ท้ังน้ี
ชุมชนควรปรับปรุงการให้บริการต้อนรับและการให้ข้อมูลของมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 
และเพิ่มประสิทธิภาพการประสานงานของฝ่ายตา่ง ๆ ในการต้อนรับนักทอ่งเท่ียว 

ค าส าคัญ: กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ  การออกแบบเชิงประสบการณ์  
โปรแกรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
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Abstract 
 This research employed a mixed-methods approach with 
three main objectives: 1) to analyze the potential of tourism resources 
and the identity of the community, 2) to examine the needs of health 
tourists regarding services and activities, and 3) to develop health 
tourism activities based on experiential design to promote health 
tourism in Nang Lae Subdistrict, Mueang District, Chiang Rai Province. 
Qualitative data were collected through in-depth interviews and focus 
group discussions with 20 participants, including local scholars, 
community members, tourism entrepreneurs, and network partners, 
using purposive sampling. Quantitative data were collected via 
questionnaires distributed to 400 Thai tourists through convenience 
sampling. Qualitative data were analyzed using content analysis, while 
quantitative data were analyzed using descriptive statistics, including 
percentages, means, standard deviations, and multiple regression analysis. 
 The results indicate that 1) Nang Lae Subdistrict has a variety 
of tourism resources- health, agricultural, and cultural tourism, as well 
as diverse community products- and is easily accessible, with various 
facilities and accommodation options available. 2) Tourists have a high 
demand for health and beauty herbal products. Multiple regression 
analysis revealed that the price factor had the most positive effect on 
health tourism activity choices, followed by product offerings and 
distribution channels, respectively. 3) Health tourism activities 
developed include engaging in and learning about the Nang Lae 
lifestyle, eating local food that is fresh, clean, safe, and healthy, 
relaxing the mind and body with health treatments, and purchasing 
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locally-made souvenirs. The health tourism programs developed 
consist of the half-day “Suksabai” program and the full-day “Sukcheewa” 
program. The evaluation of tourist satisfaction with these programs was 
at a good level. However, recommendations for the community include 
improving hospitality quality, enhancing the information provided by local 
guides, and increasing coordination efficiency to better welcome tourists. 
 

Keywords: Health Tourism Activities, Experiential Design, Health 
Tourism Program 

 
1. บทน า 
 การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่าสายพันธุ์ ใหม่  2019 ท่ีเกิดขึ้น 
ถือเป็นการระบาดครั้งใหญ่ท่ีสร้างความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม ตลอดจน
สร้างวิถีชีวิตแบบใหม่ของประชาชนในประเทศต่าง ๆ (Ministry of Tourism and 
Sports, 2020) ซ่ึงจากสถานการณ์ดังกล่าวส่งผลกระทบโดยตรงต่อการท่องเท่ียว
ของประเทศไทย โดยใน พ.ศ. 2560 ประเทศไทยมีรายได้จากนักท่องเท่ียว
ต่างประเทศมากที่สุดในโลก (UNWTO, 2022) แต่หลังจากการระบาดของโควิด-19 
ท าให้จ านวนนักท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเดินทางเข้ามาในประเทศไทยลดลงและ 
การท่องเท่ียวภายในประเทศหดตัวลงร้อยละ 30.77 (Report on the tourism 
economy, 2022)  ท้ั ง น้ี  Ministry of Tourism and Sports (2020)  กล่ า ว ว่ า
พฤติกรรมของนักท่องเท่ียวในอนาคตจะเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม โดยจะมุ่งแสวงหา
ประสบการณ์ในแหล่งท่องเท่ียวท่ีแปลกใหม่และมีการกระจายตัวมากขึ้น โดยท่ี 
การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และการท่องเท่ียวเพื่อสัมผัส
ประสบการณ์ในท้องถิ่นจะได้รับความนิยมสูงขึ้น (Sriwilai & Thongsri, 2021) 

การท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ (experiential tourism) เป็นรูปแบบ
การท่องเท่ียวท่ีนักท่องเท่ียวร่วมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้เป็นเจ้าของพื้นท่ี  
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กับนักท่องเท่ียว โดยนักท่องเท่ียวต้องการแสวงหาประสบการณ์ท่ีแท้จริงเกี่ยวกับ
แหล่งท่องเท่ียว วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตของชุมชน (Jennings & Nickerson, 
2006 ; Jennings et al, 2009) ท้ังน้ี จังหวัดเชียงรายได้ก าหนดยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาจังหวัดโดยมีประเด็นด้านการด ารงฐานวัฒนธรรมล้านนาเพื่อเพิ่มมูลค่า
การท่องเ ท่ียวเชิงวัฒนธรรม เชิ ง นิ เวศ และเชิ งสุขภาพ (Quality of Life 
Promotion Division, 2019) คณะวิจัยได้ลงพื้นท่ีในพื้นท่ีต าบลนางแลเพื่อจัดท า
ประชาพิจารณ์ชุมชนท้องถิ่นพบว่า พื้นท่ีต าบลนางแลได้มีการด าเนินการด้านการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2549 โดยเน้นรูปแบบการพัฒนาการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศและเชิงเกษตรเน่ืองจากมีพื้นท่ีท่ียังคงสภาพธรรมชาติสวยงาม สมบูรณ์  
มีเส้นทางศึกษาธรรมชาติระยะสั้นและระยะยาว กิจกรรมเท่ียวชมสวนสับปะรดนางแล 
และการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์แปรรูปจากสับปะรดนางแล เป็นต้น ท้ังน้ีจากการ
รวบรวมข้อมูลบริบทของพื้นท่ีจึงได้เล็งเห็นถึงศักยภาพในการพัฒนาชุมชนนางแล
ในรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ซ่ึงถือได้ว่าชุมชนมีทรัพยากรท่ีเอื้อต่อการ
พัฒนากิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ได้แก่ ปราชญ์ชุมชนท่ีมีองค์ความรู้ในการ
บ าบัดรักษาด้วยสมุนไพร มีแหล่งเรียนรู้หมอเมืองล้านนาท่ีให้บริการด้าน 
การบ าบัดรักษาด้วยสมุนไพรพื้นบ้านและภูมิปัญญาล้านนา เช่น การตอกเส้นแบบ
ล้านนา การย่ าขาง การนวดประคบสมุนไพร การแหกเขาควาย (Wongpratum & 
Phumvitchuvet, 2021) อีกท้ังมีกลุ่มวิสาหกิจท่ีผลิตและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ 
เชิงสุขภาพ เช่น ยานวดสมุนไพร ยาเหลือง ยาหม่อง สมุนไพรอบตัว เป็นต้น  
มีการรวมกลุ่มเกษตรกรท าการเกษตรอินทรีย์ปลอดสารพิษ และยังมีแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีสามารถประกอบกิจกรรมเชิงการส่งเสริมสุขภาพได้หลากหลาย เช่น  
นาขั้นบันได เส้นทางปั่นจักรยาน เป็นต้น (Nang Lae Sub district Municipality, 
2017) อย่างไรก็ตามชุมชนยังขาดองค์ความรู้ในการออกแบบกิจกรรมการท่องเท่ียว
ท่ีน่าสนใจและยังจ าเป็นต้องมีการยกระดับคุณภาพมาตรฐานการให้บริการ 
เชิงสุขภาพท่ีสามารถดึงดูดนักท่องเท่ียวท่ีก าลังฟื้นตัวจากสถานการณ์โควิด-19 
ดังน้ัน เพื่อเป็นการเสริมสร้างอาชีพและรายได้ให้แก่ชุมชน ผู้วิจัยจึงเล็งเห็น 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
ปีท่ี 15 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2567 

199 

ถึงความจ าเป็นในการพัฒนากิจกรรมท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ เพื่อส่งเสริม 
การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพให้แก่ชุมชนเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มทางการท่องเ ท่ียว 
ให้กับชุมชนซ่ึงจะเป็นหนทางท่ีช่วยให้เกิดการสร้างอาชีพและรายได้ให้แก่คนชุมชน
และน าไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนฐานรากให้เกิดการเติบโตอย่างสร้างสรรค์
และยั่งยืน 
 
2. วัตถุประสงค์  

1. เพื่อวิ เคราะห์ศักยภาพทรัพยากรการท่องเท่ียวและอัตลักษณ์ 
ของชุมชนในต าบลนางแล อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 

2. เพื่อศึกษาความต้องการของนักท่องเท่ียวเชิงสุขภาพต่อการใช้บริการ
และประกอบกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

3. เพื่อพัฒนากิจกรรมการท่องเ ท่ียวเชิงสุขภาพภายใต้แนว คิด 
การออกแบบประสบการณ์เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพในต าบลนางแล 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

Figure 1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

ศักยภาพของชุมชน
ท้องถิ่น (5As) 

ความต้องการ 

ของนกัท่องเที่ยว 

การพัฒนากิจกรรมท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ  

ต าบลนางแล จังหวัดเชียงราย 

แนวคิดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

ข้ันตอนการออกแบบเชิงประสบการณ์ 
1. Understand Customer’s Need 
2. Design Experience 
3. Evaluate Experience 
4. Improve Experience 
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3. สมมติฐานการวิจัย 
 ส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่  ผลิตภัณฑ์  ราคา สถานท่ี และ 
การส่งเสริมการตลาด มีอิทธิพลต่อการเลือกประกอบกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิง
สุขภาพของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในต าบลนางแล อ าเภอเมือง 
จังหวัดเชียงราย 
 
4. วิธีการศึกษา  

4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มเป้าหมายและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ในการศึกษาเชิงคุณภาพได้ก าหนดคุณสมบัติในการเลือกผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญ (Key- informant) ดังน้ี  
- ปราชญ์ชาวบ้าน เป็นผู้ท่ีมีความรู้ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญ

ด้านการบ าบัด รักษา และการดูแลสุขภาพโดยใช้สมุนไพรแบบล้านนา  
- คนในชุมชน เป็นผู้ประกอบกิจการ กลุ่มวิสาหกิจชุมชน หรือบุคคล 

ผูท่ี้มีส่วนเกี่ยวข้องในการด าเนินกิจกรรมการท่องเท่ียวในพื้นท่ีต าบลนางแล อ าเภอ
เมือง จังหวัดเชียงราย รวมท้ังเจ้าของแหล่งท่องเท่ียวท่ีตั้งอยู่ในพื้นท่ีต าบลนางแล  
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 

ท้ังน้ี ผู้วิจัยท าการเลือกกลุ่มตัวอย่างตามคุณลักษณะท่ีก าหนดด้วย
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยมีผู้ให้ข้อมูลส าคัญรวม
ท้ังสิ้น 20 คน  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณ  
ประชากรส าหรับการด าเ นินการวิจัยเชิงปริมาณประกอบด้วย  

1) นักท่องเท่ียวชาวไทยอายุตั้งแต่ 18 ปี ขึ้นไป ท่ีเดินทางท่องเท่ียวในต าบลนางแล 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย โดยค านวณขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตรการค านวณ 
Cochran (1977) เน่ืองจากไม่ทราบจ านวนประชากร ก าหนดสัดส่วนตัวอย่าง 
ร้อยละ 60 จากประชากรท้ังหมด และยอมรับค่าความคลาดเคลื่อนจากการ 
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สุ่มตัวอย่างได้ร้อยละ 5 ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 369 คน อย่างไรก็ตาม เพื่อป้องกัน
ความผิดพลาดจากการเก็บแบบสอบถามและให้ได้ข้อมูลท่ีมีความสมบูรณ์มากท่ีสุด 
ผู้วิจัยจึงเพิ่มเติมกลุ่มตัวอย่างในการเก็บแบบสอบถามเป็น 400 คน โดยใช้วิธีการ
เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (Convenient random sampling) และ  
2) ผู้เชี่ยวชาญด้านการท่องเท่ียว ตัวแทนบริษัทน าเท่ียว และตัวแทนหน่วยงาน 
ด้านการท่องเท่ียวในจังหวัดเชียงราย ท าการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) จ านวน 15 คน 

4.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. แบบส ารวจทรัพยากรการท่องเท่ียวและอัตลักษณ์ของชุมชนใน 

ต าบลนางแล อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  

2. แบบสอบถามความต้องการของนักท่องเท่ียวเชิงสุขภาพต่อการใช้
บริการและประกอบกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ  

3. ประเด็นการสนทนากลุ่มการพัฒนากิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ
ภายใต้แนวคิดการออกแบบประสบการณ์  

4. แบบประเมินความพึงพอใจต่อโปรแกรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
ในต าบลนางแล 

4.3 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
ผู้วิจัยท าการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย ด้วยการตรวจสอบ 

ความตรงตามเน้ือหา (Content Validity) จากผู้เชี่ยวชาญด้านการท่องเท่ียวและ
ด้านการวิจัย จ านวน 3 ท่าน ได้ค่า IOC แต่ละข้ออยู่ระหว่าง 0.67 –1.00 และ 
ท าการตรวจสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) กับประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 50 คน ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.94 ซ่ึงเป็นท่ียอมรับและสามารถ
น าไปใช้ได ้
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4.4 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ เป็นข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมจากกลุ่มตัวอย่าง 

เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ท าโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม และการ
เก็บแบบสอบถาม 

2. แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ ท าโดยรวบรวมและเรียบเรียงเอกสาร ต ารา 
หนังสือ วรรณกรรม และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  

4.5 การวิเคราะห์ข้อมูล  
ข้อมูลเชิงคุณภาพ  
ผู้วิจัยท าการตรวจสอบข้อมูลเชิงคุณภาพ  โดยใช้วิธีการตรวจสอบ 

แบบสามเส้าด้านข้อมูล โดยพิจารณาจากแหล่งบุคคลท่ีให้ข้อมูลแตกต่างกัน จากนั้น
น าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีการวิเคราะห์เน้ือหา  

ข้อมูลเชิงปริมาณ  
ผู้วิจัยน าข้อมูลท่ีได้จากการแจกแบบสอบถามมาวิเคราะห์โดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อวิเคราะห์ระดับความต้องการประกอบกิจกรรม 
การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ และใช้การวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณเพื่อ
วิเคราะห์ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการเลือกประกอบกิจกรรม  
การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
 
5. แนวคิดที่ใช้วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง  
 5.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
 การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) คือการเดินทางท่องเท่ียว
เยี่ยมชมสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีงดงามในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติและวัฒนธรรม 
ซ่ึงมีวัตถุประสงค์เพื่อเรียนรู้วิถีชีวิตและพักผ่อนหย่อนใจโดยแบ่งเวลา  จากการ
ท่องเท่ียวเพื่อท ากิจกรรมส่งเสริมสุขภาพและ/หรือการบ าบัดรักษาฟื้นฟูสุขภาพ 
เช่น การรับค าปรึกษาแนะน าด้านสุขภาพ การออกก าลังกายอย่างถูกวิธี  การนวด/
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อบ/ประคบสมุนไพร  การฝึกปฏิบัติ สมาธิ  ตลอดจนการตรวจร่ า งกาย  
การรักษาพยาบาลและอื่น ๆ เพื่อสร้างเสริมสุขภาพกายและสุขภาพจิตให้สดชื่น
ผ่องใสและเป็นการเพิ่มพูนพละก าลังให้สมบูรณ์แข็งแรง ปรับสภาพจิตใจและ
ร่างกายให้สมดุล และภายหลังการท่องเท่ียวก็สามารถน ากลับไปปรับประยุกต์ใช้ 
ในชีวิตประจ าวันได้ (Thaweesri, 2014) ในขณะท่ีการท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพ 
(Wellness Tourism) คือเดินทางท่ีเกี่ยวข้องกับการแสวงหา การบ ารุงรักษา หรือ
การเสริมสร้างสุขภาพท่ีดีแก่บุคคลโดยมีขอบเขตครอบคลุมถึงการบริการต่าง ๆ  
ท่ีเป็นการดแูลและปรับปรุงสุขภาพในเชิงป้องกันแบบองค์รวม (Global Wellness 
Institute, 2014) ท้ังน้ี การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (Tourism Authority of 
Thailand, 2009) กล่าวว่าการท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพ (Wellness Tourism) 
เป็นการเดินทางท่องเท่ียวเพื่อเยี่ยมชมสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสวยงามในแหล่ง
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติและวัฒนธรรม ตลอดจนเรียนรู้วิถีชีวิตและพักผ่อนหย่อนใจ 
โดยแบ่งเวลาส่วนหน่ึงจากการเดินทางท่องเท่ียวเพื่อท ากิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ
และกิจกรรมรักษาฟืน้ฟูร่างกายจากการเจ็บป่วย หรือท าให้สุขภาพร่างกายแข็งแรง 
โดยปทิตตา ตันติเวชกุล (Tantivejkul, 2003) ได้กล่าวถึงรูปแบบของการจัดการ
ท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพ (Health Promotion Tourism) ในประเทศไทย  
10 กิจกรรม ประกอบด้วย การนวดไทย การนวดเท้า การอบ/ประคบสมุนไพร  
สุวคนธบ าบัด การบริการอาบน้ าแร่ วารีบ าบัด การฝึกกายบริหารท่าฤาษีดัดตน 
การฝึกสมาธิแนวพุทธศาสน์ การบริการอาหารและเครื่องดื่มสมุนไพรเพื่อสุขภาพ 
และการบริการผลิตภัณฑ์สมุนไพรเพื่อสุขภาพและความงาม 
 5.2 แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบการท่องเที่ยว (5As)  
 Dickman (1996) กล่าวว่าสถานท่ีท่องเท่ียวและผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียว 
จ าเป็นต้องประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก (5As) ประกอบด้วย  1) สิ่งท่ีดึงดูดใจ 
(Attraction) โดยสถานท่ีท่องเท่ียวจ าเป็นจะต้องมีการวิเคราะห์ความโดดเด่นและ
ศักยภาพของสิ่งดึงดูดใจว่ามีความสามารถในการจูงใจหรือกระตุ้นความสนใจให้
นักท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียว ณ สถานท่ีน้ันได้หรือไม่ 2) การเข้าถึง (Access) 
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การคมนาคมขนส่งและความสะดวกในการเดินทางมายังแหล่งท่องเท่ียว ซ่ึงหาก
นักท่องเท่ียวไม่สามารถเดินทางเข้าถึงยังสถานท่ีอาจเป็นอุปสรรคต่อการท่องเท่ียวได้ 
3) สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) ซ่ึงหมายรวมถึงสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน 
เช่น สาธารณูปโภค น้ า ไฟฟ้า โทรศัพท์ ห้องสุขา และสิ่งอ านวยความสะดวก 
เพื่อบริการนักท่องเท่ียว เช่น ร้านค้า ร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก โรงพยาบาล 
ธนาคาร ส านักงานไปรษณีย์ และการบริการในกรณีฉุกเฉิน 4) การบริการท่ีพัก
(Accommodation) ควรจัดให้มีการให้บริการท่ีพักท่ีหลากหลายและได้มาตรฐาน
เพื่อให้นักท่องเท่ียวสามารถเลือกใช้บริการได้ตามความต้องการ และ 5) กิจกรรม
การท่องเท่ียว (Activities) สถานท่ีท่องเท่ียวควรจัดให้มีกิจกรรมท่ีหลากหลาย 
โดยดึงจุดเด่นของทรัพยากรการท่องเท่ียวหรืออัตลักษณ์ของพื้นท่ีมาออกแบบ 
เป็นกิจกรรมการท่องเท่ียวให้นักท่องเท่ียวได้เลือกประกอบกิจกรรมและได้รับ
ประสบการณ์ท่ีดีกลับไป 
 5.3 แนวคิดเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ 
 Karwacki (2011) ได้ให้ความหมายของการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์
ว่าเป็นการท่องเท่ียวท่ีเสนอช่วงความทรงจ าในเหตุการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงเปิดเผยเรื่องราว
ความเป็นส่วนตัวผ่านประสาทสัมผัสท้ัง 5 ได้แก่ การมอง การได้ยิน การดมกลิ่น 
การทดสอบรสชาติ และการสัมผัส ร่วมกับการสร้างความเชื่อมโยงทางอารมณ์ 
ร่างกาย และจิตใจ  โดย Daver (2010) ได้จ าแนกลักษณะของการท่องเท่ียว 
เชิงประสบการณ์ประกอบด้วย การเสนอวิถีคนท้องถิ่นและเรื่องราวท่ีเกี่ยวข้อง 
กับประสบการณ์ทางศิลปะและความงาม การส่งเสริมบทบาทและประสบการณ์
ทางบวก การสร้างการปฏิสัมพันธ์และเครื่องมือท่ีหลากหลายโดยใช้กระบวนการ
การเรียนรู้เป็นตัวเสริม การไตร่ตรองแนวคิดและเรื่องราวให้นักท่องเท่ียวเกิดความ
ประหลาดใจ การให้นักท่องเท่ียวได้ใช้ประสาทสัมผัสท้ัง 5 มากเท่าท่ีจะท าได้  
การจัดกลุ่มนักท่องเท่ียวให้เล็กเพื่อให้นักท่องเท่ียวเกิดการเรียนรู้สูงสุด  สร้าง 
ความทรงจ าจากการสร้างประสบการณ์ท่ีสามารถจับต้องได้ กิจกรรมท่ีจัดขึ้น 
ควรมีความง่ายและด าเนินการอย่างระมัดระวัง มีรูปแบบการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย
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และผู้น าเท่ียวต้องมีความรู้ ท่ีสามารถถ่ายทอดให้นักท่องเท่ียวได้ การพัฒนาและ
สร้างกิจกรรมเพื่อให้นักท่องเท่ียวได้รับความตื่นเต้น และสุดท้ายนักท่องเท่ียวต้อง
ได้รับความประทับใจสูงสุด Pine & Gilmore (1999) แบ่งขอบเขตของประสบการณ์
ออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ความบันเทิง (Entertainment) ลูกค้าซึมซับกิจกรรม 
ท่ีสร้างความบันเทิงแต่ไม่ได้มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม 2) การเรียนรู้ (Education) 
ลูกค้ามีส่วนร่วมในการ เรียนรู้และลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 3) การหลีกหนี  
ความจ าเจของชีวิตประจ าวันเพื่อค้นหาสิ่งแปลกใหม่ (Escapist) ลูกค้ามีส่วนร่วม
โดยตรงในการท ากิจกรรมและดื่มด่ ากับประสบการณ์ท่ีได้รับ และ 4) การท่องเท่ียว
เพื่อความผ่อนคลาย (Esthetic) ลูกค้าเข้าร่วมกิจกรรมโดยตรงแต่มีส่วนร่วม 
ในประสบการณ์ไม่มากนัก  โดยการออกแบบประสบการณ์ท่ีดีประกอบด้วย  
4 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) การเข้าใจลูกค้าโดยการหา Experience Gap จากการ
เปรียบเทียบความคาดหวังกับประสบการณ์จริงท่ีได้รับของลูกค้า 2) การออกแบบ
ประสบการณ์ใหม่ท่ีตอบสนองต่อกลุ่มเป้าหมาย 3) การประเมินประสบการณ์
เพื่อให้เห็นจุดบกพร่องจากการออกแบบประสบการณ์ให้ได้มากท่ีสุด และ  
4) การปรับปรุงประสบการณ์ให้ตรงกับความคาดหวังและความต้องการของลูกค้า
ให้มากที่สุด 

5.4 แนวคิดเก่ียวกับส่วนประสมการตลาด 
 Kotler (2000) ได้ ให้ความหมายของส่วนประสมทางการตลาด
(Marketing Mix) ว่าเป็นเครื่องมือทางการตลาดท่ีใช้เพื่อตอบสนองความต้องการ
และสร้างความพึงพอใจของลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย โดยส่วนประสมทางการตลาด
ประกอบด้วย 1) ผลิตภัณฑ์ (Product) หมายถึงสิ่งท่ีผู้ขายเสนอขายต่อตลาด
เพื่อให้ผู้บริโภคเกิดความสนใจอยากได้เป็นเจ้าของ 2) ราคา (Price) หมายถึงมูลค่า
ผลิตภัณฑ์ในรูปตัวเงิน โดยผู้บริโภคจะเปรียบเทียบระหว่างมูลค่าผลิตภัณฑ์ 
กับราคาและคุณภาพของการบริการของผลิตภัณฑ์ ซ่ึงจะมีผลต่อการรับรู้ถึงคุณค่า 
ท่ีได้รับจากผลิตภัณฑ์หรือการบริการ 3) ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) หมายถึง
โครงสร้างหรือช่องทางเพื่อเคลื่อนย้ายผลิตภัณฑ์และบริการจากผู้ผลิตไปยังตลาด
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หรือผู้บริโภค และ 4) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึงการกระตุ้น 
ให้ผู้บริโภคหันมาสนใจซ้ือสินค้าและบริการจากกิจการผ่านการโฆษณา การขาย
โดยใช้พนักงาน การส่งเสริมการขาย และการให้ข่าวและการประชาสัมพันธ์  
 
6. ผลการศึกษา 

6.1 ศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวและอัตลักษณ์ของชุมชน 
ในต าบลนางแล อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 

ผลการศึกษาศักยภาพทรัพยากรการท่องเท่ียวของชุมชนในต าบลนางแล 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย โดยพิจารณาจากองค์ประกอบการท่องเท่ียว 5As 
สรุปได้ดังแสดงในตารางที่ 1  

 
Table 1 ผลการศึกษาศักยภาพทรัพยากรการท่องเท่ียวในต าบลนางแล (5As)  

องค์ประกอบการ
ท่องเที่ยว (5As) 

ศักยภาพทรัพยากรการท่องเทีย่วในต าบลนางแล 

สิ่งที่ดึงดูดใจ 
(Attraction) 

- ด้านเกษตร กลุ่มเกษตรและวิสาหกิจปลูกสับปะรดนางแล 
สับปะรดภูแล ลิ้นจี่ ล าไย  
- ด้านวัฒนธรรม พิพิธภัณฑ์บ้านด า หมู่บ้านลิไข่ พระธาตุดอย
โอ่ง วัดป่าพุทธาราม ส านักสงฆ์อาศรมร่มไทร 
- ด้านนิเวศ น้ าตกนางแลใน ดอยดัง นาขั้นบันได ผาลาดรอยวัว 
- ด้านสุขภาพ โฮงฮอมผญ๋าบริการการตอกเส้น ย่ าขาง นวด 
ประคบ และกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปสมุนไพร  
- ผลิตภัณฑ์ชุมชน แคบหมู ข้าวกล้อง น้ าข้าวกล้องงอก สมุนไพร
ดอยน้ าซับ ปุ๋ยอินทรีย์ สับปะรดแปรรูป และหัตถกรรมไม้ไผ ่

การเข้าถึง 
(Access) 

เดินทางโดยใช้เส้นทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 1 และมีเส้นทาง
ย่อย 3 เส้นทาง ได้แก่ ถนนบ้านเด่น – ท่าข้าวเปลือก ถนนบ้าน
ป่าห้า – บ้านสันลมจอย และถนนบ้านเด่น – บ้านนางแลใน 
สภาพถนนมีทั้งลาดยาง คอนกรีตเสริมเหล็ก หินคลุก และลูกรัง 
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องค์ประกอบการ
ท่องเที่ยว (5As) 

ศักยภาพทรัพยากรการท่องเทีย่วในต าบลนางแล 

สิ่งอ านวยความ
สะดวก 

(Amenities) 

ระบบไฟฟ้า ประปา ระบบการก าจัดขยะ ระบบเครือข่าย
โทรศัพท์ สถานรักษาพยาบาลทั้งของรัฐและเอกชน ร้านอาหาร
และเครื่องดื่ม ร้านจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชน ที่จอดรถ ห้องน้ า 
ลานพักผ่อน ร้านขายของที่ระลึก  

การบริการที่พกั
(Accommodation) 

โรงแรม บ้านพักตากอากาศ รีสอร์ท บ้านดิน อพารต์เมนต์ และ
โฮมสเตย์ 

กิจกรรมการ
ท่องเที่ยว 

(Activities) 

- กิจกรรมเครื่องปั้นดินเผาดอยดินแดง  
- กิจกรรมการท่องเท่ียวหมู่บ้าน 5 ชนเผ่ากะเหรี่ยงคอยาว  
- กิจกรรมการท่องเท่ียวหมู่บ้านป่าซางวิวัฒน์  
- การบริการนวดแผนไทย นวดเท้า ประคบสมุนไพร ตอกเส้น 
ย่ าขาง แหกเขาควาย โดยกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและโฮงฮอมผญ๋า 
- การบริการอาหารและเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ และจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์สมุนไพรเพื่อสุขภาพและความงาม  

 

ท้ังน้ี จากการสนทนากลุ่มย่อยร่วมกับปราชญ์ชาวบ้าน คนในชุมชน  
และเจ้าของแหล่งท่องเท่ียวในต าบลนางแลได้มาซ่ึงอัตลักษณ์ท้องถิ่น 3 อย่าง 
ประกอบด้วย 1) สับปะรดภูแลท่ีมีรสหวานกรอบ 2) การใช้สมุนไพรบ าบัดและ 
การรักษาด้วยภูมิปัญญาล้านนา และ 3) ความเงียบสงบ ผ่อนคลายด้วยอากาศบริสุทธิ์ 

“ตัวตนของเราคือความเป็นเกษตร บ้านเราเป็นเกษตรกรกันทุกคน 
เกือบทุกบ้านปลูกสับปะรดท้ังนางแล ภูแล ซ่ึงเป็นสินค้า GI ด้วยนะมีท่ีน่ีท่ี
เดียว บางส่วนก็ท านา วิวทุ่งนาก็สวยมาก กับอีกอันคือโฮงฮอมพญ๋า อันน้ี
ขึ้นชื่อเลย ใครท่ีอยากรู้เรื่องการรักษาแบบล้านนาต้องไปเลยรับรองว่าย่ า
ขาง แหกเขาควายน้ีไม่มีใครได้เห็นนอกจากบ้านเรา” (L1) 

“พี่ว่าจุดเด่นของเราคือความเป็นบ้านนอกท่ีไม่วุ่นวาย คนก็จะอยู่กัน
แบบเป็นมิตรเพราะรู้จักกันหมด ใครมาเท่ียวเค้าก็บอกคนเหนือใจดี 
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อากาศบ้านเราก็ได้เปรียบ เหมาะมากกับเป็นท่ีพักฟื้นหรือบ าบัดคนท่ี
เจ็บป่วย เรามีท้ังสมุนไพรและการรักษาแบบล้านนา เรามีนวดหน้า สปา 
กลุ่มท่ีท าสมุนไพรน้ ายานวดก็มี ควรเอาพวกน้ีแหละมาเป็นจุดขายของเรา 
ถ้าได้รับการส่งเสริมจริง ๆ ก็ไปได้อีกไกล” (L2) 

“ป้าว่าจุดเด่นท่ีเรามีศัยกยภาพคือการนวดสมุนไพรสไตล์ล้านนา เรา
มีโฮงฮอมผญ๋าท่ีตุ๊เมได้ก่อตั้งให้เป็นท่ีเรียนรู้และบ าบัดด้วยภูมิปัญญา
ล้านนา ท้ังตอกเส้น ย่ าขาง ย่างสมุนไพร แช่เท้า เช็ดใบไม้ แหกเขาควาย
ฟ้าผ่า ซ่ึงดังไปท่ัวประเทศ ควรเอาจุดน้ีมาเป็นตัวโชว์ไฮไลท์ของบ้านเรา” 
(L3) 

“ผมว่าเสน่ห์ของบ้านนางแลท่ีทุกคนต้องรู้จักคือสับปะรด ใครมา
บ้านเราต้องได้เจอกับสับปะรดภูแล” (L7) 

“ใครมาบ้านเราก็จะบอกต่อๆกันเสมอว่าอากาศดี วิวสวย มีท้ังดอย
ท้ังทุ่งนา ท่ีส าคัญมันไม่วุ่นวายนะ มาแล้วก็จะได้ใช้เวลาพักผ่อนจริง  ๆ 
เพราะหมู่บ้านเราเงียบสงบมาก ๆ” (L8) 

6.2  ความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพต่อการใช้บริการ 
และประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

ผู้ตอบแบบสอบถามมีความต้องการประกอบกิจกรรมการท่องเท่ียว 
เชิงสุขภาพประเภทการนวดแผนไทย นวดเท้า การอบ/ประคบสมุนไพร สุวคนธบ าบัด 
การบริการอาบน้ าแร่ วารีบ าบัด การฝึกกายบริหารท่าฤาษีดัดตน การฝึกสมาธิแนว
พุทธศาสน์ การบริการอาหารและเครื่องดื่มสมุนไพรเพื่อสุขภาพ โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง และมีความต้องการการบริการผลิตภัณฑ์สมุนไพรเพื่อสุขภาพ 
และความงาม ในระดับมาก ดังแสดงในตารางที่ 2 
Table 2 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการประกอบ
กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
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กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
ระดับความต้องการ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. การนวดแผนไทย 3.06 0.85 ปานกลาง 
2. การนวดเท้า 2.61 0.89 ปานกลาง 
3. การอบ / ประคบสมุนไพร 3.05 0.94 ปานกลาง 
4. สุวคนธบ าบัด 3.39 0.87 ปานกลาง 
5. การบริการอาบน้ าแร่  3.29 1.12 ปานกลาง 
6. วารีบ าบัด 3.40 0.81 ปานกลาง 
7. การฝึกกายบริหารท่าฤาษีดัดตน 3.07 0.89 ปานกลาง 
8. การฝึกสมาธิแนวพุทธศาสน์ 2.61 1.29 ปานกลาง 
9. การบริ ก ารอาหารและ เครื่ อ งดื่ ม

สมุนไพรเพื่อสุขภาพ 
3.05 1.01 ปานกลาง 

10. การบริการผลิตภัณฑ์สมุนไพรเพื่อ
สุขภาพและความงาม 

3.44 0.90 มาก 

 
ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ 

ราคา สถานท่ี และการส่งเสริมการตลาดมีอิทธิพลต่อการเลือกประกอบกิจกรรม
การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณ สามารถ
สรุปผลการวิเคราะห์ได้ตามตารางท่ี 3 
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Table 3  ผลการวิ เคราะห์สมการถดถอยเชิ งพหุ คูณปัจจั ยส่ วนประสม 
ทางการตลาดมีอิทธิพลการเลือกประกอบกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด Beta t p - value 
ผลิตภัณฑ์ (P1)  0.167 2.905 0.004* 
ราคา(P2)  0.241 4.076 0.000* 
สถานที่ (P3)  0.163 2.911 0.004* 
การส่งเสริมการตลาด(P4)  -0.109 -1.957 0.051 

R2 = 0.248             Adj R2 = 0.243         Std Error of Est. = 0.58738  
F = 48.583             Sig. = 0.000 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณส่วนประสม
ทางการตลาด ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา สถานท่ี และการส่งเสริมการตลาด แสดงให้
เห็นว่าปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดสามารถพิจารณาแนวโน้มความสัมพันธ์ 
ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยสามารถสรุปได้ว่าปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาดด้านราคาส่งผลกระทบเชิงบวกต่อการเลือกประกอบกิจกรรม  
การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพมากท่ีสุด รองลงมาคือด้านผลิตภัณฑ์ และด้านสถานท่ี 
ตามล าดับ ยกเว้นด้านการส่งเสริมการตลาดถึงแม้ว่านักท่องเท่ียวจะให้ความส าคัญ
อยู่ในระดับปานกลาง แต่พฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นจริงไม่ได้ส่งผลต่อการเลือกประกอบ
กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ดังแสดงในภาพท่ี 2 
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Figure 2  โมเดลปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการเลือก 
ประกอบกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

 

6.3  การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพภายใต้แนวคิด 
การออกแบบประสบการณ์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในต าบลนางแล 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 

คณะผู้วิจัยได้ท าการสนทนากลุ่ม (Focus group) ร่วมกับปราชญ์ชาวบ้าน 
คนในชุมชน เจ้าของแหล่งท่องเท่ียวในต าบลนางแล และภาคีเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้อง
ในการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวในต าบลนางแล เพื่อพัฒนากิจกรรมการท่องเท่ียว 
เชิงสุขภาพภายใต้แนวคิดการออกแบบประสบการณ์และผลจากการศึกษา 
ความต้องการของนักท่องเท่ียวเชิงสุขภาพต่อการใช้บริการและประกอบกิจกรรม
การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยค านึงถึงประสบการณ์เชิงสร้างสรรค์ท่ีนักท่องเท่ียว 
จะได้รับ  โดยกิจกรรมดังกล่าวท่ีพัฒนาขึ้น ใหม่จากการวิจัยครั้ ง น้ี ได้ผ่ าน
กระบวนการออกแบบกิจกรรมเชิงประสบการณ์บนฐานทรัพยากรท้องถิ่นท่ีม ี
อยู่ในท้องถิ่น ทดลองให้บริการจริงแก่นักท่องเท่ียว และปรับปรุงการให้บริการ
เพื่อให้นักท่องเท่ียวได้มีโอกาสประกอบกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยได้รับ
ประสบการณ์ท้ัง 5 ด้านคือ รูป รส กลิ่น เสียง และสัมผัส ประกอบด้วย กิจกรรม

ผลิตภัณฑ์ (P1) 

ราคา (P2) 

สถานที่ (P3) 

การส่งเสริมการตลาด (P4) 

การเลือกประกอบ
กิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชิงสุขภาพ (D) 

=  0.167 

=  0.241 

=  0.163 

=  -0.109 
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การเรียนรู้ (Learning) กิจกรรมการชิม (Testing) กิจกรรมการใช้บริการ (Using) 
และกิจกรรมการซ้ือของ (Buying) ดังแสดงในตารางที่ 4 
 

Table 4  กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของต าบลนางแล อ าเภอเมือง จังหวัด
เชียงราย แยกตามประสบการณ์ท่ีนักท่องเท่ียวจะได้รับ 
ประสบการณ์ที่
นักท่องเที่ยวจะ

ได้รับ 

กิจกรรม แนวคิดการออกแบบ
กิจกรรม 

ด าเนินการโดย 

การลงมือท า
และเรียนรู้วิถี

ชีวิตของ
ชุมชนนางแล 

1) การท าลูก
ประคบสมุนไพร 
ยาหม่องและน้ ามัน
ไพล  

น าเสนอภูมิปัญญาการ
บ าบัดรักษาดว้ยสมุนไพร
ล้านนา 

วิสาหกจิชุมชน
ท่องเที่ยวต าบล
นางแล 

2) การท าแกงแค 
ย าหวัปลี และ
เชียงดาผัดไข่ 

น าเสนอเมนูอาหารท้องถิ่นที่
ช่วยในการดูแลสุขภาพ 

วิสาหกจิชุมชน
ท่องเที่ยวต าบล
นางแล 

3) การปลูกและ
เก็บผักปลอด
สารพิษ  

น าเสนอวิถีการท าเกษตร
แบบพอเพยีงและได้เก็บผัก
สดปลอดสารพิษ 

กลุ่มเกษตรผัก
ปลอดสารพิษ 

4) การท าเครื่อง 
ปั้นดินเผา  

ผ่อนคลายจิตใจ ฝกึสมาธิ
ด้วยการออกแบบลวดลาย
บนเครื่องปั้นดินเผาเพื่อเป็น
ของที่ระลึก 

บ้านดอยดินแดง 

การ
รับประทาน
อาหารที่สด 

สะอาด 

1) อาหารเพื่อ
สุขภาพ  

รับประทานอาหารท้องถิ่นที่
เลือกใช้วัตถุดิบและสมุนไพร
ในพื้นที่ โดยเน้นการปรับ
สมดุลของร่างกาย 

ณ ทุ่งเคียงดอย 
และร้านอาหาร
กีฟ กรีน ฟาร์ม 
เฮ้าส์ เชียงราย 
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ประสบการณ์ที่
นักท่องเที่ยวจะ

ได้รับ 

กิจกรรม แนวคิดการออกแบบ
กิจกรรม 

ด าเนินการโดย 

ปลอดภัยและ
มีสุขภาพที่ด ี 

2) ต ารับอาหาร
จากสับปะรด  

น าเสนอเมนูอาหารทั้งคาว
หวานที่น าสับปะรดนางแล
มาเป็นวัตถุดิบหลกั 

บ้านสับปะรด
น้ าผึ้ง 

3) เครื่องดื่ม
สมุนไพรตามธาตุ
เจ้าเรือน 

น าเสนอภูมิปัญญาในการใช้
สมุนไพรเพื่อปรับสมดุล
ร่างกายตามธาตุเจา้เรือน 

วิสาหกจิชุมชน
ท่องเที่ยวต าบล
นางแล 

การผ่อน
คลายจิตใจ
และร่างกาย

ไปกับ
กิจกรรมการ
บ าบัดรักษา

สุขภาพ 

1) การบ าบัด
ร่างกายแบบ
ล้านนา  

น าเสนอภูมิปัญญาการ
บ าบัดรักษาแบบล้านนา
ดั้งเดิมได้แก่ การตอกเส้น 
การย่ าขาง การนอนยา่ง
สมุนไพร แช่เท้าสมุนไพร 
สปาสุ่มไก่ การเช็ดใบไม้ 
และการแหกเขาควายฟ้าผ่า 

โฮงฮอมผญ๋า 
โฮงยาหมอเมือง
ล้านนา 

2) นวดหน้า นวด
ตัว ขัดผิว  

น าเสนอการดูแลร่างกาย
และผิวพรรณด้วยสมุนไพร
พื้นบ้าน 

บ้านอบสมุนไพร
แม่ค าหล้า 

3) ปั่นเติมสุข
(ภาพ)  

ปั่นจักรยานตามเส้นทาง
ท่องเที่ยวในชุมชนเพื่อชม
บรรยากาศทุ่งข้าวและสวน
เกษตร 

วิสาหกจิชุมชน
ท่องเที่ยวต าบล
นางแล 

4) โยคะ  เรียนรู้วิธีการโยคะที่มกีาร
ผสมผสานศาสตร์โยคะ
อินเดียและล้านนาเข้า
ด้วยกัน 

อดินาถโยคะ 
อัชลัม 
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ประสบการณ์ที่
นักท่องเที่ยวจะ

ได้รับ 

กิจกรรม แนวคิดการออกแบบ
กิจกรรม 

ด าเนินการโดย 

5) เดินป่าระยะ
สั้นชมวิวนา
ขั้นบันได 

กิจกรรมส าหรับผู้ที่ต้องการ
ออกก าลังกายไปพร้อมกับ
การชมภูมิทัศน์ที่สวยงาม
ของนาขั้นบันได 

เทศบาลนางแล 

เลือกซ้ือของ
ฝากของที่
ระลึกที่มา
จากชุมชน 

1) ตลาดปันสุข
(ภาพ) 

เปิดโอกาสให้ชุมชนน า
ผลผลิตทางการเกษตรที่
ปลอดสารพิษ สมุนไพรแปร
รูป ของฝากและของที่ระลึก 
มาวางขายให้นักทอ่งเที่ยว  

เทศบาลนางแล 

 

คณะผู้วิจัยร่วมกับปราชญ์ชาวบ้าน คนในชุมชน เจ้าของแหล่งท่องเท่ียว
ในต าบลนางแล ได้น ากิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีพัฒนาขึ้น มาจัดท า 
เป็นโปรแกรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของต าบลนางแลโดยเชื่อมโยงกับกลุ่มท่ีมี
การด าเนินการท่องเท่ียวในชุมชนได้แก่ วิสาหกิจชุมชน ร้านอาหาร เกษตรกร 
แหล่งท่องเท่ียว และเทศบาลต าบลนางแล ซ่ึงได้โปรแกรมการท่องเท่ียวจ านวน  
2 โปรแกรม ประกอบด้วยโปรแกรมแบบครึ่งวันและโปรแกรมแบบเต็มวัน ดังน้ี 
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โปรแกรมที่ 1 สุขสบาย (ครึ่งวัน)   
เวลา กิจกรรม 

8.30 น. ต้อนรับนักท่องเที่ยว ณ ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ด้วยน้ าสับปะรดนางแล
หรือน้ าสมุนไพร 

9.00 น. กิจกรรมเรียนรู้การแปรรูปสมุนไพรลูกประคบและน้ ามันไพล ณ วิสาหกิจ
ชุมชนท่องเท่ียวต าบลนางแล  

10.00 น. กิจกรรมบ าบัดร่างกายแบบล้านนา โดยนักท่องเที่ยวสามารถเลือกใช้
บริการการตอกเส้น ย่ าข่าง และแช่เท้า ณ โฮงฮอมผญ๋า โฮงยาหมอเมือง
ล้านนา 

11.30 น. เลือกซ้ือสมุนไพรแปรรูปและสินค้าปลอดสารพิษ ณ ตลาดปันสุข(ภาพ)  
12.00 น. รับประทานอาหารกลางวันเมนูอาหารเพื่อสุขภาพ ณ ทุ่งเคียงดอย  

หรือเลือกรับประทานต ารับอาหารจากสับปะรด ณ บ้านสับปะรดน้ าผึ้ง 
13.00 น. นักท่องเที่ยวเดินทางกลับโดยสวัสดิภาพ 

 

โปรแกรมที่ 2 สุขชีวา (เต็มวัน)  
เวลา กิจกรรม 

8.30 น. ต้อนรับนักท่องเที่ยว ณ ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ด้วยเครื่องดื่มสมุนไพร
ตามธาตุเจ้าเรือน 

9.00 น. กิจกรรม DIY ออกแบบลวดลายเครื่องปั้นดินเผา ณ บ้านดอยดินแดง  
10.30 น. เท่ียวชมสวนผักปลอดสารพิษ ณ กลุ่มเกษตรผักปลอดสารพิษ 
11.00 น. เรียนรู้การท าอาหารล้านนาเพื่อสุขภาพ ณ วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวต าบลนาง

แล 
12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน โดยสามารถเลือกรับประทาน 

- ต ารับอาหารจากสับปะรด ณ บ้านสับปะรดน้ าผึ้ง 
- บุฟเฟต์อาหารสุขภาพ ณ ร้านอาหาร กีฟ กรีน ฟาร์ม เฮ้าส์ เชียงราย  

13.00 น. เลือกประกอบกิจกรรมผ่อนคลายร่างกาย 
- การบ าบัดร่างกายแบบล้านนา ได้แก่ การตอกเส้น การย่ าขาง การนอน

ย่างสมุนไพร แช่เท้าสมุนไพร ณ โฮงฮอมผญ๋า โฮงยาหมอเมืองล้านนา 
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เวลา กิจกรรม 
- การบ าบัดผิวพรรณ นวดหน้า นวดตัว ขัดผิว ณ บ้านอบสมุนไพรแม่ค าหล้า 

15.00 น. กิจกรรมโยคะที่ผสมผสานศาสตร์โยคะอินเดียและล้านนา ณ อดินาถ
โยคะอัชลัม 

16.00 น. เลือกซ้ือสมุนไพรแปรรูป และสินค้าปลอดสารพิษ ณ ตลาดปันสุข(ภาพ) 
16.30 น. นักท่องเที่ยวเดินทางกลับโดยสวัสดิภาพ 

 
ท้ังน้ีคณะวิจัยได้ท าการทดสอบเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

เพื่อประเมินความพึงพอใจต่อโปรแกรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพในต าบลนางแล 
ท่ีเกิดขึ้นจากการวิจัยในครั้งน้ี ซ่ึงท าการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญด้านการท่องเท่ียว 
จ านวน 5 คน ตัวแทนบริษัทน าเท่ียว จ านวน 5 คนและตัวแทนหน่วยงานด้าน 
การท่องเท่ียวในจังหวัดเชียงราย จ านวน 5 คน รวมท้ังสิ้น 15 คน พบว่า ความพึงพอใจ
ในภาพรวมอยู่ในระดับ ดี โดยมีค่าเฉลี่ย 3.47 ท้ังน้ีหากพิจารณาในรายด้านพบว่า 
ด้านกิจกรรมการท่องเท่ียวมีคะแนนมากท่ีสุด 3.57 มีความพึงพอใจในระดับมาก 
รองลงมาคือด้านสิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเท่ียว มีค่าเฉลี่ย 3.38  
ด้านบริการเสริมทางการท่องเท่ียว มีค่าเฉลี่ย 3.30 ด้านทรัพยากรการท่องเท่ียว  
มีค่าเฉลี่ย 3.20 และด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว มีค่าเฉลี่ย 3.15 ตามล าดับ 
อย่างไรก็ตาม ประเด็นเร่งด่วนท่ีควรมีการปรับปรุงได้แก่ การพัฒนาศูนย์บริการ
ข้อมูลนักท่องเท่ียวท่ีสามารถรองรับการให้บริการข้อมูลการท่องเท่ียวได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพมากขึ้น และการบริหารจัดการการให้บริการด้านยานพาหนะ 
ในการเดินทางท่องเท่ียวเพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่นักท่องเท่ียว ดังแสดง 
ในตารางท่ี 4 
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Table 4  ความพึงพอใจต่อโปรแกรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพในต าบลนางแล 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. การแปลความ 
1. ทรัพยากรการท่องเท่ียว  3.20 0.60 ปานกลาง 
2. กิจกรรมการท่องเท่ียว 3.57 0.57 มาก 
3. ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว  3.15 0.62 ปานกลาง 
4. สิ่ งอ านวยความสะดวกทางการ
ท่องเที่ยว  

3.38 0.68 ปานกลาง 

5 บริการเสริมทางการท่องเท่ียว 3.30 0.64 ปานกลาง 
ความพึงพอใจในภาพรวม 3.47 0.62 มาก 

 
7. อภิปรายและสรุปผล 

การศึกษาศักยภาพทรัพยากรการท่องเ ท่ียว ตามองค์ประกอบ 
การท่องเท่ียว 5As ของชุมชนในต าบลนางแล ถือได้ว่าต าบลนางแลมีศักยภาพ 
ในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและเชิงนิเวศได้ โดยมีแหล่งท่องเท่ียว 
ท่ีเป็นท่ีรู้จักในระดับจังหวัด และระดับประเทศ ได้แก่ พิพิธภัณฑ์บ้านด า  
เครื่องปั้นดินเผาดอยดินแดง ซ่ึงได้รับความนิยมจากนักท่องเท่ียวท้ังชาวไทย 
และชาวต่างชาติในการเยี่ยมชมอย่างต่อเน่ือง อย่างไรก็ตาม หากกล่าวถึงศักยภาพ
ในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพแล้วอาจกล่าวได้ว่าต าบลนางแลมีทุน
ทางสังคมท่ีเอื้อต่อการพัฒนาต่อยอดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพได้แก่ การบ าบัดรักษา
แบบล้านนาโดยโฮงยาหมอเมืองล้านนาเชียงรายหรือศูนย์เรียนรู้ชุมชนต าบลนางแล 
การแปรรูบสมุนไพรของวิสาหกิจชุมชนท่องเท่ียวต าบลนางแล การท าการเกษตร
ปลอดสารพิษของกลุ่มเกษตรผักปลอดสารพิษ การดูแลผิวพรรณด้วยสมุนไพร 
ของบ้านอบสมุนไพรแม่ค าหล้า กิจกรรมเดินป่านาขั้นบันได กิจกรรมปั่นจักรยาน 
การโยคะ ซ่ึงสามารถน ามาออกแบบกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพได้ 
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ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของอารัญ บุญชัย และจินนา ตันศราวิพุธ (Boonchai & 
Tansaraviput, 2003) ท่ีกล่าวว่าการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพเป็นการเดินทาง 
ไปท่องเท่ียวเยี่ยมชมสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสวยสดงดงามในแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติ
และวัฒนธรรมเพื่อการเรียนรู้วิถีชีวิตและพักผ่อนหย่อนใจโดยแบ่งเวลาจากการ
ท่องเท่ียวส่วนหน่ึงมาท ากิจกรรมส่งเสริมสุขภาพในท่ีพักแรมหรือนอกท่ีพักแรม
อย่างถูกวิธีตามหลักวิชาการและมีคุณภาพมาตรฐานอย่างแท้จริง และยังสอดคล้อง
กับงานวิจัยของธนันรักษ์ วัชราธร วรวุฒิ เพ็งพันธ์ และสุวิชัย โกศัยยะวัฒน์ 
(Watcharathorn, Pengphan, & Kosaiyawat, 2017) ท่ีได้ออกแบบการท่องเท่ียว
เชิงสุขภาพส าหรับผู้สูงอายุในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี  โดยน าเอาฐาน
ทรัพยากรด้านวิถี ไทย ธรรมชาติ  และนันทนาการมาสร้ าง เป็นกิจกรรม 
การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ อย่างไรก็ตามการวิจัยครั้งน้ีได้น าเอาอัตลักษณ์ชุมชนท้ัง  
3 ประการ ได้แก่ สับปะรดภูแล ภูมิปัญญาการใช้สมุนไพรบ าบัด และอากาศ
บริสุทธิ์มาน าเสนอผ่านกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์โดยเน้นการน าเสนอ
วิถีชีวิตท้องถิ่นท่ีมีโดดเด่นไม่ซ้ าท่ีอื่นเพื่อให้นักท่องเท่ียวได้รับประสบการณ์ 
ท่ีแปลกใหม่ก่อให้เกิดความประทับใจท่ีได้ ใกล้ชิดกับคนในท้องถิ่นพร้อมกับ 
การสร้างความภาคภูมิใจของคนในชุมชน ซ่ึงสอดคล้องกับเขมิกา ธีรพงษ์ 
(Teerapong, 2020) ท่ีกล่าวว่าการสร้างประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีเน้นการได้
สัมผัสประสบการณ์ทางวัฒนธรรมเป็นกุญแจส าคัญในการกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้
และน าไปสู่การจดจ า ความประทับใจ และการกลับมาเยี่ยมชมซ้ าซ่ึงถือเป็น
เป้าหมายท่ีส าคัญของการท่องเท่ียว  

ในส่วนของผลการศึกษาความต้องการประกอบกิจกรรมการท่องเท่ียว
เชิงสุขภาพพบว่านักท่องเท่ียวให้ความสนใจประกอบกิจกรรมเชิงสุขภาพประเภท
การนวดแผนไทย นวดเท้า การอบ/ประคบสมุนไพร สุวคนธบ าบัด การบริการอาบน้ าแร่ 
วารีบ าบัด การฝึกกายบริหารท่าฤาษีดัดตน การฝึกสมาธิแนวพุทธศาสน์ การบริการ
อาหารและเครื่องดื่มสมุนไพรเพื่อสุขภาพในระดับปานกลาง แต่มีความต้องการ 
การบริการผลิตภัณฑ์สมุนไพรเพื่อสุขภาพและความงามในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับ
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งานของศันสนีย์  กระจ่างโฉม และกรวรรณ  สั งขกร (Krachangchom & 
Sangkhakorn, 2020) ท่ีกล่าวว่านักท่องเท่ียวชาวไทยชอบกิจกรรมการทานอาหาร
สุขภาพ/อาหารพื้นเมือง ฟังดนตรี/เล่นดนตรีอาบน้ าแร่ นวด และสปา นักท่องเท่ียว
ชาวจีนสนใจ กิจกรรมการนวด ทานอาหารสุขภาพ สปา ฟังดนตรี และอาบน้ าแร่ 
นอกจากน้ีนักท่องเท่ียวชาวญี่ปุ่นกลุ่มสูงอายุจะชอบกิจกรรมการนวด ทานอาหาร
สุขภาพ อาบน้ าแร่ และสปา นักท่องเท่ียวจากทวีปยุโรปชื่นชอบกิจกรรมการนวด 
ทานอาหารพื้นเมือง สปา อาบน้ าแร่ และโยคะ ซ่ึงคล้ายคลึงกับนักท่องเท่ียวจาก
ทวีปอเมริกาท่ีชื่นชอบในกิจกรรมการนวด ทานอาหาร  พื้นเมือง สปา อาบน้ าแร่ 
และโยคะ รวมถึงการศึกษาธรรมะ/สมาธิบ าบัด/วิปัสสนา และเป็นไปในทาง
เดียวกับผลการศึกษาของนฤมล  จันทร์มา (Chanma,  2022) ท่ีกล่าวว่ า 
ความต้องการในการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพในปัจจุบันมีความเกี่ยวข้องกับรูปแบบ
การด าเนินชีวิตประจ าวัน ได้แก่ ด้านการดูแลร่างกาย ต้องการบริการสปาท่ัวไป 
การบ าบัดด้วยบ่อน้ าร้อน ด้านการดูแลจิตใจ ต้องการการผ่อนคลายความเครียด 
ดนตรีบ าบัด ด้านการดูแลจิตวิญญาณ ต้องการการท าสมาธิบ าบัด การบ าบัด 
ทางจิตวิญญาณ  กิจกรรมทางด้านดนตรีในการดูแลสุขภาพกายใจ และการเดินทาง
ท่องเท่ียวเยี่ยมชมสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสวยสดงดงามในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ
และวัฒนธรรม 

ปัจจัย ท่ีส่งผลต่อความต้องการประกอบกิจกรรมการท่องเ ท่ียว 
เชิงสุขภาพคือ ราคาของโปรแกรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ คิดเป็นร้อยละ 32.7 
รองลงมาคือ การไม่ได้รับข้อมูลโปรแกรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ คิดเป็นร้อยละ 
20.5 ความไม่น่าสนใจของรูปแบบกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 15.4 ความไม่สะดวก 
ในการเดินทางเพื่อไปท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ คิดเป็นร้อยละ 14.0 สิ่งอ านวยความ
สะดวกท่ีพักและระบบสาธารณูปโภค คิดเป็นร้อยละ 12.5 และความไม่ปลอดภัย
ของสถานท่ี คิดเป็นร้อยละ 13.9 ตามล าดับ ท้ังน้ีงานวิจัยของเนตรทราย เพ็งทอง
(Pengthong, 2019) กล่าวว่า สถานท่ีในการให้บริการเชิงสุขภาพควรให้ความรู้สึก
ผ่อนคลาย สบายท้ังร่างกายและจิตใจ มีความสะดวกสบายและธรรมชาติท่ีสวยงาม 
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โดยผลการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณส่วนประสมทางการตลาดพบว่า 
ปัจจัยด้านราคาส่งผลกระทบเชิงบวกต่อการเลือกประกอบกิจกรรมการท่องเท่ียว
เชิงสุขภาพมากท่ีสุด รองลงมาคือด้านผลิตภัณฑ์ และด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
ตามล าดับ ซ่ึงแตกต่างจากผลการศึกษาของปราณปริยา นพคุณ (Noppakhun, 
2018) ท่ีกล่าวว่า ปจัจัยทางการตลาดด้านลักษณะทางกายภาพของแหล่งท่องเท่ียว 
ด้านบุคคล ด้านราคาสินค้า ด้านการบริการในแหล่งท่องเท่ียว และด้านช่องทาง
การจัดจ าหน่ายมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียว ตามล าดับ ซ่ึงสาเหต ุ
ท่ีผลจากการวิจัยครั้งน้ีแตกต่างออกไปอาจเน่ืองจากสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ 
ในปัจจุบันท าให้นักท่องเท่ียวมีกังวลในการใช้จ่ายเงินจึงให้ความส าคัญกับปัจจัย
ด้านราคามากกว่าด้านอื่นๆ  
 
8.  ข้อเสนอแนะ 

8.1  ข้อเสนอแนะการน าผลการศึกษาไปใช้ 
1. หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องด้านการ

ท่องเท่ียวในพื้นท่ีควรส่งเสริมการขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ
อย่างต่อเน่ืองโดยการน ากิจกรรมและโปรแกรมการท่องเ ท่ียวเชิงสุขภาพ 
ท่ีได้พัฒนาขึ้นจากการวิจัยครั้งน้ีไปใช้ในการบริการต้อนรับนักท่องเท่ียวและ
ประเมินผลการให้บริการเพื่อน ามาปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

2. ชุมชนท้องถิ่นและผู้ให้บริการด้านการท่องเท่ียวควรได้รับการ
ฝึกอบรมด้านการเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่นอย่างเร่งด่วนเพื่อพัฒนาศักยภาพของผู้น าชม
หรือมัคคุเทศก์ของชุมชนให้มีความพร้อมในการต้อนรับนักท่องเท่ียวในอนาคต 

3. ชุมชนควรมีการประสานงานและสร้างเครือข่ายในการด าเนินงาน
ด้านการพัฒนาการท่องเท่ียวของชุมชนร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคี
ด้านการท่องเท่ียวระดับท้องถิ่น และระดับจังหวัดเพื่อเป็นการเสริมสร้างศักยภาพ
และความเข้มแข็งของชุมชน  
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4. ควรด าเนินการปรับปรุงสภาพภูมิทัศน์และสร้างบรรยากาศ 
ของสถานท่ีและแหล่งเรียนรู้ให้มีความสะอาด เป็นระเบียบ ถูกหลักอนามัย และมี
ความสวยงามเพื่อสร้างความประทับใจให้แก่นักท่องเท่ียวหรือผู้คนท่ีมาเยี่ยมชม 

8.2  ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมกีารศึกษาแนวทางการยกระดับการให้บริการของผู้ให้บริการ

ทางการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของชุมชนให้ได้มาตรฐาน 
2. ควรมีการศึกษากลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด ช่องทางการสื่อสาร

การตลาด และกลุ่มตลาดเป้าหมายท่ีเหมาะสมกับบริบทของชุมชนเพื่อเป็นการ
เสริมสร้างศักยภาพในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวให้แก่ชุมชน 

 
9. กิตติกรรมประกาศ  

งานวิจัยน้ีได้รับทุนสนับสนุนการวิจัยจากกองทุนสนับสนุนงานวิจัย 
เพื่อการพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ท้ังน้ีผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้บริหาร
และสถาบันวิจัยและพัฒนาท่ีให้ความส าคัญในการพัฒนาองค์ความรู้ด้วยการวิจัย 
ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านท่ีให้ค าแนะน าตลอดจนร่วมด าเนินการวิจัย 
จนส าเร็จลุล่วงและเห็นผลเชิงประจักษ์น าไปสู่การพัฒนาและส่งเสริมการขับเคลื่อน
การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพในต าบลนางแลเพื่อรองรับนักท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
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