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บทคัดย่อ 
งานวิจัยเรื่องน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ

โดยรวมของลักษณะทางกายภาพห้องเรียน Active Learning ในแต่ละด้าน และ
แนวทางการปรับปรุงห้องเรียน Active Learning ทางกายภาพของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักศึกษาท่ีเคยใช้ห้องเรียน 
Active Learning ใช้วิธีการเก็บแบบสอบถามให้ได้มาซ่ึงข้อมูล สามารถเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากตัวอย่าง รวมท้ังสิ้น 191 ตัวอย่าง การวิเคราะห์ ใช้การถดถอยเชิงเส้น
พหุคูณ ด้วยเทคนิค Stepwise ผลการวิจัยมีดังน้ี 1) ด้านโต๊ะเรียนและเก้าอี้ ความ
เหมาะสมและเข้ากันกับการเรียนการสอนมีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อความพึงพอใจโต๊ะ
เรียนและเก้าอี้โดยรวม 2) ด้านกระดานไวท์บอร์ด การมีระยะท่ีสามารถมองเห็นการ
เขียนของผู้สอนได้ชัดเจนมีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อความพึงพอใจกระดานไวท์บอร์ด
โดยรวม 3) ด้านอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ การมีระบบเสียงและเครื่องขยายเสียงใน
ห้องเรียนเหมาะสม โทนเสียงสามารถฟังได้อย่างชัดเจน มีอิทธิพลมากที่สุดต่อความ
พึงพอใจอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์โดยรวม 4) ด้านพื้นท่ีห้อง การช่วยให้ผู้เรียนรู้สึก
กระตือรือร้นมีอิทธิพลมากที่สุดต่อความพึงพอใจพื้นท่ีห้องโดยรวม 5) ด้านแสงสว่าง
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ในห้องเรียน แสงส่องสว่างท่ัวท้ังห้องอย่างสม่่าเสมอมีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อความพึง
พอใจแสงสว่างในห้องเรียนโดยรวม 6) ด้านคุณภาพอากาศภายในห้องเรียน การช่วย
ให้ผู้เรียนมีสมาธิในการเรียนได้ดี มีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อความพึงพอใจคุณภาพอากาศ
ภายในห้องเรียนโดยรวม 7) ด้านโทนสีภายในห้องเรียน การช่วยกระตุ้นการคิด
ผู้เรียนมีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อความพึงพอใจโทนสีภายในห้องเรียนโดยรวม ซ่ึงแต่
ปัจจัยของแตล่ะด้านมีนัยส่าคัญทางสถิติท่ีระดับนัยส่าคัญ 0.05  
ค าส าคัญ:  ความพึงพอใจ  ลักษณะทางกายภาพ  ห้องเรียน Active Learning 

Abstract 
This research aimed to study the factors influencing the overall 

satisfaction of each physical characteristic in the active learning classroom of 
Suranaree University of Technology. The population of this research was 
students who used the active learning classroom. The data had a total of 
191 samples collected from checklist questionnaires.  Multiple linear 
regression was performed using the Stepwise technique. The results were as 
follows: 1)  Teaching suitability and compatibility had the most significant 
influence on the overall desk and chair satisfaction. 2)  A clear view of an 
instructor's writing had the most influence on overall whiteboard satisfaction. 
3)  Appropriate classroom audio and amplifiers in which the clear voice can 
be heard greatly influenced the overall satisfaction of audiovisual 
equipment.  4)  Assisting earners to feel active or active at all times had the 
most significant influence on overall room space satisfaction.  5)  Lighting 
throughout the room had the greatest influence on overall classroom 
lighting satisfaction. 6) Helping learners concentrate on their studies greatly 
influenced overall classroom air quality satisfaction, and 7)  Motivating 
learners had the greatest influence on color tone satisfaction. All of them 
were statistically significant at 0.05. 
Keywords: satisfaction, physical characteristics, Active Learning classroom 
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บทน า 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีได้ตระหนักถึงความส่าคัญในการพัฒนา

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ส่าหรับนักศึกษาในอนาคต เพื่อให้นักศึกษามี
ทักษะสูงในการปรับตัวและเรียนรู้ และสร้างทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมเพื่อ
รองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีรุนแรง รวดเร็ว และคาดไม่ถึงต่อการด่ารงชีวิต ไม่ว่าจะ
เป็นการเปลี่ยนแปลงด้านสังคม เศรษฐกิจ การค้า เทคโนโลยี สิ่งแวดล้อมและ
พลังงาน ความเป็นสังคมเมืองและสังคมผู้สูงอายุ เป็นต้น รวมท้ังการพัฒนาให้
นักศึกษาสามารถด่ารงชีวิตและยืนหยัดในโลกอนาคตได้อย่างมีความสุขท้ังด้านการ
ด่าเนินชีวิตและด้านหน้าท่ีการงาน สามารถปรับตัวให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 
เป็นบัณฑิตท่ีมีคุณสมบัติพร้อมและประสบความส่าเร็จ (Suranaree University 
of Technology, 2017a) 

มหาวิทยาลัยฯ จึงได้ระบุการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ไว้
ในแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ระยะท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) และ
แผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ 5 ปี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560-2564 เกี่ยวกับการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนแบบ Active 
Learning และปรับปรุงห้องเรียนเพื่อรองรับการจัดการเรียนการสอนดังกล่าวใน
การพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส่าหรับนักศึกษา จึงได้จัดสรรงบประมาณให้
ปรับปรุงห้องเรียนเป็น Active Learning ณ อาคารเรียนรวม 1 และ 2 ซ่ึงปัจจุบัน
มีจ่านวน 3 ห้อง โดยมีรายละเอียดดังตารางท่ี 1 

 
ตารางที่ 1 ท่ีตั้ง จ่านวนท่ีน่ัง ขนาดพื้นท่ี (ตารางเมตร) ห้องเรียน Active Learning 
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  

ห้องเรียน Active 
Learning 

ที่ตั้ง จ านวนที่นั่ง 
ขนาดพื้นที่ 

(ตารางเมตร) 
ห้อง B1122 อาคารเรียนรวม 1 42 64 
ห้อง B1136 อาคารเรียนรวม 1 30 64 
ห้อง B5208 อาคารเรียนรวม 2 108 140 

โดยภายในห้องเรียนดังกล่าวประกอบด้วย โต๊ะเก้าอี้เป็นแบบเคลื่อนท่ีได้ 
เพื่อจัดกลุ่มน่ังเรียนได้สะดวกและสามารถพับเก็บได้ง่าย มีกระดานกระจกรอบห้อง
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และผนังที่สามารถเขียนและลบได้ รวมท้ังมีอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ครบถ้วนส่าหรับ
การเรียนการสอน ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์ โปรเจคเตอร์ และมีอุปกรณ์เสริมต่าง ๆ 
เพื่ออ่านวยความสะดวกในการเรียนการสอน เป็นต้น การปรับปรุงนี้มีวัตถุประสงค์
เพื่อคาดหวังให้อาจารย์ผู้สอนได้มีเวลาในการปรับวิธีการสอนท่ีจะรองรับกับระบบ
การเรียนการสอนแบบ Active Learning (Suranaree University of Technology, 
2017b) 

ส่าหรับการเรียนการสอนในห้องเรียน Active Learning มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี จะมีท้ังวิชาในเชิงบรรยายและปฏิบัติการ โดยอาจารย์ผู้สอนเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ จากการสร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียน
อ่าน พูด ฟัง คิด และบูรณาการข้อมูลสารสนเทศ เพื่อให้ผู้เรียนเป็นผู้ปฏิบัติด้วย
ตนเอง มีการแบ่งกลุ่มเพื่อท่ากิจกรรม สร้างปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน และร่วมมือกัน 
ผู้เรียนได้เรียนรู้ความรับผิดชอบร่วมกัน สร้างวินัยในการท่างาน และแบ่งหน้าท่ี
ความรับผิดชอบ ซ่ึงแตกต่างห้องเรียนธรรมดาท่ีมีการเรียนการสอนในเชิงบรรยาย
เป็นส่วนใหญ่ เนื่องจากห้องเรียนไม่อ่านวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอน
แบบ Active Learning ผลลัพท์การเรียนการสอนในห้องเรียน Active Learning 
เป็นไปในทิศทางที่ดีมาก สร้างความพึงพอใจให้กับนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนอย่าง
มากจากผลการเรียนของนักศึกษาดีขึ้น 

มหาวิทยาลัยฯ มีแผนจะเพิ่มจ่านวนห้องเรียน Active Learning มากขึ้น
ในอนาคต ดังน้ัน เพื่อด่าเนินการปรับปรุงห้องเรียน Active Learning ให้ดียิ่งขึ้น 
ผู้วิจัยจึงท่าการศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจโดยรวมของลักษณะทาง
กายภาพห้องเรียน Active Learning ในแต่ละด้าน ซ่ึงประกอบด้วย 7 ด้าน ได้แก่ 1) 
ความเหมาะสมของโต๊ะเรียนและเก้าอี้ 2) กระดานไวท์บอร์ด 3) อุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ 
4) พื้นท่ีห้อง 5) แสงสว่างในห้องเรียน 6) คุณภาพอากาศภายในห้องเรียน และ 7) โทน
สีผนังห้อง เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาห้องเรียน Active Learning ทางกายภาพแต่
ละด้านให้เป็นไปตามความเหมาะสมกับความต้องการของผู้ใช้งานมากที่สุด และเป็น
แนวทางในการปรับปรุงห้องเรียนอื่น ๆ ด้วย ผลการวิจัยท่ีไดจ้ะเป็นประโยชน์ในการ
น่ามาเสนอเป็นแผนปรับปรุงห้องเรียน Active Learning ของมหาวิทยาลัยฯ ให้เกิด
ประโยชน์และประสิทธิภาพด้านการเรียนการสอนมากที่สุดต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. ศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจโดยรวมของลักษณะทาง

กายภาพห้องเรียน Active Learning แต่ละด้าน 
2. ศึกษาแนวทางการปรับปรุงห้องเรียน Active Learning ทางกายภาพ

ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
 

แนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
1. แนวคิดการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม (Active Learning)  
การเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม (Active Learning) เป็นการเรียนการสอน

ภายใต้สมมติฐานพื้นฐาน 2 ประการคือ 1) การเรียนรู้ เป็นความพยายามโดย
ธรรมชาติของมนุษย์ และ 2) แต่ละบุคคลมีแนวทางในการเรียนรู้ ท่ีแตกต่างกัน 
(Meyers & Jones, 1993) โดยการเปลี่ยนบทบาทผู้เรียนจากผู้รับความรู้ไปสู่การมี
ส่วนร่วมในการสร้างความรู้ (Co-Creators) (Fedler & Brent, 1996) โดย Bonwell 
& Eison (1991) ได้กล่าวว่า การเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม คือกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้ลงมือกระท่าและได้ใช้กระบวนการคิดเกี่ยวกับสิ่งที่ผู้เรียนได้
กระท่าลงไป ดังน้ัน สามารถสรุปการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม ( Active 
Learning) ได้ว่า คือ กระบวนการในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีผู้เรียนต้องได้มี
โอกาสลงมือกระท่ามากกว่าการฟังเพียงอย่างเดียว ต้องจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้โดยการอ่าน การเขียน การโต้ตอบ และการวิเคราะห์ปัญหา อีกทั้งให้ผู้เรียน
ได้ใช้กระบวนการคิดขั้นสูง ได้แก่ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า  

มหาวิทยาลัยฯ จึงได้ตระหนักถึงความส่าคัญการเรียนการสอนแบบมีส่วน
ร่วม เพื่อให้นักศึกษามีทักษะสูงในการปรับตัว สร้างทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม (Active 
Learning) และห้องเรียนทางกายภาพ 

2.1 ความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนรู้และห้องเรียนเชิงกายภาพ 
การจัดสิ่งแวดล้อมทางกายภาพของห้องเรียนเพื่อการเรียนรู้ เป็นการ

ด่าเนินการต่าง ๆ เพื่อสร้างบรรยากาศและปรับปรุงสิ่งแวดล้อมของห้องเรียนให้
เหมาะสมกับการเรียนรู้ของผู้ เรียนและผู้สอน การจัดสภาพทางกายภาพของ
ห้องเรียนมีผลต่อพฤติกรรมท้ังผู้สอนและผู้เรียน การจัดห้องเรียนให้มีโครงสร้างที่ดีมี
แนวโน้มท่ีจะช่วยพัฒนาความสามารถท้ังทางการเรียนและด้านความประพฤติของ
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ผู้เรียน นอกจากนี้สิ่งแวดล้อมในห้องเรียนยังแสดงให้เห็นคุณค่าของพฤติกรรมและ
การเรียนรู้ของผู้เรียน และเป็นวิธีการหน่ึงท่ีจะท่าให้การจัดการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ท้ังน้ีเพราะจะท่าให้ลดพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาลงและสร้าง
บรรยากาศแห่งการเรียนรู้เพิ่มขึ้น  

2.2 ลักษณะของห้องเรียนทางกายภาพส าหรับการเรียนรู้ 
ลักษณะของห้องเรียนทางกายภาพท่ีดีขึ้นอยู่กับปัจจัยเงื่อนไขท่ีส่าคัญ 

คือ การจัดท่ีว่างในห้องเรียน การปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน การเคลื่อนท่ีไป
รอบ ๆ ภายในห้องเรียนของผู้เรียนและผู้สอนได้อย่างสะดวก การรับรู้ถึงบรรยากาศ
และระเบียบวินัยในภาพรวม รวมท้ังการเอื้อต่อกิจกรรมการเรียนท่ีหลากหลายตลอด
ท้ังวัน เพื่อให้ผู้สอนได้สอนตามความต้องการของผู้เรียนท้ังด้านความรู้ สังคมและ
อารมณ์  

 ห้องเรียนทางกายภาพท่ีดีน้ันจะสะท้อนถึงพฤติกรรมท่ีส่งผลต่อการ
เรียนรู้ของผู้เรียนท่ีมีการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น เช่น การสร้างความมั่นใจให้กับ
ผู้เรียน การมีสมาธิในการเรียนมากขึ้น การสร้างให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 
ดังน้ัน การจัดท่ีว่างในห้องเรียนเพื่อใช้อเนกประสงค์ต่าง ๆ จึงมีความส่าคัญ 
นอกจากน้ีห้องเรียนท่ีดี ครูและนักเรียนท้ังชั้นควรมองเห็นกันและกันอย่างชัดเจน 
และควรจ่ากัดสิ่งเร้าทางการมองเห็นและการได้ยินท่ีจะมารบกวนความสนใจและ
พฤติกรรมของผู้เรียน ซ่ึงช่วยให้ผู้สอนสร้างเสริมผู้เรียนในทางบวกได้ง่ายขึ้น จะเห็น
ได้ว่าการจัดห้องเรียนทางกายภาพท่ีดีจะมีประโยชน์และท่าให้เกิดพลังเพื่อให้ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.3 ลักษณะของห้องเรียนทางกายภาพที่ดีส าหรับผู้เรียน 
 การจัดท่ีน่ังของผู้เรียนน้ันเป็นสิ่งส่าคัญท่ีผู้สอนจะต้องค่านึง โดยเฉพาะ

การเลือกรูปแบบการจัดโต๊ะให้เหมาะสมกับวิธีการสอน และการจัดท่ีว่างส่าหรับการ
เคลื่อนท่ีของผู้เรียนอย่างเหมาะสม ถ้าชั้นเรียนใดมีผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
เรียนร่วมด้วย ผู้สอนควรพิจารณาจัดท่ีน่ังส่าหรับผู้เรียนเหล่าน้ีให้เหมาะสมกับความ
ต้องการของผู้เรียนแต่ละคน McLeod, Fisher & Hoover (2003) ให้ข้อเสนอไว้ว่า 
การจัดท่ีน่ังต้องเหมาะสมกับรูปแบบการสอนของผู้สอนหรือกิจกรรมท่ีผู้สอนใช้บ่อย 
ๆ จะต้องยืดหยุ่น คือ สามารถจัดโต๊ะแบบอื่นได้สะดวก รวดเร็ว และเหมาะสมกับ
กิจกรรม มีท่ีว่างส่าหรับการเคลื่อนท่ี มีท่ีเก็บของและวางอุปกรณ์ รวมท้ังมีท่ีว่างและ
ท่ีส่วนตัวส่าหรับผู้เรียนแต่ละคน 
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2.4 ลักษณะของห้องเรียนทางกายภาพที่ดีส าหรับผู้สอน 
การจัดโต๊ะและท่ีน่ังของผู้สอนถือเป็นปัจจัยท่ีส่าคัญท่ีมีอิทธิพลต่อ

บรรยากาศในชั้นเรียน McLeod, Fisher & Hoover (2003) เสนอแนะแนวทางใน
การพิจารณาไว้ คือ การจัดท่ีน่ังผู้สอนจะต้องส่งเสริมบรรยากาศของการเรียนท่ีเน้น
นักเรียน ในขณะเดียวกัน ผู้สอนสามารถท่างานของตนและสามารถจับตาดู
พฤติกรรมของผู้เรียนไปด้วย สามารถควบคุมและมองเห็นสภาพความเป็นไปของ
ห้องเรียนท่ัวท้ังห้องได้ นอกจากน้ันต้องเปิดโอกาสให้นักเรียนสามารถเข้าถึงผู้สอนได้
สะดวก  

2.5 แนวคิดห้องเรียนทางกายภาพที่มีประสิทธิภาพส าหรับการเรียน
การสอน 

การสร้างบรรยากาศสิ่งแวดล้อมท่ีดีของห้องเรียนมีผลต่อพัฒนาการ
ลักษณะนิสัย เจตคติท่ีดีของนักเรียนเป็นอย่างมาก ห้องเรียนควรมีลักษณะยืดหยุ่น 
ปรับให้เหมาะกับสภาพการณ์ และสถานการณ์ในการจัดการเรียนการสอนได้เสมอ 
(Boonchuvong, 2001) และห้องเรียนควรมีบรรยากาศความเป็นอิสระของการเรียน
การท่างานร่วมกันเป็นกลุ่มตลอดจนการเคลื่อนไหวในกิจกรรมการเรียนการสอนทุก
ประเภท (Dachakupt, 2002; Jaitiang, 2003) การจัดส่ือการสอน โสตทัศนูปกรณ์ 
และหนังสือบางประเภทมีความจ่าเป็นต่อการเสริมการเรียนรู้ในห้องเรียนเป็นอัน
มาก ควรมีการจัดให้มีความเหมาะสม (Boonchuvong, 2001; Dachakupt, 2002) 
นอกจากน้ี ห้องเรียนควรมีแสงสว่างเพียงพอท่ีจะไม่ท่าให้เมื่อยตา มีอุณหภูมิท่ี
เหมาะสมตลอดจนระดับความดังของเสียงท่ีไม่รบกวนการเรียนการสอน รวมท้ังมี
ความปลอดภัย และสิ่งที่ส่าคัญ คือ ผู้เรียนและผู้สอนจะต้องมองเห็นและได้ยินเสียง
ของกันและกัน ไม่ว่าจะเป็นห้องเรียนแบบใดจะต้องจัดสภาพให้มองเห็นได้รอบ
ห้องเรียน (Ministry of Education, 2002) ส่าหรับการจัดโต๊ะเรียนและเก้าอี้ของ
นักเรียน ควรให้มีขนาดเหมาะสมกับรูปร่างและวัยของผู้เรียน มีช่องว่างระหว่างแถว
ท่ีจะลุกนั่งได้สะดวกและท่ากิจกรรมได้คล่องตัว สะดวกต่อการท่าความสะอาดและ
การเคลื่อนย้ายเปลี่ยนรูปแบบท่ีน่ังเรียน และท่ีน่ังทุกจุดอ่านกระดานได้ ชัดเจน 
(Jaitiang, 2003) 
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3. วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
Yang, Gerber & Mino (2013) ท่าการศึกษาเรื่อง การรับรู้ของนักเรียนใน

ห้องเรียนระดับอุดมศึกษา: ผลกระทบของคุณลักษณะของห้องเรียนต่อความพึง
พอใจและประสิทธิภาพการเรียนของนักเรียน ผลการวิจัยพบว่า การรับรู้ความพึง
พอใจของนักเรียน (Perception) ขึ้นอยู่กับคุณลักษณะเชิงพื้นท่ีของห้องเรียน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการมองเห็น (Visibility) และเฟอร์นิเจอร์ในห้องเรียน และ
คุณลักษณะโดยรอบ เช่น คุณภาพอากาศและอุณหภูมิ ซ่ึงได้รับผลกระทบอย่างมาก
จากการออกแบบ การจัดการ และการบ่ารุงรักษาห้องเรียน นอกจากนี้งานวิจัยน้ียัง
ตรวจสอบผลกระทบของปัจจัยท่ีไม่ใช่ห้องเรียนท่ีมีผลต่อการเรียนของนักศึกษา ผล
การศึกษา พบว่า ทัศนวิสัยการมองเห็น เสียง (Acoustics) และเฟอร์นิเจอร์มีความ
อ่อนไหวต่อปัจจัยท่ีไม่ใช่ระดับห้องเรียนมาก รองลงมาคือ อุณหภูมิ คุณภาพอากาศ 
แสงสว่างจากหลอดไฟ โครงสร้างและซอฟต์แวร์ของห้องเรียน 

Ramli, Ahmad & Masri (2013) ศึกษาเรื่อง การปรับปรุงสภาพแวดล้อม
ทางกายภาพของห้องเรียน: การรับรู้ของผู้ใช้ห้องเรียน ผลการวิจัย พบว่า ร้อยละ 90 
ของผู้ใช้ห้องเรียนมีความต้องการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมในห้องเรียนทาง
กายภาพในทุก ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นแสงสว่าง เก้าอี้ การออกแบบภายในห้องเรียน 
ฯลฯ 

Douglas & Gifford (2001) ได้ท่าการศึกษาเรื่อง การประเมินผลห้องเรียน
ทางกายภาพของนักเรียนและอาจารย์: แนวทางแบบจ่าลองเลนส์ (Lens Model) 
ผลการศึกษา พบว่า คุณลักษณะของห้องเรียน 3 ประการ ท่ีได้รับผลการประเมิน
จากอาจารย์และนักเรียนเหมือนกัน คือ ทิวทัศน์ภายนอกห้องเรียน (View to 
Outdoors) ความสบายของท่ีน่ัง (Seating Comfort) และการจัดท่ีน่ัง (Seating 
Arrangement) ซ่ึงการออกแบบห้องเรียนจะต้องให้ความส่าคัญกับคุณลักษณะท้ัง  
3 ข้างต้น 

Simon (n.d.) ท่าการศึกษาเรื่อง การออกแบบห้องเรียนทางกายภาพท่ีมี
อิทธิพลต่อการเรียนรู้ของนักเรียนและการประเมินผลของอาจารย์ผู้สอน: การ
ทบทวนวรรณกรรม ผลการศึกษา พบว่า ลักษณะทางกายภาพของห้องเรียนส่ง
ผลกระทบต่อการเรียนรู้ของนักเรียนท้ังในทิศทางที่ดีและไม่ดี ท้ังน้ีขึ้นอยู่กับบริบทท่ี
แตกต่างกันไปของวิชาท่ีท่าการสอนและปัจจัยอื่น ๆ ดังนั้น การออกแบบห้องเรียน
ในลักษณะต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นโครงสร้าง เฟอร์นิเจอร์ อุปกรณ์เครื่องมือ และ
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เทคโนโลยีต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของการใช้งาน เช่น การเรียนการสอนเป็น
กลุ่มย่อยหรือกลุม่ใหญ่ ฯลฯ 

 Hill & Kathryn (2010) ศึกษาเรื่อง ผลกระทบของสภาพแวดล้อม
ห้องเรียนทางกายภาพต่อความพึงพอใจของนักศึกษาและการประเมินผลการสอน
ของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย Kennesaw State ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษามีการ
รับรู้ถึงความแตกต่างอย่างมีนัยส่าคัญระหว่างห้องเรียนมาตรฐานท่ัวไปและห้องเรียน
ท่ีได้รับการยกระดับปรับปรุงใหม่ให้ดีขึ้น นอกจากน้ี นักศึกษายังแสดงความพึงพอใจ
ในหลาย ๆ ด้านของห้องเรียนท่ีได้รับการยกระดับ รวมถึงท่ีน่ังท่ีท่าเป็นชั้น แสงสว่าง
และการควบคุมเสียงรบกวนในชั้นเรียน ซ่ึงช่วยให้นักเรียนเกิดความเพลิดเพลินจาก
การเรียนการสอนในห้องเรียน และความพึงพอใจอาจารย์ผู้สอนในห้องเรียนท่ีได้รับ
การอัพเกรดสูงกว่าห้องเรียนมาตรฐานท่ัวไป  

 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
วิธีการด่าเนินการวิจัยในการศึกษาครั้งน้ี ประกอบด้วย 1) การก่าหนด

ประชากรและตัวอย่าง 2) การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 3) การ
เก็บรวบรวมข้อมูล และ 4) การวิเคราะห์ข้อมูล ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 

1) การก่าหนดประชากรและตัวอย่าง การด่าเนินการวิจัยครั้งน้ี ประชากร
และตัวอย่างมาจากนักศึกษาท่ีก่าลังใช้ห้องเรียน Active Learning ในภาคการศึกษาท่ี 
3/2562 มีจ่านวนประชากรท้ังหมด 665 คน เน่ืองจากผู้วิจัยทราบจ่านวนประชากร
จ่านวนท่ีแน่นอน จึงค่านวณหาท่าการสุ่มตัวอย่างแบบขั้นตอนเดียว โดยจัดสรรขนาด
ตัวอย่างไปตามห้องเรียนต่าง ๆ แบบเป็นขนาดกับสัดส่วน (Allocation with 
Proportional to Size) โดยจ่านวนประชากรทั้งหมดเป็นหลักร้อย จะใช้ขนาดกลุ่ม
ตัวอย่าง ร้อยละ 15-30 (Srisa – ard, 1992) ซ่ึงเป็นไปตามระเบียบวิธีทางสถิติ ผู้วิจัย
ก่าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง ประมาณร้อยละ 25 ของประชากรแต่ละห้อง ดังตารางท่ี 2 
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ตารางที่ 2 จ่านวนนักศึกษาท่ีเรียนห้องเรียน Active Learning ภาคการศึกษาท่ี 
3/2562 และสัดส่วนตัวอย่างซ่ึงจัดสรรตามห้องเรียน Active Learning  

ห้องเรียน Active 
Learning 

จ านวนนักศึกษาที่ก าลังเรียนห้องเรียน Active Learning 
ในภาคการศึกษาที่ 3/2562 (คน) 

ประชากร ตัวอย่าง ร้อยละ 
ห้อง B1122 185 47 25.41 
ห้อง B1136 128 32 25.00 
ห้อง B5208 352 88 25.00 
รวม 665 167 25.11 

 

2) การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ตัวอย่างนักศึกษาใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย โดยศึกษาเอกสารทางวิชาการและ
วรรณกรรมต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องและวิธีการสร้างแบบสอบถามน่าข้อมูลท่ีได้จาก
การศึกษามาก่าหนดโครงสร้างของเครื่องมือและขอบเขตเน้ือหาของพฤติกรรมบ่งชี้
แบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพและข้อมูล
ท่ัวไป เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) และเติมค่าสั้น ๆ ได้แก่ เพศ ก่าลัง
ศึกษาชั้นปี สังกัดส่านักวิชา และเลขท่ีห้องเรียน Active Learning ตอนท่ี 2 
สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจต่อลักษณะทางกายภาพห้องเรียน 
Active Learning แต่ละด้านของนักศึกษา เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับของลิเคอร์ท (Likert Scale) คือ มาก
ท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด ตอนท่ี 3 สอบถามความคิดเห็นท่ัวไป
เกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับห้องเรียน Active Learning เป็นค่าถาม
แบบปลายเปิด (Open Ended Questions) ในการสร้างแบบสอบถามน้ีมีการ
ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาและภาษา (Content Validity) และตรวจสอบ
ความถูกต้องความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย โดยผู้เชี่ยวชาญ จ่านวน 3 
ท่าน ซ่ึงค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค่าถาม (Index of Item Congruence: IOC) 
อยู่ระหว่าง 0.8 -1.0 ทุกข้อ และน่ามาปรับปรุงแก้ไขเพื่อด่าเนินการในขั้นต่อไปตาม
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ จากน้ันน่ามาทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) โดย
การน่าแบบสอบถามท่ีได้ไปทดลองใช้ จ่านวนนักศึกษา 30 คน แล้วน่ามาหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (-Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) ซ่ึงมีสูตรดังน้ี 
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      แทน ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
 k       แทน จ่านวนข้อค่าถาม 
             2

iS  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 

 2

ts     แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกข้อค่าถาม 
ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจต่อ

ลักษณะทางกายภาพห้องเรียน Active Learning แต่ละด้านของนักศึกษา แบ่งตาม
กลุ่ม ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.80 ทุกด้าน แสดงดังตารางที่ 3 ซ่ึงถือได้ว่าอยู่ในระดับดี น่ัน
หมายความว่า แบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือและสามารถน่าไปศึกษากับกลุ่ม
ตัวอย่างจริงได้ 
ตารางที ่3 ค่าความเชื่อมั่นแบบสอบถาม 

ความพึงพอใจต่อห้องเรียนทางกายภาพ ค่าความเชื่อมั่น (แบ่งตามกลุ่ม) 
1. ความเหมาะสมของโต๊ะเรียนและเก้าอี้  0.916 
2. กระดานไวท์บอร์ด  0.906 
3. อุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์  0.886 
4. พื้นท่ีห้อง  0.896 
5. แสงสว่างในห้องเรียน  0.886 
6. คุณภาพอากาศภายในห้องเรียน  0.930 
7. โทนสีผนังห้อง  0.938 

 

3) การเก็บรวบรวมข้อมูล ตัวอย่างนักศึกษาใช้วิธีการเก็บแบบสอบถาม 
ผู้วิจัยได้น่าแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างตอบท้ังหมด 252 ชุด ส่งกลับคืนมา 191 
ชุด คิดเป็นอัตราการตอบกลับร้อยละ 75.8 ของจ่านวนแบบสอบถามท้ังหมด  

4) การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจ
โดยรวมลักษณะทางกายภาพห้องเรียน Active Learning แต่ละด้าน ใช้วิธีการ
วิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (Multiple Linear Regression) โดยใช้การ
คัดเลือกแบบล่าดับขั้น (Stepwise Selection) 
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การวิเคราะห์การถดถอยพหุ เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
อิสระหลายตัวกับตัวแปรตาม 1 ตัว โดยตัวแบบการถดถอยพหุเชิงเส้นแบบท่ัวไปท่ีมี
ตัวแปรอิสระ k ตัว คือ  

y = a + b1X1 + b2X2+ b3X3 + ... + bkXk + e  โดยท่ี 
y              แทน ตัวแปรตาม 
X1 ,…, Xk    แทน ตัวแปรอิสระ 
a              แทน ค่าคงท่ี  
b1, …, bk    แทน ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยบางส่วน (Partial – 

Regression Coefficient) ตีความได้ว่า การเปลี่ยนแปลงของ Y เกิดจาก เมื่อ Xk เปลี่ยนไป 
1 หน่วย โดยตัวแปร X ตัวอื่น ๆ ท้ังหมดคงท่ี และ Y จะเปลี่ยนแปลงไปเท่ากับ bk 

e             แทน ค่าความคลาดเคลื่อน (Error or Residual) 
งานวิจัยน้ี ใช้วิธีการคัดเลือกแบบล่าดับขั้น (Stepwise Selection) เพื่อ

คัดเลือกตัวแปรอิสระเข้าสมการเพื่อให้สมการสามารถท่านายตัวแปรตามได้สูงสุด 
การคัดเลือกแบบน้ีในขั้นแรกจะเลือกตัวแปรตามท่ีมีสหสัมพันธ์กับตัวแปรตามสูง
ท่ีสุดเข้าสมการก่อน จากนั้นก็จะทดสอบตัวแปรอิสระท่ีไม่ได้อยู่ในสมการว่าจะมีตัว
แปรอิสระใดบ้างมีสิทธิ์ เข้ามาอยู่ในสมการด้วยวิธีการคัดเลือกแบบก้าวหน้า 
(Forward Selection) โดยท่ีตัวแปรอิสระท่ีเหลือจะมีการค่านวณค่าสัมประสิทธิ์การ
ถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน ค่า T-Test ทดสอบนัยส่าคัญของค่าสัมประสิทธิ์การ
ถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน และค่าสหสัมพันธ์แบบแยกส่วน ( Partial 
Correlation) โดยเป็นความสัมพันธ์เฉพาะตัวแปรท่ีเหลือตัวน้ันกับตัวแปรตามโดย
ขจัดอิทธิพลของตัวแปรอื่น ๆ ออก ถ้าตัวแปรใดมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมี
นัยส่าคัญทางสถิติก็จะน่าเข้าสมการต่อไป ในขณะเดียวกันก็จะทดสอบตัวแปรอิสระ
ท่ีอยู่ในสมการด้วยว่า ตัวแปรใดมีโอกาสท่ีจะถูกขจัดออกจากสมการด้วย 

 

ผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปด้านประชากรศาสตร์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ่านวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 55.5 ก่าลังศึกษาอยู่ชั้นปีท่ี 3 
มากท่ีสุด จ่านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 54.97  ส่านักวิชาท่ีผู้ตอบแบบสอบถามมาก
ท่ีสุด คือ วิศวกรรมศาสตร์ จ่านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 58.64 และห้องเรียน 
Active Learning ท่ีตัวอย่างใช้มากที่สุด คือ ห้อง B5208 จ่านวน 106 คน  คิดเป็น
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ร้อยละ 55.50 รองลงมาคือ ห้อง B1122 จ่านวน 53 คน  คิดเป็นร้อยละ 27.75 และ
ห้อง B1136 จ่านวน 32 คน  คิดเป็นร้อยละ 16.75 ตามล่าดับ 

ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจ
โดยรวมของลักษณะทางกายภาพห้องเรียน Active Learning แต่ละด้าน โดยใช้การ
คัดเลือกแบบล่าดับขั้น (Stepwise Selection) เพื่อหาว่ามีปัจจัยอะไรบ้างท่ีส่งผลต่อ
ความพึงพอใจโดยรวมลักษณะทางกายภาพห้องเรียน Active Learning ในแต่ละ
ด้าน ประกอบด้วย ความเหมาะสมของโต๊ะเรียนและเก้าอี้ กระดานไวท์บอร์ด 
อุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ พื้นท่ีห้อง แสงสว่างในห้องเรียน คุณภาพอากาศภายใน
ห้องเรียน และโทนสีผนังห้อง โดยเรียงล่าดับจากปัจจัยท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดไปยัง
น้อยท่ีสุด ซ่ึงดูจากค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรอิสระ (B) ท่ีมีนัยส่าคัญทาง
สถิติท่ีระดับนัยส่าคัญ 0.05 

ตัวแปรในตารางมีความหมายดังน้ี  
B แสดงค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรอิสระ (ปัจจัย) แต่ละตัวแปร

พร้อมท้ัง ค่าคงท่ีเพือ่น่ามาใช้ในการสร้างสมการพยากรณ ์
Standard Error แสดงค่าความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ตัวแปรตาม 

(ความพึงพอใจโดยรวม) ด้วยตัวแปรอิสระ (ปัจจัย) 
t และ Sig แสดงค่าสถิติและค่าความน่าจะเป็นของการทดสอบ t ส่าหรับ 
ทดสอบว่าตัวแปรอิสระตัวใดควรน่าไปใช้ในสมการได้บ้าง ถ้าค่า t สูงอย่างมี

นัยส่าคัญและค่า Sig น้อยกว่า 0.05 แสดงว่าสามารถน่าไปใช้ในสมการได้ 
Zero-order Correlations แสดงระดับความสัมพันธ ระหวางตัวแปร

อิสระ (ปัจจัย) แตละตัวกับตัวแปรตาม (ความพึงพอใจโดยรวม) เมื่อไมไดควบคุม
อิทธิพลของตัวแปรอิสระตัวอื่น ๆ 

Partial Correlations แสดงระดับความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ 
(ปัจจัย) แตละตัวกับตัวแปรตาม (ความพึงพอใจโดยรวม) เมื่อควบคุมอิทธิพลของตัว
แปรอิสระตัวอื่น ๆ ใหคงท่ี 

ล าดับความมีอิทธิพล หมายถึง การเรียงล่าดับค่า B ท่ีมีนัยส่าคัญจากมาก
ไปหาน้อย 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพึง
พอใจโต๊ะเรียนและเก้าอี้โดยรวมห้องเรียน Active Learning 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

t Sig. 
Correlations ล าดับ

ความมี
อิทธิพล B 

Std. 
Error 

Zero-
order Partial Part 

1. ค่าคงที่ (Constant) .220 .288 .764 .446     
2. สามารถใช้ท่ากิจกรรมการ

เรียนได้สะดวก (X1) 
.220 .059 3.742 .000* .556 .265 .196 3 

3. สามารถปรับให้เหมาะสมกับ
กิจกรรมการเรียนการสอน
รูปแบบต่าง ๆ ได้ (X2) 

.266 .057 4.670 .000* .534 .324 .245 2 

4. มีความเหมาะสมและเข้ากัน
กับการเรียนการสอน (X3) 

.288 .066 4.342 .000* .518 .303 .228 1 

5. สามารถรองรับน้่าหนกั/
ร่างกายของผู้เรียนได้ (X4) 

.153 .062 2.462 .015* .449 .178 .129 4 

Dependent Variable (Ỹ1) : ความพึงพอใจโต๊ะเรียนและเก้าอี้โดยรวม 
*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
 1. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจโต๊ะเรียนและเก้าอี้โดยรวม 

จากตารางท่ี 4 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ ปัจจัยความพึงพอใจ
โต๊ะเรียนและเก้าอี้แต่ละด้านท่ีสัมพันธ์กับความพึงพอใจโต๊ะเรียนและเก้าอี้โดยรวม 
เมื่อน่าตัวแปรพยากรณ์ท่ีเป็นปัจจัยด้านโต๊ะเรียนและเก้าอี้ท้ัง 9 ตัว มาพยากรณ์
ความพึงพอใจโต๊ะเรียนและเก้าอี้โดยรวม ด้วยเทคนิค Stepwise พบว่า โต๊ะเรียน
และเก้าอี้มีความเหมาะสมและเข้ากันกับการเรียนการสอน (X3) มีอิทธิพลมากท่ีสุด
ต่อความพึงพอใจโต๊ะเรียนและเก้าอี้โดยรวม รองลงมา คือ โต๊ะและเก้าอี้สามารถ
ปรับให้เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ ได้ เช่น การเรียน
เป็นกลุ่ม การท่ากิจกรรมเป็นกลุ่ม ฯลฯ (X2) โต๊ะและเก้าอี้สามารถใช้ในการท่า
กิจกรรมการเรียนได้สะดวก เช่น การเขียนและการวาดภาพ (X1) และสามารถรองรับ
น่้าหนัก/ร่างกายของผู้เรียนได้ (X4) ตามล่าดับ อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติท่ีระดับ
นัยส่าคัญ 0.05 เมื่อน่าค่าสถิติต่าง ๆ มาสร้างสมการพยากรณ์ ได้ดังน้ี  

Ỹ1 = .220 + .220 (X1) + .266 (X2) + .288 (X3) + .153 (X4) 
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2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจกระดานไวท์บอร์ดโดยรวม 
ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพึง
พอใจกระดานไวท์บอร์ดโดยรวมห้องเรียน Active Learning 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

t Sig. 
Correlations ล าดับ

ความมี
อิทธิพล B Std. 

Error 
Zero-
order Partial Part 

1. ค่าคงที่ (Constant) .144 .213 .673 .502     
2. มีระยะที่สามารถมองเห็นการ

เขียนของผู้สอนได้ชัดเจน (T1) 
.351 .052 6.798 .000* .723 .446 .295 1 

3. มีขนาดเหมาะสมกับความตอ้ง 
การของการเรียนการสอน (T2) 

.230 .065 3.510 .001* .649 .249 .152 2 

4. ท่าความสะอาดง่าย (T3)  .203 .061 3.354 .001* .608 .239 .146 3 
5. อยู่ในต่าแหน่งที่เหมาะสม (T4) .169 .066 2.556 .011* .649 .184 .111 4 
Dependent Variable (Ỹ2) : ความพึงพอใจกระดานไวท์บอร์ดโดยรวม 
*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 5 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ  

ปัจจัยความพึงพอใจกระดานไวท์บอร์ดแต่ละด้านท่ีสัมพันธ์กับความพึงพอใจ
กระดานไวท์บอร์ดโดยรวม เมื่อน่าตัวแปรพยากรณ์ท่ีเป็นปัจจัยด้านกระดานไวท์
บอร์ดท้ัง 4 ตัว มาพยากรณ์ความพึงพอใจกระดานไวท์บอร์ดโดยรวม ด้วยเทคนิค 
Stepwise พบว่า กระดานไวท์บอร์ดมีระยะท่ีสามารถมองเห็นการเขียนของผู้สอนได้
ชัดเจน (T1) มีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อความพึงพอใจกระดานไวท์บอร์ดโดยรวม 
รองลงมา คือ มีขนาดเหมาะสมกับความต้องการของการเรียนการสอน (T2) ท่าความ
สะอาดง่าย (T3) และอยู่ในต่าแหน่งท่ีเหมาะสม (T4) ตามล่าดับ อย่างมีนัยส่าคัญทาง
สถิติท่ีระดับนัยส่าคัญ 0.05 เมื่อน่าค่าสถิติต่าง ๆ มาสร้างสมการพยากรณ์ ได้ดังน้ี 

Ỹ2 = .144 + .351 (T1) + .230 (T2) + .203 (T3) + .169 (T4) 
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3. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์โดยรวม 
ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพึง
พอใจอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์โดยรวมห้องเรียน Active Learning 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

t Sig. 
Correlations ล าดับ

ความมี
อิทธิพล B Std. 

Error 
Zero-
order Partial Part 

1. ค่าคงที่ (Constant) .550 .218 2.518 .013     
2. ระบบเสียงเหมาะสม โทนเสียง

สามารถฟังได้อย่างชัดเจน (S1) 
.427 .070 6.056 .000* .712 .405 .284 1 

3. ระบบเครื่องฉายมีคุณภาพดี 
เช่น ภาพคมชัด สีสรรถกูต้อง 
ภาพไม่บิดเบ้ียว (S2) 

.284 .062 4.619 .000* .673 .320 .216 2 

4. อุปกรณท์ี่จัดไว้ให้บริการมีความ
เหมาะสมกับวัตถุประสงค์การใช้
งาน (S3) 

.155 .072 2.168 .031* .607 .157 .102 3 

Dependent Variable (Ỹ3) : ความพึงพอใจอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์โดยรวม 
*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 6 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ  

ปัจจัยความพึงพอใจอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์แต่ละด้านท่ีสัมพันธ์กับความพึงพอใจ
อุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์โดยรวม เมื่อน่าตัวแปรพยากรณ์ท่ีเป็นปัจจัยด้านอุปกรณ์
โสตทัศนูปกรณ์ท้ัง 4 ตัว มาพยากรณ์ความพึงพอใจอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์โดยรวม 
ด้วยเทคนิค Stepwise พบว่า ระบบเสียงและเครื่องขยายเสียงในห้องเรียนเหมาะสม 
โทนเสียงสามารถฟังได้อย่างชัดเจน (S1) มีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อความพึงพอใจอุปกรณ์
โสตทัศนูปกรณ์โดยรวม รองลงมา คือ ระบบเครื่องฉายมีคุณภาพดี เช่น ภาพคมชัด 
สีสรรถูกต้อง ภาพไม่บิดเบี้ยว (S2) และอุปกรณ์ท่ีจัดไว้ให้บริการมีความเหมาะสมกับ
วัตถุประสงค์การใช้งาน (S3) ตามล่าดับ อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติท่ีระดับนัยส่าคัญ 
0.05 เมื่อน่าค่าสถิติต่าง ๆ มาสร้างสมการพยากรณ์ ได้ดังน้ี 

Ỹ3 = .550 + .427 (S1) + .284 (S2) + .155 (S3) 
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4. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจพื้นที่ห้องโดยรวม 
ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพึง
พอใจพื้นท่ีห้องโดยรวมห้องเรียน Active Learning 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

t Sig. 
Correlations ล าดับ

ความมี
อิทธิพล B 

Std. 
Error 

Zero-
order Partial Part 

1. ค่าคงที่ (Constant) .110 .208 .528 .598     
2. ช่วยให้ผู้เรียนรู้สึกกระตือรือร้น 

(Z1) 
.360 .062 5.819 .000* .722 .392 .251 1 

3. ขนาดพื้นที่เหมาะสมกับจ่านวน
ผู้เรียน (Z2) 

.256 .056 4.548 .000* .633 .316 .197 2 

4. สนับสนุนให้เกิดปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน (Z3) 

.227 .063 3.584 .000* .686 .254 .155 3 

5. กระตุ้นให้เกิดการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้เรียนด้วยกัน (Z4) 

.137 .057 2.393 .018* .577 .173 .103 4 

Dependent Variable (Ỹ4) : ความพึงพอใจพื้นที่ห้องโดยรวม 
*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 7 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ  ปัจจัย

ความพึงพอใจพื้นท่ีห้องแต่ละด้านท่ีสัมพันธ์กับความพึงพอใจพื้นท่ีห้องโดยรวม เมื่อ
น่าตัวแปรพยากรณ์ท่ีเป็นปัจจัยด้านพื้นท่ีห้องท้ัง 4 ตัว มาพยากรณ์ความพึงพอใจ
พื้นท่ีห้องโดยรวม ด้วยเทคนิค Stepwise พบว่า พื้นท่ีห้องช่วยให้ผู้ เรียนรู้สึก
กระตือรือร้น (Z1) มีอิทธิพลมากที่สุดต่อความพึงพอใจพื้นท่ีห้องโดยรวม รองลงมา 
คือ ขนาดพื้นท่ีห้องเหมาะสมตามจ่านวนผู้เรียน (Z2) พื้นท่ีห้องเรียนสนับสนุนให้เกิด
การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน (Z3) และกระตุ้นให้เกิดการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้เรียนด้วยกัน (Z4) ตามล่าดับ อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติท่ีระดับนัยส่าคัญ 
0.05 เมื่อน่าค่าสถิติต่าง ๆ มาสร้างสมการพยากรณ์ ได้ดังน้ี 

Ỹ4 = .110 + .360 (Z1) + .256 (Z2) + .227 (Z3) + .137 (Z4) 
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5. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจแสงสว่างในห้องเรียนโดยรวม 
ตารางที่ 8 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพึง
พอใจแสงสว่างในห้องเรียนโดยรวมห้องเรียน Active Learning 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

t Sig. 
Correlations ล าดับ

ความมี
อิทธิพล B Std. 

Error 
Zero-
order Partial Part 

1. ค่าคงที่ (Constant) .493 .194 2.544 .012*     
2. แสงส่องสว่างทั่วทั้งห้องอย่าง

สม่่าเสมอ (M1) 
.478 .051 9.314 .000* .783 .563 .384 1 

3. แสงสว่างมีความเหมาะสมและ
เพียงพอ (M2) 

.206 .060 3.428 .001* .677 .243 .141 2 

4. มีการใช้หลอดไฟแสงสีขาว(M3) .190 .061 3.093 .002* .664 .221 .128 3 
Dependent Variable (Ỹ5) : ความพึงพอใจแสงสว่างในห้องเรียนโดยรวม 
*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 8 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ ปัจจัย

ความพึงพอใจแสงสว่างในห้องเรียนแต่ละด้านท่ีสัมพันธ์กับความพึงพอใจแสงสว่าง
ในห้องเรียนโดยรวม เมื่อน่าตัวแปรพยากรณ์ท่ีเป็นปัจจัยด้านแสงสว่างในห้องเรียน
ท้ัง 4 ตัว มาพยากรณ์ความพึงพอใจแสงสว่างในห้องเรียนโดยรวม ด้วยเทคนิค 
Stepwise  พบว่า แสงส่องสว่างทั่วท้ังห้องอย่างสม่่าเสมอ (M1) มีอิทธิพลมากท่ีสุด
ต่อความพึงพอใจแสงสว่างในห้องเรียนโดยรวม รองลงมา คือ แสงสว่างมีความ
เหมาะสมและเพียงพอ (M2) และมีการใช้หลอดไฟแสงสีขาว (M3) ตามล่าดับ อย่างมี
นัยส่าคัญทางสถิติท่ีระดับนัยส่าคัญ 0.05 เมื่อน่าค่าสถิติต่าง ๆ มาสร้างสมการ
พยากรณ์ ได้ดังน้ี 

Ỹ5 = .493 + .478 (M1) + .206 (M2) + .190 (M3) 
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6. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจคุณภาพอากาศภายในห้องเรียนโดยรวม 
ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพึง
พอใจคุณภาพอากาศภายในห้องเรียนโดยรวมห้องเรียน Active Learning 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

t Sig. 
Correlations ล าดับ

ความมี
อิทธิพล B Std. 

Error 
Zero-
order Partial Part 

1. ค่าคงที่ (Constant) .284 .141 2.019 .045*     
2. อุณหภูมิในห้องเหมาะสม (R1) .172 .071 2.411 .017* .806 .174 .085 3 
3. ช่วยให้มีสมาธิในการเรียน (R2) .345 .061 5.688 .000* .789 .385 .200 1 
4. เครื่องปรับอากาศใช้งานได้ดี เช่น 

เสียงไม่ดังเกินไป กระจายความ
เย็นทั่วถึง (R3) 

.268 .050 5.327 .000* .772 .364 .187 2 

5. ห้องมีการระบายอากาศที่ด ี(R4) .164 .060 2.737 .007* .766 .197 .096 4 
 Dependent Variable (Ỹ6) : ความพึงพอใจคุณภาพอากาศภายในห้องเรียนโดยรวม 
*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 9 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ  ปัจจัย

ความพึงพอใจคุณภาพอากาศภายในห้องเรียนแต่ละด้านท่ีสัมพันธ์กับความพึงพอใจ
คุณภาพอากาศภายในห้องเรียนโดยรวม เมื่อน่าตัวแปรพยากรณ์ท่ีเป็นปัจจัยด้าน
คุณภาพอากาศภายในห้องเรียนท้ัง 4 ตัว มาพยากรณ์ความพึงพอใจคุณภาพอากาศ
ภายในห้องเรียนโดยรวม ด้วยเทคนิค Stepwise พบว่า ช่วยให้ผู้เรียนมีสมาธิในการ
เรียนได้ดี (R2) มีอิทธิพลมากที่สุดต่อความพึงพอใจคุณภาพอากาศภายในห้องเรียน
โดยรวม รองลงมา คือ เครื่องปรับอากาศใช้งานได้ดี เช่น เสียงไม่ดังเกินไป กระจาย
ความเย็นท่ัวถึง (R3) อุณหภูมิในห้องเรียนเหมาะสม (R1) และห้องเรียนมีการระบาย
อากาศท่ีดี (R4) ตามล่าดับ อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติท่ีระดับนัยส่าคัญ 0.05 เมื่อน่า
ค่าสถิติต่าง ๆ มาสร้างสมการพยากรณ์ ได้ดังน้ี 

Ỹ6 =.284 + .172 (R1) + .345 (R2) + .268 (R3) + .164 (R4) 
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  7. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจโทนสีภายในห้องเรียนโดยรวม 
ตารางที่ 10 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพึง
พอใจโทนสีภายในห้องเรียนโดยรวมห้องเรียน Active Learning 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

t Sig. 
Correlations ล าดับ

ความมี
อิทธิพล B Std. 

Error 
Zero-
order Partial Part 

1. ค่าคงที่ (Constant) .260 .215 1.212 .227     
2. ช่วยกระตุ้นการคิดผู้เรียน (O1) .339 .069 4.873 .000* .735 .336 .215 1 
3. สามารถท่าให้ห้องสว่างขึ้น (O2) .202 .069 2.911 .004* .629 .209 .128 3 
4. ช่วยพัฒนาพฤติกรรมเชิงบวกเพือ่

ส่งเสริมการเรียนการสอน (O3) 
.234 .077 3.053 .003* .700 .218 .135 2 

5. ท่าให้ห้องดูกว้างขึ้น (O4) .164 .061 2.660 .008* .579 .191 .117 4 
Dependent Variable (Ỹ7) : ความพึงพอใจโทนสีภายในห้องเรียนโดยรวม 
*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
จากตารางที่ 10 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ ปัจจัย

ความพึงพอใจโทนสีภายในห้องเรียนแต่ละด้านท่ีสัมพันธ์กับความพึงพอใจโทนสี
ภายในห้องเรียนโดยรวม เมื่อน่าตัวแปรพยากรณ์ท่ีเป็นปัจจัยด้านโทนสีภายใน
ห้องเรียนท้ัง 4 ตัว มาพยากรณ์ความพึงพอใจโทนสีภายในห้องเรียนโดยรวม ด้วย
เทคนิค Stepwise  พบว่า ช่วยกระตุ้นการคิดผู้เรียน (O1) มีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อ
ความพึงพอใจโทนสีภายในห้องเรียนโดยรวม รองลงมา คือ ช่วยพัฒนาพฤติกรรมเชิง
บวกเพื่อส่งเสริมการเรียนการสอน (O3) สามารถท่าให้ห้องสว่างขึ้น (O2) และท่าให้
ห้องดูกว้างขึ้น (O4) ตามล่าดับ อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติท่ีระดับนัยส่าคัญ 0.05 เมื่อ
น่าค่าสถิติต่าง ๆ มาสร้างสมการพยากรณ์ ได้ดังน้ี 

Ỹ7 = .260 + .339 (O1) + .202 (O2) + .234 (O3) + .164 (O4) 

สรุปและอภิปรายผล 
จากผลการศึกษามีประเด็นท่ีน่าสนใจซ่ึงสามารถน่ามาสรุปและอภิปราย

เพื่อน่าไปสู่แนวทางการปรับปรุงห้องเรียน Active Learning ดังน้ี 
1) ด้านโต๊ะเรียนและเก้าอี้ ความเหมาะสมและเข้ากันกับการเรียนการ

สอนมีอิทธิพลมากที่สุดต่อความพึงพอใจโต๊ะเรียนและเก้าอี้โดยรวม โต๊ะและเก้าอี้ใน
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ห้องเรียน Active learning ต้องมีการออกแบบให้พับได้และเคลื่อนท่ีง่าย สามารถ
ออกแบบการเรียนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ รวมท้ังการทดสอบย่อย (Formative 
Testing) ได้มากขึ้น ความกว้างของโต๊ะต้องสามารถวางอุปกรณ์การเรียนได้สะดวก 
เป็นต้น ซ่ึงสอดคล้องกับงานศึกษาของ Douglas & Gifford (2001) ท่ีได้ท่าการ
ประเมินผลห้องเรียนทางกายภาพของนักเรียนและอาจารย์ พบว่า ความสบายของที่
น่ัง (Seating Comfort) และการจัดท่ีน่ัง (Seating Arrangement) เป็นคุณลักษณะ
ส่าคัญของห้องเรียน ซ่ึงการออกแบบห้องเรียนจะต้องให้ความส่าคัญกับคุณลักษณะ
ดังกลา่ว  

2) ด้านกระดานไวท์บอร์ด การมีระยะท่ีสามารถมองเห็นการเขียนของ
ผู้สอนได้ชัดเจนมีอิทธิพลมากที่สุดต่อความพึงพอใจกระดานไวท์บอร์ดโดยรวม ด้วย
การมองเห็นไม่ชัดท่าให้การเรียนรู้ช้ากว่าคนอื่น ระยะการมองเห็นท่ีเหมาะสมส่าหรับ
ผู้เรียนจึงมีความส่าคัญมาก สอดคล้องกับงานศึกษาของ Yang, Gerber & Mino 
(2013) เรื่อง ผลกระทบของคุณลักษณะของห้องเรียนต่อความพึงพอใจและ
ประสิทธิภาพการเรียนของนักเรียน พบว่า ทัศนวิสัยการมองเห็นเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีมี
ความอ่อนไหวต่อความพึงพอใจและประสิทธิภาพการเรียนของนักเรียนมากที่สุด 

3) ด้านอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ การมีระบบเสียงและเครื่องขยายเสียงใน
ห้องเรียนเหมาะสม โทนเสียงสามารถฟังได้อย่างชัดเจน มีอิทธิพลมากที่สุดต่อความ
พึงพอใจอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์โดยรวม ระบบเสียงมีความสอดคล้องกับระยะการ
มองเห็นท่ีส่งผลท่าให้เกิดการเรียนรู้ช้ากว่าคนอื่น ระบบเสียงที่เหมาะสมสามารถฟัง
ได้อย่างชัดเจนมีความส่าคัญมากต่อการเรียนในห้องเรียน ซ่ึงเป็นไปตามแนวคิดของ 
(Ministry of Education, 2002) ท่ีกล่าวว่า ไม่ว่าจะเป็นห้องเรียนจะเป็นรูปแบบใด
จะต้องจัดสภาพให้ผู้เรียนและผู้สอนได้ยินเสียงของกันและกันชัดเจน  

4) ด้านพื้นท่ีห้อง การช่วยให้ผู้เรียนรู้สึกกระตือรือร้นมีอิทธิพลมากท่ีสุด
ต่อความพึงพอใจพื้นท่ีห้องโดยรวม ห้องเรียนทางกายภาพท่ีดีน้ันจะต้องสะท้อนถึง
พฤติกรรมท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนท่ีมีการเปลี่ยนแปลงในทางท่ีดีขึ้น เช่น 
การสร้างความมั่นใจให้กับผู้เรียน การมีสมาธิในการเรียนมากขึ้น การสร้างให้ผู้เรียน
มีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ดังนั้น การจัดพ้ืนท่ีห้องเรียนควรแบ่งเป็นสัดส่วนส่าหรับท่า
กิจกรรมได้หลากหลายรูปแบบ ซ่ึงเป็นไปตามแนวคิดของ Lao-alongkorn (2017) 
เรื่องการจัดการชั้นเรียนท่ีดี เพื่อให้ผู้เรียนสามารถท่ากิจกรรมได้หลากหลาย 
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5) ด้านแสงสว่างในห้องเรียน แสงส่องสว่างท่ัวท้ังห้องอย่างสม่่าเสมอมี
อิทธิพลมากที่สุดต่อความพึงพอใจแสงสว่างในห้องเรียนโดยรวม เนื่องจากแสงสว่าง
ท่ีเพียงพอมีความส่าคัญต่อการมองเห็น Kittikong, Sakunkoo, Khuancharee & 
Arkkarachaiphong (2017) ให้ความเห็นว่า ระดับความเข้มแสงสว่างที่ไม่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน ผู้เรียนจะมีความรู้สึกเมื่อยล้าทางสายตาสูง ดังน้ัน การเพิ่มจ่านวนของ
หลอดไฟภายในห้องเรียน รวมถึงปรับเปลี่ยนต่าแหน่งของหลอดไฟปรับต่าแหน่งโต๊ะ
เรียนให้ตรงกับหลอดไฟ หรือการเปิดม่านหรือมู่ล่ีหน้าต่างให้มีแสงจากธรรมชาติส่อง
ผ่าน จะช่วยให้มีแสงสว่างเหมาะสมต่อการเรียนการสอนมากขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานศึกษาของ Hill & Kathryn (2010) เรื่อง ผลกระทบของสภาพแวดล้อมห้องเรียน
ทางกายภาพต่อความพึงพอใจของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย Kennesaw State 
พบว่า แสงสว่างในชั้นเรียน เป็นปัจจัยส่าคัญท่ีช่วยให้นักเรียนเกิดความเพลิดเพลิน
จากการเรียนการสอนในห้องเรียน และสร้างความพึงพอใจของอาจารย์ผู้สอน  

6) ด้านคุณภาพอากาศภายในห้องเรียน การช่วยให้ผู้เรียนมีสมาธิในการ
เรียนได้ดี มีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อความพึงพอใจคุณภาพอากาศภายในห้องเรียน
โดยรวม ผู้วิจัยให้ความเห็นว่าระดับอุณหภูมิในห้องเรียนส่งผลต่อสภาวะทางอารมณ์
อย่างมากต่อผู้เรียนและผู้สอน ซ่ึงยังส่งผลต่อไปยังพฤติกรรมการเรียนโดยตรงอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ เป็นตามการศึกษาของ Ahmad, et al. (2015) เรื่อง การสร้าง
เครื่องมือในการประเมินสภาพแวดล้อมทางกายภาพของห้องเรียนในประเทศ
มาเลเซีย ท่ีให้ความส่าคัญกับคุณภาพอากาศในอาคาร เป็น 1 ใน 6 ด้าน ท่ีใช้ในการ
ประเมินสภาพแวดล้อมทางกายภาพของห้องเรียน 

7) ด้านโทนสีภายในห้องเรียน การช่วยกระตุ้นการคิดผู้เรียนมีอิทธิพล
มากที่สุดต่อความพึงพอใจโทนสีภายในห้องเรียนโดยรวม ซ่ึงเป็นไปตามแนวคิดของ 
Ritruechai, Santiwes & Tongpong (2017) ว่า สีมีอิทธิพลต่อความคิดและทัศนคติ
ท้ังในห้วงจิตส่านึกและจิตใต้ส่านึก การใช้สีอย่างมีประสิทธิภาพจึงมีผลกระทบทาง
จิตวิทยา สามารถเข้ามาเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตเราในด้านจิตใจ และการตัดสินใจ 
ดังน้ัน การใช้โทนสีท่ีเหมาะสมในห้องเรียนจึงมีส่วนช่วยในการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
ผลจากการวิจัยแสดงให้เห็นว่า สภามหาวิทยาลัยฯ และผู้บริหาร

มหาวิทยาลัยฯ ทุกระดับ ท่ีมีความเกี่ยวข้องเป็นผู้ก่าหนดนโยบายของมหาวิทยาลัยฯ 
ด้านการสร้างความเป็นเลิศทางวิชาการ ต้องให้ความส่าคัญกับการปรับปรุงและ
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พัฒนาห้องเรียน Active Learning ทางกายภาพ ให้ครอบคลุมท้ัง 7 ด้าน เนื่องจาก
ในแต่ละด้านต่างมีความส่าคัญต่อผู้เรียนและผู้สอน เพื่อให้การเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุด ท้ังนี้ การออกแบบห้องเรียนควรค่านึงถึงธรรมชาติของวิชา
ต่าง ๆ เพื่อออกแบบห้องเรียนให้ตรงกับความต้องการใช้งานมากขึ้น โดยการ
แบ่งกลุ่มวิชาให้เหมาะสม แล้วออกแบบห้องเรียนให้เหมาะสมกับกลุ่มวิชาน้ัน ๆ 
รวมท้ังการสร้างห้องเรียน Active Learning ให้มีหลากหลายรูปแบบ เพื่อตอบสนอง
การใช้งานท่ีมีความแตกต่างกัน  
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