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บทคัดย่อ 
 การวิจัยในครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาลักษณะท่ัวไปของธุรกิจ
ของผู้ตอบแบบสอบถาม 2) วิ เคราะห์ความแตกต่างลักษณะของธุรกิจ 
ประกอบด้วย ประเภทของธุรกิจ รูปแบบการประกอบธุรกิจ และจ านวนปีของ
การด าเนินงาน โดยจ าแนกตามคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี ประกอบด้วย การ
สอบบัญชี ความเป็นอิสระ และความรับผิดชอบทางกฎหมาย และ 3) วิเคราะห์
ลักษณะของธุรกิจท่ีส่งผลต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี 
และรายงานการเงิน ผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานประกอบการ 
จ านวน 361 ราย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูล
โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติทดสอบ
สมมติฐาน คือ Multinomial Logistic Regression (MLR) 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1. ลักษณะท่ัวไปของธุรกิจของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นธุรกิจ
ให้บริการ รองลงมาเป็นธุรกิจจ าหน่ายสินค้า โดยมีรูปแบบการประกอบธุรกิจส่วน
ใหญ่เป็นกิจการของคนไทย และมีจ านวนพนักงานในธุรกิจไม่เกิน 50 คน 
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ตลอดจนส่วนใหญ่ท างานมากกว่า 10 ปี รองลงมาท างานน้อยกว่า 3 ปี  ท้ังน้ี
จ านวนปีท่ีด าเนินงานของธุรกิจ ส่วนใหญ่ด าเนินงานมากกว่า 20 ปี รองลงมา 5-10 ปี  

2. การวิเคราะห์โดยใช้ผลรวมของค่าความแตกต่างเพื่อหาค่าเฉลี่ยตาม
ประเด็นย่อย ๆ ในแต่ละเรื่องจะให้ค่าเฉลี่ยท่ีแตกต่างในประเด็นต่าง ๆ อย่างเห็น
ได้ชัดเจนขึ้น 
 3. การทดสอบสมมติฐาน พบว่า ลักษณะของธุรกิจ (ประเภทของธุรกิจ 
รูปแบบการประกอบธุรกิจ และจ านวนปีของการด าเนินงานของธุรกิจ) ท่ีแตกต่าง
กันไม่ส่งผลกระทบต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และ
รายงานการเงิน โดยได้ค่า p-value มากกว่า 0.000 ทุกค่า ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 

ค าส าคัญ: ลักษณะของธุรกิจ  คุณลักษณะของผู้สอบบัญชี  รายงานการสอบบัญชี  
รายงานการเงิน 
 

Abstract  
 The objectives of this research were 1) to study general 
business types of the respondents, 2) to analyze different types of 
business, comprising business types, business models and the number 
of operation years classified by auditors’ characteristics, auditing, 
independence and legal responsibility, and 3) to analyze the business 
types that affect their characteristics, auditing reports, and financial 
reports. The respondents consisted of 361 business executives. The 
instrument employed in the research was a questionnaire. The data 
was analysed by percentage, mean and standard deviation, and 
Multinomial Logistic Regression (MLR) was used to analyze the 
statistical hypothesis test.  
 The research found that:  
 1. Service business was the business type of most 
respondents, followed by product distribution. Most of the business 
models were operated by Thai businesses. The number of employees 
in each business did not exceed 50 people, and most of them worked 
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for more than 10 years, followed by less than 3 years. Most businesses 
operated more than 20 years, followed by 5-10 years.  

2. The analysis from the sum of the different values to find 
the average value of each sub-issue provided the average value that is 
distinctly different in the sub-issues. 
 3. Hypothesis testing found that types of business, i.e. 
business types, business models and the number of operation years, 
did not affect the auditors’ characteristics, the audit reports, and the 
financial reports. It showed that all p-values were > 0.000 which were 
at the significance level of 0.05.   
Keyword: Business Types, Characteristics of Auditors, Auditing  
        Reports, Financial Reports 
 
บทน า  
 การสอบบัญชีมีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ การตัดสินใจเชิง
เศรษฐกิจต้องใช้รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงินท่ีเชื่อถือได้ การสอบ
บัญชีช่วยให้รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงินมีความน่าเชื่อถือเพิ่มขึ้น 
และสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ใช้รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงิน 
Henchokchaichana and Srichunpet (2016) ท้ังน้ีรายงานการเงินจะถูกจัดท า
ขึ้นเมื่อสิ้นงวดบัญชีโดยผู้ประกอบการธุรกิจ เพื่อให้ทราบถึงผลการด าเนินงานและ
ฐานะการเงินของกิจการ รายงานการเงินท่ีดีจะช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถทราบ
จุดแข็งและจุดอ่อนของกิจการ นอกจากน้ันยังสามารถน าข้อมูลในรายงานการเงิน
มาวิเคราะห ์เพื่อพยากรณ์หรือคาดการณ์ถึงผลการด าเนินงานของกิจการในอนาคต
ได้ และเพื่อเป็นการให้ความเชื่อมั่นต่อผู้ใช้รายงานการเงิน ว่ารายงานการเงินของ
กิจการได้มีการแสดงรายการโดยถูกต้องและครบถ้วนในสาระส าคัญ กิจการจึงต้อง
จัดให้มีผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ซ่ึงเป็นบุคคลภายนอกท่ีมีความเป็นอิสระและมี
ความรู้ความเชี่ยวชาญในงานการสอบบัญชี ให้เข้ามาปฏิบัติงานตรวจสอบและ
รับรองรายงานการเงินของกิจการ เพื่อให้เป็นไปตามมาตรา 11 วรรคสี่ แห่ง
พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 ซ่ึงก าหนดให้รายงานการเงินต้องได้รับการ
ตรวจสอบและแสดงความเห็นโดยผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
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 จากการศึกษาคดีประวัติศาสตร์ P & E Audit Office (2019) ได้เปิดเผย
คดีระหว่างผู้ประกอบการกับผู้สอบบัญชี พบว่าใน พ.ศ. 2546 ได้ทราบผลจากคดี
ฟ้องร้องระหว่างบริษัท เงินทุนหลักทรัพย์ จ ากัด แห่งหน่ึง กับ บริษัท ส านัก
งานสอบบัญชียักษ์ใหญ่ โดยมี นายสง่า (นามสมมติ) เป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
โดยศาลแพ่งกรุงเทพใต้ได้ตัดสินให้บริษัท ส านักงานสอบบัญชียักษ์ใหญ่ และนาย
สง่า ร่วมกันชดใช้เงินจ านวนกว่า 688 ล้านบาท ให้กับผู้ถือหุ้นบริษัท เงินทุน
หลักทรัพย์ จ ากัด ในฐานะยืนยันและรับรองงบการเงินผิดจากความเป็นจริง คดีน้ี
ถือเป็นคดีประวัติศาสตร์ท่ีหลายคนคาดไม่ถึงว่าผู้สอบบัญชีรับอนุญาตจะต้อง
รับผิดชอบต่อความเสียหาย ซ่ึงเกิดจากการตรวจสอบบัญชีและรับรองงบการเงิน
อันมีข้อมูลเป็นเท็จ คดีน้ีแสดงให้เห็นว่าการฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายกับผู้สอบบัญชี
สามารถกระท าได้และยังแสดงให้เห็นว่าข้อมูลทางการบัญชีและการปฏิบัติงานการ
สอบบัญชียังมีความส าคัญ ตลอดจนยังมีผลต่อการตัดสินใจเลือกลงทุนของ
ผู้ประกอบการ ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าคุณลักษณะของผู้สอบบัญชีมีความส าคัญ 
 จากการศึกษาผลกระทบของคุณลักษณะการสอบบัญชีท่ีมีต่อคุณภาพ
การสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย โดยสรุปพบว่า คุณลักษณะ
การสอบบัญชีมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพการสอบบัญชี 
ดังน้ัน ผู้สอบบัญชีควรให้ความส าคัญกับคุณลักษณะการสอบบัญชีท้ังในด้านเทคนิค
การตรวจสอบบัญชี ด้านความเป็นมืออาชีพในการสอบบัญชี ด้านความเป็นอิสระ
ของผู้สอบบัญชี และด้านการให้ความสนใจในงานสอบบัญชี  เพื่อให้สามารถ
ปฏิบัติงานตรวจสอบได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดคุณภาพในการสอบบัญชี 
นอกจากน้ียังพบว่ากิจการมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้บริการสอบบัญชี คิดเป็นร้อยละ 
60 และพบว่าผู้สอบบัญชีรับอนุญาต หรือผู้สอบบัญชีภาษีอากรมีปัญหาในการ
ให้บริการสอบบัญชี คิดเป็นร้อยละ 90 (Changsan, 2012; Khabsanit, 2010) 
 จากการศึกษากรณีข้างต้น  พบว่าผู้สอบบัญชียังมีปัญหาในการ
ปฏิบัติงานการสอบบัญชี ซ่ึงส่งผลให้ผู้ประกอบการไม่พอใจกับการให้บริการของ
ผู้สอบบัญชีท่ีเป็นอยู่  
 ดังน้ันผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาลักษณะของธุรกิจท่ีส่งผลต่อ
คุณลักษณะของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงิน โดยหวัง
เป็นอย่างยิ่งว่าสังคมจะได้รับประโยชน์เกี่ยวกับสิ่ง ท่ีได้ ค้นพบ ( empirical 
contribution) โดยให้ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของธุรกิจท่ีส่งผลต่อคุณลักษณะของ
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ผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงิน เพื่อเป็นหลักฐานให้ผู้มีส่วน
ได้เสียจากบริการการสอบบัญชีน าไปใช้ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพในการให้บริการ
ของผู้สอบบัญชีต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาลักษณะท่ัวไปของธุรกิจของผู้ตอบแบบสอบถาม  
2. เพื่อวิเคราะห์ความแตกต่างลักษณะของธุรกิจ (ประเภทของธุรกิจ 

รูปแบบการประกอบธุรกิจ และจ านวนปีของการด าเนินงาน) จ าแนก
ตามคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี (การสอบบัญชี ความเป็นอิสระ และ
ความรับผิดชอบทางกฎหมาย) 

3. เพื่อวิเคราะห์ลักษณะของธุรกิจท่ีส่งผลต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี  
รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงิน  

 
 การทบทวนวรรณกรรม  

แนวคิดเกี่ยวกับความแตกต่างของลักษณะธุรกิจที่ส่งผลต่อคุณลักษณะ
ของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงิน   

  จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับความแตกต่างของลักษณะธุรกิจ 
ส่งผลต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงิน 
ดังน้ี Srisawat (2007) พบว่า ประสบการณ์ในการท างานมีผลต่อความแตกต่าง
ของสถานประกอบการ ท้ังน้ี Poolsri (2009) พบว่า รายได้ของธุรกิจ จ านวน
พนักงาน รูปแบบการด าเนินธุรกิจ และจ านวนเงินลงทุนมีผลต่อการส่งเสริม
อุตสาหกรรมของธุรกิจ ตลอดจน Khabsanit (2010) พบว่า ประเภทกิจการ 
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ และทุนจดทะเบียนของกิจการ มีผลต่อการให้บริการ
การสอบบัญชี ในรูปแบบใหม่  และ Yamarun (2011)  พบว่า  รูปแบบการ
ประกอบการ และรูปแบบการบริหาร มีผลต่อการบริหารงานวิชาการของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดราชบุรี  ซ่ึงจะเห็นได้ว่า
ความแตกต่างของลักษณะธุรกิจ ซ่ึงวัดค่าตัวแปรด้วย ประเภทของธุรกิจ รูปแบบ
การประกอบธุรกิจ และจ านวนปีของการด าเนินงาน ท้ังหมดล้วนส่งผลต่อการ
ด าเนินงานขององค์กร ท้ังน้ีรายงานการเงิน และรายงานการสอบบัญชี เป็นส่วน
หน่ึงของผลงานของผู้สอบบัญชีในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการสอบบัญชี ซ่ึงเป็นส่วน
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หน่ึงของการด าเนินงานขององค์กร ดังน้ันลักษณะของธุรกิจ จึงเป็นปัจจัยหน่ึงท่ี
ส่งผลต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญช ีและรายงานการเงิน 
 
 แนวคิดเก่ียวกับงานการสอบบัญชี 
 ผู้ใช้งบการเงินต้องการความเชื่อมั่นว่าข้อมูลในงบการเงินถูกต้องและ
เชื่อถือได้จึงจะเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ดังน้ัน บทบาทของการ
ตรวจสอบบัญชีโดยผู้สอบบัญชีจึงมีความส าคัญในธุรกิจปัจจุบัน ด้วยเหตุผล
ดังกล่าว การสอบบัญชีจึงมีความส าคัญเป็นอย่างมาก ท้ังน้ีมีนักวิจัยหลายท่านได้
ศึกษาเกี่ยวกับงานการสอบบัญชีซ่ึงส่งผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียไว้หลายมุมมอง 
อาทิ McNellis (2011) ได้ศึกษาวิจัยพบว่า การเพิ่มมาตรฐานการสอบบัญชีส่งผล
ให้คุณภาพการตรวจสอบลดลง ในทางกลับกัน การประเมินระดับการรับรู้งานการ
ตรวจสอบมีความสัมพันธ์เชิงลบอย่างมีนัยส าคัญกับระดับความรับผิดชอบของ
ผู้สอบบัญชี และยังพบว่า การท่ีผู้สอบบัญชีจัดท าเอกสารหลักฐานต่าง ๆ ท่ีไม่
สอดคล้องกันมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญกับการรับรู้ท่ีเพิ่มขึ้นของคุณภาพการ
ตรวจสอบ นอกจากน้ี ยังพบประเด็นขัดแย้งว่า ลักษณะของผู้ใช้งบการเงินไม่มี
ผลกระทบโดยตรงต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี เนื่องจากข้อก าหนดของกฎหมาย 
Yi (2007) อธิบายว่า ข้อสรุปท่ีส าคัญและมีประโยชน์ คือ ผู้ใช้งบการเงินคาดหวังให้
มีการยกระดับมาตรฐานการควบคุมการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชีในมาตรฐานการ
สอบบัญชี และรายงานการสอบบัญชี ในการน้ี Daud (2007) ได้ค้นพบว่า ภาครัฐ
ของมาเลเซียมีความคาดหวังว่า เน้ือหาและรูปแบบของรายงานการตรวจสอบและ
การขยายอ านาจการตรวจสอบจะมีประสิทธิภาพป้องกันการทุจริตและสร้างความ
เชื่อมั่นให้ผู้ใช้งบการเงินได้ ส่วน Dibia (2015) ได้วิจัยพบว่า ผู้ใช้ข้อมูลทางการเงิน
ต้องการให้ผู้ตรวจสอบบัญชีท าหน้าท่ีตรวจสอบรายงานทางการเงินเพื่อให้การ
รับรองงบการเงินว่าถูกต้องครบถ้วน ซ่ึงเป็นความเข้าใจผิดระหว่างการรับรู้ของ
ผู้สอบบัญชีเกี่ยวกับการรายงานการสอบบัญชีและสิ่งท่ีผู้ใช้งบการเงินคาดหวัง และ
ค้นพบความแตกต่างของความต้องการท่ีมีต่อการสอบบัญชี ดังน้ี (1) ผู้ใช้งบการเงิน
ไม่เข้าใจหน้าท่ีของผู้สอบบัญชี (2) ผู้สอบบัญชีปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี 
และ (3) ความแตกต่างในการรับรู้ของผู้สอบบัญชี 
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 สรุปได้ว่า ผู้มีส่วนได้เสียจากบริการสอบบัญชีค านึงถึงปัจจัยต่าง ๆ ท่ี
ส่งผลต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี คุณภาพของการสอบบัญชี รายงานการสอบ
บัญชี และรายงานการเงิน 

รายงานการเงิน และรายงานการสอบบัญชี เป็นส่วนหน่ึงของผลงานของ
ผู้สอบบัญชีในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการสอบบัญชี ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการ
ด าเนินงานขององค์กร ดังน้ันลักษณะของธุรกิจ จึงเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีส่งผลต่อ
คุณลักษณะของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงิน จึงน าไปสู่
สมมติฐานของการวิจัยดังน้ี 

สมมติฐานของการวิจัย  
 ลักษณะของธุรกิจ (ประเภทของธุรกิจ รูปแบบการประกอบธุรกิจ และ

จ านวนปีของการด าเนินงานของธุรกิจ) ท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อคุณลักษณะของ
ผู้สอบบัญช ีรายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงินแตกต่างกัน 

กรอบแนวคิดการวิจัย  
การวิจัยในครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงพรรณนาเพื่อวิเคราะห์ลักษณะธุรกิจท่ี

ส่งผลต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงิน 
ซ่ึงผู้วิจัยได้สร้างตามวัตถุประสงค์และจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง โดย
สามารถก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยได้ดังนี้ 
     ตัวแปรอิสระ                         ตัวแปรตาม   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะของผู้สอบบัญชี: 
 การสอบบัญช ี
 ความเป็นอิสระ 
 ความรับผิดชอบทางกฎหมาย 

รายงานการสอบบัญชี 

รายงานการเงิน 

ลักษณะท่ัวไปของธุรกิจ : 
 ประเภทของธุรกิจ 
 รูปแบบการประกอบธุรกิจ 
 จ านวนปีของการด าเนินงาน 
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นิยามตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาวิจัย  
ลักษณะของธุรกิจ หมายถึง ประเภทของธุรกิจ รูปแบบการประกอบธุรกิจ 

ได้แก่ กิจการของคนไทย กิจการของต่างประเทศท่ีมีสาขาในกรุงเทพมหานคร เป็นต้น 
และธุรกิจท่ีมีจ านวนปีของการด าเนินงานต้ังแต่ 1 ปี ขึ้นไป 

คุณลักษณะของผู้สอบบัญชี หมายถึง ลักษณะการปฏิบัติงานของผู้สอบ
บัญชีท่ีมีความโปร่งใส มีความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม ความซ่ือสัตย์สุจริต 
ความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน การรักษาความลับ ความ
รับผิดชอบทางกฎหมาย ความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ ความรับผิดชอบต่อผู้ถือ
หุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคล หรือ นิติบุคคลท่ีผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีปฏิบัติหน้าท่ีให้  
และความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพ และจรรยาบรรณท่ัวไป 

รายงานการสอบบัญชี หมายถึง รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตท่ี
แสดงความเห็นต่อรายงานการเงินว่าถูกต้องตามควรหรือไม่ อย่างไร 

รายงานการเงิน หมายถึง รายงานทางการเงินของสถานประกอบการท่ี
แสดงให้เห็นผลการด าเนินงาน และฐานะทางการเงินของกิจการในรอบระยะเวลา
หน่ึง ได้แก่ งบก าไรขาดทุน งบแสดงฐานะการเงิน งบกระแสเงินสด เป็นต้น 

ผู้ประกอบการ/สถานประกอบการ หมายถึง ผู้บริหารของกิจการทุก
ประเภทหรือผู้ได้รับมอบหมายจากผู้บริหารของกิจการให้ด าเนินงานทางบัญชีหรือ
จัดท าบัญช ี

 
ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา การศึกษามุ่งเน้นค้นหาความจริงเกี่ยวกับลักษณะ
ของธุรกิจท่ีส่งผลต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และ
รายงานการเงิน  

2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1.1 ประชากร 
ศึกษาเก็บข้อมูลกับกลุ่มสถานประกอบการในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล หน่วยของประชากรไม่สามารถระบุหรือทราบจ านวนท่ีแน่นอนชัดเจนได้  
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1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาเป็นผู้ประกอบการในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑลโดยไม่ทราบค่าสัดส่วนของประชากร ด้วยเวลาและค่าใช้จ่ายท่ีจ ากัด 
ผู้วิจัยได้ใช้สูตรของคอแครน Cochran (1977) เพื่อค านวณหาจ านวนกลุ่มตัวอย่าง
ท่ีเหมาะสม ซ่ึงก าหนดให้ ค่า Z ท่ีระดับความเชื่อมั่นหรือระดับนัยส าคัญ 0.10 ค่า 
Z = 1.85 ดังน้ัน จะได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างประมาณ 342 ราย โดยสุ่มตัวอย่างด้วย
เทคนิคแบบสะดวก (Convenience Sampling Technique) และเพื่อส ารอง
ส าหรับกลุ่มเป้าหมายท่ีอาจไม่ตอบกลับ หรือ ได้แบบสอบถามกลับคืนท่ีไม่สมบูรณ์  
ผู้วิจัยจึงได้วางแผนแจกแบบสอบถามส าหรับสถานประกอบการ จ านวน 400 ชุด 
โดยได้แบบสอบถามกลับคืนท่ีสมบูรณ์ จ านวน 361 ชุด  

1.3 ตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัย  
ตัวแปรต้น เป็นข้อมูลท่ัวไปของธุรกิจ ได้แก่ ประเภทของธุรกิจ 

รูปแบบการประกอบธุรกิจ และจ านวนปีของการด าเนินงาน  
ตัวแปรตาม ได้แก่ 1) คุณลักษณะของผู้สอบบัญชี ในประเด็น

เกี่ยวกับการสอบบัญชี ความเป็นอิสระ และความรับผิดชอบทางกฎหมาย 2) 
รายงานการสอบบัญช ีและ 3) รายงานการเงิน  

1.4 การวัดค่าตัวแปร  
   ตัวแปรต้น มี 3 ตัวแปร ดังน้ี 

1) ประเภทของธุรกิจ ซ่ึงประกอบด้วยตัววัด 5 ค่า ดังน้ี 1) ธุรกิจ
ให้บริการ 2) ธุรกิจจ าหน่ายสินค้า 3) อุตสาหกรรมการผลิต 4) ธุรกิจก่อสร้าง และ 
5) อื่น  ๆ  

2) รูปแบบการประกอบธุรกิจ ซ่ึงประกอบด้วยตัววัด 4 ค่า ดังน้ี 1) 
กิจการของคนไทย 2) กิจการของต่างประเทศท่ีมีสาขาในประเทศไทย 3) กิจการ
ของต่างชาติหรือร่วมทุนกับต่างชาติ และ 4) หน่วยงานของภาคราชการ  

3) จ านวนปีของการด าเนินงาน ซ่ึงประกอบด้วยตัววัด 4 ค่า ดังน้ี 
1) น้อยกว่า 5 ปี 2) 5-10 ปี 3) 11-20 ป ีและ 4) มากกว่า 20 ปี 

ตัวแปรตาม มี 3 ตัวแปร ดังน้ี  
1) คุณลักษณะของผู้สอบบัญชี วัดค่าด้วย การปฏิบัติงานการสอบ

บัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ความเป็นอิสระ และความรับผิดชอบทางกฎหมาย 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
ปีท่ี 12 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-มิถุนายน 2564) 

254 

2) รายงานการสอบบัญชี วัดค่าด้วย รายงานการสอบบัญชีของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตท่ีมีประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน ให้ข้อมูลท่ีเพียงพอต่อการ
ปฏิบัติงาน ให้ความเชื่อมั่นในคุณภาพของข้อมูล สามารถน าไปใช้ในการควบคุม
ภายในของธุรกิจ เป็นต้น 

3) รายงานการเงิน วัดค่าด้วย รายงานท่ีแสดงให้เห็นผลการ
ด าเนินงานและฐานะการเงินขององค์กร น ามาใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหารของธุรกิจได้ เป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารในการวิเคราะห์เพื่อวางแผน
ปรับปรุงการด าเนินงานของธุรกิจให้ดีขึ้น เป็นต้น 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

1 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Exploratory Research) โดย
ใช้วิธีการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม (Questionnaire) จากน้ันน าผลท่ีได้จาก
แบบสอบถามน ามาประมวลผลและวิเคราะห์เพื่อหาข้อสรุป 

2  ก า ร เ ลื อ ก ใ ช้ เ ค รื่ อ ง มื อ  เ ค รื่ อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ เ ป็ น แบบส อ บถาม 
(Questionnaire) ซ่ึงได้สร้างตามวัตถุประสงค์และใช้กรอบแนวคิดของการวิจัยท่ี
ก าหนดขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมต่าง ๆ โดยแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 8 
ตอน โดยตอนท่ี 1และ ตอนท่ี 2 เป็นแบบเลือกตอบ ส่วนตอนท่ี 3 ถึงตอนท่ี 7 เป็น
แบบ Rating scale และตอนท่ี 9 เป็นค าถามปลายเปิด ลักษณะของแต่ละตอนมี
ดังน้ี ตอน 1. สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีค าถาม 4 ข้อ 
ตอน 2. สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของธุรกิจ มีค าถาม 4 ข้อ ตอน 3. สอบถาม
เกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี มีค าถาม 14 ข้อ ตอน 4. สอบถามเกี่ยวกับ
ความคาดหวังท่ีมีต่อการสอบบัญชี มีค าถาม 7 ข้อ ตอน 5. สอบถามเกี่ยวกับความ
คาดหวังท่ีมีต่อรายงานการสอบบัญชี มีค าถาม 9 ข้อ ตอน 6. สอบถามเกี่ยวกับ
ความคาดหวังท่ีมีต่อรายงานการเงิน มีค าถาม 7 ข้อ ตอน 7. สอบถามเกี่ยวกับ
ความเป็นไปได้ในการลดความแตกต่างของความคาดหวังท่ีมีต่อการสอบบัญชีของ
ผู้ใช้งบการเงินกับผู้สอบบัญชี มีค าถาม 8 ข้อ และ ตอน 8. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
เป็นค าถามปลายเปิด  

 ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผู้วิจัยน าแบบสอบถามเสนอต่อ
ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบความตรง (Validity) ของโครงสร้าง การใช้ภาษา ความ
ครอบคลุมครบถ้วนตามนิยามศัพท์และวิเคราะห์หาความสอดคล้องของข้อค าถาม
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กับวัตถุประสงค์การวิจัย (Index of item objective congruence : IOC) และได้
ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ ผลจากการค านวณค่า IOC ของข้อ
ค าถามแต่ละข้ออยู่ระหว่าง 0.5 – 1.00 และมีค่า IOC ท้ังฉบับ เท่ากับ 0.88 น า
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) กับผู้สอบบัญชีภาษีอากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 30 ราย ได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) ในแต่ละตัวแปรอยู่ระหว่าง 0.967-0.972 ซ่ึงผู้สอบบัญชีภาษี
อากรสามารถเป็นตัวแทนของสถานประกอบการได้ดี เน่ืองจากผู้สอบบัญชีภาษี
อากรเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการจัดท าบัญชีและออกรายงานการเงินได้เป็น
อย่างดีเช่นเดียวกับสถานประกอบการ 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองโดยแจกแบบสอบถามให้สถาน
ประกอบการ ท่ีเข้ารับการอบรมจากบริษัท ฝึกอบรมและสัมมนากฤตสมบูรณ์ 
จ ากัด และจากผู้เข้าอบรมของสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ ในหลักสูตร
เกี่ยวกับการท าบัญชี จ านวน 400 ชุด ได้รับแบบสอบถามกลับคืนจ านวน 370 ชุด 
เมื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ พบว่าไม่สมบูรณ์ไม่สามารถน ามาวิเคราะห์ได้ 
เน่ืองจากไม่ตอบค าถามเป็นจ านวนมาก จ านวน 9 ชุด ได้แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์
จ านวน 361 ชุด คิดเป็นร้อยละ 90.25  
 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งเป็น 2 ประเภท ดังน้ี  
1. สถิติวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) น าเสนอข้อมูล

ในรูปร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(Standard Deviation) เพื่ออธิบายข้อมูล 1) ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ 
ระดับการศึกษา ต าแหน่งงานในปัจจุบัน และจ านวนปีของการท างานในต าแหน่ง
ปัจจุบัน 2) ข้อมูลท่ัวไปของธุรกิจ ได้แก่ ประเภทของธุรกิจ รูปแบบการประกอบ
ธุรกิจ จ านวนพนักงานในธุรกิจ จ านวนปีท่ีด าเนินงานของธุรกิจ และ 3) ความ
รับผิดชอบของผู้สอบบัญชี ซ่ึงแบ่งย่อยเป็น 3 ส่วน ดังน้ี 1) ผู้ใดควรเป็นผู้รับผิดชอบ
ต่อความถูกต้องของงบการเงิน 2) ผู้สอบบัญชีควรรับผิดชอบในเรื่องใดบ้าง และ 3) 
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การลงลายมือชื่อรับรองงบการเงินในรายงานการสอบบัญชีเป็นการกระท าในนาม
ของผู้ใด และคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี 

2. สถิติวิเคราะห์เชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้ในการทดสอบ
สมมติฐาน โดยเน้ือหาท่ีทดสอบ คือ ลักษณะของธุรกิจ (ประเภทของธุรกิจ รูปแบบ
การประกอบธุรกิจ และจ านวนปีของการด าเนินงานของธุรกิจ) ท่ีแตกต่างกันส่งผล
ต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงินแตกต่าง
กันจะใช้การพยากรณ์ ด้ วยสถิ ติ  Multinomial Logistic Regression (MLR) 
เนื่องจากตัวแปรอิสระเป็นตัวแปรเชิงกลุ่ม และตัวแปรตามมีลักษณะข้อมูลการแจก
แจงไม่ปกติ ดังน้ัน จึงใช้การพยากรณ์ด้วยสถิติ MLR    
 
ผลการวิจัย  

น าเสนอตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ได้ดังน้ี  
1. ศึกษาลักษณะท่ัวไปของธุรกิจของผู้ตอบแบบสอบถาม น าเสนอ

ผลการวิจัยข้อท่ี 1 – 2 ดังน้ี 
1) ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 

89.20 และเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 10.80 ระดับการศึกษาของกลุ่มสถาน
ประกอบการ ส่วนใหญ่จบหลักสูตรระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 70.60 
ต าแหน่งงานปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ด ารงต าแหน่งเป็นผู้จัดการ 
คิดเป็นร้อยละ 32.69 

2) ข้อมูลท่ัวไปของธุรกิจของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูลท่ัวไปของธุรกิจส่วนใหญ่เป็นธุรกิจให้บริการ คิดเป็นร้อยละ 

59.56 รองลงมาเป็นธุรกิจจ าหน่ายสินค้า คิดเป็นร้อยละ 17.73 รูปแบบการ
ประกอบธุรกิจ ส่วนใหญ่เป็นกิจการของคนไทย คิดเป็นร้อยละ 82.51 จ านวน
พนักงานในธุรกิจ ส่วนใหญ่มีจ านวนไม่เกิน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 60.66 จ านวนปี
ของการท างานในต าแหน่งปัจจุบันส่วนใหญ่ท างานมากกว่า 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 
43.22 รองลงมาท างานน้อยกว่า 3 ปี คิดเป็นร้อยละ 19.39 จ านวนปีท่ีด าเนินงาน
ของธุรกิจ ส่วนใหญ่ด าเนินงานมากกว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.98 รองลงมา 5-
10 ปี คิดเป็นร้อยละ 24.93  
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2. วิเคราะห์ความแตกต่างลักษณะของธุรกิจ (ประเภทของธุรกิจ 
รูปแบบการประกอบธุรกิจ และจ านวนปีของการด าเนินงาน) ที่แตกต่างกันมีผล
ต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงิน 
น าเสนอผลการวิจัยข้อท่ี 3-7 ดังน้ี   

3) การวิเคราะห์เกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี 
1) ด้านความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่า ผู้รับผิดชอบต่อความ

ถูกต้องของงบการเงิน ควรเป็นฝ่ายบริหารของบริษัท คิดเป็นร้อยละ 43.31 
รองลงมาควรเป็นผู้สอบบัญชี คิดเป็นร้อยละ 27.86 และล าดับสุดท้ายจึงเป็น
พนักงานบัญชีของบริษัท คิดเป็นร้อยละ 27.16  

ประเด็นเกี่ยวกับผู้สอบบัญชีควรรับผิดชอบในเรื่องใด ส่วนใหญ่ให้
ความเห็นว่าควรรับผิดชอบแสดงความเห็นต่องบการเงิน คิดเป็นร้อยละ 24.29 
รองลงมาเป็นให้ค าแนะน าเกี่ยวกับหลักการบัญชีท่ีส าคัญ คิดเป็นร้อยละ 18.87 
และล าดับท่ีสามเป็นประเมินการควบคุมภายในของบริษัทท่ีรับตรวจสอบ คิดเป็น
ร้อยละ 15.60 

ประเด็นเกี่ยวกับผู้รับผิดชอบรับรองงบการเงินในรายงานการสอบ
บัญช ีส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่าควรเป็นผู้สอบบัญชี คิดเป็นร้อยละ 91.69 รองลงมา
เป็นส านักงานสอบบัญชี คิดเป็นร้อยละ 8.31  

2) ด้านความเป็นอิสระ 
ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความเห็นว่า คุณลักษณะของผู้สอบบัญชี

ด้านความเป็นอิสระ ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.59) คือ ผู้สอบบัญชีควรละเว้น
การถือหุ้นในธุรกิจท่ีรับตรวจสอบ รองลงมา ( X = 4.50) คือ ผู้สอบบัญชีควรละ
เว้นการด ารงต าแหน่งผู้บริหารของธุรกิจท่ีรับตรวจสอบ และล าดับสุดท้าย ( X = 
4.41) คือ ผู้สอบบัญชีควรละเว้นการรับสิ่งตอบแทนอื่นใดนอกเหนือจากค่าสอบ
บัญชีท่ีพึงได้รับจากธุรกิจท่ีรับตรวจสอบ ไม่ว่าจะมีมูลค่ามากหรือน้อย  

3) ด้านความรับผิดชอบทางกฎหมาย  
คุณลักษณะของผู้สอบบัญชีด้านความรับผิดชอบทางกฎหมายของ

ผู้สอบบัญชี ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.13) คือ ผู้สอบบัญชีควรรับผิดชอบต่อ
ความเสียหายที่เกิดจากการแสดงความเห็นผิดพลาดในรายงานการสอบบัญชีต่อผู้มี
ส่วนได้เสียในงบการเงิน รองลงมา ( X = 3.67) คือ ผู้สอบบัญชีควรรับผิดชอบต่อ
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ผู้ใช้งบการเงินแบบจ ากัด เมื่อธุรกิจท่ีรับตรวจสอบถูกฟ้องร้องจากผู้ใช้งบการเงิน 
ล าดับสุดท้าย ( X = 3.56) คือ ผู้สอบบัญชีควรจัดให้มีหลักประกันความรับผิดต่อ
บุคคลท่ีสาม  

4) การวิเคราะห์เกี่ยวกับลักษณะของธุรกิจท่ีมีต่อการสอบบัญชี  
ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความเห็นว่า ลักษณะของธุรกิจท่ีมีต่อการ

สอบบัญชี ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.59) คือ พิจารณาผลกระทบต่องบการเงิน 
และแจ้งให้บริษัทปรับปรุง แก้ไข ให้ถูกต้อง รองลงมา( X = 4.49) คือ ผู้สอบบัญชี
ควรตรวจสอบการปฏิบัติงานเกี่ยวกับข้อก าหนดหรือข้อกฎหมายเกี่ยวกับการบัญชี 
และล าดับสุดท้าย ( X = 4.46) คือ ผู้สอบบัญชีควรให้ค าแนะน าแก่ลูกค้าท่ีรับ
บริการการตรวจสอบเกี่ยวกับเรื่อง หลักการบัญชีท่ีส าคัญ   

5) การวิเคราะห์เกี่ยวกับลักษณะของธุรกิจท่ีมีต่อรายงานการสอบ
บัญช ี 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่า ลักษณะของธุรกิจท่ี
มีต่อรายงานการสอบบัญชี ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.41) คือ รายงานการสอบ
บัญชีให้ข้อมูลเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน และน่าเชื่อถือต่อการปฏิบัติงานของ
ผู้ใช้งบการเงินเพื่อการตัดสินใจ รองลงมา ( X = 4.36) คือ รายงานการสอบบัญชี
ให้ความเชื่อมั่นในคุณภาพของข้อมูลตัวเลขในงบการเงิน และล าดับสุดท้าย ( X = 
4.34) คือ รายงานการสอบบัญชีแสดงให้เห็นว่าธุรกิจได้จัดท าบัญชีตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินท่ีเกี่ยวข้อง  

6) การวิเคราะห์เกี่ยวกับลักษณะของธุรกิจท่ีมีต่อรายงานการเงิน 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่า ลักษณะของธุรกิจท่ี

มีต่อรายงานการเงิน ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.28) คือ รายงานการเงินแสดงให้
เห็นฐานะการเงินและผลการด าเนินงานท่ีแท้จริงในปีท่ีผ่านมา รองลงมา ( X = 
4.27) คือ รายงานการเงินเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารในการวิเคราะห์เพื่อวางแผน
ปรับปรุงการด าเนินงานของธุรกิจให้ดีขึ้น และล าดับสุดท้าย ( X = 4.26) คือ 
รายงานการเงินเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารในการวิเคราะห์เพื่อการตัดสินใจลงทุน
ขยายกิจการในด้านต่าง  ๆ  

 จะเห็นได้ว่า เมื่อน าผลการวิจัยข้อท่ี 3-6 มาวิเคราะห์โดยใช้
ผลรวมของค่าความแตกต่างเพื่อหาค่าเฉลี่ยรวมตามประเด็นย่อย  ๆ ในแต่ละเรื่อง
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จะให้ค่าเฉลี่ยท่ีแตกต่างในประเด็นต่าง  ๆ อย่างเห็นได้ชัดเจนมากขึ้น โดยได้แสดง
ค่าเฉลี่ยรวมในแต่ละประเด็นในตารางที่ 1  
 
Table 1 Show the total average of the expectations of the       
businesses  
        ประเด็น ค่าเฉลี่ยรวม 
ความเป็นอิสระของผู้สอบบัญชี  29.83 
ความรับผิดชอบทางกฎหมาย  14.73 
ความคาดหวังท่ีมีต่อการสอบบัญชี  72.37 
ความคาดหวังท่ีมีต่อรายงานการสอบบัญชี  38.03 
ความคาดหวังท่ีมีต่อรายงานการเงิน  28.63 

   
 ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลี่ยรวมของความคาดหวังของสถานประกอบการ
ในประเด็นต่าง   ๆ ซ่ึงจะเห็นได้ว่า ค่าเฉลี่ยรวมสูงสุด คือ ประเด็นความคาดหวังท่ี
มีต่อการสอบบัญชี มีค่าเฉลี่ยรวมสูงสุด 72.37 รองลงมา คือ ความคาดหวังท่ีมีต่อ
รายงานการสอบบัญชี มีค่าเฉลี่ยรวม 38.03 และล าดับสุดท้าย คือ ความเป็นอิสระ
ของผู้สอบบัญชี มีค่าเฉลี่ยรวม 29.83 

7) การวิเคราะห์เกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการลดความแตกต่าง
เกี่ยวกับลักษณะของธุรกิจท่ีมีต่อการสอบบัญชี  

เน่ืองจากมีความแตกต่างเกี่ยวกับลักษณะของธุรกิจท่ีมีต่อการ
สอบบัญชีดังน้ัน ความเป็นไปได้ในการลดความแตกต่างเกี่ยวกับลักษณะของธุรกิจ
ท่ีมีต่อการสอบบัญชี ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.35) คือ ในการตอบรับงานสอบ
บัญชี ผู้สอบบัญชีควรส่งหนังสือตอบรับงานสอบบัญชี (Engagement Letter) 
เพื่อให้กิจการยืนยันและยอมรับเกี่ยวกับเรื่องการแต่งตั้งผู้สอบบัญชี วัตถุประสงค์
และขอบเขตของการตรวจสอบงบการเงิน ความรับผิดชอบของผู้บริหารต่องบ
การเงิน ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี รูปแบบและเนื้อหาของรายงานของผู้สอบ
บัญชี และค่าธรรมเนียมการสอบบัญชี รองลงมา ( X = 4.27) คือ ปรับปรุงรายงาน
การสอบบัญชีให้เป็นภาษาท่ีเข้าใจง่าย กระชับและชัดเจนขึ้น และล าดับสุดท้าย (
X = 4.24) คือ ยกระดับมาตรฐานการควบคุมการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชีใน
มาตรฐานการสอบบัญชี ในเรื่องการปฏิบัติงานบกพร่องอย่างร้ายแรง 
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3. วิเคราะห์ลักษณะของธุรกิจ (ประเภทของธุรกิจ  รูปแบบการ
ประกอบธุรกิจ และจ านวนปีของการด าเนินงาน) ที่ส่งผลต่อคุณลักษณะของ
ผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงิน น าเสนอผลการวิจัยข้อท่ี 
8 การทดสอบสมมติฐาน ดังน้ี  

8) การทดสอบสมมติฐาน 
 

Table 2 Summary of the characteristics of different businesses 
affecting the characteristics of the auditor, audit report, and financial 
reports 

ลักษณ
ะธุรกิจ 

คุณลักษณะของ
ผู้สอบบัญชี(%) 

p-
Valu

e 

รายงานการ
สอบบัญชี(%) 

p-
Valu

e 

รายงานการเงิน 
(%) 

p-
Valu

e คาด 
หวัง
สูง 

คาด 
หวัง
ต่ า 

คาด 
หวัง
สูง 

คาด 
หวัง
ต่ า 

คาด 
หวัง
สูง 

คาด 
หวัง
ต่ า 

ประเภท
ของ
ธุรกิจ: 

  0.49   0.79   0.79 

ธุรกิจ
ให้บริการ 

191 
(88.80) 

24 
(11.20
) 

 185 
(86.00
) 

30 
(14.00) 

 179 
(83.30) 

36 
(16.70) 

 

ธุรกิจ
จ าหน่าย
สินค้า 

55 
(85.90) 

9 
(14.21
) 

 57 
(89.10) 

7 
(10.90) 

 53 
(82.80) 

11 
(17.20) 
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Table 2 Summary of the characteristics of different businesses 
affecting the characteristics of the auditor, audit report, and financial 
reports (Continued) 
ลักษณะธุรกิจ คุณลักษณะ

ของผู้สอบ
บัญชี(%) 

p-
Valu
e 

รายงาน
การสอบ
บัญชี(%) 

p-
Valu
e 

รายงาน
การเงิน 
(%) 

p-
Valu
e 

ลักษณะ
ธุรกิจ 

คุณลักษณะ
ของผู้สอบ
บัญชี(%) 

p-
Val
ue 

อุตสาหกรรมการ
ผลิต 

53 (94.60) 3 
(5.40) 

 49 
(87.50) 

7 (12.50)  45 
(80.40) 

11 (19.60)  

ธุรกิจก่อสร้าง 11 (78.60) 3  
(21.40) 

 11 
(78.6

0) 

3  
(21.40) 

 11 
(78.60) 

3 (21.40)  

 อ่ืน  ๆ  11 (91.70) 1 
(8.30) 

 10 
(83.30) 

2  
(16.70) 

 9 
(75.00) 

3 
(25.00) 

 

รูปแบบการ
ประกอบธุรกิจ: 

  0.38   0.44   0.45 

กิจการของคน
ไทย 

251 (87.50) 36 (12.50)  247 
(86.10) 

40 
(13.90) 

 237 
(82.60) 

50 (17.40)  

กิจการของ
ต่างประเทศที่มี
สาขาในประเทศ
ไทย 

34 (94.40) 2 
(5.60) 

 33 
(91.70) 

3 
(8.30) 

 28  
(77.80) 

8 
 (22.20)  

 

กิจการของ
ต่างชาติหรือ
ร่วมทุนกับ
ต่างชาติ 

33 (94.30) 2 
(5.70) 

 29 
(82.90) 

6 
(17.10) 

 29 
(82.90) 

6  
(17.21) 

 

หน่วยงานภาค
ราชการ 

3 (100.00) 0 
(0.00) 

 3 
(100.00) 

0 
(0.00) 

 3  
(100.00) 

0 (0.00)  

จ านวนปีของ
การด าเนินงาน 

  0.89   0.52   0.12 

น้อยกว่า 5 ปี 71 
(88.80) 

9 
(11.30) 

 71 
(88.80) 

9  
(11.30) 

 64 
(80.00) 

16 (20.00)  

5-10 ปี 79 
(87.80) 

11 (12.20)  80 
(88.90) 

10 (11.10)  80 
(88.90) 

10 (11.10)  

11-20 ปี 79 
(87.80) 

11 
(12.20) 

 75 
(83.30) 

15 
(16.70) 

 75 
(83.30) 

15 (16.70)  

มากกว่า 20 ปี 92 (91.10) 9 
(8.90) 

 86 
(85.10) 

15 (14.90)  78 
(77.20)        

23 (22.80)  

P-value 
เฉลี่ย 

  0.59*   0.58*   0.45* 

   * ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 

จากตารางท่ี 2 การทดสอบสมมติฐานลักษณะของธุรกิจ (ประเภทของ
ธุรกิจ รูปแบบการประกอบธุรกิจ และจ านวนปีของการด าเนินงานของธุรกิจ) ท่ี
แตกต่างกันส่งผลต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี  รายงานการสอบบัญชี และ
รายงานการเงิน พบว่า ลักษณะของธุรกิจท่ีแตกต่างกันไม่ส่งผลกระทบต่อ
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คุณลักษณะของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงิน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p-value = 0.59, 0.58, และ 0.45 ตามล าดับ) มี
รายละเอียดดังนี้ 
 ในภาพรวมลักษณะของธุรกิจ (ท่ีมีประเภทของธุรกิจเป็นตัวแทน) ไม่
ส่งผลกระทบต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี โดยมีค่า p-value = 0.49 ตลอดจน
ไม่ส่งผลกระทบต่อรายงานการสอบบัญชี โดยมีค่า p-value = 0.79 และไม่ส่งผล
กระทบต่อรายงานการเงิน โดยมีค่า p-value = 0.79 ซ่ึงมีค่ามากกว่า p-value = 
0.00 ในระดับนัยส าคัญ 0.05 
 และภาพรวมลักษณะของธุรกิจ (ท่ีมีรูปแบบการประกอบธุรกิจเป็น
ตัวแทน) ไม่ส่งผลกระทบต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี  มีค่า p-value = 0.38 
และไม่ส่งผลกระทบต่อรายงานการสอบบัญชี มีค่า p-value = 0.44 ตลอดจนไม่
ส่งผลกระทบต่อรายงานการเงิน มีค่า p-value = 0.45 ซ่ึงมีค่ามากกว่า p-value 
= 0.00 ในระดับนัยส าคัญ 0.05  
 ตลอดจนภาพรวมลักษณะของธุรกิจ (ท่ีมีจ านวนปีของการด าเนินงาน) 
ไม่ส่งผลกระทบต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี โดยมีค่า p-value = 0.89 และไม่
ส่งผลกระทบต่อรายงานการสอบบัญชี โดยมีค่า p-value = 0.52 ตลอดจนไม่ส่งผล
กระทบต่อรายงานการเงิน โดยมีค่า p-value = 0.12 ซ่ึงมีค่ามากกว่า p-value = 
0.00 ในระดับนัยส าคัญ 0.05   
 จากการทดสอบเพื่อแสดงความเชื่อมั่นว่า ลักษณะของธุรกิจไม่ส่งผล
กระทบต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงิน 
โดยแสดงค่าพยากรณ์ความถูกต้องไว้ดังนี้ ลักษณะธุรกิจท่ีมีประเภทธุรกิจ รูปแบบ
การประกอบธุรกิจ และจ านวนปีของการด าเนินงานต่างกัน  ไม่มีอิทธิพลต่อ
คุณลักษณะของผู้สอบบัญชี ซ่ึงพยากรณ์ถูกต้อง ร้อยละ 89.50 ไม่มีอิทธิพลต่อ
รายงานการสอบบัญชี ซ่ึงพยากรณ์ถูกต้องร้อยละ 86.70 และไม่มีอิทธิพลต่อ
รายงานการเงิน ซ่ึงพยากรณ์ถูกต้อง ร้อยละ 82.50 แสดงให้เห็นว่าการพยากรณ์ใน
แต่ละตัวแปรแม่นย าเกินกว่า ร้อยละ 80.00  
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การอภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยข้างต้นแสดงให้เห็นว่าลักษณะของธุรกิจไม่ส่งผลต่อ
คุณลักษณะของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงิน  ซ่ึง
อภิปรายผลตามสมมติฐาน ไดด้ังน้ี 

1. ลักษณะของธุรกิจท่ีแตกต่างกันไม่ส่งผลต่อคุณลักษณะของผู้สอบ
บัญชี  เ น่ืองจาก คุณลักษณะของผู้ สอบบัญชี  จะต้อง เป็นไปตามมรรยาท 
(จรรยาบรรณ) ของผู้สอบบัญชี ตามข้อบังคับสภาวิชาชีพบัญชี (ฉบับท่ี 19) เรื่อง 
จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2553 ประกอบด้วย 1) มีความเป็น
อิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตย์สุจริต 2) ความรู้ความสามารถ และ
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน 3) มรรยาทต่อลูกค้า 4) มรรยาทต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพ 
และ 4) มรรยาทท่ัวไป ดังน้ันลักษณะของธุรกิจจะเป็นเช่นใด จึงไม่มีผลต่อ
คุณลักษณะของผู้สอบบัญชี 

2. ลักษณะของธุรกิจท่ีแตกต่างกันไม่ส่งผลต่อรายงานการสอบบัญชี 
เน่ืองจากผู้สอบบัญชีจะต้องแสดงความเห็นในรายงานการสอบบัญชีเป็นไปตาม
มาตรฐานการสอบบัญชีรหัส 700 (ปรับปรุง พ.ศ. 2560) เรื่อง การแสดงความเห็น
และการรายงานต่องบการเงิน ดังน้ัน ลักษณะธุรกิจจะเป็นเช่นใด จึงไม่มีผลต่อ
รายงานการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

3. ลักษณะของธุรกิจท่ีแตกต่างกันไม่ส่งผลต่อรายงานการเงิน เน่ืองจาก
สถานประกอบการทุกแห่งจะต้องออกรายงานการเงินเป็นไปตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงินและมาตรฐานการบัญชีไทย ของสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ และกรมสรรพากร ดังน้ันลักษณะของธุรกิจจะเป็นเช่นใด จึงไม่มีผลต่อ
รายงานการเงินของธุรกิจ 
 ดังน้ัน ลักษณะธุรกิจไม่ส่งผลกระทบต่อคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี 
รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงิน อาจเนื่องมาจากคุณลักษณะของผู้สอบ
บัญชี รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงิน ถูกก าหนดโดยกฎเกณฑ์และ
มาตรฐานการสอบบัญชีของสภาวิชาชีพบัญชีฯ และกรมสรรพากร ซ่ึงทุกฝ่ายท่ี
เกี่ยวข้องจึงต้องปฏิบัติตามกฎเกณฑ์และมาตรฐานดังกล่าว ไม่สามารถ
เปลี่ยนแปลงคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และรายงาน
การเงินเป็นอื่นได ้ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ McNellis (2011)  
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บทสรุป 
 สรุปผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ความแตกต่างเกี่ยวกับลักษณะของธุรกิจ
ท่ีมีต่อการสอบบัญชีท้ังน้ีมีเหตุผลส าคัญมาจากพื้นฐานความรู้เกี่ยวกับการบัญชี 
และการสอบบัญชีท่ีแตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับ Porter (1993); Monroe and 
Woodiff (1994); Humphrey (1997) และอีกสาเหตุหน่ึง คือ ธุรกิจซ่ึงเป็นผู้ใช้งบ
การเงินย่อมคาดหวังสิ่งท่ีจะเป็นประโยชน์และส่งผลดีต่อธุรกิจตนเอง ในประเด็น
เกี่ยวกับการสอบบัญชี  และรายงานการสอบบัญชี  ท่ีจะมาช่วยยกระดับ
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานและส่งสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้า ซ่ึงสอดคล้องกับ 
Humphrey (1997) 
 ตลอดจนคุณลักษณะของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และ
รายงานการเงินท่ีได้น้ัน เป็นผลลัพธ์ท่ีได้มาจากการปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบ
บัญชี มาตรฐานการรายงานทางการเงิน และมาตรฐานการบัญชี (Coffey, 2012; 
Davies & Barnett, 2015; Stikeleather, 2017) ลักษณะของธุรกิจจึงไม่มีผลต่อ
คุณลักษณะของผู้สอบบัญชี รายงานการสอบบัญชี และรายงานการเงิน  
 
ข้อเสนอแนะ  
 ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากแบบสอบถามสรุปได้ดังน้ี  
 1. ข้อเสนอแนะของสถานประกอบการ  

1) สถานประกอบการคาดหวังว่าผู้สอบบัญชีควรให้ความส าคัญในการ
ปฏิบัติงานการสอบบัญชี โดยทุ่มเทความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานด้วยความ
ช านาญ และมีความระมัดระวังรอบคอบ  

2) ผู้สอบบัญชีควรให้ความส าคัญกับคุณภาพของงานการสอบบัญชี โดย
ปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์ มีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงาน จรรยาบรรณ 
และสามารถแนะน าการปฏิบัติงานบัญชีให้แก่สถานประกอบการได้ 

2. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายส าหรับการปฏิบัติงานการสอบบัญชี  
 รายงานการสอบบัญชี ควรใช้ภาษาท่ีเข้าใจได้ง่าย มีความสมบูรณ์ 
ถูกต้องและอธิบายได้อย่างครบถ้วน ท้ังด้านภาษีอากรและมาตรฐานการท าบัญชี 
โดยสถานประกอบการสามารถน างบการเงินท่ีได้รับการสอบบัญชีแล้ว มาใช้
วิเคราะห์เพื่อตัดสินใจได้อย่างมั่นใจ  
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 3. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป   
 จากการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี พบว่า ยังมีประเด็นท่ีน่าสนใจควรแก่
การศึกษา ค้นหาความจริงต่อไป ดังน้ี 

1) ควรเพิ่มกลุ่มตัวอย่างให้มีความหลากหลายมากขึ้นท่ีเกี่ยวข้องกับงบ
การเงิน เช่น กลุ่มท่ีปรึกษาทางการเงิน กลุ่มนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ เป็นต้น 

2) รายงานของผู้สอบบัญชีแบบใหม่ให้ประโยชน์อย่างไรแก่ผู้ใช้งบ
การเงิน  

3) การศึกษาความพร้อมในการใช้มาตรฐานการสอบบัญชีของผู้สอบ
บัญชีในเขตภูมิภาคอาเซียน   
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