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บทคัดยอ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความคิดเหน็ของสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชนเกี่ยวกับปจจัยดานพลวัตสภาพแวดลอม ผูนํา และความคิดสรางสรรคที่มีผลตอ
การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน จังหวัดลําพูน  และศึกษาความสามารถของปจจัย
ดังกลาวในการอธิบายความผันแปรของผลการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน กลุม
ตัวอยาง คือ สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนของจังหวัดลําพูน จํานวน 278 ราย สุมตัวอยาง
ดวยเทคนิควิธีการเลือกแบบมีโควตา เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถาม สถิติพรรณนาหา
คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและสถิติอนุมานวิเคราะหดวยเทคนิคการ
ถดถอยพหคุูณ 

ผลการวิจัยพบวา สมาชิกสวนใหญเปนเพศหญิง ประกอบวิสาหกิจชุมชนดาน
แปรรูปจากผลผลิตทางการเกษตร โดยมีหนวยงานภาครัฐในพื้นที่ใหการฝกอบรมและ
พัฒนาความรู และนําผลผลิตจําหนาย ณ รานคาในชุมชนเปนหลัก โดยสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชนมีระดับความคิดเห็นตอทุกปจจัยอยูในระดับมาก โดยปจจัยทั้ง 3 คือ ปจจัยดาน
ผูนํามากที่สุด รองลงมาความคิดสรางสรรคและลําดับสุดทาย คือ พลวัตสภาพแวดลอม
มีผลตอการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ทั้งนี้ทุกปจจัยรวมกันสามารถอธิบายการผัน
แปรผลการดําเนินงานไดรอยละ 41.8  

 

คําสําคัญ :  พลวัตสภาพแวดลอม  ผูนํา  ความคิดอยางสรางสรรค  ผลการดําเนินงาน
 วิสาหกิจชุมชน 
 



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ปที่ 9 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2561 

- 2 - 

Abstract 
The purpose of this research was to examine the evaluation of 

the members on factors consisting environmental dynamics leader and 
creative thinking on the Community Enterprise’s performance and the 
ability of factors in describing the variation of the community enterprise’s 
performance. The sample group of this study was the community 
enterprise’s members in Lamphun province. There were 278 members. 
The chosen sampling method was quota sampling. Research tool was 
questionnaire including statistic used for data analysis consisting 
percentage, average, standard deviation and multiple regression analysis. 

The study found that most members were women who 
operated Community Enterprise related to processed agricultural 
products. Government sector of their area trains and educates them. The 
members of the community enterprise also mainly sells the product to 
the community’s shops products. The evaluation of the members toward 
all factors was good level. The factors that were leader, creative thinking, 
and environment dynamics, which effect the community enterprise’s 
performance, were descended. At any rate, the factors can be used to 
describe the overall performance variation that was 41.8 percentage. 

     
Keywords : Environmental Dynamics, Leader, Creative Thinking, 
Community Enterprise’s performance 

 

ความสําคัญของปญหาการวิจัย 
ปจจุบันแนวโนมในอนาคตสภาพแวดลอม ดานเศรษฐกิจ การเมืองและสังคม

มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ซึ่งมุมมองของ Kuratko and Hodgetts (2007) ให
ความเห็นวาเปนปจจัยสําคัญที่สงผลกระทบตอการดําเนินงานของวิสาหกิจ คือ การ
แขงขันและสภาวะดานเศรษฐกิจอันสงผลบริบทหรือวิสาหกิจมีการปดกิจการไปในที่สุด 
สวนวิสาหกิจที่มีความเขมแข็งยอมตองมีการปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน ไมสามารถหยุด
นิ่งอยูได เพราะหากไมมีการพัฒนาแลวจะไมสามารถสูกับคูแขงขันและจะไมสามารถอยู
รอดได สอดคลองกับความเห็นของ Porter (1990) ที่กลาววา เพื่อความอยูรอดและมี
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ความไดเปรียบในการแขงขันผูประกอบการวิสาหกิจ จึงมีบทบาทสําคัญในการนํา
นวัตกรรมดานผลิตภัณฑและดานกระบวนการมาประยุกตใช  ในองคกร ทั้งนี้งานศึกษา
ของ Jai-Sheng Lee (2010) ไดใหความเห็นเพิ่มเติมวาองคกรยุคปจจุบันตองมีการ
ปรับตัวใหทันกับสถานการณโดยผูประกอบการจําเปนตองใชความรู ความสามารถใน
การเหนี่ยวนําสมาชิกในองคกร และสามารถประยุกตใชนวัตกรรมในการสรางความ
ไดเปรียบในการแขงขัน  

การประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนในยุคปจจุบัน ตามมุมมองของ Waleed 
Omri (2015) ไดสรุปวาวิสาหกิจชุมชนเปรียบเสมือนกระดูกสันหลังระบบเศรษฐกิจและ
สงผลใหเกิดการสรางสรรคนวัตกรรมไดมากกวาธุรกิจขนาดใหญ โดยเฉพาะธุรกิจที่
เริ่มตนใหม และ Schumpeter (1934) ใหความสําคัญกับสมาชิกในองคกรซึ่งเปนผูที่มี
ความคิดสรางสรรคและริเริ่มใหเกิดเปนนวัตกรรมนั้น คือ การสรางโอกาสสําหรับธุรกิจที่
จะเปนสวนสําคัญในการสรางรายไดจากความคิดสรางสรรค ภูมิปญญาและนวัตกรรมที่
เปนลักษณะเฉพาะหรือผูกขาดของกิจการนั้นเอง งานศึกษาของกัญญามน อินหวาง 
(2554) รายงานวามาจากฐานภูมิปญญาทองถิ่น ผสมผสานกับภูมิปญญาสากล ความคิด
ริเริ่มสรางสรรค โดยสมาชิกในชุมชนทําใหเกิดนวัตกรรม เนนการพึ่งตนเองเปน
เปาหมายสําคัญที่สุด คนในชุมชนเปนผูนําในการพัฒนาและจัดการวิสาหกิจ รวมถึง
แนวคิดของ บุญฑวรรณ วิงวอน (2555) ที่กลาววาการดําเนินงานไดอยางยั่งยืนของ
วิสาหกิจชุมชนเนื่องมาจากมีการดําเนินงานอยางอิสระ มีความคลองตัว สมาชิกมีความ
ผูกพันธกันในระดับสูง มีการชวยเหลือเกื้อกูลเอื้ออาทรตอกัน     อันเปนผลมาจากทุน
ทางสังคมและทุนทางปญญาดั้งเดิมจากทองถิ่นและประสบการณที่สั่งสมมาจากบรรพ
บุรุษถายทอดจนถึงรุนปจจุบัน จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่ผูประกอบการธุรกิจตองอาศัย
ชั้นเชิงในการบริหารที่เหนือกวาคูแขงหรืออาศัยความรวดเร็วในการปรับตัวใหทันตอ
ภาวการณแขงขันท่ีเปนสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนพลวัต 

ขณะเดียวกัน Akgun et al (2009) ไดพูดถึงปจจัยความไมแนนอนและ
พลวัตของสภาพแวดลอมจะเปนสิ่งที่ผูจัดการหรือผูนําของกิจการจะตองพยายามหาจุด
ที่เหมาะสมที่สุดในการจัดการทัรพยากรและกระบวนการในการเพิ่มผลผลิตดวยการ
พัฒนา ปรับปรุง แกไขปญหาอยางรวดเร็ว เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จขององคกรและ
ไดเปรียบการแขงขัน เชนเดียวกับงานวิจัยของ  Li and Atuahence-Gima (2001) ที่
พบวาพลวัตสิ่งแวดลอมจะบงบอกถึงอัตราการเปลี่ยนแปลงและระดับความแปรปรวน
ของสภาพแวดลอมองคกร ดังนั้นจึงควรตองมีนวัตกรรมในดานกระบวนการหรือ
ผลิตภัณฑ เนื่องจากพลวัตสภาพแวดลอมจะนํามาซึ่งโอกาสที่สําคัญในการเตรียมความ
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พรอมรับความไมแนนอนของอุปทานของตลาด และงานวิจัยของสุภาพรรณ วัฒนาอุดม
ชัย (2558) มองวาจุดเริ่มตนวิสาหกิจชุมชนนั้น สวนมากมักจะมาจากธุรกิจในลักษณะ
ครอบครัวแลวเกิดการรวมกลุมกันของสมาชิกในชุมชน ซึ่งเปนหนวยสังคมที่ โดย
ธรรมชาติแตจะขาดความสามารถในการปรับเปลี่ยนและปรับปรุงโครงสรางการบริหาร
จัดการตางๆเชนความรูในดานการจัดการ หรือการบริหารงานที่มีระบบ เพราะสวนมาก
จะใชประสบการณจากการเรียนรูโดยเรียนถูก เรียนผิดแลวมาปรับปรุงแกไขซึ่งจะทําให
วิสาหกิจเสียเปรียบกับคูแขงขันไดเชนเดียวกัน   

ดังนั้นจะเห็นวาพลวัตสภาพแวดลอมและความคิดสรางสรรคกอเกิด
นวัตกรรมไดสงผลตอการดําเนินงานของกลุมวิสาหกิจชุมชน          ซึ่งกัญญามน อิน
หวาง (2554) ไดกลาววาการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนนั้นไดกลายเปนประเด็น
สําคัญที่รัฐบาลทุกยุค ทุกสมัยตางใหความสําคัญเพราะเปนรากฐานของเศรษฐกิจของ
ประเทศ รัฐบาลไดสูญเสียเงินเพื่อการสรางโครงการตางๆใหกับชุมชนเปนจํานวนมาก 
ประเด็นสําคัญ คือ ทําอยางไรรัฐบาลจะไมตองพบกับปญหาการสูญเสียเงินทุนที่ไดนํามา
ผลักดันหรือหนุนเสริมวิสาหกิจชุมชนเหลานี้      และจะทําอยางไรใหวิสาหกิจชุมชน
สามารถสรางขีดความสามารถในการแขงขันของตนใหสามารถพัฒนาสินคาและการ
บริการไดอยางมีเอกลักษณ โดยเฉพาะจังหวัดลําพูนไดกําหนดใหเปนเขตที่ตั้งการนิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ มีจํานวนโรงงานอุตสาหกรรม 844 โรงงาน  มีเงินลงทุน 74,502 
ลานบาท และมีการจางงาน 62,546 คน จากขอมูลบรรยายสรุปจังหวัดลําพูน (2558) 
รายงานวาป 2558 แนวโนมของครัวเรือน ในการเปลี่ยนจากประกอบอาชีพเกษตรกรรม
หรือกิจการวิสาหกิจชุมชนมาเปนผูรับจางในนิคมอุตสาหกรรมเพิ่มมากขึ้น เปนผลมา
จากพลวัตสภาพแวดลอมที่ตอผลการดําเนินงาน อาทิ ราคาผลผลิตตกต่ํา การขาดองค
ความรูใหมๆ รวมถึงการใชเทคโนโลยีชวยดําเนินงานในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม
และกิจการวิสาหกิจชุมชน ทําใหมีจํานวนวิสาหกิจชุมที่เลิกกิจการหรือกลุมดําเนินการ
ในภาวะขาดทุน อีกเหตุผลประการหนึ่ง คือ การมีคูแขงขันจากรานสะดวกซื้อที่มาเปด
ในพื้นที่เปนจํานวนมาก เกิดสินคาทดแทนผลผลิตทางการเกษตรหรือจากการแปรรูปที่
สงผลตอยอดขายและกําไรในการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

จังหวัดลําพูน เดิมชื่อเมืองหริภุญชัย มีอายุประมาณ  1,344  ป โดยมี ราช
ธิดากษัตริยเมืองละโวพระนาม “จามเทวี” มาเปนปฐมกษัตริยปกครองเมืองหริภุญชัย 
ตั้งอยูทางภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย มีเนื้อที่ทั้งหมด 4,505.882  ตร.กม. มี
ลักษณะภูมิประเทศโดยทั่วไปเปนที่ราบหุบเขา และพื้นที่ภูเขา มีเขตติดตอกับจังหวัด 
เชียงใหม ตาก และลําปาง ประกอบดวย 8 อําเภอ มีจํานวนประชากร 398,673 คน 
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จํานวนครัวเรือน 145,788 ครัวเรือน จํานวนเกษตรกร  207,946  คน เปนคนครัวเรือน
เกษตรกร  73,244 ครัวเรือน คิดเปนรอยละ 50.24 ของครัวเรือน ทั้งจังหวัดมีพื้นที่ใน
การเกษตรประมาณ 600,00 ไร พืชเศรษฐกิจที่สําคัญของจังหวัดลําพูนที่ทํารายไดหลัก
ใหเกษตรกร คือ ลําไย หอมแดงและกระเทียม รองลงไปไดแก พืชผัก ขาวโพดเลี้ยงสัตว 
จากพันธกิจดานการเกษตรของสํานักงานเกษตรจังหวัดลําพูน เนนการสงเสริมและ
พัฒนาเกษตรกร ครอบครัวเกษตรกร องคกรเกษตรกรและวิสาหกิจชุมชนใหม ี              
ขีดความสามารถในการผลิตสินคาท่ีมีคุณภาพ ไดมาตรฐาน มีความเขมแข็งและสามารถ
พึ่งพาตนเองได ทําใหมีเกษตรรวมกลุมเพื่อดําเนินกิจการวิสาหกิจชุมชนทุกอําเภอ โดย
สวนใหญจะเปนการแปรรูปจากผลผลิตทางการเกษตร และจากขอมูลในป 2554 
วิสาหกิจชุมชนของจังหวัดลําพูนมีจํานวน 972 แหงมีสมาชิก 11,618 ราย ทั้งนี้ 
สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (2553) รายงานวามีการจัดตั้ง
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประเทศไทยเฉลี่ยปละมากกวา 50,000 ราย ซึ่งมี
แนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง แตก็เปนที่นาวิตกที่กรมพัฒนาธุรกิจไดรายงานวา 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่ขอจดทะเบียนอยูไดขอยกเลิกเฉลี่ยปละกวา 
22,000 ราย ซึ่งไมเกิดผลดีตอภาวะเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ เนื่องจากวิสาหกิจ
ชุมชนสวนใหญเนนการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรและทรัพยากรภายในชุมชน ทําให
เกิดการจางงานและสรางผลิตภัณฑมวลรวมไดถึงรอยละ 40 ของผลิตภัณฑมวลรวมของ
ประเทศ 

แตที่ผานมาพบวาบางชุมชนของจังหวัดลําพูนยังขาดความเขมแข็งในการ
พึ่งตนเองในดานการดําเนินงานวิสาหกิจ เชน ปญหาดานตลาด โดยเฉพาะการสงออก
ผลิตภัณฑภายนอกชุมชน ปญหาดานการนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชใหเกิดประโยชน
ตอการผลิตสินคาในเชิงความคิดสรางสรรคเพื่อสรางความแตกตางเหนือคูแขงขัน 
รวมทั้งการพัฒนาเครือขายของกลุมวิสาหกิจชุมชนประเภทสินคาเกษตรกรรมใหมีความ
เขมแข็งและปญหาการรวมกลุมเครือขายที่สามารถพัฒนาวิสาหกิจชุมชนใหเติบโตได 
เชนเดียวกับผลการวิเคราะหจุดออนของสํานักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(2553) พบวาวิสาหกิจชุมชนมีจุดออนในดานการบริหารจัดการธุรกิจ ความสามารถใน
การพัฒนาสินคาและบริการ โอกาสในการเขาถึงแหลงเงินทุน ความสามารถในดานการ
พัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม ความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมาย กฎระเบียบ 
ขอบังคับในการดําเนินธุรกิจ และขาดโอกาสทางการตลาดและการเขาถึงขอมูล
การตลาดเชิงลึก 
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ดังนั้น สารสนเทศที่กลาวมานั้นสรุปไดวาปญหาของการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
สวนใหญยังขาดการจัดการ การสรางความเขมแข็งจากการพัฒนาผลิตภัณฑดวย
นวัตกรรม การมีพฤติกรรมดานความคิดสรางสรรคของบุคลากร โดยเฉพาะผูนํากลุม
หรือผูนําองคกร และผลจากพลวัตสภาพแวดลอมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง ซึ่ง
ปญหาเหลานี้เปนสาเหตุที่สงผลใหคณะผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปจจัยที่มีผลตอ
การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนของจังหวัดลําพูน  

 
คําถามของการวิจัย 
  คณะผูวิจัยไดกําหนดประเด็นคําถามของการวิจัย ดังนี ้
 1. ปจจัยดานพลวัตสภาพแวดลอม ความคิดสรางสรรคและผูนําท่ีมผีลตอการ
ดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนที่ผานมาเปนอยางไร 
 2. ผลของปจจัยดานพลวัตสภาพแวดลอม ความคิดสรางสรรคและผูนําท่ีมผีล
ตอการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดลําพูนหรือไม อยางไร 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับความความคิดเห็นของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนดานปจจัย
ดานพลวัตสภาพแวดลอม ความคิดสรางสรรคและผูนําที่มีผลตอการดําเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชน จังหวัดลําพูน 

2. เพื่อศึกษาผลของปจจัยดานพลวัตสภาพแวดลอม ความคิดสรางสรรคและ
ผูนําท่ีมผีลตอการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน จังหวัดลําพูน 

 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 การศึกษาปจจัยดานพลวัตสภาพแวดลอม ผูนํา และความคิดสรางสรรคที่มี
ผลตอการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดลําพูน มีคําศัพทที่สําคัญเพื่อใหเขาใจ
ตรงกันมี  5 ขอดังนี้ 
 1. วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม หมายถึ ง (Small and Micro 
community Enterprise: SMCE) หมายถึง การประกอบการขนาดเล็กและขนาดจิ๋ว 
เพื่อจัดการทุนของชุมชนอยางสรางสรรคเพื่อการพึ่งพาตนเอง มีความเพียงพอของ
ครอบครัวและชุมชน ทุน ในที่นี้ไมไดหมายถึงแตเพียงเงินแตรวมถึงทรัพยากร ผลผลิต 
ความรู ภูมิปญญา ทุนทางวัฒนธรรม และทุนทางสังคม ใหเกิดประสิทธิภาพและยั่งยืน 
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ยังประโยชนใหชุมชนผูเปนเจาของวิสาหกิจนั้นเปนหลัก โดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน 
มีวิถีชีวิตรวมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการ 

2. พลวัตสภาพแวดลอม หมายถึงความไมแนนอนและความสลับซับซอนของ
สภาพการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาจากสภาพเดิม เชน จํานวนผูแขงขันที่เพิ่มขั้น 
ความยุงอยากของการจัดการดานตลาด ความซับซอนของความตองการของผูบริโภค ใน
ดานสินคาหรือบริการรูปแบบใหมๆ ซึ่งเปนผลมาจากนโยบาย ระบบเศรษฐกิจ การ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม และเทคโนโลย ี
 3. ปจจัยดานผูนํา หมายถึง การแสดงหรือนําเสนอความเห็นของผูนํา
ตลอดจนการใหคําแนะนําไดรับการสนใจและยอมรับจากสมาชิก ผูนําจัดวางโครงสราง
และกฎระเบียบการทํางานอยางชัดเจน มีการมอบอํานาจในการตัดสินใจ ดูแลและจูงใจ
สมาชิกใหมุงมั่นทุมเทในการทํางาน เปดโอกาสใหเสนอความคิดเห็น และใหการ
สนับสนุนความคิดเห็นใหมๆท่ีสรางสรรคเกิดประโยชนกับสมาชิกสวนรวม 

4. ความคิดสรางสรรค หมายถึง การสังเคราะหความรูอยางเหมาะสมในงาน 
และทําใหเกิดความคิดคนวิธีใหมหรือใชเครื่องมือใหมนําไปปฏิบัติในการแกปญหา
แบบเดิมทําใหปญหาและอุปสรรคในกระบวนไดรับการขจัดจากการนําความคิดใหมๆไป
ปฏิบัติ 

5. ผลการดําเนินงาน หมายถึง การมีสภาพคลองที่ดีในการดําเนินงานทั้ง
รายรับและรายจาย มีอัตราของยอดขายที่เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับสินคาหรือผลิตภัณฑที่
เหมือนกัน รวมท้ังมคีวามคุมคาของผลตอบแทนที่ไดรับเมื่อเทียบกับเงินลงทุน 
 
กรอบแนวคิดจากการทบทวนวรรณกรรม 

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยตองการศึกษาผลของปจจัยที่เปน ตัวแปรอิสระ 3 ปจจัย 
คือ ดานพลวัตสภาพแวดลอม ผูนําและความคิดสรางสรรคที่มีตอตัวแปรตาม คือ การ
ดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน โดยไดทําการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของดังนี ้

1. พลวัตสภาพแวดลอม ซึ่งงานศึกษาของ Teece et al. (1997); Amy Shuen 
(2007); Conner and Prahalad  (1996); Wernerfelt (1984)  กลาววาเสมือนเปนโอกาส
ขององคกรในการสรางความไดเปรียบในการแขงขัน และเปนตัวกําหนดวาองคกรควร
จะใชทรัพยากรในองคกร   ที่มีในระดับใดเพื่อตอบสนองตอพลวัตสภาพแวดลอม ทั้งนี้
ตามแนวคิดของ Waleed Omri (2015) ใหความสนใจผูแขงขัน ความไมแนนอนของ
ความตองการผูบริโภค และสภาพดานการตลาดท่ีเปลี่ยนแปลง  
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2. ผูนํากลุม ตามมุมมองของสุภาพรรณ วัฒนาอุดมชัย (2558) กลาววา
วิสาหกิจชุมชนเปนธุรกิจในครอบครัวและขยายรวมกลุมเมื่อเติมโตขึ้น แตทักษะในดาน
การบริหารจัดการยังใชประสบการณเปนหลัก ขาดการใชทักษะหรือแนวคิดทางดานการ
จัดการ โดยงานวิจัยของ Domingo Ribeiro Soriano and Jose´ Manuel Comeche 
Martı ´nez (2 0 0 7 ) ; Tannenbaum and Schmidt (1973); McGregor (1 9 6 9 ); 
Ghiselli (1955) สนใจประเด็นสําคัญ คือ การสรางความสัมพันธในทีมงานหรือสมาชิก
เพื่อใหเกิดการจูงใจในการทํางาน และการบริหารแบบมีสวนรวมในการตัดสินใจ  

3. ความคิดสรางสรรค ในมุมองของ Guildford (1950); Edward (1982); Guilford 
(1967); Torrance, (1974) สรุปวาองคประกอบที่สําคัญของความคิดสรางสรรค คือ 
ความคิดริเริ่ม ซึ่งไมใชพรสวรรค แตเปนคุณสมบัติที่มีอยูในตัวบุคคล ซึ่งมีมากนอยไม
เทากันและบุคคลแสดงออกมาตางกัน รวมถึงงานวิจัยของ Waleed Omri (2015) 
รายงานวาพฤติกรรมหรือความคิดสรางสรรควัดไดจากการมุงเนนคิดคนวิธีใหมและ
สังเคราะหความรูท่ีเหมาะสมในการแกไขปรับปรุงงาน  

4. การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ตามแนวคิดของ Castanias and Helfat 
(1991); Lumpkin and Dess. (1996); Eisenhardt and Martin (2000) วัดผลจากสภาพ
คลองในการดําเนินงานและความคุมคาของผลตอบแทน เมื่อเทียบกับเงินลงทุนที่สมาชิก
รวมกันลงทุน  

ดังนั้นจะเห็นไดวาปจจัยตางๆ ที่คณะผูวิจัยไดทําการสังเคราะหจาก
วรรณกรรมตามที่อางถึงขางตน ไดสรุปกรอบแนวความคิดและสมมติฐานการวิจัย            
ดังภาพท่ี 1  

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

โดยมีสมมติฐานการวิจัย  
H1: พลวัตสภาพแวดลอมมผีลตอการดําเนินงาน 
H2: ผูนํามีผลตอการดําเนินงาน 
H3: ความคิดสรางสรรคมีผลตอการดําเนินงาน 

H3 

H2 

H1 

การดําเนนิงาน ผูนํา 

ความคิดสรางสรรค 

พลวัตสภาพแวดลอม 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
1. ประชากร และ กลุมตัวอยาง 

 ประชากรในการวิจัย คือ สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดลําพูนที่มีการ
ดําเนินการจริง จํานวน 972 แหง  (การจัดการวิสาหกิจชุมชนจังหวัดลําพูน, 2554) การ
คัดเลือกกลุมตัวอยาง คือ สมาชิกกลุมของวิสาหกิจชุมชน คํานวณขนาดตัวอยางโดยใชสูตร 
ตาราง   การสุมตัวอยางของเครซี่ และมอรแกน (Krejcie and Morgan,1970 ) ที่ระดับความ
เชื่อมั่นรอยละ 95 สุมตัวอยางดวยเทคนิควิธีการเลือกแบบมีโควตา ไดขนาดตัวอยางจํานวน 
400 คน จากกลุมวิสาหกิจในจังหวัดลําพูน จํานวน 7 ประเภท โดยที่จํานวนตัวอยางของแต
ละกลุม คิดตามสัดสวนของกลุมเทียบกับประชากรขนาดของแตละกลุมวิสาหกิจชุมชน โดย
การสุมอยางงาย (Sample Random Sampling) สัดสวนแหงละเทาๆกัน ทุกแหงมีสิทธ์ิถูก
เลือกเหมือนกัน การตอบแบบสอบถาม เปนสมาชิกในกลุมคนใดคนหนึ่ง ตามสัดสวน              
ดังตาราง 1  
 
ตาราง 1 ขนาดประชากรและกลุมตัวอยางกลุมวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดลําพูน  

ประเภทวิสาหกิจชุมชน 
จํานวนกลุมวิสาหกิจชุมชน อัตราสวนกลุม

ตัวอยาง 
ตอประชากร 

ประชากร 
(กลุม) 

กลุมตัวอยาง 
(กลุม) 

ไดรับกลับคืนมา
ที่สมบูรณ 

1.การผลิตพืช 230 94.70 65 28% 
2.การผลิตปศุสัตว 167 68.70 48 29% 
3.การผลิตประมง 49 20.20 14 28% 
4.การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑอาหาร 

352 144.80 100 28% 

5.ผลิตภัณฑผาทอ เสื้อผา 91 37.40  26 28% 
6.เครื่องดื่ม  51 21.00 15 29% 
7.เครื่องจักสาน 32 13.20 10 31% 
 972 400 278 28.6% 

 
 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ เครื่องมือวิจัย คือ แบบสอบถาม ซึ่งพัฒนามา
จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 4 ปจจัยคือ (1) พลวัตสิ่งแวดลอม ดัดแปลงจาก
มาตรวัดของ Teece et al. (1997); Amy Shuen (2007); Conner and Prahalad  
(1996); Wernerfelt (1984) (2) ผูนํา ดัดแปลงจากมาตรวัดของ Domingo Ribeiro 
Soriano and Jose´ Manuel Comeche Martı ´nez (2007); Tannenbaum and 
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Schmidt (1973); McGregor (1969 ); Ghiselli (1955 ) (3) ความคิ ดสร างสรรค 
ดัดแปลงจากมาตรวัดของ Guildford (1950); Edward (1982); Guilford (1967); Torrance, 
(1974) และ (4) ผลการดําเนินงาน ดัดแปลงจากมาตรวัดของ Castanias and Helfat 
(1991); Lumpkin and Dess. (1996); Eisenhardt and Martin (2000) แบบสอบถามมี
ลักษณะปลายปด แบงออกเปน 3 สวน สวนที่ 4 เปนปญหาและขอเสนอแนะแบบ
ปลายเปด ประกอบดวยคําถามเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานผูตอบแบบสอบถาม คําถามเกี่ยวกับ
สภาพการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน และดานปจจัยดานพลวัตสิ่งแวดลอม ดานผูนําและ
ดานความคิดสรางสรรคที่มีผลกระทบตอผลการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  โดย
คําถามในสวนนี้  เปนแบบ Likert scale 5 ระดับ คือ 1 หมายถึง นอยที่สุด และ 5 
หมายถึง มากที่สุด (Likert, 1970) 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 คณะผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูล โดยทําการชี้แจงผานสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชน
ในการตอบแบบสอบถาม ดวยการดําเนินการเก็บขอมูลดวยทีมคณะวิจัยในงานมหกรรม
สินคากลุมลานนาที่จัดขึ้นในจังหวัดลําพูน จํานวน 4 วัน แตใชเวลาในการวิจัยประมาณ 4 
เดือน เริ่มตั้งแต มกราคม-เมษายน พ.ศ. 2559 และไดรับแบบสอบถามกลับคืน จํานวน 318 
ชุด แตเมื่อตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถามเหลือเพียง 278 ชุด คิดเปนรอย
ละ 69.5 จากแบบสอบถาม จํานวน 400 ชุด ตามตารางขนาดตัวอยางของเครซี่ และมอร
แกน (Krejcie and Morgan, 1970)  

4. การวิเคราะหขอมูล 
ขอมูลจากแบบสอบถามท้ังหมดนํามาประมวลผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อ

วิ เคราะหขอมูลเชิงสถิติ เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก  คาเฉลี่ ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยมีเกณฑในการอธิบายระดับคะแนนคาเฉลี่ยดังนี้ คาเฉลี่ยตั้งแต 
4.21-5.00 มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยตั้งแต 3.41-4.20 มีความคิดเห็นใน
ระดับมาก  คาเฉลี่ยตั้งแต 2.61-3.40มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยตั้งแต 1.81-
2.60มีความคิดเห็นในระดับนอย คาเฉลี่ยตั้งแต 1.00-1.80 มีความคิดเห็นในระดับนอย
ที่สุด  และสถิติ เชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ดวยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) เพื่อทดสอบสมมติฐาน และทําการทดสอบความเชื่อมั่น
ดวยการนําไปทดลองกับกลุมตัวอยาง 40 ราย ดวยสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของ ครอนบารค 
(Cronbach’s Alpha) (Cronbach, 1970) ไดคาความเชื่อมั่นโดยรวม เทากับ 0.912 ซ่ึง
เปนคาที่ยอมรับไดเพราะมีคาตั้งแต 0.7 ขึ้นไป ผูวิจัยไดกําหนดความหมายของตัวแปรไว
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ดังนี้ PER แทนผลการดําเนินงาน, LEAD แทนผูนํา, INBEH  แทนความคิดสรางสรรค, 
และ ENDY แทนพลวัตสภาพแวดลอม  

กําหนดรูปแบบสมการถดถอยเชิงพหุคูณ คือ  PER = β0 + β1LEAD + 
β2INBEH + β3 ENDY + ε  

 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “ปจจัยดานพลวัตสภาพแวดลอม ผูนํา และความคิดสรางสรรค 
ที่มีผลตอการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน จังหวัดลําพูน” คณะผูวิจัยไดกําหนด
วัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับความความคิดเห็นของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนดานปจจัย
ดานพลวัตสภาพแวดลอม ความคิดสรางสรรคและผูนําที่มีผลตอการดําเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชน จังหวัดลําพูน และ 2) ศึกษาผลของปจจัยดานพลวัตสภาพแวดลอม 
ความคิดสรางสรรคและผูนําที่มีผลตอการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน จังหวัดลําพูน 
โดยไดดําเนินการสอบถามความคิดเห็นจากสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนจังหวัดลําพูน ทํา
การวิเคราะหดวยเครื่องมือทางสถิติ ไดผลการวิจัยแบงเปน 2 สวนดังนี ้ 
  
 สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 85) อายุเฉลี่ย
มากกวา 60 ป สถานภาพสมรส มีการศึกษาต่ําระดับปริญญาตรี รวมดําเนินการ
วิสาหกิจชุมชนเปนอาชีพเสริม กลุมวิสาหกิจชุมชนสวนใหญมีสมาชิกมากกวา 100 คน 
สวนใหญจะทําการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร เงินทุนของกลุมเปนเงินทุนสวนตัวและ
ไดรับการสนับสนุนจากเทศบาลหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวนเงินลงทุน
มากกวา 30,000 บาท มีระยะเวลาในการดําเนินงานกับกลุมวิสาหกิจชุมนมากกวา 10 
ป ในภาพรวมกลุมมีผลดําเนินการมีกําไรคงที่ หนวยงานหลักที่ใหการสนับสนุน คือ 
รัฐบาลที่เสริมในดานการฝกอบรมและพัฒนาความรู ทั้งนี้สถานที่นําสินคาไปจําหนาย
สวนใหญจะเปนรานคาชุมชน และศูนยแสดงสินคาที่หนวยงานภาครัฐดําเนินการให 
 
 สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอปจจัยดานพลวัตสภาพแวดลอม ความคิดสรางสรรค 
ผูนําและการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน จังหวัดลําพูน รวมถึงการทดสอบความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามในแตละหมวด 
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ตาราง 2 คาเฉลี่ย, สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคา Cronbach's Alpha 
ปจจัย คาเฉลี่ยรวม สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน Cronbach's Alpha 
ผูนํา 3.92 0.55 0.853 
ความคิดสรางสรรค 3.38 0.60 0.821 
พลวัตสภาพแวดลอม 4.12 0.49 0.741 
การดําเนินงาน 3.88 0.51 0.743 

 
ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นพบวา ปจจัยพลวัตสภาพแวดลอม (4.12) สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.49 ปจจัยดานผูนํา (3.92)  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.55 และการ
ดําเนินงาน (3.88) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.51 โดยทุกปจจัยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก 
แตปจจัยความคิดสรางสรรค (3.38) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.60 มีคาเฉลี่ยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง สวนคา Cronbach's Alpha แสดงความเชื่อมั่นของแตละปจจัยมีคา
มากกวา 0.7 ซึ่งเปนไปตามเงื่อนไขท่ีกําหนดไว 

 
ตาราง 3 การวิเคราะหถดถอยพหุคูณ เพื่อวิเคราะหปจจัยที่มีผลกระทบตอผลการ
ดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

ปจจัยที่มีผลกระทบ 
คาสัมประสิทธิ์
ถดถอย (b) 

t P-Value 
Collinearity 
Statistics 

Tolerance VIF 
ผูนํา 0.424 7.697 0.000*** .669 1.494 
ความคิดสรางสรรค 0.222 4.018 0.000*** .663 1.509 
พลวัตสิ่งแวดลอม 0.136 2.711 0.007*** .803 1.246 
คาคงที่ (Constant) 1.148 5.323 0.000   
R = 0.647, R2

  = 0.418, SEE = 0.389, F = 7.351, Sig.= 0.00 
* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.1, ** ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05, *** ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ ที่ระดับ 0.01 

 
จากตาราง 3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธดวยเทคนิคถดถอยพหุคูณ พบวา

ปจจัยดานผูนํามีผลตอการดําเนินงานมากที่สุด โดยมีคาสัมประสิทธิ์ถดถอย เทากับ 
0.424 รองลงมา คือ ปจจัยความคิดสรางสรรค มีคาสัมประสิทธิ์ถดถอยเทากับ 0.222 
ลําดับสุดทายปจจัยดานพลวัตสิ่งแวดลอม มีคาสัมประสิทธิ์ถดถอยเทากับ 0.136 แสดง
วาทุกปจจัยมีผลตอการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับความ
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เชื่อมั่นรอยละ 95 ในภาพรวมทุกปจจัยอธิบายการผันแปรของการดําเนินงานของ
วิสาหกิจชุมไดรอยละ 41.8 และมีคลาดเคลื่อนผันแปรในการอธิบาย รอยละ 38.9 ทั้งนี้
ปจจัยที่มีผลตอการอธิบายทั้ง 3 ปจจัย มีความเปนอิสระตอกัน สังเกตไดจากคา 
Variance Inflation Factor (VIF) พบวา มีคาใกล 1 และคา Tolerance ไมใกล 0 ซึ่งหมายถึง
แตละปจจัยไมมีความสัมพันธกัน (กัลยา วานิชยบัญชา, 2557) เมื่อแทนคาจากการ
วิเคราะหในแบบจําลองไดสมการในการอธิบายผลของปจจัยที่มีผลกระทบตอผลการ
ดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนไดดังนี ้   

PER = 1.148+ 0.424LEAD + 0.222INBEH + 0.136 ENDY   
 

ตาราง 4 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
สมมติฐานการวิจยั P-Value ผลการทดสอบสมมติฐาน 

H1: พลวัตสภาพแวดลอมมีผลตอการดําเนินงาน 0.000*** ยอมรับสมมติฐาน 
H2: ผูนํามีผลตอการดําเนินงาน 0.000*** ยอมรับสมมติฐาน 
H3: ความคิดสรางสรรคมีผลตอการดําเนินงาน 0.007*** ยอมรับสมมติฐาน 

 

จากตารางที่ 4 ผลจากการวิเคราะหถดถอยพหุคูณปจจัยที่มีผลตอการ
ดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ผลการทดสอบสมมติฐานพบวายอมรับทุกสมมติฐาน ณ 
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 นั้นแสดงวาตัวแปรอิสระทั้ง 3 ดาน คือ ปจจัยดาน
พลวัตสภาพแวดลอม ดานผูนําและดานความคิดสรางสรรคมีผลในเชิงบวกตอการ
ดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนที่เปนตัวแปรตาม   

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลของการวิจัย คณะผูวิจัยไดพบประเด็นเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของ
สมาชิกดานปจจัยตางที่มีผลตอการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน จังหวัดลําพูน มี
รายละเอียดดังนี ้
 ผลการวิจัยพบวา สมาชิกวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดลําพูนมีความเห็น ตอ
ปจจัยพลวัตสภาพแวดลอมจะสงผลตอการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนมากที่สุด 
เพราะสภาพแวดลอมภายนอก อาทิ เศรษฐกิจ นโยบายรัฐบาล เสถียรภาพทางการเมือง 
สังคมและสภาวะการณแขงขัน มีความไมแนนอนและความซับซอนเปนอยางมาก สงผล
ทําใหผูประกอบการวิสาหกิจชุมชนหรือผูประกอบการรายใหมในชุมชนตองมีการ
ปรับตัว ปรับกลยุทธการแขงขันหรือปรับกลยุทธการดําเนินงานดวยการรวมกลุมกันผลิต
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สินคาหรือบริการใหมๆมานําเสนอในตลาดเกา ลูกคาใหม หรือตลาดใหม ลูกคาเกาเพื่อ
รักษาสวนแบงทางการตลาด สอดคลองกับงานวิจัยของ Teece et al. (1997), 
Eisenhardt and Martin (2000), Helfat and Peteraf (2003) และ Zott (2003) ที่
ไดกลาววาความไดเปรียบในการแขงขันมาจากความสามารถขององคการในการ
เปลี่ยนแปลงอยางเปนพลวัตตามสภาพแวดลอม  
 รองลงมา คือ ผูนํากลุมหรือผูนําองคกร เพราะตองทําหนาท่ีในการขับเคลื่อน
การดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว เนนการจัดการความเสี่ยงของกลุม
วิสาหกิจชุมชน มีการทํางานเชิงรุกเพื่อใหบรรลุเปาหมาย เนนการสรางสรรคและ
แสวงหาโอกาสทางธุรกิจ เนนการคิดคนนวัตกรรมมาประยุกตใชในการผลิตสินคา และ
นํากลยุทธมาใชในการสรางความไดเปรียบในการแขงขันดังแนวคิดของ Tannenbaum 
and Schmidt (1973); McGregor (1969); Ghiselli (1955) ชี้แนะวาผูนําองคกรตองมี
ความเปนผูประกอบการองคการกลาคิดคนสรางสรรคผลิตภัณฑใหมๆ จูงใจเชิง
สรางสรรค กลาตัดสินใจและรับฟงความคิดเห็นของสมาชิกหรือผูมีสวนได-สวนเสีย       
เพื่อผลักดันใหการดําเนินงานไปสูเปาหมายที่กําหนดไว 
  การดําเนินงาน เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาสมาชิกและผูมีสวนเกี่ยวของมี
ความพึงพอใจในผลกําไรของกิจการเพิ่มขึ้นจากปที่ผานมา กลุมวิสาหกิจชุมชนใน
ภาพรวมมีการขยายกลุมลูกคาเพิ่มขึ้นจากปที่ผานมา รายไดจากการดําเนินงานเพิ่มขึ้น
และผลตอบแทนจากการลงทุนเพิ่มขึ้น สอดรับกับงานวิจัยของ Lumpkin and Dess. 
(1996); Eisenhardt and Martin (2000) สรุปวาตัวชี้วัดการดําเนินงานทั้งเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพจะสะทอนถึงประสิทธิภาพการเจริญเติบโตของกิจการและผลกําไรจาก
การประกอบการวาสําเร็จมากนอยเพียงใด จึงเปนสิ่งสําคัญของผูประกอบการที่ตอง
คํานึงถึงเปนอยางมาก  
 ลําดับสุดทาย คือ ความคิดสรางสรรค ซึ่งเปนสิ่งสําคัญมากในยุคปจจุบัน แต
ความคิดเห็นของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนจังหวัดลําพูนสวนใหญใหความสําคัญระดับปาน
กลาง เนื่องจากบางกลุมวิสาหกิจชุมชนดําเนินงานในลักษณะเสริมจากอาชีพหลัก           
จึงไมไดทุมเทกับการดําเนินงานเทาใดนัก ดังนั้น จะเห็นไดวาในภาพรวมกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนมีผลดําเนินการมีกําไรคงที่ คอยแตจะใหหนวยงานภาครัฐบาลมาหนุนเสริม แตไม
พยายามท่ีจะขับเคล่ือนการดําเนินงานดวยกลุมเอง 
 ผลการวิจัยที่ไดจากการทดสอบทางสถิติตามสมมติฐานพบวาประเด็นปจจัย
แตละดานมีผลตอการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน จังหวัดลําพูน มีรายละเอียดตาม
สมมติฐานคือ 
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 สมมติฐานที่ 1: พลวัตสภาพแวดลอมมีผลตอการดําเนินงาน เพราะการ
ดําเนินงานตองมีการปรับเปลี่ยนตามสภาพแวดลอมที่มีความผันผวน อาทิ เศรษฐกิจ 
นโยบายรัฐบาล เสถียรภาพทางการเมือง และสภาวะการณแขงขัน ซึ่งมีความไมแนนอน
และความสลับซับซอน ผูนําองคกรหรือผูประกอบการตองมีการปรับเปาหมาย กลยุทธ
และวิธีการดําเนินงานใหสอดคลองกับสภาพแวดลอม ดังจะเห็นไดวาปจจัยพลวัต
สภาพแวดลอมเปนสัญญาณที่สงถึงผูนําท่ีเปนผูประกอบการ จําเปนตองมีการจัดการที่ดี 
มุงเนน เพิ่มแรงจูงใจ กระตุนสมาชิกปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายและผูนําตองนําพลวัต
สภาพแวดลอมมาประกอบการพิจารณาในการกําหนดนโยบาย แผนกลยุทธ คานิยม 
เปาหมายและจุดประสงค เพื่อเสริมสรางใหองคการมีศักยภาพเพื่อประโยชนของชุมชน 
ดังงานศึกษาของ Teece et al. (1997); Amy Shuen (2007); Conner and Prahalad  
(1996); Wernerfelt (1984) ที่กลาววาสภาพแวดลอมเสมือนเปนโอกาสขององคกรใน
การสรางความไดเปรียบในการแขงขัน และเปนตัวกําหนดวาองคกรควรจะใชทรัพยากร
ในองคกรที่มีอยูในระดับใด เพ่ือตอบสนองตอพลวัตสภาพแวดลอม บนพื้นฐานของความ
ทาทายของเจาของกิจการ 

สมมติฐานที่ 2: ผูนํามีผลตอการดําเนินงาน ดังงานของ Domingo Ribeiro 
Soriano and Jose´ Manuel Comeche Martı ´nez (2007); Tannenbaum and 
Schmidt (1973); McGregor (1969); Ghiselli (1955) สรุปวาความเปนผูนํา กลา
ตัดสินใจในการคิดคนหรือสรางสรรคผลิตภัณฑและบริการใหมๆ เนนการสรางความแตกตาง
ผานการอุทิศเวลา ความมานะพยายามจัดการความเสี่ยง เพื่อใหไดรับผลตอบแทน
ทางดานการเงินตามเปาหมายที่กําหนดไวและเกิดความพึงพอใจสวนบุคคล รวมถึงการ
สรางความสัมพันธในทีมงานหรือสมาชิกเพื่อใหเกิดการจูงใจในการทํางาน และการ
บริหารแบบมีสวนรวมในการตัดสินใจเปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหกิจการประสบความสําเร็จ  
 สมมติฐานที่ 3: ความคิดสรางสรรคมีผลตอการดําเนินงาน เพราะความคิด
สรางสรรค ความคิดคนวิธีใหมหรือเครื่องมือใหม เพื่อบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนเปน
ความจําเปนอยางยิ่ง สอดคลองกับงานวิจัยของธนิต รัชตะชาติ และภูมิพร ธรรมสถิตย
เดช (2555) กลาววา ความคิดสรางสรรคของบุคลากรมีสวนสําคัญอยางยิ่งเพราะทุก
สวนขององคกรตองอาศัยคนเขาไปทํางาน ตั้งแตขั้นตอนของวางแผน ดําเนินการ 
ตัดสินใจ พัฒนาและการจัดจําหนายผลิตภัณฑจนไปถึงการใหบริการหลังการขาย 
ทายที่สุดจะสงผลเชิงบวกตอการดําเนินงาน อีกทั้งแนวคิดวิสาหกิจชุมชนที่มุงเนนเพียง
สรางการพึ่งพาตนเองและไมเนนการแขงขัน เพราะเปนกิจการของคนในชุมชน ดังนั้น 
สมาชิกจึงตองพยายามคิดคนวิธีการใหม การตลาดแบบใหม การบริการแบบใหมเพื่อให
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มีความไดเปรียบในการแขงขันสอดคลองกับแนวคิดของ Cambell et al (1996) ที่
สรุปวาความคิดสรางสรรค คือ แนวทางในการสรางกําไรใหกับองคการ รวมทั้ ง 
Waleed Omri (2015) ไดเนนย้ําใหความสําคัญวา วิสาหกิจชุมชนมีความจําเปนตองทํา
ใหสมาชิกมีความคิดสรางสรรคเพราะจะสงผลดีตอผลการดําเนินงานขององคกร 

 
บทสรุป 
 ปจจัยดานพลวัตสภาพแวดลอม ผูนําและความคิดสรางสรรคมีผลตอการ
ดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน จากปรากฏการณของความไมแนนอนและความซับซอน
ของสภาพแวดลอม ความสามารถในการแขงขันของวิสาหกิจชุมชน เกิดจาก
ความสามารถของผูนํา ที่ตองมีการบริหารจัดการกับพลวัตสภาพแวดลอมและตองให
ความสําคัญตอความคิดสรางสรรคของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนควบคูกันไปดวยจึงจะ
สามารถกอใหเกิดประสิทธิภาพและความยั่งยืน ผูประกอบการหรือผูนําเปนปจจัยสําคัญ
ที่สงผลตอการดําเนินงานของวิสาหกิจชุม ความสามารถในการจัดการทุนของชุมชน
อยางสรางสรรคและการกระตุน เพิ่มแรงจูงใจใหกับสมาชิกในการปฏิบัติงานใหบรรลุ
เปาหมาย เปนท่ียอมรับของสมาชิก ผลักดันสนับสนุนขอเสนอใหมๆ ในการทํางาน ลวน
สงผลตอการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน การคิสรางสรรค คนหาวิธีการใหม สมาชิกมี
การแลกเปลี่ยนเรียนรู ทําใหเกิดความคิดใหมๆตอยอดกันไปเรื่อยๆ สงผลตอการ
ดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน เพราะทุกงานทุกกระบวนการจะขับเคลื่อนดวยสมาชิก
ของวิสาหกิจชุมชนเปนสวนใหญ ดังนั้นหากสมาชิกยิ่งคิดสรางสรรคมากเพียงใด          
การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนก็จะมีประสิทธิผล เกิดประโยชนในชุมชนและ
ประเทศชาติตอไป 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย   

1. ขอเสนอการวิจัยในอนาคต คือ การวิจัยครั้งนี้ประชากรเปนกลุมวิสาหกิจ
เฉพาะที่ประกอบกิจการในจังหวัดลําพูนเทานั้น และเปนวิสาหกิจในการแปรรูปจาก
ผลผลิตทางการเกษตรเปนหลัก การวิจัยในอนาคตควรมีการวิจัยเชิงเปรียบเทียบตาง
พื้นที่หรือตางรูปแบบและในการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณไมมีการวิจัยในเชิง
คุณภาพ ซึ่งอาจจะขาดขอมูลจากการสัมภาษณที่มายืนยันผลของการวิจัยเชิงปริมาณ 
เห็นควรมีการวิจัยทั้งสองวิธีในการวิจัยครั้งตอไป  

2. ขอจํากัดสุดทาย คือ ตัวแปรที่มีตอการดําเนินงาน คณะผูวิจัยเลือกตัวแปร
อิสระประกอบดวย พลวัตสิ่งแวดลอม ผูนําหรือผูประกอบการ และความคิดสรางสรรค
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ที่เปนตัวแปรอิสระ ทั้งที่ยังคงมีอีกหลายตัวแปรหรือปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชน ซึ่งในการวิจัยครั้งตอไปคณะผูวิจัยเห็นควรพิจารณาตัวแปรอื่น ๆ ที่สําคัญตอ
การดําเนินงานของวิสาหกิจชุม เชน การพัฒนาบรรจุภัณฑ   การมุงเนนตลาด และปจจัย
อื่นๆ ที่เปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนของประเทศสูความเขมแข็งอยาง
ยั่งยืน 
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