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บทคัดยอ 
 บทความน้ีมีจุดประสงคในการวิเคราะหแนวทางการจัดการเชิงกลยุทธ เพื่อเผยแผพระพุทธศาสนา
ในยุคดิจิทัล โดยมุ งเนนไปที่การใชสื ่อดิจิทัลเปนเครื ่องมือในการสื ่อสารและสรางความสัมพันธกับ
กลุมเปาหมายที่หลากหลาย สำรวจบทบาทของสื่อสังคมออนไลน เว็บไซต และแอปพลิเคชันตาง ๆ ที่สงผล
ตอการเผยแผคำสอนทางพระพุทธศาสนา นอกจากนี้ยังตั้งเปาหมายในการพัฒนากลยุทธการสื่อสารที่
เหมาะสมและมีคุณภาพในการนำเสนอคำสอนในสภาพแวดลอมดิจิทัล รวมถึงการสรางความนาเช่ือถือและ
เสริมสรางความสัมพันธในชุมชนออนไลน เพื ่อใหการเผยแผพระพุทธศาสนาดำเนินไปอยางยั ่งยืน ผล
การศึกษาพบวาการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมดิจิทัลมีบทบาทสำคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพของการ
เผยแผพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะในกลุมคนรุนใหมที่มีพฤติกรรมการบริโภคขอมูลที่แตกตางจากคนรุนกอน 
การใชเทคโนโลยีและสื ่อดิจิทัล เชน โซเชียลมีเดียและแอปพลิเคชัน สามารถชวยใหคำสอนของ
พระพุทธศาสนาเขาถึงไดงายข้ึน นอกจากน้ีการสรางเน้ือหาที่นาสนใจและมีคุณคาก็มีผลในการดึงดูดความ
สนใจจากกลุมเปาหมาย และเสริมสรางความสัมพันธในชุมชนออนไลนไดอยางมีประสิทธิภาพ ผลการศึกษา
ชี้ใหเห็นวาการปรับตัวสูสภาพแวดลอมดิจิทัลไมเพียงเพิ่มความรูจักในพระพุทธศาสนาเทานั้น แตยังเพิ่ม
ความหมายและความสำคัญพระพุทธศาสนาตอสังคมในยุคดิจิทัลอีกดวย 
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Abstract  
 This article aimed to analyze strategic management approaches for disseminating 
Buddhism in the digital era, focusing on the use of digital media to communicate and build 
relationships with diverse target groups. It explored the roles of social media, websites, and 
applications in influencing the dissemination of Buddhist teachings. Additionally, it sought to 
develop appropriate and high-quality communication strategies to effectively present these 
teachings in a digital environment while building credibility and fostering strong relationships 
within online communities to ensure the sustainable dissemination of Buddhism. The study 
found that adapting to the digital environment was crucial for enhancing the effectiveness of 
disseminating Buddhism, particularly among younger generations who consumed information 
differently from previous generations. Technology and digital platforms, such as social media 
and applications, facilitated easier access to Buddhist teachings. Furthermore, creating 
engaging and valuable content was instrumental in attracting target audiences and 
strengthening relationships within online communities. The findings indicated that adapting to 
the digital landscape not only increased awareness of Buddhism but also enhanced its 
significance and relevance in modern society. 
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บทนำ 
 ในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารเขามามีบทบาทสำคัญในทุกมิติของชีวิต          
การเผยแผพระพุทธศาสนาก็ตองปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงครั้งน้ี การเผยแผพระพุทธศาสนาผาน
สื ่อดิจิทัล เชน โซเชียลมีเดีย เว็บไซต หรือแอปพลิเคชัน กลายเปนเครื ่องมือสำคัญในการเขาถึง
กลุมเปาหมายที่หลากหลาย ซึ่งชวยตอบสนองความตองการของคนในยุคปจจบุัน (พรหมวิหาร เกรียงไกร, 
2563, หนา 23) การจัดการเชิงกลยุทธที่มีประสิทธิภาพจึงเปนสิ่งจำเปนในการทำใหการเผยแผธรรมะ           
มีความย่ังยืน (Bailey, 2017, p. 12) การจัดการเชิงกลยุทธในการเผยแผพระพุทธศาสนาเกี่ยวของกบัการ
วางแผนที่รอบคอบ ทั้งในดานเน้ือหา กลุมเปาหมาย และชองทางการเผยแผ การเลือกเน้ือหาที่เหมาะสม
กับกลุมผูฟง เชน ผูที่ไมมีพื้นฐานทางพระพุทธศาสนา หรือการนำเสนอผานสื่อที่เขาถึงงาย เชน วิดีโอสั้น
หรือบทความในโซเชียลมีเดีย ชวยใหการเผยแผมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน (ธนกร สมานฉันท, 2560, หนา 
45) นอกจากนี้ สื ่อดิจิทัลยังชวยขยายขอบเขตการเขาถึงคำสอนไปยังผู ที ่อยูนอกพื้นที ่ เชน ผู ที่อยู
ตางประเทศ (Armstrong, 2019, p. 34) 
 ในปจจุบันการพัฒนาเน้ือหาทางพระพุทธศาสนาใหสามารถเขาถึงงาย และนาสนใจโดยไมสูญเสยี
สาระสำคัญเปนสิ่งที่ทาทาย การใชภาพหรือกราฟกในการอธิบายธรรมะเปนตัวอยางหน่ึงที่ชวยเพิ่มความ
เขาใจและสรางความนาสนใจ (นิลุบล สุทธิเวส, ชลลดา พิทยาภรณ, และ สุรศักดิ์ มานิชญากร, 2562, 
หนา 57) อยางไรก็ตามความรวดเร็วของการเผยแพรผานสื่อดิจิทัลอาจนำไปสูปญหาการบิดเบือนคำสอน 
หากไมมีการควบคุมและตรวจสอบเนื ้อหาอยางเหมาะสม (Cohen, 2020, p. 48) การสรางความ
นาเชื่อถือของเนื้อหาในสื่อดิจิทัลจึงเปนสิ่งสำคัญ พระพุทธศาสนาจำเปนตองพัฒนากลไกการตรวจสอบ
ความถูกตองของเน้ือหากอนเผยแพร รวมถึงสรางมาตรฐานในการเผยแผธรรมะผานสื่อดิจิทัลเพื่อปองกนั
การบิดเบือนคำสอน (พรหมวิหาร เกรียงไกร, 2563, หนา 70) การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลกับ
พระพุทธศาสนาจึงควรทำไปพรอมกับการรักษาคุณภาพและความถูกตองของเนื้อหา (Zuckerman, 
2021, p. 53) 
 อีกหนึ่งปจจัยสำคัญในการเผยแผพระพุทธศาสนาผานสื่อดิจิทัล คือ การสรางความสัมพันธ
ระหวางพระสงฆและผูฟง การใชแพลตฟอรม เชน Facebook, Instagram และ TiKTok เพื่อสื่อสารกับ
ผูสนใจ ชวยเสริมสรางความสัมพันธและเปดโอกาสใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นที่เปนประโยชนตอ
การศึกษาธรรม (สมบูรณ นรชาติ, 2563, หนา 85) การสรางชุมชนศาสนาในโลกดิจิทัลยังชวยใหการเผย
แผขยายตัวในวงกวาง (McLuhan, 1964, p. 92) เทคโนโลยีดิจิทัลยังเปดโอกาสในการพัฒนาการศกึษา
พระพุทธศาสนา โดยการสรางหลักสูตรออนไลนหรือการสอนธรรมะผานแพลตฟอรมดิจิทัลทำให
การศึกษาพระพุทธศาสนาไมจำกัดอยูเพียงในหองเรียนหรือวัดเทานั้น แตสามารถเขาถึงไดจากทุกที่ทั่ว
โลก (Bailey, 2017, p. 103) นอกจากน้ี การใชสื่อดิจิทัลในการศึกษาธรรมะยังเพิ่มความสะดวกและสราง
ความสัมพันธที่ใกลชิดระหวางพระสงฆและผูเรียนผานการสื่อสารออนไลน (Harper, 2021, p. 110) 
 ดังน้ันการจัดการเชิงกลยุทธในการเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัล จำเปนตองมีการวางแผน
และการจัดการที่เปนระบบ การพัฒนาเนื้อหาที่มีคุณภาพ การใชสื่อดิจิทัลในการสรางความสัมพันธกับ
ผูฟง รวมถึงการแกไขปญหาตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการเผยแผ เปนสิ่งที่ชวยใหการเผยแผพระพุทธศาสนา
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ในยุคปจจุบันมีประสิทธิภาพและย่ังยืน (Jenkins, 2019, p. 115) บทความน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะห
แนวทางการจัดการเชิงกลยุทธในการเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัล โดยมุงเนนการใชสื่อดิจิทัล เชน 
โซเชียลมีเดีย เว็บไซต และแอปพลิเคชัน ในการเผยแพรคำสอนและสรางความสัมพันธกับกลุมเปาหมายที่
หลากหลาย บทความนี้ยังสำรวจบทบาทของสื่อดิจิทัลในการเผยแผธรรมะ และเสนอแนวทางในการ
พัฒนาเน้ือหาที่มีคุณภาพและเช่ือถือได รวมถึงการจัดการกับความทาทายที่เกิดข้ึนในกระบวนการเผยแผ
พระพุทธศาสนาในโลกดิจิทัล 
 
ความหมายและความสำคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ 
 การจัดการเชิงกลยุทธ (strategic management) เปนแนวทางในการบริหารที ่มุ งเนนการ
วางแผนและดำเนินการเพื่อบรรลเุปาหมายระยะยาวขององคกร แนวทางน้ีชวยใหองคกรสามารถประเมนิ
ทั้งสภาพแวดลอมภายในและภายนอก เพื่อพัฒนากลยุทธที่เหมาะสมในการสรางความไดเปรียบทางการ
แขงขัน นักวิชาการอยาง Porter ไดเสนอวาการวิเคราะหสภาพแวดลอมและการพัฒนากลยุทธที่
เหมาะสมจะชวยใหองคกรมีความยืดหยุนและสามารถปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงในตลาดไดอยางมี
ประสิทธิภาพ (Porter, 1985, p. 17) อีกทั้งการจัดการเชิงกลยุทธยังเกี่ยวของกับการวิเคราะหจุดแข็ง 
จุดออน โอกาส และภัยคุกคามขององคกร ซึ่งเรียกวาการวิเคราะห SWOT โดยการศึกษาของ Kotler 
และ Keller ชี้ใหเห็นวาการทำ SWOT Analysis เปนเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการสรางกลยทุธที่ดี 
(Kotler & Keller, 2012, p. 130) 
 นอกจากนี้การจัดการเชิงกลยุทธยังสงเสริมความคิดสรางสรรคและนวัตกรรมภายในองคกร           
โดยการพัฒนานวัตกรรมและความคิดสรางสรรค เปนปจจัยสำคัญในการชวยใหองคกรสามารถปรบัตัวตอ
การเปลี่ยนแปลงไดรวดเร็ว Prahalad และ Hamel ไดกลาวถึงความสำคัญของการพัฒนาความสามารถ
หลัก (core competencies) ซ ึ ่งชวยเสริมสรางความสามารถในการแขงขันระยะยาวขององคกร 
(Prahalad & Hamel, 1990, p. 82) เพื ่อให การพัฒนากลยุทธมีประสิทธิภาพ ควรมีการวัดและ
ประเมินผลการดำเนินงานอยางตอเน่ือง การประเมินผลชวยใหผูบรหิารสามารถมองเห็นภาพรวมของการ
ดำเนินงานและตัดสินใจปรับกลยุทธตามความเหมาะสม Kaplan และ Norton ไดนำเสนอแนวทางการ
ประเมินผลผาน Balanced Scorecard ซึ่งเปนเครื่องมือที่วัดผลการดำเนินงานขององคกรในหลายมติิ 
(Kaplan & Norton, 1992, p. 71) 
 สำหรับในบริบทของพระพุทธศาสนา การจัดการเชิงกลยุทธมีบทบาทสำคัญในการปรับตัวและ
พัฒนาศาสนาใหสอดคลองกับสังคมสมัยใหมที ่เต็มไปดวยเทคโนโลยีและการสื ่อสารที ่หลากหลาย         
การวางแผนกลยุทธที่เหมาะสมจะชวยใหพระพทุธศาสนาสามารถเขาถึงกลุมคนรุนใหมที่มีวิถีชีวิตแตกตาง
จากอดีต การศึกษาของ Dyer และ Singh ไดเนนถึงความสำคัญของการสรางความสัมพันธที่แข็งแกรง
ภายในองคกร เพื่อความย่ังยืนในการดำเนินงาน (Dyer & Singh, 1998, p. 663) การจัดการเชิงกลยุทธ
ไมไดมีความสำคัญเฉพาะในระดับองคกรเทาน้ัน แตยังสามารถนำไปประยุกตใชในระดับชุมชนหรือองคกร
ทางศาสนาเพื่อสงเสริมความรวมมือและความเขาใจในกลุมผูเผยแผพระพุทธศาสนา การพัฒนากลยุทธที่
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มีประสิทธิภาพจะชวยเพิ่มความสำเร็จในการเผยแผคำสอนใหเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางกวางขวาง
ย่ิงข้ึน (Zuckerman, 2021, p. 45) 
 ในยุคดิจิทัลการจัดการเชิงกลยุทธกลายเปนหัวใจสำคัญในการดำเนินงานขององคกร โดยเฉพาะ
ในบริบทของการเผยแผพระพุทธศาสนา องคกรตองปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมที่เปลี ่ยนแปลง 
เพื่อใหการเผยแผพระพุทธศาสนามีความหมายและเขาถึงกลุมผูฟงในยุคที่ขอมูลถูกสงตออยางรวดเร็ว 
การศึกษาของ Cavanagh ช้ีใหเห็นวาการปรับตัวในยุคดิจิทัลเปนสิง่ที่จำเปนสำหรับองคกรศาสนา เพื่อให
การเผยแผพระพุทธศาสนาเกิดผลสำเร็จในระยะยาว (Cavanagh, 2016, p. 115) 
 
การเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัล 
 การเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัลไดมีการเปลีย่นแปลงอยางสำคัญ การนำเทคโนโลยีสื่อสาร
เขามาใชทำใหสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางกวางขวางและรวดเร็วขึ้น ตัวอยางเชน การใชสื่อ
โซเชียลมีเดีย เชน Facebook, Instagram และ TiKTok เพื่อเผยแพรคำสอนและจัดกิจกรรมทางศาสนา 
นอกจากน้ี แพลตฟอรมออนไลนยังถูกใชในการจัดประชุมสัมมนาและสอนออนไลน ชวยใหผูที่อยูหางไกล
สามารถเขาถึงความรูและหลักธรรมไดงายขึ้น (Buddhadasa, 2020, p. 12) สิ่งเหลานี้ทำใหการเผยแผ
พระพุทธศาสนามีความทันสมัยและสามารถเขาถึงกลุมคนรุนใหมที่มีพฤติกรรมการบริโภคขอมูลแตกตาง
จากรุนกอน    
 เทคโนโลยีที่ใชในการเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัลมีหลากหลาย ไมวาจะเปนเว็บไซต     
แอปพลิเคชันมือถือ หรือแพลตฟอรมวิดีโอ เชน YouTube ซึ่งชวยใหการเผยแพรคำสอนและกิจกรรม
ทางศาสนามีประสิทธิภาพมากขึ้น นักวิชาการหลายคนมองวาการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเปนเครื่องมอืที่มี
ศักยภาพสูงในการเขาถึงกลุมผูสนใจศาสนาใหม โดยเฉพาะกลุมคนรุนใหมที่มักใชสื่อดิจิทัลในการเรียนรู
และสื่อสาร (Meyer, 2018, p. 37) ดวยเหตุน้ีการเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัลจงึมีความสำคัญเพิม่
มากข้ึน โดยเฉพาะในการสรางความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับหลักธรรมและการปฏิบัติ 
 การเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัลยังตองการใหพระสงฆ และผูเผยแผพระพุทธศาสนามี
ทักษะดานดิจิทัล การศึกษาและฝกอบรมในการใชเครื่องมือดิจิทัลเปนสิ่งสำคัญ เพื่อใหสามารถสื่อสาร
และเผยแพรคำสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ (Seng, 2021, p. 94) การพัฒนาความสามารถในการสราง
เนื้อหาที่นาสนใจและเหมาะสมกับกลุมเปาหมายจึงเปนสิ่งจำเปน เพื่อใหการเผยแผพระพุทธศาสนา
สามารถเขาถึงกลุมผูฟงไดมากที่สุด 
 อยางไรก็ตามการเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัลมีความทาทายหลายประการ โดยเฉพาะ        
ในดานความนาเชื่อถือของขอมูลและความแตกตางในการตีความคำสอน (Liu, 2019, p. 51) การใชสื่อ
ดิจิทัลในการเผยแผพระพุทธศาสนาอาจทำใหเกิดการนำเสนอขอมูลที่ไมถูกตอง หรือไมสอดคลองกับ
หลักการทางพระพุทธศาสนา ดังนั้นความรับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูลและการนำเสนอเนื้อหาที่
ถ ูกตองจึงมีความสำคัญอยางยิ ่ง นอกจากนี ้การสรางความสัมพันธที ่แข็งแกรงระหวางผู เผยแผ
พระพุทธศาสนาและชุมชนออนไลนก็เปนสิ่งจำเปน การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ  ผานสื่อดิจิทัล เชน 
การสัมมนาออนไลน การสนทนาสด หรือการสรางกลุ มสนทนาบนโซเชียลมีเดีย ชวยใหผู เผยแผ
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พระพุทธศาสนาสามารถเขาถึงความตองการของผูฟงและสรางความรูสึกเปนสวนหนึ่งของชุมชน ซึ่งจะ
เสริมสรางความเขาใจในหลักธรรมไดดีย่ิงข้ึน (Zhang, 2020, p. 40) 
 การเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัลยังตองการการวัดผลและการประเมินประสิทธิภาพของ
การเผยแผ โดยการใชเทคโนโลยี เชน Google Analytics เพื่อวิเคราะหจำนวนผูเขาชมเว็บไซต หรือการ
ติดตามการมีสวนรวมของผูใชงานบนโซเชียลมีเดีย เพื่อปรับปรุงกลยุทธและเนื้อหาใหเหมาะสม (Kohli, 
2021, p. 76) การเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัลควรเนนการพัฒนากลยุทธที ่ตอบโจทยและ
สอดคลองกับพฤติกรรมของผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป การใชสื่อดิจิทัลอยางสรางสรรคและการพฒันา
นวัตกรรมในการสื ่อสารจะชวยใหพระพุทธศาสนามีบทบาทสำคัญในสังคมอยางยั ่งยืน (Cavanagh, 
2016, p. 115) การสร างเนื ้อหาที ่มีค ุณภาพและการใชเทคโนโลยีใหม ๆ จะชวยใหการเผยแผ
พระพุทธศาสนาเขาถึงผูคนไดอยางกวางขวางและย่ังยืน 
 
แนวทางการจัดการเชิงกลยุทธในการเผยแผพระพุทธศาสนา 
 แนวทางการจัดการเชิงกลยุทธในการเผยแผพระพุทธศาสนา ประกอบดวยขั้นตอนและกลยทุธ
หลักดังตอไปน้ี 
 1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม ขั ้นตอนแรกของการจัดการเชิงกลยุทธคือการวิเคราะห
สภาพแวดลอมที่องคกรตองเผชิญ โดยใชเครื่องมือ เชน SWOT Analysis เพื่อประเมินจุดแข็ง จุดออน 
โอกาส และภัยคุกคาม (Kotler & Keller, 2012, p. 120) การทำความเขาใจในสภาพแวดลอมภายนอก 
เชน ความตองการของสังคม ความทาทายจากเทคโนโลยีใหม ๆ  และแนวโนมวัฒนธรรม จะชวยใหการ
วางแผนกลยุทธเปนไปอยางเหมาะสม (Porter, 1985, p. 45) รวมถึงการสรางความรวมมือกับองคกร  
อื่น ๆ และการใชสื่อดิจิทัลในการเผยแพรหลักธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
 2. การพัฒนาความสามารถหลัก การพัฒนาความสามารถหลัก (core Competencies) เปน
องคประกอบสำคัญในการจัดการเชิงกลยุทธสำหรับการเผยแผพระพุทธศาสนา Prahalad และ Hamel 
กลาวถึงความสำคัญของการพัฒนาความสามารถที่โดดเดนในการสรางความสามารถในการแขงขันระยะ
ยาว (Prahalad & Hamel, 1990, p. 83) พระสงฆและผูเผยแผพระพุทธศาสนาควรฝกฝนทักษะในการ
สื่อสาร การใชเทคโนโลยี และการเขาใจเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการเผยแผ เพื่อใหตอบสนองตอความ
ตองการของผูคนไดอยางมีประสิทธิภาพ พรอมทั้งจัดทำโปรแกรมอบรมและพัฒนานวัตกรรมการสอนเพือ่
เพิ่มพูนทักษะใหกับผูเผยแผพระพุทธศาสนา 
 3. การใชเทคโนโลยีดิจิทัล เทคโนโลยีดิจิทัลเปนเครื่องมือสำคัญในการเผยแผพระพุทธศาสนา 
การใชโซเชียลมีเดียและแพลตฟอรมออนไลน เชน Facebook, YouTube และ TikTok ทำใหสามารถ
เผยแพรคำสอนไดอยางรวดเร็วและเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางกวางขวาง (Meyer, 2018, p. 42) การ
จัดสัมมนาออนไลนและการถายทอดสดการปฏิบัติธรรม ชวยใหผูสนใจสามารถเรียนรูและปฏิบัติธรรมได
ในเวลาที่สะดวกสบาย อีกทั้งยังชวยสรางชุมชนออนไลนที่มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอยางมีชีวิตชีวา 
 4. การวัดผลและการประเมินผล การประเมินผลเปนขั้นตอนสำคัญในการวัดความสำเรจ็ของ
การเผยแผพระพุทธศาสนา การใชเครื่องมือเชน Balanced Scorecard ชวยติดตามความกาวหนาและ
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วัดผลการดำเนินงานในหลายมิติ (Kaplan & Norton, 1992, p. 75) สามารถทำไดโดยการสำรวจความ
คิดเห็นของผูเขารวมกิจกรรม วิเคราะหการเขาถึงของสื่อดิจิทัล และวัดผลการเขารวมกิจกรรมทางศาสนา 
ขอมูลเหลาน้ีจะชวยใหปรับกลยุทธใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป 
 5. การสรางความสัมพันธและการมีสวนรวม การสรางความสมัพันธที่ดีกับชุมชนและผูสนใจใน
พระพุทธศาสนาเปนปจจัยสำคัญในการเผยแผพระพุทธศาสนา การจัดกิจกรรมในชุมชน การประชุม
ออนไลน และการสรางพื้นที่สำหรับการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ชวยสรางความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ
ชุมชน (Dyer & Singh, 1998, p. 661) การเปดโอกาสใหผูคนมีสวนรวมในกระบวนการเผยแผจะชวยให
การเผยแผพระพุทธศาสนาย่ังยืนและมีความเขมแข็งในระยะยาว รวมถึงการสรางเครือขายของผูเผยแผ
พระพุทธศาสนาที่มีการแลกเปลี่ยนขอมูลและประสบการณซึ่งจะชวยพัฒนากลยุทธในการเผยแผให
เหมาะสมกับสังคมปจจุบันอยางมีประสิทธิภาพ 

สรุปแนวทางการจัดการเชิงกลยุทธในการเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัล ประกอบดวยการ
วิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก โดยใชเครื่องมือ เชน SWOT Analysis เพื่อประเมิน     
จุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคุกคาม จากน้ันพัฒนาความสามารถหลัก เชน ทักษะการสื่อสารและการ
ใชเทคโนโลยีดิจิทัล โดยพระสงฆและผูเผยแผพระพุทธศาสนาควรฝกฝนการใชแพลตฟอรมดิจิทัล เชน 
Facebook, YouTube และ TikTok ซึ่งจะชวยเขาถึงผูฟงไดอยางกวางขวาง นอกจากน้ียังควรวัดผลและ
ประเมินผลการเผยแผพระพุทธศาสนาโดยใชเครื่องมือ เชน Balanced Scorecard เพื่อติดตามและปรับ
กลยุทธตามสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป รวมถึงสรางความสัมพันธกับผูติดตามและชุมชนออนไลนเพื่อสราง
การมีสวนรวมอยางย่ังยืน 
 
ความทาทายในการเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัล 
 การเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัลเผชิญกับความทาทายหลายประการ ไดแก การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูคนที่ตองการเน้ือหาสั้นและกระชับ ซึ่งขัดแยงกับคำสอนที่ลึกซึ้ง การจัดการ
กับขอมูลที่อาจถูกบิดเบือนบนโลกออนไลน การแขงขันกับเนื้อหาที่ดึงดูดความสนใจอื่น ๆ เชน ความ
บันเทิงและสื่อสังคมออนไลน นอกจากน้ีผูเผยแผพระพุทธศาสนาจำเปนตองมีทักษะในการใชเทคโนโลยี
เพื่อสรางเน้ือหาทีเ่หมาะสม การสรางความเช่ือมั่นและความสัมพันธกับผูคนในโลกออนไลนก็เปนอีกความ
ทาทายที่ตองใชเวลาและความพยายาม รวมถึงการรักษาความเปนเอกลักษณและความลึกซึ้งของคำสอน
พระพุทธศาสนาในขณะที่นำเสนอผานสื่อดิจิทัล 
 1. การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผูบริโภค ในยุคดิจิทัลความทาทายที่สำคัญในการเผยแผ
พระพุทธศาสนา คือ การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผูบริโภคที่ใชสื่อดิจิทัล โดยเฉพาะการเขาถึงขอมูลที่
รวดเร ็วและหลากหลาย ซึ ่งอาจทำใหผ ู คนมีทางเลือกมากขึ ้นและทำใหการเผยแผคำสอนของ
พระพุทธศาสนาไมเปนที่สนใจ (Pew Research Center, 2021, p. 12) นอกจากนี้การแขงขันกับสื่อ
บันเทิงและเน้ือหาที่ไมเกี่ยวของกับศาสนาเปนอีกหน่ึงปจจัยที่ทำใหการเผยแผพระพุทธศาสนาเผชิญกับ
ความยากลำบาก ในการสรางความดึงดูดใจและเขาถึงกลุมผูมีศรัทธาใหม ๆ โดยเฉพาะกลุมคนรุนใหมที่มี
ความสนใจในขอมูลที่หลากหลายและมีการจัดการที่ดีข้ึน 



วารสารวิชาการ 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภฏัธนบรุ ี

 
มาโนชญ บุญมานิตย, พระครูธรรมธร ไพบูลย พิศาลวชโิรภาส 

ปท่ี 7 ฉบับท่ี 3 กันยายน-ธันวาคม 2567 B23 และพระครูสมุทรวชริานุวัตร ถิ่นกำเหนิด 
   

 

 2. ความนาเชื่อถือของขอมูล ความนาเชื่อถือของขอมูลที่เผยแพรในโลกออนไลนเปนอีกหน่ึง
ความทาทายที่สำคัญ การที่มีขอมูลมากมายเกี่ยวกับพระพุทธศาสนาที่อาจมีทั้งขอมูลที่ถูกตองและไม
ถูกตอง ทำใหผูคนเกิดความสับสน (Goleman, 2020, p. 58) การเลือกใชขอมูลที่ถูกตองในการเผยแผ
พระพุทธศาสนาเปนสิ่งสำคัญที่ตองพิจารณา เน่ืองจากการใหขอมูลทีไ่มถูกตองสามารถนำไปสูความเขาใจ
ที่ผิดและการตีความคำสอนที่ไมเหมาะสม ในขณะเดียวกัน การพัฒนาความสามารถในการแยกแยะขอมลู
ที่ถูกตองจากขอมูลที่ไมถูกตองนั้น จำเปนตองมีการจัดการที่ดีจากผูเผยแผพระพุทธศาสนาและองคกร
ทางศาสนาเพื่อสรางความนาเช่ือถือ 
 3. การร ับมือก ับเทคโนโลยี  การเปลี ่ยนแปลงทางเทคโนโลยีท ี ่รวดเร ็วทำใหผ ู  เผยแผ
พระพุทธศาสนาตองปรับตัวใหเขากับเทคโนโลยีใหม ๆ  ซึ่งอาจเปนเรื่องที่ทาทายสำหรับบางองคกรที่         
ไมเคยมีประสบการณในการใชเทคโนโลยี (Cavanagh, 2016, p. 115) ความสามารถในการใชสื่อดจิิทัล 
การสรางเนื้อหาที่มีคุณคาและดึงดูดความสนใจ และการใชแพลตฟอรมออนไลนเพื่อการสื่อสารเปน
สิ่งจำเปนในการเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคนี้ นอกจากนี้ความทาทายในการรักษาความสมดุลระหวาง
การใชเทคโนโลยีและการรักษาความเขมแข็งของหลักธรรมในพระพุทธศาสนา ก็เปนสิ่งที่ตองมีการ
พิจารณาอยางรอบคอบ เพื่อไมใหเกิดการตีความที่ผิดหรือการลดทอนคุณคาของคำสอน 
 4. การสรางชุมชนออนไลน การสรางชุมชนออนไลนที ่เขมแข็งเปนสิ ่งสำคัญในการเผยแผ
พระพุทธศาสนา แตการจัดการกับความหลากหลายของความคิดเห็นและวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นในโลก
ออนไลนก็เปนความทาทาย (Goleman, 2020, p. 65) ผูเผยแผพระพุทธศาสนาตองสามารถสื่อสารและ
สรางความเขาใจรวมกันในกลุมสมาชิกในชุมชน โดยการสนับสนุนใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นที่
สรางสรรค และการใหพื้นที่สำหรับการสนทนาเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา นอกจากน้ีการจัดกิจกรรมที่สราง
ความสัมพันธระหวางผูเผยแผพระพุทธศาสนาและผูสนใจในพระพุทธศาสนาในรูปแบบออนไลน เชน  
การสัมมนาออนไลน การประชุม หรือการแชทสด จะชวยเสริมสรางความสัมพันธในชุมชน 
 5. การรักษาความเปนเอกลักษณ การรักษาความเปนเอกลักษณของพระพุทธศาสนาในขณะที่
มีการเผยแผผานสื่อดิจิทัลเปนอีกหน่ึงความทาทายที่ตองใหความสำคัญ (Dyer & Singh, 1998, p. 664) 
ผูเผยแผตองพิจารณาอยางรอบคอบในการสรางเน้ือหา และรูปแบบการสื่อสารทีส่ามารถสื่อสารความเปน
เอกลักษณของคำสอนพระพุทธศาสนา โดยไมลดทอนคุณคาและหลักการพระพุทธศาสนา การสรางสรรค
วิธีการใหม ๆ ในการนำเสนอพระธรรมคำสอนที่ยังคงรักษาเอกลักษณของพระพุทธศาสนาไว จะชวย
เสริมสรางความเขมแข็งในการเผยแผและสงเสริมความสนใจในพระพุทธศาสนาในกลุมคนรุนใหม 
 สรุปความทาทายในการเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัลประกอบดวยหลายปจจัย เชน การ
แขงขันกับเน้ือหาบันเทิงและขอมูลอื่น ๆ บนสื่อดิจิทัลที่ดึงความสนใจของผูคน ทำใหการสื่อสารคำสอน
ศาสนาตองมีความนาสนใจและเขาถึงงาย นอกจากน้ีการบิดเบือนหรือการลดทอนความหมายของคำสอน
บนโลกออนไลนเปนอีกหนึ่งความทาทายสำคัญ รวมถึงการที่ผูเผยแผพระพุทธศาสนาบางคนอาจขาด
ทักษะดานเทคโนโลยีและการใชสื่อดิจิทัลอยางมีประสิทธิภาพ การสรางความนาเช่ือถือและภาพลักษณที่
สอดคลองกับคำสอนศาสนาบนแพลตฟอรมออนไลนจึงมีความสำคัญ 
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แนวทางแกไขและขอเสนอแนะแนวทางการเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัล 
 ในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญตอการสื่อสารและการแลกเปลี่ยนขอมูล การเผยแผ
พระพุทธศาสนาตองเผชิญกับความทาทายใหม ๆ ที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมและความ
คาดหวังของผู คน ดังนั ้นแนวทางแกไขและขอเสนอแนะในการเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคนี ้จึงมี
ความสำคัญอยางย่ิง เพื่อใหการเผยแผพระพุทธศาสนาเปนไปอยางย่ังยืนและมีความหมายในบริบทของ
สังคมปจจุบัน ดังน้ี 

1. การสรางเนื้อหาที่มีคุณภาพ การสรางเนื้อหาที่มีคุณภาพซึ่งสอดคลองกับหลักธรรมของ
พระพุทธศาสนาเปนแนวทางที่สำคัญ เนื้อหาควรเขาใจงายและเขาถึงไดสำหรับทุกกลุม โดยเฉพาะกลุม
คนรุนใหม การใชสื่อออนไลนในการสรางเน้ือหาที่เปนภาพยนตร การตูน หรือแอนิเมชันจะชวยเพิ่มความ
นาสนใจในการเผยแผคำสอน (Kotler & Keller, 2012, p. 130) นอกจากนี้ การสรางแหลงขอมูล
ออนไลนที่ถูกตองและเชื่อถือไดจะชวยใหผู คนสามารถเขาถึงขอมูลเกี่ยวกับพระพุทธศาสนาไดอยาง
ถูกตองและมีความเขาใจลึกซึ้งย่ิงข้ึน 

2. การใชเทคโนโลยีในการสื่อสาร ผูเผยแผพระพุทธศาสนาควรใชแพลตฟอรมออนไลนตาง ๆ  
เชน โซเชียลมีเดีย การถายทอดสด หรือการสัมมนาออนไลน เพื่อสื่อสารคำสอนและแนวทางการปฏิบัติ
ใหเขาถึงกลุมผูสนใจ (Cavanagh, 2016, p. 115) การใชเทคโนโลยีจะชวยเพิ่มโอกาสในการเขาถึงกลุม
คนที่มีความหลากหลาย และชวยสรางความสัมพันธที่แนนแฟนระหวางผูเผยแผพระพุทธศาสนาและผูมี
ศรัทธา การจัดกิจกรรมที่เปดโอกาสใหผูเขารวมสามารถสอบถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับ
พระพุทธศาสนาจะชวยเสริมสรางความเขาใจและความสนใจในคำสอน 

3. การฝกอบรมผูเผยแผพระพุทธศาสนา การฝกอบรมผูเผยแผพระพุทธศาสนาเกี่ยวกับการใช
สื่อดิจิทัลและการสรางเน้ือหาออนไลนเปนแนวทางที่สำคัญ (Dyer & Singh, 1998, p. 663) การมีความรู
และทักษะในการใชเทคโนโลยีใหม ๆ  จะชวยใหผูเผยแผพระพุทธศาสนาสามารถสื่อสารและเผยแผคำ
สอนไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน การฝกอบรมน้ีควรเนนการใชเทคโนโลยีในการสื่อสารที่สอดคลองกับ
หลักธรรมของพระพุทธศาสนา และการรักษาความเปนเอกลักษณพระพุทธศาสนาในขณะที่นำเสนอ
ขอมูลในรูปแบบใหม ๆ 

4. การสรางชุมชนออนไลน การสรางชุมชนออนไลนที่เขมแข็งชวยเสริมสรางความสัมพันธ
ระหวางผูเผยแผพระพุทธศาสนาและผูมีศรัทธา โดยการสงเสริมใหผูเขารวมสามารถแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นและประสบการณในพระพุทธศาสนา (Goleman, 2020, p. 65) กิจกรรมออนไลน เชน การถาม
ตอบหรือการประชุมออนไลน จะชวยใหผู มีศรัทธารู ส ึกมีสวนรวมและสามารถเขาถึงคำสอนของ
พระพุทธศาสนาไดอยางลึกซึ้งและมีความหมาย นอกจากนี้การจัดกิจกรรมสังสรรคหรือการสัมมนาใน
รูปแบบออนไลนจะชวยสรางความสัมพันธในชุมชนและสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

5. การวิจัยและพัฒนา การทำวิจัยเพื่อพัฒนาแนวทางการเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัลจะ
ชวยใหมีขอมูลและแนวทางที่มีประสิทธิภาพมากข้ึน (Pew Research Center, 2021, p. 12) การศึกษา
ผลกระทบของสื ่อดิจิทัลตอการรับรู และการเขาใจคำสอนของพระพุทธศาสนา จะชวยใหผู เผยแผ
พระพุทธศาสนาสามารถปรับปรุงแนวทางการเผยแผที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ การทำงานรวมกัน
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กับนักวิจัยและนักวิชาการในดานน้ีจะชวยสรางฐานขอมูลและแนวทางที่สามารถใชในการพัฒนากลยุทธ
การเผยแผพระพุทธศาสนาในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดวาในยุคดิจิทัล การเผยแผพระพุทธศาสนาตองเผชิญกับความทาทายจากการเปลีย่นแปลง
ของเทคโนโลยีและพฤติกรรมของผูคน แนวทางแกไขรวมถึงการสรางเนื้อหาที่มีคุณภาพและเขาใจงาย 
โดยเฉพาะสื่อออนไลนที่นาสนใจ เชน วิดีโอและแอนิเมชัน การใชเทคโนโลยี เชน โซเชียลมีเดียและการ
ถายทอดสดเพื่อสื่อสารและสรางความสัมพันธกับผูฟง นอกจากน้ีการฝกอบรมผูเผยแผพระพุทธศาสนาให
มีทักษะดานดิจิทัลก็สำคัญ พรอมกับการสรางชุมชนออนไลนเพื่อแลกเปลีย่นความคิดเห็น และการทำวิจัย
อยางตอเน่ืองจะชวยพัฒนาแนวทางเผยแผใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนในอนาคต 
 
บทสรุป 
 ในยุคดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การเผยแผพระพุทธศาสนาตองเผชิญกับความ    
ทาทายใหม ๆ การใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการสื่อสารและเผยแพรคำสอนจึงกลายเปนเครื่องมือสำคัญ         
เพื่อเขาถึงกลุมเปาหมายที่หลากหลายและตอบสนองความตองการที่แตกตางกัน อยางไรก็ตามการสราง
เน้ือหาที่มีคุณภาพยังคงมีความสำคัญเปนอยางย่ิง เน้ือหาที่ชัดเจนและเขาใจงายจะชวยใหผูคนสนใจและ
เขาถึงพระพุทธศาสนาไดมากข้ึน การฝกอบรมผูเผยแผพระพุทธศาสนาใหมีทักษะในการใชสื่อดิจิทัลและ
การสรางเน้ือหาคุณภาพ จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเผยแผคำสอน อีกทั้งการเสริมสรางความสัมพันธ
ที่ดีระหวางผูเผยแผพระพุทธศาสนาและผูมีศรัทธายังเปนสิ่งจำเปน การสรางชุมชนออนไลนที่เขมแข็งจะ
ชวยเสริมสรางความสัมพันธในกลุมผูมศีรัทธา ทำใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณทีม่ี
คุณคา สุดทายการวิจัยและพัฒนาแนวทางการเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัล จะชวยใหมีขอมูลและ
แนวทางที่มีประสิทธิภาพมากข้ึน ผูเผยแผพระพุทธศาสนาควรศึกษาและวิจัยผลกระทบของสื่อดิจิทัลตอ
การรับรูและความเขาใจในคำสอน เพื่อสรางกลยุทธที่เหมาะสมและตอบโจทยความตองการของผูคน       
ในยุคนี้ แนวทางแกไขและขอเสนอแนะเหลานี้จะชวยใหการเผยแผพระพุทธศาสนามีความหมายยิ่งข้ึน         
และสามารถเขาถึงผูคนไดอยางมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล 
 กลยุทธในการเผยแผพระพุทธศาสนาในยุคดิจิทัล เริ่มจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมดวยการใช
เครื่องมือ SWOT Analysis เพื่อประเมินจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคุกคามที่องคกรตองเผชิญ ถัดไป 
คือ การพัฒนาความสามารถหลัก โดยใหความสำคัญกับการฝกฝนทักษะการสื่อสารและการใชเทคโนโลยี
ที่เกี่ยวของ จากน้ันการใชเทคโนโลยีดิจิทัล เชน โซเชียลมีเดีย จะชวยใหสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายได
อยางรวดเร็วและกวางขวาง ตอมาเปนการวัดผลและการประเมินผลที่สำคัญเพื่อวัดความสำเร็จ โดยใช 
Balanced Scorecard เพื่อติดตามความกาวหนาและการดำเนินงานในหลายมิติ และสุดทายคือการสราง
ความสัมพันธและการมีสวนรวมกับชุมชน เพื่อเสริมสรางความรูสกึเปนสวนหน่ึงและการแลกเปลีย่นขอมลู
ที ่มีคุณคา แนวทางเหลานี ้จึงมีเปาหมายในการทำใหการเผยแผพระพุทธศาสนามีความย่ังยืนและ
เหมาะสมกับสังคมในปจจุบัน 
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