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บทคัดยอ 

บทความน้ีเปนสวนหน่ึงของงานวิจัยเรื่องการออกแบบบรรจุภัณฑสรางสรรค  เพื่อเพิ่มมูลคา
ผลิตภัณฑขนมลาจังหวัดนครศรีธรรมราช มีวัตถุประสงคเพื่อออกแบบบรรจุภัณฑขนมลา เพื่อเพิ่มมูลคาของ
กลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม อําเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช ใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน โดย
ใชการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งมีการเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร และเก็บขอมูลภาคสนาม และใชการวิจัยเชิง
ปริมาณ ในการประเมินความพึงพอใจของผูใชบรรจุภัณฑ ขอมูลที่ไดนํามาวิเคราะหเน้ือหาและประเมนิผลงาน
การออกแบบดวยการหาคาเฉลี่ย สํารวจเบื้องตนเกีย่วกับรูปแบบบรรจุภัณฑเดิมและสัมภาษณผูประกอบการ
ขนมลาในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 4 กลุม พบวาบรรจุภัณฑที่ใชไมกันกระแทกการผนึกไมได
ปกปองผลิตภัณฑภายในไมมีฉลากสินคาและขอมูลอยางครบถวน ผูประกอบการผลิตขนมลาอยู 4 ชนิด คือ 
ลาแผน ลาพับ ลากรอบ และลางู ทําการสัมภาษณเชิงลึกกลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม จํานวน 10 คน เพื่อ
ประมวลผลความตองการในการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ แลวจึงกําหนดทิศทางการออกแบบเพื่อออกแบบ
ภาพราง ใหผูเช่ียวชาญดานการออกแบบ จํานวน 3 ทาน ทําการประเมินผลงานการออกแบบบรรจุภัณฑ
สําหรับสรางตนแบบบรรจุภัณฑ 2 รูปแบบ คือ บรรจุภัณฑขนมลากลมเกลียว และบรรจุภัณฑขนมลาเกลียว
ใจ ทําการประเมินความพึงพอใจจากกลุมผูบริโภค 100 คน อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.62 
ทดลองจําหนายหลังเขารวมโครงการระยะเวลา 7 เดือน มีรายไดรวม 85,504.80 บาท เฉลี่ยเดือนละ 
12,214.97 บาท มีการกระจายรายไดในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราชคิดเปนรอยละ 92.93 ของรายไดรวม 
และมีการกระจายออกนอกพื้นที่คิดเปนรอยละ7.07 ของรายไดรวมทั้งหมด 
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Abstract 
This article is part of research titled, “Creative packaging design to value added in 

Khanom La, Nakhon Si Thammarat Province”. It aims to design product packaging for Khanom 
La of Ban Tha Som Community Enterprise. The research was conducted based on mixed 
methods. Qualitative data was gathered through document review and field data collection, 
whereas quantitative data was collected by assessing users’ satisfaction with packaging. The 
data was then analyzed using content analysis, and the evaluation of design was calculated 
based on percentage. The preliminary surveys on the original packaging style and interviews 
with four groups of Khanom La entrepreneurs in Nakhon Si Thammarat province revealed that 
packaging used was not shockproof. It did not protect the product, and there was also a lack 
of product labels with complete information. There were four types of Khanom La, including 
LaPhan (circle), La Phab (fold), La Krob (crispy), and La Ngu (long roll).In-depth interviews with 
10 people from Ban Tha Som Community Enterprise were carried out to examine the need 
for packaging design development, which was then used as directions for sketching out the 
packaging design. Three design experts then evaluated two packaging prototypes for Khanom 
La Klom Kliaw (Khanom La in a spiral shape) and for Khanom La Kliaw Jai (Kanom La in a 
twisted shape). Satisfaction assessment from a group of 100 consumers was high with an 
average of 4.62. Income distribution of Khanom La, Ban Tha Som Community Enterprise, after 
participating in the project (7 months) was 85,504.80 baht, which was calculated as 12,214.97 
baht per month. The project led to income distribution in Nakhon Si Thammarat province at 
92.93 percent of total income and distributed income to communities outside Nakhon Si 
Thammarat province at 7.07 percent of total income.   
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บทนํา 
การทําขนมลาของจังหวัดนครศรีธรรมราชเปนที่นิยมทํากันสืบมาชานาน ทุกครัวเรือนจะนิยม     

ทํากันเพื่อนําไปทําบุญ และเพื่อแจกใหลูกหลานที่มาเย่ียมในชวงเทศกาลทําบุญเดือนสิบ (ช่ืนธิวา อุปการ, 
2555, หนา 1) เทศกาลทําบุญเดือนสิบของประเทศไทยถือเปนประเพณีที่มีมาต้ังแตสมัยโบราณ ครั้งสมัย
กรุงสุโขทัยเปนราชธานี “ขนมลา” เปนขนมไทยทางภาคใต ช่ือของขนมลาอาจจะไมคอยคุนหูกับบุคคล
โดยทั่วไป รูจักกันเพียงคนภาคใต โดยเฉพาะในจังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งเปนแหลงที่ทําขนมลากันมาก
ต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันที่ไดมีการบันทึกเอาไวถือเปนเพียงแหงเดียวในประเทศไทย (ภริมา วนิธาสถิตกุล 
และพระมหาจิรฉันท จิระเมธี, 2558, หนา 38) มีความเช่ือวาเปนการทําบุญใหบรรพบุรุษอันไดแก พอแม 
ญาติพี่นอง ปูยาตายาย ซึ่งไดถึงแกกรรมลวงลับไปแลว กลับมาเย่ียมเยือนญาติและลูกหลานต้ังแต           
วันแรม 1 คํ่าเดือน 10 จนถึง วันแรม 15 คํ่าเดือน 10 ลูกหลานที่เมืองมนุษยจัดเตรียมอาหารคาวหวาน
ไปทําบุญอุทิศสวนกุศลใหแกผูรับที่วัด (สุดาวรรณ มีบัว, 2560, หนา 220) “ขนมลา” จึงเปนขนมหวาน
ชนิดหน่ึงที่ลูกหลานจัดทําข้ึน โดยบางทองถ่ินมีความเช่ือวา เปรตมีปากเล็กเทารูเข็มรับประทานอาหาร       
ที่โต ๆ ไมได จึงตองทําขนมที่มีลักษณะเปนเสนเล็กเทาเสนดาย จึงจะรับประทานได หรือในบางทองถ่ิน
เช่ือวาในโอกาสที่ไดข้ึนมาเย่ียมลูกหลาน ควรไดกลับไปดวยเสื้อผาแพรพรรณใหม ๆ แตเน่ืองจากขนมลา     
มีข้ันตอนการทําที่ยุงยาก และใชเวลานานหลายวัน และเมื่อสังคมเปลี่ยนแปลงพัฒนาไป ผูคนที่ทําขนมลา
ในอดีตเริ่มชราลง คนรุนใหมหันไปทํางานนอกทองถ่ิน ไมไดสืบสานการทําขนมลาทําใหภูมิปญญา            
การทําขนมลาลดนอยลงไป 

ปจจุบันการทําขนมลาสวนใหญจะเปนการทําขนมลาเพื่อการจําหนายเชิงพาณิชย ทําใหคน       
ในชุมชนรวมกลุมเปนผูผลิตรายเดียว หรือจัดต้ังเปนกลุมวิสาหกิจชุมชน โดยแหลงผลิตขนมลาทีเ่ปนทีรู่จกั
ของคนทั่วไป คือ ชุมชนหอยราก อําเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช (ช่ืนธิวา อุปการ, 2555,          
หนา 2) ประเทศไทยไดใหความสําคัญอยางย่ิงในการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนและสังคม             
ตามหลักการพัฒนาประเทศที่สําคัญในระยะแผนพัฒนาประเทศฯ ฉบับที่ 12 โดยยึดหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง การพัฒนาที่ย่ังยืนและคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา ยึดหลักการเจริญเติบโต        
ทางเศรษฐกิจ ที่ลดความเหลื่อมล้ํา และขับเคลื่อนการเจริญเติบโตจากการเพิ่มผลผลิตบนฐานการใช         
ภูมิปญญาและนวัตกรรม ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจน คือ การสงเสริมใหชุมชนหมูบานนําทุนทางวัฒนธรรม
หรือภูมิปญญาทองถ่ินตลอดจนผลผลิตที่ไดจากชุมชนและครัวเรือนมาจัดทําเปนสินคาหรือเปนผลิตภัณฑ           
เพื่อจําหนายเชิงพาณิชย โดยมีเจตนารมณใหชุมชนน้ันพึ่งพาตนเองได ซึ่งเปนพื้นฐานของการพัฒนา
เศรษฐกิจแบบพอเพียงใหมีความเขมแข็ง  รวมไปถึงส งเสริมการพัฒนากลุมวิสาหกิจชุมชน                 
ไปสูผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม ดวยการสงเสริมใหองคความรู ภูมิปญญาทองถ่ิน                  
เพื่อใหชุมชนเกิดรายไดและชวยเหลือพึ่งพาอาศัยกันในชุมชน (เกศแกว ประดิษฐ, 2551, หนา 128) 

ปญหาของกลุมวิสาหกิจชุมชนที่เกิดข้ึนในปจจุบันมีหลายประการ มีนักวิจัย นักวิชาการหลาย
ทาน ไดเสนอวิธีแกไขปญหาการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนวา ควรสงเสริมแนวทางกลยุทธเชิงรุก          
โดยพัฒนาศักยภาพการผลิต และยกระดับมาตรฐานคุณภาพผลิตภัณฑสูระดับประเทศหรือระดับสากล          
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ปท่ี 5 ฉบับท่ี 3 กันยายน-ธันวาคม 2565 25 เมธิรา ไกรนที และวชริวิทย บัวขาว 
 

(วงศธีรา สุวรรณิน, 2563, หนา 109) ขยายชองทางการจัดจําหนายและการพัฒนาเครือขายทางธุรกิจ
เพื่อสงเสริมการกระจายรายได กระจายสินคา แมวาวิสาหกิจชุมชนบางรายจะสามารถดําเนินการผลิต
สินคาใหตรงกับความตองการของตลาดแตไมสามารถมีบรรจุภัณฑที่เหมาะสม เชน ลักษณะของรูปทรง
บรรจุภัณฑยังไมโดดเดนหรือดึงดูดใจผูซื้อที่เปนผูบริโภค นอกจากน้ันวัสดุที่ใชไมแข็งแรงกอใหเกิดปญหา
ในการจัดเก็บและการขนสง 

วิสาหกิจชุมชนบานทาซอม เปนกลุมวิสาหกิจชุมชนที่มีความเขมแข็ง มีเครือขายความรวมมือ
และประสานประโยชนรวมกันในการผลิตสินคาชุมชน ซึ่งทางกลุมจะพัฒนาผลิตภัณฑประเภทขนมลา
หลากหลายรูปแบบ เชน ลาแผน ลาพับ ลากรอบ ลางู รวมไปถึงมีผลิตภัณฑที่เกิดข้ึนใหมภายใตแนวคิด
การถนอมอาหาร คือ ลามวนสอดไส แตเน่ืองจากการรวมตัวกันของกลุมเกิดจากคนในชุมชน ชาวบาน       
ที่มีความรูทางภูมิปญญาการทําขนมลา แตไมมีความรูเรื่องกระบวนการผลิต ทําใหประสบปญหาและ
อุปสรรคในการดําเนินงาน เชน ปญหาดานการตลาด ปญหาดานบัญชีและการเงิน ปญหาดานการผลิต 
ปญหาดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมไปถึงปญหาดานพัฒนาผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ การพัฒนา
บรรจุภัณฑในปจจุบัน จะเห็นไดวา ทั้งผูประกอบการและนักออกแบบจะนําทักษะทางศิลปะ โดยดึงเอา
ความเปนวัฒนธรรมประเพณีของชุมชนสังคมมาใช เพื่อเปนภาพประกอบหรือลวดลายกราฟกตาง ๆ        
บนบรรจุภัณฑ ซึ่งเมื่อพัฒนาบรรจุภัณฑในลักษณะน้ี จะไดรับความนิยมและตอบสนองความตองการของ
ผูบริโภคในเชิงพาณิชยมากข้ึน 

ผูวิจัยสํารวจและวิเคราะหลักษณะรูปแบบบรรจุภัณฑเดิมพบวา บรรจุภัณฑมีลักษณะเปน
ถุงพลาสติกที่ไมมีความแข็งแรง และลักษณะของฉลากตลอดจนถึงคําอธิบายบนฉลากยังไมนาสนใจไม
ดึงดูดใจผูบริโภค มีลักษณะเรียบงาย ฉีกขาดงาย ดังน้ันเพื่อนําไปสูการสรางมูลคาเพิ่มใหกับผลิตภัณฑ
ขนมลา ผูวิจัยจึงมีแนวคิดที่จะออกแบบบรรจุภัณฑ ซึ่งคาดการณวา สามารถดึงดูดใจผูบริโภคและเปน
การชวยใหสินคาไดรับการจําหนายในเชิงพาณิชยมากข้ึน ดังน้ันการออกแบบบรรจุภัณฑ จึงมีความจําเปน
อยางย่ิงทั้งในดานลักษณะ ขนาด สีสัน ชนิดวัสดุ สงผลใหกลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม อําเภอหัวไทร 
จังหวัดนครศรีธรรมราช มีรายไดเพิ่มข้ึน สรางความมั่นคงใหกับชุมชน เปนการตอบสนองยุทธศาสตรและ
นโยบายของประเทศ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

เพื ่อออกแบบบรรจ ุภัณฑขนมลา เพื ่อ เพิ ่มมูลค าของกลุ มวิสาหก ิจชุมชนบ านทาซอม        
อําเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

งานวิจัยในครั้งน้ีใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ขอมูลที่ไดนํามาวิเคราะหเน้ือหาและ
ประเมินผลงานการออกแบบดวยการหาคารอยละและเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 

1. กลุมผูใหขอมูล 
กลุมผูใหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ีแบงเปน 2 กลุม ดังน้ี 
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1.1 กลุมผูประกอบการขนมลา ผูวิจัยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกกลุมผูประกอบการขนมลา 
ในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 4 กลุม ไดแก กลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม กลุมวิสาหกิจ
ชุมชนสตรีแปรรูปขนมลา กลุมนองกี้ขนมลา และกลุมภิรมยขนมลา โดยสัมภาษณในเรื่องภูมิปญญาการ
ทําขนมลาแตละประเภท 

1.2 กลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม ผูวิจัยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกกลุมวิสาหกิจชุมชนบาน
ทาซอม อําเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบดวย ประธานกลุม รองประธาน และสมาชิก         
ในกลุม จํานวน 10 คน โดยสัมภาษณเรื่องความตองการในการพัฒนารูปแบบของขนมลาและรูปแบบ
บรรจุภัณฑ 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีประกอบดวย 
2.1 แบบสํารวจ สําหรับสํารวจขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับรูปแบบบรรจุภัณฑเดิมของขนมลา       

แตละประเภทในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช เชน รูปแบบบรรจุภัณฑ รูปแบบการผนึกบรรจุภัณฑ               
ฉลากสินคา รวมไปถึงรปูแบบขนมลา ซึ่งเปนผลิตภัณฑภายในกลุมผูบริโภคที่ซื้อขนมลา เพื่อใหไดขอมูล
และนํามาสรางแบบสัมภาษณเชิงลึก 

2.2 แบบสัมภาษณเชิงลึก แบงเปน 2 ชุด 
2.2.1 แบบสัมภาษณเชิงลึก สําหรับกลุมผูประกอบการขนมลา จํานวน 4 กลุม ในพื้นที่

จังหวัดนครศรีธรรมราช  
2.2.2 แบบสัมภาษณเชิงลึก สําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม อําเภอหัวไทร 

จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 10 คน 
2.3 แบบสอบถามประเมินความคิดเห็นสําหรับผูเช่ียวชาญประเมินผลงานการออกแบบ         

บรรจุภัณฑ จํานวน 3 ทาน คัดเลือกแบบเจาะจง ประกอบดวย อาจารยผูเช่ียวชาญดานการออกแบบ
บรรจุภัณฑ อาจารยผูเช่ียวชาญดานการออกแบบเรขศิลป และอาจารยผูเช่ียวชาญดานการออกแบบ
ผลิตภัณฑ พิจารณาประเมินผลงานการออกแบบ และใหขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุง และสรางตนแบบ 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
3.1 การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยเก็บรวมรวบขอมูลดวยวิธีการสํารวจและวิธีการ

สัมภาษณเชิงลึก เพื่อสํารวจรูปแบบบรรจุภัณฑเดิม และสัมภาษณความตองการในการพัฒนารูปแบบของ
ขนมลา และรูปแบบบรรจุภัณฑของผูประกอบการ 

3.2 การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ ผูวิจัยเก็บรวมรวบขอมูลดวยแบบสอบถามสําหรับ
ผูเช่ียวชาญดานการออกแบบ และเก็บรวมรวบขอมูลดวยแบบประเมินความพึงพอใจจากกลุมผูบริโภค 

4. การวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 3 สวน ดังน้ี 



วารสารวิชาการ 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภฏัธนบรุ ี ตวงรัก รัตนพนัธุ, 

ปท่ี 5 ฉบับท่ี 3 กันยายน-ธันวาคม 2565 27 เมธิรา ไกรนที และวชริวิทย บัวขาว 
 

สวนท่ี 1 วิเคราะหขอมูลจากการสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับรูปแบบบรรจุภัณฑเดิมของขนมลา
แตละประเภทในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช วิเคราะหรูปแบบขนมลาซึ่งเปนผลิตภัณฑภายใน           
และวิเคราะหกลุมผูบริโภคที่ซื้อขนมลา 

สวนท่ี 2 วิเคราะหขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกความตองการในการพัฒนารูปแบบของขนมลา
และรูปแบบบรรจุภัณฑของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม อําเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 

สวนท่ี 3 วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามที่ประเมินโดยผูเช่ียวชาญดานการออกแบบ          
ทําการวิเคราะหขอมูลแบบหาคาเฉลี่ย 

5. ขั้นตอนการออกแบบบรรจุภัณฑ 
ข้ันตอนการออกแบบบรรจุภัณฑขนมลา เพื่อเพิ่มมูลคาของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม 

อําเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช มี 8 ข้ันตอน ดังรายละเอียดตอไปน้ี 
ขั้นตอนท่ี 1 สํารวจเก่ียวกับรูปแบบบรรจุภัณฑเดิมและกลุมผูบริโภคขนมลา 
ผลการสํารวจพบวา ผลิตภัณฑขนมลาที่กลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอมผลิตอยู คือ ลาแผน

ลาพับ ลากรอบ ลางู ทางกลุมบรรจุขนมลาแผน และขนมลาพับลงในถุงพลาสติกสําเร็จรูปขนาดใหญ 
เน่ืองจากขายสงเปนกิโลกรัมใหพอคาคนกลาง และไมมีฉลากสินคา ขนมลากรอบบรรจุในถุงพลาสติก
สําเร็จรูปแบบกนต้ังและจะผลิตตามออเดอรเทาน้ัน และขนมลางูเปนผลิตภัณฑที่ไดรับความนิยมจาก
ผูบริโภคเปนอยางมาก เน่ืองจากทานงาย กรอบ หอม อรอย ราคาไมแพง บรรจุในถุงพลาสติกสําเร็จรูป
แบบไมมีกน ผนึกดวยสก็อตเทปที่ขายทั่วไปตามทองตลาด มีฉลากสินคาบงบอกถึงผลิตภัณฑ แตไมได
บอกขอมูลของกลุมและสวนประกอบ 

ขั้นตอนท่ี 2 สัมภาษณเชิงลึกผูประกอบการขนมลาเก่ียวกับภูมิปญญาการทําขนมลาและ
ความตองการในการพัฒนาบรรจุภัณฑ 

1) ผลการสัมภาษณเชิงลึกผูประกอบการขนมลาเกี่ยวกับภูมิปญญาการทําขนมลา จํานวน 4 
กลุม ไดแก กลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม กลุมวิสาหกิจชุมชนสตรีแปรรูปขนมลา กลุมนองกี้ขนมลา 
และกลุมภิรมยขนมลา มีดังน้ี  

1.1) ที่มาของช่ือขนมลามาจากวิธีการทอดขนมลา ซึ่งสมัยกอนใชกะลามะพราวเจาะรู
ขนาดเล็กหลายร ูใสแปงที่เตรียมทําขนมลาแลวจึงแกวงหรือสายแปงลงบนกระทะที่รอนใหเปนวงกลม
ตามรูปของกระทะ ภาษาพื้นถ่ินเรียกวา ลาแปง แปงที่ดีเสนตองไมขาด เสนตองเล็กเทาเสนดาย สีแปง
สะทอนแวววาวเปนประกาย 

1.2) ขนมลาทําข้ึนเพื่อเทศกาลบุญเดือนสิบ โดยมีความเช่ือวาบรรพบุรุษอันไดแก พอแม 
ญาติพี่นอง ปูยาตายาย ซึ่งไดถึงแกกรรมลวงลับไปแลวจะกลับมาเย่ียมลูกหลานในชวงเดือนสิบ 

1.3) ขนมลาเปน 1 ใน 5 ชนิดของขนมในพิธีกรรมบุญเดือนสิบ ประกอบดวย ขนมลา 
ขนมพอง ขนมกง หรือขนมไขปลา ขนมดีซํา และขนมบา 

1.4) สูตรการทําขนมลามีดวยกัน 3 สูตร ประกอบดวย สูตรนํ้าตาลจาก สูตรนํ้าตาลโตนด 
และสูตรนํ้าตาลทราย หรือนํ้าผึ้ง 
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1.5) ไมวาจะแปรรูปขนมลาเปนชนิดใดตองเริ่มตนวิธีการทําดวยการแกวงหรือสายแปงลง
บนกระทะใหเปนวงกลมตามรูปของกระทะกอน ถึงจะแปรรูปขนมลาตามชนิดตาง ๆ ซึ่งปจจุบันขนมลา         
ที่ผลิตกันในปจจุบันมี 4 ชนิด คือ ลาแผน ลาพับ ลากรอบ และลาง ู

2) ผลการสัมภาษณเชิงลึกกลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม ประกอบดวย ประธานกลุม         
รองประธาน และสมาชิกในกลุม จํานวน 10 คน ถึงความตองการในการพัฒนาบรรจุภัณฑ พบวา         
ทางกลุมมีความตองการในการพัฒนารูปลักษณของขนมลางูใหแตกตางไปจากเดิม เปลี่ยนช่ือเรียกเดิม
เพื่อลบภาพจําของลางูซึ่งช่ือฟงดูไมนาทาน โดยใชช่ือขนมลากลมเกลียว และขนมลาเกลียวใจ เน่ืองจาก
ขนมลางไูดรับความนิยมจากผูบริโภคเปนอยางมาก และตองการออกแบบบรรจุภัณฑที่ทนทานปกปอง
ผลิตภัณฑขนมลาภายใน ปองกันการกระแทกในเรื่องของการขนสง (บุญสง ชวยแกว, วรรณี ชวยแกว, 
อกนิฎฐา ชวยแกว, กิตติศักด์ิ ชวยแกว, สงบ เกลี้ยงเกิด, ปุณณภา เพชรทอง, อารีย มูลแสงทอง, ปราณี 
วราภรณ, พเยาว หนูทอง และวิโรจน เดชชู, การสัมภาษณสวนบุคคล, 12 มกราคม 2564) 

 

   
ขนมลางูแบบเดิม ขนมลาเกลียวใจ ขนมลากลมเกลียว 

 

ภาพท่ี 1 รูปแบบผลิตภัณฑขนมลาง ู
ที่มา: ผูวิจัย 

 
ขั้นตอนท่ี 3 กําหนดทิศทางในการออกแบบบรรจุภัณฑ 
ผลจากการสํารวจ และสัมภาษณเชิงลึกขางตน ผูวิจัยนํามาสูการกําหนดทิศทางในการ

ออกแบบบรรจุภัณฑขนมลาเพื่อเพิ่มมูลคาของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม อําเภอหัวไทร            
จังหวัดนครศรีธรรมราช (concept design) ดึงความเปนภูมิปญญาการทําขนมลามาสรางสรรคเปน
กราฟกบนบรรจุภัณฑ ลวดลายกราฟกที่ได ผูวิจัยถอดมาจากวิธีการทอดขนมลาดวยการแกวงแปงเปน
วงกลมบนกระทะใหมีลักษณะเปนลาแผน สื่อถึงความสรางสรรคใหดูรวมสมัยเนนความอิสระของเสนขนม
ลาเพิ่มกราฟกใบคณฑี ซึ่งเปนหน่ึงในสวนประกอบของแปงขนมลา ชวยลดกลิ่นหืน กราฟกลายใบตาล 
อันเปนสูตรนํ้าตาลจากที่ทางกลุมใชจนเปนเอกลักษณ เนนสีโทนเย็น เพื่อตองการสื่อถึงงานประเพณี   
งานบุญ เหมาะที่จะนําไปเปนของขวัญของฝาก สวนโครงสรางบรรจุภัณฑสามารถ เปด-ปด สะดวก และ
ปกปองผลิตภัณฑภายใน สามารถเรียงซอนกันไดงาย เหมาะสมกับการขนสง ขนยาย 

 



วารสารวิชาการ 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภฏัธนบรุ ี ตวงรัก รัตนพนัธุ, 

ปท่ี 5 ฉบับท่ี 3 กันยายน-ธันวาคม 2565 29 เมธิรา ไกรนที และวชริวิทย บัวขาว 
 

 

  
 

ภาพท่ี 2 การกําหนดทิศทางในการออกแบบบรรจุภัณฑ 
ที่มา: ผูวิจัย 

 

ขั้นตอนท่ี 4 การออกแบบบรรจุภัณฑ 
จากการกําหนดทิศทางในการออกแบบ ผูวิจัยออกแบบบรรจุภัณฑขนมลากลมเกลียว 3 

รูปแบบ และขนมลาเกลียวใจ 3 รูปแบบรวม 6 รูปแบบ สรุปไดวา ผูบริโภคที่ใหความสนใจแบบที่ 3 เปน
ลําดับ 1 สอดคลองกับกลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอมใหความสนใจแบบที่ 3 เปนลําดับ 1 โดยเสนอแนะ
ใหปรับโทนสีเปนนํ้าตาลครีมใกลเคียงกับผูเช่ียวชาญดานการออกแบบทั้ง 3 ทานใหความสนใจในรูปแบบ
บรรจุภัณฑแบบที่ 3 และเสนอแนะเพิ่มเติมใหนําตราสินคาของแบบที่ 2 มาจัดวางในแบบที่ 3 จะดูลงตัว
และเหมาะสม ดังน้ัน ผูวิจัยจึงปรับปรุงกราฟกบนบรรจุภัณฑตามขอเสนอแนะ 

 

 
ภาพรางขนมลากลมเกลียวแบบที่ 1 

 
ภาพรางขนมลาเกลียวใจแบบที่ 1 

 
ภาพรางขนมลากลมเกลียวแบบที่ 2 

 
ภาพรางขนมลาเกลียวใจแบบที่ 2 

 
ภาพรางขนมลากลมเกลียวแบบที่ 3 

 
ภาพรางขนมลาเกลียวใจแบบที่ 3 

 

ภาพท่ี 3 การออกแบบภาพรางบรรจุภัณฑขนมลากลมเกลียว และขนมลาเกลียวใจ 
ที่มา: ผูวิจัย 
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ภาพท่ี 4 การพัฒนาบรรจุภัณฑขนมลากลมเกลียว และขนมลาเกลียวใจ ตามขอเสนอแนะ 

ที่มา: ผูวิจัย 
 

ขั้นตอนท่ี 5 ผูเชี่ยวชาญประเมินผลงานการออกแบบและสรางตนแบบ 
ประเมินการออกแบบบรรจุภัณฑขนมลาโดยผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน ประกอบดวย        

1) ผูเช่ียวชาญดานการออกแบบบรรจุภัณฑ 2) ผูเช่ียวชาญดานการออกแบบเรขศิลป และ3) ผูเช่ียวชาญ
ดานการออกแบบผลิตภัณฑ สรุปการประเมินจากผูเช่ียวชาญและขอเสนอแนะที่มีตอผลงานการออกแบบ
บรรจุภัณฑขนมลาไดวา ผูเช่ียวชาญพิจารณาเลือกรูปแบบบรรจุภัณฑขนมลากลมเกลียว และบรรจุภัณฑ
ขนมลาเกลียวใจรูปแบบที่ 3 มีความเหมาะสมและลงตัวที่สุด สวนโครงสรางบรรจุภัณฑตรงตามความ
ตองการของผูประกอบการ รูปแบบบรรจุภัณฑเหมาะสมกับผลิตภัณฑขนมลาดานในและสามารถใชงาน
ไดจริง กระบวนการผลิตไมซับซอน นําไปสูการสรางตนแบบบรรจุภัณฑขนมลากลมเกลียวและบรรจภัุณฑ
ขนมลาเกลียวใจ 

 

  
 

ภาพท่ี 5 ตนแบบบรรจุภัณฑขนมลากลมเกลียว และขนมลาเกลียวใจ 
ที่มา: ผูวิจัย 



วารสารวิชาการ 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภฏัธนบรุ ี ตวงรัก รัตนพนัธุ, 

ปท่ี 5 ฉบับท่ี 3 กันยายน-ธันวาคม 2565 31 เมธิรา ไกรนที และวชริวิทย บัวขาว 
 

ขั้นตอนท่ี 6 ถายทอดองคความรูและเทคโนโลยีการออกแบบบรรจุภัณฑสูชุมชนและ         
การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน 

ผูวิจัยถายทอดองคความรูและเทคโนโลยีการออกแบบบรรจุภัณฑสูชุมชนเปนเสมือนการคืน
ความรูสูชุมชนถึงทีม่าของแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑ โดยใชกระบวนการออกแบบอยางมีสวนรวม 
โดยดําเนินการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการการถายทอดองคความรูและเทคโนโลยีการออกแบบบรรจุภัณฑสู
ชุมชน กิจกรรมดังกลาวประกอบไปดวย การใหความรูเรื่องการออกแบบบรรจุภัณฑเพื่อการขนสงและ
ระบบโลจิสติกส และเรื่องการจัดการธุรกิจผลิตภัณฑประเภทอาหาร จากวิทยากรที่มีความเช่ียวชาญ
เฉพาะดาน และกิจกรรมการทดลองข้ึนโครงสรางบรรจุภัณฑขนมลากลมเกลียว และขนมลาเกลียวใจ         
ณ วิสาหกิจชุมชนบานทาซอม 

การนําผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปใชประโยชนดานเศรษฐกิจ สามารถนําบรรจุภัณฑขนมลา
ไปจําหนายไดในเชิงพาณิชยเพื่อเพิ่มมูลคา ทางกลุมใชใบคณฑีอันเปนวัตถุดิบในชุมชนมาเปนสวนผสม
เพื่อลดการหืนของขนมลา ทางกลุมมีเครือขายสมาชิกในชุมชนที่จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการ
ผลิตสินคา บริการ และเปนการกระจายรายไดในชุมชน 

การนําผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปใชประโยชนดานสังคม สามารถนําไปใชในการปรับระบบ
คิด และรูปแบบพฤติกรรมของผูบริโภคทุกภาคสวน อาทิ กลุมอาชีพ กลุมวิสาหกิจชุมชน ผูผลิต         
และผูประกอบการ รวมไปถึงหนวยงานภาครัฐที่กํากับดูแลผลิตภัณฑชุมชน ทั้งน้ีจะนําไปสูการสงเสริม
และพัฒนาผลิตภัณฑ OTOP อยางย่ังยืน 

การนําผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปใชประโยชนดานวิชาการ สามารถนําองคความรูที่ไดมา
บูรณาการการเรียนการสอนในรายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ และรายวิชาการพัฒนาผลิตภัณฑและ
บริการทางวัฒนธรรมรวมไปถึงการบริการวิชาการ และงานวิจัย เพื่อใหเกิดการเผยแพร และตอยอด        
องคความรูในเรื่องการออกแบบบรรจุภัณฑชุมชน  
 

   

   

   
 

ภาพท่ี 6 ถายทอดองคความรูและเทคโนโลยีการออกแบบบรรจุภัณฑสูชุมชน 
ที่มา: ผูวิจัย 
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ขั้นตอนท่ี 7 ประเมินความพึงพอใจจากกลุมผูบริโภค 
ผลวิเคราะหการประเมินความพึงพอใจจากผูบริโภคตอการออกแบบบรรจุภัณฑขนมลาของ

กลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม อ.หัวไทร จ.นครศรีธรรมราชจํานวน 100 คน ผูวิจัยใชเแนวคิดการ
ประเมินความพึงพอใจของ (กัญญารัตน แหวเพ็ชร, สุทธิดา ถิตยไชย และพิมพงา เพ็งนาเรนทร, 2561)
หนา 15) พบวา ผูบริโภคมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.62 เมื่อพิจารณา        
รายดาน พบวา ดานการออกแบบกราฟกบนบรรจุภัณฑขนมลากลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม โดยรวม
อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.62 ดานรูปแบบบรรจุภัณฑขนมลากลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม 
โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.80 ดานกรรมวิธีการผลิตบรรจุภัณฑขนมลาและ
การตลาดกลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.77 และ          
ดานโครงสรางและการปกปองผลิตภัณฑขนมลากลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม โดยรวมอยูในระดับมาก 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.28 

ขั้นตอนท่ี 8 ทดลองตลาด 
ตนทุนผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑเดิม รายการตนทุนบรรจุภัณฑ 11.5 บาท วัตถุดิบ 17.31 

บาท คาแรงงาน 0.04 บาท ตนทุนอื่น ๆ 0.02 บาท และคาใชจายในการผลิต 0.02 บาท รวมตนทุน
ผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑเดิม 28.89 บาท ทางกลุมต้ังราคาขายปลีกกลองละ 80 บาท ขายสงกลองละ 
55 บาท ราคาขายสงตองซื้อในปริมาณ 30 กลองข้ึนไป  

ตนทุนผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑใหม รายการตนทุนบรรจุภัณฑ 18.0 บาท วัตถุดิบ 17.31 
บาท คาแรงงาน 0.04 บาท ตนทุนอื่น ๆ 0.02 บาท และคาใชจายในการผลิต 0.02 บาท รวมตนทุน
ผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑเดิม 35.39 บาท ทางกลุมต้ังราคาขายปลีก กลองละ 120 บาท ขายสงกลองละ 
100 บาท ราคาขายสงตองซื้อในปริมาณ 30 กลองข้ึนไป 
 
ตารางท่ี 1 การกระจายรายไดของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอมอําเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 

รายการ จํานวน
ขายได 

หนวย กระจายในพื้นที่ กระจายนอก
พื้นที ่

รวมรายได 

การกระจายรายไดกอนเขารวมโครงการ 
ขนมลากลมเกลียวและขนมลา
เกลียวใจ (ปลีก) แพ็คกลอง 

120 กลอง 8,325.60 1,274.40 9,600.00 

ขนมลากลมเกลียวและขนมลา
เกลียวใจ (สง) แพ็คกลอง 

120 กลอง 5,325.60 194.40 5,520.00 

การกระจายรายไดหลังเขารวมโครงการ 
ขนมลากลมเกลียวและขนมลา
เกลียวใจ (ปลีก) แพ็คกลอง 

37 กลอง 2,567.06 392.94 2,960.00 

ขนมลากลมเกลียวและขนมลา
เกลียวใจ (สง) แพ็คกลอง 

184 กลอง 8,165.92 298.08 8,464.00 



วารสารวิชาการ 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภฏัธนบรุ ี ตวงรัก รัตนพนัธุ, 

ปท่ี 5 ฉบับท่ี 3 กันยายน-ธันวาคม 2565 33 เมธิรา ไกรนที และวชริวิทย บัวขาว 
 

หลังดําเนินโครงการวิจัย ชุมชนมีรายไดรวม 85,504.80 บาท มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
12,214.97 บาท (เก็บขอมูล ณ เดือนมกราคม-กรกฎาคม 2564) โดยเปนรายไดจากการวิจัยทั้งหมด         
ไมมีรายไดอื่น ๆ เมื่อเปรียบเทียบรายไดในชวงนอกเทศกาลกอนเขารวมโครงการและหลังเขารวม        
โครงการ พบวามีรายไดลดลงจากเดิมคิดเปนรอยละ 72.78 จะเห็นไดวารายไดลดลง เน่ืองจาก           
หลังดําเนินโครงการวิจัยเกิดสถานการณโควิด และทางกลุมอยูในพื้นที่สีแดงไมสามารถเดินทางไปขาย
ผลิตภัณฑขนมลาในตลาดชุมชนได 

ผู วิจัยและคณะทีมวิจัยทางการตลาด มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช รวมกัน
ประชาสัมพันธผานสื่อออนไลนหลากหลายชองทางเพื่อเพิ่มมูลคาของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม
อําเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช ไดแก เฟซบุก โดยใหกลุมจัดทําเพจเพื่อการประชาสัมพันธดวย
ตนเอง รวมไปถึงการประชาสัมพันธผานรายการโทรทัศน รายการเรื่องเด็ดเอ็ดตะโร ทางอัมรินทรทีวี      
ชอง 34 ออกอากาศเมื่อวันที่ 6 มกราคม 2565 หลังออกอากาศทําใหผูบริโภคที่อยูในพื้นที่ภาคกลาง 
ภาคเหนือ ภาคอีสาน ใหความสนใจและสั่งซื้อเขามาเปนจํานวนมาก พรอมทั้งยังสั่งจองลวงหนา           
เพื่อจะรับสินคาในชวงเทศกาลบุญเดือนสิบ 
 

  
  

  
 

ภาพท่ี 7 การประชาสมัพันธผานรายการโทรทัศน 
ที่มา: ผูวิจัย 
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
สรุปผลการวิจัย 
สรุปผลการวิจัยการออกแบบบรรจุภัณฑขนมลาเพื่อเพิ่มมูลคาของกลุมวิสาหกิจชุมชนบาน         

ทาซอม อําเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช ดังน้ี 
1. ขนมลาทําข้ึนเพื่อใชในเทศกาลบุญเดือนสิบ และขนมลายังเปน 1 ใน 5 ชนิดของขนม       

ในพิธีกรรมบุญเดือนสิบ สูตรการทําขนมลามีดวยกัน 3 สูตร ประกอบดวย สูตรนํ้าตาลจาก สูตรนํ้าตาล
โตนด และสูตรนํ้าตาลทราย หรือนํ้าผึ้ง การเริ่มตนวิธีการทําขนมลาจะตองเริ่มดวยการแกวงหรือสายแปง
ลงบนกระทะใหเปนวงกลมตามรูปของกระทะ เพื่อเปนลาแผนกอนถึงจะแปรรูปขนมลาตามชนิดตาง ๆ 
ซึ่งปจจุบันขนมลาที่ผลิตกันในปจจุบันมี 4 ชนิด คือ ลาแผน ลาพับ ลากรอบ และลาง ู

2. ขนมลางูเปนผลิตภัณฑที่ไดรับความนิยมจากผูบริโภคเปนอยางมาก เน่ืองจากทานงาย กรอบ 
หอม อรอย ราคาไมแพง ดังน้ัน การพัฒนารูปลักษณของขนมลางูใหแตกตางไปจากเดิม โดยใชช่ือขนมลา
กลมเกลียว และขนมลาเกลียวใจสามารถขยายกลุมลกูคาไดกวางข้ึน 

3. กลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม ผูบริโภค และผูเช่ียวชาญ สนใจการออกแบบบรรจุภัณฑ  
ขนมลาในรูปแบบที่ 3 มากที่สุด เน่ืองจากมีความเหมาะสมและลงตัวที่สุด สวนโครงสรางบรรจุภัณฑตรง
ตามความตองการของกลุม บรรจุภัณฑเหมาะสมกับผลิตภัณฑขนมลาดานใน และสามารถใชงานไดจริง 
กระบวนการผลิตไมซับซอน นําไปสูการสรางตนแบบบรรจุภัณฑขนมลากลมเกลียว และบรรจุภัณฑ       
ขนมลาเกลียวใจ 

4. ผูบริโภคจํานวน 100 คน มีความพึงพอใจตอการออกแบบบรรจุภัณฑขนมลาของกลุม
วิสาหกิจชุมชนบานทาซอม อ.หัวไทร จ.นครศรีธรรมราช อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.62 

5. ทดลองตลาด จําหนายผลิตภัณฑขนมลาหลังเขารวมโครงการระยะเวลา 7 เดือน มีรายไดรวม 
85,504.80 บาท เฉลี่ยเดือนละ 12,214.97 บาท มีการกระจายรายไดในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช คิดเปน
รอยละ 92.93 ของรายไดรวม และมีการกระจายออกนอกพื้นที่คิดเปนรอยละ 7.07 ของรายได รวมทั้งหมด 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการออกแบบบรรจุภัณฑขนมลาเพื่อเพิ่มมูลคาของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม            

อําเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช สะทอนใหเห็นวา บรรจุภัณฑเปนสิ่งที่จําเปนที่ตองไดรับการพฒันา 
นอกเหนือไปจากหนาที่ การปกปองผลิตภัณฑภายในอันเปนหนาที่หลัก ยังรองรับในเรื่องของการขนสง
สินคาใหอยูในสภาพสมบูรณ และที่สําคัญไปกวาน้ันบรรจุภัณฑยังทําหนาที่ดานการสื่อสารการตลาดใน
การแนะนําขอมูล กระตุนและจูงใจผูบริโภคใหตัดสินใจซื้อ สอดคลองกับงานวิจัยของ Svanes, Vold, 
Moller, Pettersen, Lorsen, & Hanssen (2010) กลาววา การออกแบบบรรจุภัณฑและการเพิ่ม
ประสิทธิภาพสําหรับการสรางแนวคิด การสนับสนุนการตัดสินใจจําเปนมากที่ตองออกแบบกราฟกบน
บรรจุภัณฑอยางเหมาะสม อันมีผลตอสถิติการเลือกซื้อของผูบริโภค เชนเดียวกับ Rundh, (2009) พบวา 
การออกแบบบรรจุภัณฑ มีสวนทําใหเกิดความไดเปรียบทางการแขงขันในการทําการตลาดสินคาอุปโภค
บริโภค ความสําคัญของการมีปฏิสัมพันธกับลูกคาในการวางแผน และดําเนินการออกแบบอยางมี           



วารสารวิชาการ 
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สวนรวม สามารถกระตุนใหลูกคาซื้อผลิตภัณฑซ้ํา โดยเฉพาะอุตสาหกรรมอาหารที่มีการแขงขันสูง
สอดคลองกับ ประชิด ทิณบุตร และนรรชนภ ทาสุวรรณ (2561) ที่กลาววา หลักการเบื้องตนสําหรับ        
การออกแบบบรรจุภัณฑเชิงวัฒนธรรมประกอบดวย 1) การสรางช่ือตราสินคา สามารถนําเอาลักษณะ
ของศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยมาเปนแนวคิดในการออกแบบ ทั้งวัฒนธรรมดานภาษา ภาษาถ่ินกับการ         
บงบอกคุณลักษณะตัวสินคา 2) การเลือกใชภาพและเน้ือหาเปนองคประกอบในการออกแบบ                  
เชน วัฒนธรรมประเพณีที่สําคัญ สถานที่ทองเที่ยว หัตถกรรมพื้นถ่ิน กรรมวิธีการผลิตผลิตภัณฑ             
และ 3) แนวคิดดานโครงสรางบรรจุภัณฑ โครงสรางที่คํานึงถึงลักษณะทางกายภาพของตัวผลิตภัณฑ 
หรือโครงสรางธรรมดาแตแสดงถึงความแข็งแรง สอดคลองกับงานวิจัยของ วิชนาถ ทิวะสิงห (2560) 
พบวา การประเมินประสิทธิภาพบรรจุภัณฑที่พัฒนาดานการออกแบบกราฟกบนบรรจุภัณฑ ดานรูปแบบ          
บรรจุภัณฑ ดานกรรมวิธีการบรรจุ การตลาด และดานโครงสรางบรรจุภัณฑเชนเดียวกับ เกศแกว 
ประดิษฐ (2561) กลาววา การออกแบบบรรจุภัณฑตองคํานึงถึงรูปแบบบรรจุภัณฑ โครงสรางบรรจุภัณฑ 
และกราฟกบนบรรจุภัณฑ รวมไปถึงการเปรียบเทียบยอดขายบรรจุภัณฑเดิมและบรรจุภัณฑใหม          
ทําใหทราบแนวโนมการเจริญเติบโตของผลิตภัณฑ สงผลใหผูผลิตสามารถมียอดขายเพิ่มข้ึนหลัง         
การพัฒนาบรรจุภัณฑ 

 
ขอเสนอแนะในการวิจัย 
ขอเสนอแนะเพ่ือการนําไปใชประโยชน 
1. บรรจุภัณฑที่ไดรับการออกแบบและพัฒนา กลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม อําเภอหัวไทร 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ควรนําไปใชงานอยางตอเน่ือง พรอมกับการขยายตลาดในการจําหนายขนมลา  
ไปยังตางประเทศ เชน มาเลเซีย อินโดนีเซีย จีน 

2. กราฟกบนบรรจุภัณฑ สามารถนําไปพัฒนาเปนกราฟกบนบรรจุภัณฑขนมลาประเภทอื่น          
ที่ทางกลุมไดพัฒนาอยู เชน ขนมลามวนสอดไส 

ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
การวิจัยในครั้งน้ีทําใหทราบถึงปญหาดานการบริหารจัดการการเงิน การตลาด กลุมวิสาหกิจ

ชุมชนบานทาซอมน้ันเปนกลุมที่มีความรูภูมิปญญาและการแปรรูปขนมลา แตยังขาดความรูในเรื่องการ
ทําบัญชีการเงิน การตลาด ไมสามารถกําหนดราคาขายสินคาไดอยางถูกตอง มีชองทางการตลาดนอย 
สวนใหญกลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอมไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ ทั้งเรื่องเงินทุน          
การจัดแสดงสินคาตามงานตาง ๆ จังหวัดนครศรีธรรมราชมีกลุมอาชีพและกลุมวิสาหกิจชุมชนทําขนมลา
เปนจํานวนมาก ทําใหเกิดการแขงขันสูงในทุกดาน หากผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑไมแตกตางไปจากเดิม
จะทําใหเกิดสวนแบงทางการตลาด 

ดังน้ัน การใหความรูในเรื่องของระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (e-Commerce) ต้ังแตการคํานวณ
ตนทุน กําไร กําหนดราคาขาย การสั่งซื้อสินคา ชําระเงิน การจัดการขนสง จัดเก็บฐานขอมูลกลุมลูกคา 
การเพิ่มชองทางการตลาด จะนําไปสูการสรางงานและสรางรายไดใหกลุมวิสาหกิจชุมชนบานทาซอม และ
ชุมชนอยางย่ังยืน 
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