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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาสภาพปญหาของการจัดการความปลอดภัยในการ
ทํางาน 2) เพ่ือศึกษาปจจัยการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน และ 3) เพ่ือหาแนวทางการจัดการ
ความปลอดภัยในการทํางาน เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งผูวิจัยไดศึกษาการจัดการความปลอดภัยในการ
ทํางาน จากการสัมภาษณเชิงลึก การสังเกตการณแบบไมมีสวนรวม และเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของ โดย
ผูวิจัยเลือกวิธีการแบบเจาะจง สําหรับผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก กลุมที่ 1 ผูทรงคุณวุฒิและนักวิชาการดาน
ความปลอดภัยในการทํางาน จํานวน 5 คน กลุมที่ 2 หัวหนาที่รับผิดชอบความปลอดภัยในการทํางาน 
บริษัท สยามควอลิตี้ อินดัสทรี้ส จํากัด จํานวน 5 คน และกลุมที่ 3 พนักงานที่ปฏิบัติงาน บริษัท       
สยามควอลิตี้ อินดัสทรี้ส จํากัด จํานวน 10 คน ผลการศึกษาพบวา 1) สภาพปญหาระบบการ
บริหารงานดานการจัดการความปลอดภัยในการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตองการ 2) ปจจัยการ
จัดการความปลอดภัย โดยที่โรงงานอุตสาหกรรมจะตองวางแผนเชิงกลยุทธดานการบริหารทรัพยากร
มนุษยในการทํางานที่ปลอดภัยโดยกําหนดถึงทิศทาง เปาหมาย วิธีการ รวมทั้งดําเนินกิจกรรมควบคูไป
ดวยกัน และตองมีการประเมินผลทบทวน เพ่ือดผูลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานในทุกระดับตามตัวชี้วัดที่
ตกลงรวมกัน และ 3) แนวทางการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน คือ (1) ควรจัดกิจกรรมสงเสริม
ดานความปลอดภัยและสุขภาพอนามัย (2) ควรเพ่ิมและเสริมสรางใหเกิดการตระหนักดานความปลอดภัย 
และ (3) ควรปรับทัศนคติซ่ึงจะมีผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความปลอดภัย 
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Abstract 

The objectives of this research are 1) to study problems relating to occupational 
safety management, 2) to study factors influencing the implementation of occupational 
safety management, and 3) to draw up the guidelines on the implementation of 
occupational safety management. This qualitative research was conducted using in-
depth interviews, non-participant observation, and related research papers. The 
researcher chose the purposive sampling technique by purposively selecting five experts 
and academics in occupational safety management (Group 1), five heads responsible for 
occupational safety at Siam Quality Industries Co., Ltd. (Group 2), and ten employees 
working at Siam Quality Industries Co., Ltd. (Group 3). The findings revealed that 1) there 
were problems relating to the achievement of occupational safety management in 
relation to its set objectives. Moreover, 2) the industrial factories had to formulate 
strategic plans for human resource management to ensure occupational safety by 
defining the direction and goals. Also, there must be a performance evaluation in order 
to ensure that the work performance at all levels was in accordance with the agreed 
indicators. With regard to 3) the guidelines on the implementation of occupational 
safety management, there should be activities (1) to promote safety and health, (2) to 
raise and strengthen safety awareness, and (3) to adjust attitudes which will affect 
behavior towards safety. 
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บทนํา 
ปจจุบันงานบุคคลกับการจัดการความปลอดภัยในการทํางานมีความสําคัญตอกระบวนการผลิต 

พนักงานจะทํางานไดดีก็ตอเมื่อมีความพรอม มีความตองการ มีความรูสึกและอารมณในการทํางาน การ
จัดการความปลอดภัยในการทํางาน ทีกํ่าหนดใหพนักงานปฏิบัติงานจึงตองคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ เชน การ
จูงใจ การฝกอบรม สภาพแวดลอมในการทํางาน ตลอดทั้งความปลอดภัยในการทํางานเพ่ือไมใหเกิด
อุบัติเหตุ เพราะอุบัติเหตุเปนเหตุการณที่เกิดข้ึนอยางไมคาดคิดมากอน เหตุการณที่เกิดข้ึนอาจจะทําให
เกิดความเสียหายแกรางกายและทรัพยสิน แตถาหากอุบัติเหตุที่เกิดข้ึนทําใหเกิดผลเสียหายเราเรียกวา 
อุบัติภัย อยางไรก็ตาม เพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกัน คําวา เกิดอุบัติเหตุ คือ เหตุที่เกิดข้ึนโดยไมคาดคิด
มากอนและกอใหเกิดผลเสียหายแกทรัพยสินและเปนอันตรายตอรางกายและจิตใจ ปญหาเรื่องการ
ปองกันอุบัติเหตุในโรงงาน เปนปญหาใหญของการบริหารทรัพยากรมนุษยในโรงงาน เพราะเกิดอุบัติเหตุ
แตละครั้งเปนการทําลายทรัพยสิน และอาจทําใหรางกายพิการหรือเสียชีวิตได นอกจากจะทําใหเกิดผล
เสียหายดังกลาว ยังเกิดผลกระทบกับกระบวนการผลิตที่ชาลงหรือหยุดชะงัก ถึงแมจะไมเกิดการเสียชีวิต
หรือรางกายพิการก็ตาม และอุบัติเหตุก็เปนเหตุการณที่เกิดข้ึนโดยผูประกอบการ หรือพนักงานไมได
วางแผนเอาไวลวงหนา และไมรูวาจะเกิดข้ึนเม่ือใด (Birgerdotter, 2006) 

สําหรับความปลอดภัยในการประกอบอาชีพ การทํางานดานนี้เปนการลงทุนที่คอนขางสูง แต
ผลตอบแทนที่ไดรับกลับคืนมานั้นอาจมองไมเห็นเปนตัวเลข โรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็กไมสามารถที่
จะจางผูมีความชํานาญดานความปลอดภัยไดเพราะเงินทุนนอย ถาตองนําเงินมาลงทุนเก่ียวกับความ
ปลอดภัยอาจมีผลกระทบตอผูบริหาร ทางดานผูบริหารอาจมองไมเห็นถึงความสําคัญของงานดานความ
ปลอดภัย ทําใหพนักงานหรือหัวหนางานไมกลาที่จะเสนอ เพราะกลัวปญหาเก่ียวกับนโยบายการทํางาน
ของผูบริหาร ทําใหไมสามารถวิเคราะหและประเมินผลออกมา เพ่ือหาสาเหตุและแนวทางในการแกไขได 
รวมทั้งดานการประชาสัมพันธงานดวย บางครั้งการทํางานขาดการประสานงานกันก็กอใหเกิดความ
สับสนกับผูบริหาร โดยเฉพาะกิจการขนาดเล็ก เพราะอาจจะไมมีคนที่จะไปติดตอทําความเขาใจ ดานการ
ผลิตมีการตั้งเปาหมายในการผลิตสามารถใชทรัพยากรอยางคุมคา การบริการที่มีคุณภาพ ราคาสินคา
เหมาะสมกับคุณภาพและความตองการของผูบริโภค และตลาดสินคา สามารถสงของไดทันกับเวลาและ
ความตองการ ไมผลิตมากนอยเกินไป การทํางานในระดับชาติและนานาชาติเริ่มใหความสนใจในงาน
สิ่งแวดลอมสถานท่ีทํางานมีความปลอดภัย (พรรธิภา มีโภคา, 2552, หนา 16) 

คมสันต ธงชัย ณัฐพงศ เครือศิริ และธนัสนี สมบูรณ (2552, หนา 76) อุบัติเหตุจากการประกอบ
อาชีพ อุบัติเหตุจากการทํางาน อุบัติเหตุที่เกิดข้ึนในการจางงาน ทําใหเกิดความสูญเสียตอชีวิตคน 
เครื่องจักร สิ่งของ อาจเกิดข้ึนในทันทีหรือในชวงเวลาถัดไปก็ได อาจเกิดข้ึนในสถานที่ทํางานหรือนอก
สถานที่ทํางานก็ได การดําเนินการดานความปลอดภัยจะกําหนดเปาประสงคของการดําเนินการไวเสมอ 
เชน การกําหนดเปาหมายผลผลิต ผลลัพธ กิจกรรมตาง ๆ การฝกอบรมที่ครอบคลุมทุกดาน งบประมาณ
ที่เหมาะสม รวมถึงการประสานงานของโรงงานอุตสาหกรรมทั้งภายในและภายนอก หลักการดําเนินงาน
ดานความปลอดภัยนั้น มีข้ันตอนตาง ๆ และความพรอมในการปฏิบัติงานในแตละดาน การปฏิบัติในข้ันที่
ต่ําสุดของกฎหมายดานความปลอดภัยของโรงงานอุตสาหกรรม ภาครัฐควรกําหนดกฎหมายและข้ันตอน
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การพัฒนาเพ่ือดําเนินงานทางดานความปลอดภัย จะหาแนวทางในการควบคุมปองกัน กําจัดสาเหตุที่
อาจจะทําใหเกิดอุบัติเหตุตอชีวิตและทรัพยสินของโรงงาน การดําเนินงานจัดเก็บขอมูลและความพรอม
ของบุคลากรมีมากข้ึน โดยเนนถึงเทคนิค การควบคุมปองกันอัคคีภัย ระบบรักษาความปลอดภัย        
การควบคุมคุณภาพ ความนาเชื่อถือ การปองกันการหยุดทํางานของเครื่องจักร และในข้ันตอไปจะนําผล
การปองกันความสูญเสียมาเชื่อมโยงกับระบบประกันภัยที่จะชวยในการลดความเสี่ยงในดานตาง ๆ การ
ดําเนินงานใหครบทุกข้ันตอนจะทําใหโรงงานอุตสาหกรรมมีพ้ืนฐานที่จะดําเนินงานในดานการบริหาร
จัดการความเสี่ยงทั้งหมดที่เกิดข้ึนของโรงงานอุตสาหกรรม จะชวยใหโรงงานอุตสาหกรรมดําเนินงานได
อยางปลอดภัยไมมีความเสี่ยง 

พ้ืนฐานการเกิดอุบัติเหตุจากการประกอบอาชีพ การประกอบอาชีพในทุกอาชีพมีโอกาสในการ
เกิดอุบัติเหตุ ถามีความรุนแรงจะเกิดการบาดเจ็บข้ึนได เกิดจากการทํางานมีสาเหตุเกิดข้ึนไดทั้งทางตรง
และทางออม โดยพ้ืนฐานพบวาสาเหตุมาจากการบริหารจัดการดานความปลอดภัยไมดีพอ ระบบการ
จัดการบกพรอง ไมมีผูรับผิดชอบดานความปลอดภัยโดยตรง ฝากไวกับโรงงานอุตสาหกรรมอ่ืน ทําใหขาด
ผูทําหนาท่ีตรวจสอบและตรวจตราโรงงานอุตสาหกรรม เปนสาเหตุที่เอ้ือตอการเกิดอุบัติเหตุ และสาเหตุ
ของการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน เชน ขาดความรอบคอบ            ไมระมัดระวัง เครื่องปองกัน
อันตรายของเครื่องจักรท่ีจัดไวใหแตไมใช ใชเครื่องมือเครื่องใชไมถูกกับลักษณะของงานที่ทํา เปนตน การ
ทํางานที่ไมปลอดภัย สภาพของโรงงาน สภาพของเครื่องจักร และกระบวนการผลิต ไมมีความปลอดภัย
เพียงพอ สงผลทําใหผูทํางานหรือผูที่เก่ียวของไดรับอุบัติเหตุ การบาดเจ็บ การเสียชีวิต เกิดจากระบบ
ความปลอดภัยไมมีประสิทธิภาพ ไมมีอุปกรณดานความปลอดภัย บริเวณสถานที่ทํางานสกปรก การ
ระบายอากาศผิดปกต ิเปนตน Genaidy (2007, p. 19) 

จากสภาพของงานที่ไมปลอดภัย และการกระทําของพนักงานที่ไมปลอดภัย การกระทําของคน
ทําใหเกิดความไมปลอดภัยตอตนเองและผูอ่ืน ผูวิจัยจึงไดศึกษาวิจัยเรื่อง การจัดการความปลอดภัยใน
การทํางาน บริษัท สยามควอลิตี้ อินดรัสทรี้ส จํากัด เพ่ือศึกษาสภาพปญหาของการจัดการความปลอดภัย
ในการทํางาน เพ่ือศึกษาปจจัยการจัดการความปลอดภัยในการทํางานกรณีศึกษา และเพ่ือศึกษาแนว
ทางการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน เพ่ือดําเนินงานทางดานความปลอดภัย จะหาแนวทางในการ
ควบคุมปองกัน กําจัดสาเหตุที่อาจจะทําใหเกิดอุบัติเหตุตอชีวิตและทรัพยสินของโรงงาน การดําเนินงาน
จัดเก็บขอมูลและความพรอมของบุคลากรมีมากข้ึน 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพปญหาของการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน 
2. เพ่ือศึกษาปจจัยการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน 
3. เพ่ือหาแนวทางการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
สําหรับการกําหนดระเบียบวิธีการวิจัยหรือกระบวนวิธีการวิจัย (methodology) นั้น เบื้องตนทาง

คณะผูวิจัยไดดําเนินกระบวนการวิจัยตามระเบียบวิธีการวิจัยหรือกระบวนวิธีการวิจัย (methodology) 
โดยการใชกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative Research) ดวยกระบวนการศึกษาและวิเคราะห
ขอมูลจากเอกสารหรือการวิจัยเชิงเอกสาร (documentary research) โดยการทบทวนแนวความคิด 
แนวคิด และวรรณกรรมที่เก่ียวของกับแนวคิดทางรัฐประศาสนศาสตรกับปจจัยการบริหารทรัพยากร
มนุษย 

ขอบเขตดานผูใหขอมูลสําคัญจากกลุมผูที่มีความรูดานการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน
กรณีศึกษา บริษัท สยามควอลิตี้ อินดรัสทรี้ส จํากัด โดยผูวิจัยไดแบงผูใหขอมูลสําคัญ (key informants) 
ออกเปน 3 กลุม ไดแก กลุมท่ี 1 ผูทรงคุณวุฒิและนักวิชาการ ดานการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน 
จํานวน 5 คน กลุมที่ 2 หัวหนาที่รับผิดชอบการบริหารจัดการความปลอดภัยในการทํางาน บริษัท 
สยามควอลิตี้ อินดรัสทรี้ส จํากัด จํานวน 5 คน และกลุมที่ 3 พนักงานที่ปฏิบัติงาน บริษัท สยามควอลิตี้ 
อินดรัสทรี้ส จํากัด จํานวน 10 คน ขอบเขตดานเนื้อหา แนวคิด และทฤษฎีการบริหารทรัพยากรมนุษย 
แนวคิดและทฤษฎีการจัดการ แนวคิดและทฤษฎีอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม กรณีศึกษา 
บริษัท สยามควอลิตี้ อินดรัสทรี้ส จํากัด ขอบเขตดานพ้ืนที่ สมาคมสงเสริมความปลอดภัยและอนามัยในการ
ทํางาน (ประเทศไทย) ในพระราชูปถัมภและโรงงานอุตสาหกรรม บริษัท สยาม ควอลิตี้ อินดัสทรี้ส จํากัด 
อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุรี ขอบเขตดานระยะเวลา ผูวิจัยไดเริ่มเก็บขอมูลตั้งแตวันท่ี 11 พฤษภาคม 
2562 ถึงวันที่ 3 กุมภาพันธ 2563 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย สําหรับเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยไดใชแนวคําถามการสัมภาษณ
เชิงลึก (interview guide) โดยแนวคําถามการสัมภาษณ พัฒนามาจากการทบทวนวรรณกรรมที่
เก่ียวของ การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (non-participation observation) แนวคําถามในประเด็นที่
ศึกษาครอบคลุมการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน โดยใชเครื่องบันทึกเสียงและแบบบันทึก
ภาคสนาม (field note) เพ่ือบันทึกการสนทนาระหวางการสัมภาษณเชิงลึกในรายละเอียดขอมูลและ
ประเด็นที่นาสนใจ เพ่ือใหครอบคลุมประเด็นจากการสัมภาษณอยางมีประสิทธิภาพครบถวนตามประเด็น
หลักในการศึกษาการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ แนวคําถามในการสัมภาษณเก่ียวกับการจัดการ
ความปลอดภัยในการทํางาน 

การตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ อาศัยผูเชี่ยวชาญพิจารณาขอคําถามในการสัมภาษณ
ใหครอบคลุมเนื้อหาครบถวน ขอคําถามถูกตองเหมาะสมตรงตามโครงสราง และภาษาที่ใชเหมาะสมกับ
ผูใหขอมูลสําคัญ นําแบบสัมภาษณที่ผูเชี่ยวชาญเห็นชอบแลวไปทดลองสัมภาษณกับกลุมผูใหขอมูลสําคัญ 
เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของภาษาที่ใช ในสวนของความเชื่อมั่นนั้นทดสอบดวยวิธีสัมภาษณซ้ํา
เชนเดียวกับแบบสอบถามที่ใชวิธีสอบซ้ํา หรือตรวจสอบความเชื่อมั่นของคําตอบที่ไดจากการสัมภาษณ
ดวยการใชผูสัมภาษณหลายคนสัมภาษณผูใหขอมูลคนเดียว แลวตรวจสอบความสอดคลองของคําตอบกับ
ผูสัมภาษณคนอ่ืน ๆ หรือใชผูสัมภาษณคนเดียว เมื่อไดขอมูลแลวนําขอมูลดังกลาวใหผูถูกสัมภาษณยืนยัน
คําตอบของตนเองก็ได 



วารสารวิชาการ 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  
ปที่ 4 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2564 27 ฉัฐวัฒน ชัชณฐาภัฏฐ 
   

 

การเก็บรวบรวมขอมูล สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดใชวิธีการสังเกตระหวาง      
การสัมภาษณ รวมทั้งใชเครื่องบันทึกเสียง และการบันทึกขอมูลภาคสนาม (field note) โดยอาศัยการ
สังเกตเพ่ือเก็บรายละเอียดทั้งบริบทสิ่งแวดลอม พฤติกรรม กิจกรรม เหตุการณ คําพูดจากการไดยินและ
สัมภาษณที่เก่ียวของกับประเด็นงานวิจัยท่ีศึกษา และเปนการตรวจสอบความนาเชื่อถือ โดยนําขอมูลจาก
ภาคสนามมารวบรวมจัดระบบใหเปนหมวดหมูตามประเด็นหลักในการศึกษา สถานท่ีที่ใชในการสัมภาษณ
และระยะเวลาในการสัมภาษณจะขึ้นอยูกับความพรอมของผูใหสัมภาษณ ซึ่งผูใหสัมภาษณจะนัดวันเวลา 
สถานที่ที่สะดวกในการใหขอมูลกับผูวิจัย ในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูล
มากกวาสองครั้ง เพ่ือใหไดขอมูลตรงตามจุดมุงหมายในการวิจัย ซึ่งแตละครั้งใชเวลาสัมภาษณประมาณ
หนึ่งชั่วโมง จนกวาผูวิจัยจะไดขอมูลที่ครอบคลุมตามประเด็นที่ศึกษาเปนหลัก และจะหยุดการสัมภาษณ
เม่ือขอมูลมีความครบถวน (saturation of data) โดยพบวาขอมูลท่ีไดเริ่มซ้ํากับขอมูลเดิม ไมมีขอมูลใหม
ที่เพ่ิมเติมจากขอมูลเดิมที่เก็บรวบรวมได ซึ่งในการศึกษาครั้งน้ีขอมูลครบถวน 

การวิเคราะหขอมูล สําหรับแนวทางการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดนําหลักการวิเคราะหขอมูลมี 
3 ประการ ประกอบดวย การลดทอนและกลั่นกรองขอมูล (data reduction) การแสดงและพรรณนา
ขอมูล (data display and description) และการหาขอสรุปและตรวจผลการวิจัย (conclusion and 
verification) เปนกระบวนการหาขอสรุปและการตีความหมายของผล หรือขอคนพบและใชรูปแบบการ
วิเคราะหและแบบจําแนกชนิดขอมูล (typological analysis) ของไมลและฮูเบอรแมน คือ การจําแนกขอมูล
เปนชนิด (typologies) ซึ่งหมายถึง ข้ันตอนของเหตุการณที่เกิดข้ึนสามารถแบงออกไดเปน 2 วิธี คือ       
แบบใชทฤษฎี คือ การแยกชนิดในเหตุการณนั้น ๆ โดยการยึดแนวคิดทฤษฎีเปนกรอบ ซึ่งแบงออกเปน 
การกระทํา (acts) และแบบไมใชทฤษฎี คือ การจําแนกขอมูลที่จะวิเคราะหตามความเหมาะสมกับขอมูล ซึ่ง
อาจใชสามัญสํานึกหรือประสบการณของผูวิจัย ซึ่งผูวิจัยจะจําแนกขอมูลเปนชนิดงาย ๆ ตามประเภทที่
ผูวิจัยสังเกต (miles & huberman,1994, pp. 67-69) 

การนําเสนอขอมูล สําหรับการนําเสนอขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ ขอมูลที่ได
จากการสังเกตและการสัมภาษณ นํามารวบรวมขอมูล ดําเนินการศึกษาวิเคราะหขอมูล ตามวัตถุประสงค 
ประเด็นที่กําหนดไว โดยใชแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ แลวนําเสนอขอมูลที่ไดมาสรุปอภิปราย
ผลในเชิงพรรณนาวิเคราะห (descriptive analysis) 
 
ผลการวิจัย 

จากการศึกษาตามวัตถุประสงคขอที่ 1) เพ่ือศึกษาสภาพปญหาของการจัดการความปลอดภัยใน
การทํางานพบวา ภารกิจการจัดการความปลอดภัยในการทํางานที่โรงงานอุตสาหกรรมกับการจัดการ
ความปลอดภัยในการทํางาน จะกระทําภารกิจหลักใหบรรลุวัตถุประสงค และมีประสิทธิภาพนั้น โรงงาน
อุตสาหกรรมจําเปนจะตองมีบุคลากรที่มีคุณภาพในปริมาณที่เหมาะสมกับงาน ดังนั้นการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย จึงจัดเปนปจจัยที่สําคัญอยางหนึ่งในการบริหารงาน เพราะบุคลากรเปนผูจัดหา และใช
ทรัพยากรบริหารอ่ืน ๆ ไมวาจะเปนเงิน วัสดุอุปกรณ และการจัดการ ถาโรงงานอุตสาหกรรมกับการ
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จัดการความปลอดภัยในการทํางานเริ่มตนดวยการมีบุคลากรที่ดี มีความสามารถ ปจจัยดานอ่ืน ๆ ก็จะดี
ตามมา ซึ่งสอดคลองกับคําสัมภาษณของผูใหขอมูลสําคัญท่ีวา 

“ทรัพยากรมนุษย (human resource) เปนบุคคลซึ่งมีความพรอม มีความจริงใจ และสามารถที่
จะทํางานใหบรรลุเปาหมายของโรงงานอุตสาหกรรมกับการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน หรือเปน
บุคคลในโรงงานอุตสาหกรรมกับการจัดการความปลอดภัยในการทํางานที่สามารถสรางคุณคาของระบบ
การบริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตองการได ดังนั้นโรงงานอุตสาหกรรมกับการจัดการความปลอดภัย
ในการทํางานจึงมีหนาที่ในการบริหารทรัพยากรมนุษย เพ่ือใหปฏิบัติงานจนบรรลุวัตถุประสงคของ
โรงงานอุตสาหกรรมกับการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน ซึ่งตองใชการวางแผนเชิงกลยุทธดาน 
การบริหารทรัพยากรมนุษยเขามาชวย” (ผูใหขอมูลสําคัญกลุมที่ 1 และ 2, การสัมภาษณแบบกลุม, 12 
กรกฎาคม 2562) 

ดังนั้น บุคลากรที่มีคุณภาพในปริมาณที่เหมาะสมกับงาน การบริหารทรัพยากรมนุษยจึงมี
ความสําคัญตอการพัฒนาโรงงานอุตสาหกรรมกับการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน การบริหาร
ทรัพยากรมนุษยเปนการดําเนินการที่เก่ียวกับบุคคลที่ถือวาเปนทรัพยากรที่มีคาที่สุดของโรงงาน
อุตสาหกรรมกับการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดสําเร็จตาม
วัตถุประสงคของโรงงานอุตสาหกรรมกับการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน พรอมทั้งดําเนินการ
ธํารงรักษาและพัฒนาใหทรัพยากรมนุษยของโรงงานอุตสาหกรรมกับการจัดการความปลอดภัยในการ
ทํางานมีคุณภาพชีวิตในการทํางาน โดยมีภารกิจหลัก ไดแก การวางแผนทรัพยากรมนุษย การกําหนดงาน 
หรือออกแบบงาน การวิเคราะหงาน การสรรหา การคัดเลือก การประเมินผลพนักงาน การฝกอบรมและ
พัฒนา คาตอบแทน สุขภาพ และความปลอดภัย การพนจากงานของพนักงาน ดังนั้น จึงเปนหนาที่ของ
ผูบริหารทุกระดับท่ีจะตองรับผิดชอบตอการจัดการทรัพยากรมนุษย 

จากการศึกษาตามวัตถุประสงคขอที่ 2) เพ่ือศึกษาปจจัยการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน
พบวา โปรแกรมความปลอดภัยเปนการกระตุนความสนใจในโปรแกรมความปลอดภัยดวยการออกแบบ
ใหเกิดความสนใจของบุคคลตอโปรแกรมความปลอดภัยวาคิดอะไรและจะทําอะไร วัตถุประสงคของการ
ตระหนัก ก็คือ การทําใหบุคคลจํานวนมากที่สุดคิดและพูดถึงความปลอดภัย การยอมรับเริ่มตนเมื่อ
ผูปฏิบัติงานรูสึกมีสวนรวมกับโปรแกรมความปลอดภัย และโปรแกรมนี้สงผลตอตัวเองอยางชัดเจน        
การชี้วัดผูปฏิบัติงานดวยเปาหมายและวัตถุประสงคของโปรแกรมความปลอดภัย จะนําผูปฏิบัติงานไป    
สูระดับตอไปของความปลอดภัยการปฏิบัติ คือ ระดับท่ีผูปฏิบัติงานมีสวนรวมตอโปรแกรมความปลอดภัย
ดวยการมีกิจกรรมและมีสวนรวมในทีมและคณะกรรมการความปลอดภัย และการนําเสนอความคิดเห็น
ของเขาผานระบบขอเสนอแนะนี้ คือระดับที่บุคคลเรียนรูโดยการปฏิบัติ และไดรับประสบการณที่เปน
ประโยชนในดานความปลอดภัย ซึ่งสอดคลองกับคําสัมภาษณของผูใหขอมูลสําคัญท่ีวา 

“นโยบายที่แสดงถึงเจตนารมณ ความมุงมั่นของโรงงานอุตสาหกรรมกับการจัดการความ
ปลอดภัยในการทํางาน และฝายบริหารที่จะดูแลความปลอดภัยในการทํางานใหแกนิสิตและบุคลากร        
ทุกคน อยางเปนลายลักษณอักษรที่เผยแพรใหเห็นถึงการสนับสนุนโรงงานอุตสาหกรรมกับการจัดการ
ความปลอดภัยในการทํางาน จัดตั้งคณะกรรมการความปลอดภัยในการทํางาน (คปอ.) เพ่ือเปนหนวย



วารสารวิชาการ 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  
ปที่ 4 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2564 29 ฉัฐวัฒน ชัชณฐาภัฏฐ 
   

 

บริหารจัดการ และประสานความรวมมือใหเกิดการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ สรางการมีสวนรวม จัดทํา
เอกสาร คูมือ รายงานผล และการฝกอบรม จัดระบบการสอบสวนหาสาเหตุการบาดเจ็บ เจ็บปวย และ
อุบัติเหตุ เพ่ือปองกันการเกิดซ้ํา มีการจัดตั้งสวนงาน และหนวยงานข้ึนทํางานในลักษณะเครือขายแผน
ยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติ แสดงถึงทิศทาง เปาหมาย และกิจกรรมที่โรงงานอุตสาหกรรม จะดําเนินการ
ไปดวยกันการประเมินผลและทบทวนการจัดการ ซ่ึงเปนการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงาน
ในทุกระดับตามตัวชี้วัดที่ตกลงรวมกัน โดยมีการตรวจประเมินระบบการจัดการอยางนอยปละครั้ง         
และนําผลที่เกิดข้ึนมาทบทวนเพ่ือปรับแผนการดําเนินงานใหสอดคลองกับเปาหมายการแกไขปรับปรุง         
นําขอบกพรองและจุดออนจากการดําเนินงานมาใชในการปรับปรุงงานเพ่ือปองกันเหตุเกิดซ้ํา            
และยกระดับความปลอดภัยใหดียิ่งข้ึนซึ่งเปนกระบวนการ PDCA (Plan-Do-Check-Act) และสอดคลอง
กับมาตรฐานความปลอดภัยในดานท่ีเก่ียวของ เชน ขอกําหนดมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมระบบการ
จัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ขอกําหนดมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมระบบการจัดการดาน
ความปลอดภัยของหองปฏิบัติการที่เก่ียวกับสารเคมี” (ผูใหขอมูลสําคัญกลุมที่ 2 และ 3, การสัมภาษณ
แบบกลุม, 22 สิงหาคม 2562) 

ดังนั้นผู เชี่ยวชาญความปลอดภัยมืออาชีพเชื่อวาผูปฏิบัติงานที่มีสวนรวมในโปรแกรม         
ความปลอดภัยมีผลตอสถิติความปลอดภัย ซึ่งจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ (Attitude) และมีสวน
ชวยใหผูปฏิบัติงานเขาใจวิธีการที่พวกเขาไดรับจากการมีสติดานความปลอดภัย และการรับไวจะเกิดข้ึน
ตอเมื่อทัศนคติความปลอดภัยติดแนนในความรูสึกนึกคิดของบุคคล มีคุณคา และเกิดการปฏิบัติ ซึ่งเปน
ผลสะทอนจากนิสัยของพฤติกรรมความปลอดภัย ในระดับนี้ถือวางานสงเสริมความปลอดภัยตอการ
เปลี่ยนพฤติกรรมประสบความสําเร็จและถึงเวลาท่ีจะเปลี่ยนแปลงการสงเสริมในเรื่องใหม 

จากการศึกษาตามวัตถุประสงคขอที่ 3) เพ่ือหาแนวทางการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน 
พบวา แนวทางความสําเร็จจะชวยเพ่ิมการตระหนักของเรื่องที่ตองการ และมีผลตอทัศนคติซึ่งสามารถ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได กิจกรรมสงเสริมดานความปลอดภัยและสุขภาพอนามัยมีรูปแบบที่หลายหลาย 
และกวางขวางมาก ถึงแมวารูปแบบและวิธีการอาจแตกตางกัน แตก็มีวัตถุประสงคเดียวกัน คือ เพ่ือเพ่ิม
และเสริมใหเกิดการตระหนักดานความปลอดภัย และปรับทัศนคติซึ่งจะมีผลตอการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม แนวทางตาง ๆ ตอไปนี้คือตัวอยางของความสําเร็จที่เคยปฏิบัติแลวและไดผลดีเปนอยางมาก
กระตุนการกลมกลืนสูการปฏิบัติของนิสัยการทํางานที่ปลอดภัยที่เฉพาะเจาะจง ซึ่งสอดคลองกับคํา
สัมภาษณของผูใหขอมูลสําคัญท่ีวา 

“เพ่ิมความเขมขนดวยความหลากหลายใชเครื่องมือในการสงเสริมใหหลากหลาย การใชบอรด
ขาวสาร คือ วิธีการที่มักจะใชและมีประสิทธิภาพในการสงเสริมความปลอดภัยทั่วไป สถานที่ที่เหมาะสม
ที่สุด คือ ในหรือใกล ๆ กับหองเก็บของสวนตัว หองอาหาร หรือจุดที่มีการพักระหวางการทํางาน 
เนื่องจากสถานท่ีเหลาน้ีจะอนุญาตใหผูปฏิบัติงานพักผอนและใชเวลาสั้น ๆ กับการอานขาวสารบนบอรด
ขาวสารโอกาสในการอานขาวสารจะลดลง ถาติดบอรดขาวสารบริเวณทางออกของโรงงานอุตสาหกรรม” 
(ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 และ 3, การสมัภาษณแบบกลุม, 10 กันยายน 2562) 
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ดังนั้น การจัดการความรวมมือกิจกรรมการสงเสริมทั่วไปเขากับปจจัยของระบบการบริหารเพ่ือ
ควบคุมความสูญเสีย การติดโปสเตอร การประกวด และโปรแกรมการสงเสริมที่เก่ียวของกัน คือ หนึ่งใน
ปจจัยของระบบบริหารความปลอดภัย กิจกรรมการนิเทศความปลอดภัย เพ่ือสรางการตระหนักใหมาก
ข้ึน จะตองกระทําควบคูไปกับปจจัยการควบคุมความสูญเสียอ่ืน ๆ ใหความสําคัญกับขาวสารดานสาเหตุ
ของอุบัติเหตุเฉพาะ และการปองกันขาวสารทั่ว ๆ ไป เชน ตองปลอดภัย ขับรถใหปลอดภัย หรือเพ่ิม
ความระมัดระวัง อาจไมชัดเจน และมีประโยชนคอนขางนอย แตขาวสารเฉพาะ เชน กําหนดเปาหมาย
การสงเสริมที่เฉพาะเจาะจง และการออกแบบกิจกรรมการสงเสริมทั่วไป เพ่ือสรางการตระหนักให
สอดคลองกับปญหาความปลอดภัยของหนวยงาน เพ่ิมการยอมรับใหสอดคลองกับปจจัยดานความ
ปลอดภัยท่ีเฉพาะเจาะจง เพ่ิมการปฏิบัติของพฤติกรรมที่ปลอดภัยท่ีเฉพาะเจาะจง 
 
อภิปรายผล 

อภิปรายผลตามวัตถุประสงคขอที่ 1) สภาพปญหาของการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน
เริ่มตนดวยการมีบุคลากรที่ดีมีความสามารถ ปจจัยดานอ่ืน ๆ ก็จะดีตามมา ดังนั้น การบริหารทรัพยากร
มนุษยจึงมีความสําคัญตอการพัฒนาโรงงานอุตสาหกรรมกับการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน การ
บริหารทรัพยากรมนุษยเปนการดําเนินการที่เก่ียวกับบุคคลที่ถือวาเปนทรัพยากรที่มีคาที่สุด ของโรงงาน
อุตสาหกรรมกับการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน ซึ่งสอดคลองกับงานเขียนของ เฮิรนริชที่ไดทํา
ศึกษาเรื่องพฤติกรรมองคกร: พฤติกรรมของมนุษยในที่ทํางาน พบวา สาเหตุของอุบัติเหตุไดแก สาเหตุ
จากคน เปนจํานวนสูงสุดของการเกิดอุบัติเหตุ เชน ทํางานไมถูกตอง ประมาท พลั้งเผลอ การมีนิสัยชอบ
เสี่ยง และการขาดความรู ทักษะในการทํางาน เปนตน สาเหตุท่ีเกิดจากเครื่องจักร เปนเปอรเซ็นตการเกิด
อุบัติเหตุรอง อุบัติเหตุจากเครื่องจักร เชน เครื่องจักรไมมีอุปกรณปองกัน เครื่องจักรชํารุดไมพรอมที่จะ
ทํางาน เปนตน และสาเหตุที่เกิดจากสิ่งแวดลอมหรือดวงชะตา การเกิดอุบัติเหตุในลักษณะนี้ จะเก่ียวของ
กับธรรมชาติที่ ไมสามารถควบคุมได เชน ภัยพิบัติตาง ๆ นอกจากนี้  ยังเก่ียวของกับการจัดการ
สภาพแวดลอมตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอกโรงงาน เชน อุณหภูมิ แสงสวาง ทางเดิน สี สัญลักษณ ที่ใช
ในโรงงานอาจไมเหมาะสม (Heinrich, 2010, p. 18) 

การอภิปรายผลตามวัตถุประสงคขอที่ 2) ปจจัยการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน คือ การ
ทําใหบุคคลจํานวนมากที่สุด คิด และพูดถึงความปลอดภัย การยอมรับเริ่มตนเมื่อผูปฏิบัติงานรูสึกมีสวน
รวมกับโปรแกรมความปลอดภัย และโปรแกรมนี้สงผลตอตัวเองอยางชัดเจน การชี้วัดผูปฏิบัติงานดวย
เปาหมายและวัตถุประสงคของโปรแกรมความปลอดภัย จะนําผูปฏิบัติงานไปสูระดับตอไปของ      ความ
ปลอดภัย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของโคลินที่ไดทําการศึกษาวิจัย เรื่อง การเปรียบเทียบประสิทธิภาพ
ของสุขภาพและความปลอดภัย จากการแขงขันความปลอดภัยโรงงานอุตสาหกรรม พบวา การปรับปรุง
ข้ันตอนการทํางานและอัตราความถ่ีการเกิดอุบัติเหตุ หลักการสําคัญของโปรแกรมการตรวจสอบจะเปน
การรวมกันของผูจัดการ หัวหนางานผูปฏิบัติงาน และตัวอยางของกิจกรรมการผลิตทั้งหมดในข้ันตอนการ
ประเมิน จุดออนในเรื่องประสิทธิภาพของระบบการจัดการสุขภาพและความปลอดภัยเปนในเรื่องของ
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ความเขาใจของผูจัดการในความรับผิดชอบตอสุขภาพและความปลอดภัย โครงสรางของงาน การเกิด
อุบัติเหตุและคาใชจายของการเกิดอุบัติเหต ุ(Colin, 1999, p. 327) 

จากการอภิปรายผลตามวัตถุประสงคขอที่ 3) แนวทางการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน
การจัดการความรวมมือ กิจกรรมการสงเสริมทั่วไปเขากับปจจัยของระบบการบริหารเพ่ือควบคุม     
ความสูญเสีย การติดโปสเตอร การประกวด และโปรแกรมการสงเสริมที่เก่ียวของ คือ หนึ่งในปจจัยของ
ระบบบริหารความปลอดภัย กิจกรรมการนิเทศความปลอดภัย เพ่ือสรางความตระหนักใหมากขึ้น จะตอง
กระทําควบคูไปกับปจจัยการควบคุมความสูญเสียอ่ืน ๆ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ชารอน ที่ได
ทําการศึกษาวิจัย เรื่อง สภาพภูมิอากาศดานความปลอดภัยในโรงงานผลิตรถยนต: ผลกระทบของ
สภาพแวดลอมในการทํางาน การสื่อสารในงาน และทัศนคติดานความปลอดภัยตออุบัติเหตุและ
พฤติกรรมที่ไมปลอดภัยพบวา สภาพความปลอดภัย สภาพที่ปลอดภัยจากอุบัติภัยตาง ๆ อันจะเกิดแก
รางกาย ชีวิต หรือทรัพยสินในขณะปฏิบัติงานในโรงงาน ซึ่งก็คือสภาพการทํางานที่ถูกตองโดยปราศจาก 
อุบัติเหตุในขณะทํางานนั่นเอง อุบัติเหตุ อาจนิยามไดวา คือเหตุการณที่เกิดข้ึนอยางไมพึงประสงคใน
ระหวางการทํางาน และมีผลไปขัดขวางหรือกอผลเสียหายแกการทํางานนั้น ในโรงงานตาง ๆ นั้นยอมจะ
เกิดอุบัติเหตุกับระบบตาง ๆ ไดมาก อาทิ เครื่องจักร เครื่องกล ระบบไฟฟา ระบบขนสงหรือขนถายวัสดุ 
เครื่องมือกล วัตถุดิบ สารเคมี สารไวไฟ ฯลฯ อุบัติเหตุที่เกิดแกชีวิต รางกาย จากสถิติที่ประเมินพบวา
อุบัติเหตุที่เกิดแกรางกายของคนงานคิดเปนเปอรเซ็นตความถ่ีบอย ๆ แนวทางการปองกันการประสบ
อันตรายในโรงงานอุตสาหกรรมที่มีผูปฏิบัติงานทุกแหง จําเปนอยางยิ่งที่จะตองใหความคุมครองดูแล 
สงเสริมใหบุคลากรทุกคนมีจิตสํานึกในความปลอดภัยและสุขภาพอนามัยเพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานได
อยางมีความสุขอยูในสังคมและสิ่งแวดลอมรวมกันไดอยางสันติ โดยปราศจากอันตรายใด ๆ โดยการ
กําหนดมาตรการปองกันและควบคุมอันตรายท่ีเหมาะสมชัดเจน ดังตอไปนี้คือ การกําหนดมาตรการความ
ปลอดภัย การตรวจความปลอดภัย กฎหมายความปลอดภัย (Sharon, 2006, p. 443) 

Petersen (1971, p. 121) กลาววา การบริหารทรัพยากรมนุษยตองนําวงจรการบริหารงาน
คุณภาพ ผูวิจัยไดองคความรูใหม ยอมาจาก 4 คํา ไดแก Plan (วางแผน), Do (ปฏิบัติ), Check (ตรวจสอบ) 
และ Act (การดําเนินการใหเหมาะสม) ซึ่งวงจร PDCA สามารถประยุกตใชกับการจัดการความปลอดภัย
ในการทํางานซึ่งประกอบไปดวยการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ สรางการมีสวนรวม จัดทําเอกสาร คูมือ 
รายงานผล และการฝกอบรม จัดระบบการสอบสวนหาสาเหตุการบาดเจ็บ เจ็บปวย และอุบัติเหตุ เพ่ือ
ปองกันการเกิดซํ้า มีการจัดตั้งสวนงาน และหนวยงานข้ึนทํางานในลักษณะเครือขายแผนยุทธศาสตรและ
แผนปฏิบัติ แสดงถึงทิศทาง เปาหมายและกิจกรรมที่โรงงานอุตสาหกรรม จะดําเนินการไปดวยกันการ
ประเมินผลและทบทวนการจัดการ ซึ่งเปนการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานในทุกระดับ
ตามตัวชี้วัดที่ตกลงรวมกัน โดยมีการตรวจประเมินระบบการจัดการอยางนอยปละครั้ง และนําผลที่
เกิดข้ึนมาทบทวนเพ่ือปรับแผนการดําเนินงานใหสอดคลองกับเปาหมายการแกไขปรับปรุง หรือที่เรียกวา
โดยรวมวา วงจรคุณภาพโรงงานอุตสาหกรรมกับการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน (PDCA Industrial 
Factories Safety Management) ดังภาพที่ 1 
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ภาพท่ี 1 แสดงตัวแบบโรงงานอุตสาหกรรมกับการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน               
(PDCA Industrial Factories Safety Management) 

ที่มา: ผูวิจัย, 2562 
 
สรุปผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่อง “การจัดการความปลอดภัยในการทํางาน กรณีศึกษา บริษัท สยามควอลิตี้ 
อินดรัสทรี้ส จํากัด” สามารถสรุปไดดังตอไปนี ้

สภาพความปลอดภัย สภาพที่ปลอดภัยจากอุบัติภัยตาง ๆ อันจะเกิดแกรางกายชีวิต หรือ 
ทรัพยสินในขณะปฏิบัติงานในโรงงาน ซึ่งคือสภาพการทํางานที่ถูกตองโดยปราศจากอุบัติเหตุในขณะ
ทํางานนั่นเอง อุบัติเหตุ อาจนิยามไดวา คือ เหตุการณที่เกิดข้ึนอยางไมพึงประสงคในระหวางการทํางาน
และมีผลไปขัดขวางหรือกอผลเสียหายแกการทํางานนั้นในโรงงานตาง ๆ นั้นยอมจะเกิดอุบัติเหตุกับระบบ
ตาง ๆ ไดมากอาทิ เครื่องจักร เครื่องกล ระบบไฟฟา ระบบขนสงหรือขนถายวัสดุ เครื่องมือกล วัตถุดิบ 
สารเคมี สารไวไฟ ฯลฯ อุบัติเหตุท่ีเกิดแกชีวิตรางกาย จากสถิติที่ประเมินพบวา อุบัติเหตุที่เกิดแกรางกาย
ของคนงานคิดเปนเปอรเซ็นตความถ่ีบอย ๆ การเปรียบเทียบประสิทธภิาพของสุขภาพและความปลอดภัย 
การปรับปรุงข้ันตอนการทํางานและอัตราความถ่ีการเกิดอุบัติเหตุ สําหรับหลักการสําคัญของโปรแกรม
การตรวจสอบจะเปนการรวมกันของผูจัดการ หัวหนางาน ผูปฏิบัติงาน และตัวอยางของกิจกรรมการผลิต
ทั้งหมดในข้ันตอนการประเมิน จุดออนในเรื่องประสิทธิภาพของระบบการจัดการสุขภาพและความ
ปลอดภัยเปนเรื่องของความเขาใจของผูจัดการในความรับผิดชอบตอสุขภาพและความปลอดภัย 
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โครงสรางของงาน การเกิดอุบัติเหตุและคาใชจายของการเกิดอุบัติเหตุ และการบริหารทรัพยากรมนุษย
ตองนําวงจรการบริหารงานคุณภาพ ยอมาจาก 4 คํา ไดแก Plan (วางแผน), Do (ปฏิบัติ), Check (ตรวจสอบ) 
และ Act (การดําเนินการใหเหมาะสม) ซึ่งวงจร PDCA สามารถประยุกตใชกับการจัดการความปลอดภัย
ในการทํางาน ซึ่งประกอบไปดวยการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ สรางการมีสวนรวม จัดทําเอกสาร คูมือ 
รายงานผล และการฝกอบรม จัดระบบการสอบสวนหาสาเหตุการบาดเจ็บ เจ็บปวย และอุบัติเหตุ เพ่ือ
ปองกันการเกิดซํ้า มีการจัดตั้งสวนงาน และหนวยงานข้ึนทํางานในลักษณะเครือขายแผนยุทธศาสตรและ
แผนปฏิบัติ แสดงถึงทิศทาง เปาหมาย และกิจกรรมที่โรงงานอุตสาหกรรม จะดําเนินการไปพรอมกันการ
ประเมินผลและทบทวนการจัดการ ซึ่งเปนการติดตาม ประเมินผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานในทุกระดับ
ตามตัวชี้วัดที่ตกลงรวมกัน โดยมีการตรวจประเมินระบบการจัดการอยางนอยปละครั้ง และนําผลที่
เกิดข้ึนมาทบทวนเพ่ือปรับแผนการดําเนินงานใหสอดคลองกับเปาหมายการแกไขปรับปรุง 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ควรกําหนดเปนนโยบายความปลอดภัยในการทํางานใหชัดเจนวาเปนหนาที่อันดับแรกในการ

ปฏิบัติงานของพนักงานทุกคน ในโรงงานอุตสาหกรรมตอไป 
2. ควรศึกษานโยบายดานทรัพยากรบุคคลกับการกําหนดงบประมาณในการบริหารจัดการดาน

ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน ใหเกิดความปลอดภัยตอพนักงานของ
โรงงานอุตสาหกรรมและบุคคลภายนอก 

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
1. ควรศึกษาหาสภาพแวดลอมในการทํางานใหชัดเจน การปรับปรุงสภาพแวดลอมวิธีการ

ปฏิบัติงานที่ปลอดภัยอยางตอเนื่อง ลงทุนดานความปลอดภัย เพ่ือนําไปกําหนดนโยบายดานความ
ปลอดภัยอาชีวอนามัย  

2. ควรศึกษาวิธีการใชอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคลที่เหมาะสม รวมถึงการรักษาไว
ซึ่งสุขภาพอนามัยท่ีดีของพนักงานทุกคน 
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